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RESUMEN

LOS ESTILOS DE COMUNICACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN EL
RENDIMIENTO ESCOLAR DE LOS ESTUDIANTES DE QUINTO ANO DE
EDUCACION BASICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA REMIGIO ROMERO Y
CORDERO PERIODO LECTIVO 2016 — 2017

La familia dentro de la sociedad es el pequefio nucleo de donde parte el desarrollo
de cada individuo, tanto en su forma fisica como en valores y personalidad, de la
misma manera la familia se encuentra inmersa en una sociedad globalizada y de
consumo, lo cual ocasiona que los padres tengan que vivir una vida acelerada y
no dispongan de tiempo para compartir con sus hijos, tratando de llenar vacios
con obsequios con la finalidad de cubrir la carencia afectiva hacia sus hijos.

Es importante aprender a tener una buena comunicacion dentro del nucleo familiar
y compartir tiempo de calidad, ya que a través de ellos no solo llegan los mensajes
educativos, sino que se toma los modelos de educacién y se desarrollan
habilidades comunicativas, de las que depende la solucién de muchos de los

conflictos familiares y las pautas que se establecen en una relacién afectiva.

Tomando en cuenta que existen varios estilos de comunicacién entre padres e
hijos y dependera de ellos, la relacion que se desarrolle en el nucleo familiar
teniendo una cadena de interaccion que se repiten siendo un reflejo de su

organizacion.

Una de las principales es el desenvolvimiento escolar de los hijos, siendo uno de
los factores principales en nuestras vidas, pero muchas veces suelen ser
afectados por varios estimulos ya sean externos e internos teniendo como
resultados el bajo rendimiento escolar. Es importante conocer que el rendimiento
escolar no solamente nos hablara de las capacidades que presenta el alumno y
que le permiten comprender aquello que sus maestros les ensefan, y la
predisposicion que presentan ante los estimulos educativos, y sera una pauta para

poder identificar la comunicacion que existen en cada una de las familias.
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Por tal motivo se tomd este tema de proyecto, ya que es una problematica comun
dentro de los hogares, pero no se le da la respectiva importancia y comunmente
los padres no toman en consideracion si el bajo rendimientos de los hijos tiene
relacion con los estilos de comunicacién y como los nifios receptan cada uno de

los mensajes que damos.

PALABRAS CLAVES: Familia, Comunicacion, Rendimiento escolar.
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ABSTRACT

STYLES OF COMMUNICATION FAMILY AND ITS IMPACT ON THE
PERFORMANCE SCHOOL FIFTH-YEAR STUDENTS OF BASIC EDUCATION
FROM THE EDUCATIONAL INSTITUTION REMIGIO ROSEMARY AND LAMB
TEACHING PERIOD 2016-2017

The family within society is the small core part of where the development of each
individual, both in its physical form in values and personality, in the same way the
family is immersed in a globalized society and consumption, resulting in that
parents have to live a fast life and not have time to share with their children trying
to fill in gaps with gifts in order to cover the affective lack toward his children.

It's important to learn how to have a good communication within the family and
share quality time, because through them not only are educational messages, but
that takes education models and develop communication skills, which depends on
the solution of many family conflicts and the guidelines that are set in an affective

relationship.

Taking into account that there are several styles of communication between
parents and children and depend on them, the relationship that develops in the
family having a chain of interaction that are repeated as a reflection of your

organization.

One of the main ones is the school development of the children, being one of the
main factors in our lives, but often tend to be affected by various stimuli now are

external and internal results with low school performance.

It is important to know that school performance not only talk about us presenting
the student and capabilities that allow you to understand what their teachers
taught, and predisposition presenting to educational stimuli, and will be a guideline

to identify communication that exist in each of the families.

For this reason this project item, were taken since it is a common problem within

households, but not given the respective importance and commonly parents not
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taken into account if the low yields of the children is related to communication

styles, and as children they conferred every one of the messages that we give.

KEY words: Family, communication, school performance.



INTRODUCCION

Se realizd un breve estudio sobre uno de los problemas mas comun pero no
menos importante que se vive en la sociedad, sin distincién de clase, pero en
especial en las areas marginadas por la pobreza y la falta de interés y
preocupacion por los gobiernos. El mal manejo de comunicacion entre los padres
e hijos; esta problematica reduce la productividad de las personas afectadas tanto
a padres como hijos, quienes no estan en condiciones de contribuir con el

desarrollo nacional.

Los nifios y nifias victimas de un mal manejo de comunicacion familiar no
muestran un rendimiento académico eficiente, debido a que en su hogar por
multiples situaciones los padres no cuentan con el tiempo suficiente para tener un
manejo de comunicacion asertiva con sus hijos, por lo que conlleva a suplantar
esa necesidad con cosas materiales, y optando diferentes estilos de comunicacion
como el agresivo, autoritario, permisivo o en los peores casos un estilo de
comunicacion indiferente dando como resultado la carencia de tiempo de calidad y

fomentando una personalidad insegura y de rebeldia hacia los nifios.

La idea del presente trabajo surgié al conocer la situacion real del rendimiento
académico en las escuelas publicas del pais, ya que pese a que en los ultimos
afos se han aplicado algunas reformas para mejorar la educacion, existen cada
vez mas a menudo estudiantes con calificaciones deficientes en reiteradas
ocasiones, motivo por el cual se han examinado mas de cerca algunos casos en
particular y se ha podido detectar que los menores pasan poco tiempo con los

padres y no cuentan con la atencion suficiente para poderse comunicar.



Lamentablemente existen un gran numero de factores que provocan que una
familia no tenga un buen manejo de comunicacién, tales como problemas
economicos que hace necesario que los padres se ausenten por mucho tiempo de
casa, provocando que los hijos mantenga un rendimiento académico , entre otros

factores.

Este proyecto consta de cuatro capitulos:

En el capitulo I, se desenvuelve el analisis del problema, con sus objetivos,
delimitacion y justificacion con la finalidad de explicar el problema de esta

investigacion.

En el capitulo Il, se desarrolla el marco tedrico con los contenidos de los temas

fundamentales que contemplan el desarrollo del presente proyecto.

En el capitulo Ill, se define la metodologia de la investigacion con sus
caracteristicas del conocimiento de la poblacion y la muestra del grupo, objetivo a
la cual se liga el trabajo. Se especifican los resultados encontrados en la
investigacion de campo, donde se determinaran las necesidades de los sectores

especificos para plantear la propuesta de forma correcta.

En el capitulo IV, detalla la realizacién de los talleres con su planificacion para la

correcta aplicacion.
Dentro de este trabajo, también se encuentran las conclusiones y las

recomendaciones necesarias para la finalizacion del mismo, asi como Ila

bibliografia y los anexos.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA A INVESTIGAR

1.1. Presentacién del estudio

En la actualidad muchos de los conflictos que se presentan entre los seres humanos,
sobre todo en el contexto familiar, se deben a una mala comunicacion. La forma en
gue se transmiten y receptan los mensajes puede influir significativamente en los
estilos de vida y actitudes de las personas. Los nifios y adolescentes juegan un papel
muy importante dentro del hogar, por lo que es necesario establecer reglas, normas y
llegar a acuerdos con ellos, de modo que el ambiente familiar en que se

desenvuelven se torne agradable tanto para los padres como para los hijos.

La familia est4 inmersa en una sociedad globalizada y de consumo, lo cual ocasiona
gue los padres no dispongan del tiempo suficiente para compartir con sus hijos, lo
gue en algunas ocasiones conlleva a que los menores sean llenados de obsequios
por parte de sus progenitores, con la finalidad de suplir o cubrir la carencia afectiva
gue poseen; no obstante, el resultado de esto son nifios y adolescentes
desobedientes, autoritarios y caprichosos. Se pueden evidenciar casos peores,
donde los padres no se dan un espacio para conversar y tomar decisiones con sus
hijos, por lo que para no complicarse les admiten hacer su voluntad, cayendo en la

permisividad e inconsistencia.

Por otra parte, es preciso mencionar que los nifios que viven inmersos en hogares
donde hay conflictos o una serie de anomalias a causa de una mala comunicacion,
muestran afecciones no solo en el comportamiento con sus progenitores sino
también en la conducta y aprovechamiento en la escuela, ya que esos problemas

familiares dan vueltas en su mente, convirtiéndolos en nifios retraidos y nerviosos a



causa de sus miedos; también pueden presentar una actitud defensiva o conflictiva,

ya que este es el ejemplo que reciben por parte de sus padres.

Con base a los antecedentes expuestos, se puede observar que los padres juegan

un papel muy importante en el desarrollo comunicativo de sus hijos, lo que va a

influenciar en el &mbito escolar y en la conducta, por lo que es importante tomar

medidas correctivas que ayuden a cambiar o al menos mejorar esta situacion que

hoy en dia esta afectando a muchos.

Por lo tanto, la problemética de esta investigacion se puede definir de la siguiente

manera.

llustracion 1: Problematica de la Investigacion

ORIGEN

CAUSA EFECTO

Padres Hijos rebeldes Mala conducta en\,
permisivos y autoritarios la escuela '
/7-—-""/ - _\‘\
Padres Huyogoqusggjuaros Bajo rendimiento \
agresivos Jutoestima en la escuela

Elaboracién: Katherine Mero



1.2. Formulacion del problema

¢ Los estilos de comunicacién familiar influyen en el rendimiento académico de
los estudiantes de quinto afio de educacion béasica de la Institucion Educativa

Remigio Romero y Cordero en el periodo lectivo 2016 — 20177

1.3. Sistematizacion del problema

1. ¢Qué referencias tedricas sirven de base a los estilos de comunicacion

familiar y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes?

2. ¢Cbomo se refleja actualmente el estilo de comunicacion de los padres
en el rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de
Educacién Basica en la institucion educativa Remigio Romero y

Cordero?

3. ¢Qué caracteristicas debe poseer un sistema de talleres para favorecer
estilos de comunicacion familiar que influyan favorablemente en el

rendimiento académico.

1.4. Objetivo general

Determinar la influencia de los estilos de comunicacion familiar en el rendimiento
académico de los estudiantes de quinto afio de educacién basica de la Institucion

Educativa Remigio Romero y Cordero.



1.5. Objetivos especificos

1. Analizar los fundamentos teoricos relacionados con los estilos de
comunicacion que predominan en el ambito familiar, para generar

bases consistentes respecto a la investigacion planteada.

2. lIdentificar la situacion de rendimiento escolar de los estudiantes de

quinto afio de la institucion educativa Remigio Romero y Cordero.

3. Elaborar un sistema de talleres de orientacion para padres, centrado en
los estilos de comunicacion familiar para mejorar el rendimiento escolar

de sus hijos.

1.6. Justificacion de la investigacion

La investigacion que se pretende realizar tiene el objetivo de mejorar las relaciones
comunicativas entre los padres y los estudiantes de quinto afio de educacion basica
de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero, la misma se justifica por los
siguientes hechos:

La investigacion permitira evaluar el nivel de aprendizaje y desarrollo de
competencias por parte de los estudiantes, ya que cuando estos empiezan a
manifestar rendimientos académicos deficientes, en muchas ocasiones esta
vinculado a situaciones dificiles en el ambito familiar. Muchos de los problemas que
se presentan en el hogar se deben a una mala comunicacién familiar, lo cual a su vez
se encuentra estrechamente relacionado a la estabilidad de la pareja, desarrollo
personal de cada uno de los miembros y cumplimiento de los deberes de los nifos,

no solo en el hogar sino también en el entorno donde se desenvuelven.



El propésito principal radica en insertar una propuesta, mediante la cual se logre que
los padres adopten un estilo de comunicacion asertivo, ya que el mismo trae como
consecuencia una familia con lazos afectivos fortalecidos, con niflos obedientes, alta
autoestima y dialogo continuo entre padres e hijos, lo cual se constituye en ventajas
gue se veran reflejadas no solo en la conducta de los menores sino también que
gracias a esto podran contar con un mayor grado de concentracion en clases,

mejorando de este modo sus calificaciones en la escuela.

Por ultimo, es importante resaltar que, mediante una buena comunicaciéon familiar,
los padres podran establecer normas, metas y limites en el hogar, que ayudaran a
mejorar el comportamiento de sus hijos, tanto en la casa como en la escuela. Se
pretende insertar talleres, programas y actividades para que los padres realicen con
los nifios en el hogar, y asi paulatinamente ir rescatando el sentido de unidad,
confianza, pero sobre todo contribuir elocuentemente al progreso de la comunicacion

gue se maneja hoy en dia en los hogares.

1.7. Delimitacion o alcance de la investigacién

Los parametros elegidos para realizar la delimitacion de la investigacién, son:

Campo: Unidad de Educacién Basica Remigio Romero y Cordero (Flor de Bastion

bloque # 4 Sector “Los Mangos”)

Area: Quinto afio de Educacion Basica
Aspecto: Estilos de comunicacion familiar
Periodo: 2016 - 2017

Unidad Responsable: Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil



Persona Responsable: Katherine Janina Mero Asencio
Tema: Deficiente clima laboral

Titulo: Los estilos de comunicacion familiar y su incidencia en el rendimiento escolar
de los estudiantes de Quinto afio de educacién basica de la Institucion Educativa
Remigio Romero y Cordero periodo lectivo 2016 - 2017”

1.8. Planteamiento hipotético

Si se modifican los estilos de comunicacion entre los padres de familia y sus hijos
mejoraré el rendimiento académico de los estudiantes de Quinto afio de educacion

bésica de la Institucién Educativa Remigio Romero y Cordero

1.9. Identificacién de las variables

Mediante el presente estudio se han podido identificar dos variables, una

independiente y otra dependiente, tal como se muestran a continuacion:

e Variable Independiente: Los estilos de comunicacién familiar

e Variable Dependiente: El rendimiento escolar

10



1.10. Operacionalizacién de las variables

Variables

VARIABLE
INDEPENDIENTE:

Los estilos de

comunicacion
familiar

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Rendimiento
escolar

Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 1: Operacionalizacion de las Variables

Definicién

La comunicacion
es la base de las
relaciones
humanas, en la
familia permite
mantener un clima
de concordancia
entre sus
miembros, ya que
todos los conflictos
pueden arreglarse
si se da una
comunicacion
efectiva.

El rendimiento
escolar representa
el nivel de
aprendizaje que el
estudiante ha
alcanzado a través
del proceso de
ensefanza -
aprendizaje y es
expresado
mediante
instrumentos
evaluativos.

Dimensiones

Solucién efectiva
de problemas
familiares

Disciplina 'y
educacion de los
hijos

Calidad de las
notas

Adquisicion de
conocimientos

Indicadores

Tipos de familia
Comunicacion familiar
Estilos de
comunicacion familiar:

pasivo, agresivo,
asertivo y negligente

Influencia familiar en el
rendimiento escolar

Rendimiento individual
Rendimiento social
Factores que afectan el

rendimiento escolar en
los nifos
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CAPITULO Il

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

2.1. Antecedentes de la investigacion

Una de las mayores preocupaciones de los profesionales de la educacion, de las
familias de los niflos de Educacion Baésica, de los directores de los centros
educativos y del Ministerio de Educacion, es la de mejorar el aprendizaje de los
alumnos y, como consecuencia reducir el fracaso escolar, para lo cual se han llevado
a cabo una serie de propuestas y modificaciones en torno a como se lleva a cabo el

proceso educativo en el pais.

Actualmente, incluso se puede observar que la sociedad en general considera que
una escuela es eficaz si consigue un desarrollo integral de todos y cada uno de sus
alumnos mejor de lo que se espera, teniendo en cuenta su rendimiento previo y la
situacién social, economica y cultural de las familias; segun lo cita en su tesis
Rendimiento académico de los estudiantes de secundaria obligatoria y su relacion
con las aptitudes mentales y las actitudes ante el estudio (Solano, 2015); ademas
acota que las calificaciones se constituyen en el indicador central del rendimiento de

un estudiante.

Es importante también considerar que el infante debe estar desarrollandose dentro
de un entorno estable que puedan permitirle tener sentimientos favorables que
propicien pensamientos positivos, libres de todo tipo de conflictos, de tal manera que
su forma de actuar sea idonea; es decir, partiendo de la premisa de que un individuo
actla segun sus pensamientos y sentimientos, su estilo conductual dependera de

ello, y en el contexto escolar solo podran desarrollar sus capacidades si estan
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emocionalmente libres de conflictos. Esta situacion ademas genera cierto nivel de

inseguridad en los menores, minimizando sus deseos de superacion.

Segun el Capitulo 2, de la tesis Los problemas familiares afectan el aprendizaje
escolar de los nifios de primaria, presentada por (Alvarez, 2008), menciona que “Los
padres son los primeros y principales educadores de sus hijos”, por lo que es
necesario que ellos comprendan y reconozcan que son el principio de generacion,
educacion, disciplina y de todo cuanto se refiere al perfeccionamiento de la vida.
Dentro de esto es fundamental considerar el estilo de crianza que los progenitores
emplean para comunicarse con sus hijos, ya que si este no es adecuado, el menor

podria mostrar cambios notables que perjudiquen su conducta y desempefio escolar.

En la tesis Estilos de Crianza de los padres de estudiantes con bajo rendimiento,
presentada por los alumnos (Gualpa & Loja, 2015), mencionan que los padres
influyen de forma substancial en el rendimiento académico y en la conducta de sus
hijos, por lo que deben estar mas pendientes de ellos, participando en las actividades
extracurriculares, visitas periddicas a la institucion educativa, control de tareas
escolares, involucramiento en los trabajos de los nifios con los compafieros de clase

y sobre todo mantener una comunicacion frecuente con los hijos y el docente.

Por los antecedentes antes expuestos, se puede observar que pese a los cambios
gue ha venido asumiendo la educacion en nuestro pais, aun se presentan con
persistencia casos de bajo rendimiento académico de los estudiantes del nivel
primario, por lo cual es de suma importancia analizar otros factores que influyen en el
desempeiio académico de los nifios, ya sean estos fisiolégicos, sicoldgicos,

sociologicos u otros.

13



2.2. Marco teérico referencial

2.2.1. Lacomunicacioén

2.2.1.1. Etimologia y Definicion

El origen del término comunicacion parte del latin “communicare”, utilizado
antiguamente para compartir con otro u otros la informacion que uno posee. La
comunicacion basicamente es un medio de conexion que tiene el ser humano para
transmitir o intercambiar mensajes; sin embargo, es importante resaltar que no solo
las personas tienen la capacidad de comunicarse, sino también los animales, quienes

lo hacen mediante sonidos y la emision de sefales quimicas y fisicas.

Es necesario contar con tres elementos bésicos para que exista la comunicacion: el
primero es el emisor que es la persona que transmite o envia el mensaje; el segundo
el emisor que es quien recibe el mensaje, y el tercero pero no menos importante es el
canal de comunicaciéon que es el medio por el que se envia el mensaje, y éste ultimo
puede ser el aire por el que circulan las ondas sonoras, la voz, el papel en el que se

plasma un texto, entre otros.

Teniendo en cuenta ésta breve introduccion, a continuacion se presentan algunas

definiciones de comunicacion por parte de ciertos expertos en el tema:

Para (Fonseca, 2000), comunicar es:

Llegar a compatrtir algo de nosotros mismos. Es una cualidad racional y
emocional especifica del hombre, que surge de la necesidad de
ponerse en contacto con los demas, intercambiando ideas que
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adquieren sentido o significacion de acuerdo con experiencias previas
comunes (Fonseca, 2000).

En cambio para los autores (Stanton, Etzel, & Walker, 2007), la comunicacién es "la
transmision verbal o no verbal de informacion entre alguien que quiere expresar una

idea y quien espera captarla o se espera que la capte”

Segun la autora del libro La comunicacion en la familia (Franco, 2005), manifiesta

que:

La comunicacion requiere un cuidado especial, exige de cada uno su
olvido personal para salir al paso de la otra persona, de sus intereses y
necesidades. Por consiguiente, la comunicacion es el arte de transmitir
informacion, ideas, creencias, sentimientos y pensamientos de una
persona a otra; es decir, es entrar en contacto con alguien, es penetrar
de algiin modo en el mundo de otro (Franco, 2005).

En adicién a esto (Zuloaga & Franco, 2016), indican que al comunicarse es necesario

prever lo siguiente:

e Qué decir: La comunicacion se torna compleja si no se ha definido
previamente con claridad lo que se quiere decir. Cuando no existe dicha
claridad, se corre el riesgo de confundir el mensaje con los propios deseos,

sentimientos, temores o necesidades, alterando de esta manera su contenido.
e CoOmo decirlo: No solamente es importante lo que se va a decir, sino la forma

en que se lo va a decir para que el mensaje pueda ser transmitido

correctamente y sea debidamente interpretado.
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e Cuéndo decirlo: Se debe de escoger el momento idoneo para transmitir el
mensaje, ya que de escogerse un momento inoportuno el receptor no dara la
debida importancia o podria malinterpretar el contenido de lo que se le esta

transmitiendo.

Basandose en las definiciones y criterios antes expuestos, se puede concluir que la
comunicacion se constituye en un factor importante en la vida de las personas; sin
embargo, en la familia juega un papel fundamental, ya que es a través del didlogo
gue la pareja y los padres con los hijos se logran conocer mejor. Una buena
comunicacion significa saber hablar o decir las cosas, es observar, escuchar y

comprender, por un lado y expresar, decir, pedir y actuar, por otro.

2.2.1.2. Tipos de familia

Para comenzar a hablar acerca de los tipos de familia es imprescindible primero
definir qué es una familia; segun (Marcucci, 2014), la familia se puede conceptualizar
como el ndcleo de la sociedad; es decir, la célula mas pequefia desde donde parte el
desarrollo de los individuos tanto en su forma fisica como en valores y personalidad.
Por otra parte, también se menciona que la familia implica un factor de proteccién ya
gue propicia un ambiente de confianza, autovaloracién, desarrollo de canales de

comunicacion y habilidades sociales, etc.

Las definiciones anteriores identifican a la familia como un elemento substancial en la
sociedad, dicho en otras palabras, si la familia esta mal, la sociedad también lo
estara. Incluso la Organizacion de Naciones Unidas indica que “la familia es uno de

los pilares de la sociedad” (Lara, 2015); sin embargo, estudios realizados por
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expertos han demostrado que los tipos de familia dependen directamente de factores

tales como la cultura e historia de los pueblos donde se desarrollan.

Segun lo sefiala (Herndndez, 2015) de la Revista Neurofelicidad, existen 6 tipos de

familias, de acuerdo a su composicion, las cuales se describen a continuacion:

e Extendida: Integrada por parientes cuyas relaciones no son Unicamente entre
padres e hijos, incluyéndose también abuelos, tios, primos y otros

consanguineos o afines, como: yernos, nueras, cufiados, etc.

e Nuclear: Integrada por la madre, el padre y los hijos, es la tipica familia

tradicional.

e Monoparental: Se encuentra constituida por una sola figura parental (padre o
madre) y sus hijos. También se conoce con el nombre de uniparental. Este
tipo de familia se puede dar por varios factores, entre ellos: divorcio, embarazo

precoz, o fallecimiento de uno de los padres, lo que se define como viudez.

e Homoparental: Estructurada por una pareja homosexual (hombres o mujeres)
se convierten en progenitores de uno 0 mas nifios, ya sean estos biol6gicos o

adoptados.

e Ensamblada: También se conoce con el nombre de familia mixta o
reconstituida, debido a que se halla estructurada por personas que pertenecen
a dos o mas familias, por ejemplo: una padre con hijos que se une con una
madre soltera. Sin embargo, este término también es utilizado para las familias
formadas por personas que no tienen lazos sanguineos como hermanos con

amigos, etc, donde el vinculo se forma a partir de la convivencia y solidaridad.
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e De Hecho: Término que es empleado para las familias que se forman sin que
exista ningun tipo de vinculo legal, por ejemplo la unioén libre, sin haberse

casado.

2.2.1.3. Lacomunicacion familiar

La familia se constituye en una especie de sistema o cadena, donde se tejen los
primeros lazos afectivos, por lo que es de suma importancia que cada uno de sus
miembros esté bien, ya que si uno tiene problemas o se encuentra mal, todos estan
mal, o todos se hallan afectados a causa de esa situacion (Baeza, 2000). Por lo tanto,
es de suma importancia que se mantenga siempre un buen dialogo familiar, para que
asi los padres puedan ensefar o trasmitir conocimientos y valores a sus hijos, pues
una infancia llena de afecto, amor, armonia y de principios infundidos en el hogar, es

el mejor tesoro que se le puede proporcionar a un hijo.

Es preciso mencionar que el lenguaje es considerado como el medio mas utilizado
para interactuar con las personas del entorno mas préximo, dentro del lenguaje estan
inmersos los gestos, las miradas, la expresion del rostro; los cuales se constituyen en
elementos muy importantes que aunados a las palabras transmiten un mensaje, el
mismo que puede llegar a ser positivo 0 negativo. Por lo tanto, es fundamental crear
un ambiente de comunicacion familiar, donde exista amistad, complicidad, unidad,
pero sobre todo muestras de afecto entre sus miembros, lo cual en ciertos casos no
es del todo facil, sobre todo cuando existen antecedentes de peleas, separaciones 0

conflictos.
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Existen algunos consejos que proporciona (Polegar Medios, 2013), para mejorar el
clima familiar y para facilitar la comunicacion y confianza entre padres e hijos, los

cuales se describen a continuacion:

e Al dar una informacién, buscar que siempre sea de una forma positiva.

o Obedecer la regla de “lo que se dice, se cumple”, y sobre todo hacer que los
nifios la pongan también en préctica.

o Ponerse en el lugar del otro, con la finalidad de lograr comprender al menor.

« Evitar emitir comentarios, mensajes u 6rdenes contradictorias.

« Dar la libertar de que los hijos o demas integrantes de la familia se expresen
brindando la debida atencion sin imponerse.

e Crear un clima pacifico en el hogar, que facilite la comunicacién en la medida
de lo posible.

o Pedir el parecer y la opinion a los demés, de modo que todos sientan que su
punto de vista es importante.

e [Expresar y compartir sentimientos, para que asi se puedan ayudar
mutuamente.

e Ser claros a la hora de pedir algo, haciéndolo sin rodeos y sin que dé la
sensacién de que se esta escondiendo algo.

En adicién a esto, se torna preciso mencionar que la comunicacion para que sea

efectiva debe tener las siguientes caracteristicas:
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llustracién 2: Caracteristicas de la Comunicacién

PERMAMNENTE -Siempre es posible realizarla.
ABIERTA *Hay disposician para dary recibir.
«El ambiente deber ser lleno de amistad y
Lot | confianza.
EQUIVALENTE -Relacion de igualdad entre los miembros que se

| comunican.

SINCERA Y AUTENTICA »Facilita una entrega sin dobleces ni engafios.

DESINTERESADA Mo busca el beneficio propio.
COMPRENSIVA |~Sabe aceptar al atro,
HUMILDE eLa persona que se comunica sabe cedery

| olvidarse de si mismo.

Elaboracion: Katherine Mero
Fuente: (Franco, 2005)

2.2.1.4. Estilos de comunicaciéon familiar

Cada familia es un mundo diferente que se haya inmiscuido en costumbres
generacionales y modificaciones sociales (Divan, 2014). En la actualidad existen
hogares en los que se ha transmitido de generacibn en generacién valores
tradicionales; sin embargo hay otros en los que no se ha logrado rescatar dichos
valores y se han perdido a través del tiempo. En algunos se ha utilizado por abuelos
un estilo de comunicacion estricto y autoritario y los padres han decidido ya no

utilizarlo con sus hijos sino que cambiarlos por otros mas abiertos y comprensivos.

Existen muchas ideas y creencias sobre como criar a los nifios y cada familia elije la
manera de hacerlo; pero esto no significa que estén en lo correcto. Al hablar de
estilos de crianza o de comunicaciéon familiar, se hace referencia a las practicas,
acciones, o normas disciplinarias que los individuos utilizan en la crianza de sus hijos.
(Urefia, 2013), corrobora que este tema se torna trascendental, sobre todo para los

hogares donde hay nifios en edad escolar, ya que la forma en que un padre
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interactda con su hijo sienta las bases para el desarrollo social y emocional del nifio e

influye directamente en la conformaciéon de su personalidad.

Segun los autores (Herranz & Sanchez, 2010), basados en los estudios de la
Psicdloga Diana Baumrind, los padres de familia pueden adoptar 4 estilos de crianza

con sus hijos, los cuales se describiran individualmente a continuacion:

Estilo Permisivo

Este estilo de comunicacion también se conoce como estilo sumiso, pasivo o inhibido.
Se caracteriza por padres inseguros e incapaces de hacer valer sus reglas, deseos u
opiniones frente a sus hijos dentro del hogar, por lo que mejor optan en quedarse
callados, soportar y de ser posible ceder ante la presion por parte de sus hijos
(Guevara, 2013), recuperado del sitio web
[http://app.kiddyshouse.com/maestra/articulos/estilos-de-crianza.php], lo cual los
convierte en padres permisivos, sin la mas minima autoridad para fijar limites en la

conducta de los nifios.

Segun (Baumrind, 1980), manifiesta que el efecto que causan los padres con un
estilo de comunicacion pasivo es que estos nifios pueden llegar a ser impulsivos,
carecer de autocontrol, agresivos, rebeldes, e ineptos socialmente, pero por otra
parte pueden llegar a ser extrovertidos y creativos, debido a la soltura con que se han
desarrollado a lo largo de su vida. No obstante, se puede concluir que es un estilo
gue no beneficia significativamente a los nifios, ya que el menor debera aprender
fuera del hogar que en la vida hay normas que debe obedecer y que el entorno social
lamentablemente no le permitira acceder a todas sus demandas, como lo han hecho

sus padres con él.
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Por lo tanto, para identificar claramente los nifios con padres permisivos, se pueden

observar en ellos las siguientes caracteristicas:

e Inseguridad, baja autoestima y sin metas en la vida.

e Se tornan destructivos y con falta de control de impulsos.

e No aceptan un no por respuesta ya que son consentidos en todo lo que piden.
e Carecen del sentido de responsabilidad y por el contrario asumen que tienen

derecho a todo.

Estilo Autoritario

Este estilo también se conoce como agresivo, dominante o impositivo. Aqui se puede
observar que los padres se extralimitan en la autoridad que tienen como tal,
imponiendo su criterio u opinién ante sus hijos. Segun (Herranz & Sanchez, 2010),
‘los padres autoritarios son muy rigidos con las normas y poco afectuosos,
interponen su criterio ante las necesidades emocionales del nifio”; ademas los
autores destacan que para este estilo de padres “lo importante es la disciplina y tener
una especie de pensamiento predominante, que les hace sentir que dominan y

controlan la situacion”

Generalmente un padre de familia, sea este mama o papd, adopta esa actitud
agresiva con sus hijos, debido a que ellos vivieron su infancia bajo un ambiente
violento, sometidos a adultos autoritarios (Aroca, s.f.); es esa la razon por la cual este
tipo de padres son duros, tenaces, llegando incluso hasta la crueldad fisica y
emocional con sus hijos. Por dichas circunstancias, los infantes que tienen padres

con ese tipo de caracter o conducta, aprenden desde temprana edad a evitar
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compartir sus preocupaciones con ellos, y en consecuencia buscan comunicarse con

amigos u otros allegados de su entorno social o escolar.

Segun (Urefia, 2013):

e Tener pobres logros escolares, debido a la poca iniciativa y creatividad.

e Les cuesta obedecer.

e Suelen tener escasas habilidades sociales.

e Los niflos se vuelven agresivos, hostiles y las nifias pasivas, introvertidas,
inseguras, irritables e inadaptables socialmente.

e Pueden llegar a ser personas sumisas y que aceptan todo lo que se les

impone.

Estilo Asertivo

Este estilo también se conoce con el nombre de democratico, autoafirmativo o

dialogante; se caracteriza por:

Padres que suelen poner limites a la conducta de sus hijos, pero
tienden a explicar y a razonar el porqué de las reglas; escuchan las
objeciones que ponen los hijos y cuando son razonables no tienen
ningun problema en ser tolerables con las demandas de sus vastagos
(Herranz & Sénchez, 2010).

La comprension se constituye en el elemento primordial de estos padres. Aqui los
cuidadores establecen normas y las aplican; incitan a sus hijos a que expresen sus
ideas les reconocen sus opiniones y fomentan su independencia; es decir, no se
necesita llegar a discusiones, gritos o golpes, sino mas bien se reconoce que la

disciplina es fundamental, por lo tanto ante cualquier situaciéon el padre o madre
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dialoga con su hijo y busca una solucion justa, sin tratar de convencer al nifio de que

él tiene la raz6én o verdad absoluta.

El resultado que se obtiene mediante este estilo de crianza son nifilos y nifias
independientes, alta competencia social, 6éptimo rendimiento escolar, capaces de
controlar su agresividad y que van adquiriendo una sanaconfianza en si

mismos (Divan, 2014).

En base a lo expresado por los autores, se puede indicar que pese a que el estilo
asertivo de crianza es el mas saludable y efectivo, también es el més dificil de poner
en practica, ya que demanda de mucho tiempo y energia por parte de los padres; y
esa tal vez sea la razén por la que muchos optan por alguno de los otros estilos de

comunicacioén familiar.

Es asi que se considera que los infantes que crecen dentro de un contexto familiar

con estilo asertivo generalmente tienen a:

e Alcanzar con mayor facilidad logros académicos debido a que los padres les
dan el tiempo necesario para impulsarlos.

e Tienen la capacidad de expresar una mayor creatividad.

e De darse en ellos la frustracién en un momento determinado, saben tolerarla

mejor y superarla.
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Estilo Indiferente

Este estilo también se lo conoce como negligente y es que aqui los padres carecen
del compromiso necesario para con sus hijos, no muestran en lo absoluto
preocupacion por el bienestar de los nifios, inclusive se podria decir que no les
interesa ser o no buenos padres. Esta condicidon se da muy a menudo cuando los
padres se enfocan mas en el area laboral, social o de pareja, por lo que llegan
cansados a sus casas sin proporcionarles a sus hijos un tiempo de calidad, sino mas
bien que ellos pasan a un segundo plano en su diario vivir, segun contenido revisado

en la Revista Maestra Kiddys de Lima (Guevara, 2013).

Bajo esta modalidad es normal escuchar a un nifio decir con frecuencia: ¢ Donde esta
papi/mami?, ya que casi nunca estan. “Ellos no ejercer ningun tipo de control ni dan
apoyo emocional a sus hijos” (Herranz & Sanchez, 2010). Los padres indiferentes
son catalogados como los que educan a los hijos con los peores resultados, ya que
incluso hay estudios que indican que los hijos de padres negligentes son los que
despliegan mas problemas en su desarrollo y también en su vida de adultos
(Martinez & Martinez, 2015); por lo tanto, se puede decir que los nifios criados bajo
un estilo indiferente tienen poco control de sus emociones y se les hace dificil formar

y mantener relaciones saludables.

Por lo tanto se puede concluir indicando que los nifios con este estilo de padres,

tienden a:

Poseer baja autoestima.

No acatar ninguna norma ni limite.

Tener escasa empatia, no son sensibles a las emociones de los demas.

Son muy vulnerables a los conflictos sociales y personales.
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Después de haber analizado cada uno de los estilos de comunicacion familiar,

podemos indicar en una ilustracion resumida las consecuencias que tienen cada uno:

llustracion 3: Consecuencias de los Estilos de Comunicacién Familiar

Estilo

Estilo Estilo o Cetilo
tivo Autoritario Permisivo Indifirente
Mifios con poco
Eh""ﬂldn Mifios HPI.:E conirol de sus
rendimiento dapandiantas, agresivos e amociones, se les
escolar, poco asertives y impulsivos, hace dificil formar
et faciimenta ml mml'l L y mantaner
cmnpaf:‘rcm irritables gl ¥ relaciones
social. RIEHIES saludables

Fuente: (Herranz & Sanchez, 2010)

Elaboraciéon: Katherine Mero

2.2.2. Referencias tebéricas acerca de la influencia familiar en el rendimiento

escolar

El autor (Gil, 2009) manifiesta que las relaciones familia-escuela comenzaron a tomar
interés entre la década de los 60 y 70, cuando se evidencio que los logros escolares
del alumnado estarian intimamente relacionados con aspectos sociales, culturales,
experiencias de aprendizaje, actitudes y expectativas en el contexto familiar. En torno
a lo que expresa el autor, se puede aseverar que es dentro del hogar donde todo ser
humano empieza a formar su caracter y personalidad, siendo los padres las personas

mas cercanas, encargados del cuidado y proteccion de sus hijos; ademas que llevan
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consigo la responsabilidad de regular conductas por medio de limites y reforzadores

positivos.

Existen algunos estudios que aseveran que la familia forma parte de los factores que
intervienen en el desarrollo de las habilidades académicas; no obstante, es
importante tomar en cuenta que hoy en dia la estructura familiar ha cambiado, ya que
se pueden observar a menudo problemas de desintegracion familiar, participacion de
la mujer en el ambito laboral, y nuevos agrupamientos, tales como: familias
uniparentales, familias ensambladas, etc.; hechos que permiten comprobar que la
familia se encuentra en un constante cambio provocado por la misma sociedad,
donde se deja de lado la constitucion de la familia nuclear, dando paso a nuevos
tipos de estructura familiar, lo cual repercute significativamente en el desarrollo de los

nifios (Anabalén & Carrasco, 2008).

Dentro de la dinamica familiar los estilos de paternidad o de crianza se constituyen
en ejes de vital importancia para poder erradicar los factores de riesgo que afectan el
aprendizaje escolar. La autora de la teoria de estilos de crianza, la psicéloga clinica
Diana Baumrind, mencion6 que “los padres no deben de ser punitivos, ni hurafios
sino que deben desarrollar reglas para los nifios, siendo al mismo tiempo apoyadores
y célidos” (Santrock, 2006). De igual manera, el lenguaje y la comunicacion
establecida entre los miembros de la familia, las expectativas de los padres con
respecto al futuro académico de los hijos, el apoyo en sus estudios, habitos de
lectura y actividades culturales, son factores que interfieren directamente en el

aprovechamiento de los nifios.

Los autores Martinez y Pérez, citados por (Jiménez, 2009) concuerdan en que la
formacion académica de los nifios esta vinculada a la medida en que los padres se

involucran en los estudios de sus hijos, constituyéndose desde este punto de vista en
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una variable substancial atafiida con el rendimiento escolar de los nifios. En una
investigacion realizada para analizar la percepcion que tienen los padres acerca de
las evaluaciones escolares de sus hijos en la escuela primaria, se obtuvo como
resultado que: los padres de familia no conocen bien el procedimiento con el cual se
lleva a cabo la evaluacidén de sus hijos, en general reportaron estar satisfechos con
los profesores y con los resultados académicos de sus hijos, incluidos casos en los
cuales los nifios tienen un bajo aprovechamiento; hechos que muestran claramente
la falencia de una buena comunicacion y el grado de interés que tienen con respecto

a las actividades escolares de sus hijos.

Como se ha podido evidenciar, a lo largo del tiempo ha crecido el interés por conocer
cuéles son los motivos que hacen que un nifio no manifieste un buen desempefio
escolar, y se ha podido detectar que a pesar de que los padres de los menores sean
personas con un alto grado de preparacién académica y los pequefios posean un
nivel intelectual éptimo para el desenvolvimiento de sus actividades escolares, en
mucha ocasiones los nifios no responden de manera favorable sino que presentan
dificultades en el aprendizaje, lo cual se debe a que existen otros factores
adicionales, tanto internos como externos que los afectan, como lo es el estilo de

crianza.

2.2.3. Rendimiento Escolar

2.2.3.1. Definicién

(Costales, 2012), conceptua al rendimeinto académico escolar como el indicador del
nivel de capacidades que ha alcanzado un individuo en el area escolar; es decir, el
grado de instruccion o aprendizaje que ha logrado a causa de un proceso de
formacion. Esta autora hace énfasis en que desde el punto de vista donde se tiene al
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estudiante como emisor, el rendimiento escolar se cataloga como la capacidad con la

gue éste responde a estimulos educativos.

Otros autores definen el rendimiento académico como el resultado alcanzado por los
participantes durante un periodo escolar, (Jaspe, 2010) afirma que el rendimiento
académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo del estudiante, de las

horas de estudio, de la competencia y el entrenamiento para la concentracion.

No obstante, es importante resaltar que la dificultad propia que tienen ciertas
asignaturas, la gran cantidad de exadmenes o aportes que pueden llegar a coincidir en
una misma fecha, ademas de la amplia extensién de ciertos programas educativos,
pueden constituirse en motivos suficientes, que pueden llevar a un alumno a mostrar

un bajo rendimiento académico (Ecured, 2016).

Por lo tanto, se puede concluir que el rendimiento escolar es la medida que se utiliza
para determinar las capacidades que ha adquirido el estudiante debido a que pone
en manifiesto lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso de ensefianza —
aprendizaje. El rendimiento escolar puede ser medido a traves de la adquisicion de

conocimientos y la calidad de las notas.

2.2.3.2. Tipos de rendimiento escolar

En la tesis presentada por (Jiménez & Toledo, 2013), destacan 2 tipos principales de

rendimiento escolar, los cuales se detallan a continuacion:
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Rendimiento Individual

Se cataloga como rendimiento individual a aquel que pone en manifiesto los diversos
conocimientos, destrezas, y habilidades que tiene el estudiante, ya que son dichos
aspectos los que definen el nivel de conocimientos que ellos poseen, mismos que le
dan al docente los elementos de juicio necesarios para tomar las acciones

pedagdgicas adecuadas para cada uno de ellos.

El rendimiento individual se segmenta en dos categorias tales como:

e Rendimiento general: Es aquel que se puede observar en el contexto de
aprendizaje; es decir mientras el estudiante se encuentra en el aula de clases

a través de sus habitos y conductas.

e Rendimiento especifico: Es aquel que puede ser diagnosticado de acuerdo a
la conducta que toma el estudiante ante la resolucibn de problemas
individuales ya sea en su entorno familiar, social o educativo. Este tipo de
rendimiento es el mas sencillo para ser analizado ya que se toma en cuenta la

vida afectiva del alumno y su interaccion con el docente y con los demas.

Rendimiento Social
Se considera como un aspecto de influencia social el campo geografico de la

sociedad donde se localiza el estudiante, el campo demografico formado por el

namero de personas a las que se extiende la accion educativa.
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2.2.3.3. Factores que influyen en el rendimiento escolar en los nifios

Como se mencion6 previamente, el rendimiento académico esta influenciado por
diversos factores, entre los cuales los mas relevantes segun identificados por las
autoras (Gualpa & Loja, 2015) en su tesis: “Estilos de Crianza de los padres de

estudiantes con bajo rendimiento”, son los que se detallan a continuacion:

Factores Fisiolégicos

Este tipo de factores estan conformados basicamente por la estructura fisica del nifio,
tales como: la vista, los oidos, la espalda, las manos, entre otros que forman parte
del organismo y que de ser el caso que no estén en 6ptimo estado o funcionamiento,
afectaran el rendimiento académico del estudiante. También se incluyen en este
grupo: los cambios hormonales por modificaciones endocrinoldgicas, padecer
deficiencias en los 6rganos de los sentidos, desnutricidon y problemas de peso y

salud.

Por lo tanto, todos estos factores van a intervenir de forma negativa o positiva en el
estudiante, por lo cual se torna necesario mantener el organismo de los menores en
buenas condiciones, ya que esto es fundamental para que el nifio preste interés y
esté en condiciones que le permitan asimilar facilmente la ensefianza del maestro en

clases.

Factores Psicologicos

Cada estudiante posee caracteristicas cognitivo — afectivas y conductuales

diferentes; estos factores intervienen directamente en el proceso de aprendizaje del
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estudiante, lo que demuestra que no poseen alteracion, desviacion, déficit o lentitud
en ningun aspecto de su desarrollo; sin embargo provoca que alguno de ellos
presenten dificultades en el proceso de aprendizaje, llevandolo a un bajo rendimiento
y en muchos casos al fracaso escolar (Gualpa & Loja, 2015).

Por lo tanto, es importante destacar que los factores psicolégicos se encuentran
intimamente ligados a los fisioldgicos; para que un nifio se encuentre en excelentes
circunstancias, debe gozar de un equilibrio fisico y psicologico, puesto que si el
infante crece con un buen estado fisico, tendra mayores posibilidades de desarrollar

un estado psicoldgico sano.

Dentro de estos factores se pueden mencionar algunos desordenes en las funciones
psicoldgicas basicas, como son: la percepcién, la memoria y la conceptualizacion,
alteraciones que provocan dificultades en el aprendizaje. También ciertas variables
psicologicas como la empatia, el autocontrol, la motivacibn o la capacidad de
sacrificio, las cuales se constituyen en elementos de vital importancia para el
rendimiento individual en todos los dmbitos de la vida, mucho méas en el &mbito

académico.

Factores Pedagdgicos

Segun las autoras (Gualpa & Loja, 2015), estos factores estan determinados por
aquellos aspectos que se relacionan con la calidad de ensefianza que recibe el
estudiante por parte del maestro. Dentro de estos se pueden mencionar: el nimero
de alumnos por maestro, los métodos y materiales didacticos utilizados, la motivacion
de los estudiantes y el tiempo dedicado por los profesores a la preparacion de sus

clases.
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Por lo tanto, es imprescindible que exista un buen ambiente de trabajo en el aula de
clases, en donde los estudiantes se sientan motivados a aprender y no rechazados ni
mucho menos excluidos por los docentes o algin miembro de la institucion
educativa. Es preciso mencionar que “la motivacion es el conjunto de procesos
enlazados en la activacion, direccion y persistencia de la conducta” (Santrock, 2006),
motivo por el cual el maestro tiene la obligacion de lograr una motivacion efectiva
dentro del salon de estudios, de modo que el comportamiento de los estudiantes no
se vea afectado.

Factores Sociolégicos

En la Revista de Investigacion Educativa los autores indican que los factores
sociologicos “son aquellos que incluyen las caracteristicas familiares vy
socioecon6micas de los estudiantes, tales como la posicién econémica familiar, el
nivel de escolaridad y ocupacion de los padres y la calidad del ambiente que rodea al
estudiante” (Izar, Ynzunza, & Lopez, 2011), es decir, esencialmente se refiere a los

enlaces existentes entre las personas y la sociedad.

Los factores sociologicos se fundamentan a partir de varios principios, tales como:

e El grado de compromiso que tengan los padres de familia para brindar a sus
hijos el apoyo emocional, motivacion, y afecto durante todas las etapas de la

carrera académica no solo en los afios basicos sino también en los superiores.
e El tipo de vinculo familiar que haya desarrollado, ya que en los casos en los
gue existe algun tipo de conflicto puede generar un impacto negativo en el

estudiante afectando la forma de comportarse e interactuar con los demas.
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e El nivel de estimulos emocionales que se le otorgue a los nifios dentro de su
contexto familiar ya que ello eleva el grado de seguridad y por ende eso le va

a ayudar a potencializar sus capacidades.

e La localidad o ubicaciobn donde se encuentra el domicilio del infante o

adolescente.

e Lainstitucién educativa a la que asiste.

e Eltipo de personas de las cuales se rodea diariamente

2.3. Marco Legal

Constitucion Politica del Ecuador

La Constitucion Politica del Ecuador, como principal cuerpo legal que rige en el pais,
respalda el desarrollo integral de los nifios y adolescentes; es decir, promueve el
bienestar general de los nifios durante todas sus etapas para que puedan
desarrollarse de forma adecuada en los diferentes entornos en los que se
desenvuelve. Es por ello que para efectos de esta investigacién se han citado los

principales articulos relacionados con el tema:

Art. 44.- Obliga al Estado, la sociedad y la familia a promover de forma
prioritaria el desarrollo integral de los niflos, nifias y adolescentes y
asegurar el ejercicio pleno de sus derechos; atendiendo al principio de su
interés superior, donde sus derechos prevalecen sobre las demas
personas (Asamblea Constituyente, 2008).

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendra como finalidad el
desarrollo de capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la
poblacidon, que posibiliten el aprendizaje, y la generacion y utilizacion de
conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendrd como
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centro al sujeto que aprende, y funcionard de manera flexible y dindmica,
incluyente, eficaz y eficiente.

El sistema nacional de educacién integrara una vision intercultural acorde
con la diversidad geografica, cultural y linguistica del pais, y el respeto a
los derechos de las comunidades, pueblos y nacionalidades (Asamblea
Constituyente, 2008).

Ley Orgéanica de Educacion Intercultural

Dentro del ambito educativo, la Ley Organica de Educacion Intercultural es el
documento dentro del cual se enmarcan todo tipo de regulaciones para el sistema
educativo del Ecuador, por lo que es importante considerarlo dentro de este trabajo

investigativo. En primer lugar se cita el ambito de accién de dicha ley:

Art. 1.- Ambito.- La presente Ley garantiza el derecho a la educacion,
determina los principios y fines generales que orientan la educacion
ecuatoriana en el marco del Buen Vivir, la interculturalidad y la
plurinacionalidad; asi como las relaciones entre sus actores. Desarrolla y
profundiza los derechos, obligaciones y garantias constitucionales en el
ambito educativo y establece las regulaciones basicas para la estructura,
los niveles y modalidades, modelo de gestién, el financiamiento y la
participacion de los actores del Sistema Nacional de Educacion (Ley
Organica de Educacion Intercultural, 2011).

Ademas se considera necesario citar tres principios de la Ley Organica de Educacion
Intercultural que tienen relevancia en el tema de investigacién, como lo son el
desarrollo de procesos del estudiante, la corresponsabilidad en su educacién y la
cultura de paz y resolucion de conflictos que debe proporcionéarsele, tal como se

expone a continuacion:

Art. 2.- Principios.- La actividad educativa se desarrolla atendiendo a los
siguientes principios generales, que son los fundamentos filosoficos,
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conceptuales y constitucionales que sustentan, definen y rigen las
decisiones y actividades en el ambito educativo:

f. Desarrollo de procesos.- Los niveles educativos deben adecuarse a
ciclos de vida de las personas, a su desarrollo cognitivo, afectivo y
psicomotriz, capacidades, ambito cultural y linguistico, sus necesidades y
las del pais, atendiendo de manera particular la igualdad real de grupos
poblacionales histéricamente excluidos o cuyas desventajas se mantienen
vigentes, como son las personas y grupos de atencién prioritaria previstos
en la Constitucion de la Republica;

p. Corresponsabilidad.- La educacién demanda corresponsabilidad en la
formacion e instruccién de las nifias, nifios y adolescentes y el esfuerzo
compartido de estudiantes, familias, docentes, centros educativos,
comunidad, instituciones del Estado, medios de comunicacion y el
conjunto de la sociedad, que se orientaran por los principios de esta ley;
Cultura de paz y solucion de conflictos.- El ejercicio del derecho a la
educacion debe orientarse a construir una sociedad justa, una cultura de
paz y no violencia, para la prevencion, tratamiento y resolucion pacifica de
conflictos, en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y
social. Se exceptiuan todas aquellas acciones y omisiones sujetas a la
normatividad penal y a las materias no transigibles de conformidad con la
Constitucion de la Republica y la Ley (Ley Orgénica de Educacion
Intercultural, 2011).

Cdédigo de la nifilez y adolescencia

El cddigo de la nifiez y la adolescencia es el documento que da apoyo legal a los
nifos y adolescentes del Ecuador, y para comprender de qué trata este documento y
cudl es su principal funcion, se expone el articulo 1 del mismo:

Art. 1.- Finalidad.- Este Cddigo dispone sobre la proteccion integral que el
Estado, la sociedad y la familia deben garantizar a todos los nifios, nifias y
adolescentes que viven en el Ecuador, con el fin de lograr su desarrollo
integral y el disfrute pleno de sus derechos, en un marco de libertad,
dignidad y equidad (Cdédigo de la nifiez y la adolescencia, 2003).

Por otra parte, el Cbédigo de la nifiez y la adolescencia pone en manifiesto los
derechos que tienen los nifios a conocer y a mantener un vinculo emocional afectivo

con sus padres, tal como se expone en el articulo 21:
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Art. 21.- Derecho a conocer a los progenitores y mantener relaciones con
ellos.- Los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a conocer a su
padre y madre, a ser cuidados por ellos y a mantener relaciones afectivas
permanentes, personales y regulares con ambos progenitores y demas
parientes, especialmente cuando se encuentran separados por cualquier
circunstancia, salvo que la convivencia o relacion afecten sus derechos y
garantias (Codigo de la nifiez y la adolescencia, 2003).

Es importante también poner en manifiesto los derechos y deberes de los padres en
cuanto a la educacion de sus hijos, términos que se incluyen en el articulo 39 del

Caddigo de la nifiez y adolescencia, como se muestra a continuacion:

Art. 39.- Derechos y deberes de los progenitores con relaciéon al derecho a
la educacién.- Son derechos y deberes de los progenitores y demas
responsables de los nifios, nifias y adolescentes:

1. Matricularlos en los planteles educativos;

2. Seleccionar para sus hijos una educacién acorde a sus principios y
creencias;

3. Participar activamente en el desarrollo de los procesos educativos;

4. Controlar la asistencia de sus hijos, hijas o representados a los
planteles educativos;

5. Participar activamente para mejorar la calidad de la educacion;

6. Asegurar el maximo aprovechamiento de los medios educativos que les
proporciona el Estado y la sociedad;

7. Vigilar el respeto de los derechos de sus hijos, hijas o representados en
los planteles educacionales; vy,

8. Denunciar las violaciones a esos derechos, de que tengan conocimiento
(Cddigo de la nifiez y la adolescencia, 2003).
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2.4. Marco Conceptual

Aprendizaje: Se denomina con este nombre al proceso de adquisicion del

conocimiento de algo mediante el estudio, la ensefianza o la experiencia.

Autoestima: Es el valor o percepcion que tiene una persona de si misma. Abarca

todos los aspectos de la vida: fisicos, emocionales y sentimentales.

Conducta: Es un término que hace referencia a la forma de comportarse; esta
compuesta por las acciones que desarrolla un sujeto frente a los estimulos que

recibe y a los vinculos que establece con su entorno.

Crianza: Es el proceso mediante el cual los padres esculpen a sus hijos; involucra la
atencion a los nifios, basandose en las creencias personales, derivadas de los

patrones culturales de pertenencia y de conocimientos adquiridos.

Estructura familiar: Es el conjunto invisible de demandas funcionales que organizan
los modos en que interactdan los miembros de una familia.

Programa: Proyecto o planificacién ordenada de las distintas partes o actividades
gue componen algo que se va a realizar. También se le da este nombre a una forma

de actividad social organizada con un objetivo concreto, limitado en tiempo y espacio.

Valores: Son principios que permiten orientar el comportamiento de una persona.
Generalmente estas cualidades y creencias ayudan al ser humano a determinar sus

prioridades en la vida.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Fundamentacion del tipo de investigacion

De acuerdo al tema de investigacion se ha elegido utilizar el disefio descriptivo, que
segun menciona (Mas Ruiz, 2012), “tiene como objetivo principal la descripcién de la
realidad, siendo sus principales métodos de recogida de informacion la encuesta e
incluso la observacion”. Cuando se aplica la investigacion descriptiva es necesario
tener en cuenta que su principal funcion es la narracidbn de acontecimientos

vinculados directamente con el problema en estudio.

La investigacion descriptiva toma como elementos de estudio a objetos, situaciones,
personas o0 procesos, dependiendo del caso, mismos que después de ser
observados y analizados, pasan a formar parte de ideas especificas que se
transforman en conclusiones. Un factor importante de la investigacion descriptiva que
otorga mayor validez a la informacién que se recolecta a través de ella, es que se
enfoca en las fuentes primarias de la informacion, haciendo mucho mas real el

proceso de interpretacion de los datos recabados.

La investigacion descriptiva debe cumplir con diversas fases para lograr los
resultados esperados que deben coincidir con los objetivos planteados para el
estudio, y de acuerdo a lo que menciona (Cabrero & Richart, 2013) son las

siguientes:
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1. Examinar las caracteristicas del problema

2. Definicion y formulacion de hipétesis

3. Enuncian los supuestos en que se basa la hipotesis

4. Eligen las fuentes para elaborar el marco tedrico

5. Seleccion de técnicas de recoleccion de datos

6. Establecen categorias precisas, que se adecuen al proposito del estudio y
permitan poner de manifiesto las semejanzas, diferencias y relaciones
significativas.

7. Verificacion de validez del instrumento

8. Realizar observaciones objetivas y exactas.

9. Descripcion, analisis e interpretacion de datos

3.2. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

3.2. 1. Métodos de investigacion

e Método analitico

El método analitico consiste en un proceso que tiene como fundamento el estudio
del fenbmeno en cuestién, a través de la descomposicion de sus partes para
analizarlas de forma individual y generar conclusiones especificas y generales sobre

el tema de investigacion (Perell6, 2011).

Es por lo mencionado que se considera que el método analitico sera de gran utilidad
al momento de determinar la forma de interrelacionarse que tienen las variables que
intervienen en el estudio, para en base a dicha informacion elaborar conclusiones
gue expongan las causas del problema y las posibles soluciones que pueden

plantearse mediante una propuesta remedial.
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e Meétodo inductivo

El método inductivo tal como su nombre lo indica, se basa en la induccion como
meétodo para indagar y analizar un tema especifico a través del razonamiento.
Mediante el uso de éste método se puede establecer una corelacion entre el nivel de
informacion que tiene el investigador sobre el tema y el conocimiento generalizado

gue ya existe (Perello, 2011).

El método inductivo, dentro de la presente investigacion, fue utilizado al buscar,
analizar e interpretar los diversos fundamentos tedricos relacionados con la
comunicacion familiar y su influencia en el desempefo escolar, con la finalidad de
gue dicha informacién pueda servir como sustento de las conclusiones que se

elaboren al finalizar el estudio.

e Método estadistico

El método estadistico consiste en el proceso que mediante técnicas como la
seleccion, simplificacion, representacion, andlisis e interpretacion de informacién
permite una mayor comprensién de la forma en que se origina y evoluciona el
fendmeno en estudio de tal manera que se puedan elaborar conclusiones acertadas
(Universidad Santos Tomas, 2014).

Para aplicar el método estadistico se debe seguir un determinado proceso que va
desde la definicibn de técnicas para recolectar datos hasta la elaboracion de sus
conclusiones, pasando por el procesamiento de los datos obtenidos. Es por ello que
en este trabajo el método estadistico permitira procesar la informacion que se
recolecte y transformarla en términos porcentuales para su mejor interpretacion.
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3.2.2. Técnicas e instrumentos de investigacion

Fueron tres las técnicas de recoleccion de datos que se aplicaron para obtener
informacién importante que permita diagnosticar la situacion actual de la

problematica en estudio. A continuacion el detalle de cada una de ellas:

Encuesta: Siendo una de las técnicas mas empleadas por su efectividad, la
encuesta consiste en un formato de preguntas elaboradas de acuerdo a un fin
especifico y generalmente se enfoca en un segmento poblacional especifico con

caracteristicas similares (Egg, Hernandez, & Otros, 2011).

Las encuestas, en este caso, irian dirigidas a los padres de familia y a los nifios, con
la finalidad de detectar los problemas y limitaciones mas comunes que tienen que
enfrentar diariamente al comunicarse y el impacto que ello genera, de tal manera que
se pueda diagnosticar cuales son las repercusiones que tienen los estilos de crianza

en el desempefio escolar de los estudiantes.

Entrevista: (Cabrero & Richart, 2013), asegura que la entrevista es una técnica de
recoleccion de datos de gran utilidad al momento de obtener informacion abundante
y sin limitaciones sobre un tema determinado, ya que es aplicada en investigaciones
de tipo cualitativo o mixtas estableciendo un dialogo entre dos personas: el
investigador y la fuente de informacion, mediante preguntas previamente

estructuradas con el &nimo de cumplir con un objetivo.

Dentro de este estudio se considera oportuno que la entrevista sea aplicada al
docente que esta a cargo del salon de clases ya que es la persona mas idonea para

brindar informacion especifica y detallada sobre lo que a su parecer podria influir en
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el desempefio de los estudiantes, sus percepciones sobre los estilos de
comunicacion familiar y los aspectos que crean un vinculo entre ello y el rendimiento

académico de sus estudiantes.

Test: Para la realizacion del test a los estudiantes se ha empleado el cuestionario de
funcionamiento familiar FF-SIL, el cual fue elaborado en 1999 por Ortega, De la
Cuesta, y Dias, segun lo menciona (Alarcon, 2015) en su blog. Dicho test se centra
en el funcionamiento familiar, el mismo que es considerado como la dinamica
relacional interactiva y sistémica que se da entre los miembros de una familia, por lo

gue se evalla por medio de 7 categorias, que son:

o Cohesion: Hace referencia a la unién familiar tanto en el ambito fisico como
emocional para enfrentar situaciones diversas.

e« Armonia: Obtencién de un equilibrio entre los intereses individuales de los
miembros de la familia y los intereses colectivos.

o Comunicacion: Interaccion verbal entre los miembros de la familia a través de
compartir experiencias y opiniones diariamente.

« Permeabilidad: Consiste en la capacidad que tiene una familia para brindar y
recibir diversas experiencias de otras familias.

o Afectividad: Habilidad y habito para demostrar sentimientos, emociones y
vivencias los unos con los otros.

e Roles: Papel que desempeiia cada miembro de la familia.

e Adaptabilidad: Capacidad de cada miembro familiar para cambiar o modificar
la estructura de poder en lo que respecta a reglas, roles y autoridad. (Alarcon,
2015)
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Este instrumento consiste en 14 situaciones que pueden ocurrir 0 no a una
determinada familia, perteneciendo 2 a cada uno de las 7 variables o categorias que

mide este cuestionario.

Tabla 2: Situaciones ocurrentes en la familia

N° de Situaciones

ly8 Cohesion
2y 13 Armonia
5y 11 Comunicacién
7y 12 Permeabilidad
4y 14 Afectividad
3y9 Roles

6y 10 Adaptabilidad

Fuente: (Alarcén, 2015)
Elaboracién: Katherine Mero

Para cada situacion existe una escala de 5 respuestas cualitativas, las cuales poseen

una escala de puntos:

Tabla 3: Escalas de respuesta

Escala Cualitativa Escala Cuantitativa
Casi Nunca 1 pto.
Pocas Veces 2 ptos.
A veces 3 ptos.
Muchas veces 4 ptos.
Casi Siempre 5 ptos.

Fuente: (Alarcon, 2015)
Elaboracién: Katherine Mero

Cada una de las 14 situaciones que le son presentadas a la persona que se desea
evaluar, debe ser contestada con una X en la escala cualitativa, segun la apreciacion
gue tenga como miembro de la familia. Después de haber hecho el cuestionario se
procedera a sumar los puntos, lo cual permitird descubrir en que categoria se halla el

funcionamiento familiar:
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Tabla 4: Categoria en que se halla el funcionamiento familiar

RESULTADO DEL CUESTIONARIO PUNTAJE

Familia Funcional De 70 a 57 Pts.

Familia . De 56 a 43 Pts.
Moderadamente Funcional

Familia Disfuncional De 42 a 28 Pts.

Familia

. . De 27 a 14 Pts.
Severamente Disfuncional

Fuente: (Alarcén, 2015)
Elaboracién: Katherine Mero

3.3. Datos de la poblacién y muestra

Se tomard como poblacién objeto de estudio a tres grupos representativos que
intervienen en la investigacién: por una parte, los padres de familia, ya que son
considerados como fuentes primarias que estan en la capacidad de brindar datos
reales y especificos sobre los estilos de comunicacion que tienen con sus hijos, y por
otra parte, al docente que esta a cargo del afio basico considerado para este trabajo;
en adicién a esto, se tomaran también en cuenta las versiones de los estudiantes,
efectuandoles una encuesta, la cual tendrd un pequefio y sencillo cuestionario de
preguntas cerradas. En la siguiente tabla se expresa detalladamente la poblacién

total:
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Tabla 5: Poblaciéon

SEGMENTO N° DE PERSONAS
Docente 1
Padres de Familia 30
Estudiantes 30
Total 61

Elaboracién: Katherine Mero

Como se pudo observar en la tabla anterior, la poblacién asciende a 61 personas en
total, por lo que en el caso de los padres de familia y los nifios se procedera a aplicar
el tipo de muestreo aleatorio simple, el cual consiste en elegir aleatoriamente de la
poblacion los elementos que el investigador considere representativos para realizar el
estudio. Basandonos en esto, se ha decidido elegir a 15 elementos de la poblacion
de padres de familia y de alumnos, respectivamente, para realizarles una encuesta y

al docente aplicarle la técnica de la entrevista. Por lo tanto, se tendria lo siguiente:

Tabla 6: Muestra seleccionada

SEGMENTO POBLACION MUESTRA
Docente 1 1
Padres de Familia 30 15
Estudiantes 30 15
Total 61 31

Elaboracién: Katherine Mero
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3.4. Fuentes, Recursos y Cronograma

3.4.1. Fuentes

e Fuentes Primarias:

Dichas fuentes suministran informacion directa en relacion a un acontecimiento
determinado. Dentro de este tipo de fuentes estan las encuestas realizadas a los
padres de familia y la entrevista efectuada al docente de los alumnos de quinto afo
de Educacion Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero.

e Fuentes Secundarias

Dichas fuentes provienen de textos basados en hechos reales, por lo que comprende
todo el material bibliografico empleado para fundamentar tedGricamente la
investigacion; entre los cuales se pueden mencionar: tesis referentes al tema, libros,

cbdigos, revistas, documentos o informacion recuperados de sitios webs, entre otros.

3.4.2. Recursos

Los recursos que se han utilizado en esta investigacidon son humanos y materiales,

los cuales se detallan a continuacion:

Recursos humanos

e Padres de familia
e Docente

e Directora del Establecimiento Educativo
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e Personas que ayudaron en la recoleccion de informacion a través de las

encuestas.

Recursos materiales

e Material bibliogréfico
e Impresion de las hojas
.

.

3.4.3. Cronograma

Dispositivos de almacenamiento de datos

Camara digital para la toma de evidencias

Tabla 7: Cronograma de Actividades

# ACTIVIDAD AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN
2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2016 | 2017 | 2017 | 2017 | 2017 | 2017 | 2017

1 Seleccion del tema de
investigacion
Busqueda de los

2 | materiales bibliogréaficos y
suministros a utilizarse
Identificacién de la

3 | poblacion y célculo de la
muestra
Determinacion del método

4 | y técnica de investigacion
a utilizarse

5 Disefio de la encuesta y
entrevista

6 Aplicacion de la encuesta
y entrevista

7 | Procesamiento de datos

8 Analisis y tabulacion de los
resultados

9 Elaboracién de la
propuesta

10 Conclusiones y
recomendaciones

Elaboracién: Katherine Mero
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3.5. Procesamiento, Presentacion y Analisis de los Resultados

3.5.1. Andlisis de los Resultados de la Encuesta

1. ¢Considera que la familia normalmente debe estar constituida por papa,

mama e hijos?

Gréfico 1: Composicion de la familia

0%

H Siempre
H A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 8: Composicién de la familia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 12 80%
A veces 3 20%
Nunca 0 0%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Anélisis: El 80% de los padres de familia encuestados consideran que una familia
siempre debe estar constituida por papa, mama e hijos; pese a que este hecho no
concuerda con la situacion que enfrenta la sociedad en la actualidad, los progenitores
estan conscientes de que en un hogar los padres son los pilares fundamentales para
el desarrollo de sus hijos.
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2. ¢ Existe una muy buena comunicacion entre los miembros de su hogar?

Gréfico 2: Comunicacién entre los miembros del hogar

H Siempre
A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 9: Comunicacion entre los miembros del hogar

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 4 27%
A veces 8 53%
Nunca 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Analisis: El 53% de los padres de familia encuestados manifiestan que solo a veces
existe una buena comunicacién entre los miembros de su hogar, lo que permite
evidenciar que esta accion pese a constituirse imprescindible, no es uno de los
factores a los que le dan el mayor grado de importancia los miembros de la familia;
este es el motivo primordial por el cual se deben llevar a cabo programas y
actividades que procuren mejorar la comunicacion entre padres e hijos, ya que dicha
condicion tarde o temprano tendra repercusiones en los menores, ya sea en su

rendimiento académico o en su conducta.
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3. ¢Considera que la comunicacion en su hogar es permanente?

Gréafico 3: Frecuencia en la comunicacién

H Siempre
H A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 10: Frecuencia en la comunicacion

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 5 33%
A veces 4 27%
Nunca 6 40%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: La mayoria de los encuestados, representada por el 40%, indica que la
comunicacion permanente nunca existe entre los miembros del hogar, lo cual se
torna en un hecho sumamente preocupante, ya que la familia es el centro de la
sociedad y si esta se encuentra mal, dificiimente lo demas ird bien. No obstante,
cabe resaltar que el 33% manifiesta que siempre mantiene una comunicacion
permanente con sus hijos y el 27% que a veces, porcentajes que deben ser

considerados al momento de implementar la propuesta.
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4. ¢ Cree usted que la calidad de comunicacién que actualmente usted mantiene
con su hijo/ainfluye en su rendimiento académico?

Gréfico 4: Influencia de la comunicacién en el rendimiento

33%

H Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacion Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 11: Influencia de la comunicacién en el rendimiento

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 7 47%
A veces 3 20%
Nunca 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: El 47% de los padres de familia coinciden en que la calidad de la
comunicacion siempre incide en el rendimiento académico de sus hijos. Si bien es
cierto, el desempefio escolar de un nifio depende mucho del nivel de concentracion
gue este posea en las clases; no obstante, este ultimo se ve afectado por las
situaciones personales que se encuentre atravesando, y en el caso de convivir en un
estilo de comunicacion autoritario o indiferente dificilmente podra tener una buena

relacion con sus padres y por ende esto afectara su grado de concentracion.
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5. ¢El rendimiento escolar de su hijo/a es muy bueno?

Grafico 5: Calificacion de rendimiento escolar

H Siempre
M A veces

™ Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacion Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 12: Calificaciéon de rendimiento escolar

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 5 33%
A veces 3 20%
Nunca 7 47%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
guinto afio de Educacién Basica de la Institucién Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Anadlisis: La mayor parte de los encuestados, correspondiente al 47%, asever6 que
el rendimiento escolar de los nifios nunca es bueno, lo cual significa que debe
ponerse mayor énfasis en mejorar continuamente el desempefio académico de los
estudiantes mediante diversos tipos de técnicas, para que de esa manera siempre
llegue a ser muy bueno.
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6. ¢Alguna vez en la escuela le han llamado la atencion por el

acadéemico de su hijo/a?

Gréfico 6: Llamados de atencidén por parte de la escuela

rendimiento

M Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Tabla 13: Llamados de atencién por parte de la escuela

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 3 20%
A veces 7 47%
Nunca 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
guinto afio de Educacién Basica de la Institucién Educativa Remigio

Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: El 47% de los padres de familia encuestados indicé que a veces le envian

llamados de atencion o lo citan en la escuela debido al bajo rendimiento escolar que

su hijo mantiene; sin embargo, el 20% aseverdé que siempre el docente remite

notificaciones concernientes al rendimiento, porcentajes que demuestran claramente

gue en términos generales el aprovechamiento de los alumnos debe mejorar, por lo

gue deben tomarse medidas correctivas al respecto.
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7. ¢Considera usted que el estilo de comunicacién familiar se halla vinculado

directamente al rendimiento académico del nifio/a?

Gréfico 7: Estilo de comunicacion y rendimiento académico

33%

H Siempre
H A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacion Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 14: Estilo de comunicacion y rendimiento académico

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 7 47%
A veces 3 20%
Nunca 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: El 47% de los padres de familia encuestados considera que el estilo de
comunicacion gue se tiene con los nifios siempre se relaciona directamente con su
desempeiio académico; sin embargo, existen también padres que aseveran que
nunca estas dos circunstancias se hallan vinculadas y expresan que los nifios tienen
un bajo rendimiento debido a su falta de dedicacién e interés a sus estudios, lo cual
no esta tampoco alejado de la realidad, ya que hoy en dia los nifios le ponen mayor

atencion a otras cosas, antes que a sus estudios.

55



8. ¢Estaria dispuesto/a a trabajar cooperativamente con el docente con la

finalidad de mejorar el rendimiento escolar de su hijo/a?

Gréfico 8: Trabajo conjunto entre padres y docente

H Siempre
W A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucién Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracién: Katherine Mero

Tabla 15: Trabajo conjunto entre padres y docente

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 11 73%
A veces 3 20%
Nunca 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: Los resultados de esta pregunta dan la pauta para conocer la disposicion
gue tienen los padres para trabajar en conjunto con el docente a fin de mejorar el
rendimiento escolar de sus hijos; por lo que una gran mayoria, representada por el
73%, manifestd que siempre ha estado de acuerdo en trabajar cooperativamente con

la maestra para asi conseguir un avance en las calificaciones de su hijo.
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9. ¢ Se comprometeria a asistir a talleres psicoeducativos que ayuden a mejorar
el estilo de comunicacibn que emplea en su hogar y al mismo tiempo

contribuya en el desempefio académico de su hijo/a?

Gréfico 9: Aceptacion de la propuesta de talleres psicoeducativos

7%

H Siempre
M A veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucién Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 16: Aceptacion de la propuesta de talleres psicoeducativos

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Siempre 11 73%
A veces 3 20%
Nunca 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta realizada a padres de familia de los alumnos de
quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: Mediante los resultados arrojados en esta pregunta de la encuesta, se
puede observar el compromiso que los padres hacen para asistir a los talleres
psicoeducativos, los cuales les ayudaran a modelar el estilo de comunicacién que
actualmente estan llevando a cabo con sus hijos, y de esa manera contribuir a ser
participes de la educacion de sus hijos y obviamente mejor su rendimiento

académico. Dicha aceptacion esta representada con un 73% en la opcion “siempre”.
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3.5.2. Andlisis de los Resultados de la Entrevista

Tabla 17: Resultados de la Entrevista

Entrevista Dirigida a: Lcdo. Stalyn Rojas

Cargo: Docente de los alumnos de quinto afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero

PREGUNTAS RESPUESTAS

1. ;Como considera el rendimiento académico de sus Bueno, realmente el rendimiento escolar en este afio lectivo no ha sido el esperado, los nifios

estudiantes en el periodo lectivo 2016-20177? han necesitado bastante refuerzo académico en comparacion al afio pasado.

Hay un sinnimero de circunstancias que impiden que el estudiante obtenga un buen
rendimiento. Por ejemplo la concentracion y buena conducta en clases es fundamental, pero
2. ¢Qué factores cree usted que afectan el no lo hay; los nifios que toman atencion se distraen debido al mal comportamiento de los otros;
rendimiento de los estudiantes? también considero un factor influyente cuando los nifios tienen problemas en el hogar, casos
de violencia intrafamiliar, los hogares disfuncionales se ven cada vez con mas frecuencia y los

nifios son los mas afectados lamentablemente.

No, definitivamente el rendimiento escolar no es una constante. No puedo decir que un nifio es
mas inteligente que otro solo por sus calificaciones, pero si puedo decir que un nifio es mas
3. ¢Considera usted el rendimiento académico como  dedicado que otro por sus calificaciones. Las notas de una libreta desde mi punto de vista no
una constante para determinar el grado de pueden determinar la inteligencia pero si el esfuerzo, la responsabilidad y la constancia que
inteligencia y dedicacion que posee un estudiante? tiene un estudiante para lograr cada dia ser mejor. Tengo casos de nifios muy inteligentes pero
gue son irresponsables, no cumplen con sus tareas e incluso tienen mala conducta; realmente

los casos que como docente me toca enfrentar cada afio lectivo son diversos.
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Bueno, hoy en dia los estudiantes tienen la opcion del refuerzo académico, lo cual yo

4. ¢ Utiliza usted algln tipo de técnica o tactica para considero que es una buena técnica implementada por parte del Ministerio de Educacién, pero
lograr que los alumnos que tienen bajo rendimiento lamento decir que muchos alumnos no lo valoran. Yo por mi parte la forma en que trato de
académico lo mejoren? incentivar a los nifios es enviandoles trabajos adicionales para que se ganen puntos y por ende

hacer que sus promedios mejoren.

Yo creo que si, definitivamente si. Los padres a veces adjudican toda la responsabilidad sobre

) L la institucion, sobre nosotros los maestros, pero no se dan cuenta que ellos son parte esencial
5. ¢Cree usted que los estilos de comunicacion ) ) -
. ) de la formacion académica de sus hijos; pero esto es algo que muchos padres no logran
familiar inciden en el comportamiento conductual y o ) )
. ) concientizar. Es verdad que los nifios pasan gran parte de tiempo en la escuela, pero ellos
de aprovechamiento por parte de los estudiantes? ] ) ) i .
conviven con el ejemplo y trato que les proporcionan sus papas y esto aunque no lo quieran

aceptar tiene muchas repercusiones en la conducta y aprovechamiento de los nifios.

) o i ) No es que haya realizado un estudio exhaustivo, pero de lo que he analizado predominan el
6. ¢ Tiene conocimiento de cual es el estilo de ) ST ] ) .
L . estilo autoritario e indiferente, por eso tengo alumnos inseguros y nerviosos como también
comunicacién que predomina en los hogares de sus

| R nifios que no saben obedecer y siempre quieren hacer su voluntad, e incluso no les interesa si
alumnos?
sus calificaciones son bajas y se les notifica de esto a sus padres.

7. ¢En el plantel se realizan periédicamente
reuniones o actividades con los padres de familia, Realmente si se realizan reuniones y actividades pero no tienen ese objetivo; creo que eso nos
gue promuevan las buenas relaciones y adecuada hace falta.

comunicacién con los hijos en el hogar?

8. ¢Considera usted como una buena alternativa ] ] o )
] o o Por supuesto, es una excelente alternativa. Si se lleva a cabo algo asi seria maravilloso; a
implementar talleres y actividades en la institucion,
) ) L nosotros nos ayudarian bastante los talleres, claro esta que los temas a tratarse deben
gue contribuyan a mejorar la comunicacion entre los ) ) ) )
. y previamente revisarse con la directora y conmigo.
padres de familiay los hijos?

Fuente: Entrevista realizada al docente de los alumnos de quinto afio de Educacién Bésica de la Institucién Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero
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3.5.3. Andlisis de los Resultados del Test

1. ,Se toman decisiones entre todos para cosas importantes de la familia?

Grafico 10: Toma de decisiones familiares

M Casi nunca

B Pocas veces
A veces

B Muchas veces

M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacioén Bésica de la Institucién Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 18: Toma de decisiones familiares

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 2 13%
Pocas veces 1 7%
A veces 7 47%
Muchas veces 2 13%
Casi siempre 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: El 47% de las personas evaluadas manifestd que a veces se toman
decisiones entre todos para cosas importantes de la familia, seguidamente el 20%
indic6é que casi siempre lo hace; estas respuestas reflejan claramente lo necesario de
fomentar mas la unidad familiar, ya que para todo tipo de decision importante se
torna imprescindible el criterio de cada uno de los miembros, de modo que se llegue

a una resolucion en conceso de todos para el bienestar de la familia en general.
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2. ¢En mi casa predomina la armonia?

Gréfico 11: Armonia en el hogar

B Casi nunca

W Pocas veces
A veces

B Muchas veces

M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacion Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 19: Armonia en el hogar

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 6 40%
Pocas veces 0 0%
A veces 5 33%
Muchas veces 1 7%
Casi siempre 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
aflo de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Anadlisis: Los resultados arrojados en esta pregunta del test muestran que en la
mayoria de los hogares “casi nunca” predomina la armonia, lo cual esta representado
con el 40%; no obstante el 33% indica que “a veces”. Estas respuestas permiten
visualizar la gravedad de la falta de un equilibrio emocional positivo entre los
miembros de la casa, hecho que obstaculiza el desarrollo de relaciones familiares
saludables y permanentes.
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3. ¢ En mi familia cada uno cumple sus responsabilidades?

Gréfico 12: Responsabilidades en el hogar

M Casi nunca

M Pocas veces
M A veces

B Muchas veces
M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracién: Katherine Mero

Tabla 20: Responsabilidades en el hogar

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Casi nunca 0 0%
Pocas veces 2 13%

A veces 1 7%
Muchas veces 4 27%
Casi siempre 8 53%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: En lo que se refiere a las responsabilidades en el hogar, se puede
evidenciar que cada uno de los miembros de la familia casi siempre cumple con los
roles que le competen, esto se ve reflejado con un 53%, lo cual resulta bastante
satisfactorio, ya que significa que pese a los problemas que existan en el hogar, sus
miembros no dejan de cumplir con sus obligaciones o tareas correspondientes, lo
gue se considera un factor de gran importancia para mejorar cualquier situacion, ya
gue esta relacionado intrinsecamente al compromiso.
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4. ¢Las manifestaciones de carifio forman parte de nuestra vida cotidiana?

Grafico 13: Manifestaciones de carifio

M Casi nunca

MW Pocas veces
A veces

B Muchas veces

B Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 21: Manifestaciones de carifio

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 4 27%
Pocas veces 2 13%

A veces 1 7%
Muchas veces 6 40%
Casi siempre 2 13%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Andlisis: Las manifestaciones de carifio “muchas veces” forman parte de la vida
cotidiana de los integrantes de las familias a las que se les aplicé el test, opcién que
esta representada por el 40%, seguido se encuentra un 27% que manifiesta que “casi
nunca”’ lo hace; lo cual denota la emergente falta de afectividad en los hogares,
hecho que perjudica substancialmente a los nifios, ya que ellos se estan criando en
un ambiente pardo y frio, sin la mas minima demostracidon de sentimientos y

emociones positivas entre los miembros de la familia.
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5. ¢ Nos expresamos sin insinuaciones, de forma clara y directa?

Gréfico 14: Forma directa de expresarse

M Casi nunca

MW Pocas veces
A veces

B Muchas veces

B Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 22: Forma directa de expresarse

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 1 7%
Pocas veces 7 47%
A veces 3 20%
Muchas veces 2 13%
Casi siempre 2 13%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
aflo de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Andlisis: El 47% de los evaluados manifestdé “pocas veces” expresarse sin ningun
tipo de insinuaciones o evasivas sino clara y directamente, lo cual resulta un hecho
desfavorable dentro de lo que comprende la comunicacién en el hogar, por lo que se
torna preciso trabajar con los padres y los nifios en los talleres psicoeducativos

primordialmente en este &mbito.
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6. ¢ Podemos aceptar los defectos de los demas y sobrellevarlos?

Gréfico 15: Aceptacién de los demas

M Casi nunca

W Pocas veces
A veces

B Muchas veces

B Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de Educacién
Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 23: Aceptacion de los demés

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 5 33%
Pocas veces 3 20%
A veces 2 13%
Muchas veces 4 27%
Casi siempre 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: Los resultados de esta pregunta permiten observar la adaptabilidad de los
miembros del hogar, ante lo cual la mayoria, correspondiente al 33%, indicé que “casi
nunca” acepta los defectos de los demas ni mucho menos los sobrelleva, lo cual
deja entrever que basicamente la convivencia en la familia no es la adecuada, ya que
cada cual quiere tener la razon, critica o exige a los demas, pero no comienza

poniendo su propio ejemplo ni mucho menos cede ante la otra parte involucrada.
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7. ¢Tomamos en consideracion las experiencias de otras familias ante

situaciones dificiles?

Gréfico 16: Experiencias de otras familias

M Casi hunca

M Pocas veces
A veces

B Muchas veces

M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 24: Experiencias de otras familias

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 5 33%
Pocas veces 1 7%
A veces 6 40%
Muchas veces 0 0%
Casi siempre 13 20%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
aflo de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Andlisis: El 40% manifestd que “a veces” toma en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones dificiles; no obstante un 33% contesté que “casi
nunca” lo hacia. Estos resultados permiten observar el grado de aceptacion que
tienen las familias para imitar ejemplos o0 aceptar consejos para mejorar el ambiente

familiar en su hogar.
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8. ¢ Cuando alguien de la familia tiene un problema los demas ayudan?

Gréfico 17: Unién entre los miembros

MW Casi nunca

M Pocas veces
M A veces

B Muchas veces
M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacion Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracién: Katherine Mero

Tabla 25: Unién entre los miembros

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 1 6%
Pocas veces 1 7%
A veces 4 27%
Muchas veces 4 27%
Casi siempre 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
aflo de Educacion Béasica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Andlisis: El 33% de las personas evaluadas manifesté que casi siempre ayuda
cuando algun miembro de la familia esta pasando por un problema o situacion dificil,
lo cual demuestra que si hay unidad y afecto para sus seres queridos; sin embargo,
esto no sale a la luz debido a que hay muchos resentimientos u orgullo parte de los
integrantes del hogar.
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9. ¢ Se distribuye las tareas de forma que nadie este sobrecargado?

Gréafico 18: Distribucién de las tareas del hogar

M Casi nunca

B Pocas veces
m A veces

B Muchas veces
M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 26: Distribucion de las tareas del hogar

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 2 13%
Pocas veces 3 20%
A veces 4 27%
Muchas veces 3 20%
Casi siempre 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Andlisis: El 27% indic6 que las tareas del hogar a veces se distribuyen entre sus
miembros; sin embargo esto no resulta del todo satisfactorio, ya que no hay
funciones estipulados para cada uno, lo que provoca en un momento determinado
gue alguno de los miembros colapse debido a la sobrecarga de responsabilidades

gue tiene a su cuenta.
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10. ¢Las costumbres familiares pueden modificarse ante determinadas

situaciones?

Gréfico 19: Modificaciones en las costumbres familiares

M Casi nunca

B Pocas veces
M A veces

W Muchas veces
B Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Basica de la Institucién Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracién: Katherine Mero

Tabla 27: Modificaciones en las costumbres familiares

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 7 46%
Pocas veces 1 7%
A veces 2 13%
Muchas veces 4 27%
Casi siempre 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Analisis: El 46% de las personas evaluadas contestd que “casi nunca” las
costumbres familiares pueden modificarse ante determinadas situaciones, lo cual
denota que las familias no cuentan con adaptabilidad al cambio, factor que debe ser

tomado en cuenta al momento de llevar a cabo los talleres psicoeducativos.
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11. ¢, Podemos conversar diversos temas sin temor?

Gréfico 20: Conversaciones en la familia

13% 7%

B Casi hunca

M Pocas veces
M A veces

B Muchas veces
M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracion: Katherine Mero

Tabla 28: Conversaciones en la familia

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 2 13%
Pocas veces 1 7%
A veces 6 40%
Muchas veces 2 13%
Casi siempre 4 27%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Andlisis: La gran mayoria de las personas evaluadas, representada por el 40%,
indicé que “a veces” conversa con los miembros de su familia de cualquier tema, lo
cual no es un resultado favorable, ya que demuestra que la comunicacién entre los
familiares no es la adecuada y por ende eso repercute en el comportamiento de los
nifos en la escuela y en la confianza que tienen hacia sus padres.

70



12. ¢ Ante una situacion familiar dificil somos capaces de buscar ayuda en otras

personas?

Gréfico 21: Reaccién ante situaciones familiares

B Casi nunca

M Pocas veces
W A veces

B Muchas veces
B Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracién: Katherine Mero

Tabla 29: Reacci6n ante situaciones familiares

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 0 0%
Pocas veces 2 13%
A veces 3 20%
Muchas veces 6 40%
Casi siempre 4 27%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Andlisis: En referencia a la reaccion ante situaciones familiares dificiles “muchas
veces” los miembros de la familia buscan ayuda en otras personas, hecho que esta
representado por el 40%. Esto denota la permeabilidad existente en la familia; es
decir, que si estan dispuestos a recibir ayuda por parte de otras personas con tal de

resolver los problemas.
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13. ¢Los intereses y necesidades de cada cual son respetados por el nucleo

familiar?

Gréfico 22: Respeto de los intereses y necesidades

M Casi nunca

B Pocas veces
A veces

B Muchas veces

M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de Educacién
Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboracién: Katherine Mero

Tabla 30: Respeto de los intereses y necesidades

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %
Casi nunca 6 40%
Pocas veces 1 7%
A veces 5 33%
Muchas veces 1 7%
Casi siempre 2 13%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracion: Katherine Mero

Analisis: El 40% de las personas evaluadas indicé que “casi nunca” los miembros
del nacleo familiar respetan los intereses y necesidades que tiene cada cual, hecho
gue refleja la falta de armonia y el egoismo dentro de la familia, lo cual no debe darse
jamas dentro de un hogar, bajo ningun tipo de circunstancia.
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14. ¢(Nos demostramos el carifio que nos tenemos?

Gréfico 23: Demostracién de carifio

M Casi nunca

M Pocas veces
M A veces

B Muchas veces
M Casi siempre

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto afio de
Educacién Bésica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero
Elaboraciéon: Katherine Mero

Tabla 31: Demostracion de carifio

ALTERNATIVAS FRECUENCIA %

Casi nunca 1 6%

Pocas veces 1 7%

A veces 1 7%
Muchas veces 3 20%
Casi siempre 9 60%
Total 15 100%

Fuente: Test realizado a padres de familia de los alumnos de quinto
afio de Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio
Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

Andlisis: Las demostraciones de carifio se dan casi siempre, segun el 60% de las
personas evaluadas; no obstante esto puede representar un escudo o barrera que
ponen las familias con la finalidad de que personas externas no se den cuenta de
gue la situacion en el hogar esta devastada, por lo cual habria que analizar bien esto
al momento de impartir los talleres, de modo que se pueda conocer a profundidad la
realidad de cada caso y por ende poderlos ayudar de manera oportuna.
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3.6. Conclusiones Preliminares

Una vez que se han aplicado las técnicas de investigacion correspondientes, se

puede concluir indicando que:

1.

La mayor parte de los encuestados considera que una familia siempre debe
estar constituida por: papa, mama e hijos; no obstante la realidad es distinta,

ya que predominan mucho las familias disfuncionales.

La comunicacion entre los miembros del hogar se da eventualmente, por lo

gue puede calificarse como regular.

Los padres de familia creen que la calidad de comunicacion siempre influye,
ya sea favorable o desfavorablemente en el rendimiento académico de sus

hijos.

A los padres de familia a veces le llegan llamados de atencién por parte de

la escuela, en relacion al rendimiento académico de sus hijos.

Los padres de familia estan de acuerdo en trabajar de manera conjunta con

el docente a fin de ayudar a mejorar el rendimiento escolar de los nifios.

Existe un compromiso por parte de los padres de familia a asistir siempre a
talleres psicoeducativos que ayuden a mejorar el estilo de comunicacién que

actualmente mantienen con sus hijos en el hogar.

Segun el docente el desempefio escolar de los alumnos de quinto afio de
Educacion Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero en
el periodo lectivo 2016- 2017 no ha sido bueno; sin embargo acotd que las
calificaciones de un estudiante no determinan el grado de inteligencia que
este posee, pero si su dedicacion y esfuerzo por obtener un buen

aprovechamiento.
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10.

11.

12.

De acuerdo a la percepcion del docente los estilos de comunicacion que
predominan en los estudiantes son el autoritario e indiferente, dicho estilo se

relaciona directamente con el desempefio académico de los estudiantes.

Los estudiantes para mejorar su rendimiento escolar pueden tomar refuerzo
académico y ganarse puntos a través de trabajos y actividades adicionales

que el maestro les indique.

Actualmente en la institucion no se realizan reuniones ni actividades que

promuevan las buenas relaciones entre padres e hijos.

El docente cataloga como excelente la alternativa de realizar talleres
psicoeducativos con los padres de familia, los cuales contribuyan a mejorar

la comunicacién que hoy en dia tienen los nifios en sus hogares.

El test permitié corroborar que la mayoria de las familias son disfuncionales,
ya que no se cumplen con los roles correspondientes a cada miembro de la
familia, no se delegan responsabilidades, lo cual afecta directamente a los

integrantes del grupo familiar en todos los ambitos de la vida.
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CAPITULO IV
PROPUESTA

4.1. Titulo de la Propuesta

Disefio de talleres psicoeducativos orientados a mejorar el estilo de comunicacion
familiar que emplean los padres de familia con los nifios de 5to. afio de E.G.B., de la
Institucion Educativa “Remigio, Romero y Cordero”, a fin de optimizar su rendimiento

escolar en el periodo lectivo 2016-2017.

4.2. Justificacién de la Propuesta

La investigacion que se ha desarrollado a lo largo de este estudio ha permitido
conocer de manera mas profunda la influencia que tienen los estilos de comunicacién
familiar en la vida de un nifio, ya que estos pueden llegar a modelar su carécter,
hacer variar su conducta, e incluso afectar de forma positiva 0 negativa su
rendimiento académico. Por lo cual, es de suma importancia que los padres de
familia de los alumnos de 5to. afio de E.G.B., de la Institucion Educativa “Remigio,
Romero y Cordero”, aprendan a adoptar un estilo de comunicacion mas adecuado
con sus hijos, ya que asi podran obtener mejores resultados en el rendimiento

escolar de los menores.

Los talleres psicoeducativos permitiran a los padres de familia identificar el estilo de
comunicacion que actualmente emplean con sus hijos, de modo que logren adoptar
un estilo de comunicacion asertivo, ya que el mismo trae como consecuencia una
familia con lazos afectivos fortalecidos, con nifios obedientes, alta autoestima y
didlogo continuo entre padres e hijos. Por lo tanto, dichos talleres incluiran:
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1. Realizacion de juegos y actividades en familia, que se constituyan en espacios
con el proposito de compartir, divertirse y sobre todo mejorar la comunicacion

familiar.

2. Dinamicas grupales para cada taller, de modo que cada sesion impartida se
torne amena y entretenida, para que asi los padres de familia puedan tener
mas claros los temas abordados.

3. Tiempo de consejeria, a fin de tratar casos especiales que requieren de una
ayuda personalizada. Y al mismo tiempo derivadas a instituciones externas
qgue cuenten con Psicélogos Clinico, que ejecute con la familia las terapias

necesarias, conforme a la particularidad del caso.

4.3. Objetivo General de la Propuesta

Ejecutar talleres psicoeducativos dirigidos a los padres de familia de los alumnos de
5to. Afio de E.G.B., de la institucién educativa “Remigio, Romero y Cordero”, los
cuales contengan una capacitacion tedrica y practica, que permita optimizar el
rendimiento escolar de los nifios, adoptando un estilo de comunicacién asertivo en

sus hogares.

4.4. Objetivos Especificos de la Propuesta

1. Ensefar a los padres a interactuar de manera efectiva y prestar mayor

atencion a la conducta de sus hijos.
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2. Incentivar la puesta en practica de diversos consejos dentro del circulo
familiar, para asi fortalecer la comunicaciones con los hijos, generando
vinculos y confianza; elementos importantes para cultivar buenas relaciones y

evitar problemas que se puedan originar en la adolescencia.

3. Disefiar herramientas que ayuden a los padres a desarrollar un

acompafnamiento escolar efectivo.

4. Impulsar a los padres para que desarrollen e implementen reglas y rutinas
dentro y fuera del hogar, que establezcan horarios tanto para las actividades

cotidianas como de recreacion.

4.5. Listado de los Contenidos y Esquema de la Propuesta

El contenido de la propuesta se encuentra compuesto por los siguientes temas para

cada sesion:

1. Las relaciones entre padres e hijos

2. ¢Sabemos comunicarnos?

3. Laresponsabilidad de los padres en la educacion de los hijos
4. Autoridad familiar

5. Clausura

Cada uno de los temas antes detallados representa el punto clave para llevar a cabo

los talleres, los cuales constan no solo de parte tedrica sino también de actividades
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practicas, ya sea por medio de dinamicas, juegos o tareas para ser efectuadas en el

hogar conjuntamente con los nifios.

Los talleres psicoeducativos tienen una duracion estimada de 5 semanas;
comenzando en el mes de abril-2017, llevandolos a cabo tan solo los dias sabados,
considerando que en este dia los padres de familia cuentan con mayor disponibilidad
de tiempo.

Los resultados obtenidos mediante la propuesta se podran comenzar a evidenciar a
partir del préximo afo lectivo, siempre y cuando los padres se comprometan a seguir
trabajando pese a que ya no se encuentren recibiendo los talleres de formacién. Por
lo que una vez culminados los talleres se procurard conservar un control mediante
reuniones periodicas, en las cuales se pueda ir realizando una revision de las
calificaciones de los estudiantes hasta la fecha; en caso de que los resultados no
sean los esperados, se tomaran las respectivas medidas correctivas, ya sea
mediante el disefio e implementacion de nuevas sesiones o el tratamiento de casos

particulares.

Las fechas de inicio y fin propuestas para desarrollar los talleres, las cuales han sido

ya aprobadas por las autoridades del plantel educativo, son:

e Fechade Inicio: Sabado, 15 de abril de 2017
e Fechade Fin: Sabado, 13 de mayo de 2017

El cronograma de sesiones seria el siguiente:
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Tabla 32: Cronograma de Talleres Psicoeducativos

Abril 15- Abril 22- Abril 29- Mayo 6- Mayo 13-
# TEMAS DE CADA TALLER HORARIO 2017 2017 2017 2017 2017
1 | Las relaciones entre padres e hijos 10 a.r‘g.r; 12:30
10 a.m. —-12:00
2 | ¢Sabemos comunicarnos? p.m.
La responsabilidad en la educaciéon de | 10am.—12:00
3 - p.m.
los hijos
10 a.m. —-12:00
4 | Autoridad familiar p.m.
10 a.m. —-11:30
5 | Clausura p.m.

Fuente: Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero

Elaboracién: Katherine Mero

4.6. Desarrollo de la Propuesta

4.6.1. Portada

A continuacion se presenta el disefio de la portada, cuyo titulo del material es: “Modelando el estilo de comunicacion

con mis hijos”.
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TALLERES PSICOEDUCATIVOS

Modelando el estilo de
comunicacion con mis
hijos

Realizado por:
Katherine Mero
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4.6.2. Sesiones

Sesion 1: Las relaciones entre
padres e hijos

Objetivo

Lograr que los padres de familia se motiven para

crear relaciones saludables y duraderas con sus
hijos.

Materiales a utilizarse

« Taretas y alfileres (para losnombres).

« Figuras de animales y cinta adhesiva (para
dinamica).

+ Pizarra.

« Lapices (para actividad final)
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Desarrollo de la Sesion 1

* T

Debido a que esta es la primera sesion a la que acuden los padres de
familia, se ira colocando al momento del ingreso el nombre vy
apellido en una tarjeta, la misma que sera puesta con un alfiler en un
sitio visible (en la blusa o camisa), de modo que el facilitador pueda
interactuar sencillamente con cada uno de los participantes.

Al momento de dar inicio a la sesion, se les dara la bienvenida a los
participantes v se les presentara el objetivo de la sesion 1.

Fase 2: Dinamica — Mi personalidad

La dinamica que se llevara a cabo en esta sesion
consiste en que los padres de familia deben
observar las fotos v caracteristicas de algunos
animales que se encuentran en el pizarron, de
modo que asocien su personalidad con cada
animal. Para esto, cada participante debe
ponerse de pie, presentarse e indicar con cual
animal se identifica v por qué.

Se consideraran los siguientes animales: aguila,
leébn, perro, buey, caballo, mariposa, abeja,
delfin, buho. Alado de cada foto estaran sus

caracteristicas.

Ejemplo: Buenos dias, mi nombre es Amelia
Segura y me identifico con el leén porque soy
fuerte ante los problemas, soy tranquila pero si
alguien se mete conmigo para lastimarme o
hacerle dano a los que amo, me convierto en
una fiera.
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Fase 3: Contenido de la sesién1

El taller estara compuesto por los siguientes temas:

- Larazon por la que la relacion entre padres e hijos es tan importante
« Dialogo en la familia
« Claves sencillas que mejoran la relacion entre padres e hijos

7 Hatles participes de

1 Encuentra Las decisiones que
o Mmoenento se 1oman en casa
y g
2 Muestra ictelés y
atencidn por lo
Que dicen tus hjos 8 Identifica aquelios
temas que les

Intecesan
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La razon por la que la relacion entre padres
e hijos es tan importante

Es mediante los cuidados de los padres hacia el nifio v de la relacion
con éste que se activan v modulan las estructuras innatas que le
permiten gestionar sus emociones, pensamientos y conductas. Es
fundamental centrar los esfuerzos en conocer vy potenciar los
recursos que, como padres, permitiran construir una relacion sana,
en la que se faciliten esos procesos de forma adecuada.

Es fundamental que los padres puedan
consolidarse como figuras de seguridad para el
pequeno. Por lo tanto, que puedan animar al
nino a que explore v conozea el mundo,
mientras que lo supervisan y protegen desde
una distancia adecuada para su edad. A la vez,
que aporten consuelo ante el malestar del
nino si algo le sucede, siendo capaces de
comprenderlo vy regularle emocionalmente.

Consejo:

Permitirle  que pueda alejarse  para
jugar mientras se le supervisa, asegurandole
que puede acudir si lo necesita. Esto permitira
gque el nifio construya una idea positiva
acerca de si mismo, los demas y el mundo,
que le ayudara a relacionarse con el exterior de
forma sana.
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Dialogo en la familia

A traveés del dialogo, padres e hijos se conocen mejor, conocen
sobre todo sus respectivas opiniones y su capacidad de verbalizar
sentimientos, pero nuneca la informacién obtenida mediante una
conversacion sera mas amplia v trascendental como la adquirida

con la convivencia.

En funciéon de las palabras que dirigimos a los nifios podemos
comunicar una actitud de escucha o, por el contrario, de

ignorancia y desatencion.

Dentro de la familia se puede aprender a
dialogar vy, con esta capacidad, favorecer
actitudes tan importantes, como
la tolerancia, la asertividad, la
habilidad dialéctica, la capacidad de
admitir los errores v de tolerar las
frustraciones.

Consejos para dialogar y escuchar a
los hijos:

*Encuentra el lIlugar y el momento
adecuado.

«El silencio es un elemento fundamental en
el dialogo.

*Muestra interés y atencion por lo que dicen
tus hijos.

«Identifica aquellos temas que les interesan.
*No tengas tabis.
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Claves sencillas que mejoran la relacion
entre padres e hijos

Desde la pre-adolescencia, la relacion entre los padres v los hijos
puede verse gravemente afectada. Los padres pueden quejarse de
que los hijos no los escuchan o de que se aislan v no se
comunican, v los pre-adolescentes de que sus progenitores no los
entienden.

Algunas eclaves para mejorar la relacion con los hiyjos:

*Comprende que tu hijo es una persona independiente a ti, que
tiene sus propios pensamientos, gustos, ideas, intereses vy
necesidades de desarrollo.

« Evita los gritos y criticas, mantén la calma ante la presencia de
un conflicto.

*Jamas traiciones la confianza del otro, al revelar sus
confidencias.

* Apégate siempre a la verdad. No te hagas expectativas falsas, ni
se las des a los otros.

‘Pide perdon vy repara el datio si faltaste a tu palabra: es el inico

camino para recuperar la confianza que el otro puede perder en
ti.
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Fase 4: Actividad final

Antes de dar por finalizado el taller, se les repartirda una ficha
donde deberan proporcionar informacion clave, la misma que es
necesaria para conocer mas a fondo las condiciones de los
progenitores. Dicha ficha se presenta a continuacion

La actividad a la que me dedico es

Tengo hijos, cuyos datos detallo a continuacion:

Nombre y apellido Nivel de estudio
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Sesion 2: ;Sabemos
comunicarnos?

Objetivo

Orientar a los padres para que creen un
ambiente de companerismo, union, afecto, pero
sobre todo de respeto mutuo en el hogar.

Materiales a utilizarse

Pizarron.

Marcador depizarra.

Disenos de figuras (de preferencia geomeétricas,
para que resulte mas facil asimilarlas)

Hojas blancas (para actividad final)
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Desarrollo de la Sesion 2

- -
-

Se tomara el registro de asistencia de los participantes a medida
que vayan llegando. Seguidamente, se les dara la bienvenida v se
les indicara el objetivo de la sesion 2.

Fase 2: Dinamica — Importancia de la comunicaciéon

El facilitador solicitara minimo 3 v maximo 5 voluntarios (as)
dentro del grupo. Previo al inicio de la dinamica se deben tener
impresas figuras, de preferencia que estén compuestas por figuras
geomeétricas. Los voluntarios se colocaran en fila mirando hacia el
pizarrén, uno detras del otro, al primero de la fila se le entregara
un marcador v al ultimo la figura. La dinamica consiste en que el
ultimo de la fila debe dibujar con su dedo la figura que se le dio
en la espalda del compartiero que esta adelante, una vez que haya
terminado le dard dos palmadas como senal; el que recibe el
diseno en su espalda debe pasarlo de igual manera al que sigue en
la fila v asi sucesivamente, hasta llegar al primero, quien debera
dibujarlo con su marcador en el pizarron. Toda esta actividad se
hara en total silencio, nadie debe hablar ni ver el diseno (solo el
ultimo). Cuando el disefio se ha dibujado en el pizarron, el que
tiene el diseno impreso debe pegarlo alado para comparar los
resultados.

1 2 3 4 Ejemplode
YOO ==
Ubicaciéndelos n
participantes »
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Una vez culminada la dinamica, el facilitador concluira con esto:

» 5i no nos comunicamos los resultados son muy diferentes a

los planeados.
+ Entre mas

distorsiones tengamos

en el flujo de la

comunicacion mas distorsionado va a llegar el mensaje.
+ Para lograr buenos resultados debemos de comunicarnos.

COmMUmC 3ciin impenosa,

Lenguaje verbal

Proceder general

Tono de voz

Qjos

Postura

Manos, brazos vy
pigrnas

Se disculpa
constantermente, habla
poCo para no interrurnpic

Achlacon la esperanza
de que otros adrnen sus
deseos

Diébd, ternbloroso,
volumen bajo y mandtono

Bajos, caidos, llorosos
Evitan contacto visual

Busca apoyo, permanece
conla cabeza gacha

Sudorosas, temblorosas
M ovirmiento inseguro

extensa

Exagera para demaosirar
supenondad
Amenazante, dedo
acusador

Fuerte, frio, impenoso

Frios y desorbitadas,
penetrantes

Higida, dura, alzada

Punos cerrados,
MICVIMISNLOS ExCESVOS

Expresa el contenido,
habla o que necesta
hablar, inchuye
sentimientos y
pEnsamientos

Achia con naturalidad,

apanencia de segundad y

fortaleza

Firme, calido, bien
rmodulado, relajada

Francos, abiertos,
expresvos. Contacto
visual

Balanceada, derecha,
relajada, trangquila

Movimientos naturales,

relajados, acogedores

Fase 3: Contenido de la sesion 2

El taller estara compuesto por los siguientes temas:

» Losestilos de comunicacion familiar
- Como evitar la comunicacion negativa
« Forjando la buena comunicacion
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Los estilos de comunicacion familiar

Dentro de los estilos de comunicacion, cabe destacar:

- - - -

. ivo, que se caracteriza por una escasa o
nula verbalizacion de lo que se piensa, de lo que se siente o de los
comportamientos que nos molestan de los demas, evitando actuar
por miedo a las consecuencias. La postura corporal asociada es
tensa, retraida, y el espacio interpersonal desmesurado.

*El estilo agresivo, el afrontamiento de las situaciones es directo,
brusco y poco respetuoso, provocando malestar emocional en los
interlocutores y deteriorando la relaciéon con ellos. El lenguaje suele
ser impositivo, cargado de 6rdenes e interrupciones en el discurso de
los demas, con elevado volumen de voz, gestos amenazantes y
postura corporal tendente a invadir el espacio de la otra persona.

*El estilo asertivo, que implica expresar lo que se quiere, lo que se
desea, v lo que se espera del otro, de modo directo, claro y
respetuoso.

COSECUENSIAS grsonal
Fiit fot Desa! (o2
e BSErm,
CARACTERIST

) of MO
[ sidimadicion ol

‘ w Estilos de
gﬂ« Comunicacién

N en la familia
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Como evitar la comunicacion negativa

Lamentablemente, muchos padres no son conscientes de
cuantas veces utilizan formas negativas para comunicarse con
sus hijos. Esto padres pueden, sembrar la desconfianza v el
bajo nivel de amor propio de sus hijos. Es por esto que es
importante que los padres corrijan cualquier forma de
comunicacion negativa que usan con sus hijos.

Los padres deben evitar:
*Imponer.

*Interrupciones.

*Criticas.

*Recordar el pasado.

*Usar sarcasmos.

*Humillar a los hijos.
*Amenazar.

*Mentir.

*Negarles sus sentimientos.

Forjando la buena comunicacion

Cuando los padres se comunican bien con sus hijos es mas
probable que sus ninos estén dispuestos a hacer lo que se les pide.
Estos nifios saben lo que esperan de sus padres, v una vez que
saben lo que se espera de ellos, es mas probable que lo cumplan.
Cuando los padres se comunican con sus hijos, es importante que
lo hagan al nivel del nifio, verbal y fisicamente. Usando un
lenguaje sencillo acorde a la edad de sus hijos para que puedan
entender con claridad.
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Ejemplos de frases para ayudar a
abrir lineas de comunicacion:

"Me gustaria saber mas del asunto.”
"Dime mas acerca de esto.”

"Habla. Yo escucho.”

"Yo entiendo.”

"Qué piensas tii de...."

"¢De qué te gustaria hablar?”

¢Hay algo mas de lo que quieres hablar.?
"Eso suena interesante.”

"Me interesa.”

"Explicamelo por favor.”

Fase 4: Actividad final

| Antes de dar por finalizado el taller, se hara una breve

| reflexién con los padres, denominada “Papel Arrugado”, laI
| cual consiste en entregarle una hoja de papel a cada uno,

| luego de esto se les pedira que la estrujen; después se les |
solicitara que lo dejen como estaba inicialmente; es dedir |
liso, sin arrugas. En vista de que nadie lo podra hacer ell
facilitador lesdira:

| “El corazén de las personas es como ese papel, La impresion = )
| que dejas en ese corazén que lastimaste, sera tan dificil de | \
borrar como esas arrugas en el papel”

| o

I =

Por impulso no nos controlamos y sin pensar arrojamos |
palabras llenas de odio y rencor, y luego, cuando pensamos |
en ello nos arrepentimos. Pero no podemos dar marcha
| atras, no podemos borrar lo que quedé grabado... Y lo m:’is|
| triste es que dejamos arrugas en el corazon de nuestros |
| hijos. Por eso, sé mas comprensivo y mas paciente y cuando |
Lsientas ganasde estallar recuerda el PAPELARRUGADO, |
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Sesion 3: La responsabilidad de los
padres en la educacion de los hijos

Objetivo

Conseguir que los padres adquieran una mayor
responsabilidad y participacion en el proceso de
ensenanza - aprendizaje de sus hijos..

Materiales a utilizarse

- Vendas oscuras para los ojos (para dinamica).
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Desarrollo de la Sesion 3

- -
-

Como paso inicial se registrara la asistencia de los padres de
familia conforme vayan llegando al salon. A continuacion, el
facilitador dara la bienvenida a los padres que han acudido a la
tercera sesion v al mismo tiempo les dara a conocer el objetivo de
la sesién 3; asimismo realizara un repaso de los temas tratados en
los talleres pasados.

| Fase 2: Dinamica — El lazarillo
|
|

N

Para llevar a cabo esta dinamica el facilitador | =
dara las siguientes instrucciones a los| |
participantes: |

- El grupo se divide por parejas. Una de las |
personas se venda los cjos yactila como ciego, |
la otra sera su lazarillo. |

sefial del orientador, el lazarillo se desplazara |
por el salon guiando al ciego por unos |
minutos, luego tendran que invertir los |
papeles. |

|
|
|
|
| * Cuando todos estén preparados, esperando la |
|
|
|
|

| Terminada la  experiencia se hace wuna
| retroalimentacion a partir de estas preguntas:

| ciego? éCémo se sintieron en el papel de
| lazarillos? ¢En qué ocasiones los padres
| son ciegos y lazarillos con respecto a sus

|
|
|
| ¢Como se sintieron interpretando al |
|
|
|

— — — — — — — — —
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Fase 3: Contenido de la sesién 23

El taller estara compuesto por los siguientes temas:

- El éxito escolar comienza en casa vy se consolida en la escuela
« Unbuen padre/madre vale por cien maestros

« Nunca es demasiado tarde para que los padres empiecen a
ensenar a sus hijos
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El éxito escolar comienza en casa y se

consolida en la escuela

La familia v escuela persiguen un objetivo comun de educar al
nifno, que necesita encontrar coherencia v continuidad entre los
dos contextos. Ninguna de las dos deberia afrontar en solitario
el reto que supone la educacién. Las relaciones entre familia v
escuela se plantean en términos de complementariedad que nos
da como resultado la mejora de los procesos educativos.
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Un buen padre/madre vale por cien maestros

La educacion es tan importante
que no podemos  dejarla
Unicamente en manos de la
escuela, brindarles a nuestros
hijos una buena educacion es
darles un buen futuro.

Um buen padre,

Nunca es demasiado tarde para que los
padres empiecen a ensenar a sus hijos

Todos los padres queremos la felicidad vy el éxito para nuestros
hijos; sin embargo, es importante tener presente todos los
dias, a cada instante, que el secreto del éxito esta en educar a
nuestros hijos desde pequenos en valores v lograr asi que
ellos sean mejores personas. Hay que tomar la decision de ser
activos educadores de los hijos v no esperar que el
conocimiento se lo proporcione solamente la escuela. Tener
una amplia vida cultural es importante para motivar al nifio v
fomentar el gusto por la lectura, los nifios aprenden de lo que
ven. Es primordial empoderarse de la educacion de los hijos
apovandoles, mostrandose comprensivos v colaborador con

ellos.
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Fase 4: Actividad final

Antes de dar por finalizado el taller, se enviara una tarea a la
casa, para lo cual es indispensable que se integre a los nifios.
Dicha tarea consiste en realizar minimo una actividad con sus
hijos en el transcurso de la semana, de modo que wvayan
comenzando paulatinamente a inmiscuirse en diversas
ocupaciones con sus hijos. Por ejemplo:

Realizar deportes o ejercicios con sus hijos.

4
Ayudar asu hijo/aen la realizacion de alguna
investigacion o tarea de la escuela.

-~

Llevar acabo la ejecucion de alguna tarea del
hogar en conjunto con su hijo/a.

‘.,

Acompafiar asu hijo a la entrada a la escuela
oira redrarlﬂ alasalida.

Ensefiarle a su hijo a hacer alguna actividad
dela casa o de la escuela que no sepa.
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Sesion 4: Autoridad familiar

Objetivo

Lograr que los padres comprendan qué encierra
la autoridad familiar y como deben aplicarla
con sus hijos.

Materiales a utilizarse

+ Fichas de evaluacion (para actividad final).
- Lapices o esferos.
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Desarrollo de la Sesion 4

Fase 1: Saludo v bienvenida

Como paso inicial se registrara la asistencia de los padres de
familia conforme vayan llegando al salon. A continuacion, el
facilitador dara la bienvenida a los padres que han acudido a la
ultima sesion y al mismo tiempo les dara a conocer el objetivo
de la sesion 4.

| Fase 2: Dinamica — Simon dice

| El facilitador daré las respectivas instrucciones:

| De pie y en circulo, cualquier participante (seleccionado por el
| facilitador) dara una orden vy el resto la sigue. las sugerencias del
| que ordena pueden ser absurdas, divertidas, de contacto, etc.
| Pero solo se obedece si la orden va precedida de la frase: "Simon
| dice . . . “, si dicha orden no empieza con esa frase, no tendra
| validez alguna. Por ejemplo:

| . Simén dice que nos toquemos las orejas. Y todos se tocan las |
I orejas |
| . Simén dice que arreglemos el salén. Y todos comienzan a |
I arreglar el salon. |

| Esta dinamica tiene la finalidad de que los padres de familia |
| aprendan como transmitir el significado de la obediencia a sus |
|]1ijns, va que esta actividad deberan realizarla también en sus |
hogares con sus hijos, para que ellos aprendan a reconocer la |
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Fase 3: Contenido de la sesidon g

El taller estara compuesto por los siguientes temas:

= ¢Qué pasa cuando no tenemos autoridad en la familia?

= Autoridad o desobediencia

= ¢COmo se tiene prestigio con los hijos?

Orden y unidad

¢ Qué /:C;r;;; vamos a tur;e_gh 4GNo

famiia | ——
somos? Normas de actuacién Ser?

PADRES

El poder lo tienen los padres por el mero hecho natural de |a paternidad.
La autoridad es una fuerza moral; un prestigio que deben adquirir ante sus hijos.
La autoridad no se logra por medio de la coaccion externa.
Los hijos admiran las cualidades de sus padres; a mas cualidades, més autoridad.

familia
queremos

Dialogar menguas en drdenes que no
permiten matizaciones.

Aceptar chantajes afectivos.
Castigos desproporcionados o
Injustos.

Mandar con precipitacion.

AUTORIDAD
Deteriora la autoridad: Favorece la autoridad:
Amenazas continuas pero todo sigue Menos amenazas y mas
igual... consecuencias a la falta de obediencia.

Dar las drdenes con ternura pero a la
vez con energia, sin dar lugar al

regateog.
Instrucciones lo mas precisas, claras y

ajustadas a la edad de los hijos posible.
Walorar a los hijos. Ser positivo.
Calma y habito de escuchar.
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;Qué pasa cuando no tenemos autoridad en
la familia?

Son los padres, a quienes les corresponde poner los limites a
la libertad individual de su hijo para protegerlo fisicamente, son
quienes han de tomar decisiones por él, para evitar males
mayores que afecten a otras personas, como compafneros y
profesores.

% Cuando no tenemos autoridad, nuestro
hijo se convierte en “la autoridad” .

® Si nuestro hijo no encuentra “autoridad”
en casa porque la hemos perdido, la busea

fuera de ella.

® Hijos groseros, maleriados v dictadores.

Autoridad o desobediencia

A los hijos se les debe ensenar que el principio de la autoridad
es fundamental para la vida armoniosa de los seres humanos, sin
ella podemos llegar al libertinaje, al caos v a la pérdida de la
vision. La autoridad tiene que ver principalmente con un buen
ejemplo por parte de los padres, va que estos son los formadores
de los nifios desde sus primeros anos de vida; ademas debe
inculcarseles a los hijos que un dia ellos también seran padres v
demandaran sujecion a sus hijos, con la finalidad de educarlos
correctamente.
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Existe una regla: una persona se somete a
una autoridad que a su vez se somete a otra

autoridad. J
¢Quien no se somete a otra autoridad como (, s
|

k!
pretendera recibir sujecion de otros? P _.‘.LI‘&, .

;Como se tiene prestigio con los hijos?

®  Siendo ejemplo.

® Siendo wveraz: sin coherencia entre las palabras v los
hechos, jamas conseguiremos nada de los hijos.

® No desautorizandose mutuamente entre papa v mama.
® Actuando con integridad en todos los aspectos.
® Valorar siempre sus esfuerzos por mejorar.

® FEl reconocimiento de un error por parte de los padrezs da
seguridad y tranquilidad al nifio/a.
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Fase 4: Actividad final

Para culminar el taller, se dara un espacio abierto para que los
asistentes puedan hacer preguntas relacionadas a todos los
temas abordados; a continuacion se les hara la entrega de la ficha
de evaluacion para saber si realmente captaron todo lo ensefiado
durante los talleres, ademas de saber si los talleres les han
parecido interesantes v practicos, para lo cual deberan marcar
conuna “x", la opcién con la que mas se identifiquen:

EVALUACION DE SESIONES

# PEEGUNTA MUCHO K POCO NADA

iConsideras que como padre/madre eresun
1 |elemento fundamental para quetu hijo obtenga
un buen rendimiento escolar?

é{Crees quela comunicadon es basica para tener
una buena relacién contu hijo/a?

¢Debo mejorar el estilo de comunicadon que
siempre he mantenido con mi hijo/a?

¢La autoridad que muestro en el hogar infimde en
mis hijos mas miedo que respeto?

{Estas dispuesto/aa poner en practicalos
5 |consejos impartidos para mejorar la
comunicacién contu hijo/a?
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Clausura

Objetivo

Lograr que los padres y ninos pasen un
momento ameno, en familia.

Materiales a utilizarse

- Hojas recicladas hechas como pelotas de papel
(para la dinamica).
- Sacos grandes y resistentes (tamano para ninos y

adultos)
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Desarrollo de la Clausura

Debido a que esta es la ultima reunion a la que acuden los padres de
familia, donde vendran acompanados de sus esposos/as, hijos/as; se
la llevara a cabo en el parque Forestal, va que es un lugar fresco v al
aire libre, donde el facilitador puede interactuar sencillamente con
cada uno de los participantes. Al iniciar al evento, se les dara la
bienvenida a los asistentes v se les presentara el objetivo de esta
reunion.

Fase 2: Actividades varias entre padres e hijos

Juego de las carreras de sacos

El facilitador dara las instrucciones antes de comenzar el juego, que
son:

1. Todos los nifios v padres/madres deben coger un saco y meterse
dentro. Hay que dibujar una linea de salida, donde se situaran todos
los participantesen la carrera.

2. Al dar la orden de salida los nifios de la mano con sus padres
deben comenzar a saltar y avanzar con el saco, agarrandolo con una
mano para que se mantenga siempre por encima de las rodillas, ya
que la otra mano estara enlazada conla de su papa/mama.

3. Gana quien llegue primero a la linea de meta, sin que se le haya
caido el saco y vaya saltando con las dos piernas.

En este juego es muy importante la seguridad, va que las caidas son
frecuentes, por eso lo haran en la parte del césped. Este jueso se
constituye en una buena forma de ayudar a los nifios v padres a
trabajar en equipo para alcanzar su objetivo.
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Juego de Guerrilla \-:.

El facilitador explicara en qué consiste el juego:

» Deben formarse dos equipos (papas e hijos, mamas e hijas) o
simplemente el grupo se divide en dos partes iguales.

+ Cada equipo debe tener listas sus balas (hojas hechas como
pelotas de papel).
» Cada equipo debe ponerle un nombre a su grupo.

» Se coloca una linea divisoria en el salon, de manera que cada
equipo tenga su espacio, sin pasarse la linea, va que habra
sanciones para el equipo que no acate las reglas del juego.

+ Se menciona que el bombardeo va a durar cinco minutos, para
lo cual el facilitador debe encargarse de controlar el tiempo v
estar al pendiente de como se desarrolla la guerra.

» Con un pito el facilitador dara la sefial de que inicia el tiempo v
asimismo cuando finalice el tiempo v automaticamente todos
deben parar el bombardeo; no se vale lanzar de ninguna forma
(pies, manos, cabeza o boca) mas bombasal lado contrario.

+ El equipo ganador sera el que tenga menor cantidad de bombas
en su territorio.

Una vez culminado el juego se haran algunas preguntas

generales al grupo, tales como: éSe divirtieron mucho?
; ¢Como se sintieron con el juego? dQué recordaron
tirandose bombas de papel? (Se dieron cuenta si estaban
haciendo algo malo o indebido? ¢Se les olvidaron sus
problemas y sus preocupaciones por un momento? Se les
recomendod que si se sintieron bien, cuando tengan una
oportunidad, se pongan a jugar asi con su familia, para
que disfruten y pasen un tiempo agradable.
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Competencia v paseo en bote

Se hara una competencia entre familias para descubrir cual
de ellas trabaja mejor en equipo con la finalidad de obtener
la victoria. Para lo cual se haran 2 o 3 grupos de carreras,
los que hayan quedado en primer lugar en cada una, se
disputaran en una nueva competencia al final el premio.

Fase 3: Despedida

Para culminar el evento se reunira a todos participantes y
se les agradecera por haber asistido, motivando una vez
mas a los padres para que pongan en practica todo lo
aprendido en los talleres psicoeducativos. Por ultimo se
repartira a los presentes un refrigerio como despedida.

110



4.7. Validacion de la Propuesta

Por medio de la presente Yo, NURY GISSELA SANCHEZ MENDIETA , con C.I.
0914038591 en mi calidad de profesional educativo, manifiesto haber revisado
minuciosamente la propuesta realizada en el proyecto.

LOS ESTILOS DE COMUNICACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN EL
RENDIMIENTO ESCOLAR DE LOS ESTUDIANTES DE QUINTO ANO DE
EDUCACION BASICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA REMIGIO ROMERO Y
CORDERO PERIODO LECTIVO 2016 — 2017

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Atte.

< - :
(.)\S-Uu\»'g 562»\/\ S99 }M :
Msc. NURY GISSﬁ'/SANCHEZ MENDIETA
C.I: 0914038591

111



Por medio de la presente Yo, LILIEM CUZA ULLOA ,con C.I. 1756839427 en mi
calidad de profesional educativo, manifiesto haber revisado minuciosamente la
propuesta realizada en el proyecto.

LOS ESTILOS DE COMUNICACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN EL
RENDIMIENTO ESCOLAR DE LOS ESTUDIANTES DE QUINTO ANO DE
EDUCACION BASICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA REMIGIO ROMERO Y
CORDERO PERIODO LECTIVO 2016 — 2017

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Atte.
10,

Msc. LILIEM CUZA ULLOA
C.I: 1756839427
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Por medio de la presente Yo, LIGIA CONSUELO LARA TARANTO ,con C.I.
0912822103 en mi calidad de profesional educativo, manifiesto haber revisado
minuciosamente la propuesta realizada en el proyecto.

LOS ESTILOS DE COMUNICACION FAMILIAR Y SU INCIDENCIA EN EL
RENDIMIENTO ESCOLAR DE LOS ESTUDIANTES DE QUINTO ANO DE
EDUCACION BASICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA REMIGIO ROMERO Y
CORDERO PERIODO LECTIVO 2016 — 2017

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Atte.

Pt 4 y

P / / ,,;54\ 5
Msc. LIGIA CONSUELO LARA TARANTO
C.I: 0912822103
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4.8. Impacto/Beneficio/ Resultado

La propuesta que se ha desarrollado si bien es cierto tiene la finalidad primordial de
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, a través de la adopcion de un
estilo de comunicacién asertivo en los hogares; no obstante, el impacto de los

talleres psicoeducativos encierran algunos otros resultados:

e La relacion entre padres e hijos, proveniente de una buena comunicacion, en
la que puedan demostrar respeto a través de una escucha atenta, se vera
reflejada en el desarrollo de las habilidades cognitivas del menor.

e Los padres optaran por asumir su responsabilidad en la educacion de sus
hijos, ya que el apoyo que ellos le puedan brindar se apreciara en los nifios

por medio de un desenvolvimiento escolar mas satisfactorio.

e Se podra observar un mayor grado de interaccion de los padres con los
maestros, lo cual servira a los padres para poder tener un seguimiento de la

evolucion de sus hijos en la escuela.

e Control por parte de los padres de familia, en relacibn a sentimientos o

acciones inadecuadas que afecten a los nifios.

e Motivacion a los padres en cuanto a la realizacion de actividades familiares y
de diversion con sus hijos.
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CONCLUSIONES

1. A pesar de los cambios que ha venido asumiendo la educacion en Ecuador,
aun se presentan con persistencia casos de bajo rendimiento académico en
los estudiantes del nivel primario, y esto es porque existen otros factores que
influyen en el desempefio académico de los nifios, que son: fisioldgicos,

psicoldgicos, socioldgicos, pedagogicos, entre otros.

2. Los padres deben aprender a equilibrar el tiempo entre las actividades que
realizan diariamente, tales como: el trabajo y los quehaceres del hogar, para

gue asi dispongan de un espacio de calidad para sus hijos.

3. El rendimiento escolar de los nifios se ve totalmente afectado por los estilos de
comunicacion que adoptan los hogares de los alumnos de quinto afio de
Educacién Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero,

entre los que predominan estan el autoritario e indiferente.
4. Existe un consenso entre padres y maestros, en torno a la ejecuciéon de los

talleres psicoeducativos a fin de mejorar el rendimiento escolar de los

estudiantes a través de la adopcién de un estilo de comunicacién asertivo.
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RECOMENDACIONES

1. Se sugiere a los directivos de la Institucion Educativa Remigio Romero y
Cordero, dar el apoyo necesario para la implementacion de la propuesta tanto en
espacio fisico para brindar las charlas a padres de familia como en tiempo para

desarrollar las actividades que propicien y motiven la interaccion familiar.

2. Se recomienda a los docentes de la institucion educativa brindar el apoyo
necesario para poner en practica todas las actividades que se proponen en fin de
favorecer el entorno familiar de sus estudiantes ya que ello permitird que puedan

alcanzar un mejor rendimiento académico.

3. Se considera conveniente que los padres de familia presten la debida
predisposicion para participar de manera activa en los programas de capacitacion
qgue realice la institucién educativa para que se involucren directamente en el

proceso de cambio y mejoramiento de sus familias.
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ANEXOS 1

1. Encuesta para padres
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en el rendimiento escolar de los estudiantes de 5to. afio de Educacion
Basica de la Institucion Educativa Remigio Romero y Cordero Periodo

Lectivo 2016 — 2017~

Encuesta dirigida a padres de familia

1. ;Considera que la familia normalmente debe estar constituida por papa,
mam@ e hijos?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca ( )

2. ¢Existe una muy buena comunicacién entre los miembros de su hogar?

a. Siempre ( )
b. Aveces ()
c. Nunca ()

3. ¢Considera que la comunicacidn en su hogar es permanente?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca C )




4. ;Cree usted que la calidad de comunicacion que actualmente usted
mantiene con su hijo/a influye en su rendimiento académico?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca ()

5. ¢El rendimiento escolar de su hijo/a es muy bueno?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca ()

6. ¢Alguna vez en la escuela le han llamado la atencién por el rendimiento
académico de su hijo/a?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca ( )

7. ¢Considera usted que el estilo de comunicacion familiar se halla
vinculado directamente al rendimiento académico del nifio/a?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca ()

8. ¢Estaria dispuesto/a a trabajar cooperativamente con el docente con la
finalidad de mejorar el rendimiento escolar de su hijo/a?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca « )

9. ¢ Se comprometeria a asistir a talleres psicoeducativos que ayuden a
mejorar el estilo de comunicacion que emplea en su hogar y al mismo
tiempo contribuya en el mejor desempefio académico de su hijo/a?

a. Siempre ( )
b. Aveces ( )
c. Nunca ()




ANEXQOS 2
2. Entrevista para docente
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Entrevista dirigida al docente

1. ;Cémo considera el rendimiento académico de sus estudiantes en el
periodo lectivo 2016-2017?

2. ¢Que factores cree usted que afectan el rendimiento de los estudiantes?

3. ¢Considera usted el rendimiento académico como una constante para
determinar el grado de inteligencia y dedicacion que posee un estudiante?

4. ¢ Utiliza usted algin tipo de técnica o tactica para lograr que los alumnos
que tienen bajo rendimiento académico lo mejoren?




5. ¢Cree usted que los estilos de comunicacion familiar inciden en el
comportamiento conductual y de aprovechamiento por parte de los
estudiantes?

6. ¢ Tiene conocimiento de cual es el estilo de comunicacion que predomina
en los hogares de sus alumnos?

7. ¢En el plantel se realizan periddicamente reuniones o actividades con los
padres de familia, que promuevan las buenas relaciones y adecuada
comunicacion con los hijos en el hogar?

8. ¢Considera usted como una buena alternativa implementar talleres y
actividades en la institucion, que contribuyan a mejorar la comunicacién
entre los padres de familia y los hijos?




ANEXQOS 3

3. Test para estudiantes
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Nombre:

Curso:

Edad:

CUESTIONARIO DE FUNCIONAMIENTO FAMILIAR (FF-SIL)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir 0 no
en su familia. Necesitamos que Ud. Clasifique, PUNTUE su respuesta segun la

frecuencia en que ocurre la situacion.

e Casinunca (1)
e Pocas veces (2)

e Aveces (3)



10.

11.

12.

13.

Muchas veces (4)

Casi siempre (5)

Se toman decisiones entre todos para cosas importantes de la familia.

En mi casa predomina la armonia.

En mi familia cada uno cumple sus responsabilidades

Las manifestaciones de cariio forman parte de nuestra vida
cotidiana.

Nos expresamos sin insinuaciones, de forma clara y directa.

Podemos aceptar los defectos de los demas y sobrellevarlos.

Tomamos en consideracion las experiencias de otras familias ante
situaciones dificiles.

Cuando alguien de la familia tiene un problema los demas
ayudan.

Se  distribuyen las tareas de forma que nadie  este
sobrecargado.

Las costumbres familiares pueden modificarse ante determinadas
situaciones.

Podemos conversar diversos temas sin temor.

Ante una situacion familiar dificil somos capaces de buscar ayuda en otras
personas.

Los intereses y necesidades de cada cual son respetados por el nucleo

familiar.



14.Nos demostramos el carifio que nos tenemos.
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