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Introduccion.

Para toda empresa |os inventarios son rubros importantes, sobre todo para los comisariatos
de mantener e orden y control por ser manipulados por empleados o clientes con frecuenciay
el administrador deberia mantener informacion diaria, para tomar decisién oportuna sobre la
gestion que realiza en |os mismos.

La gestion eficiente del mangjo de los inventarios desde que llega el inventario ala bodega
hasta que es puesto en exhibicion para los clientes, otro factor importante es conocer la
rotaciéon de los inventarios y los minimos y maximos para saber la cantidad gue tiene que
comprar para evitar exceso de stock que pueda generar productos caducados o deteriorados.

Para impedir posibles inconvenientes con € inventario € gerente tiene que tomar
decisiones basadas en la informacién obtenida de reportes diarios y oportunos con € fin de no
afectar las finanzas de la empresa.

El lugar ainvestigar es el comisariato por la cuenta inventario es estudiada con €l fin de
dar a conocer la importancia de los mismos desde la parte contable y financiera que pueda
contribuir alatoma de decisiones.

En e capitulo | del disefio de lainvestigacion resume el problema que existe en la empresa
ainvestigar, asi como en € capitulo Il marco tedrico detalla las bases tedricas y legales que
permite sustentar € desarrollo de la investigacion, por ende e capitulo |11 la metodologia de
la investigacion define los métodos que fueron empleados para € desarrollo de la
investigacion y finamente en e capitulo IV la propuesta, conclusiones y recomendaciones

gue han surgido durante €l desarrollo de lainvestigacion.



Capitulo | Disefio delainvestigacion
1.1. Tema.
Gestion deinventarios y su incidencia en latoma de decisiones financieras.
1.2. Planteamiento del problema.

La gestion eficiente de los inventarios permite controlar y organizar la cantidad de
productos que tiene que ser abastecida la bodega y amacén; Ericorla S.A. cuyo nombre
comercia es Comisariato Jr. Marisol, empresa familiar, dedicada a la comercializacion por
mayor y menor de alimentos de primera necesidad a precios competitivos basados en volumen
de comprasy por ofrecer crédito abierto y disponible.

Probablemente |os inventarios no son manejados adecuadamente |o que puede afectar de
manera directa a las ventas, a ser la actividad de la empresa en funcién a inventarios que
representa €l giro del negocio, todo esto puede ocasionar a la empresa no cumplir con €l
margen de rentabilidad deseado, por e inadecuado control de inventarios que permita
determinar los productos de primera necesidad que € cliente adquiere con mayor frecuencia'y
en base al andlisis abastecer el dmacén con los productos mas vendidos, la empresa no tiene
mecanismo de control que permita a persona encargado del inventario llevar el control en el
sistema para darle seguimiento a cada producto que ingresa, ya que no realiza andlisis de los
minimos y maximos en las ventas de los inventarios que permita verificar la cantidad de
productos necesario para abastecer la bodegay € almacén, desconoce €l nivel de rotacion del
inventario €l cual puede caducarse y ocasionar pérdidas; tampoco realiza estrategias de ventas
con €l fin de captar lamayor cantidad de clientes para aumentar €l nivel de ventasy mejorar la
rentabilidad.

Sin embargo, existe productos que no son de primera necesidad adquiridos para brindar
mejor servicio alos clientes y aumentar las ventas, pero € personal encargado de sel eccionar
el abastecimiento no es capacitado para realizar € pedido correcto dando como resultado no
cumplir con e objetivo de que la compra de un producto con lleve a la compra de otro
producto, 1o que ocasiona productos en stock y conlleva a que las instalaciones queden
reducidas.

Por lo tanto, a momento de abastecer |a bodega puede encontrar productos ya caducados
en stock, y a adquirir mas inventarios puede poner en riesgo a personal encargado de

bodega, ya que a trabgjar en instalaciones reducidas no permite € correcto transito de los



inventarios almacenados, asi como también obstaculice € transito en el amacén para los
clientes y mostrar mal aspecto e incomodidad al momento de recorrer las instalaciones para
seleccionar los productos en perchas.

Ademas; al tener poco espacio en e almacén no permite conocer con certeza la cantidad de
inventario existente y es de gran dificultad a momento de realizar e respectivo pedido alos
proveedores por desconocer €l nivel de rotacion de los productos.

Es decir, la falta de control en la categorizacion de los productos ocasiona problemas al
momento de determinar los minimos y méaximos en las ventas, la empresa desconoce l0s
productos de mayor y menor rotacion, dando como resultado no conocer con certeza qué
producto o qué cantidad de productos tiene en stock y a desconocer el nivel de rotacion de
cada producto no conoce con exactitud la cantidad de inventarios con la que debe contar para
evitar que caduque, al no tener sistema de inventario representa pérdidas parala empresay la
rentabilidad es afectada, ademés la empresa no tiene control a momento de re-categorizar |os
productos, por lo que la re-categorizacion debe ser realizada por personal capacitado que
ordene y controle que los productos ubicados en perchas de acuerdo alas similitudes.

Por los problemas expuestos sobre e inventario, pude observar que en la empresa existe
probable deficiencia en € manejo de inventarios, que podria no permitir lograr los objetivos
planteados, por esto tiene que mejorar la gestion del inventario que permita tomar decisiones

financieras para cumplir con larentabilidad deseada.



1.3. Arbol del problema
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Figura 1 Arbol del problema.
Fuente: Empresa Ericorla SA.
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1.4. Formulacion del problema.

¢De qué manera la correcta gestion de los inventarios contribuye al incremento de la
rentabilidad en la empresa?

1.5. Sistematizacion del problema.

¢Como determina el control adecuado parala gestion de inventarios?

¢Queé herramientas de control facilita cumplir la rentabilidad deseada?

¢De qué formala gestion del inventario ayuda la toma de decisiones financieras?

1.6. Objetivo delainvestigacion:
1.6.1.Objetivo general.

Determinar la administracion de los inventarios mediante resultados diarios para adquirir
el inventario necesario en stock.

1.6.2.Objetivos especificos.

Evaluar € registro de las entradas y salidas de inventarios mediante sistema de inventarios

y método de valuacién de inventarios parafacilitar e control de la gestion deinventarios.

Andlizar los estados financieros mediante ratios financieros para establecer |a situacion

financiera de la empresa.

Determinar parametros de la gestion de compras de inventarios mediante politicas

internas, manual funciones y procedimientos para que exista proceso definido de las

actividades diarias.
1.7. Justificacién delainvestigacion.

El desarrollo del presente proyecto, no solo involucra informaciéon de la misma entidad,
también involucra conocimientos en e uso eficiente de la gestion del inventario, que permita
lograr €l optimo control de la cuenta de inventarios y tener la administracion adecuada de los
mismo.

Los inventarios al no tener la rotacién adecuada, éstos pueden caducarse, deteriorarse,
afectando las ventas y generar pérdidas 0 no tener la rentabilidad deseada; también al seguir
abasteciendo € almacén y bodega; esto constituye tener inventario con demasiado stock y
para el personal que laboraen el areaa quedar |las instalaciones reducidas no permite realizar
las funciones de manera eficiente.

Al anadizar los minimos y maximos de las ventas que ocurre de cada producto, permite

determinar cuando es necesario realizar € proximo abastecimiento, la cantidad necesaria para



abastecer el almacén y bodega y asi poder tener en stock la cantidad ideal; esto ayuda a la
empresa mantener control eficaz de los inventarios.

Con las técnicas adquiridas espera mejorar la gestion del inventario para que la toma de
decisiones financieras pueda ser la correcta d semejarse a la realidad de la empresa y
comprobar que a exigtir e inventario necesario en stock la liquidez y la utilidad de la
empresa aumenta.

El proyecto busca analizar € control que la empresa tiene sobre las ventas y compras, asi
como también analizar los registros de la cuenta inventarios para comprobar con los
documentos soportes la razonabilidad de los saldos expresados en los Estados Financieros y
brindar lafacilidad ala empresa de cumplir con la rentabilidad deseada.

Tiene como fin optimizar la toma de decisiones financieras para brindar informacién ala
empresa del origen de posibles problemas que influye en las actividades ordinarias de los
inventarios y detectar a tiempo posibles errores que encuentre en los registros contables; asi
mismo poder verificar que al tener exceso de inventarios en stock puede causar dificultades en
la empresa para cumplir con los objetivos y metas.

La investigacion sera de mucha utilidad para la empresa Ericorla S.A. y otras empresas
relacionadas y ademas sera de Util informacion para personas que desee tener mayor
conocimiento del temaainvestigar.

1.8. Delimitacion o alcance dela investigacion.

Campo: Comercial.

Area: Finanzas.

Aspecto: Revision de la cuentainventario.
Periodo: 2016.

Lugar: EricorlaS.A.

Poblacion: Area de amacén y bodega.
Direccion: Canton Pedro Carbo.

1.9. Idea adefender.
La eficiente gestién de los inventarios, considerando €l control adecuado, andlisis de

minimos y maximos, le permitiraala empresa Ericorla S.A., mejorar larentabilidad.



Capitulo Il Marco tedrico
2.1 Antecedentes.
211 IniciosdelaempresaEricorlaSA.

Comisariato Jr. Marisol naci6 como iniciativa familiar hace aproximadamente dieciséis
anos (2001), liderada por la sefiora Danny Marisol Sanchez Garcia, quién en aquella época
abrio a publico latienda de comestibles frente a mercado municipal del cantén Pedro Carbo,
en area aproximada de veinte metros cuadrados, con capital inicial de mil ddlares de
inventarios.

En la actualidad la empresa Ericorla S.A. cuenta con local mas amplio y mejor ubicado
con multipropdsito con area de expendio de trescientos metros cuadrados bajo la modalidad
de dquiler en € que tiene el amacén y € area de bodega de cuatrocientos metros cuadrados
en tres niveles propios.

La empresa crecio, € capital incrementd a cincuenta mil ddlares, manteniendo la razon
comercia de Comisariato Jr. Marisol.

2.1.2 Ubicacién delaempresa Ericorla SA.

La empresa Ericorla S.A., conocida por e nombre comercia Comisariato Jr. Marisol,

ubicada en €l barrio San Ramoén, cale Av. Padre Adrian, interseccion Dos de Agosto del

Canton Pedro Carbo provinciadel Guayas.

Tl Eero Cote
=
(™ ]

Figura 2 Ubicacion dela empresa.

Fuente: Google M aps.



2.1.3 Mision.

Como empresa familiar mantenemos como ente comercial, bajo la figura societaria de
sociedad andnima que es dedicada a la comercializacién al por mayor y menor de alimentos
de primera necesidad, brindandole a los clientes Optima calidad de productos y calidez en €l
trato.

2.1.4 Vison.

De aqui en cinco afnos, ser empresa lider en larama comercia del comisariato dentro de la
jurisdiccion cantonal, proyectando a sucursales para llegar mas cerca de los clientes, con alto
compromiso alos colaboradores.

2.1.5 Productos que ofrecen.

Como negocio forma parte del sector comercial manteniendo lineas de productos que

ofrece productos de primera necesidad a precios competitivos y de Optima calidad.

Tabla 1 Lineade productos.

Linea Detalle

Alimentos Aceites y derivados, granos azUcares y
derivados, pastas y derivados, leche procesada,
bebidas, enlatados, especeria, lacteos, embutidos,
confiteria y derivados, pasteleria, carnicos y
mariscos, frutas y legumbres, productos

instantaneos y cereales.

Cuidados del Hogar Accesorios de uso en € hogar, accesorios de uso
en la cocina, ambientales, desinfectantes,

detergentes, insecticidas, jabones, lava-vgillas y

suavizantes.
Cuidado Personal Higiene bucal, higiene corporal y productos
capilares.
Plésticos, articulos de fiestay otros Articulos parafiesta, cigarrillosy pléasticos.
Productos de uso veterinario Comiday accesorios para mascotas.
Otros (Farmacia) Antibidticos, vitaminas, otros.

Fuente: Ericorla S. A.



Al andlizar a cliente por la cantidad y compras frecuentes en el comisariato para otorgarle
descuento por compras a por mayor; parafidelizar alos clientes frecuentes.

Existe producto en e amacén gue tiene menor acogida por los clientes; que representa
desventgja para |os productos en percha que tiene mayor rotacién, al limitar su exhibicion por
el espacio del area de bodega.

2.1.6 Estructuraorganizacional delaempresaEricorla S.A.

Toda empresa debe tener orden en la estructura organizacional que le permita mejor
segregacion de funciones desde |os niveles gerenciaes atos, representados como autoridades
hasta e nivel operativo que tiene tareas asignadas; esto permite conocer su estructura

organizacional, mediante la representacion grafica del orden jerarquico.
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Figura 3 Estructura Organizacional
Fuente: Ericorla SA.

En la empresa Ericorla S.A. la pirdmide de la estructura organizacional los cargos més
importantes como e Gerente General y Gerente Administrativo-Comercial los lidera la

sociedad conyugal.



2.1.7 AnalisisFODA

Andlisis FODA, utiliza en las empresas como estrategia para disefiar métodos que contribuya alcanzar €l éxito de los negocios

conociendo las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas alas que enfrenta.

Fortalezas
- Talento humano altamente apoderado y competente.
- Lineas de crédito abiertasy disponibles.

- Politica de precios baj os basados en volumen de compra de
contado a proveedores.

- Un gran surtido de productos disponibles parala venta.

r

Debilidades

- Restriccion fisica en el momento del aprovisionamiento del
inventario en el area de bodega.

- Pocainsercion en el mundo digital por lafaltade herramientas
utilizadas en ese entorno; como el marketing digital y software
basado en laweb para la gestion de compra-venta.

- Saturacion en el punto de ventas por falta de cajas express.
| - Falta de manual de funciones por area.
\

F.O.D.A.

Figura4 Andlisis FODA

Fuente: Ericorla S.A.

Oportunidades

- Establecer fidelizacion de los clientes en base a ofertas,
promocionesy descuentos.

- Ofrece trabajo a personas del mismo cantén.
- Capacitacion del personal paramejorar laatencion del cliente.
- Brindar productos de alta calidad.

Amenazas

- Las autoridades |ocales impidan el acceso de transporte pesado
por congestionamiento en el transito.

- Laincursion de negocios competitivos en las zonas de
influencias del negocio.

- Las autoridades |ocales impidan que el mercado municipal
tenga competenciacercade su érea.

- Falta de regeneracion urbana en las zonas cercanas a |
comisariato. >

Lafigura4 muestra el andlisis FODA paralos gerentes de la empresa EricorlaS. A. es herramienta de gran ayuda al momento

de establecer € nicho de mercado; conociendo mas las ventgjas y desventajas en el ambito interno y externo del entorno que rodea

alaempresa.



2.1.8 Documentos que utilizalaempresa ERICORLA SA.
Factura.
Retenciones.
Liquidacion de compras.
Comprobante de egreso.
Control de devolucion.
Transferencia de inventario.

2.1.9 Proceso de compra.
La gerente administrativa - comercia periédicamente revisa en € sistema s existe déficit
en los inventarios en existencia, a existir, solicitareporte sin previarevision fisica.
La gerente administrativa - comercial contacta con € proveedor para solicitar cotizacion
de productos en of ertas o descuentos y procede a comparar, determinar Si necesita realizar
lacompray conocer laforma de pago.
Procede a generar la orden de compra que entrega a proveedor y de acuerdo a
cronograma previamente establecido por proveedores pararecepta el inventario.
El proveedor realiza la entrega del pedido, mientras que e jefe de bodega recibe la
factura
El jefe de bodega revisa la documentacion (orden de compray factura) y compara con €
fisico si existe algunairregularidad y procede a ingresar la factura al sistema el encargado
de compras.
. Si llega a existir alguna irregularidad, reporta a encargado de compra para que recepte la
nota de crédito en el evento de que no haya llegado completo, productos cambiados, no
solicitados y de menor cantidad de lo que indica lafactura.
. Yaingresada la factura €l jefe de almacén procede a generar la orden de transferencia al
amacén.
El inventario es despachado al personal de almacén; con la respectiva orden de despacho
que la realiza de bodega a almacén, que es realizado por los auxiliares de bodega con
previa autorizacion del jefe de bodega.
El personal encargado del &rea de bodega revisa la orden de despacho de bodega-almacén

y verificas coincide.
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10. Los productos disponibles para que ser ubicados en las respectivas perchas y disponibles
paralaventa.

2.1.10 Flujograma del proceso de compr as.

9

Verificar stock de
inventarios
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~~
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Completos

Realizar
. R t t
devoluciones al ||:> eoeptar nota |
de credito

proveedor

Registrar en .
sistema contable +:> Ubicar en perchas

Figura5 Flujograma del proceso de compras
Fuente: Ericorla SA.
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2.1.11 Entorno socio-econdmico.

Para la empresa Ericorla S.A. en el periodo fiscal del afio 2015 representa afo de crisis de
liquidez.

La Empresa Ericorla S.A. tuvo que tomar medidas para poder obtener utilidades, como
reducir la publicidad, los gastos y buscar financiamiento de capital de trabgo a través de
préstamo como estrategia para realizar aprovisionamiento a contado con el fin de obtener
descuentos en las compras; € cual dio como resultado que las ventas aumenten, si bien es
cierto larentabilidad no seriaigual que afios anteriores, sin embargo, no tuvo pérdidas.

2.2 Basestedricas.
2.2.1 Inventario.
Los inventarios en las empresas son bienes que puede utilizar para la venta, arrendamiento y
demés actividades que pueda generar ganancia futura.
El criterio de Fierro A. y Fierro F. (2015) sobre los inventarios define que:
El inventario es uno de los activos (activo no financiero) que junto con la cartera
(activo financiero) son los més importantes en el desarrollo de las actividades de
una empresa, porgque pueden afectar € estado del resultado integral y del estado
de situacion financiera,
Los inventarios pueden incluir activos tangibles o intangibles cuando se
mantienen paralaventaen el curso ordinario del negocio:
= Aplicaciones informaticas.
= Activosinmuebles (p. 227).
Seguin Bravo, Lambreton y Méarquez H. (2010) indica que inventario:
Son todos los bienes de la empresa que estan destinados a la venta o a la
produccion para su posterior venta, tales como:
Materias primas.
Productos en proceso (bienes que aln no estan terminados).
Productos terminados.
Materiales que se utilicen en el empague 0 envase de |os productos.
La decision a nivel de inventarios que se desea mantener en existencia

repercute directamente en laliquidez de la empresa, debido a que e dinero

13



invertido en e mismo queda inmovilizado hasta que se venden todos los
productos en existencias (p. 200).
El giro del negocio es dado en funcion de los inventarios por lo que la empresa debe
salvaguardar la integridad de los mismos para evitar dafos a futuro que pueda disminuir la
rentabilidad deseada.
2.2.2 Provisiones sobre desvalorizacion deinventarios
Es importante que la empresa tenga provisiones de desvalorizacion y evitar en caso de que exista
inventarios deteriorados pueda reducir €l valor contable de éstos.
Sobre la desval orizacion de los inventarios Lazzati (2015) sefida que:
Estas previsiones tienen por objeto reducir € valor contable de ciertos inventarios
(deteriorados, obsoletos o de escaso movimiento) a su probable valor neto de
realizacion. A los fines del gjuste por inflacién corresponde enfocar dichas
previsiones de acuerdo con su objetivo (p. 165).
Deteccion y eliminacion de desperdicios segun, Ledn (2009):
El poseer excesos de inventarios sea de insumos como de productos en proceso y
terminados, no solo consume recursos que podrian destinarse a otras actividades
generadoras de ingresos, Sino que consume espacios fisicos, genera gastos de
mantenimiento, seguros, y roturas entre otros, pero por sobre todo la empresa
puede tener un gran inmovilizado de inventarios al tiempo de que financia ello
con préstamos bancarios, de tal forma tenemos mayor endeudamiento, y costos
financieros que podrian suprimirse de operar de maneratal de eliminar lo que los
japoneses denominan “el gran desperdicio” que son los excesos de stock e
inventarios, 1o cual los llevd a implementar los sistemas de produccion just-in-
time.
Eliminar desperdicios no sdlo mejora nuestra rentabilidad, sino también genera
unamejor posicion en materia de endeudamiento debido a la menor utilizacién de
recursos, producto ello de un mejor aprovechamiento de los mismos (p. 16)
Consideraciones finales sobre el inventario segin, Rocay Ortiz (2016):
Por normas de contabilidad y para cumplir con disposiciones de ley, las empresas
gue para la produccion o comercializacion mangen inventarios deben hacer un

inventario fisico de todas las existencias que tengan, como méaximo e 31 de
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diciembre. Las empresas, para cumplir con los requisitos fiscales, debe valorar
acorde con e método de valoracion de inventarios que utilice la empresa y €
resultado del inventario fisico se compara con los saldos que figuran en los libros
antes de los gustes y @ cierre, y es necesario comparar tanto valores como
cantidades. Unavez hechas las comparaciones y detectadas | as diferencias entre el
saldo en libros y @ inventario fisco, se procede a hacer los gustes contables, ya
sea por sobrantes o por faltantes, las diferencias se muestran en e estado de
resultado como un menor o mayor valor del costo de las mercancias vendida: si es
sobrante, como un menor valor, y si es faltante, como un mayor valor. Los gustes
por inventarios solo se presentan en las empresas que trabajan con el sistema de

inventario permanente (pp. 254-255).

La empresa debe mantener provision sobre la desvalorizacion de los inventarios que tiene vida

Gtil para que no convierta en inventarios obsoletos o caducados los cuales no puede exhibir ala

ventaa publico provocando pérdidas parala empresa.
2.2.3 Gestion de stock.
Debe existir control de las existencias de los inventarios que le permita conocer los productos

gue tiene existencia minima o maxima para poder abastecer € almacén y evitar € stock.

Ventgjas internas de la gestion del inventario segun Rubio y Villarroel (2012):

Una gestidn de stocks eficiente es un elemento imprescindible que no garantizala
competitividad por si mismo; quiza no marque una diferencia fundamental con
respecto a nuestros competidores, pero s los stocks son gestionados
inadecuadamente, podemos dejar sin efecto otras ventgjas de nuestra empresa mas

competitivas (p. 41).

El stock justo beneficiaal servicio al cliente Campo y Exojo (2013):

La gestion de los stocks trata de garantizar que los costes derivados de la tenencia
de los mismos sean los minimos, amacenado la menor cantidad posible de cada
referencia y, a la vez, trata de garantizar €l servicio a cliente procurando evitar
situaciones indeseadas de roturas de stock (p. 92).

La empresa debe tener € stock adecuado, que le involucre la cantidad adecuada de productos de

mayor y menor demanda para cuando € cliente los adquiriera sea fécil ubicarlo y evitar que la

competencia aduefie de nuestros clientes.
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224 Lagestion deinventarios.
La gestion de inventarios Optima tiene beneficios a momento de salvaguardar 10s inventarios en
almacén y bodega.
Seguin Dominguez (2014) la gestién de losinventarios en € ciclo de produccién:
En e proceso de compras y fabricacion de toda empresaindustrial y comercial se
suceden periodos temporales donde la produccion/compras son superiores a la
demanda/ventas existentes de un producto. Se generala necesidad de almacenar el
producto alo largo de la cadena de valor. Presentamos e esquema que describe €
recorrido de una materia prima hasta que se convierte en producto terminado, y

por ultimo en una venta (p. 119).

Cicle de compras-produnccion- ventas en la empresa indnstrial

Adpmsicion de mlerias | Proclicties Seani-lermmalos
- I
LR
Prodinetes
Ventas Terminados

Nuomenclalury del esquema

Almacin

Figura 6 Proceso de almacenamiento en la cadena de valor/proceso productivo.
Fuente: Dominguez (2014).
La figura 6 muestra el proceso que sufre los inventarios desde la transformacion hasta la venta

respectiva.
Indica NUfiez (2014) lafuncion de la gestion de inventarios:

El objetivo de la funcion de aprovisionamiento de una empresa es € de satisfacer
las necesidades de materiales de la misma, poniendo a disposiciéon del proceso
productivo las materias primas y productos semielaborados necesarios para

llevarlo a cabo. Del amacenamiento de los materiales para quedar a disposicion
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del subsistema de produccion se ocupa, entre otras funciones, la gestion de
inventarios.
Un inventario o stock es cualquier recurso que posee valor econémico que, en
un determinado momento, est4 en algun lugar de la empresa a la espera de ser
utilizados en €l proceso productivo o de ser vendido (p. 112).
Los inventarios que encuentra en la bodega y amacén de la empresa dedicados a la
comercializacion deben ser custodiados periédicamente con € fin de evitar pérdidas de los
mismos.
2.2.5 El almaceén.
El amacén es parte fundamental, encargada de mantener a los inventarios destinados a la
comercializaciéon, € cua debe tener condiciones acogedoras para captar a los clientes en
ambiente agradable.
Seguin Mauledn (2013) menciona que:
El almacén es un espacio de la empresa donde las mercancias «reposan»>:
No hay tanta tension financiera en la empresa y no se controla tanto €l
nivel de stock.
La vida de un producto es més estable, menos volétil. En este sentido hay
menos riesgo de obsolescencia.
Larapidez en e servicio a cliente no se mide en plazos de horas. ES un
servicio més pausado (p. 1).
Determinan Castan, Lépez y Nufiez (2012) que es un almacén:
Un amacén es el espacio fisico donde se acumulan las materias primas, productos
semielaborados, productos acabados u otros elementos a la espera de su
utilizacion en el proceso productivo o de su entrega al cliente.
La existencia de aimacenes viene justificada, ya que, por diversos motivos, las
empresas necesitan acumular mercancias durante un determinado periodo de
tiempo (p. 161).
El amacén mantiene los productos hasta € momento de la venta al publico, por eso es
importante que mantenga el ambiente acogedor.
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2.2.6 Almacenaje.

El amacenaje es la captacion de los inventarios desde el momento que e proveedor hace la

entrega hasta el momento de la salidaal almacén paralaventa.

El criterio de Arbos (2012) del sistema de almacenaje menciona que:
El aimacenaje se realiza de forma que se tienda primordialmente a la maxima
reduccion de la circulacion interna, para lo cual, aunque sea viable establecer un
recorrido largo de distribucion que abastezca todos los lugares de amacenaje,
convendrd, por razones de eficiencia, establecer una via de menos longitud para €l
acceso alos materiales de rotacion elevada y a los que ya estan preparados parala
distribucion, y situar los de mayor peso, los de escasa rotacion y los productos de
reserva en las calles adyacentes 0 zonas més distantes (p. 548).

Seguin Campo y Exojo (2013) determina que €l almacengje:
Es la actividad de la empresa encargada de [recepcionar], amacenar, conservar,
custodiar unamercanciay expedirlaal cliente.

El amacenamiento surge de la necesidad de acumular productos, ya que
normalmente el ritmo de la produccién de la empresay € de la demanda de los
clientes son diferentes.

Ademas de almacenar productos para la venta, las empresas pueden necesitar
almacenar materias primas 0 componentes para que su proceso de fabricacion
pueda funcionar correctamente. Es decir, que no se vea interrumpido por la falta
de materiales (p. 11).

La parte de almacenar los inventarios en la empresa debe ser de manera organizada que facilite
tener el producto en buen estado.

2.2.7 Indicadoresfinancieros.
Los indicadores financieros ayudan a la empresa a conocer rgpidamente de manera numeérica la
situacion econdémica.

2.2.7.1 Ratiosdeliquidez

Refiere alos indicadores que ayuda a determinar a los administradores, en corto tiempo convertir
los activos en efectivo.
Seguin Pacheco (2014) recalca que:
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Estos ratios miden de manera aproximada la capacidad global de la empresa, de
modo que puede hacer frente a sus obligaciones en un corto plazo. Si la empresa
desea afrontar de manera ordenada sus obligaciones, entonces deberé aprovechar
un flujo de cga

Capacidad para cubrir la cancelacion de los pasivos a corto plazo con los
activos de corto plazo.

Corriente o circulante = Activo corriente

Pasivo corriente
Muestra la capacidad de la empresa para atender sus pasivos corrientes con sus
activos corrientes.
Prueba écidaorapidez =  Activo corriente — Inventarios — GPD

Pasivo corriente

Tesoreria = Efectivo + Otros equival entes de efectivo

Pasivo corriente
GPA (Gastos pagados por anticipado)
Muestra la capacidad de la empresa para cubrir sus pasivos corrientes con sus
activos corrientes més liquidos.
Razén de capital detrabajo =  Activo Corriente — Pasivo Corriente

Ventas (p. 38)
Para la empresa es importante determinar en qué tiempo €l inventario convertira en efectivo,

generando liquidez.
2.2.7.2 Ratiosde Rentabilidad.
Ayuda a medir la eficiencia de las actividades que ha realizado durante determinado periodo de
tiempo y determinar el margen de ganancia.
Miden el desempefio y eficiencia de la empresa en relacion a las ventas y la
inversién ya que una empresa debe tener la capacidad de producir unidades
suficientes pararetribuir asusinversionistas y promover su desarrollo.
Esta capacidad se determina mediante € estudio de la eficiencia de las
operaciones, de las relaciones entre la utilidad y €l patrimonio o la inversion del
capital.

Margen Utilidad Bruta =  Utilidad Bruta
Ventas Locales
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Indicalaeficienciaen el manegjo de costos y politica de precios de la empresa.
Margen Utilidad Neta =  Utilidad Neta
Ventas Totales

Indica la rentabilidad de la empresa después de cubrir todos los costos y
gastos, asi como los impuestos; ademas, mide la utilidad neta por cada délar de
ventas. Se calcula dividiendo la utilidad neta entre las ventas.

Poder adquisitivo basico = EBIT
Activos Totales

Indica la rentabilidad operativa de la empresa independiente de su
apal ancamiento e impuestos.
Retorno sobreinversion ROA = Utilidad Neta
Activos Totales

Indica la eficiencia con la cual se estdn usando los activos para generar
utilidades netas.
Retorno sobre e capital ROE = Utilidad Neta
Capital Accionistas (p. 41)

Segun Prieto (2014) sefiala que, “la rentabilidad es la capacidad de producir o generar un

beneficio adiciona sobre lainversion o esfuerzo realizado.

El concepto de rentabilidad puede hacer referencia alarentabilidad econémica o larentabilidad

financiera” (p. 117).

Indica como convierte la rentabilidad Padilla (2012):

La rentabilidad es una relacion porcentual que nos indica cuanto se obtiene a
través del tiempo por cada unidad de recurso invertido. También podemos decir
que, la rentabilidad es el cambio en & valor de un activo, mas cuaquier

distribucion en efectivo, expresado como un porcentgje del valor inicia. Es la

relacion entre losingresos 'y |os costos.

Larentabilidad puede ser concebida desde |os siguientes &mbitos:
Tabla 2 Ambitos de la Rentabilidad

Rentabilidad Econémica

Rentabilidad Financiera

Rentabilidad Total

Relacionada con los negocios

y corresponde a rendimiento

Es larentabilidad del negocio
desde e punto de vista del

Es la rentabilidad medida en
términos de la relacion entre

20




operativo delaempresa. (...) | accionista (...). la utilidad neta y e capital
total. (p.15).

Fuente: Padilla (2012).
Latabla 2 muestralos tipos de rentabilidad que existe en las empresas.
Paralaempresa Ericorla S. A. esimportante aplicar estas férmulas que le facilite determinar si la
inversion es laideal paracumplir con larentabilidad deseada.
2.2.7.3 RatiosdeActividad
En laempresa Ericorla S. A. los ratios de actividad son importantes, por ser encargados de dar a
conocer larotacion que tiene cada inventario.
Seguin Pascale (2009) indica que:
Los ratios de actividad buscan una aproximacion de la eficiencia en € uso de
ciertos recursos de la empresa. (...)

Rotacion de Inventarios = Costo de lo vendido

Inventario promedio
Periodo de antigliedad del inventario = 365

Rotacién de Inventarios

Periodo promedio de cobranzas Ventas netas a crédito diarias

de cuentas por pagar Cuentas por cobrar

Periodo promedio de cobranzas Cuentas por cobrar
de ventas Ventas netasdiarias  (pp.
612-614)

Los indicadores financieros son herramienta de gestion muy valiosa para los gerentes y
administradores de | as organizaciones.
Para la empresa Ericorla S.A. los indicadores financieros son de gran ayuda porgue puede
analizar la situacion financiera'y tomar decision correctay oportuna.

2.2.8 Latomadedecisiones.
Latoma de decisiones sobre €l inventario es fundamental en la empresa, por |0 que todo cambio
tiene riesgos, asi como también |la correcta decision puede ayudar a mejorar € desarrollo de la
empresa.

Analiza, Martinez M. (2014) antes de tomar decisiones financieras:
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Toda decision financiera es funcion del tipo de interés, el cua es considerado
como la tasa de equilibrio entre inversion productiva y asignacion de recursos,
ademas de la tasa de intercambio entre los valores monetarios presentes y futuros.
Asi, la evaluacion de un proyecyo de inversion se realiza en términos de su
contribucion a la creacién de riqueza, para lo cua es necesario valorar todos lo
cobros y pagos actuales y futuros que dicho proyecyo se estima va a originar (p.
27).

Archel, Lizarraga, Sanchez y Cano (2015) el analisis de lainformacion contable para latoma de

decisiones:
La mayor parte de los autores coinciden en identificar a la contabilidad como un
sistema de informacién y andisis de la realidad econdmica con € objetivo
fundamental de suministrar datos dirigidos a orientar latoma de decisiones de los
diferentes usuarios de la misma. La contabilidad financiera no se limita, pues, a
mero registro de los hechos econdmicos que ocurren en la entidad, sino que
adquiere su verdadera dimensiéon a comunicar y proyectar al exterior los datos de
la entidad econémica. Este aspecto comunicacional de la contabilidad es el quele
confiere a la misma € carécter de utilidad como herramienta adecuada para €l
andlisis de la informacion y la posterior toma de decisiones por los agentes
econémicos (p. 21).

Criterio de los administradores financieros, indica Padilla (2014):
La gestion financiera esta relacionada con la toma de decisiones relativas a
tamafnio y la composicion de los activos, a nivel y la estructura de la financiacion,
y alapolitica de los dividendos. Para tomar |as decisiones adecuadas es necesaria
una clara comprension de |os objetivos que se pretenden alcanzar, debido a que el
objetivo facilita un marco para una Optimatoma de decisiones financieras (p.27)

En las empresas toma diferentes clases de decisiones como indica Piedrahita (2016), las

siguientes:
Las decisiones financieras y las operacionales son las decisiones de corto plazo y,
en genera, les corresponden a gecutivos de la segunda linea de mando en una

empresa. Las decisiones estratégicas y las econdmicas y de capital son decisiones
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de largo plazo y, en general, son responsabilidad de los gecutivos senior de las
empresas.

Las decisiones financieras buscan optimizar la administracion del capital de
trabajo neto para soportar aguellas inversiones econdmicas y de capital, y las
estratégicas. Las decisiones operacionales complementan las decisiones
financieras y su objetivo es buscar la productividad y competitividad de la
compafia (p. 32).

Las finanzas frente a la decisiones Buenaventura (2016), “las decisiones que se toman difieren
segun e horizonte de tiempo para € que se tengan. Asi, las decisiones de largo plazo
corresponden a un ambito estructural, mientras que las decisiones de corto plazo se establecen en
un ambiente operativo” (p. 24).
Las decisiones que toma en la empresa tienen que depender de la situacion actual; por lo que
toda decision que tome debe ser reconocida como riesgo de oportunidad.
2.2.9 El control degestion en losinventarios.
Es importante que e administrador de la empresa encargue de supervisar que cumpla la gestion
de los inventarios para que fluya como normalidad €l proceso de inventario desde que ingresa a
la empresa hasta que vende a publico.
El control de gestion como disciplina Pérez (2015) suguiere:
Dentro del proceso estratégico que se realiza en las grandes corporaciones, €l
control de gestion como funcion tiene como objetivo conectar € largo plazo
(definicion de la estrategia) con el corto plazo (tareas y acciones desarrolladas por
funciones en e diaadia delaempresa), de forma que proporcione lainformacion
necesaria paralatoma de decisiones (p. 97).
Como mecanismo de control interno sugiere realizar conteos fisicos periodicos (Expésito y
Gonzéez, 2014):
Redlizar € chequeo del 10% como minimo de los productos en existencia
mensua mente, dgjando constancia escrita del mismo en cadaalmacény en € area
contable de la Unidad, éste se hara de acuerdo con € plan y tiene que estar
firmado por e compafiero del amacén, pafiol o custodio personal y la persona que
controlalos inventarios quien es la encargada de hacer este trabajo, € modelo que

se utiliza es la hoja del inventario fisico, por lo que es de obligatorio
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cumplimiento que aparezca la existencia segun submayor de inventario, segin
inventario fisico y la diferencia de faltante o sobrante entre otros datos para cada
producto chequeado. (pp. 48-49).
Determina (Albornoz, 2012) el control de gestién en |os siguientes puntos:
L os pasos para un adecuado control de gestion son:
1. Determinar un pardmetro (estandar, presupuesto o estimado).
2. Registrar la realidad, generalmente de la contabilidad, o bien del sistema
de informacion extracontable.
Comparar.
Determinar magnitud del desvio y significatividad.
Analizar € desvio significativo.

o g b~ w

Decidir efectuar una accion o no.

Paratodo analisis de gestion, como primer paso se debe partir de las estrategias
y objetivos que la Alta Direccion propone desarrollar y los programas que la
gerencia desea alcanzar. En base a dllo hay que definir los parametros o
benchmark, es decir, las variables a monitorear, las cuales pueden ser monetarias

0 No Monetarias, cuantitativas o cualitativas (p.134).

Parmnelr | Inlemreacadn reil

Andlisiz de desvios o varacions

Siznificalivas Toer st carlivins
Afj E""‘...
Variables Warialiles
controlables warlrolables

ok

Diczisiones comsctovas

Figura 7 Esquema general de control dela gestion.
Fuente: Albornoz (2012).

24



Lafigura 7 indica las maneras en que la empresa puede controlar la gestion, ya que es laque le
va a permitir conocer la situacion actual en la que la encuentra y en base a esto establecer
pardmetros que contribuyan a conseguir €l logro de los objetivos planteados.
En Ericorla S. A. debe existir e control de inventarios eficiente que permita conocer las
existencias durante el periodo determinado; ademas que en la contabilidad efectle los registros
correctamente y pueda cotegjar y cruzar la informaciéon del modulo de inventarios y |o registrado
en la contabilidad.
2.2.10 Decisionesempresarialesy su incidencia en losinventarios.
Los empresarios determinan decisiones financieras acerca de los inventarios que es € giro del
negocio con €l fin de mejorar beneficios econdmicos.
La administracién financiera de inventarios Morales A., Morales J. y Alcocer F. (2014) indica,
“tiene por objeto adquirir, almacenar y emplear para produccién o venta los inventarios de
fabricacion o mercancias en 6ptimas condiciones de productividad y rentabilidad” (p. 65).
Sobre laincertidumbre y riesgo Bautista (2012) menciona que, “la incertidumbre en finanzas trae
consecuencias que por lo general atan los potenciaes beneficios a la posibilidad de pérdidas. No
hay forma de acceder a la oportunidad sin el peligro de fracaso” (p. 8).
Los indicadores de gestion empresariales segun Garcia L. (2012) recal can que:
Los indicadores son necesarios para poder mejorar: “Lo que no se mide no se
puede controlar, y lo que no se controla no se puede gestionar”.
Los objetivos y tareas que se propone una organizacion deben concretarse en
expresiones medibles, que sirvan para expresar cuantitativamente dichos objetivos

y tareas, y son los “indicadores” los encargados de esa concrecion (p. 3).

T Reseia = O alicdad
» Satiafacer al Clioom

+ [Resultado

Ffectividad Prochuctividad
v Actvidad
w Cnmplim, Programas
Eficiencia ' s Ejecucion

Figura 8 Mapa de factores de éxito de la gestion.
Fuente: Garcia L. (2012).
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Lafigura 8 muestra que, através del cumplimiento de ciertos procedimientos, la empresa puede

Ilegar atener éxito en la gestion.

El mango de los inventarios segun, (Heredia, 2013):
El mango estratégico de los inventarios, se constituye en una herramienta
fundamental para las organizaciones, dentro de las areas de fabricacion en las
empresas manufactureras y de prestacion en las de servicios, es por |o tanto muy
valioso parala organizacién contar con una estructura de manejo de inventarios lo
suficientemente sblida y organizada, para que en todo momento y lugar se pueda
establecer con lo que se cuenta y 1o que se requiera adquirir para cumplir con las
expectativas y necesidades del cliente o consumidores (p. 168).

Objetivos estratégicos de la gestion de activos (Solay Crespo, 2016):
Los principios estratégicos de la gestion de activos deben perseguir que la
organizacion alinee y gjuste los recursos para satisfacer las necesidades de los
clientes, en un entorno competitivo, y con e fin de maximizar los rendimientos
para sus diferentes grupos de interés. De esta manera € gestor de activos se
convierte en € custodio de los principales recursos de la organizacion, alineando
los objetivos de su gestion con los objetivos del negocio y creando valor alargo

plazo paralas diferentes partes interesadas (p. 32).

Creacidn d:1 Yalee
4 = = —
Tatratema de Crecrnicioe Estrategia da Productividad
) 3 Y
Tneromanto Woalon para el Eatruetnr de Linlsacion e
de Tngriso: | | Chenle Closles At

Figura 9 Creacién del valor

Fuente: Solay Crespo (2016).

En lafigura9 mencionalas estrategias que utilizan las empresas paraincrementar 10s ingresos.
LaempresaEricorlaS. A. paraincrementar los ingresos debe tratar de mejorar continuamente los
procesos y sobre todo |o relacionado a los inventarios, servicio a clientey calidad y precio de los

productos que vende.
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2.2.11 Sistemasdeinventario.
L os sistemas de inventarios son: multiple o periodico y permanente o perpetuo.
2.2.11.1 Sistema deinventario de cuenta multiple o inventario periddico.
El sistema de inventario multiple denominado asi por utilizar varias cuentas contables para |legar
inventario final pero el sistema es méas conocido como inventario periddico.
Define en que consiste € sistema periodico, Mendozay Ortiz (2016):
En las empresas que venden productos de alta circulacion, a momento de la venta
solo seregistra el valor de estay se espera hastael fina del gercicio para calcular
el coste de ventas mediante la toma de un inventario fisico. En € sistema de
inventario periodico la empresa no mantiene un registro continuo del inventario
disponible, més bien, a final del periodo, esta hace un conteo fisico del inventario
existente y con base en los costos unitarios determina el costo del inventario final.
Esta es la cifra de inventario que aparece en €l estado de situacion financiera y
gue se utilizatambién para calcular € costo de las mercancias vendidas (p. 209).
Segun (Zapata, 2014) menciona que, “este sistema involucra las cuentas de Ventas,
Devoluciones en ventas, Costo de ventas, Inventario de mercaderias, Devoluciones en compras,

Transporte en compras y Ganancia bruta en ventas” (p. 90).

_El inventario se obtendra de la bodega, tomando fisicamente el inventario y|
valorando al dltimo precio de costo o € de mercado, el menor.

Redlizar asientos de regulacion para determinar el valor de la utilidad en|
ventas e introducir en los registros contables € valor del inventario final.

Utilizar varias cuentas de apoyo, entre otras. ventas, compras, inventario de
“mercaderias, devoluciones y descuentos en ventas, devoluciones, trasporte y|
Seguros en compras o ventas y ganancia bruta en ventas.

_Sistema obsoleto, porque no contribuye al control y tampoco ayuda a generar
informacion oportuna confiable.

Caracteristicas del sistema de cuenta
multiple o inventario periédico

Figura 10 Caracteristicas delos sistemas de inventario
Fuente: Zapata (2014).
En la figura 10 detalla ciertos procesos que sigue para realizar € respectivo registro de los

inventarios gque ingresan a la empresa, para la empresa tiene desventgas, d momento de

controlar einformar sobre el inventario que encuentra en bodega 'y almacén del comisariato.
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2.2.11.2Sistema de inventario de cuenta per manente o inventario per petuo.
El sistema de inventario permanente permite llevar control detallado de los mismos y tener
informacion mas confiable que le permite tomar mejores medidas de control.
Define el sistema perpetuo de la siguiente manera, Sastra (2009):
Es & que se lleva en continuo acuerdo con las exigencias en e amacén. Por
medio de un registro detallado que puede servir también como auxiliar, donde se
[levan los importes en unidades monetarios y las cantidades fisica. Lo registros
perpetuos son Utiles para preparar los estados financieros mensuales, trimestrales
o provisionales. También este tipo de inventario ofrece un alto grado de control,
porque |os registros de inventarios estan siempre actualizados (p. 5).
Seguin Zapata (2014) menciona que:
Este es el sistema apropiado a |as necesidades de control e informacion, que por
sus ventgjas se ha posicionado en empresas comerciales, industridles y de
servicios. Sus caracteristicas son:
Utiliza tres cuentas Inventario de mercaderias, Ventas y Costo de ventas.
Es necesario contar con un auxiliar para cadatipo de articulo (kardex). Por
tanto, e inventario se puede determinar en cualquier momento. So6lo por
control se deberén efectuar constataciones fisicas periddicas sobre bases
de rotacion (muestreo).
Por cada asiento de venta o devolucion en venta, es necesario realizar otro
gue registre dicho movimiento a precio de costo. Debido a la dificultad
inicial, su aplicacion obliga a contar con personal contable idoneo,
capacitado y entrenado adecuadamente.
Este sistema involucra las cuentas de Inventario de mercaderias y ventas
de manera que analizaremos en seguida.
Inventario de mercaderias
Llamado también Almacén o inventario. Esta cuenta estara en constante

actividad, ya que cadainstante mostrara €l valor del inventario final.
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DYVENTARIO DE MERCADIRIAS

- Tnventario Tniceal - Venta de mercaderia ¥ devalnciones de
- Comngmas pariede los chienles, al cozlo
- Tletos, scgucos, cbalajss v todo cvanto | - Devolucion parcial o rotal do compras,
sen necesario para levar los bieres a sn - hrrorss en la factracion.
condicron de vonta.

Figura 11 Inventario de mercaderias

Fuente: Zapata (2014).

Lafigurall detallalos procesos que sufre los inventarios desde que ingresan a la empresa.
El saldo denota e vaor del inventario final en un momento dado. S
funciona adecuadamente e sistema de control interno, este saldo debera
coincidir con la presencia fisica de articulos en bodega y con la sumatoria

de los saldos de | as tarjetas auxiliares (kérdex) (p. 97).

(7]

S

8 L : .

c - Permite gercer un eficaz - Regquiere de una mayor

é’ control sobre bodega y los inversén monetaria para Ssu
encargados de la custodia operacion.

- Dificilmente se podra caer en
e desabastecimiento 0
sobrecarga de stock (saldo).

- El saldo fina se determina en
cualquier momento, de manera
contable.

- En cualquier instante, se puede
. conocer la utilidad bruta en
“ventas

selejuansag

Figura: 12 Ventajasy desventajas del sistema de inventario perpetuo o per manente

Fuente: Zapata (2014).

Lafigura12indicae grado de efectividad que puede tener € sistema de inventario perpetuo, asi
como también detalla las deficiencias que puede tener si es aplicado de manera correcta.

Para la empresa Ericorla S.A. es € sistema ideal para controlar su inventario, que le facilita

obtener informacion instantanea.
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La empresa al determinar que sistema de cuentas de inventarios va a utilizar en las operaciones,
como el sistema de cuenta multiple cada vez es més limitado y € sistema de cuenta permanente
tiene més control minucioso de lo que ocurre en la bodega.

2.2.12 Ejemplosde sistemas deinventarios.
Para mejor comprension le plantea el gjercicio para analizar las diferencias entre los sistemas de
inventarios recomendados por las NIIF.
La empresa XY se dedica a la comercializacion del producto X, teniendo como resultado las
siguientes transacciones en e mes de enero:
Ejercicio 1 Registro deinventarios por sistema.
Se tiene 80 unidades de inventario inicial del articulo “x” a $ 10,00 cada uno.

El 5 de enero se venden 70 unidades del articulo “x” $12,00 cada uno.

El 9 de enero se compran 50 unidades de mercaderia del articulo “x” a $12,00 cada uno.

A 0w P

El 11 de enero se venden 40 unidades de mercaderia del articulo “x” $14,00 cada uno.
2.2.12.1 Andlisis dd sistema de inventario de cuenta multiple o inventario
periddico.

Tabla 3 Sistema de inventario de cuenta multiple o inventario periédico, gercicio 1.

Empresa XY.
Librodiario.
Sistema deinventario periddico.
M étodo promedio ponderado.
En ddlares americanos
Fecha Detalle Par cial Debe Haber
-01-
05-En-20xx | Caja $ 840,00
Venta $ 840,00
Ref. para registrar venta del art “x”.
-02-
05-En-20xx | Clientes $ 700,00
Venta $ 700,00
Ref. para registrar costo venta. Mét
P.P.
Pasan $1.540,00 | $1.540,00
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Empresa XY.
Librodiario.
Sistema deinventario periodico.
M étodo promedio ponderado.
En dolares americanos
Fecha Detalle Parcial Debe Haber
Vienen $1.540,00 | $1.540,00
-03-
09-En-20xx | Compra $ 600,00
Caja $ 600,00
Ref. pararegistrar compra.
-04-
11-En-20xx | Cga $ 560,00
Venta $ 560,00
Ref. para registrar venta del art “x”.
-05-
11-En-20xx | Costo de ventas $ 466,67
Inventario de mercaderias $ 466,67
Ref. para registrar costo venta. Mét
P.P.
Suma. $3.166,67 | $3.166,67

Fuente: Datos de las autoras.
Latabla 3 detalla el g emplo de registro por € sistema de cuentas multiples basado en el método
de valuacién de inventario promedio ponderado.
2.2.12.2 Andlisis del sistema de inventario de cuenta permanente o inventario
per petuo.
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Tabla 4 Sistema de inventario de cuenta per manente o inventario perpetuo, gercicio 1.

Empresa XY.
Librodiario.
Sistema deinventario perpetuo.
M étodo PEPS.
En dolares americanos
Fecha Detalle Parcial Debe Haber
-01-
05-En-20xx | Caja $ 840,00
Venta $ 840,00
Ref. para registrar venta del art “x”.
-02-
05-En-20xx | Costo de ventas $ 700,00
Inventario de mercaderias $ 700,00
Ref. para registrar costo venta. Mét
P.P.
-03-
09-En-20xx | Inventario de mercaderia $ 600,00
Proveedor. $ 600,00
Ref. pararegistrar compra.
-04-
11-En-20xx | Cgja $ 560,00
Venta $ 560,00
Ref. para registrar venta del art “x”.
-05-
11-En-20xx | Costo de ventas $ 460,00
Inventario de mercaderias $ 460,00
Ref. para registrar costo venta. Mét
P.P.
Suma. $3.160,00 | $3.960,00
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Latabla4 muestra el ggemplo de registro en €l libro diario por €l sistema de inventario perpetuo,
bajo el método de valuacion de inventarios PEPS.

Los sistemas de inventarios son muy importantes para la empresa ya que muestra €l tratamiento
de las cuentas en ambos y |a empresa puede elegir € sistema que mas apropiado de acuerdo las
necesidades, en Ericorla S. A. mangja el sistema de inventario de cuentas multiples porque le va
a permitir a la empresa tener los registros contables méas detallados en todas las etapas de
comercializacion.

Tabla 5 Calculo del costo de productos vendidos por método promedio ponderado,

gercicio 1.
Ericorla S. A.
Costo de productos vendidos
M étodo costo promedio ponderado

(+) Inventario inicial $800,00
(+) Compra de productos paralaventa $ 600,00
(=) Costo de mercaderia disponible paralaventa $ 1400,00
(-) Inventario final $ 233,00
(=) Costo de productos $1.166,67

Fuente: Datos de las autor as.

Tabla 6 Calculo del costo de productos vendidos por método PEPS, gercicio 1.

Ericorla S. A.
Costo de productos vendidos

Método PEPS.
(+) Inventario inicial $800,00
(+) Compra de productos paralaventa $ 600,00
(=) Costo de mercaderia disponible paralaventa $ 1400,00
(-) Inventario final $ 240,00
(=) Costo de productos $1.160,00

Fuente: Datos de las autoras.
Enlatabla5y 6 detallael clculo del costo de venta con € método promedio ponderado y PEPS
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2.2.13 Métodos de valuacion deinventarios.
Cabe recalcar que existe muchos métodos de valuacion de inventarios, pero en las Normas
Internacionales de Informacién Financieras solo reconoce al método Primero en entrar primero
en salir (PEPS) y & método costo promedio ponderado, ya depende de cada empresa elige € que
corresponda de acuerdo a las actividades econdmicas que desarrolle.
Define, Gerrero y Galindo (2014) € objetivo de los métodos de valuacion de inventarios:
Los métodos de vauacion forman parte de la administracion financiera, y tienen
por objetivo estudiar y evaluar los elementos descriptivos y numéricos que
integran las adquisiciones y abastecimientos de la materia prima, productos en
proceso y productos terminados, en un periodo determinado, de una entidad.

Asimismo, puede decirse que e control de inventarios es € plan de
organizacion entre el sistema de contabilidad, funciones de empleados y
procedimientos coordinados, que tienen por objeto obtener informacion segura,
salvaguardar mercancias, materia prima, productos en proceso y productos
terminados propios, en existencia y disponibilidad inmediata, que en € curso
normal de las operaciones estén destinados a las ventas ya sea en su estado
original, de compra o después de transformados.

Cada empresa debe seleccionar los sistemas y métodos de valuacion que més
se adecuen a sus necesidades y caracteristicas, pero sobre todo aplicarlos en
formas consistentes, de otra forma las cifras que tengan en e amacén seran
erroneas poco confiablesy todo esfuerzo serd en vano.

Los sistemas y métodos que se apliguen van a influir en forma por demas
importante en el costo de los inventarios y en €l resultado de sus operaciones, de
ahi la enorme importancia de saber elegir e método de valuacion que mas
convenga alos requerimientos de la organizacion. (pp. 206-207).

Es importante que la empresa cuente con el sistema de valoracion de los inventarios que se
acople alas necesidades del comisariato.

2.2.13.1 Primero en entrar primero en salir (PEPS).
El método de valoracion de PEPS; es el método que se basa en determinar 10s precios en base a
fecha de entrada de | os items de | os inventarios.
Determina el concepto del método, Colina (2009):
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Con este método se supone que las primeras mercancias compradas (entradas) son
las primeras que se venden (salidas). Por lo tanto, las mercancias en existencia a
final del periodo serén las mas recientes adquisiciones, valoradas al precio actual
o0 alos ultimos precios de compra. (p.7).
Define en que consiste e método de primero en entrar y primero en salir, Gil (2009):

Bajo el método de primeras entradas, primeras salidas, |la compahia debe llevar un
registro del costo de cada unidad comprada del inventario. El costo de la unidad
utilizado para calcular € inventario final, puede ser diferente de los costos
unitarios utilizados para calcular € costo de las mercancias vendidas. Este método
identificado también como “PEPS”, se basa en el supuesto de que los primeros en
sdir de é. Bao PEPS, los primeros costos que entran a inventario son los
primeros costos que salen a costo de las mercancias vendidas, a eso se debe €l
nombre de Primeras Entradas, Primeras Salidas. El inventario final se basa en los
costos de las compras maés recientes.

Se ha considerado conveniente este método porque da lugar a una valuacion

del inventario concordante con la tendencia de |os precios; puesto que se presume
gue €l inventario esta integrado por las compras mas recientes y esta valorizado a
los costos también mas recientes, la valorizacion sigue entonces |la tendencia del
mercado.
(...) En una economia inflacionaria esto quiere decir que e costo de las
mercancias 0 productos vendidos se determina con base en los precios més
antiguos Yy, en consecuencia, las utilidades presentadas van a ser artificialmente
mas altas, aunque los inventarios no vendidos queden registrados, en e balance, a
los precios més proximos o actuales.

Por supuesto, este método de valoracion de inventarios se emplea para efectos
contables mas no para propodsitos tributarios, pues a mayor utilidad también
mayor impuesto a pagar.

El guste por inflacion no produce ningun efecto en la utilidad, por cuanto €
crédito que se registra en la cuenta de correccion monetaria (ingreso) se ve
compensado por el mayor valor del costo de ventas, productos, precisamente, de

dicho gjuste por inflacion. Y esto se debe a que |os inventarios més antiguos —que
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producen el mayor gjuste por inflacion- son los que se toman como base para €
caculo del costo de lamercanciavendida. (p. 12).
Es & método recomendado para control interno por empresas que dedica a la comercializacion
de productos perecibles.
2.2.13.2 Costo promedio ponderado.
El método es e mas utilizado en las empresas, sobre todo en los paises donde la inflacion esta
bajo control.
Daa conocer Fernandez (2014) sobre € costo promedio ponderado:
Como su nombre lo indica, € costo promedio representa la medida aritmética o
promedio obtenido de dividir € importe acumulado de la compra de una
mercancia, entre el niUmero de articul os adquiridos.

Como sucede frecuentemente, € inventario de un articulo en particular ha sido
comprado en distinto tiempo y a diferentes precios por unidad. Para obtener €l
costo promedio se divide el valor de inventario de la mercancia en particular entre
el nimero de unidades, obteniéndose un costo promedio unitario que debe
utilizarse tanto para evaluar los inventarios como para evaluar el costo de venta.

Con este método se valla € costo de lo vendido a precio unitario del
inventario final. (pp. 174-175)

Indica Fierro A. (2015) en que consiste & costo promedio ponderado,
Consiste en sumas, a vaor acumulado de las existencias anteriores, el valor de
las compras del periodo y dividirlo por € total de articulos en existencia. El costo
se mantiene estable o voluble en la medida en que varien los precios en €
mercado. Las unidades en existencias quedan valuadas por € costo promedio,
esto es, se mantiene el costo. (p.234).

Para la empresa Ericorla S. A., e método de valoracion de inventarios le facilita obtener

informacion detallada del costo de |os productos.

Los métodos de valuaciéon de los inventarios consisten en determinar e costo de venta y de

valuar € inventario final; lo importante es que la empresa utilice el método adecuado de acuerdo

alas actividades econémicas y que lo mantengan sin cambiar, sin previa autorizacion del SRI.
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2.2.14 Ejercicios de métodos de valoracion deinventarios.

Ejercicio 2 Méodos de valoracion deinventarios

Para mejor comprension le plantea € gjercicio para analizar las diferencias entre los métodos de

valoracion de inventarios recomendados por las NIIF.

La empresa XY se dedica a la comercializacion del producto X, teniendo como resultado las

siguientes transacciones en €l mes de enero:

1.

2
3.
4

Se tiene 80 unidades de inventario inicial del articulo “x” a $ 10,00 cada uno
El 5 de enero se venden 70 unidades del articulo “x” $12,00 cada uno.
El 9 de enero se compran 50 unidades de mercaderia del articulo “x” a $12,00 cada uno.

El 11 de enero se venden 40 unidades de mercaderia del articulo “x” $14,00 cada uno.
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2.2.14.1 Analisis del método de valoracion “PEPS™.

Le muestra el desarrollo del gemplo, bajo & método de val oracién PEPS.

Tabla7 Empresa XY método de valoracién deinventarios PEPS, gercicio 2.

KARDEX

Empresa: XY M étodo: PEPS Periodo: 2016
Articulo: X En dolares americanos

Fecha Concepto I ngresos Egresos Saldos

20X X K V. U. Total K V. U. Total K V. U. Total
2/ ene Inventario Inicial 80| $10,00| $800,00
5/ ene Venta 70 unidades 70 $10,00 $700,00 | 10| $10,00| $100,00
5/ ene 10| $10,00 $100,00
9/ ene Compra 50 | $12,00 | $600,00 50| $12,00 $600,00
5/ ene 10| $10,00 $100,00
9/ ene 50| $12,00 $600,00
11/ene Venta 40 unidades 10 $10,00 $100,00 0| $000| $ 0,00
11/ene Venta 40 unidades 30 $12,00 $360,00 | 20| $12,00| $240,00
11/ene Inventario Final 20 $12,00 | $240,00

Fuente: Datos de las autor as.

Latabla 7 detalla el método de valoracion PEPS bajo el sistema de control de inventarios kardex.

2.2.14.2 Andlisisdel método de valoracién costo promedio ponderado.

Le muestra el desarrollo del gemplo, bajo el método de valoracién costo promedio ponderado.
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Tabla 8 Ejemplo del método de valoracion de inventarios promedio ponderado, gercicio 2.

KARDEX

Empresa: XY M étodo: Promedio Ponderado Periodo: 2016
Articulo: X En dolares americanos

Fecha Concepto Ingresos Egresos Saldos

20XX K V.U Total K V.U Total K V.U Total
2/ ene Inventario Inicial 80| $10,00 $800,00
5/ ene Venta 70 | $10,00 | $700,00 10 $10,00 $100,00
9/ ene Compra 50| $12,00 | $600,00 60 $11,67 $700,00
11/ene Venta 40| $11,67 | $466,67 20 $11,67 $233,33
11/ene | Inventario Final 40 | $11,67 | $466,67| 20| $11,67 $233,33

Fuente: Datos de las autor as.

Latabla 8 aplica el método de valoracion costo promedio ponderado bajo el sistema de control de inventarios kérdex.

Tabla 9 Diferencias de saldos del inventario final aplicando los métodos costos promedio ponderadosy PEPS, gercicio 2.

Detalle Cantidad | Costopromedio | Cantidad PEPS Diferencia
ponderado
Inventario Inicial 80 $ 800,00 80 $ 800,00
Ventas 110 $1166,67 110 $1160,00 $6,67
Compras 50 $ 600,00 50 $ 600,00
Inventario Final 20 $ 233,33 20 $ 240,00 $6,67

Latabla9 muestraladiferenciade saldos del inventario final entre los métodos de val uacion de costo promedio ponderado y PEPS.
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Al andizar los métodos de valoracion puede evidenciar que € inventario fina presenta
diferencias, é método PEPS de monto més elevado a comparacion con e método promedio
ponderado.
2.2.15 Métodosde andlisis financieros.
Existen varios tipos de andlisis financieros los que son muy importantes porque permiten
conocer la salud financiera de la empresa.
2.2.15.1 Anélisis horizontal.
El andlisis horizontal permite a la empresa tener informacion de las variaciones que a tenido las
cuentas del periodo fiscal a otro periodo fiscal.
El andlisis horizontal segin Mendoza (2016).
Mediante e andlisis horizontal se busca determinar la variacion absoluta o
relativa que ha sufrido cada partida de los estados financieros en un periodo con
respecto a otro, es decir, este analisis suministra informacion sobre cud fue €l
crecimiento o decrecimiento de una cuenta en un periodo determinado. Este
andlisis que permite determinar como ha sido e comportamiento de la empresaen
un periodo determinado. (p. 534).
Paralaempresa Ericorla S. A. es importante porque le permite conocer si las cuentas han sufrido
aumentos o disminuciones indebidas.
2.2.15.2 Anélisisvertical.
El andlisis vertical permite ala empresa tener informacién de |os porcentajes que representa cada
cuenta.
Sefiadla Baena (2014) en que consiste € andlisis vertical: “el analisis vertical consiste en
determinar € peso proporcional (en porcentgje) que tiene cada cuenta dentro del estado
financiero analizado (activo, pasivo y patrimonio). Esto permite determinar la composicién y
estructura de los estados financieros”. (p. 96).
Para |la empresa Ericorla S.A. es importante determinar si las cuentas de mayor aportacion son
las adecuadas para € giro del negocio.
2.2.15.3 Razonesfinancieras.
Las razones financieras son formulas que facilita alos administradores conocer el desempefio de
la empresa paralatoma eficiente de decisiones.

Sefidla Salgueiro (2015) laimportancia de | as razones financieras.
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A todos los directivos les gustaria conocer la “situacion” real de cualquier
departamento de su empresa o de esta en su conjunto, pero ello, en ocasiones, no
resulta demasiado facil. Sin embargo, para ello existen los denominados “ratios”
que son los “resultados de la comparacion de dos cifras significativas”. (p. 17).
Determina GarciaV. (2015) € uso de las razones financieras:

Uno de los méodos més Utiles mas comunes dentro del andisis financiero es
[lamado método de razones financieras, también conocido como método de
razones simples.

Este método consiste en determinar las relaciones existentes entre los
diferentes rubros de los estados financieros, para que, mediante una correcta
interpretacion, se pueda obtener informacién acerca del desempefio historico de la
empresay su posturafinanciera para el futuro cercano.

El uso de las razones financieras empieza a cobrar sentido si se considera que
mediante ellas pueda encontrarse condiciones y tendencias que no pueden ser
encontradas s se observan cada uno de sus componentes.

Las razones financieras pueden ser muchas y muy variadas, cada empresa o
cada industria tiene algunas relaciones que le son més significativas de acuerdo
con €l tipo de negocio o actividad que realicen. (p. 263).

Para la empresa Ericorla S. A. la aplicacion de las razones financieras permite conocer
numéricamente el grado de eficiencia de las actividades ordinarias que realiza a diario.
2.2.15.4 Minimosy maximos.
Foérmulas matematicas que son preferidas por empresas que dedicadas a la comercializacion de
diferentes productos como e comisariato.
Seguin www.fiagp.org sobre minimos y maximos determina que:
Consiste en establecer niveles maximos y minimos de inventario y un periodo fijo
de revision de sus niveles. El inventario se revisa solo en estas ocasiones y se
ordena o0 se pide la diferencia entre é maximo y la existencia total (cantidad
existente més cantidad en transito). Solo en casos especiales se colocardn pedido
fuera de las fechas de revision cuando por una demanda anormamente alta la
existencia llegue al punto minimo antes de la revision. En sistemas automatizados

estas fechas no se preestablecen, sino que se calculan los puntos de revisiéon y €
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sistema avisa cua es e megor momento de efectuar la compra y la cantidad a
solicitar.

El gemplo que dimos anteriormente, es el mas basico en e modelo de
demanda independiente, pero para ser mas eficaz aplicacion debe tener en cuenta
la variable conocida como existencia de seguridad o “colchon”, la cual seré igual
a punto minimo de inventario.

Formulas matematicas
Pp= Punto de pedido
Tr= Tiempo de reposicion del inventario en dias
Cp= Consumo promedio (diario)

CM= Consumo méaximo (diario)
Cm= Consumo minimo (diario)
EM= Existenciamaxima
Em= Existenciaminima (o de seguridad)
CP= Cantidad de pedido
E= Existencia actual
Pp=Em+ (Cp* Tr) ; EM=Em+ (CM * Tr) ; Em=Cm* Tr
CP=EM -E
Ejercicio 3 Minimosy maximos.
Queremos calcular los niveles Optimos de inventario del refresco Super-Cola,
entonces tenemos que el tiempo de reposicion (Tr), es decir las veces que viene €
camion a nuestra empresa es cada (05) cinco dias, y de acuerdo a nuestra
estadistica de venta anual, € dia de mayor consumo fue de 100 cajas, ademas en
el momento de hacer estas consideraciones la existencia en nuestro depdésito era
de 350 cgjas, entonces cal culamos:
Datos:
Cm=45 cgjas (minimo consumo que €l item de inventario tiene)
CM=100 cgjas (maximo consumo que el item de inventario tiene)
Tr=5 (tiempo de reposicion de inventarios en dias)
E= 350 cgjas (existencia actual de inventario)

Reemplazar valores:
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Tabla 10 Analisis de inventarios minimosy maximaos, gjercicio 3

Existencia minima

Existencia maxima

Punto de pedido

Cantidad de pedido

Em=Cm* Tr EM=Em+ (CM*Tr) | Pp=Em+ (Cp* Tr) CP=EM-E
Em= 45*5= 225 cgjas | EM= 100*5= 725 cgjas | Pp= 225 (70*5)= 575 | CP= 725-350= 375
cajas cajas

Fuente: FIAEP (2014) (pp. 13-14).
La tabla 10 detalla las férmulas que utiliza para conocer € nivel de inventarios minimos y
maximos que la empresa debe tener.
Parala empresa Ericorla S.A. es importante la realizacion de las formulas mateméticas ya que le
permite conocer |a cantidad apropiada que debe mantener en stock.

2.3 Mar co conceptual.
A continuacion, detalla conceptos de términos contables fundamentales en e presente proyecto
de investigacion.
Inventario: Conjunto de bienes tangibles que pertenece a la empresa, los cuales son adquiridos
para redlizar operaciones (venta, alquiler, uso o transformacion); dependiendo del giro del
negocio o la actividad econémica ala que dedique dicha empresa.
Ratios financieros. Son los que mide la capacidad que tiene la empresa y proveen informacion
gue contribuye a la toma de decisiones; sirven también para determinar e crecimiento que ha
tenido laempresay hacer comparaciones en base a resultados de gjercicios anteriores.
Gestion de inventarios. Consiste en controlar € almacenamiento de los inventarios adquiridos
por la empresa, para salvaguardar laintegridad fisicay poder continuar con la comercializacion;
asegurando que e negocio tenga suficientes productos para cubrir las demandas de los
consumidores.
Estados financieros. Son documentos contables que expresa la informacion financiera que
permiten tomar decisiones alaempresa, que elaboraen e periodo de tiempo determinado.
Rentabilidad: Sirve para medir €l beneficio econébmico como la ganancia o utilidad que ha

obtenido después de haber realizado lainversion, es decir la cantidad de dinero que gana.
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Decisiones financieras. Herramienta fundamental que el administrador cuestiona para mejorar
las finanzas entre inversion y operacion que les permitira lograr cumplir con e margen de
rentabilidad que se desee obtener.
Control deinventario: Puede definir a control de inventarios como la medida para verificar que
cumplacon lo que informa el software que utilizala empresa parala cuentainventario.
Stock de inventarios. Exceso de compras para abastecer el area de bodega y almacén y no
comprobar con € sistema de control de inventario seguin las ventas que realiza del producto en
exhibicién paralaventa
Costos de adquisicion: En el costo de adquisicion de los inventarios vair incluidos e precio de
compra, impuestos, transporte, almacenaje y todos los costos atribuibles para la adquisicion del
inventario.
Método promedio: EI método de la vaoracion de los inventarios mas utilizados por las
empresas, que permite conocer € costo aproximado de producto en base a precio de compray
venta
Minimo y méaximo: El andlisis que permite a la empresa conocer hasta qué cantidad de
productos puede tener para que no le genere pérdidas y manteniendo seguridad en las
existencias.
2.4 Marco legal.
Laempresa Ericorla S.A. debe cumplir con obligaciones que el Estado establece, como las que a
continuacion se detallan.
2.4.1 NormasInternacionales de contabilidad (NIC).
Regula la manera en que la empresa tiene que llevar la contabilidad y como presentar la
informacién contable — financiera.
2411 NIC 2 Inventario.
Esta norma encarga de determinar e tratamiento contable que tiene que cumplir la empresa
respecto alos inventarios.
Seguin Godoy (2017) indica que:
Los inventarios incluyen:
= Bienes comprados y almacenados para su reventa.
= Terenosy propiedades de inversion que se tienen para ser vendidos aterceros.

» Productos en curso de fabricacion y terminados.
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Materiales y suministros para ser usados en e proceso productivo.

Costos de los servicios para los que la entidad alin no haya reconocido € ingreso

de actividades ordinarias (prestador de servicios).

NIC 2 Excepciones ala aplicacion: No aplicaa

Contratos de construccion, obras en curso — resultantes de contratos de

construccion, incluyendo los contratos de servicio directamente relacionados

(NIC 11).

Instrumentos financieros NIC 332 y NIC 39 — NIIF 9 (commmodities).

NIC 41, Agricultura Activos Biol6gicos y relacionados con la actividad agricolay

productos agricolas en € punto de cosecha o recoleccion. Después de la cosecha

su tratamiento es de NIC 2.

Los inventarios se miden

El valor redlizable

» Esé precio estimado de ventad un activo en € curso normal de la operacion,
menos (-) los costos estimados para terminar su produccion y |os necesarios
parallevar a cabo laventa

» Puede incluir fletes, impuestos, comisiones, almacenamiento; siempre y
cuando estos se encuentren inmersos en €l precio de venta.

= Se diferencia del valor razonable, debido a que VNR representa un valor
propio para la entidad, que puede en algunas ocasiones diferir e valor
razonable de |os bienes o servicios.

» Sedeberegistrar € valor neto realizable si |os costos de |os inventarios no son
recuperabl es por 10s siguientes conceptos.

- Dafos.

- Obsolescencia.

- Reduccion del precio en e mercado, se registran individualmente por partidas.
Se pueden agrupar partidas similares como son lineas de productos con
propdsito o usos similares.

- Si unareduccion en e precio de las materias primas, indica que el costo de los
productos terminados excedera su Vaor Neto Redizable (VNR), se rebagjara
su importe en libros, hasta cubrir esa diferencia.
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- No se registrara una reduccion de valor de las materias primas y suministros
mantenidos para la produccion de inventarios, si se espera que €l precio de
venta del producto terminado al que se van aincorporar se pueda vender a un
precio superior a su costo.

- Aumento no previsto de costos estimados de finalizacion de la produccién o
los necesarios para que puedan ser vendidos.

» Prestador de servicios: Por acumulacion de servicios para los que se espera
cargar un precio a cliente.

= Estimaciones basadas en la informacion mas fiable al cierre del gercicio,
considerando fluctuaciones en precio y costos relacionados directamente a
hechos posteriores.

= Estimaciones del valor meto realizable

- Inventarios mantenidos con contrato de venta: Precio establecido en el
contrato.

- Inventario en exceso sobre contratos de venta: Precios generados de venta en
el mercado.

- Contratos onerosos derivados de compromisos de venta o compra: Provisiones
bajo NIC 37.

VNR = PVE - (CET + CEV)
[6]
Valor Neto Realizable = Precio de Venta— Costos de Terminacion — Gastos de
Venta

» Revisiones del Vaor Neto Redlizable (VNR) y reversiones de pérdidas por
deterioro.

= Sedeberealizar una evaluacion en cada periodo contable (mes).

= Reversion de la reduccién de valor si ya no existen las circunstancias que
provocan su registro o por cambios en |as circunstancias econdmicas.

El valor realizable

Es e importe por € cual puede ser intercambiado un activo o cancelado un
pasivo, entre partes interesadas y debidamente informadas, que realizan una

transaccion en condiciones de independencia mutua.
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= Losinventarios se mediran al costo (el costo de los inventarios comprendera
todos los costos derivados de su adquisicion y transformacion, asi como otros
costos en los que se haya incurrido para darles su condicion y ubicacién
actuales) o a valor neto realizable, seglin sea el menor. (pp. 369 — 373).
En laempresa Ericorla S. A. es importante la implementacion de esta norma ya que es la que le
vaapermitir determinar mejor el costo de losinventarios.
2.4.1.2 NIC 36 Deterioro del valor delos activos.
La NIC 36 es la encargada de asegurar que el valor de los activos que la empresa posee no
supere a valor recuperable de éstos.
Segun Hansen y Chavez (2012), informan sobre:
Precio de venta menos costos de ter minacién y venta.
Una entidad valuara en cada fecha sobre la que se informa si ha habido un
Deterioro del Vaor de los Inventarios. La entidad redlizara la evaluacion
comparando €l Vaor en Libros de cada partida de Inventario (o0 grupo de partidas
similares) con su Precio de Venta menos los Costos de Terminaciéon y Venta (a
este valor se lo denomina comunmente Valor Neto Realizable). Si una partida del
inventario (o grupo de partidas similares) ha deteriorado su valor, la entidad
reducird el Valor en Libro de dicho Inventario (o grupo) a su Precio de Venta
menos los Costos de Terminacion y Venta). Esta reduccion es una perdida por
deterioro del valor y se reconoce inmediatamente en resultados.

Si fuese impracticable determinar € Vaor Neto Realizable de los Inventarios,
partida por partida, la entidad podra agrupar, a efectos de evaluar el deterioro del
valor, las partidas de inventario relacionadas con la misma linea de producto que
tengan similar propdsito o uso final, y se produzcan y comerciaicen en la misma
zona geografica. (p. 265).

La aplicacion de las NIIF es de gran beneficio; porque permitira a la empresa Ericorla S.A.
reflgjar en los estados financieros la realidad econdémica y financiera; ademas que esta
informacion tiene que ser fiable y confiable para los accionistas, proveedores, instituciones

financieras, el estado, empleadosy publico en general.
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24.2 Ley dd régimen tributario interno (LORTI) y concordancia con €
Reglamento de aplicacion dela LORTI (RALORTI) en inventario
2.4.2.1 Impuesto a larenta.
Tributo que grava a los ingresos de personas naturales como personas juridicas, segin los
ingresos obtenidos determina dicha contribucién al estado.
Seguin la Corporacion de estudios y publicaciones (2015) en la legislacion tributaria menciona
que:
Art. 41 LORTI. - Pago deimpuesto
Las personas naturales y sucesiones indivisas obligadas a llevar contabilidad y las
sociedades:
Un valor equivaente ala suma matematica de |os siguientes rubros:
El cero punto dos por ciento (0.2%) del patrimonio total.
El cero punto dos por ciento (0.2%) del total de costos y gastos deducibles a
efecto del impuesto alarenta.
El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del activo total.
El cero punto cuatro por ciento (0.4%) del total de ingresos gravables a efectos
del impuesto a la renta (...). (pp. 35 - 36).
Concordancias: con € art. 41 RALORTI: 6; 37 Inc. 2
La empresa debe cumplir la obligacion con €l estado al redlizar la declaracion de impuesto ala
renta anua mente.
2.4.2.2 Impuesto al Valor Agregado (IVA).
El IVA, impuesto incluido en todas las transacciones que implique la transferencia de bienes
muebles, donde el consumidor final debe pagar e impuesto.
Seguin la Corporacion de estudios y publicaciones (2015) en la legislacion tributaria menciona
que:
Art. 68 (Ex 67) LORTI. Liquidacion del impuesto: Los sujetos pasivos del
IVA obligados a presentar declaracion efectuaran la correspondiente liquidacion
de impuesto sobre el vaor total de las operaciones gravadas. Del impuesto
liquidado se deducira el valor del crédito tributario de que trata € articulo 66 de
estalLey. (p.55).
Concordancias: con el arts. 63y 66 LORTI y arts. 28y 205 RALORTI
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Art. 28 RALORTI: Gastos generales bajo las condiciones descritas en € articulo
precedente y siempre que no hubieren sido aplicados a costo de produccién, son
deducibles los gastos previstos por la Ley de Régimen Tributario Interno, en los
términos sefidlados en ellay este reglamento, tales como:

(-..)

1. Pérdida. (...)

b) Las pérdidas por las bgjas de inventario se justificaran mediante declaracion
juramentada realizada ante un notario o0 juez, por € representante lega,
bodeguero y contador, en la que se establecera la destruccion o donacion de
los inventarios a una entidad publica o instituciones de caracter privado sin
fines de lucro con estatutos aprobados por |a autoridad competente. En el acto
de donacion compareceran, conjuntamente € representante legal de la
institucion beneficiaria de la donacion y representante legal del donante o su
delegado. Los notarios deberan entregar la informacion de estos actos a
Servicios de Rentas Internas en los plazos y medios que éste disponga.

En e caso de la desaparicion de los inventarios por delito infringido por
tercero, €l contribuyente debera adjunta al acta, la respectiva denuncia efectuada
durante € gercicio fiscal en e cua ocurren, a la autoridad competente y a la
compafiia aseguradora cuando fuere aplicable.

La falsedad o adulteracion de la documentacion antes indicada constituira
delito de defraudacion fiscal en los términos sefialados por el Codigo Tributario.

El Servicio de Rentas Internas podra solicitar, en cualquier momento, la
presentacion de las actas, documentos y registros contables que respalden las
bajas delos inventarios; (...). (p. 20).

Art. 63 LORTI Sujetos pasivos: son sujetos pasivos de IVA:

(-..)

1. Las entidades y organismos del sector publico y las empresas publicas; y las
sociedades, sucesiones indivisas y personas haturales consideradas como
contribuyentes especiales por € Servicio de Rentas Internas; por € IVA que

deben pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y servicios
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cuya transferencia se encuentra gravada, de conformidad con lo que
establezca el reglamento; (...) (p.52).

Art. 205 RALORTI Otras obligaciones con relaciéon al impuesto: Los sujetos

pasivos de este impuesto tienen la obligacion de proporcionar a Servicio de

Rentas Internas, previo requerimiento de este, cualquier informacion relativa a

compras, produccion o ventas que permita establecer la base imponible de los

contribuyentes sujetos a impuesto.

Adicionalmente, |os sujetos pasivos tienen la obligacion de mantener durante
el plazo maximo de prescripcion de la obligacion tributaria establecido en el
Cadigo Tributario la informacion, registros de ingresos, salidas e inventarios de
materias primas, productos en proceso y productos terminados, informes de
produccion, informacién sobre ingresos, costos y gastos, para cada una de las
marcas y presentaciones. (pp. 113-114).

Art. 66 LORTI Crédito Tributario: El uso del crédito tributario se sujetaraalas

siguientes normas.

1) Los sujetos pasivos del Impuesto a Vaor Agregado IVA, que se dediquen a
la produccién o comercializacion de bienes para el mercado interno gravado
con tarifa doce por ciento (12%), a la prestacion de servicios gravados con
tarifa doce por ciento (12%), a la comerciaizacion de paguetes de turismos
receptivos, facturados dentro o fuera del pais, brindados a personas naturales
no residentes en e Ecuador, a la venta directa de bienes y servicios gravados
como tarifa cero por ciento de IVA a exportadores, o la exportacion de bienes
y servicios tendrdn derecho al crédito tributario por la totalidad del IVA,
pagado en las adquisiciones locales o importaciones de |os bienes que pasen a
formar parte de su activo fijo; o de los bienes, de las materias primas e
insumos y de los servicios necesarios para la producciéon y comercializacion
de dichos bienes y servicios,

2) Los sujetos pasivos del IVA que se dediquen a la produccion,
comercializacion de bienes 0 a la prestacion de servicios que en parte estén

gravados con tarifa cero por ciento (0%) y en parte con tarifa doce por ciento
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(12%) tendrén derecho a un crédito tributario, cuyo uso se sujetara a las

siguientes disposiciones:

a) Por parte proporcional del IVA pagado en la adquisiciéon local o en la
importacién de bienes que pasen aformar parte del activo fijo;

b) Por la parte proporciona del IVA pagado en la adquisicion de bienes, de
materias primas, insumos y por la utilizacion de servicios,

c) Laproporcién de IVA pagado en compras de bienes o servicios susceptibles
de ser utilizado mensualmente como crédito tributario se establecera
relacionando las ventas gravadas con tarifa 12%, mas las exportaciones, mas
las ventas de paquete de turismo receptivo, facturadas dentro o fuera del pais,
brindado a personas naturales no residentes en e Ecuador, mas las ventas
directas de bienes y servicios gravados con tarifa cero por ciento de IVA a
exportadores con € total de las ventas.

S estos sujetos pasivos mantienen sistemas contables que permitan
diferencias, inequivocamente, las adquisiciones de materias primas, insumos y
servicios gravados con tarifas doce por ciento (12%) empleados exclusivamente
en la produccion, comercializacion de bienes o en la prestacion de servicios
gravados con tarifas doce por ciento (12%); de las compras de bienes y servicios
gravados con tarifas doce por ciento (12%) pero empleados en la produccion,
comercializaciéon o prestacion de servicios gravados con tarifa cero por ciento
(0%), podran, para € primer caso utilizar la utilidad del IVA pagado para la
determinacion del impuesto a pagar. (...) (pp. 58 — 59).

FP= Ventas 12% + Exportaciones + Turismo Receptivo + Venta directa de exportadores

Ventas totales (Ventas 12% + Ventas 0% + Exportaciones + Turismo Receptivo + Venta
directa a exportadores)
La empresa Ericorla S. A. esta sujeta a crédito tributario por factor de proporcionalidad ya que
vende productos gravados con IVA tarifa 0% y 12%, también tiene que redlizar la declaracion de
IVA mensual conforme lo estipulalaley su reglamento tributario.
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2.4.3 Comprobantes de ventas de acuerdo al reglamento de comprobante de
venta, retencion y complementario (RCVR)
Da a conocer todo sobre los comprobantes de ventas que debe emitir los contribuyentes cuando
realizalas transacciones.
En el art. 35 No. 7 RLAORTI, son gastos no deducibles
Los costos y gastos no sustentados en |os comprobantes de venta autorizados por el Reglamento
de Comprobantes de Ventay de Retencién.
Segin e SRI (2016) en &  Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencién y
Complementarios indica que:
Art. 5 RCVR Autorizacion de impresion de los comprobantes de venta,
documentos complementarios y comprobantes de retencién: Los sujetos
pasivos solicitaran a Servicio de Rentas Internas la autorizacion paralaimpresion
y emision de los comprobantes de venta y sus documentos complementarios, asi
como de los comprobantes de retencion, a través de los establecimientos graficos
autorizados, en los términos y condiciones del presente reglamento.

Los sujetos pasivos también podran solicitar al Servicio de Rentas Internas la
autorizacion para que dichos documentos puedan emitirse mediante sistemas
computarizados, en los términos y condiciones que establ ezca dicha entidad.

El Servicio de Rentas Internas autorizard la utilizaciéon de maguinas
registradoras parala emision de tiquetes, siempre gue correspondan alas marcas 'y
model os previamente calificados por dichainstitucion.

Los sujetos pasivos que tengan autorizacion para emitir comprobantes de
venta, documentos complementarios y comprobantes de retencion, mediante
sistemas computarizados, podran solicitar autorizacion para la emision y entrega
de comprobantes impresos por establ ecimientos gréficos autorizados, para cuando
serequieralaemision de estos, por cualquier circunstancia.

Los sujetos pasivos autorizados a emitir tiquetes de méaquinas registradoras
deben, ademés contar obligatoriamente con facturas o notas de venta autorizadas,
las que deberan entregar a adquirente del bien o servicio, con los datos que 1o
identifiquen como tal, cuando lo solicite, para justificar sus deducciones del

impuesto sobre larenta.
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Art. 8 RCVR Obligacion de emision de comprobantes de venta y comprobantes
de retencion: Estan obligados a emitir y entregar comprobantes de venta todos los
sujetos pasivos de impuestos, a pesar de que e adquirente no los solicite o
exprese que no los requiere.

Dicha obligacién nace con ocasion de la transferencia de bienes, aun cuando se
realicen atitulo gratuito, autoconsumo o de la prestacion de servicios de cualquier
naturaleza, incluso si |as operaciones se encuentren gravadas con tarifa cero (0%)
del impuesto al valor agregado.

(...)Las sociedades y las personas naturales obligadas a llevar contabilidad
deberan emitir comprobantes de venta de manera obligatoria en todas las
transacciones que realicen, independientemente del monto de las mismas.

Los agentes de retencion en forma obligatoria emitiran e comprobante de
retencion en e momento que se realice € pago o se acredite en cuenta, 1o que
ocurra primero y estara disponible parala entregaal proveedor dentro de los cinco
dias habiles siguientes al de presentacion del comprobante de venta.

Toda compra y venta que realice la empresa Ericorla S. A. debe estar sustentada con
comprobantes de venta validos de acuerdo a RCVR, en caso de que transporte mercaderia la
empresa debe emitir la respectiva guia de remision.
2.4.4 Ley Organica de Defensa del Consumidor (LODCon)
La LODCon detalla los derechos de los consumidores en el momento gque adquieran productos,
ademés |as obligaciones que tienen |os proveedores.
Segun Corporacion de estudios y publicaciones (2015) en la Ley Organica de Defensa del
Consumidor indica que:
Art. 9 LODCon. - Informacion publica: Todos los bienes a ser comerciaizados
deberan exhibir sus respectivos precios, peso y medidas, de acuerdo a la
naturaleza del producto.

Toda informacion relacionada a valor de los bienes y servicios debera incluir,
ademés del precio total, los montos adicionales correspondientes a impuestos y
otros recargos, de tal maneraque e consumidor pueda conocer el valor final.
Concordancias: art. 9 RLODCon.
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Ademas del precio total del bien, debera incluirse en los casos en que la
naturaleza del producto lo permita, €l precio unitario expresado en medidas de
peso y/o volumen. (p. 5)

Concordancias: arts. 8y 9 RLODCon.

Segun MIPRO (2006) en el Reglamento ala Ley Organica de Defensa del Consumidor menciona

que:

Art. 8 RLODCon. - Para e cumplimiento del Art. 9 de la ley, los datos e
informacion general de los productos importados se expresaran en castellano,
mediante etiquetas o impresos complementarios, adheridos o adjuntados a los
productos, salvo que en origen lainformacion cumpla este requisito. (p. 5)

Art. 9 RLODCon. - Cuando hubiere obligacién legal de recargar montos
adicionales a precio de venta a publico de un producto, € valor fina se hara
conocer a consumidor por cualquier medio escrito, visible y legible, en €
establecimiento de venta a publico, a efectos de dar cumplimiento a lo previsto
en el inciso segundo del Art. 9 delaley.

Art. 17 LODCon. - Obligaciones del proveedor. - Es obligacion de todo
proveedor, entregar a consumidor informacion veraz, suficiente, clara'y oportuna
de los bienes o0 servicios ofrecidos, de tal modo que éste pueda realizar una
eleccion adecuada y razonable. (p. 7)

Concordancias: art. 10 LODCony art. 13 RLODCon

Art. 10 LODCon. Idioma y moneda. - Los datos y la informacion general
expuesta en etiquetas, envases, empaques Yy otros recipientes de los bienes
ofrecidos; asi como la publicidad, informacion o anuncios relativos a la prestacion
de servicio, se expresaran en idioma castellano, en moneda de uso legal y en las
unidades de medida de aplicacion general en e pais; sin perjuicio de que €
proveedor pueda incluir, adicionamente, esos mismos datos en otro idioma,
unidad monetaria 0 medida. (p. 6)

Lainformacion expuesta sera susceptible de comprobaci on.

Art. 13 RLODCon.- Se entendera por informacion suficiente la que se debe
suministrar el proveedor respecto a los datos exigidos por la ley. Esto es la

rotulacién minima en productos alimenticios procesados, la rotulacion minima en
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los medicamentos, seguridad de uso, instrucciones sobre adecuado manego y
advertencias, en caso de que conforme a la ley sean obligatorias, productos
primarios para € consumo humano o0 pecuario, mejorados genéticamente o la
determinaciéon de si se trata de productos usados o deficientes, asi como la
garantia sobre aquellos productos que conforme alaley se debe otorgar.

Art. 21 LODCon. - Facturas. - El proveedor esta obligado a entregar a
consumidor, factura que documente el negocio realizado, de conformidad con las
disposiciones que en esta materia establece € ordenamiento juridico tributario.
(..)(p-8)

Concordancias: art. 18 LODCon.

Art. 18 LODCon. - Entrega del bien o prestacion del servicio. - Todo
proveedor esta en la obligacién de entregar o prestar, oportunay eficientemente el
bien o servicio, de conformidad a las condiciones establecidas en & mutuo
acuerdo con e consumidor.

Ninguna variacién en cuanto al precio, tarifa, costo de reposicion u otras ajenas
alo expresamente acordado entre las partes, serd motivo de diferimiento. (p. 7)
Concordancias. LODCon: 17; 18; 19
Art. 19 LODCon. - Indicacion del precio. - Los proveedores deberan dar
conocimiento al publico de los valores finales de | os bienes que expendan o de los
servicios que ofrezcan, con excepcion de los que por sus caracteristicas deban
regul arse convenciona mente.

El vaor fina debera indicarse de un modo claramente visible que permita al
consumidor, de manera efectiva, € gercicio de su derecho a eleccion, antes de
formalizar o perfeccionar el acto de consumo. (...) (p. 8).

Art. 23 LODCon. - Deterioro delos bienes. - Cuando €l bien objeto del servicio
de acondicionamiento, reparacion, limpieza u otro similar sufriere tal menoscabo
0 deterioro que disminuya su valor o lo torne parcia o totalmente inapropiado
para el uso normal a que esta destinado, €l prestador del servicio deberd restituir
el valor del bien, declarado en la nota de ingreso, e indemnizar a consumidor por
|la pérdida ocasionada. (p. 8)

Concordancias: LODCon: 73
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Art. 73 LODCon.- El proveedor que incurraen lo establecido en €l articulo 23 de
la presente Ley, e incumplalas obligaciones ali establecidas, sera sancionado con
la clausuratemporal o definitiva del establecimiento. (p. 21)
La empresa Ericorla S. A. esta obligada a poner en conocimiento publico € precio de los
productos que ofrece, evitar la publicidad engafiosa y emitir factura que sustente la venta
realizada
245 Permisosy obligacionesdela empresa
Dada laimportancia del cumplimiento de las leyes y ordenanzas municipal es generales para todo
negocio en marcha, detala a continuacion los permisos y obligaciones que debe cumplir la
empresa Ericorla S. A.
Tabla 11 Permisos obligatorios parala empresa Ericorla S. A.
Per misos
Permiso de funcionamiento y patente para el comisariato Jr. Marisol por € gobierno
autonomo descentralizado municipal del canton Pedro Carbo.
Permiso de funcionamiento por el ministerio del interior.
Permiso de la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria
(ARCSA).

Permiso de cuerpo de bomberos.
Fuente: Art. 9 del Reglamento para la intervencion de lasy los intendentes generales y de

lasy los comisarios nacionales de policias en € pais.
Tabla 12 Obligacionestributarias paralaempresaEricorlaS. A.

Obligaciones Tributarias
Impuestos sobre la propiedad (predios urbanos).

Actualizar el Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

Declaracion del Impuesto 1.5 por mil sobre |os activos totales.

Declaracion mensual del IVA.

Declaracion anual del impuesto alarenta.

Anexo transaccional.

Anexo de relacion de dependencia.

Anexo de accionistas, participes, sociosy miembros de directorio y administradores.

Fuente: LORTI y RALORTI.
Enlatabla 1l y 12 detallan los permisos y obligaciones tributarias que debe cumplir la empresa

EricorlaS. A. para continuar con €l curso normal de las operaciones.
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Capitulo 111 Metodologia dela investigacion.

3.1 Metodologia.

El marco metodolégico, consistié en disefiar cada fase que posee la investigacion,
describiendo € método utilizado para la recoleccion de datos, busqueda de informacion y
andlisis, expresados de manera claray concisa.

3.2 Tipo deInvestigacion.

Utilizé e método descriptivo y analitico el cual facilitd determinar y demostrar el problema
gue existio en base a parametros contables-financieros: Método descriptivo, ayudd a describir
actividades ordinarias sobre la cuenta inventarios y procedimientos referentes a los procesos
contables-financieros, que recopildé y analizo informacién financiera y e método analitico,
permitié despegjar dudas sobre e sistemas de control que aplicaron en las actividades ordinarias,
al observar las actividades que realizaron, logré evidenciar la esencia de lo que ocurrié de
maneramas claray permitié determinar informaci 6n importante respecto alos inventarios.

3.3 Enfoque dela Investigacion.

Utilizé & enfoque cualitativo, que parte del estudio de métodos de recoleccién de datos de
tipo descriptivo de observar, analizar y determinar que Ilegé a proporciones tedricas reaes; es
decir, evalud el desarrollo natural que realizé en todos los procesos sin aterarlos, ya que €
enfoque no muestra el resultado del estudio, sino que parte de datos que fueron proporcionados
por la empresa y en base a los resultados de los procesos utilizados durante un periodo
determinado.

Los autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2011) en su quinta edicion indican que “el
enfoque cualitativo se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni
completamente predeterminados. No se efectiia una medicion numeérica, por lo cua el andlisis no
es estadistico”. (p. 9).

3.4 Técnicas de I nvestigacion.

Las técnicas de la investigacion empleadas fueron la entrevista, observacion y andlisis de
datos que ayudé a recabar informacion importante que permitio validar los objetivos e idea a
defender de lainvestigacion.

3.4.1 Entrevista.
Técnica mas significativa y productiva que ayudd recabar datos, dado en forma de

conversacion que permitio analizar la caracteristica de los sistemas de inventarios, las falencias
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de trabgjo realizado en € ambito contable y financiero del gercicio fiscal del afio 2016, también
efectlo e andlisis comparativo con la empresa de competencia cercana y la persona experta en
inventarios.

3.4.2 Observacion.

Latécnica permitio verificar la situacion real de lo que ocurrio durante el curso normal de las
actividades cotidianas de la empresa Ericorla S.A. y de la competencia, la cual permiti6 validar
los objetivos e idea a defender planteada en la investigacion.

3.4.3 Andlisisdedatos.

La técnica contribuy6 a obtener resultados estadisticos basados en datos histéricos de los
estados financieros conociendo la situacion financiera de la empresa para el desarrollo del
presente trabajo de investigacion, tales como: andlisis horizontal, andlisis vertical, minimos y
maximos y rotacién de inventarios los cuales fueron proporcionados por la empresa Ericorla S.A.

3.5 Poblacion.

Para € desarrollo de la investigacion la poblacion tomada fueron los trabajadores de la

empresa Ericorla S. A lamisma que esta conformada por 28 personas.

Tabla 13 Poblacion para el desarrollo de la investigacion.

Per sonal Cantidad

Gerente General 1
Gerente administrativa-comercial 1
Analista de compras 1
Contador 1
Asistente contable 1
Auxiliar contable 1
Asistente de créditos y cobranzas 1
Jefe de bodega 1
Jefe de amacén 1
Bodeguero 5
Cajeros 10
Guardia 4

Total de poblacion 28

Fuente: Ericorla S. A.

58



3.6 Muestra de Estudio.
Para determinar la muestra, eligieron personas estratégicas que aportaron alainvestigacion en
base a los conocimientos adquiridos del area de trabgjo:
Tabla 14 Muestra de estudio para el desarrollo de la investigacion.

Per sonal Cantidad
Gerente General 1
Contador EricorlaS. A.
Asistente contable
Jefe de bodega
Jefe de almacén
Asesor experto independiente

Contador Almacenes TIA

N P R R R R R

Total de muestra

Fuente: Datos de la investigacion.
3.7 Anélisisdelosresultados.
3.7.1 Andlisisdelasentrevistas.
Las entrevistas fueron realizadas en las instalaciones donde labora €l personal estratégico al

areaainvestigar, de los cuales destacd |os puntos positivos y puntos negativos.
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Entrevistadirigida al gerente general delaempresaEricorla S. A.

Tabla 15 Aspectosimportantes de la entrevista al Eco. L eonardo Posligua Saltos.

valoracion  costo  promedio
ponderado.

Redliza inventarios
bimensualmente por tramos de
proveedores y semanamente a
mercaderia sensible y cotga con
los resultados del sistema, puede
existir un margen de error del
2%.

Tener provisiones de inventarios
es ventagja competitiva.

La gestion de inventarios permite
incrementar la rentabilidad para
distribuirlas en pagos a
empleados, inversiones y
mejoras para el almacen.

Tomar en serio la seleccion del
personal para evitar gque exista

fraude.

Entrevistado Puntos positivos Puntos negativos
Gerente general. El sistema de control de| No existe manual de
Eco. Leonardo | inventarios es e permanente o | procedimientos para € control de
Posligua Saltos. perpetuo con € méodo de | losinventarios.

No existe politica contable para el
control de inventarios.
Anteriormente existia faltantes,
pero en la actudidad existe
sobrante que son reflejados por las
promociones que brinda
proveedor.

Al hacer la solicitud de compra de
nuevos productos se rige en los
resultados estadisticos en base a la
demanda de |os consumidores.

Si existe problema de stock que no
es muy ato, pero trata de cubrir
las necesidades de los
consumidores.

Las politicas de compras de
inventarios son en funcion a
establecer e circulo de la
demanda

No existe presupuesto Unicamente
para proveer inventario basa en
planificaciones de hechos

historicos.

Fuente: Entrevista al Eco. L eonardo Posligua Saltos.
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El gerente general de la empresa Ericorla S.A. informd que en la actualidad los inventarios
reflgian sobrantes, que no tiene manuales de funciones ni manuales de procedimientos y carece

de planificacion de presupuestos.

Entrevistadirigida al contador delaempresaEricorla S. A.

Tabla 16 Aspectosimportantes de la entrevista al Ing. Edison Suarez.

Entrevistado

Puntos positivos

Puntos negativos

Contador.

Ing. Edison Suéarez.

Cumple las leyes tributarias y
normas contables NI1F y NIC.

El méodo de costeo, lo rediza
en base a costo promedio
ponderado.

Aplica € sistema de inventarios
permanente que le permite llevar
el registro continuo de la cuenta
inventarios.

El control de los inventarios lo
realiza

guincenalmente dependiendo del

semand 0

producto.

Para adquirir inventarios lo hace
en base a costos histéricos de las
facturas emitidas por los
proveedores y hace
comparaciones de precios.

L os autoconsumos |os registra en
la cuenta atencion a cliente, los
faltantes y sobrantes si incide en

larentabilidad de la empresa.

El deterioro de los inventarios
influye en la rentabilidad de la
empresa.

El exceso de stock influye en la
disminucion de la rentabilidad.

No tiene manuales de
procedimientos para € control de
inventarios.

No tiene politicas contables para el

control delos inventarios.

Fuente: Entrevista al Ing. Edison Suérez.
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El contador de la empresa Ericorla S.A. sefialo que si registra los autoconsumos, que no tiene

manuales de funciones ni manuales de procedimientos, que el exceso de stock les perjudicaen la

rentabilidad y cumple con las leyes tributarias.

Entrevistadirigida al asistente contabledelaempresaEricorlaS. A.

Tabla 17 Aspectosimportantes de la entrevista a la Ing. Eloisa Vargas Alvar ez.

Entrevistado

Puntos positivos

Puntos negativos

Asistente contable.
Ing. Eloisa Vargas

Alvarez.

Cumple las leyes tributarias y
normas contables NI1F y NIC.

Al aplicar e método de costeo,
realiza €
ponderado vy

costo

aplica
descuentos otorgados por

promedio
los
los
proveedores.

Aplica €l sistema de inventarios
constante porque permite
mantener el registro continuo de
la cuentainventarios.

El control de los inventarios lo
realiza semanal, quincena vy
mensuamente de acuerdo a la
categoria del producto.

Los autoconsumos

facturados

son
con € nombre
Ericorla, los faltantes y sobrantes
s incide en la rentabilidad de la
empresa.

Como medida para adquirir
inventarios se verifica el costo de
la mercaderia, documentacion

soporte y verificacion fisica

El deterioro de los inventarios
disminuye larentabilidad.

Existe exceso de stock que influye

en la disminucion de la
rentabilidad.
No tiene manuales de

procedimientos para € control de
inventarios.
No tiene politicas contables para el

control de los inventarios.

Fuente: Entrevista ala Ing. Eloisa Vargas Alvarez.
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La asistente contable de la empresa Ericorla S.A. indico que, s registra los autoconsumos, €

control de los inventarios es semanal 0 bimestral segun la categoria del producto.

Entrevistadirigida al jefe de bodega dela empresa Ericorla S. A.

Tabla 18 Aspectosimportantes dela entrevista al Sr. Guido Palma Santacr uz.

Entrevistado

Puntos positivos

Puntos negativos

Jefe de bodega
Sr. Guido Pama
Santacruz.

Verifica que la bodega encuentra

libre para dmacenar los
productos adquiridos.

Ubicala mercaderia de acuerdo a
larotacion y aroma.
de

mercaderia que ingresa y sale de

Existe control toda la
bodega.

Los productos que la empresa
ofrece satisfacen las necesidades
delosclientes.

la mercaderia
el proveedor
coincida con lo emitido en la
factura.

Verifica que

enviada por

Los productos los categoriza de
acuerdo a origen y derivacion.

Existe acuerdo con proveedores
de cambiar los productos cada

mes para evitar que caduque.

El error que cometa e bodeguero
a ingresar los productos puede
ocasionar perdidas.

Informa a gerente semanamente
de las rotaciones de | os productos.
El espacio para € transito y
manipulacion de mercaderia es
reducido.

El sistema de vigilancia es solo
por medio de camaras de
seguridad.

No tiene implementos necesarios
para salvaguardar la seguridad de

los trabgadores.

Fuente: Entrevista al Sr. Guido Palma Santacruz.

El sr. Guido Palma Santacruz indico que si comete algun error puede ocasionar pérdidas para

la empresa, é informa semanalmente a gerente sobre la rotacién de los productos, el area de

bodega hace falta implementos de seguridad y €l espacio es reducido.
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Entrevistadirigida al jefe dealmacén delaempresa Ericorla S. A.

Tabla 19 Aspectosimportantesdela entrevista al Sr. Omar Sancan Sanchez.

Entrevistado Puntos positivos Puntos negativos

Jefe de amacén Verifica que la mercaderia| Al no controlar e ingreso de
Sr. Omar Sancan | enviada por €  proveedor | mercaderia, puede reflgjar en €
Sanchez. coincida con lo emitido en la| sistema producto que fisicamente
factura. no exista.

Ubica la mercaderia de acuerdo | Entrega reportes quincenamente
alarotacion de cada producto. de los ingresos y egresos de
Existe control de toda la| mercaderia

mercaderia que ingresa 'y sale de | Al cometer errores de ingreso de
bodega. productos afecta directamente a
Los productos que la empresa | stock de inventarios.

ofrece satisfacen la necesidad de | Al cometer errores a momento de
los clientes. ingresar la factura a sistema
Para verificar que € producto | afecta directamente a costo del
enviado por €& proveedor | producto.

coincida con la factura emitida | EIl espacio para € transito y
hace comparacion. manipulacion de mercaderia es
Los productos los categoriza de | reducido.

acuerdo aladerivacion. El sistema de vigilancia es solo
El control de la caducidad de | por medio de camaras de
acuerdo a la rotacion del | seguridad.

producto y revisar | No tiene implementos necesarios
constantemente las fechas de | para salvaguardar la seguridad de
caducidad. los trabajadores.

Fuente: Entrevistaal Sr. Omar Sancan Sanchez.

El sr. Omar Sancan Sanchez indico gque entrega reportes quincenales sobre los ingresos y
salidas de mercaderia, no tiene los implementos necesarios para salvaguardar |a seguridad de los

trabgjadores y que el espacio es reducido.



Entrevistadirigida al contador de Tiendas Industriales Asociadas (T1A)

Tabla 20 Aspectosimportantesdela entrevista al Ing. Juan CarlosLora

Entrevistado Puntos positivos Puntos negativos

Contador Tiene manuales de | Los informes son mensuales sobre
Ing. Juan Carlos | procedimientos y  politicas | los faltantes o sobrantes que ha
Lora. internas para controlar los | ocurrido ese tiempo.

inventarios. Tiene énfasis en controlar la
Utiliza e sistema de inventario | merma de |os productos.

perpetuo para conocer | Los empleados realizan fraudes a
diariamente €l inventario. laempresa.

Controla € inventario para que
no robe y los desperdicios los
tiraalabasura

El control de los inventarios
permite tener ventga
competitiva brindando orden y
ambiente acogedor.

Los informes ayudan a tomar
decisiones y conocer la reaidad
de la situacion.

A medida que redliza inventario
diario verifica el stock de cada
producto y procede a redizar la
orden de compra.

Destina presupuesto Unicamente

para abastecer inventarios.

Fuente: Entrevista al Ing. Juan CarlosLora.
El ing. Juan Carlos Lora contador de TIA indico que entrega reportes mensuales sobre los
faltantes o sobrantes de mercaderia, hizo énfasis en controlar la merma de cada producto y que

los empleados cometen fraudes.
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Entrevista dirigida a persona experta, asesor independiente.

Tabla 21 Aspectosimportantes de la entrevista al L cdo.

Christian Rugd Zuiiga.

Entrevistado

Puntos positivos

Puntos negativos

Experto, asesor
independiente.
L cdo. Christian
Rugel Zufiga.

La NIC 2 contribuye a la
valorizacion del costo de los
inventarios y la NIC 36 compara
el vaor del costo y e vaor
razonable para verificar si existe
deterioro.

Es conveniente llevar e sistema

de inventario permanente porque

permite llevar un  control
continuo de los productos
perecibles.

El méodo de vauacion
recomendado es e costo

promedio ponderado porque es el
gue realiza promedio del valor de
los productos existentes y de los
préximos adquirir.

La gestion de inventario ayuda a
conocer y mantener un orden
I6gico de los productos para que
e cliente pueda ubicar vy
optimizar tiempo.

deben

facturarse a nombre de la misma

Los autoconsumos

empresa mientras que los

fatantes y  sobrantes los
determinan mediante la toma

fisicadd inventario.

Las ventgas competitivas son
privilegio que brinda el proveedor
mientras que el control es conocer
las entradas y sdlidas de los
productos.

El precio de venta a publico
determina en base a la rentabilidad
gue desea los accionistas, aunque
también en ocasiones € precio lo

determina el mercado.

Fuente: Entrevistarealizada al Mca L cdo. Christian Rugd Zufiga.
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Serealizo laentrevistaa Mca. Lcdo. Christian Rugel como persona experta sobre inventarios
el cua indico que la gestion de inventarios ayuda a conocer y mantener un orden l6gico de los
productos paraque € cliente pueda ubicar y optimizar tiempo.

Las entrevistas realizadas brindaron aporte importante a la investigaciéon que realiza porque
ayudo a conocer y tener opiniones de diferentes profesionales con amplia experiencia en el tema
de inventarios.

3.7.2 Analisisdelatécnica de observacion.

El comisariato Jr. Marisol de la empresa Ericorla S. A., negocio familiar que tiene como
competencia a Almacenes TIA, empresa que, posicionada en el mercado ecuatoriano, 10s precios
varian por factores como el volumen de comprar que realiza cada empresa, donde TIA compra
para abastecer a 187 almacenes y Comisariato Jr. Marisol abastece a 1 amacén.

Tabla 22 Técnica de observacion a Tiendas I ndustriales Asociadas (T1A).

No. Observacion. S No Comentario

1 | Las transacciones son registradas en e | X

momento de la compra-venta.

2 | Al momento de transferir producto de la X | Sin autorizacion  retirar
bodega a amacén, emite agun productos de bodega para
documento. cubrir faltante en percha

3 | Se veifica que € reporte que arroja € | X
sistema de inventario coincida con €

inventario fisico.

4 | Existe cuidado de lamercaderiaen perchas | X
(si no esté deteriorada o caducada).

5 | Al findizar la jornada del dia redliza un | X

inventario fisico.

6 | El persona encargado controla los X | Controlamas lamerma.
minimos y maximos de stock necesario de

inventarios.

7 | Existe una correcta rotacién del inventario | X

paraevitar que la mercaderia caduque.
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No. Observacion. S No Comentario

8 | Los precios de los productos de la canasta X | Existe una variacion en e
basica (arroz, azlcar, leche, pan) son precio de ciertos productos.
menores que los de la empresa Ericorla S.
A.

9 | Laempresatiene sistema de inventario: a) | X
Integrado a la contabilidad y b) Solo
controla € inventario en unidades y

valores.

10 | Existe un control adecuado delagestionde | X

los inventarios.

Fuente: TiendasIndustriales Asociadas (TIA).

En la tabla 22 detalla la técnica de observacion de amacenes TIA, ellos enfocan més en
controlar las mermas en los productos y verificar en base a qué surgen, a momento de abastecer
las perchas no existe documento que soporte las entradas y salidas de bodega hacia el almaceén.

Tabla 23 Técnica de observacion alaempresa EricorlaS. A.

No. Observacion. S No Comentario

1 | Las transacciones son registradas en e | X

momento de la compra-venta.

2 | Al momento de transferir producto de la| X
bodega a amacén, emite algun

documento.

3 | Se verifica que € reporte que arroja e | X
sistema de inventario coincida con el

inventario fisico.

4 | Existe cuidado de lamercaderiaen perchas | X
(si no esta deteriorada o caducada).

5 | Al findizar la jornada del dia realiza un X | Rediza inventario fisico

inventario fisico. cada semana
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No. Observacion. No Comentario

6 | El persona encargado controla los X | Puede observar que existe
minimos y méximos de stock necesario de exceso de inventarios.
inventarios.

7 | Existe una correcta rotacion del inventario X | Las compras las realiza en
paraevitar que la mercaderia caduque. base ala observacion y no a

lo que arroja el sistema.

8 | Los precios de los productos de la canasta X | Existen ciertos productos
basica (arroz, azlcar, leche, pan) son gue variad precio.
menores gue almacenes TIA.

9 | Laempresa tiene sistema de inventario: @) X | El sistema que utilizan es
Integrado a la contabilidad y b) Solo integrado ala contabilidad.
controla € inventario en unidades y
valores.

10 | Existe un control adecuado de la gestion de X | Compra inventarios de mas
los inventarios. y produce sobre stock.

Fuente: Ericorla S. A.

En la tabla 23 detalla |a técnica de observacion de la empresa Ericorla S. A. en la cuad la
gestion de los inventarios evidencio ser poco deficiente al controlar los minimos y maximos, al
existir poca rotacion de productos conlleva a que incremente e stock y la mercaderia caduque,
utiliza sistema de contabilidad en general y €ellos por ser comisariato deberian utilizar sistema

encargados del control de solo inventarios.
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3.7.3 Andlissdelosestadosfinancieros.

Tabla 24 Estado de Situacion Financieradela empresa Ericorla S. A.

EricorlaS. A.
Estado de Situacion Financiera

Expresado en délares americanos

Ao 2015 1) Ao 2016 2)

Activos

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo $76,364.85 9,04% | $ 123,653.03

13.20%

Cuentas y documentos por cobrar
_ . $33,786.51 400% | $ 32,371.77
corrientes no relacionados

3.46%

Deterioro acumulado del valor de
cuentas y documentos por cobrar | $ 0.00 0,00% | ($ 850.93)
comerciales por incobrabilidad

-0.09%

Otras cuentas y documentos por
cobrar  corrientes relacionadas | $ 480.15 0,06% | $ 30,999.33
locaes

3,31%

Otras cuentas y documentos por
cobrar corrientes no relacionadas| $ 5,789.34 069% | $ 1,064.74

locdes

0,11%

Activos por impuestos corrientes
crédito tributario a favor del sujeto | $ 7,810.07 092% | $ 279348

pasivo (impuesto alarenta)

0,30%

Inventario de productos terminados
y mercaderia en  amacén
, $269,143.42 | 31,86% | $ 320,811.09
(excluyendo obras/inmuebles

terminados paralaventa)

34,25%

Primas de seguro adas por
. b P $ 954.75 011% | $ 633.90
anticipado

0,07%

Total de activos corrientes $394,329.09 | 46,68% | $ 511,476.41

54,60%

Pasan $394,329.09 | 46,68% | $ 511,476.41

54,60%
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Ericorla S. A.

Estado de Situacion Financiera

Expresado en dolar es americanos

Afio 2015 1) Afio 2016 2)
Vienen $394,320.09 | 46,68% | $ 511,476.41| 54,60%
Activos no corrientes
Construcciones en curso y otros
activos en transito $ 4,000.00 047% | $ 7,000.00 0,75%
Mueblesy enceres $ 72,286.93 856% | $ 74,363.29 7,94%
Equipo de computacion $ 24,921.96 295% | $ 27,045.34 2,89%
\c;?n]il:\::zsr’n;iull Pode transporte y $ 27,133.93 321% | $ 27,133.93 2.90%
Terreno $235,035.90 | 27,82% | $235035.90| 25,09%
Zﬂd:j!:g:e:qw Po, Instalaciones y $134,485.70 | 1592% | $134,485.70| 14,36%
Depreciacion acumulada  de
oropiedades, plantay equipo ($47,383.80) | -561% | ($79,795.60) | -852%
Total activosno corrientes $450,480.62 | 53,32% $425,268.56 | 45,40%
Total deactivo $844,809.71 | 100,00% $936,744.97 | 100,00%
Pasivos
Pasivos corrientes
Cuentas y documentos por pagar
comerciaes corrientes no| $343,372.48 | 40,64% | $321,908.88 | 34,36%
relacionadas locales
Dividendos por pagar 0,00% | $ 31,000.00 3,31%
Cuentas y documentos por pagar
corrientes a accionistas, Socios,
participes, beneficiarios y otros| $ 12,574.89 149% | $ 0.00 0,00%
titulares de derechos
representativos de capital
Pasan $355.947,37 | 42,13% | $352.908,88 | 37,67%
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Ericorla S. A.

Estado de Situacion Financiera

Expresado en dolar es americanos

Afio 2015 1) Afio 2016 2)
Vienen $355.947,37 | 42,13% | $352.908,88 | 37,67%
Otras cuentas y documentos por
, , $ 16,972.11 201% | $ 19,525.18 2,08%
pagar corrientes no relacionadas
Obligacion instituciones financieras
_ _ $ - 0,00% | $ 93,866.51| 10,02%
corrientes no relacionadas
Participacion  trabgjadores  por
o $ 20,249.01 240% | $ 26,159.95 2.79%
pagar del gercicio
Impuesto a la renta por pagar del
L $ - 0,00% | $ 494.36 0,05%
gercicio
Obligaciones con el IESS $ 3,849.20 046% | $ 3,820.17 0,41%
Otros pasivos corrientes  por
o $ 10,884.62 1,29% | $ 11,317.22 1,21%
beneficio a empleados
Otros pasivos corrientes $ 90,606.85| 10,73% | $ 6,280.00 0,67%
Total pasivos corrientes $498,509.16 | 59,01% | $ 514,372.27 | 54,91%
Pasivos no corrientes $111,836.20 | 1324% | $ 7425681 | 793%
Total del pasivo $610,345.36 | 72,25% | $ 588,629.08 | 62,84%
Patrimonio
Capital suscrito y/o asignados $ 50,000.00 5020 | $ 50,000.00 5,34%
Reservalega $ 24,484.66 290% | $ 25,000.00 2,67%
Utilidades acumuladas de gjercicios
_ $ 80,132.30 949% | $ 159,979.69 | 17,08%
anteriores
Utilidad del gjercicio $ 79,847.39 9,45% | $ 113,136.20 | 12,08%
Total patrimonio $234,464.35 | 27,75% | $ 348,115.89 | 37,16%
Total pasivoy patrimonio $844,809.71 | 100,00% | $ 936,744.97 | 100,00%

Nota 1: Datos gustados por efecto de andlisis.

Nota 2: Datos gustados por efecto de andlisis.
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Tabla 25 Estado de Resultados I ntegralesdela empresa Ericorla S. A.

EricorlaS. A.
Estado de Resultados Integrales
Expresado en délares americanos

2015 1) 2016 2)

Ventas netas $5,778,520.77 | 100.00% | $6,000,423.37 | 100.00%
Costo de ventas $5,212,725.71 | 90.21% | $5,347,141.98 | 89.11%
Utilidad bruta en ventas $ 565,795.06 9.79% $ 653,281.39 | 10.89%
Gastos operacionales
Gastos Administrativos $ 167,289.11 200% | $ 164,785.69 | 2 7504
Gastos Beneficios Sociales $ 29,258.43 0.51% $ 31,471.29 0.52%
Gastos aporte de Seguridad Social $ 32,767.29 057% | $ 32,717.90 0.55%
Gasto de Honorarios Profesionales $ 11,725.67 020% | $ 804288 | 0.13%
Gastos por desahucio $ 584.58 001% | $ 1,13997| 0.02%
Depreciaciones $ 26,956.84 047% | $ 32,411.80 0.54%
Gastos de provisiones $ 0,00 0.00%| $ 323.72 | 0.01%
Publicidad y promocién $ 441.63 001%| $ 631.22 | 0.01%
Transporte, combustible y
lubricantes $ 21,71948 0.38% | $ 18,804.01 0.31%
Gastos de gestion $ 10,846.55 0.19% $ 7,180.73 0.12%
Suministros y materiales $ 36,168.46 063% | $ 36,812.65 0.61%
Gastos de Mantenimiento y

) $ 25,540.78 044% | $ 55,548.70 0.93%
reparaciones
Seguros y reaseguros $ 7,026.33 012% | $ 530859 | 0.09%
Impuestos, contribucionesy otros $ 12,158.87 021%| $ 7,166.59 0.12%
Servicios publicos $ 12,252.34 0.21% $ 19,166.78 0.32%
IVA gue se cargaa costo o gasto $ 886434 015% | $ 893209 | 0.15%
Otros Gastos $ 28,856.28 050% | $ 28,973.80 0.48%
Total gastos operacionales $ 432,456.98 7.48% | $ 459,418.41| 7.66%
Pasan $ 133.338,08 2,31% $ 193.862,98 3,23%

73



EricorlaS. A.
Estado de Resultados Integrales
Expresado en dolar es americanos

2015 1) 2016 2)

Vienen $ 133.338,08 $ 193.862,98
Ingresosy egresos no operacionales
I ngresos no oper acionales
Utilidad en venta de propiedad,

_ $ 1,655.36 003%| $ 0,00 | 0.00%
plantay equipo
Intereses con instituciones

$ 0,00 000% | $ 96.11 0.00%

financieras no relacionadas

Total deingresosno
_ $ 165536 0.03% $ 96.11 | 0.00%
operacionales

Gastos no oper acionales

Gastos de transaccion (comisiones
bancarias, honorarios, tasas, entre $ 0,00 0.00% $ 1,916.46 0.03%

otros) no relacionadas a local

Gasto de intereses con instituciones
) ) ) $ 0,00 0.00% $ 17,643.01 0.29%
financieras no relacionadas local

Total de gastos no operacionales $ 0,00 0.00% $ 19,559.47 | 0.33%

Utilidad antes de participacion de
_ $ 134,993.44 2.34% $ 174,399.62 | 2.91%
trabajadores

(-)15% part. de trabajadores 20,249.02 | 035%| $ 26,159.95| 0.44%

Utilidad antesdeimp. alarenta 114,744.42 1.99% $ 148,239.67 | 2.47%

(-) Impuesto alarenta causado 26,025.10 045% | $ 34,588.13 0.58%

Utilidad antes dereserva legal 88,719.32 1.54% $ 113,651.54 | 1.89%

Reservalega 10% 8,871.93 015% | $ 515.34 0.01%

Utilidad liquida 79,847.39 1.38% $ 113,136.20 | 1.89%

Fuente: Ericorla SA.
Nota 1: Datos gjustados por efecto de andlisis.
Nota 2: Datos gustados por efecto de andlisis.
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3.7.4 Indicadoresfinancieros.

En la empresa Ericorla S.A. a los estados de situacion financiera y estados de resultados
integrales fueron comparados y aplicaron férmulas matematicas de ratios financieros del periodo
fiscal afio 2015 y afio 2016.

3.7.4.1 Ratios deliquidez.

Dio como resultados del estado situacion financiera del afio 2016 que las cuentas de efectivo

y equivalentes del efectivo crecio en 4.16% y la cuenta de inventarios crecié en 2.39%.

Tabla 26 Indicador financiero deliquidez corriente.

Liquidez Corriente 2015 2016
Activo Corriente = $394.329,09 = 79,10% $511476,41 = 99,43%
Pasivo Corriente $ 498.509,16 $514.372,27

Tabla 27 Indicador financiero del capital detrabajo.
Capital deTrabajo

2015 A.Corriente— P. Corriente =  $394.329,09 - $498.509,16 = (104.180,07)
2016 A.Corriente—P. Corriente =  $511.476,41 - $514.372,27 = (2.895,86)
Tabla 28 Indicador financiero de prueba acida.
Prueba Acida 2015 2016
A. Corriente - Inventarios = $125.18567 = 2511% $190.665,32 = 37,07%
Pasivo Corriente $498.509,16 $514.372,27

3.7.4.2 Ratios de Solvencia.
Tabla 29 Indicador financiero de endeudamiento del activo.

Endeudamiento del 2015 2016
Activo
Pasivo Total = $610.34536 = 72,25% $588.629,08 = 62,84%
Activo Total $844.809,71 $936.744,97

Tabla 30 Indicador financier o de endeudamiento patrimonial.

Endeudamiento 2015 2016

Patrimonial
Pasivo Total = $610.345,36 = 260,31% $ 588.629,08 = 169,09%
Patrimonio $ 234.464,35 $ 348.115,89
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Tabla 31 Indicador financier o de endeudamiento del activo fijo.

Endeudamiento del Activo 2015 2016
Fijo
Patrimonio = $ 23446435 = 5205% $ 34811589 = 81,86%
A. Fijo Neto Tangible $ 450.480,62 $ 425.268,56

Tabla 32 Indicador financier o de apalancamiento.

Apalancamiento 2015 2016
Activo Total = $ 84480971 = 360,31% $ 936.74497 = 269,09%
Patrimonio $ 234.464,35 $ 348.115,89

Represent6 que la empresa mejoro la capacidad de poder convertir € dinero en efectivo, pero
a pesar del incremento de la liquidez, la empresa no tiene suficiente capital de trabajo que le
permita cumplir con las obligaciones a corto plazo.

El endeudamiento en el afio 2015 reflgja que tuvo muchas obligaciones pendientes, pero el
activo fijo no estuvo muy afectado como en e afio 2016.

El apalancamiento en el afio 2015 mostro gque la empresa tiene deudas que le permitid invertir
en la actividad econdmica que generd beneficios para e afio 2016.

3.7.4.3 Ratios de Rentabilidad.

En e estado de resultados integrales del afio 2016 la utilidad bruta en ventas creci6 en 1.10%.

Tabla 33 Indicador financiero de margen de utilidad bruta.

Margen de Utilidad 2015 2016

Bruta
Utilidad Bruta = $ 56579506 = 979% $ 653.281,39 = 10,89%
Ventas Locales $ 5.778.520,77 $ 6.000.423,37

Tabla 34 Indicador financiero de margen de utilidad neta.

Margen de Utilidad 2015 2016

Neta
Utilidad Neta = $ 7984739 = 138% $ 11313620 = 1,89%
Ventas Totales $ 5.778.520,77 $ 6.000.423,37

En € afio 2016 € margen utilidad bruta crecio y por ende € margen de utilidad neta también,
es decir que la empresa aumento las ganancias debido a que las ventas aumentaron un minimo

porcentaje a comparacion del afio 2015.
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3.7.4.4 Ratiosde Actividad.

En e estado de resultados integraes del afio 2016 evidencio que e costo de las ventas
aument6 en comparacion al afio 2015, surgié porque la empresa en € afio 2016 incremento €l
porcentgje de las ventas, mientras que la cuenta de inventario en & afio 2016 incremento en
2.39%.

Tabla 35 Indicador financiero derotacion deinventarios.

Rotacion deinventarios 2015 2016
Costo deventas = $ 521272571 = 19,3678 $5.347.141,98 = 16,6675
I nventario promedio $ 269.143,42 veces $ 320.811,09 Veces

Tabla 36 Indicador financiero de periodo de antigiedad del inventario.

Periodo de antigliedad del 2015 2016
inventario
365 = 365 = 19 365 = 22
Rotacion de Inventarios 19,3678 dias 16,6676 dias

Para la empresa Ericorla S.AA. a ser comisariato €l giro del negocio es en torno a los
inventarios, los cuales en el afio 2016 disminuyd y aumento € nivel de periodo de antigiiedad del
inventario, el cual quiere decir que existe productos que encuentra en stock cuyas caracteristicas
no cumple con las necesidades de los clientes; para lo cua hay que reaizar mejor toma de
decisiones al momento de redlizar las comprasy asi evitar el sobre stock.

3.7.5 Valor neto derealizacion.
La empresa Ericorla S.A. se dedica a comercializar productos de consumo de primera necesidad
parala clase socia media baja, tiene en stock productos perecibles cuyo periodo de caducidad en
promedio de un mes, cada vez que realiza contratos con proveedores |la empresa tiene como
clausula que antes que e producto caduque tiene que ser repuesto por nuevos productos, caso de

no ocurrir, no le compraal proveedor hasta que cumpla con o estipulado.
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Capitulo 1V Informefinal
4.1 Informefinal del trabajo deinvestigacion.

En e presente trabajo de investigacion, presenta la propuesta que ayudara a mejorar la gestion
de inventarios e incidir en la toma de decisiones financieras de la empresa. Se presenta un
modelo basado en mejorar la estructura organizacional, elaborar politicas internas, manual de
funciones, manual de procedimientos y flujograma para compras, implementar €l registro de las
promociones y deterioro, minimos y maximos, plan presupuestario, estados financieros
proyectados e indicadores financieros.

4.1.1 Estructura organizacional.

La empresa Mela S.A. necesitaria una persona estratégica de amplia experiencia que conozca
el giro del negocio y dirijalas actividades administrativas comerciales y financieras para cuando
los propietarios no estén ayude con la magnitud del negocio.
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Figura 13 Estructura organizacional Ericorla S. A

Fuente: Datos delas autoras.
Con la participacion de profesionales con experiencia en areas estratégicas de orden jerérquico, € comisariato tendria beneficios
para controlar la gestion de los inventarios.
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4.1.2 Elaboracion de politicas internas, manuales de funciones, manual de

procedimientosy flujograma para compras.

Seria de gran ayuda para € &rea de compras tener ideas claras de las politicas internas, €

manual de funciones'y manual de procedimientos que deberia regirse cada vez que determine ser

necesario realizar compras.

Tabla 37 Manual de politicasinternas para € departamento administrativo-comercial dela

empresaEricorla SA.

MeaS.A.

Politicasinter nas

Departamento administrativo-

comercial.

Cargo:

Analista de compras

Pagina
11

gerente general.

genera sobre el stock de inventarios existente.

gue dicha orden haya sido emitido conforme a sus decisiones.

Todafactura receptada la registrara en maximo 24 horas.

El gerente de compras tiene que informar de manera constante a gerente

Todas las cotizaciones emitidas por |0s proveedores deben ser analizadas por €

Al generar la orden de compra, €l gerente general debera aprobarla y verificar

|  FechadeElaboracion

Octubre/2017 |

Fuente: Datos de las autor as.
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Tabla 38 Manual de funciones del departamento administrativo-comercial de la empresa
EricorlaSA.

| Manual de funciones |

MelaSA. | Departamento administrativo- |
comercial.
Cargo: Pagina
Analista de compras 11

Objetivos del cargo

Verificar de manera constante el stock de inventarios e informar de manera
oportuna a gerente general sobre los inventarios faltantes y sobrantes para en
base a ello tomar decisiones de compras.

Funcionesdel cargo

Contactar a proveedores.

Redlizar cotizaciones.

Emitir orden de compra.

Ingresar facturas al sistema.

Perfil del cargo

Conocimientos de contabilidad, administracion y costos.

Actitudesy habilidades

Liderazgo.

Honestidad.

Responsabilidad.

Comunicacion oral y escrita.

|  FechadeElaboracion  Octubre/2017 |

Fuente: Datos de las autor as.
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Tabla 39 Manual de procedimientos del departamento administrativo-comercial de la
empresaEricorla SA.

| | Manual deprocedimientos |

MelaSA. | Departamento administrativo- |
comercial.
Pagina
Manual de procedimientos para el proceso de compras. 11

Verificar stock de inventarios.

Realizar informe de los inventarios faltantes.
Tomar decisiones de compras.

Contactar a proveedores.

Redlizar cotizaciones de compras.

Evaluar cotizaciones.

Generar orden de compras.

Verificar que la factura emitida contenga los inventarios que han sido
receptados.

En caso de que la mercaderia entregada no sea igua a lo emitido en la factura

emitird|arespectiva nota de crédito.

Si la mercaderia esta completa procedera a registrar en el sistema contable y

por ende la ubicara en las perchas correspondientes.

|  FechadeElaboracion  Octubre/2017 |
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Fuente: Datos de las autor as.
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Figura 14 Flujograma del proceso de compras
Fuente: Datos de las autoras.
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ParalaempresaMela S.A. seria de gran ayuda determinar si es realmente necesario realizar la
compray asi evitar que falte productos o exista exceso de stock y poder mantener en bodega lo
necesario.

4.1.3 Implementos de seguridad y sugerencias de posibles capacitaciones al

personal de bodegay almaceén.

(T i ) e B "‘rﬁn
b N |
Montaconmy — | I
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Figura 15 Implementos de seguridad para el personal delaempresaMela S.A.

Fuente: Datos de las autoras

Lafigura 15 muestra los implementos de seguridad gque se sugiere debe utilizar €l persona de
bodega de laempresa Ericorla S.A.

Para € persona que labora en e érea de bodega evite algun accidente laboral es necesario
gue tenga implementos de seguridad que salvaguarden lavida de ellos.

Tabla 40 Capacitacion al personal de bodegay almacén dela empresa Ericorla S.A.

Capacitacién al personal de bodega y almacén.

Mango de bodegas y control de| Ambientes propicios para el almacenamiento de
inventarios. acuerdo al tipo de mercaderia.
Organizacion y limpieza de bodega y | Técnicasy tipos de amacenamiento.

almacén.

Fuente: Datos de las autoras.
La tabla 40 detalla algunas capacitaciones que tendria que ser capacitado el persona de amacén
y bodega de laempresa Ericorla S A.

Sugiere posibles capacitaciones para €l jefe de bodegay d jefe de amacén y este replique los
conocimientos adquiridos al resto del personal de area, con e fin de optimizar € espacio y

facilite @ transito en las instal aciones.



4.1.4 Analisisde minimosy maximos.
Se sugiere que la empresa redlice la formula estadistica de minimos y maximos que les
beneficie para determinar |a cantidad necesario que deberia tener en stock.
Tabla 41 Minimosy maximos del mesde abril del 2015

Minimosy méximo de azicar Valdez 2k
M es de menor demanda en d afio 2015

jueves, 02 de abril de 2015
Pp | Punto de pedido 18| Existencia minima (Em) 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existenciaméxima (EM) | 70
Cp | Consumo promedio 1,5| Punto de pedido (Pp) 18
CM | Consumo méaximo 9| Cantidad de pedido (CP) 52
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactual 18

Em=(Tr* Cm)=(7* 1)=7

EM=(Tr* CM)+Em=(7*9)+7=70
Pp=(Tr* Cp) + Em=(7* 1,5) + 7= 18
CP=(EM -E)=(70-18)=52

viernes, 03 de abril de 2015

Pp | Punto de pedido 9| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existencia maxima 21
Cp | Consumo promedio 0,35 | Punto de pedido 9

CM | Consumo maximo
Cm | Consumo minimo
E Existencia actual

Cantidad de pedido 12

O [N

sabado, 04 de abril de 2015

Pp | Punto de pedido 16 | Existencia minima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existencia méxima 98
Cp | Consumo promedio 1,26 | Punto de pedido 16
CM | Consumo maximo 13| Cantidad de pedido 82
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactual 16

domingo, 05 de abril de 2015

Pp | Punto de pedido 15| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existencia méxima 91
Cp | Consumo promedio 1,2| Punto de pedido 15
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domingo, 05 de abril de 2015

CM | Consumo méaximo 12 | Cantidad de pedido 76
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactua 15
lunes, 06 de abril de 2015
Pp | Punto de pedido 14| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existencia méxima 98
Cp | Consumo promedio 0,96 | Punto de pedido 14
CM | Consumo maximo 13| Cantidad de pedido 84
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactua 14
Fuente: Datos de las autoras.
Tabla 42 Minimosy maximos del mes de diciembredel 2015
Minimosy méximo de azicar Valdez 2k
Mes de mayor demanda en € afio 2015

jueves, 03 de diciembre de 2015
Pp | Punto de pedido 10| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existenciamaxima 98
Cp | Consumo promedio 0,36 | Punto de pedido 10
CM | Consumo méximo 13| Cantidad de pedido 88
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactual 10

viernes, 04 de diciembre de 2015
Pp |Punto de pedido 13| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existencia maxima 91
Cp | Consumo promedio 0,86 | Punto de pedido 13
CM | Consumo maximo 12 | Cantidad de pedido 78
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactual 13

sabado, 05 de diciembr e de 2015
Pp |Punto de pedido 17| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existenciamaxima 98
Cp | Consumo promedio 1,39 | Punto de pedido 17
CM | Consumo maximo 13| Cantidad de pedido 81
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactual 17
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domingo, 06 de diciembre de 2015

Pp | Punto de pedido 17| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existencia maxima 91
Cp | Consumo promedio 1,39 | Punto de pedido 17
CM | Consumo maximo 12 | Cantidad de pedido 74
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactud 17

lunes, 07 de diciembre de 2015
Pp |Punto de pedido 14| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existenciaméxima 98
Cp | Consumo promedio 1| Punto de pedido 14
CM | Consumo maximo 13| Cantidad de pedido 84
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactua 14

Fuente: Datos de las autoras.
Tabla 43 Minimosy maximos de febrero del 2016
Minimosy maximo de azicar Valdez 2k
Mes de menor demanda en €l afio 2016

jueves, 04 defebrero de 2016
Pp | Punto de pedido 11| Existenciaminima 7
Tr |Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existencia méxima 56
Cp | Consumo promedio 0,63 | Punto de pedido 11
CM | Consumo maximo 7| Cantidad de pedido 45
Cm | Consumo minimo 1
E | Existenciaactual 11

viernes, 05 defebrero de 2016
Pp |Punto de pedido 13| Existenciaminima 7
Tr |Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existenciamaxima 91
Cp | Consumo promedio 0,87 | Punto de pedido 13
CM | Consumo maximo 12 | Cantidad de pedido 78
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactual 13

sabado, 06 defebrero de 2016
Pp | Punto de pedido 16 | Existenciaminima 7
Tr |Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existencia méxima 98
Cp | Consumo promedio 1,24 | Punto de pedido 16
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sabado, 06 defebrero de 2016

CM | Consumo maximo 13 | Cantidad de pedido 82
Cm | Consumo minimo 1

E | Existenciaactual 16

domingo, 07 de febrero de 2016

Pp |Punto de pedido 18| Existenciaminima 7
Tr |Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existencia méxima 56
Cp | Consumo promedio 1,57 | Punto de pedido 18
CM | Consumo maximo 7| Cantidad de pedido 38
Cm | Consumo minimo 1

E | Existenciaactual 18

lunes, 08 defebrero de 2016

Pp |Punto de pedido 12 | Existenciaminima 7
Tr |Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existenciamaxima 91
Cp | Consumo promedio 0,69 | Punto de pedido 12
CM | Consumo maximo 12 | Cantidad de pedido 79
Cm | Consumo minimo 1

E |Existenciaactual 12

Fuente: Datos de las autoras.
Tabla 44 Minimosy maximos del mes de diciembre del 2016
Minimosy maximo de azicar Valdez 2k
Mes de mayor demanda en € afo 2016
jueves, 01 de diciembre de 2016

Pp | Punto de pedido 13| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existencia méxima 91
Cp | Consumo promedio 0,85 | Punto de pedido 13
CM | Consumo méaximo 12 | Cantidad de pedido 78
Cm | Consumo minimo 1

E | Existenciaactual 13

viernes, 02 dediciembrede 2016

Pp | Punto de pedido 12| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7 | Existenciaméxima 112
Cp | Consumo promedio 0,75 | Punto de pedido 12
CM | Consumo méaximo 15| Cantidad de pedido 100
Cm | Consumo minimo 1

E | Existenciaactual 12
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sabado, 03 de diciembre de 2016
Pp | Punto de pedido 15| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existencia maxima 98
Cp | Consumo promedio 1,15 | Punto de pedido 15
CM | Consumo maximo 13| Cantidad de pedido 83
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactua 15
domingo, 04 de diciembre de 2016
Pp | Punto de pedido 17| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existencia méxima 98
Cp | Consumo promedio 1,44 | Punto de pedido 17
CM | Consumo maximo 13| Cantidad de pedido 81
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactua 17
lunes, 05 de diciembre de 2016
Pp | Punto de pedido 13| Existenciaminima 7
Tr | Tiempo derep. inv. (dias) 7| Existencia maxima 77
Cp | Consumo promedio 0,81 | Punto de pedido 13
CM | Consumo maximo 10 | Cantidad de pedido 64
Cm | Consumo minimo 1
E |Existenciaactua 13

Fuente: Datos de las autoras.

Donde:
Em: Es & minimo de inventario aceptable o inventario de seguridad.
EM: Es e maximo de inventario aceptable; si sobre pasa este nUmero de inventario, existiria
inventario en exceso de stock.
PP: Punto de pedido o punto de re orden, cuando llega a este punto debe comunicar a encargado
de compras para gue reaice e nuevo pedido. Porque mientras € pedido llegar (tiempo de
reposicion), laempresa no puede quedarse sin inventario ni tampoco llegar a existencia minima.
CP: Cuando llega a punto de pedido, debe informar la cantidad de pedido a comprar para no
exceder del inventario maximo y tener suficiente inventario en ese periodo de tiempo.

Para efecto de andlisis, se consideré el mes de mayor ventay € mes de menor ventaen € afio
2015y 2016, alos cuaes va aplicar a los primeros dias del mes considerando que son los dias
gue € cliente ha cobrado la remuneracion, estos dias son jueves, viernes, sabados, domingo y

lunes.
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4.1.4.1 Modelo presupuestario.

La empresa Mela SA. se sugiere e siguiente modelo presupuestario para comprar

inventarios.
Tabla 45 Presupuesto de ventas del aiio 2015y 2016
Empresa MelaSA. Empresa MelaSA.
Presupuesto de ventas 2015 Presupuesto de ventas 2016
Detalle Semestrell Semestrel | Detalle Semestrel | Semestrel |
Cantidad 18159 21418 Cantidad 20349 23314
Precio $ $ 2,44 $ 2,19 Precio $ $ 202 $ 2,07
Total $44.328,85 $46.825,38 Total $41.174,96| $48.146,76
Fuente: Datos de las autoras.
Tabla 46 Presupuesto de cantidades por adquirir del afio 2015y 2016
Empresa Mela SA. Empresa Mela S.A.
Presupuesto cantidades adquirir 2015 Presupuesto cantidades adquirir 2016
Semestre | Semestre Semestre | Semestre
Detalle I I Detalle I I
Inv. fina 2880 10584 Inv. fina 6294 9198
Reg. Ventas 19975 23560 Reqg. Ventas 22384 25645
Total necesario 22855 34144 Total necesario 28678 34843
(-) Inv. inicid 2851 2880 (-) Inv. inicia 10584 6294
Por comprar 20004 31264 Por comprar 18094 28549
Fuente: Datos de las autor as.
Tabla 47 Presupuesto de compras del afio 2015y 2016
Empresa MelaSA. Empresa Mela SA.
Presupuesto de compras 2015 Presupuesto de compras 2016
Semestre | Semestre Semestre | Semestre
Detalle I I Detalle I I
Cantidad 20004 31264 | | Cantidad 18094 28549
Precio unitario $ $ 2,13 $ 2,13| |Preciounitario$ $ 213] $ 213
Total $42.608,52| $66.592,32| |Total $38.540,01 | $60.810,22
Fuente: Datos de las autor as.
Tabla 48 Anexo de costo de ventas del afio 2015y 2016
Anexo costo de ventas afo 2015 Anexo costo de ventas 2016
Detalle Detalle
Inventario inicial 5731 Inventario inicial 16878
Compras 109201 Compras 99350
() Inventario fina 13464 (-) Inventario final 15492
(=) Costo de ventas 101468 (=) Costo de ventas 100736

Fuente: Datos de las autor as.
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El modelo presupuestario para compras de inventarios estaria basado en presupuesto de
ventas, presupuesto de cantidades adquirir, presupuesto de compras y anexo de costo de ventas
en e método costo promedio ponderado, método de valuacion de inventario que en la actualidad
utiliza.

4.1.4.2 Estados financier os proyectados.
En la empresa Mela S.A., aplicara los supuestos 0 suposiciones basados en la merma, los
desperdicios y € control de fatantes de los inventarios, esto producira que € costo de venta
disminuya; a aplicar los minimos y méaximos las ventas aumenten y asi disminuir e monto del
préstamo.

Tabla 49 Supuestos de proyeccion de financiamiento.
Gastos financieros
Préstamos
Tasadeinterés.

1.3153792

$62.000,00
34%

0.0283333

Plazo

24

Meses

Cuota

Capital

Intereses

Saldo

$3,595.53

$1,838.86

$1,756.67

$60,161.14

$3,595.53

$1,890.96

$1,704.57

$58,270.18

$3,595.53

$1,944.54

$1,650.99

$56,325.64

$3,595.53

$1,999.64

$1,595.89

$54,326.00

$3,595.53

$2,056.29

$1,539.24

$52,269.71

$3,595.53

$2,114.55

$1,480.98

$50,155.16

$3,595.53

$2,174.47

$1,421.06

$47,980.69

$3,595.53

$2,236.08

$1,359.45

$45,744.61

LOOO\ICDUW-&CDI\JI—‘&

$3,595.53

$2,299.43

$1,296.10

$43,445.18

$3,595.53

$2,364.58

$1,230.95

$41,080.60

$3,595.53

$2,431.58

$1,163.95

$38,649.02

$3,595.53

$2,500.47

$1,095.06

$36,148.55

$3,595.53

$2,571.32

$1,024.21

$33,577.23

$3,595.53

$2,644.18

$951.35

$30,933.05

$3,595.53

$2,719.09

$876.44

$28,213.96

$3,595.53

$2,796.13

$799.40

$25,417.83

$3,595.53

$2,875.36

$720.17

$22,542.47

$3,595.53

$2,956.83

$638.70

$19,585.64

$3,595.53

$3,040.60

$554.93

$16,545.04

$3,595.53

$3,126.75

$468.78

$13,418.29

$3,595.53

$3,215.35

$380.18

$10,202.94

$3,595.53

$3,306.45

$289.08

$6,896.49

$3,595.53

$3,400.13

$195.40

$3,496.36

$3,595.42

$3,496.36

$99.06

$0.00

$62,000.00

$24,292.61
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Fuente: Datos de las autor as.

En latabla 49 muestra el valor del préstamo con latasade interés, € plazo y detallalatablade

amortizacion del monto de los intereses de cada mes.

Tabla 50 Detalle de los supuestos aplicar .

Actual | Sugerido| Megjora
Concepto % % % Observacion
Costo de venta 89.11% 86.61% | (89.11% — 2.5%) = 86.61%.
Merma 2.00% 1.00%| 1.00% | Por efecto de promociones no registradas.
El proveedor tiene que reponer inventario
Desperdicios 1.00%| 0.50%| 0.50% |préximo acaducarse, en ocasiones tarda.
No redliza control de inventario diarios al
Control de fatantes 1.00% | finalizar l1a jornada de trabajo.
Al aplicar minimos y maximos la empresa
Gastos financieros hubiese prestado solo € 40% del monto
Minimos y maximos 40.00% | parainvertir en productos necesarios.
Incremento de ventas por la aplicaciéon de
Ventas 2.00% | minimos y maximos.
Concepto Real Mejorado
Costo venta $5.347.141,98 | $5.301.074,02
Merma 1.0%
Desperdicios 0.5%
Control de fatantes 1.0%
TOTAL 2.5%
Concepto Real Mejorado
Ventas $6.000.423,37| $6.120.431,84
Minimos y maximos 2% $120.008,47

Fuente: Datos de las autor as.

En latabla 50 detallalas mejoras que ha surgido de acuerdo alos supuestos que ha realizado.

Tabla 51 Megoradegastos financieros

Gastos financieros 0.5157717924
Préstamo $24,800.00
Tasa de interés anual 34%
Plazo 24 meses
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M eses Cuota Capital Intereses Saldo
1 $1,438.21 $735.54 $702.67| $24,064.46
2 $1,438.21 $756.38 $681.83| $23,308.08
3 $1,438.21 $777.81 $660.40| $22,530.27
4 $1,438.21 $799.85 $638.36| $21,730.42
5 $1,438.21 $822.51 $615.70| $20,907.91
6 $1,438.21 $845.82 $592.39| $20,062.09
7 $1,438.21 $869.78 $568.43| $19,192.31
8 $1,438.21 $894.43 $543.78| $18,297.88
9 $1,438.21 $919.77 $518.44| $17,378.11
10 $1,438.21 $945.83 $492.38| $16,432.28
11 $1,438.21 $972.63 $465.58| $15,459.65
12 $1,438.21 $1,000.19 $438.02| $14,459.46| $6,917.98
13 $1,438.21 $1,028.53 $409.68| $13,430.93
14 $1,438.21 $1,057.67 $380.54| $12,373.26
15 $1,438.21 $1,087.63 $350.58| $11,285.63
16 $1,438.21 $1,118.45 $319.76| $10,167.18
17 $1,438.21 $1,150.14 $288.07 $9,017.04
18 $1,438.21 $1,182.73 $255.48 $7,834.31
19 $1,438.21 $1,216.24 $221.97 $6,618.07
20 $1,438.21 $1,250.70 $187.51 $5,367.37
21 $1,438.21 $1,286.13 $152.08 $4,081.24
22 $1,438.21 $1,322.57 $115.64 $2,758.67
23 $1,438.21 $1,360.05 $78.16 $1,398.62
24 $1,438.32 $1,398.69 $39.63 -$0.07
$24,800.07 $9,717.08

Fuente: Datos de las autoras.

En latabla 51 detalla que al aplicar los minimos y maximos la empresa puede disminuir e valor
del préstamo.

Al aplicar los supuestos, evidenciara que las ventas aumentara en 2% ya gue la empresa tendra
conocimientos de los inventarios necesarios a aprovisionar porque actualmente supone que
compra sin conocer lo minimo y lo méximo de cada producto para abastecer € almacén, esto
tiene como ventgja de disminuir el monto del préstamo, ademas permitira provisionar productos
necesarios; podria ser que los productos en stock no satisface las necesidades de los clientes y
mejorar la distribucién del presupuesto para provisionar inventarios. El costo de ventas a aplicar
merma 1%, desperdicios 0.5% y control de faltantes 1% da como resultado la disminucion del
2.5% del costo de ventas actual.
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Tabla 52 Estado de situacién financiera del afio 2016 (real y proyectado mejorado)

Mela S.A.

Estado de situacion financiera
Al 31 dediciembrede 2016 real y 2016 mejorado

(Expresado en ddlares americanos)

2016 real

2016 mgorado

Activos

Activos corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo

$123.653,03| 13,20%

$123.653,03

14.17%

Cuentas y documentos por cobrar

corrientes no relacionados

$ 3237177 3,46%

$ 3237177

3.71%

Deterioro acumulado del valor de
cuentas y documentos por cobrar

comerciales por incobrabilidad

$ -850,93| -0,09%

$ -850,93

-0.10%

Otras cuentas y documentos por

cobrar corrientes  relacionadas

locales

$ 30.999,33 3,31%

$ 30.999,33

3.55%

Otras cuentas y documentos por
cobrar corrientes no relacionadas

locales

$ 1.064,74 0,11%

$ 1.064,74

0.12%

Activos por impuestos corrientes
crédito tributario a favor del sujeto

pasivo (impuesto alarenta)

$ 279348 0,30%

$ 279348

0.32%

Inventario de productos terminados
y mercaderia  en almacén
obras/inmuebles

terminados paralaventa)

(excluyendo

$320.811,09| 34,25%

$ 256,648.87

29.41%

Primas de seguro pagadas por
anticipado

$ 633,90 0,07%

$ 633,90

0.07%

Total activos corrientes

$511.476,41| 54,60%

$447.314,19

51,26%

Pasan

$511.476,41| 54,60%

$447.314,19

51,26%
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MelaS.A.

Estado de situacion financiera
Al 31 dediciembrede 2016 real y 2016 mejorado
(Expresado en ddlares americanos)

2016 real 2016 mgorado
Vienen $511.476,41| 54,60%| $447.314,19 51,26%
Activos no corrientes
Construcciones en curso y Ootros
_ _ $ 7.000,00 0,75%| $ 7.000,00 0.80%
activos en transito
Mueblesy enceres $ 74.363,29 794%| $ 74.363,29 8.52%
Equipo de computacion $ 27.045,34 2,89%| $ 27.045,34 3.10%
Vehiculos, equipo de transporte y
_ o $ 27.133,93 290%| $ 27.133,93 3.11%
caminero movil
Terreno $235.03590| 25,09%| $235.03590| 26.94%
Magquinaria, equipo, instalaciones
“ _ SHp Y $134.485,70| 14,36%| $134.48570, 15.41%
adecuaciones
Depreciacion acumulada de
) ) $-79.795,60| -852%| $ -79.795,60 -9.14%
propiedades, plantay equipo
Total activos no corrientes $425.268,56| 45,40% | $ 425.268,56| 48.74%
Total del activo $936.744,97 | 100.00% | $ 872,582.75| 100.00%
Pasivos
Pasivo corrientes
Cuentas y documentos por pagar
comerciales corrientes no| $321.908,88| 34,36%|$ 134,800.97| 15.45%
relacionadas locales
Dividendos por pagar $ 31.000,00 3,31%| $ 31.000,00 3.55%
Otras cuentas y documentos por
_ _ $ 19.525,18 2,08%| $ 19.525/18 2 24%
pagar corrientes no rel acionadas
Pasan $372.434,06| 39,76%| $185.326,15| 21,24%
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MelaS.A.

Estado de situacion financiera
Al 31 dediciembrede 2016 real y 2016 mejorado
(Expresado en ddlares americanos)

2016 real 2016 mgorado
Vienen $372434,06| 39,76%| $185.326,15| 21,24%
Obligacién instituciones financieras
_ _ $ 93.866,51| 10,02%| $ 93.866,51| 10.76%
corrientes no relacionadas 1) '
Participacion trabajadores por pagar
L $ 26.159,95 2,719% | $ 52.680,16 6.04%
del gercicio
Impuesto a la renta por pagar del
L $ 494,36 0,05%| $ 494,36 0.06%
gercicio
Obligaciones con e IESS $ 3.820,17 041%| $ 3.820,17 0.44%
Otros pasivos corrientes  por
. $ 11.317,22 1,21%| $ 11.317,22 1.30%
beneficio a empleados
Otros pasivos corrientes $ 6.280,00 0,67%| $ 6.280,00 0.72%
Total pasivos corrientes $514.372,27| 54,91% | $476.510,70| 40.54%
Pasivos no corrientes $ 74.256,81 793% | $ 74.256,81 8.51%
Total del pasivo $588.629,08| 62,84% | $428,041.38| 49.05%
Patrimonio
Capital suscrito y/o asignados $50.000,00 5,34% | $ 50.000,00 5.73%
Reservalegal $ 25.000,00 2,67%| $ 25.000,00 2.87%
Utilidades acumuladas de gjercicios
_ $159.979,69| 17,08%| $159.979,69 18.33%
anteriores
Utilidad del gjercicio $113.136,20| 12,08%| $209.561,68| 24.02%
Total patrimonio $348.11589| 37,16% | $444.541,37| 50.95%
Total pasivoy patrimonio $936.744,97 | 100,00% | $872,582.75| 100.00%

Fuente: Datos de las autor as.
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Tabla 53 Estado de resultados del afio 2016 (real y proyectado)

MelaSA.
Estado deresultados integrales
Al 31 dediciembredel 2016 real y 2016 mejorado
(Expresado en ddlares americanos)
2016 real 2016 megjorado

Ventas netas $6.000.423,37 | 100,00% | $6.120.431,84 | 100,00%
Costo de ventas $5.347.141,98| 89,11%| $5.301.074,02| 86,61%
Utilidad bruta en ventas $ 653.281,39| 10,89% | $ 819.357,81| 13,39%
Gastos operacionales

Gastos Administrativos $ 164.785,69| 2,75%| $ 164.785,69| 2,69%
Gastos Beneficios Sociales $ 31471,29| 052%| $ 31.471,29| 0,51%
Gastos aporte de Seguridad Social $ 32.71790| 055%| $ 32.717,90| 0,53%
Gasto de Honorarios Profesionales $ 804288| 0,13%| $ 804288 0,13%
Gastos por desahucio $ 113997 002%| $ 113997 0,02%
Depreciaciones $ 3241180 054%| $ 3241180 0,53%
Gastos de provisiones $ 323,72 0,01%| $ 323,72| 0,01%
Publicidad y promocién $ 631,22| 0,01%| $ 631,22| 0,01%
Transporte, combustibley lubricantes | $ 18.804,01| 0,31%| $ 18.804,01| 0,31%
Gastos de gestion $ 7180,73] 012%| $ 7.180,73| 0,12%
Suministros y materiales $ 36.81265| 061%| $ 36.812,65| 0,60%
Mantenimiento y reparaciones $ 55548,70| 093%| $ 55548,70| 0,91%
Seguros 'y reaseguros $ 530859 0,09%| $ 530859 0,09%
Impuestos, contribucionesy otros $ 716659 012%| $ 7.16659| 0,12%
Servicios publicos $ 19.166,78| 0,32%| $ 19.166,78| 0,31%
IVA gue se cargaa costo o gasto $ 893209 015%| $ 893209 0,15%
Otros Gastos 2) $ 2897380 048%| $ 2897380 0,47%
Total gastos operacionales $ 459.41841| 7,66% | $ 459.41841| 7,51%
Utilidad (pérdida) operacional $ 193.862,98| 3,23% | $ 359.939,40| 5,88%
Pasan $ 193.862,98| 3,23%| $ 359.939,40| 5,88%
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Mela S.A.

Estado de resultados integrales
Al 31 dediciembredel 2016 real y 2016 mejorado
(Expresado en ddlares americanos)

2016 real 2016 megjorado
Vienen $ 193.862,98| 3,23%| $ 359.939,40| 5,88%
Ingresosy egresos no operacionales
I ngresos no oper acionales
Intereses con instituciones financieras
1o relacionadas $ 96,11| 0,00%| $ 96,11| 0,00%
Total de ingresos no operacionales $ 96,11| 0,00%| $ 96,11| 0,00%
Gastos no operacionales
Gastos de transaccion (comisiones
bancarias, honorarios, tasas, entre $ 191646| 003%| $ 191646 0,03%
otros) no relacionadas a local
Gasto de intereses con instituciones
financieras no relacionadas local $ 1764301 029%| $ 6.917,98| 0,11%
Total de gastos no operacionales $ 1955947| 033%| $ 883444 0,14%
Utilidad antesde part. trabajadores| $ 174.399,62| 2,91% | $ 351.201,07| 5,74%
(-)15% particip. Trabajadores $ 26.159,95| 044%| $ 52.680,16| 0,86%
Utilidad antes deimpto. Renta $ 148.239,67| 247% | $ 29852091 4,88%
(-)Impuesto alarenta causado 3) $ 3458813| 058%| $ 6567460 1,07%
Utilidad antes dereserva legal $ 11365154 1,89% | $ 232.846,31| 3,80%
Reservalega 10% $ 51534| 0,01%| $ 23.284,63| 0,38%
Utilidad liquida $ 113.136,20| 1,89% | $ 209.561,68| 3,42%

Fuente: Datos de las autor as.

4.1.4.3 Ratios basados en estados financier os proyectados.
4.1.4.3.1 Ratiosdeliquidez.
La empresa a aplicar los supuestos tendria mas capacidad para cubrir con las obligaciones a

corto plazo.
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Tabla 54 Indicador financiero deliquidez corriente.

Liquidez Corriente 2016 2016 mgorado
Activo Corriente = $511.476,41 = 09944 $44731419 = 12644
Pasivo Corriente $514.372,27 $343.784,57

Tabla 55 Indicador financiero de capital detrabajo.

Capital de Trabajo

2016 A.Corriente—P. Corriente =  511.476,41 514.372,27 = (2.895,86)
2016 m A. Corriente— P. Corriente = 447.314,19 34378457 = 93.529,62
Tabla 56 Indicador financiero de prueba acida.
Prueba Acida 2016 2016 mejorado
A. Corriente— Inventarios = $190.665,32 = 37,07% $190.665,32 = 53,89%

Pasivo Corriente $514.372,27 $353.784,57

Da como resultado del estado de situacion financiera del afio 2016 supuesto que la cuenta de
inventario disminuyo en 4.84% indicando que la empresa aumentaria la capacidad de liquidez y
también los resultados reflgjan que la empresa disminuiria el porcentaje de prueba acida ya que
el giro del negocio se da en torno a los inventarios, segun el indicador de capital de trabajo la
empresa a aplicar los supuestos estaria en capacidad de cumplir con las obligaciones a corto
plazo.
4.1.4.3.2 Ratiosde solvencia.

Al aplicar los supuestos la empresa disminuiria en cierto porcentaje e indice de endeudamiento,
es decir que aumentaria la capacidad para cumplir con las obligaciones a largo plazo por medio
de recursos propios.

Tabla 57 Indicador financiero de endeudamiento del activo.

Endeudamiento del Activo 2016 2016 mejorado
Pasivo Total = $ 588.629,08 = 62,84% $ 428.041,38 = 49,05%
Activo Total $ 936.744,97 $ 872.582,75

Tabla 58 Indicador financier o de endeudamiento patrimonial.

Endeudamiento 2016 2016 megjorado
Patrimonial
Pasivo Total = $ 588.629,08 = 169,09%  $428.041,38 = 96,29%
Patrimonio $ 348.115,89 $444.541,37
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Tabla 59 Indicador financier o de endeudamiento del activo fijo.

Endeudamiento del 2016 2016 mejorado
Activo Fijo
Patrimonio = $ 34811589 = 81,86%  $444541,37 = 104,53%

A. Fijo Neto Tangible $ 425.268,56 $ 425.268,56

Tabla 60 Indicador financier o de apalancamiento.

Apalancamiento 2016 2016 mgorado
Activo Total = $ 936.74497 = 269,09% $ 87258275 = 196,29%
Patrimonio $ 348.115,89 $ 44454137

El porcentgje de endeudamiento del activo aumentd es decir que la empresa dispondria de una
limitada capacidad de endeudamiento, € endeudamiento patrimonia disminuiria
significativamente ya que la empresa tendria porcentgje de financiacion adicional por parte de
los accionistas los cuales les ayudaria a cubrir e endeudamiento alargo plazo, €l apalancamiento
de la empresa disminuiria de tal manera que contaria con més recursos propios para cumplir las
obligaciones.

4.1.4.3.3 Ratiosderentabilidad.
Por medio de la aplicacion de los supuestos detallados anteriormente la empresa aumentaria el
porcentaje de rentabilidad.
Tabla 61 Indicador financiero de margen de utilidad bruta.

Margen de Utilidad 2016 2016 megjorado
Bruta
Utilidad Bruta = $ 65328139 = 10,89% $ 81935781 = 1339%

Ventas Locales $ 6.000.423,37 $ 6.120.431,84

Tabla 62 Indicador financiero de utilidad neta.

Margen de Utilidad 2016 2016 mgorado

Neta
Utilidad Neta = $ 11313620 = 1,89% $ 20956168 = 3,42%
Ventas Totales $ 6.000.423,37 $ 6.120.431,84

La empresa por medio de |os supuestos podria aumentar las ventas y disminuir |os costos

permitiendo generar mayor rentabilidad.
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4.1.4.3.4 Ratiosde actividad.
Mediante |os supuestos va a existir mayor circularizacion de los inventarios por lo que las ventas
van aumentar generando ala empresa mayor rentabilidad.

Tabla 63 Indicador financiero derotacién deinventarios.

Rotacion deinventarios 2016 2016 mgorado
Costo de ventas = $ 534714198 = 16,6676 $ 5.301.074,02 = 20,6550
Inventario promedio $ 320.811,09 veces $ 256.648,87 VECES

Tabla 64 Indicador financiero de periodo de antigiiedad del inventario.

Periodo de antigiiedad del inventario 2016 2016 megjorado
365 = 365 = 22 dias 365 = 18dias
Rotacion de Inventarios 16,6676 20,6550

La rotacion de inventarios ha aumentado ya que la empresa con la aplicacion de |os supuestos
conoceria los productos que més se comerciaizan y por ende los pedidos se harian acorde a los
resultados obtenidos y se puede observar que e periodo maximo de antigliedad de los inventarios
disminuye es decir favoreceriaal incremento de pedidos y por ende al aumento de las ventas.
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4.1.5 Conclusiones.
Mediante € desarrollo del presente trabajo de investigacion se evidencio gue existen algunos
inconvenientes por ello se concluye lo siguiente:
La estructura organizacional en la empresa no esta bien distribuida ya que delega muchas
funciones a gerente general y gerente administrativa- comercial.
No tiene politicas, manuales de funciones y manuales de procedimientos establecidos
para que los trabajadores se puedan regir aellas.
El personal encargado de bodega y almacén indicaron que € espacio de la empresa es
reducido lo cua dificulta € trénsito correcto de los clientes y a su vez € trasado de
productos de bodega hacia almacén; la empresa tampoco proporciona implementos de
seguridad necesarios para evitar riesgos que puedan sufrir los empleados.
La empresa no realiza planificaciones financieras anuales y no cuenta con presupuestos
destinados Unicamente para proveer inventarios.
La empresa realiza préstamos para comprar productos a contado y obtener descuentos

por pronto pago pero no mide las consecuencias de tener exceso de inventarios en stock.
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4.1.6 Recomendaciones.
Se sugiere que la empresa mejore la estructura organizacional a contratar una persona
estratégica que ayude con las operaciones a gerente general y gerente administrativo —
comercial.
Se propone que deberia establecer politicas, manuales de funciones, manuaes de
procedimientos para cada area con los respectivos flujogramas lo cual va a permitir al
empleado conocer las funciones que le corresponden y cumplir con los parametros
establecidos.
Se sugiere que € persona de bodega y almacén deberia ser capacitado para mejorar la
distribucion de los inventarios al optimizar € espacio y tener cuidado de los productos
gue ofrece a los clientes ya que vende productos perecibles; también es importante que
utilice implementos de seguridad necesarios para evitar riesgos a personal del area.
Se propone que la empresa anualmente realice planificacion financiera y determine
presupuesto destinado para proveer inventarios y tener ideas mas claras de
financiamiento futuro.
El méodo de minimos y maximos seria afladido a software de la empresa para que
pueda determinar €l inventario necesario en stock de cada producto, conocer cuando
realizar €l proximo abastecimiento y que cantidad de pedido a comprar; también s €
valor del préstamo hubiera sido menor a diferencia del valor actual, podria aumentar la
linea de productos y le ayudaria aumentar las ventas, ya que €l cliente encontraria todos
los productos que desea porque la compra de un producto con lleva ala compra de otro

producto.
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Glosario de términos.
Abastecimiento: Proveer bienes que sean necesarios.
Almacenaje: Guardar 1os bienes en un ambiente apropiado.
Andlisis. Estudio profundo de un tema determinado ainvestigar.
Capacitacion: Capacitar personas para que desempefien una funcion especifica.
Comparacion: Analizar temas reales con algun supuesto.
Compra: Adquisicion de productos a cambio de un valor monetario.
Contabilidad: Control de registros de ingresos y egresos en una empresa o negocio.
Decision: Determinado a cumplir o hacer ago.
Demanda: Bienes pedidos en determinada cantidad.
Desperdicios. Cosa que ya superd su tiempo de duracion.
Deterioro: Disminucion de valor o capacidad para realizar un proceso.
Existencias. Bienes almacenados que aln no se han vendido.
Finanzas. Mangjo del dinero.
Flujograma: Esguema que detalla procedimientos a seguir.
Gestion: Conjunto de actividades paralograr un fin especifico.
Incidencia: Puede influir en un determinado proceso.
I nventario: Bienes destinados para un fin.
Liquidez: Capacidad de obtener dinero.
Mg ora: Hacer de una comparacion algo mejor.
Merma: Disminucion del peso o valor de algo.
Politicas. Actividades estipuladas por altos mandos para que se acaten.
Presupuesto: Planificar |os objetivos que se esperan cumplir.
Proceso: Fases conjuntas paralograr un fin determinado.
Promociones: Incentivos gue brindan para aumentar las ventas.
Proyectar: Indicar lamaneraa seguir para cumplir los objetivos.
Rentabilidad: Capacidad para generar utilidad.
Rotacion: Numero de veces gue un producto se puede vender en determinado tiempo.
Stock: Cantidad de producto que se disponen paralaventa.
Supuesto: Datos asumidos parareadlizar la planificacion de un proyecto.

Utilidad: Ganancia gque se obtiene después de una inversion.
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ANexos

Anexo 1 Formato de entrevista dirigida al gerente general delaempresa ERICORLA S.A.

1
2
3

10

11

12

13

14

15

¢Laempresatiene manual es de procedimientos para el control de inventarios?

¢Qué sistemas de control deinventario utiliza?

Considera usted que es necesario mantener un optimo cuidado de los inventarios y ¢Por
quée?

¢Cuentan con politicas contabl es establecidas para el control de inventario?

El control deinventario le permite a usted tener ventaja competitivay ¢Por qué?

De los informes que recibe de inventarios ¢Cuales le permiten detectar alguna amenaza
parael negocio?

Considera usted que la gestion de los inventarios ayuda a mejorar la rentabilidad de la
empresa

Con los informes gue le presentan los encargados de los diferentes departamentos con
respecto al inventario, ¢Je ayudan atomar decisiones que beneficien ala empresa?

Con qué periodicidad recibe los informes de control de inventarios.

En los informes que usted recibe sobre €l inventario, qué aspectos considera importantes
para la toma de decisiones (minimos y maximos, precio caducidad, entre otros) ¢por
qué?.

Considera usted que los productos que tiene € almacén satisfacen a los clientes, sin que
tenga problemas de stocks

¢Cudles son las politicas de compra para adquirir inventarios?

¢Determina presupuestos destinados Unicamente para proveer inventario?

Considera usted que los empleados pueden redlizar fraude por falta de control de
inventario

¢Cada qué tiempo realizala verificacion fisicadel inventario y contra que coteja al existir

faltante o sobrante?

Anexo 2 Entrevistadirigida al gerente general delaempresa ERICORLA SA.

1

¢Laempresatiene manuales de procedimientos para el control deinventarios?

Actuamente no tienes, pero esta en desarrollo para e mes de diciembre tiene que estar

terminado porque forma parte los informes que se tiene que presentar a la Superintendencia de

compafiias.
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2 ¢Quésistemasde control deinventario utiliza?
Sistema de control de inventario perpetuo o permanente.

3 Considera usted que es necesario mantener un 6ptimo cuidado de los inventarios 'y

¢Por qué?
Es esencial mantener el cuidado de los inventarios tanto es asi que por ley hay que hacerlo una
vez por afo, nosotros |0 hacemos por tramos de proveedores bimensualmente con e criterio de
mayor rotacion también tenemos e recurso en € sistema, pero no lo hacemos, solo de forma
manual.

4 ¢Cuentan con politicas contables establecidas para el control deinventario?

Existe en forma verbal que nace desde la gerencia administrativa comercial, entonces las
politicas estén siendo llevadas a un manual de procedimiento como ya mencioné anteriormente
se estan realizando.

5 El control deinventario le permite a usted tener ventaja competitivay ¢Por qué?
Béasicamente si tU mantienes un control en el sentido de que sabes que eslo quetienesy que eslo
gue necesitas comprar, va a permitir que no halla quiebre de inventario de alguna manera tener
en provision los inventarios para poder satisfacer la demanda del cliente. Si se convierte en una
ventaja competitiva.

6 De los informes que recibe de inventarios ¢Cuales le permiten detectar alguna

amenaza para €l negocio?
Hasta el afio 2015 se hacian inventarios mas esporadicos y de esos resultaba un faltante de casi
$6.000,00 en la actualidad se puede decir que hay un superavit de inventarios cosa que no
deberia exigtir , esto se debe a promociones que brindan los proveedores que se logra aprovechar
de alguna manera.

7 Considerausted quela gestion delosinventarios ayuda a mejorar la rentabilidad de

la empresa
El hecho de ya no tener faltante de inventario anuales, eso basicamente va directo a estado de
resultado que permite obtener un permanente que va ser distribuido entre empleados, accionistas,
volver a generar planes de negocios, hacer inversiones de ampliaciones, mejoras del
establecimiento o inclusive mejores pagos para los empleados. Efectivamente si considero que

ayuda amejorar larentabilidad de laempresa.
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8 Con los informes que le presentan los encargados de los diferentes departamentos
con respecto al inventario, ¢le ayudan a tomar decisones que beneficien a la
empresa?

Si, con respecto a personal permite considerar €l hecho de las retribuciones por eficienciaen los
controles de los mismos eso lleva a aumentos de sueldos, cubrir viaticos. Efectivamente esto
permite que € ambiente laboral mejore por accionistas y directivos de la empresa 'y a ver que
hay un compromiso serio reflggado en la no falta de inventario, se tome iniciativas de buscar
mejorar.

9 Con qué periodicidad recibe losinformes de control deinventarios.

Como ya mencioné se hace informes bimensualmente por proveedores, aunque se readiza
inventarios semanales a cierta mercaderia sensible.

10 En los informes que usted recibe sobre € inventario, qué aspectos considera
importantes para la toma de decisiones (minimos y maximos, precio caducidad,
entreotros) ¢por qué?

Son sensibles los tres aspectos que se manifiestan por gemplo a los minimos y maximos €
sistema que nosotros poseemos nos ayuda a establecer, en base a la curva de la demanda de
productos, resultados estadisticos y hacer la solicitud de nuevos productos en funcion de lo que
se ha evacuado y verso a stock gque se encuentra en minimos para que no halla quiebre de
inventarios y en maximos para gue no haya un exceso de inventarios que sature. Para que no
existan productos caducados hay un control muy tenas por parte del jefe de bodega, jefe de
amacén y la gerente administrativa comercial. En cuanto a precio € sistema también permite
conocer cuaes han sido los precios histéricos y poder analizar las promociones que ayuda a
controlar lavariacion de precios en € mercado.

11 Considera usted que los productos que tiene el almacén satisfacen a los clientes, sin
guetenga problemas de stocks

Si existen problemas de stock que consideramos que no es muy alto por no mas de tres o cuatro
dias, esto ocurre por parte de los proveedores, cuando ocurre esto se busca un tercer proveedor
gue cubralas necesidades.

12 ¢Cualesson las politicas de compra para adquirir inventarios?

Eso lo mangjala gerente administrativa comercial, pero desde mi punto de vista esta dada de que

no exista un sobre stock o inventario inmovilizado, como es comerciaizacion de productos
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masivos los éxitos estan en que la rotacion sea alta. La politica de compra esta orientada a
establecer el circulo de lademanda, €l cual cae un poco en €l invierto porque nuestros clientes en
la mayoria son agricultores se encuentran en su produccion.
13 ¢Determina presupuestos destinados Unicamente para proveer inventario?
A nivel de recursos monetarios si tenemos una planificacion de compras y se establecen montos.
Pero no se ha instrumentalizado un documento asi como existe un presupuesto general de
ingresos y egresos donde consta por € lado de la ventas y las compras estan estimadas en bases
histéricas pero no se ha establecido un presupuesto de compras como tal.
14 Considera usted que los empleados pueden realizar fraude por falta de control de
inventario
Siempre hay la posibilidad de que los empleados cometan defraudacion en inventarios, aungue
puede existir algun error por distraccion y se procede arevisar las camaras, pero en la actualidad
se toma muy en serio la seleccion del personal.
15 ¢Cada qué tiempo realiza la verificacion fisica del inventario y contra que cotegja al
existir faltantes o sobrantes?
Se hace la verificacion fisica por bimestre y por rotacion de mercaderia sensible y se cotegja con
el documento que reflgja e inventario en e sistema. Aungque siempre puede existir faltante o

sobrante por algun error que se pase, se maneja un margen de error del 2%.
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Anexo 3 Formato de entrevista dirigida al contador delaempresa ERICORLA SA.

1. Considera usted que la empresa aplica las NIIF y NIC en los estados financieros y
cumple con lo establecido en laLORTI y su reglamento

2. SegunlaNIC 2, ¢Cémo usted aplica el método de costeo?

3. ¢El método de costeo incide en el valor neto realizable e influye en la presentacion de
estados financieros razonabl es?

4. Considera usted, que el deterioro afecta a los inventarios e influye para que la
rentabilidad disminuya.
¢Queé sistema de registro de inventario aplica?, es el correcto ¢Por qué?
¢Qué método de valuacion de inventario aplica?, es €l correcto ¢Por qué?
¢Cada qué tiempo se realizalos controles de inventario fisico?

112



8. ¢Sellevaun control de los minimos y maximos de cada producto?
¢Considera usted que el exceso de stock influye en la rentabilidad de la empresa?

10. ¢Como contabiliza los autoconsumos, faltantes y sobrantes? ¢Qué efectos tiene en la
rentabilidad?

11. (Qué medidas de control realizan a momento de determinar la adquisicion de
inventarios?

12. Considera usted que € control adecuado de inventarios influye en latoma de decisiones y
afectaen larentabilidad.

13. ¢Laempresa tiene manual es de procedimientos para el control de inventarios?

14. ¢Cuentan con politicas contables establecidas para el control de inventario?

Anexo 4Entrevistadirigida al contador delaempresa ERICORLA SA.

1. Considera usted que la empresa aplica las NIT1F y NIC en los estados financieros y
cumple con lo establecido en laLORTI y su reglamento
Si.
2. Segun laNIC 2, ¢Cdmo usted aplica € método de costeo?
Aplico € costo promedio ponderado.
3. ¢El método de costeo incide en e valor neto realizable e influye en la presentacion
de estados financier os razonables?
Si.
4. Considera usted, que e deterioro afecta a los inventarios e influye para que la
rentabilidad disminuya.
Si.
5. ¢Quésistemaderegistro deinventario aplica?, esel correcto ¢Por qué?
Aplico € sistema de registro permanente ya que como €l giro del negocio se da conforme a los
inventarios, éste sistema me permite llevar un orden de los movimientos de ésta cuenta.
6. ¢Quémétodo devaluacion deinventario aplica?, esel correcto ¢Por que?
Costo promedio ponderado porque éste método permite obtener un promedio entre e costo de
los inventarios que la empresa posee, asi como también el costo de los inventarios que se vayan a
adquirir.

7. ¢Cadaquétiempo serealiza los controles deinventario fisico?
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L os controles son realizados por el encargado de bodega y sus ayudantes y los realizan semanal o

guincena mente dependiendo del producto.

No.

8. ¢Sellevaun control delos minimosy maximos de cada producto?
Si.

9. ¢Considerausted que el exceso de stock influye en larentabilidad de la empresa?
Si

10. ¢Cbémo contabiliza los autoconsumos, faltantes y sobrantes? ;Qué efectos tiene en la
rentabilidad?

L os autoconsumos se registran a la cuenta atencion a clientes.

Para los faltantes se realizan notas de ingresos y egresos a la cuenta pérdida de inventario.

Y los sobrantes se registran como baja de rentabilidad.

11. ¢(Qué medidas de control realizan al momento de determinar la adquisicion de
inventarios?

Verificar el costo historico de las facturas emitidas por los proveedores y hacer

comparaciones de precio.

12. Considera usted que e control adecuado de inventarios influye en la toma de

decisionesy afecta en la rentabilidad.

13. ¢La empresa tiene manuales de procedimientos para el control deinventarios?

14. ¢Cuentan con politicas contables establecidas para el control deinventario?

No.
Hojadevida
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Ceduladeldentidad: 0911264489
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Experiencialaboral: - Contador general Ericorla S. A. - 5
anos.
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Anexo 5 Formato de entrevista dirigida a la asistente contable de la empresa ERICORLA

SA.
1

Considera usted que la empresa aplica las NIIF y NIC en los estados financieros y

cumple con o establecido en laLORTI y su reglamento

2. SegunlaNIC 2, ¢Cémo usted aplica el método de costeo?

© © N o O

11.

12.

13.
14.

El método de costeo incide en € valor neto realizable e influye en la presentacion de
estados financieros razonables

Considera usted, que € deterioro afecta a los inventarios e influye para que la
rentabilidad disminuya.

¢Qué sistema de registro de inventario aplica?, es €l correcto ¢Por qué?

¢Qué método de valuacion de inventario aplica?, es €l correcto ¢Por qué?

¢Cada qué tiempo se realizalos controles de inventario fisico?

¢Se llevaun control de los minimos y maximos de cada producto?

Considera usted que €l exceso de stock influye en larentabilidad de la empresa

. ¢Como contabiliza los autoconsumos, faltantes y sobrantes? ¢Qué efectos tiene en la

rentabilidad?

¢Qué medidas de control redlizan a momento de determinar la adquisicién de
inventarios?

Considera usted que €l control adecuado de inventarios influye en latoma de decisiones y
afectaen larentabilidad.

La empresa tiene manuales de procedimientos para el control de inventarios

¢Cuentan con politicas contables establecidas para el control de inventario?

Anexo 6 Entrevista dirigida a la asistente contable de laempresa ERICORLA SA.

1.

Si.
2.

Considera usted que la empresa aplica las NIT1F y NIC en los estados financieros y

cumple con lo establecido en laLORT]I y su reglamento

Segun laNIC 2, ;Cémo usted aplica el método de costeo?

Costo promedio ponderado; también se consideran los descuentos comerciales otorgados por el

proveedor.

3.

El método de costeo incide en el valor neto realizable e influye en la presentacion de

estados financier os razonables
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Si.
4. Considera usted, que e deterioro afecta a los inventarios e influye para que la
rentabilidad disminuya.
Si.
5. ¢Quésistemaderegistro deinventario aplica?, esel correcto ¢Por qué?
Se aplica € sistema de inventario constante porque mantiene un registro continuo y diario de los
movimientos del inventario y del costo de la mercaderia vendida.
6. ¢Quémétodo devaluacion deinventario aplica?, esel correcto ¢Por qué?
Costo promedio ponderado, porque se realiza un promedio entre el costo de los inventarios que
se poseen y €l costo de aquellos inventarios que se van adquiriendo.
7. ¢Cadaquétiempo serealizalos controles deinventario fisico?
El supervisor de inventarios tiene dividido los inventarios por categoria y los rediza semanal,
guincenal y mensua mente.
8. ¢Sellevaun control delos minimosy maximos de cada producto?
Si.
9. Considera usted que € exceso de stock influye en larentabilidad de la empresa
Si.
10. ¢Como contabiliza los autoconsumos, faltantes y sobrantes? ¢Qué efectostiene en la
rentabilidad?
Los autoconsumos son facturados a nombre de Ericorla y registrados a la cuenta atencion a
clientes.
Para los faltantes se realizan notas de ingresos y egresos a la cuenta pérdida y/o fatante de
inventario.
Y paralos sobrantes baja de rentabilidad.
11. ¢Qué medidas de control realizan al momento de determinar la adquisicion de
inventarios?
Verificacion del costo con los proveedores y revisar documentacion (facturas) con € inventario
fisico que se recibe.
12. Considera usted que e control adecuado de inventarios influye en la toma de

decisionesy afecta en la rentabilidad.
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13. La empresa tiene manuales de procedimientos para el control deinventarios
Por el momento no.

14. ;Cuentan con politicas contables establecidas para €l control deinventario?
Por el momento no.

Hoja devida
Nombre: Maria Eloisa
Apellidos Vargas Alvarez
Ceduladeldentidad: 0927131664
Profesion: Ingeniera comercial.
Experiencialaboral: - Asistente contable en comisariato jr.

Marisol - 7 afos.
Asistente contable Ericorla S. A. 4
anos.

Anexo 7 Formato de entrevista dirigida al jefe de bodega dela empresa ERICORLA SA.

1. Al momento de recibir la mercaderia, ¢Qué aspectos de control consideraimportante?
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2. ¢Qué aspectos considera usted al momento de ordenar o ubicar la mercaderia (cantidad,
calidad, rotacion, entre otros)? ¢Por qué?

3. Al no controlar bien los inventarios, considera usted que afectan en la rentabilidad de la

empresa. ¢Por qué?

¢Queé reportes usted entrega a los gerentes y cada que tiempo?

¢En qué medidas afecta ala empresa cometer algun error?

Considera usted, ¢Qué la mercaderia satisface |as necesidades de | os clientes?

¢Qué medidas utiliza para controlar |as entradas y salidas de |la mercaderia?

¢De gué manera categorizalos productos en la bodega?

© o N o g &

¢Qué medidas de control utiliza para determinar |os productos caducados?
10. Considera usted, ¢Qué e espacio es comodo para € transito y manipulacion de la
mercaderia por los empleados y clientes?
11. ¢Qué sistemade control utilizan para evitar robo de la mercaderia?
12. ¢Tienen implementos de seguridad necesarios pararealizar su trabgjo?
Anexo 8 Entrevistadirigida al jefe de bodega dela empresa ERICORLA SA.

1. Al momento de recibir la mercaderia, ¢Qué aspectos de control considera
importante?
Lo primero es verificar que € area esté libre y fijarse bien en la mercaderia que ya se encuentra
almacenada en la bodega.
2. ¢Qué aspectos considera usted al momento de ordenar o ubicar la mercaderia
(cantidad, calidad, rotacion, entre otros)? ¢Por qué?
Por su rotacion, porque si es un producto que tiene mayor rotacion hay que colocarla cerca; asi
como también por su aroma ya que un aceite no se va a colocar cerca de un desinfectante.
3. Al no controlar bien los inventarios, considera usted que afectan en la rentabilidad
delaempresa. ¢Por qué?
Si porque s no se lleva un buen control va a existir faltantes en la mercaderia.
4. ¢Quéreportesusted entrega alos gerentesy cada que tiempo?
Al gerente se le informa semanal mente todas | as rotaciones de inventario que han surgido.
5. ¢En quémedidas afecta ala empresa cometer algun error?
En que s e bodeguero comete un error puede afectar directamente a la rentabilidad de la

empresa.
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6. Considerausted, ;Quéla mercaderia satisface las necesidades de los clientes?
Si.

7. ¢Quémedidasutiliza para controlar lasentradasy salidas de la mercaderia?
Redlizar la verificacion de la mercaderia que despacha € proveedor con respecto a la factura
emitida, asi como también comprobar que la mercaderia que se vende esté conforme a lo
detallado en lafactura

8. ¢Dequé manera categorizalos productos en la bodega?

Por su origen y derivacion.

9. ¢Quémedidasde control utiliza para determinar los productos caducados?

Se tiene un acuerdo con los proveedores de cambiar los productos cada mes para evitar su
caducidad.

10. Considera usted, ¢Qué €l espacio es comodo para € transito y manipulacion de la

mer cader ia por los empleadosy clientes?
No.

11. ;Quésistema de control utilizan para evitar robo de la mercaderia?
Sistema de camaras de vigilanciay aarmas.

12. ¢ Tienen implementos de seguridad necesarios pararealizar su trabajo?
No.




Hoja devida

Nombre: Guido

Apédllidos Palma Santacruz

Ceduladeldentidad: 0918964248

Experiencialaboral: - Ayudante de bodega Ericorla SA. 4
anos.
Jefe de bodega Ericorla S.A. 8 afios.

Anexo 9 Formato de entrevista dirigida al jefe del almacén dela empresa ERICORLA SA.

1. Al momento de recibir la mercaderia, ¢Qué aspectos de control consideraimportante?

2. ¢Qué aspectos considera usted al momento de ordenar o ubicar la mercaderia (cantidad,
calidad, rotacion, entre otros)? ¢Por qué?

3. Al no controlar bien los inventarios, considera usted que afectan en la rentabilidad de la

empresa. ¢Por qué?

¢QUuE reportes usted entrega a los gerentes y cada que tiempo?

¢En qué medidas afecta ala empresa cometer algun error?

Considera usted, ¢Qué la mercaderia satisface |as necesidades de | os clientes?

¢Qué medidas utiliza para controlar |as entradas y salidas de |la mercaderia?

¢De gué manera categorizalos productos en |a bodega?

© o N o g &

¢Qué medidas de control utiliza para determinar |os productos caducados?
10. Considera usted, ¢Qué e espacio es comodo para € transito y manipulacion de la
mercaderia por los empleados y clientes?
11. ;Qué sistema de control utilizan para evitar robo de la mercaderia?
12. ¢Tienen implementos de seguridad necesarios para realizar su trabaj0?
Anexo 10 Entrevista dirigida al jefe del almacén dela empresa ERICORLA SA.
1. Al momento de recibir la mercaderia, ¢Qué aspectos de control considera
importante?
Responsabilidad y concentracion para verificar que la mercaderia entregada esté de acuerdo alo

emitido en lafactura.
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2. ¢Qué aspectos considera usted al momento de ordenar o ubicar la mercaderia
(cantidad, calidad, rotacion, entre otros)? ¢Por qué?
El aspecto mas importante es la rotacion, ademas al momento de recibir la mercaderia se verifica
la cantidad que se adquiere con la cantidad ya existente.
3. Al no controlar bien los inventarios, considera usted que afectan en la rentabilidad
delaempresa. ¢Por qué?
Si porque a no controlar los inventarios se puede dar € caso de que en el sistema de laempresa
existira mercaderia que fisicamente no existe y eso lleva a que no se tenga un stock de inventario
necesario de productos.
4. ¢Quéreportesusted entrega alos gerentesy cada que tiempo?
Se entrega quincenalmente e reporte de proveedores inventariado y € reporte de ingresos y
egresos.
5. ¢En quémedidas afecta ala empresa cometer algun error?
Si se comete un error al momento de recibir la mercaderia afecta directamente al stock de
inventario, mientras que s se comete un error a momento de ingresar la factura al sistema,
afectaa costo del producto del cual se hayaingresado mal lainformacion.
6. Considerausted, (Quéla mercaderia satisface las necesidades delos clientes?
Si.
7. ¢Quémedidas utiliza para controlar lasentradasy salidas de la mer caderia?
Para € ingreso de mercaderia se utiliza la comparacion de facturas con productos fisicos y para
la salida de mercaderia se verificalafactura del cliente.
8. ¢Dequé manera categorizalos productos en la bodega?
Galleteria, confiteria, atunes.
Detergentes, plésticos, papel higiénico y pafales.
9. ¢Quémedidasde control utiliza para determinar los productos caducados?
Se utilizalainformacion de larotacion de los productos y se revisala fecha de caducidad.
10. Considera usted, ¢Qué €l espacio es comodo para € transito y manipulacion de la
mer cader ia por los empleadosy clientes?
El espacio actualmente no es comodo.
11. ;Quésistema de control utilizan para evitar robo de la mercaderia?

Lavigilancia por medio de las cAmaras de seguridad.
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12. ¢ Tienen implementos de seguridad necesarios para realizar su trabajo?
Por el momento no.

Hojadevida
Nombre: Omar
Apellidos Sancan Sanchez
Ceduladeldentidad: 0925348641
Experiencialaboral: - Ayudante de almacén EricorlaS.A. 4
anos
Cajero EricorlaS.A. 8 afos.
Jefe de almacén Ericorla S.A. 5 afios.

Anexo 11 Formato de entrevista dirigida al contador de Tiendas Industriales Asociadas
(TIA).

1. ¢Laempresatiene manuales de procedimientos parael control de inventarios?

2. ¢Queé sistemas de control de inventario utiliza?

3. Considera usted que es necesario mantener un éptimo cuidado de los inventarios y ¢Por
quée?

4. ¢Cuentan con politicas contables establecidas para el control deinventario?

El control deinventario le permite a usted tener ventaja competitivay ¢Por qué?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

1.

2.

3.

4.

5.

De los informes que recibe del inventario ¢Cudles le permiten detectar alguna amenaza
parael negocio?

Considera usted que la gestion de los inventarios ayuda a mejorar la rentabilidad de la
empresa

Con los informes gue le presentan los encargados de los diferentes departamentos con
respecto al inventario, ¢Je ayudan atomar decisiones que beneficien ala empresa?

Con qué periodicidad recibe los informes de control de inventarios.

En los informes que usted recibe sobre €l inventario, qué aspectos considera importantes
paralatoma de decisiones (minimos y maximos, precio caducidad, entre otros) ¢por qué?
Considera usted que los productos que tiene el almacén satisface a los clientes, sin que
tenga problemas de stocks

¢Cudles son las politicas de compra para adquirir inventarios?

¢Determina presupuestos destinados Unicamente para proveer inventario?

Considera usted que los empleados pueden realizar fraude por falta de control de
inventario

¢Cada qué tiempo redizala verificacion fisicadel inventario y contra que cotejaal existir

faltantes o sobrantes?

Anexo 12 Entrevista dirigida al contador de Tiendas Industriales Asociadas (T1A).

¢Laempresatiene manuales de procedimientos para € control deinventarios?

Si tiene manual es de procedimientos.

cQuésistemasde control deinventario utiliza?

Utiliza sistema de control de inventarios permanente o perpetuo con e fin de conocer

diariamente su inventario.

Considera usted que es necesario mantener un éptimo cuidado de los inventarios y

¢Por qué?

Si, el inventario es factor importante en €l negocio paraver s esta completa o esta siendo robada

lamercaderiay controlar los desperdicios sean tirados ala basura por parte de bodega.

¢Cuentan con politicas contables establecidas para el control deinventario?

El control deinventario le permite a usted tener ventaja competitivay ¢Por qué?
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Si, a mantener @ inventario en orden y el amacén y bodega de la tienda en un ambiente
agradable y acogedor.

6. De los informes que recibe del inventario ¢Cudales le permiten detectar alguna
amenaza para €l negocio?

El informe que se rediza cada mes de los inventarios sobre los sobrantes o faltantes que han
ocurrido en eso transcurso de tiempo.

7. Considerausted quela gestion delosinventarios ayuda a mejorar larentabilidad de
laempresa

Si, a tener un buen control de los inventarios la rentabilidad va hacer mejor.

8. Con los informes que le presentan los encargados de los diferentes departamentos
con respecto al inventario, ¢le ayudan a tomar decisiones que beneficien a la
empresa?

Si. Yaque benefician alos gerentes tomar decisiones sobre hechos o situaciones reales.

9. Con qué periodicidad recibe los informes de control deinventarios.

Se reciben informes mensuales.

10. En los informes que usted recibe sobre e inventario, qué aspectos considera
importantes para la toma de decisiones (minimos y maximos, precio caducidad,
entreotros) ¢por qué?

De los informes que se recibe se trabga en controlar la merma de los productos dafados,
caducados o robados.

11. Considera usted que los productos que tiene €l almacén satisface a los clientes, sin
guetenga problemas de stocks

Si les satisface a nuestros clientes, cuando hay problemas de stock es porque € proveedor no
tiene produccion y se busca un tercer proveedor.

12. ;Cuales son las politicas de compra para adquirir inventarios?

A medida que se realiza inventario diario, se verifica el stock que se tiene para proceder a
realizar la orden de compra a cierto proveedor.

13. ¢Deter mina presupuestos destinados Unicamente para proveer inventario?

Si porque se mangjainventarios alrededor de 65 millones de dolares.
14. Considera usted que los empleados pueden realizar fraude por falta de control de

inventario

124



Si existe, mas que todos los cajeros a momento de pasar el producto por el cédigo de barra por

€30 se monitorean las camaras constantemente.

15. ¢Cada qué tiempo realiza la verificacion fisica del inventario y contra que coteja al

existir faltantes o sobrantes?

Se redliza inventarios diarios, a existen faltante o sobrante se cotegja €l saldo en libros con €

saldo del inventario en fisico y sale el reporte de las diferencias.

Hoja devida
Nombre: Juan Carlos
Apellidos LoraMosguera
Ceduladeldentidad: 0401018932
Profesion: Ingeniero Comercial Mencion

Administracion de Empresas.
Licenciado Contador Publico Autorizado.

Experiencialaboral:

Contador generas de amacenes TIA - 2
anos.

Anexo 13 Formato de entrevista dirigida a persona experta, asesor independiente.

1. ¢De qué manera la correcta aplicacion de la NIC 2 y NIC 36 afecta en los resultados

operacionales de la empresa?
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2. Qué tan importante es para las empresas que manejan inventarios la aplicacion de laNIC
2y laNIC 36. ¢Por qué?

3. ¢Qué sistema de inventarios es conveniente para controlar la gestion de inventarios? ¢Por
qué?

4. ¢Qué método de valuacion de inventarios conveniente para determinar €l costo de venta e
inventario final y que le permite ala empresa generar més utilidades?

5. Al existir exceso de stock, ¢Qué medidas de control tomaria para evitarlo? ¢Por qué?
¢Como define la gestion de inventario?
¢Queé tan importante es |a gestion de inventarios para una empresa cuyo giro del negocio
se daen torno a éstos?
¢El control deinventario le permite ala empresatener ventajas competitivas?
¢Para una empresa dedicada a la comercializacién es importante determinar presupuestos
gue estén destinados Unicamente a proveer inventarios?

10. ¢Qué aspectos considera usted que son importantes al momento de ordenar o ubicar la
mercaderia (cantidad, calidad, rotacion, entre otros)? ¢Por qué?

11. ¢(COmo se registran los autoconsumos, faltantes y sobrantes?

12. ¢;COmo se registran los deterioros?

13. ¢Como calculan € precio de venta al publico?

Anexo 14 Entrevista dirigida a per sona experta, asesor independiente.

1. ¢Deguémaneralacorrectaaplicacion dela NIC 2y NIC 36 afecta en los resultados
operacionales dela empresa?
LaNIC 2 contribuye alavalorizacion del costo de losinventariosy laNIC 36 compara el
valor del costo y el valor razonable para verificar si existe deterioro.

2. Quétan importante es para las empresas que manejan inventarios la aplicacion de
laNIC 2y laNIC 36. ¢Por qué?
Losinventarios se los tiene de valorar a costo porque eso permite conocer la rentabilidad
guetiene.

3. ¢Quésistema deinventarios es conveniente para controlar la gestion de inventarios?
¢Por qué?
Es conveniente llevar €l sistema de inventario permanente porque permite llevar un

control continuo de los productos perecibles.
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4. ¢Qué método de valuacion de inventarios conveniente para determinar el costo de
venta einventario final y quele permite a la empresa generar mas utilidades?
El método de valuacion recomendado es el costo promedio ponderado porque es e que
realiza promedio del valor de los productos existentes y de los proximos adquirir.

5. Al existir exceso de stock, ¢Qué medidas de control tomaria para evitarlo? ¢Por
queé?
Si una empresa tiene controlada la gestion de inventario no va a existir exceso de stock y
para eso debe tener € presupuesto de compra. Controlar €l inventario diario.

6. ¢Como definela gestion deinventario?
La gestion de inventario ayuda a conocer y mantener un orden |6gico de los productos
parague € cliente pueda ubicar y optimizar tiempo.

7. ¢El control deinventario le per mite ala empresa tener ventajas competitivas?
Las ventgjas competitivas son privilegio que brinda el proveedor mientras que €l control
es conocer las entradas y salidas de |os productos.

8. ¢Qué aspectos considera usted que son importantes al momento de ordenar o ubicar
la mer caderia (cantidad, calidad, rotacion, entre otros)?. ¢Por qué?
En el comisariato es importante mantener el orden y la ubicacion de la mercaderia segin
la categorizacion del producto no mezclarlo para que e cliente se dirija a areas
especificas numerando las perchas para que € cliente no pierda tiempo, porque a perder
tiempo se pierde dinero.

9. ¢Como seregistran los autoconsumos, faltantesy sobrantes?
Los autoconsumos deben facturarse a nombre de la misma empresa mientras que los
faltantes y sobrantes |os determinan mediante latoma fisicadel inventario.

10. ¢(Coémo calculan €l precio de venta al publico?
El precio de venta a publico determina en base a la rentabilidad que desea los

accionistas, aungue también en ocasiones €l precio o determina el mercado.
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Hoja devida

Nombre: Christian Antonio
Apellidos Rugel Zuniga
Cedula deldentidad: 0919704726

Profesion:

Contador publico autorizado.
Magister en contabilidad y auditoria.

Experiencia laboral:

Area contable de grupo Noboa por
Docente de la universidad laica Vicente

Rocafuerte 2 afos
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Anexo 15 Formato de la técnica de observacion paralaempresaEricorlaSA.y T.1.A.

No. Observacion. S No Comentario

1 | Las transacciones son registradas en €

momento de la compra-venta.

2 | Al momento de transferir producto de la

bodega al almacén, emite algiin documento.

3 | Seveificaque € reporte que arroja el sistema
de inventario coincida con € inventario

fisico.

4 | Existe cuidado de la mercaderia en perchas (si
no esta deteriorada o caducada).

5 | Al finalizar la jornada del dia realiza un

inventario fisico.

6 | El personal encargado controla los minimosy

maximos de stock necesario de inventarios.

7 | Existe una correcta rotacion dd inventario

paraevitar que la mercaderia caduque.

8 | Los precios de los productos de la canasta
basica (arroz, azucar, leche, pan) son menores

gue los de laempresaEricorlaS. A.

9 | La empresa tiene sistema de inventario: a)
Integrado a la contabilidad y b) Solo controla

el inventario en unidades y valores.

10 | Existe un control adecuado de la gestion de

los inventarios.
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Anexo 16 Factura.




Anexo 17 Liquidacion de compras.

131



Anexo 18 Comprobante deretencion

Anexo 19 Comprobante de egreso




Anexo 20 Control de devolucion.

Anexo 21 Sistema contable dobra empresarial 7.




Anexo 22 Transferencias de inventarios.
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Anexo 23 Productos que ofrece Ericorla S. A.

Aceites y derivados Aceites
Mantecas
Margaritas
Granos, azUcares y derivados Azlcares
Granos
Sales
Pastas y derivados Fideos
Harinas
Productos instantaneos
Leche procesada Leche de formula
Leche en polvo
Bebidas Bebidas y gaseosas
Licores
Enlatados Enlatados y derivados
Especeria Alifios
Léacteos Leche
Derivados de laleche
Embutidos Embutidos
Confiteriay derivados Confiteria
Galleteria
Pasteleria Conservas
Panes

Carnicos y mariscos

Carnicos y Mariscos

Frutas y legumbres

Frutas

Legumbres

Productos instantaneos

Cafésy Tésinstantaneos
Chocolates

Gelatinas y otros

Ceredes

Ceredes
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1L

Formulacion del
problema |

¢De qué manera la
correcta gestion de los
Inventarios contribuye
a incremento de la
rentabilidad en la
empresa?




del problema

» ¢Como determina e control adecuado para la
gestion de inventarios?

» ¢Qué herramientas de control facilita cumplir la
rentabilidad deseada?

» ¢De qué forma la gestion del inventario ayuda la
toma de decisiones financieras?




Investigacion

Objetivo General

\

Determinar la gestion de compras de
|os inventarios mediante resultados
diarios para adquirir el inventario
necesario en stock.




Obj etivos Especificos

N\ Evaluar € registro de las entradas y salidas de
Inventarios.

\

Analizar |os estados financieros.

AS

Determinar parametros de la gestion de compras de



Justificacion de la investigacion

L os inventarios al
no tener larotacion
adecuada, éstos
pueden caducarse,
deteriorarse.

Al analizar los
minimosy
maximos, permite
determinar cuando
€S Necesario
realizar € proximo
abasteci miento.

E proyecto busca

andlizar € control
gue laempresa
tiene sobre las
ventasy compras,
asi como también
andlizar los
registros de la

~ Cuentainventarios.

Tiene como fin
optimizar latoma
de decisiones
financieras para
brindar
informacion ala
empresa del origen
de posibles
problemas.




Campo:
Area:
Aspecto:
Periodo:
L ugar:

N

Poblacion:
Direccion:

Comercial. \
Finanzas.

Revision de la cuentainventario.
2016.

EricorlaS.A.

Area de almacén y bodega.
Canton Pedro Carbo.

/




L a eficiente gestion de los inventarios,
considerando el control adecuado, anadlisis de
minimosy maximos, le permitiraala
empresa EricorlaS.A., megjorar la
rentabilidad.




LANTECEDENTES?

Comisariato Jr. Marisol naci0 como
Iniciativa familiar hace aproximadamente
dieciséis anos, con capital inicia de mil
ddlares de inventarios.

En la actualidad |a empresa Ericorla S.A.
cuenta con loca mas amplio y meor
ubicado con multiproposito con area de

expendio.






~ Flujogramadel proceso

de compras

Respirncs P )




Entor no socioecondmico

Laempresa EricorlaS.A.
en el periodo fiscal del afo
2015 present6 problemas
financieros: baja utilidad y
faltade liquidez.

Estrategias

Reducir publicidad.

Reducir gastos.

Financiamiento del capital de
trabgjo.

Realizar aprovisionamiento a
contado.

 Obtener descuentos en compras.

Obtener rentabilidad




‘ ' Bases tedricas
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~ En € proceso de

~ compras y
fabricacion de toda
empresa suceden
periodos
temporales.

MMM 1

~ La produccién o

~ compra son

~ superiores a la

- demanda de un
producto.

Se genga la
necesi dad de
almacenar el
producto alo largo
de la cadena de
valor.



Toma de decisiones

financieras
Corresponden
Son las aejecutivos
decisiones de de lasegunda
corto plazo lineade

mando.

Buscan optimizar la
administracion del
capital detrabajo.
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Para el desarrollo de la investigacion la
poblacion tomada fueron los trabajadores de

la empresa Ericorla S. A la misma que esta
conformada por 28 personas.

Muestra de estudio

,,
;iﬁﬁf}iig o] = Para determinar la muestra, se €igi6 a 7
i fhgpd personas estratégicas que aportaron a la

investigacion en base a los conocimientos
adquiridos del area de trabagjo.



Su autoservicio

- No existen manuales, ni politicas internas para el control de inventarios.

- No cuentan con un presupuesto destinado unicamente para proveer inventarios.




- Existe control de toda la mercaderia que ingresay sale de bodegaﬁij&%

¥ - Entrega reportes quincenalmente de losingresos y egresos de mercaderia.

- El precio de venta Se determina en base alarentabilidad que &eperan obtener.




Analissdelosresultados delatécnica de

observacion

- Redliza Inventario fisico
semana mente.

- Emite documento que soporte la
salida de productos de bodega hacia
almacen.

- Rediza compras en base a
sistema general.

calidad, variedad y economia

- Rediza inventario fisico diario dl
finalizar lajornadade trabgjo.

- Los productos que faten para
abastecer las perchas son tomados sin
autorizacion.

- Redliza compras en base a la rotacion '
de los productos que arroje € sistema
deinventarios.



Analisisde estado de situacion financiera 2016 - 2015

Ericorla S. A.

Estado de situacion financiera

Expresado en dolares americanos

Afo 2016 Ano 2015

Activos

Tota de activos corrientes $ 511,476.41| 54,60%| $394,329.09| 46,68%
Total activos no corrientes $425,268.56| 45,40%| $450,480.62| 53,32%
Total de activos $ 936,744.97| 100.00% $844,809.71| 100.00%
Pasivos

Total pasivos corrientes $ 514,372.27] 54,91%| $498,509.16] 59,01%
Total de pasivos no corrientes $ 74,256.81 7,93%| $111,836.20| 13,24%
Total del pasivos $ 588,629.08| 62,84%| $610,345.36] 72,25%
Patrimonio

Total patrimonio $ 348,115.89| 37,16%| $234,464.35| 27,75%
Total de pasivosy patrimonio $ 936,744.97| 100.00% $844,809.71| 100.00%




Analisisdel estado deresultadosintegrales 2016 - 2015

EricorlaS. A.
Estado deresultadosintegrales
Expresado en dolares americanos

2016 2015

Ventas netas $6,000,423.37| 100.00% $5,778,520.77| 100.00%
Costo de ventas $5,347,141.98 89.11%| $5,212,725.71] 90.21%
Utilidad bruta en ventas $ 653,281.39 10.89%| $ 565,795.06 9.79%
Total gastos operacionales $ 459,41841 7.66% $ 432,456.98 7.48%
Total de ingresos no operacionaes $ 96.11] 0.00% $ 1,655.36 0.03%
Gastos no oper acionales

Gastos de transaccion $ 191646 003% $ 0,00 0.00%
Gastos financieros $ 1764301 029% $ 0,00 0.00%
Utilidad antes de participacion de trabajador es $ 174,399.620 2.91%| $ 13499344 2.34%
(-)15% participacion de trabajadores $ 26,159.95 044% $ 20,249.02 0.35%
Utilidad antesdeimpuesto ala renta $ 148,239.67| 2.47%| $ 114,744.420 1.99%
(-) Impuesto alarenta causado $ 3458813 058% $ 26,025.10 0.45%
Utilidad antesdereserva legal $ 11365154 1.89%| $ 88,719.32 1.54%
Reservalegal 10% $ 51534 0.01% $ 887193 0.15%
Utilidad liquida $ 113,136.20 1.89%| $ 79847.39 1.38%




| ndicadores financieros 2016 - 2015

| ndicador 2016 2015
Indi cadores Liquidéz corriente 0,9943veces 0,7910 veces
financierosde | Capital de trabgjo ($2.895,86)| ($104.180,07)
lquidez. ' pryeba Acida 37,07% 25,11%
Endeudamiento del activo 62,84% 72,25%
Indicadores | Endeydamiento patrimonial 169,09% 260,31%
financieros de : : —
solvendia. Endeudamiento del activo fijo 81,86% 52,05%
Apaancamiento 269,09% 360,31%
Indicadores | Margen de utilidad bruta 10,89% 9,79%
financieros de —
rentabilidad. Margen de utilidad neta 1,89% 1,38%
Indicadores | Rotacion de inventarios 16,6675 veces| 19,3678 veces
financieros de
actividad. Periodo de antigtiedad de inventario 22 dias 19 diag




, NINIHOS Y MAXINOS...

Formulas

Minimosy maximo de azucar Valdez 2k

M es de menor demanda en e ano 2015

jueves, 02 de abril de 2015

Pp |Punto de pedido 18| Existenciaminima (Em) 7
Tr |Tiempo derep. inv. (dias) 7|Existenciaméxima (EM) 70
Cp |Consumo promedio 1,5|Punto de pedido (Pp) 18
CM |Consumo maximo 9|Cantidad de pedido (CP) 52
Cm |Consumo minimo 1
E Existencia actual 18

Em=(Tr* Cm)=(7* 1)=7

EM= (Tr * CM) + Em= (7 * 9) + 7= 70

Pp=(Tr* Cp)+ Em=(7* 15) + 7=18

CP=(EM — E)= (70— 18)= 52




Detalle de los supuestos utilizados:

Actual | Sugerido | Mgora
Concepto % % % Observacion
Costo de venta |89.11% 86.61%((89.11% — 2.5%) = 86.61%.
Por efecto de promociones no
Merma 2.00% 1.00% 1.00%| registradas.
El proveedor tiene que reponer
inventario préximo a caducarse,
Desperdicios 1.00% 0.50% 0.50%|en ocasiones tarda.
No realiza control de inventario
Control de diarios a finalizar la jornada de
faltantes 1.00%|trabajo.
Financiamiento Al aplicar minimos y méximos la
Minimosy empresa hubiese prestado para
mMaximos invertir en productos necesarios.
Incremento de ventas por la
aplicacion de minimos vy
Ventas 2.00%| maximos.

Concepto Real M e orado
Costo de venta $5.347.141,98| $5.301.074,02
Merma 1.0%
Desperdicios 0.5%
Control de faltantes 1.0%
Total 2.5%

Concepto Real Mejorado
Ventas $6.000.423,37| $6.120.431,84
Minimos y maximos 2%| $120.008,47




Andlisisdel estado de situacion financiera del 2016 mejorado y 2016 real.

MeaSA.
Estado de situacion financiero
(Expresado en dolares americanos)

2016 mejorado 2016 real
Activos
Total activos corrientes $447.314,19] 51,26%| $511.476,41| 54,60%
Total activos no corrientes $425.268,56| 48,74%| $ 425.268,56| 45,40%
Total ddl activo $872.582,75 100.00% | $936.744,97|100.00%
Pasivos
Total pasivos corrientes $476.510,70 40,54%| $514.372,27| 54,91%
Pasivos no corrientes $ 74.256,81 8,51%| $74.256,81 7,93%
Total del pasivo $428.041,38] 49,05%| $588.629,08 62,84%
Patrimonio
Total patrimonio $444541,37] 50,95%, $348.115,89| 37,16%
Total pasivoy patrimonio $872.582,75| 100,00% | $936.744,97|100,00%




Andlisisdel estado deresultadosintegralesdel 2016 megoradoy 2016 real.

MelaS. A.

Estado deresultadosintegrales

Expresado en ddlares americanos

2016 mejorado 2016 real

\entas netas $6.120.431,84 100,00% $6,000,423.37, 100.00%
Costo de ventas $5.301.074,02 86,61% $5,347,141.98 89.11%
Utilidad bruta en ventas $ 819.357,81 13,39%| $ 653,281.39 10.89%
Total gastos operacionales $ 459.418,41] 751% $ 45941841  7.66%
Total de ingresos no operacionales $ 96,11, 0,00 $ 96.11] 0.00%
Gastos no oper acionales

Gastos de transaccion $ 1916.46 003%q $ 191646 0.03%
Gastos financieros $ 691798 011% $ 1764301 0.29%
Utilidad antesde participacion detrabajadores| $ 351.201,07 5,74%| $ 174,399.62 2.91%
(-)15% participacion de trabajadores $ 52.680,16 0,86% $ 26,159.95 0.44%
Utilidad antesdeimpuesto a larenta $ 298.520,91] 4,88%| $ 148,239.67] 2.47%
(-) Impuesto alarenta causado $ 6567460 107% $ 34588.13 0.58%
Utilidad antes de reserva legal $ 232.846,31] 3,80%| $ 11365154 1.89%
Reservalegal 10% $ 2328463 038% I 515.34  0.01%
Utilidad ligquida $ 209.561,68 3,42%| $ 11313620 1.89%




|ndicadores financieros al aplicar los supuestos.

I ndicador 2016 mejorado 2016 real
Ini Liquidéz corriente 1,2644 veces 0,9943veces
ndicadores
financierosde | Capital detrabgjo 93.529,62 ($2.895,86)
luidez | orieba Acida 53,80%4 37,07%
Endeudamiento del activo 49,05% 62,84%
Indicadores Endeudamiento patrimonial 96,29% 169,09%
financieros de : : —
solvencia. Endeudamiento del activo fijo 104,53% 81,86%
Apalancamiento 196,29% 269,09%
Indicadores Margen de utilidad bruta 13,39% 10,89%
financieros de —
rentabilidad. Margen de utilidad neta 3,42% 1,89%
Indicadores | Rotacion de inventarios 20,6550 veces 16,6675 veces
financieros de : : : : - -
actividad. Periodo de antigliedad de inventario 18 diag 22 dias




Conclusiones

Recomendaciones

La estructura organizacional en la empresa no esta
bien distribuida.

Se sugiere que la empresa mejore la estructura
contrate una persona estratégica que ayude con las
operaci ones.

No tiene politicas, manuales de funciones y manuales
de procedimientos establecidos para que los
trabajadores se rijan alas mismas.

Se propone establecer politicas, manuales de
funciones, manuales de procedimientos con los
respectivos flujogramas.

El personal encargado de bodega y amacen
indicaron que €l espacio de la empresa es reducido y
no tienen implementos de seguridad necesarios.

Se sugiere que € persona de bodega y almacén sea
capacitado para meorar la distribucion de los
inventarios al optimizar € espacio y también utilicé
implementos de seguridad necesarios.

Anualmente la empresa desconoce € presupuesto de
aprovisionamiento de inventario que podria suceder.

Se propone que la empresa anualmente realice
presupuesto destinado para aprovisionar inventarios.

La empresa a no aplicar el método de los minimos y
maximos obtiene exceso de stock.

El método de minimos y maximos ayudaria aumentar
|as ventas.
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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo analizar las gestiones de inventarios de empresas y su
incidencia en la toma de decisiones financieras. El tipo de investigacion empleada fue
descriptivo y analitico, con enfoque cualitativo; en las técnicas de investigacion utiliza la
entrevista, técnica de observacion y andlisis de resultados. En base a los resultados obtenidos
se pudo recopilar informacién que sustente los objetivos planteados y la idea a defender de
este proyecto de titulacion.
Summary

The objective of this article is to analyze the management of company inventories and their
impact on financial decision making. The type of research used was descriptive and analytical,
with a qualitative approach; In the research techniques he uses the interview, observation
technique and results analysis. Based on the results obtained, information could be gathered to
support the objectives set and the idea to be defended of this degree project.

Introduccion

Para toda empresa los inventarios son rubros importantes, sobre todo para los comisariatos de
mantener el orden y control por ser manipulados por empleados o clientes con frecuencia y el
administrador deberia mantener informacién diaria, para tomar decisiones oportunas sobre la
gestion que realizan en los mismos. La gestidn eficiente del manejo de los inventarios desde
que llega el inventario a la bodega hasta que es puesto en exhibicién para los clientes, otro
factor importante es conocer la rotacion de los inventarios y los minimos y maximos para saber
la cantidad que tiene que comprar para evitar exceso de stock que pueda generar productos
caducados o deteriorados. Para impedir posibles problemas con el inventario el gerente tiene
gue tomar decisiones basadas en la informacién obtenida de reportes diarios y oportunos con
la finalidad de realizar una gestion eficiente y eficaz que permita a la empresa obtener mayor
rentabilidad.
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1. Desarrollo

En base al problema a investigar se tiene como objetivo general: Determinar la gestion de
compras de los inventarios mediante resultados diarios para adquirir el inventario necesario
para abastecer la demanda de los clientes.

Y como objetivos especificos:

e Evaluar el registro de las entradas y salidas de inventarios mediante sistema de
inventarios y método de valuacion de los mismos para facilitar el control de la gestién de
inventarios.

¢ Analizar los estados financieros mediante ratios financieros para establecer la situacion
financiera de la empresa.

e Determinar parametros de la gestiébn de compras de inventarios mediante politicas
internas, manual funciones y procedimientos para que existan procesos definidos de las
actividades diarias.

Laidea a defender de la investigacion es:
La eficiente gestion de los inventarios, considerando el control adecuado, analisis de minimos y
maximos, le permitira a la empresa Ericorla S.A., mejorar la rentabilidad.

2. Antecedentes

Comisariato Jr. Marisol nacié como iniciativa familiar hace aproximadamente dieciséis afios
(2001), liderada por la sefiora Danny Marisol Sanchez Garcia, quién en aquella época abrié al
publico la tienda de comestibles frente al mercado municipal del cantéon Pedro Carbo, en area
aproximada de veinte metros cuadrados, con capital inicial de mil délares de inventarios. En la
actualidad la empresa Ericorla S.A. cuenta con local mas amplio y mejor ubicado con
multipropésito con area de expendio de trescientos metros cuadrados bajo la modalidad de
alquiler en el que tiene el almacén y el area de bodega de cuatrocientos metros cuadrados en
tres niveles propios.

El marco tedrico que permite sustentar el desarrollo de la investigacion abarca las teorias de
algunos autores, tales como: (Fierro A. y Fierro F., 2015) sobre inventarios “es uno de los
activos (activo no financiero) que junto con la cartera (activo financiero) son los mas
importantes en el desarrollo de las actividades de una empresa, porque pueden afectar el
estado del resultado integral y del estado de situacion financiera.” (Bravo , Lambretén vy
Marquez H., 2010) indica que el inventario “son todos los bienes de la empresa que estan
destinados a la venta o a la produccion para su posterior venta.” Sobre el almacenaje
(Cuatrecasas, 2012) indica que se realiza de forma que se tienda primordialmente a la maxima
reduccién de la circulacion interna, para lo cual, aunque sea viable establecer un recorrido
largo de distribucién que abastezca todos los lugares de almacenaje, convendra, por razones
de eficiencia, establecer una via de menos longitud para el acceso a los materiales de rotacion
elevada y a los que ya estan preparados para la distribucion, y situar los de mayor peso, los de
escasa rotacion y los productos de reserva en las calles adyacentes o zonas mas distantes.
(Campo y Hervas, 2013) determina que el almacenaje es la actividad de la empresa encargada
de recepcionar, almacenar, conservar, custodiar una mercancia y expedirla al cliente. El
almacenamiento surge de la necesidad de acumular productos, ya que normalmente el ritmo de
la produccion de la empresa y el de la demanda de los clientes son diferentes. En cuanto a la
funcion de la gestion de inventarios (Nufiez, 2014) indica que el objetivo de ésta es el de
satisfacer las necesidades de materiales de la misma, poniendo a disposicion del proceso
productivo las materias primas y productos semielaborados necesarios para llevarlo a cabo.



3. Productos que ofrecen.

Como negocio forma parte del sector comercial manteniendo lineas de productos de primera
necesidad a precios competitivos y de 6ptima calidad.

Tabla 1 Productos que ofrece la empresa Ericorla S. A.

Linea Detalle

Alimentos Aceites y derivados, granos azucares y derivados,
pastas y derivados, leche procesada, bebidas,
enlatados, especeria, lacteos, embutidos,
confiteria y derivados, pasteleria, carnicos y
mariscos, frutas y legumbres, productos
instantaneos y cereales.

Cuidados del Hogar Accesorios de uso en el hogar, accesorios de uso
en la cocina, ambientales, desinfectantes,
detergentes, insecticidas, jabones, lava-vajillas y
suavizantes.

Cuidado Personal Higiene bucal, higiene corporal y productos
capilares.

Plasticos, articulos de fiesta y otros Articulos para fiesta, cigarrillos y plasticos.

Productos de uso veterinario Comida y accesorios para mascotas.

Otros (Farmacia) Antibidticos, vitaminas, otros.

Fuente: Ericorla S. A.

4. Minimos y maximos.

(FIAEP, 2014) Consiste en establecer niveles maximos y minimos de inventario y un periodo
fijo de revisién de sus niveles. El inventario se revisa solo en estas ocasiones y se ordena o se
pide la diferencia entre el maximo y la existencia total (cantidad existente mas cantidad en
transito).



4.1. Férmulas matematicas para aplicaciéon de minimos y maximos.

Tr= Tiempo de
Pp=Punto de pedido reposicion del
inventario en dias

Cp= Consumo
promedio (diario)

CM= Consumo Cm= Consumo minimo EM= Existencia
maximo (diario) (diari0) maxima
g ooy CP= Cantidad de P
minima (o de - E= Existencia actual
N - pedido
seguridad)
Figura 1 Detalle de abreviaturas.
Fuente: FIAEP (2014)
Existencia minima | Existencia maxima Punto de pedido Cantidad de
pedido
Em=Cm*Tr EM=Em + (CM * Tr) Pp=Em+ (Cp*Tr) CP=EM-E

Figura 2 Férmulas mateméticas.

Fuente: FIAEP (2014)
5. Ratios de rentabilidad.

(Pacheco, 2014) Miden el desempefio y eficiencia de la empresa en relacién a las ventas y la
inversion ya que una empresa debe tener la capacidad de producir unidades suficientes para
retribuir a sus inversionistas y promover su desarrollo.

Margen Utilidad Bruta = Utilidad Bruta
—Ventastocales—

Margen Utilidad Neta = Utilidad Neta
—VentasTotales—

6. Metodologia.

En el desarrollo del presente proyecto fue utilizado el tipo de investigacion descriptivo y
analitico el cual facilitd determinar y demostrar el problema que existi6 en base a parametros
contables-financieros: Método descriptivo, ayudd a describir actividades ordinarias sobre la
cuenta inventarios y procedimientos referentes a los procesos contables-financieros, que
recopilé y analiz6 informacién financiera y el método analitico, permitié despejar dudas sobre
el sistemas de control que aplicaron en las actividades ordinarias. El enfoque de la
investigacion fue cualitativo, que parte del estudio de métodos de recoleccion de datos de tipo
descriptivo de observar, analizar y determinar que llegé a proporciones teéricas reales; es
decir, evalud el desarrollo natural que realizé en todos los procesos sin alterarlos. Las técnicas
de la investigacién empleadas fueron la entrevista, observacion y andlisis de datos que ayudod a



recabar informacion importante que permitié validar los objetivos e idea a defender de la
investigacion.

6.1. Técnicas de investigacion.

Para el desarrollo del presente proyecto utiliza las técnicas de investigacion detalladas a
continuacion presentaron los siguientes resultados:

6.2. Resultados.

La entrevista ayudo recabar datos, dado en forma de conversacién que permitié analizar la
caracteristica de los sistemas de inventarios, las falencias de trabajo realizado en el ambito
contable y financiero del ejercicio fiscal del afio 2016, también efectlo el analisis comparativo
con la empresa de competencia cercana y una persona experta en inventarios. Fueron
realizadas en las instalaciones donde labora el personal estratégico al area a investigar, de los
cuales destaco los puntos positivos y puntos negativos. Brindaron aporte importante a la
investigacion que realiza porque ayudo a conocer y tener opiniones de diferentes profesionales
con amplia experiencia en el tema de inventarios.

La técnica de observacidon permitié verificar la situacion real de lo que ocurrié durante el curso
normal de las actividades cotidianas de la empresa Ericorla S.A. y de la competencia, la cual
permitio validar los objetivos e idea a defender planteada en la investigacién.

El analisis de datos contribuyd a obtener resultados estadisticos basados en datos histéricos
de los estados financieros conociendo la situacion financiera de la empresa para el desarrollo
del presente trabajo de investigacion, tales como: analisis horizontal, andlisis vertical, minimos
y maximos y rotacion de inventarios los cuales fueron proporcionados por la empresa Ericorla
S.A.

Ericorla S.A.
Estado de Resultados
Al 31 de diciembre del 2016 real y 2016 mejorado

(Expresado en ddolares americanos)

2016 2016 mejorado
Ventas netas $6.000.423,37 | 100,00% $6.120.431,84 | 100,00%
Costo de ventas $5.347.141,98 | 89,11% $5.301.074,02| 86,61%
Utilidad bruta en ventas $ 653.281,39| 10,89% $ 819.357,81| 13,39%
Total gastos operacionales $ 459.418,41 7,66% $ 459.418,41 7,51%
Utilidad (pérdida) operacional $ 193.862,98 3,23% $ 359.939,40 5,88%
Total de ingresos no operacionales $ 96,11 0,00% $ 96,11 0,00%
Total de gastos no operacionales $ 19.559,47 0,33% $ 8.834,44 0,14%
Utilidad antes de part. trabajadores $ 174.399,62 2,91% $ 351.201,07 5,74%
(-)15% particip. Trabajadores $ 26.159,95 0,44% $ 52.680,16 0,86%
Utilidad antes de impto. Renta $ 148.239,67 2,47% $ 298.520,91 4,88%
(-)Impuesto a la renta causado 3) $ 34.588,13 0,58% $ 65.674,60 1,07%
Utilidad antes de reserva legal $ 113.651,54 1,89% $ 232.846,31 3,80%
Reserva legal 10% $ 515,34 0,01% $ 23.284,63 0,38%
Utilidad liquida $ 113.136,20 1,89% $ 209.561,68 3,42%

Figura 3 Estado de resultados del afio 2016 (real y proyectado).




Fuente: Ericorla S.A.

7. Conclusiones.
Mediante el desarrollo del presente trabajo de investigacion se evidencio que existen
algunos inconvenientes por ello se concluye lo siguiente:

La estructura organizacional en la empresa no esta bien distribuida se puede evidenciar
que delega muchas funciones al gerente general y gerente administrativa- comercial.
En la entrevista el personal de la empresa manifestd que no tiene politicas, manuales
de funciones y manuales de procedimientos establecidos para que los trabajadores se
rijan a las mismas.

El personal encargado de bodega y almacén indicaron que el espacio de la empresa es
reducido por lo que no permite el transito correcto de los inventarios, asi como también
la empresa no proporciona implementos de seguridad necesarios.

Es importante recalcar que hasta el afio 2015 la empresa mantuvo faltantes de
inventarios, a partir del aflo 2016 obtiene sobrantes de inventarios porque no registra
las promociones debidamente que los proveedores les otorga.

La empresa no tiene proceso establecido para determinar la cantidad minima y maxima
de inventario que debe existir en bodega y almacén.

Anualmente la empresa desconoce el presupuesto de aprovisionamiento de inventario
que podria suceder.

La empresa al no aplicar el método de los minimos y maximos de inventarios
desconoce los productos que genera mayor demanda en los consumidores por lo que
conlleva a obtener stock de productos que no satisfacen las expectativas de los
clientes; al observar la necesidad de abastecer el almacén y bodega procede a realiza
préstamos para comprar productos faltantes.

Recomendaciones.

Se sugiere que la empresa mejore la estructura organizacional con el organigrama
antes expuesto y por el crecimiento de la empresa se contrate a una persona
estratégica que ayude con las operaciones al gerente general y gerente administrativo
— comercial.

Se propone que deberia establecer politicas, manuales de funciones, manuales de
procedimientos con los respectivos flujogramas el cual facilita al empleado establecer
los parametros que debe cumplir seguin el ejemplo indicado.

Se sugiere que el personal de bodega y almacén deberia ser capacitado para mejorar
la distribucién de los inventarios al optimizar el espacio y también utilicé implementos
de seguridad necesarios (guantes, mascarillas, casco, zapatos, extintor, sefializacién y
montacargas) segun lo indicado.

Se propone que la empresa registre las promociones que les otorga los proveedores
con el fin de tener mayor control de los inventarios, evitar que existan sobrantes,
faltantes, o fraude.

Se propone formula estadistica de minimos y maximos con el fin de que la empresa
pueda conocer el minimo y el maximo que debe tener en stock y la cantidad de pedido
que deberia realizar.

Se propone que la empresa anualmente realice un plan presupuestario destinado para
aprovisionar inventario.

Se propone aplicar el ejercicio de supuestos que ayuda a realizar estados financieros
proyectados, el que fue modificado al establecer porcentajes de merma, desperdicios y
control de faltantes que ayudarian a disminuir el costo de ventas y al aplicar el método
de minimos y maximos las ventas aumentarian ya que el valor del préstamo hubiera
sido de menor valor a diferencia del valor actual.
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