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Introduccion

Actualmente existen normativas en el Ecuador que protegen al trabajador de accidentes
laborales, en donde se establece que ellos tienen derecho a laborar en un ambiente seguro y
saludable por lo que las empresas deben dar cumplimiento a estas disposiciones con el fin de

lograr la mejora de las condiciones de trabajo para todos sus colaboradores.

La empresa AGROVICTORIA S.A. se dedica a actividades agricolas y exportacion de banano,
tiene como politica empresarial buscar la rentabilidad econdmica preservando el ambiente
natural; se encuentra comprometida con el cumplimiento de la legislacion vigente sobre aspectos
de regulacién financiera, relaciones laborales, seguridad — salud ocupacional incluso las buenas
relaciones con la comunidad y conservaciéon de la naturaleza. Por ser empresa exportadora de
banano se requiere que cumpla especialmente con la certificacion Rainforest Alliance, que es una
organizacion internacional dedicada a: “conservar la biodiversidad y asegurar medios de vida
sostenibles”; este sello de certificacion consiste en garantizar el cumplimiento con rigurosos
criterios sociales disefiados para proteger a los trabajadores, sus familias, las comunidades

cercanas y del medio ambiente por medio de la Red de Agricultura Sostenible (RAS).

Histéricamente en el area de produccion de la empresa AGROVICTORIA S.A., ocurren
accidentes laborales que algunos de ellos han sido por consecuencia del desempefio de sus
actividades diarias; esto complica a la empresa que continle con su produccién generando asi
pérdidas por la inasistencia del personal que tienen permiso médico. El presente trabajo de
investigacion de disefiar un Manual de Prevencidn de Riesgos de Trabajo tiene como finalidad
reducir el nivel de riesgo en accidentes de trabajo en el area de produccion de la empresa
AGROVICTORIA S.A.; se realiza un analisis sobre los accidentes que han sucedido para que de
esa manera conste en el manual los debidos procedimientos que deben seguir los trabajadores

ante cualquier incidente.



CAPITULO |
1. DISENO DE LA INVESTIGACION

11 Tema

Disefio de un Manual de Prevencién de Riesgos de Trabajo en la empresa bananera
AGROVICTORIA S.A.

1.2 Linea de investigacion

El presente Proyecto de Investigacion siguela linea deinvestigacion “Responsabilidad Social y
Empresarial” presentada por la Facultad de Administracion de la Universidad Laica Vicente
Rocafuerte de Guayaquil, debido que a través de la propuesta del Manual de Prevencién de
Riesgos de Trabajo se desea garantizar una mejoraencuanto a la seguridad e integridad personal
de los empleados en el lugar de trabajo, contribuyendo a la disminucion del nivel de riesgos de
accidentes, haciendo que los trabajadores y empleadores tomen conciencia en cuanto a las
actividades laborales que desempefian dia a dia, incentivando a los mismos al desarrollo
sostenible basado en la iniciativa y responsabilidad propia de la compafiia yendo mas alla de sélo

cumplir con las leyes vigentes en el pais.

1.3 Planteamiento del Problema

1.3.1 Argumento del planteamiento del problema

A través de investigaciones realizadas a las actividades econdémicas se ha evidenciado que el
sector agricola constituye uno de los sectores mas peligrosos (Organizacion Internacional del
Trabajo [OIT], 2011), ya que existen varios tipos de relaciones laborales y distintas actividades
por ejercerse como parte de la fuerza de trabajo (Oficina Internacional del Trabajo [OIT], 2000),
es muy importante para las empresas prevenir los accidentes de trabajo, mas alla de s6lo cumplir
con las normativas o leyes, ya que ayuda a mejorar las condiciones laborales, a disminuir la
siniestralidad laboral y de esta manera garantizar el bienestar y la salud de sus trabajadores
(Guevara, 2015), es muy importante que el lugar donde los trabajadores ejercen sus actividades
esté en buenas condiciones de seguridad (Luna, 2012), debido a que, cada siniestralidad laboral
conllevaran a la empresa a alguna perdida; suponen costos muy elevados generados por el

impacto de los accidentes de trabajo y/o enfermedades provocados por la actividad tradicional de
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la empresa por consecuente disminuye su produccion o las ventas, problemas para mantener
calidad en sus productos o empeoran los servicios que ofrece la empresa, y esto representa
dinero(Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud, 2017).

El Director de la Oficina Internacional de Trabajo sefial6 que aquellos trabajadores que estan
expuestos o trabajan haciendo uso directo de sustancias peligrosas, tienen derecho a laborar en
un lugar de trabajo seguro y saludable; por lo tanto, quienes deben llevar control sobre el uso de

quimicos u otras sustancias son los gobiernos, empleadores y trabajadores (Miranda, 2014).

Por su parte el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) expresa que las empresas e
instituciones deben conllevarse al cumplimiento de las normativas y leyes vigentes en el pais en
lo que respecta la seguridad y salud en el trabajo, deben tomar medidas de prevencion de riesgos
del trabajo segun lo dispuesto en la Constitucion de la Republica, Convenios y Tratados
Internacionales, Ley de Seguridad Social, Codigo del Trabajo, Reglamentos y disposiciones de

prevencion.

Existen varias instituciones ya sean nacionales o internacionales las cuales respaldan a través de
normativas, el deber que asumen los empleadores de cumplir con acciones que signifiquen la
prevencion de riesgos laborales, caso contrario, toda infraccion dard como resultado una multa,
sin mencionar, que el area en el cual se desarrollen las actividades de trabajo, serd muy

peligroso, aumentando el riesgo de accidentes laborales.

La Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], (2011) considera que: “A pesar de que exista
una legislacién en materia [de Seguridad y Salud en el Trabajo] apenas se aplica en la practica y
los inspectores de trabajo no controlan debidamente su aplicacion (...), con frecuencia hay una

falta de asesoramiento competente en materia de SST [a los colaboradores de la empresa]” (p. 6).

No basta con solamente contar con normas de prevencién de riesgos de trabajo si las empresas
no se preocupan por cumplir con lo que detallan las mismas, aparte se necesita que las
autoridades (inspectores de seguridad laboral) controlen la aplicacién de estas normativas
dotando a su vez del asesoramiento necesario a los empleadores y trabajadores para que todo se

lleve de una forma correcta en la materia.



Desde un principio, cuando se referia a los riesgos laborales, se denotaba un mayor enfoque a lo
que se referia con los riesgos fisicos y ambientales, pero Gltimamente se ha ampliado esa
perspectiva a los riesgos psicosociales (Ministerio de Trabajo, 2013); en cuanto a los riesgos
psicosociales, estos se originan de los desperfectos que pueden darse en el disefio, organizacion y
gestion del trabajo (Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo, 2017), los
cuales traen consecuencias nocivas para la salud (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, 2017), cuando se deseen realizar evaluaciones sobre los riesgos psicosociales deben
usarse técnicas que se dirijan al origen del problema(Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y
Salud, 2017).

Los riesgos psicosociales pueden conllevar a ocasionar futuros accidentes de trabajo debido las
distracciones del trabajador por problemas personales u otro tipo de inconveniente que mantenga

causando deficiencia al realizar sus funciones. Guevara (2015) afirma que:

Los riesgos psicosociales se convierten en agentes agresores de la salud, de la
capacidad productiva de los trabajadores y actian como elementos que contribuyen a
la ocurrencia de los accidentes de trabajo, las enfermedades profesionales
desencadenan ansiedad, frustracion, relaciones interpersonales conflictivas,
ausentismo, estrés, sobrecarga mental, (...), ademas inciden en las condiciones de

vida de la poblacion trabajadora y de su familia (p. 2, 3).

La legislacion ha sido el gestor para que las empresas tomen medidas de prevencién de riesgos
de trabajo. Segln Castejon y Crespan (2007) consideran que es complicado que la mayoria de las
organizaciones cumplan por iniciativa propia con las normas de prevencién de riesgos de trabajo,
las cuales deben ir méas alla de la reaccion como respuesta a algun accidente con alto indice de
gravedad; por ello contar con politicas preventivas es algo que se debe considerar tanto en las
grandes como en las pequefias empresas, a mas de solamente cumplir obligatoriamente con las

disposiciones legales, lo cual se espera que estas normas sean acatadas de una manera efectiva.



1.3.2 Problema en la empresa

AGROVICTORIA S.A. es una empresa dedicada a actividades agricolas y venta al por mayor de

banano, tiene un trayecto de desempefio en el sector bananero de aproximadamente diez afos.

La gerencia general de la empresa AGROVICTORIA S. A., se compromete a cumplir con la
legislacion vigente sobre seguridad y salud ocupacional. Asi como también del mejoramiento

continuo de los programas y aplicacion de medidas preventivas.

La proteccion al trabajador, consiste en la identificacion, prevencion y control de los riesgos,

asi como la formacion de una mentalidad preventiva, para la operacion segura de las tareas.

Por ejercer actividades agricolas, los trabajadores deben estar en contacto con quimicos,
maquinarias y otros tipos de utensilios que podrian ser perjudiciales para su salud; ademas, de
exponerse ante muchos riesgos mas debido al lugar y a la variedad de actividades que

desempefian.

Por lo antes expuesto, se ha evidenciado a través de la Oficina Internacional del Trabajo (2000),
que el intenso uso de maquinas, herramientas y otras sustancias quimicas han incrementado el
nivel de riesgos de trabajo produciendo asi futuras lesiones con alto grado de gravedad y de
mortalidad.

El problema radica en que en el area de produccion de la hacienda Bolivar han acontecido varios
tipos de accidentes de trabajo, algunos de ellos han provocado ausencia temporal del trabajador
con permisos médicos; por otra parte si esto continGia puede traer como consecuencia el retraso
de su produccion por ausencia de los trabajadores accidentados o enfermos. En este caso la
empresa AGROVICTORIA S.A. busca el bienestar de sus empleados a travées de las medidas de
prevencion de riesgos de trabajo, de esta forma se evita que los empleados sufran accidentes de
mayor gravedad y por lo tanto se espera que la empresa cumpla con sus objetivos, a su vez que

los trabajadores se sientan satisfechos laborando en un area de trabajo seguro.

En el afio 2017 han ocurrido varios tipos de accidentes laborales en el area de produccion, tales

como se presentan a continuacion en la tabla N°1:



Tabla 1.Accidentes acontecidos en la empresa en el afio 2017

Accidentes ocurridos en la empresa AGROVICTORIA S.A.
Enero - ) ) ) Septiembre - Noviembre -
Marzo - Abril Mayo - Junio Julio - Agosto o
Febrero Octubre Diciembre
i ) . i Golpeado por
Cortado con Cortado con Caido al saltala | Cuasi mordido | Caido al salta i
) ) ) tuberia al ser
machete cuchillo zanja de culebra la zanja
transportada
i Cortadura al )
Caido al salta . Mano atrapada | Golpeado por | Caido al salta la
. Caido al reshalar resbalar sobre .
la zanja en banda garrucha zanja
machete
Golpeado por | Mano atrapada en Golpeado por i Quemado con .
Caido al resbalar . Caido al resbalar
garrucha banda garrucha cido
Cuasi
) Quemado con Cortado con Cortado con Cortado con | Mano atrapada en
mordido de .
cido machete machete machete banda
culebra
i Golpeado por Caido al Caido desde
Caido al . . Cortado con
tuberia al ser Caido al reshalar | enterrarse en escalera .
resbalar » cuchillo
transportada hueco portatil

Fuente:AGROVICTORIA S.A.
Elaborado por: Los autores

Como se refleja en la tabla N° 1, los accidentes laborales acontecidos dentro del &rea de
produccion ha sido por consecuencia del esfuerzo propio del trabajo realizado; segin informes
presentados por jefes del area indican que los trabajadores suelen tener una conducta reacia en
seguir conlos programas de seguridad laboral, ejerciendo sus actividades en condiciones
rudimentarias haciendo un mal uso de los implementos de trabajo, como por ejemplo, el machete
de trabajo no lo usan con el protector tipo cruceta, saltan las zanjas en lugar de caminar y no

utilizan la ropa y equipo de proteccion personal (manifiestan que les produce calor).

Las cortaduras que han sufrido los trabajadores ya sea por uso de cuchillo 0 machete han tenido

permiso médico para poder recuperarse, esto implica que la empresa AGROVICTORIA S.A.



tome la decision de cubrir ese puesto del trabajador por otro empleado para que de esta forma no

exista paralizacion de su produccion.

El no hacer uso correcto del equipo de proteccion trae graves consecuencias, porque ademas de
los utensilios que usan para cortar el banano o deshojar las racimas, también incluye el uso de
agroquimicos que forman parte también para el cuidado y mantenimiento del banano en su
produccién y cosecha, tales como: nematicidas, fertilizantes, insecticidas, fungicidas, pesticidas

y desinfectantes.

Uno de los incidentes que ocurrio dentro de la empresa AGROVICTORIA S.A. fue el caso de un
trabajador que quemado con acido, se considera como un siniestro de alta gravedad porque es
una sustancia que produce lesiones cutaneas afectando de forma directa la salud del trabajador.
En el &rea de produccidn, para dar el debido mantenimiento y cuidado del banano, las sustancias
agroquimicas se usan con mucha frecuencia, esto resulta ser perjudicial para la salud de los
trabajadores siendo uno de los riesgos laborales mas importantes para los trabajadores de las

plantaciones de banano.

Se ha evidenciado que las dermatosis profesionales se pueden producir por agentes quimicos,
bioldgicos y fisicos(Comisién Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 2008). Al no usar
debidamente los equipos de proteccion, los trabajadores se ven afectados gravemente en su salud
ya que pueden llegar a intoxicarse por la inhalacion de estos quimicos altamente peligrosos

causando lesiones que pueden dejar dafio permanente.

Segun laComision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo(2008), la dermatitis de contacto
es considerada como una de las afecciones cutaneas por causa del trabajo agricola mas comdn,

siendo el mayor propulsor de esto, el uso repetitivo de plaguicidas.

Para reducir los riesgos se necesita planes de prevencién, por ello a través de este proyecto se
espera que con el disefio de un manual, el personal del area pueda tener conocimiento de forma
precisa sobre los posible riesgos que pueda existir dentro de su jornada laboral y que el
incumplimiento al uso de equipos de proteccidn traeria graves consecuencias de afectaciones a

su salud. Por otro lado, si no se llega a tomar medidas de prevencion a tiempo por iniciativa



propia del empleador, se puede presentar multas muy significativas que afectaria

econdémicamente a la empresa.

Por consecuente es de vital importancia que la empresa AGROVICTORIA S.A. cuente con un
Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo lo que beneficiara a que exista un entorno seguro
en las actividades de operaciones y se dé un correcto desempefio por parte de los trabajadores y
de esta manera también la empresa siga operando sin ningun inconveniente y mantenga su

certificacion RAS para exportar sus productos.
1.4 Formulacién del Problema

¢ Qué impacto tiene el Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo en los indicadores de riesgo
laboral en la Empresa AGROVICTORIA S.A.?

15  Sistematizacion del Problema

e ;Cual es la situacion actual de la empresa AGROVICTORIA S.A. en términos de
accidentes y seguridad laboral?

e ;Cuenta la empresa AGROVICTORIA S.A. con medidas de prevencién y seguridad de
riesgos laborales?

e ;Cuales son los principales aspectos en seguridad laboral que son objeto de mayor
control por parte de las entidades reguladoras?

e ;COmo debe ser el disefio de un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo para una

empresa bananera?

1.6 Objetivos de la Investigacion

1.6.1 Objetivos General

Disefiar un Manual de Prevencion de Riesgos Laborales en la empresa AGROVICTORIA S.A.



1.6.2 Objetivos Especificos
e Elaborar un diagndstico sobre lostérminos de accidentes y seguridad en la empresa
AGROVICTORIA S.A. y su continuidad en los ultimos meses.
e Identificar cuéles son las medidas de prevencion de riesgos y seguridad con los que
cuenta la empresa AGROVICTORIA S.A.
e Determinar cuales son los mayores aspectos en seguridad laboral que son regulados
por los organismos de control publico.

e Definirel disefio correcto de un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo.

1.7 Justificacion de la Investigacion

1.7.1 Justificacion Practica

El presente proyecto busca disefiar un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo el cual se
considera aplicable y justificable debido al historial de accidentes de trabajo que han ocurrido en
la empresa AGROVICTORIA S.A y que al ponerlo en practicatraerd mejoras a la misma
reduciendo el riesgo de accidentes laborales dando solucion a problemas reales que en la
actualidad se estan llevando a cabo;ademas de también ser un soporteal Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajode la empresa, es una forma mas especifica de los

procedimientos a seguir de las actividades que realizan en la empresa.
1.7.2 Justificacion Metodoldgica

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, se extraen datos reales de accidentes ocurridos en
el area agricolapara luego llevarlos a un analisis de sus causas, interpretarlos minuciosamente y
asociarlos en cada actividad que desempefian los trabajadores en el area de producciény con ello
poder disefiar politicas de prevencion que ayudaran a que la empresa reduzca nivel de riesgo de
accidentes y garantice un ambiente de trabajo seguro a cada uno de sus colaboradores.

1.7.3 Justificacion Social

Los trabajadores son los que hacen posible que se desarrollen las actividades en la empresa para
cumplir con sus objetivos, sean estos de cualquier indole, por lo tanto, se desea que los

trabajadores se sientan en un lugar seguro, trayéndoles beneficios precautelando cualquier tipo



de riesgo en elmomento que estén realizando sus actividades diarias; mejorar la calidad de vida
de ellos disefiando medidas de prevencion de accidentes laborales y evitar cualquier perjuicio

irreversible en la salud de los colaboradores de la empresa.
1.7.4 Justificacion Econémica

Al existir heridos o en casos mayores trabajadores fallecidos, esto afecta econémicamente a la
empresa, se generan gastos debido a que por cualquier accidente ocasionado debe pagar
indemnizaciones, paraliza su produccién por ausencia del trabajador asi como también se puede
generar multas muy altas si es por descuido del empleador de no prestar atencion a posibles
riesgos de trabajo, esto podria ser evitado si la empresa cuenta con una guia de procedimientos a
seguir en las actividades del Area de Produccion, por ello se disefia un Manual de Prevencion de
Riesgos de Trabajo para la empresa AGROVICTORIA S.A. que ayudard a disminuir accidentes
y rotacion del personal garantizando la estabilidad econdmica y alcance de objetivos de

produccién diario.
1.7.5 Justificacion personal

Este proyecto de investigacion se lo realiza para poder contribuir a la empresa
AGROVICTORIA S.A. dando una mejoria en el ambito laboral preocupandose en garantizar un
lugar de trabajo seguro a cada uno de sus colaboradores del Area de Produccion. Adicional,
ejercemos este trabajo de investigacion con el objetivo de poder culminar nuestra carrera

universitaria en obtener el titulo de Ingeniera Comercial.

1.8  Intencionalidad de la Investigacion

1.8.1 Delimitacién o alcance la investigacion
Empresa: AGROVICTORIA S.A.
Delimitacion geografica

e Provincia: Los Rios
e Ciudad: Puebloviejo — Km. 93.1

e Hacienda: Bolivar
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Campo: Gestién de Prevencion de Riesgos Laborales
Linea de investigacion: “Responsabilidad Social y Empresarial”
Area: Produccion de la Hacienda Bolivar (Proceso de cultivo de banano y empaque).

Tema: Disefio de un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo en la empresa bananera
AGROVICTORIA S.A.

Delimitacion temporal: 2017

Ubicacidén geogréfica de la empresa AGROVITORIA S.A. - Hacienda Bolivar

Figura 1.Localizacion de AGROVICTORIA S.A.

“~

-

A BHacienda Bolivar - AGROVICTORIA S.A.

Fuente: Google Maps (2017)

Modificado por: Los autores
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Hacienda Bolivar: Area de Produccién de cultivo de banano de AGROVICTORIA S.A.

Figura 2.Area principal de la hacienda Bolivar

Fuente: Google Maps (2017)

1.8.2 Limitacion de la investigacién

Las limitaciones que se podrian presentar en el transcurso del proceso de investigacién, son las

siguientes:

Tiempo: Por el motivo de que las investigadoras tienen que cumplir con un horario de trabajo, se
puede complicar concluir a tiempo con los horarios fijados de horas presenciales y autbnomas,

esto impide avanzar en el tiempo establecido, con el proyecto de investigacion.

Ubicacion: La empresa por estar ubicada en la provincia de Los Rios, la probabilidad de tener
acceso total y a tiempo a la misma, es reducida, ya que para poder ir a la empresa
AGROVICTORIAS.A., las investigadoras tendran que movilizarse en transporte interprovincial

(viajes de aproximadamente 2 a 3 horas).

Permisos: El hecho de tener que viajar a otra provincia mas que nada en dias laborables,
significara solicitar permisos para faltar a los respectivos trabajos, lo cual queda en manos de los

directivos de las empresas, si dan o no, la autorizacion.
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Informacion de la empresa: Los administradores de las empresas pueden limitarse a dar algun
tipo de informacién que les perjudique por algun tipo de incumplimiento en las normativas
establecidas por instituciones puablicas, siendo esto un impedimento para poder cumplir a

cabalidad con la recoleccion de datos para el estudio de este proyecto de investigacion.

1.9 Idea a defender

La aplicacion de un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo en la empresa
AGROVICTORIA S.A., influird positivamente en la reduccién del indice de accidentes
laborales.
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CAPITULO 11
2. MARCO TEORICO

21 Antecedentes
2.1.1 Antecedentes del Problema

Para poder analizar y recalcar la importancia de prevenir accidentes laborales se buscd
informacion sobre los accidentes que han ocurrido en empresas del Ecuador en los ultimos afios.
El IESS lleva un registro de los accidentes que son reportados por los empleadores, asi mismo

las enfermedades que son consecuencia del trabajo que realizan.

Segun el IESS (2017), todo empleador esta en la obligacién de dar un informe al llegar los diez
dias a partir de la fecha del accidente laboral, a las unidades del seguro general de riesgos del

trabajo, sobre lo acontecido.

El IESS muestra reportes comparativos de accidentes entre los afios 2013 al 2015, siendo el afio
2014 con mayores accidentes de trabajo reportados por empresas del pais, segin se muestra en la
figura N° 3.

Figura3.Accidentes de trabajo (afios 2013-2015)

N

Num. AT

‘1. Jan 1. Mar 1. May 1. Jul 1. Sep 1. Nov

Fechas

- AT 2013 == AT 2014 AT 2015

Nota: AT = Accidentes de Trabajo
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS, 2016)
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Asi mismo se analiza las enfermedades profesionales que son afectaciones cronicas causadas por
la labor que realiza el trabajador que conlleva a la incapacidad laboral. Como los accidentes de
trabajos, el IESS también muestra datos comparativos entre los afios 2013 — 2015 sobre las
enfermedades profesionales reportadas por las entidades del pais, siendo el afio 2015 con mayor
reportes de enfermedades profesionales en el mes de junio como se muestra a continuacion en la
figura N° 4.

Figurad.Enfermedades profesionales (afios 2013-2015)

100

Num. EP

d 1. Jan 1. Mar 1. May 1. Jul 1. Sep 1. Nov

Fechas

‘-.-EP2013 -~ EP 2014 EP 2015

Nota: EP = Enfermedades Profesionales
Fuente: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS, 2016)

Siendo la provincia de Los Rios la ubicacion donde se encuentra la mayoria de las haciendas de
AGROVICTORIA S.A. donde se produce el banano, se buscé informacion de la cantidad de
accidentes ocurridos en la provincia. Segun el IESS en el afio 2016 hubo gran cantidad de
reportes de accidentes de trabajo en la provincia de Los Rios, siendo el mes de Agosto con
mayor cantidad de accidentes reportados, sefialados en la figura N° 5:
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Figura5.Accidentes laborales reportados al IESS en Los Rios

Numero

100

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

-~ LOS RIOS

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS, 2017)

Segun el Diario La Hora (2007), una de las provincias del Ecuador en donde ocurren la mayor
cantidad de accidentes de trabajo es en la provincia de Los Rios, especificamente refiriéndose a
las plantaciones bananeras, piladoras e industrias madereras; con respecto al sector agricola, las
actividades que los trabajadores deben realizar incluyen estar expuestos a sustancias

agroquimicas y a fumigaciones, lo que implica un gran riesgo para su salud.

Se ha evidenciado que la mayoria de los accidentes de trabajo reportados a nivel nacional han
sido ocurridos dentro del lugar de trabajo con un 69.3% seguido por accidentes ocurridos en ir o

volver del trabajo con un 16.7% (IESS, 2017), como se muestra a continuacion en la figura N°6.
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Figura6. Accidentes de trabajo clasificados por lugar de incidencia

AL IR O VOLVER DEL TRABAJO (IN ITINERE): 16.7 %

EN COMISION DE SERVICIOS: 1.6 %

/‘ EN DESPLAZAMIENTO EN SU JORNADA LABORAL: 6.5 %

EN OTRO CENTRO O LUGAR DE TRABAJO: 6.0 %

EN EL CENTRO O LUGAR DE TRABAJO HABITUAL: 69.3 %

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS, 2017)

Por causa de accidentes de trabajo existen ocasiones a que conlleven a la muerte, esto es en casos
que se presenten accidentes de mayor gravedad. En la figura N°7 se muestra los nimeros de

fallecidos por accidentes fatales calificados por el IESS.

Figura?. Accidentes fatales calificados por provincia

Accidentes Fatales Calificados

PROVINCIA + # FALLECIMIENTOS
Cotopaxi 1
Chimborazo 1
Guayas 3
Imbabura 1
Los Rios 2
Manabi 2
Pastaza 1
Pichincha 4
Sucumbios 1

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS, Julio2017)

17



2.1.2 Antecedentes del problema en la empresa

Segun estudios, uno de los cultivos de mayor produccién a nivel del Ecuador, es el cultivo de
banano (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2016), encontrdndose una gran cantidad de
empresas bananeras en la Costa, principalmente en la provincia de Los Rios con el 43.23% del
total nacional (INEC, 2016).

AGROVICTORIA S.A. comenzo sus actividades agricolas hace diez afios en la provincia de Los
Rios, dedicandose principalmente al cultivo y exportacion de banano, por dedicarse a esta
actividad, se considera como una empresa que cuenta con un nivel alto de riesgo de accidentes
laborales, lo que da lugar a que existan un desfase en el desarrollo de los procedimientos que se
llevan a cabo en la empresa, afectando los resultados a los que se desea llegar, cuando llegue a

ocurrir algin desconcierto con los trabajadores.

Segun los datos obtenidos en la empresa AGROVICTORIA S.A., se ha podido conocer que no
cuentan con un manual de prevencidn de riesgos de trabajo que esté disefiado especificamente
por area o departamento. Como cuenta con un historial de accidentes en los Gltimos meses en el
area de produccion, se ve la necesidad de disefiar un manual con el cual los trabajadores puedan
tener conocimiento sobre como deben actuar ante los posibles riesgos para que de esta manera se

reduzcan los incidentes laborales.

Se desea empezar disefiando un manual para el area de produccion, ésta area estd compuesta por
las funciones de cultivo de banano y empaque. El sector bananero es considerado como un sector
con alto riesgo de peligro debido a las actividades que realizan los trabajadores, estando en
constante contacto con quimicos que pueden afectar su salud, ademas de hacer uso constante de
equipos Yy utensilios los cuales aumentan mucho mas el riesgo, si estos no se usan de la forma
correcta, podrian perjudicar la salud de los colaboradores, pero el riesgo tanto fisico como
ambiental no es solamente para los trabajadores de AGROVICTORIA S.A., sino también para
las personas que estan alrededor de la empresa, que muchas veces es la propia familia de ellos,
por esa razon se hace un analisis a cada una de las haciendas de la empresa y poder determinar
de qué manera se presentan estos incidentes(accidentes y enfermedades laborales) que afectan la

salud de sus colaboradores.
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Con lo antedicho, se considera que al momento de realizar las actividades diarias en el area de
produccidn de la empresa existen tres lugares de donde proviene el riesgo laboral, el primero, es
la forma en como desarrollan las actividades los trabajadores, aqui se incluye todos los
procedimientos y operaciones a llevarse a cabo en la tarea de la cual son responsables; en
segundo lugar, incide las maquinarias que ayudan a la realizacion de las actividades y por Gltimo
las caracteristicas del entorno donde esté la estructura fisica de la empresa como el conjunto de

factores quimicos, fisicos y bioldgicos.

La empresa AGROVICTORIA cuenta con cinco haciendas en donde se produce el banano, las

cuales se detallan a continuacién:

1) Pilar

Ciudad: Ventanas Parroquia: 10 de Noviembre.
Sector: Norte. Km. 120 Via a Quevedo

2) Bolivar

Ciudad: Puebloviejo Km. 93.1

3) Valdivia

Recinto: Valdivia Parroquia: San Juan de Puebloviejo
Km. 82

4) Francia

Ciudad: Baba Recinto: Progreso
Km. 3 Via Baba - Salitre

5) Manuela

Ciudad: Baba Recinto Marafion
Km. 2 Via Baba - Salitre

Se obtuvo informacién de la hacienda Bolivar, lugar donde seha suscitadomayorcantidad de
accidentes laborales. Esta &rea se ha visto afectada con mayor trabajadores ausentes debido al
siniestro laboral que han presenciado en su lugar de trabajo; a pesar de los incidentes acontecidos
en el lugar, no ha afectado la produccion de banano debido a que la empresa toma rapido la
decision de cubrir el puesto con otro trabajador interno, pero no siempre suelen ser trabajadores

pertenecientes al area, es decir, no tienen la misma capacidad de desempefio que el trabajador
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ausente, por lo que afecta la calidad del banano exportado ya que debe cumplirse con las
expectativas o requisitos de las comercializadoras;la empresa tiene una meta establecida de
produccion diaria, lo que significa que no se debe dar poca importancia a la ausencia de los
trabajadores accidentados y asi de esta forma la entrega del producto a los clientes sea en el
momento indicado; otras de las dificultades consideradas es que la hacienda seencuentra junto a
la carretera por lo que también se puede considerar como riesgo para el personal mientras realiza

sus funciones o al ingresar al lugar de trabajo.

Entre los accidentes que han ocurrido en la hacienda de AGROVICTORIA S.A., destacan:
trabajador cortado con machete al no percatarse que habian dejado la herramienta en medio
camino, caidas por saltar las zanjas debido a encontrarse el puente muy distante de ellos, al no
contar con los implementos de proteccion existieron cortes con cuchillos al cortar la pulpa de
banano, caida en hueco al momento de llevar el racimo, por no tener las debidas precauciones
hubo mano atrapada de un trabajador en banda de motor al encenderlo, sin tener equipos de
proteccion hubieron quemaduras con &cido al soplar la bateria, caidas desde la escalera portatil

luego de bajar al enfundar el banano.

Los jefes de area de produccion indican que los trabajadores tienen una conducta rudimentaria,
es decir, que no quieren seguir con los parametros; algunos de ellos no quieren usar el uniforme
correctamente porque les produce calor y otros no usan guantes cuando hacen uso de machetes o
curvos que son necesarios para llevar a cabo la cosecha de banano; esto es debido a que la
cultura de los agricultores es muy distinta a la de otros ya que no consideran importante hacer

uso de todos los equipos de proteccion que la empresa les facilita.

2.2 Estado del Arte

Se ha realizado varias investigaciones sobre prevencidon de riesgos en empresas, obteniendo
informacién relacionadacon empresas agricolas a través de los repositorios de las siguientes
universidades del pais:Universidad Estatal de Milagro y Universidad Catélica de Santiago de
Guayaquil. Donde también se destacan problemas en el area de produccion de las empresas por
los accidentes de trabajos. A continuacion, se dan a conocer las incidencias mas relevantes de

cada uno y su aportacion parael presente proyectode investigacion:
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Proyecto de Investigacion N° 1: Barreto Vera Alexandra Veronica e Intriago Zamora Olga
Juliana son las autoras del proyecto “Estructuracion de las politicas de trabajo para mejorar
la seguridad y productividad de los trabajadores de la Hacienda Maria Auxiliadora del
canton El Triunfo”,en la Universidad Estatal de Milagro (2012), Unidad Académica: Ciencias
Administrativas y Comerciales para la obtencién del titulo de Ingenieria Comercial Mencién
Finanzas. Realizaron un estudio en la Hacienda Bananera Maria Auxiliadora para determinar la
principal causa que provoca el alto indice de accidentes laborales, teniendo como resolucion que
la falta de conocimiento de las politicas de trabajo por parte de sus colaboradores refleja la baja

productividad en la empresa.

A través de encuestas y entrevistas a los empleados de la hacienda bananera se llego al resultado
de que la empresa no cuenta con los implementos suficientes para llevar a cabo con eficiencia su
labor, trayendo consigo que la productividad de la empresa disminuya con el pasar del tiempo,
ademas del desconocimiento que tienen los trabajadores de las politicas de trabajo asi como las

condiciones laborales no son las més adecuadas.

Luego de conocer la situacion actual de la empresa, las autoras sugirieron en su proyecto una
estructura de las politicas de trabajo para cada area de la hacienda, con el fin de mejorar la
productividad y seguridad de los empleados, protegiendo asi su integridad fisica; el plan consiste
principalmente en difundir estas politicas a todo quien conforme parte de la empresa,
promoviendo su cumplimiento y aplicacién.Entre las conclusiones a las que llegaron las autoras,
esperan que con el cumplimiento del proyecto se reduzcan lasindemnizaciones, frente a que con
menos trabajadores accidentados, la responsabilidad ante el Seguro Social, mejorara, asi como la

productividad de la empresa.

Es pertinente al presente proyecto para que los trabajadores tengan conocimiento de las medidas
de prevencion de riesgos de trabajo y de esta manera la empresa pueda reducir gastos como

indemnizaciones 0 multas que se generan por cada accidente ocurrido en el area de trabajo.

Proyecto de Investigacion N° 2: Para obtener el titulo de Ingeniera Comercial en la Universidad
Catolica de Santiago de Guayaquil (2016), Fernandez Duque Priscila Denisse, desarrollé el
proyecto de investigacion con el tema: “Estrategias de mejoras para minimizar los riesgos

laborales por el uso inadecuado de maquinarias agricolas en zonas de cultivo en la
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Hacienda Bananera Zulema de la empresa Reybanpac”,con el objetivo de identificar los
factores que causan los riesgos laborales con maquinarias agricolas en la zona de cultivo y
cosecha, en su proyecto propone un programa de capacitacion en cuanto a las técnicas de

prevencion contra riesgos laborales.

La autora del proyecto se baso en la teoria de Duglas Keith (2011), quien en su libro “Seguridad
Industrial — Administracion y Métodos”, establece que para prevenir los riesgos de trabajo, la
herramienta fundamental es la evaluacion de riesgos; dando a conocer en el proyecto, el

procedimiento a seguir para cumplir con el objetivo.

Con la informacion que pudo obtener, determind que existen tres factores que deben estar
fusionados para que se lleve con eficacia la administracidn de los recursos humanos en el aspecto
de prevencion de riesgos, estos son: implementos (incluyendo maquinaria) y vestimenta
adecuada para los trabajadores, determinacién de politicas agricolas laborales y capacitaciones

constantes a los trabajadores (Fernandez, 2016).

Como conclusion de la investigacion, a través de la aplicacion de la propuesta se garantiza
minimizar los indices de riesgo laboral en la empresa, asi como también la disminucion de gastos
por accidentes laborales; la empresa debera implementar auditorias en riesgos laborales y
maquinarias agricolas, para asi, tener un control del avance que tiene la organizacién en el tema,
con el transcurso del tiempo; de la mano va también establecer supervisores para que regulen el

trabajo agricola.

El proyecto realizado por la autora Fernandez(2016), contribuye al presente proyecto debido a
que se pretende determinar cuales son las falencias en cuanto a prevencion de riesgos de la
empresa AGROVICTORIA S.A. y con ello poder disefiar un manual que permita reducir estos

incidentes.

Proyecto de Investigacion N° 3: En la Universidad Catdlica Santiago de Guayaquil en el afio
2014 los autores Bajafia Tite Evelyn y Ochoa Andrade Ronald presentaron el proyecto
“Propuesta de implementacion de un Sistema de Gestidén de Prevencion de los Riesgos de
Trabajo (SGP) en el Ingenio Azucarero ECUDOS con énfasis en el proceso de corte de la
cafia durante la zafra” para la obtencion del titulo de Ingeniero Comercial, siendo su objetivo
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general: Proponer la Implementacion de un Sistema de Gestion de Prevencion de los Riesgo de
Trabajo en el Ingenio Azucarero ECUDOS con énfasis en el Proceso de corte de la cafia durante
la zafra;el problema inicié desde que en el proceso del area antes mencionadaocurrieron caidas,
golpes, cortes con machetes, ademés mordeduras de serpientes venenosas, sobre esfuerzo fisico,
lesiones a la columna, que pueden producir que un trabajador accidentado deba estar por meses
en cama. Por consecuente estos accidentes no solamente perjudicaban al trabajador, sino también

a la empresa por el ausentismo laboral.

Los investigadores propusieron como solucion a la problematica la Implementacion del Sistema
de Gestion de la Prevencion de Riesgos con la inclusion de un disefio de procesos del corte de la
cafia de azlcar basado en lineamientos legales en seguridad industrial y salud ocupacional,
fusion de los diferentes departamentos de la empresa como: Recursos Humanos, Dpto. Médico y
Seguridad Industrial con el objetivo de lograr un enfoque sistémico del problema resolviéndolo
de la forma méas adecuada y capacitaciones relacionadas al correcto desempefio en el proceso

operativo en el corte de cafia.

Este proyecto sirve como base a la presente investigacion porque se analizan los riesgos
quimicos,bioldgicos, ergonémicos y psicosociales que afectana los trabajadores en el area de
produccidn, trayendo como consecuencia accidentes laborales. A través del disefio de un Manual
de Prevencidon de Riesgos los trabajadores de AGROVICTORIA S.A.sepan de qué manera

realizar sus funciones con la debida precaucion.

2.3 Fundamentacion Tebrica

2.3.1 Seguridad y Salud en el Trabajo

Todo trabajador al realizar sus actividades se ve acosado por una serie de riesgos que pueden
afectar a su salud (Llaneza, 2009), por lo tanto, la seguridad en el trabajo es muy importante para
el desarrollo de la actividad laboral (Centro Comercial Industrial y de Fomento de Atlantida
[CCIFA], 2014), ademas de seguir procedimientos y técnicas para eliminar o reducir los riesgos
que ocasionan accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales(Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo [INSHT], 2017).
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Segun la Oficina Internacional del Trabajo (1999), expresa que la seguridad y salud en el trabajo
abarcan “el bienestar social, mental y fisico de los trabajadores” por ello, se necesita de la
colaboracion y participacion de los empleadores y trabajadores en los programas de salud y
seguridad, pues la mayoria de los trabajadores pasan por lo menos ocho horas diarias en su lugar
de trabajo y al ejecutar sus funciones dentro de la empresa se ven sometidos a una multitud de

riesgos que podrian afectar a su salud tales como:

e Polvos
e Ruidos
e Vibraciones

e Temperaturas extremadas

La falta de atencion a los posibles riesgos de la empresa, pueden conllevar a la ocurrencia de
accidentes de mayor gravedad o a ocasionar enfermedades profesionales, ademas de generarse
gastos ya que estos incidentes relacionados con el trabajo son muy costosos y pueden traer

muchas consecuencias tanto directas como indirectas en cada trabajador.
Pertinencia tedrica con el proyecto

Es muy importante conllevar la Seguridad y Salud en el Trabajo en cada entidad, ya que el
trabajador siente una satisfaccion al realizar sus funciones en un ambiente o area de trabajo
seguro; el empleador debe preocuparse por mantener un clima laboral estable, evitando la
rotacion del personal por las inasistencias de sus colaboradores por enfermedad o accidente que
se hayan presentado, evitando la paralizacion de su produccion y gastos que se generan por cada
incidente de trabajo ocurrido. Deben analizar los riesgos que puede haber en cada area de trabajo
y de esa manera desarrollar programas de prevencion en donde cada trabajador debe ser participe
y colaborar con la empresa poniendo de su parte para la ejecucion de estas actividades.

A través delManual de Prevencién de Riesgos de Trabajo que se propone en el presente proyecto
de investigacién en la empresa AGROVICTORIA S.A., el trabajador conocera cuales son las
precauciones que deben considerar en el momento de realizar sus actividades, para ello se
obtiene un amplio conocimiento de cuales son los posibles riesgos de trabajo a los que estan

expuestos dia a dia para de esta manera poder determinar las medidas preventivas que ellos
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deben seguir, ya que en el area de produccion de banano los trabajadores realizan diversas
funciones en campo abierto y tienen una cultura laboral diferente por lo que no ven importante

seguir con los pardmetros de seguridad en usar equipos de proteccion.
2.3.2 Riesgos en el Trabajo

Segun Cabaleiro (2010), define al riesgo laboral como toda posibilidad que tiene un trabajador
de contraer enfermedades o accidentes que estén vinculadosal trabajo que realiza. Es necesario
que se desarrollen actividades y medidas de prevencion, para evitar cualquier tipo de incidente
en el trabajo.

Cualquier objeto material, sustancia o fenémeno puede perturbar la salud o integridad fisica del
trabajador(Universidad del Valle, 2017); por lo que a través de programas de capacitacion los
empleadores desean alcanzar la meta de “cero riesgos” (Ordonez, 2002) cada uno de los
trabajadores deben de estar involucrados en estos programas.

El empresario no puede mirar al costado, debe hacer cumplimiento a las normativas aplicando
medidas preventivas adecuadas para el trabajo y no usar las mas sencillas, todos los que forman
parte de la organizacion son responsables de lo que ocurre dentro de la empresa (Dominguez,
2005), la falta de medidas preventivas dificulta las exigencias de la administracion al existir un

accidente de trabajo (Rodriguez, 2014).

Figura 8.Riesgos en el trabajo

Fuente: Google (2017)

Pertinencia tedrica con el proyecto

El empleador debe prestar atencion a los posibles riesgos que pueden existir en cada area de

trabajo y conocer de qué manera el trabajador podria ser afectado al ejercer sus actividades
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laborales, por ello, es necesario que las empresas cuenten con un Manualde Prevencion de
Riesgos de Trabajo en donde los trabajadores conozcan profundamente su lugar de trabajo
sabiendo de qué manera puede ser perjudicial en su salud si no utilizan los implementos
necesarios 0 equipos de proteccion, ademéas de seguir con los pardmetros que las empresas
exigen. Esto es lo que se pretende realizar a través de este proyecto en la empresa
AGROVICTORIA S.A.; que en el area de produccion de banano siendo uno de los sectores con
mayor riesgos de trabajo, existan medidas preventivas y a su vez los trabajadores colaboren con
la empresa llevando a cabo el cumplimiento de la misma, conozcan las consecuencias o dafios

que pueden sufrir si no ponen de su parte.
2.3.3 Factores de Riesgos de Trabajo

La Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2017), define a los factores de riesgos como
cualquier rasgo o caracteristica en que el individuo esta expuesto y traiga como consecuencia una

enfermedad o lesion.

Se consideran factores de riesgos segin el IESS (2011), aquellos “que entrafian el riesgo de
enfermedad profesional u ocupacional que ocasionan efectos a los asegurados los siguientes:

mecanico, quimico, fisico, bidlogico, ergondmico y psicosocial.” (p. 6).

El ambiente de trabajo es la interaccion de aquellas condiciones y objetos que rodean en el lugar
de trabajo y en el momento que el trabajador realiza su labor (Confederacion Granadina de
Empresarios [CGE], 2009). Existen factores de riesgos que dan lugar a los diversos tipos de
accidentes y/o enfermedades profesionales afectando de forma directa a la salud del trabajador
por el esfuerzo propio de trabajo que realizan en la organizacion.Segin investigaciones
realizadas por la Universidad del Valle [de Per(](2017), existen varios factores de riesgos que

son las siguientes:

Riesgos Quimicos: Son aquellos productos elaborados por procesos quimicos y aquellos que se
generan por el medio ambiente (humo, polvo, gases, etc.) que se combinan con el aire respirable,
lo cual ocasiona enfermedades como alergias o problemas respiratorios producidos por la
inhalacion de estos componentes. Para prevenirlo se debe hacer uso de mascarillas, guantes,

entre otros.
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Riesgos Bioldgicos: Son organismos vivos que causan enfermedades profesionales, como por
ejemplo bacterias, virus, hongos, insectos, etc. Su existencia puede traer como consecuencia
algln tipo de infeccion, quemaduras, cataratas, irritacion en la piel, alteracion pulmonar, tétanos,
cancer, entre otros. Para prevenirlos es esencial tener control en todas las vacunas y contar con

un equipo de proteccion adecuado.

Riesgos Ergondmicos: Son causados por las malas posturas o esfuerzos repetitivos que hacen
los trabajadores para poder ejercer sus funciones, ya sea por el levantamiento de algun objeto
pesado, las repeticiones de realizar el mismo movimiento varias veces, al trabajar con

herramientas que vibren, etc., lo que ocasiona enfermedades profesionales en los trabajadores.

Riesgos Fisicos: Son aquellas afectaciones causadas por ruido, temperatura, humedad,
radiaciones ionizantes, etc., causando enfermedades en los trabajadores al realizar sus funciones
en su area de trabajo, esto puede prevenirse utilizando los equipos de proteccién personal de

trabajo adecuado.

Riesgos Mecanicos: Son riesgos derivados a la utilizacion de equipos de trabajo ya sean
maquinas, herramientas o deméas objetos que se encuentran presentes durante el trabajo, se ven
reflejados por un mal uso de las herramientas o en caso de que éste se encuentren en estado
defectuoso. También son los riesgos que podrian ocasionarse de acuerdo al espacio de trabajo,
las dimensiones de pasillos, puertas, aberturas de huecos, ventanas, entre otros(Diaz & otros,
2008).

Riesgos Ambientales: Esos factores son unicos, no se pueden controlar ya que se manifiestan en

la naturaleza, tales como: lluvia, inundaciones, etc. (Coordinacién Empresarial, 2015).

Riesgos Psicosociales: Esto suele presentarse en cualquier momento, afecta a los trabajadores
causando estrés, fatiga, etc., por lo que es recomendable tener minutos de descanso y respetarse

el horario de trabajo sin excederse en las horas.

Segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo [INSHT] (2017), considera
que el tiempo de trabajo tiene una derivacién de forma directa sobre la vida diaria del trabajador,
donde el exceso de trabajo dedicado o disponer horarios rotativos puede afectar las relaciones

personales, matrimoniales y sociales.
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Los riesgos psicosociales afectan habitualmente de una forma grave la salud de los trabajadores,
afecta su salud fisica y psicoldgica ya que forma parte de las condiciones de trabajo por lo que

deben estar en evaluacion(Ministerio de Trabajo, 2013).

Este tipo de riesgo perjudica la salud de los trabajadores, segun ISTAS (2017), considera que son
resultado de una mala organizacion del trabajo, por lo que deben de evaluarse utilizando métodos
que den con el origen del problema. Son cinco dimensiones identificadas como caracteristicas de

la organizacion del trabajo:

e Mayores exigencias psicolégicas: Refiere cuando el trabajador debe ejercer sus
funciones de forma réapida sin dar opinion alguna.

e Escasa influencia y desarrollo: Cuando el trabajo no deja que el empleado disponga de
tiempo para sus necesidades familiares o no pueden decidir en qué momento tomarse un
descanso.

e Falta de liderazgo y apoyo: El trabajador se siente aislado, sin apoyo de los superiores.

e Falta de compensaciones: Cuando se producen cambios en contra de su voluntad y esto
provoca inseguridad contractual.

e Doble presencia: Es méas prevalente en las mujeres ya que también disponen de trabajo
doméstico y familiar por lo que puede impedir la ejecucion de ambos trabajos al

momento de realizar a su vez el trabajo en la empresa.
Segun lo establecido en la Resoluciéon C.D. 513 del IESS (2016), los factores de riesgos son:
Quimicos: gases, vapores, humos, polvos, entre otros.
Fisicos: ruido, vibraciones, radiaciones ionizantes y no ionizantes, entre otros.
Bildgicos:virus, bacterias, hongos, parasitos, entre otros.
Ergondmicos:manipulacion de cargas, posturas, movimientos repetitivos, entre otros.

Psicosocial: rotacion de turnos, carga mental, estres, etc.
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Pertinencia tedrica con el proyecto

Es pertinente al presente proyecto de investigacion debido a que estos factores de riesgos de
trabajo se hacen presente en el &rea de produccion de la hacienda Bolivar de AGROVICTORIA
S.A., ya que para llevar a cabo el cultivo del banano se hacen uso de varios quimicos, ademas de
realizarse también diversas actividades en campo abierto por lo que existen riesgos biologicos,
fisicos y ergondmicos; inclusive los riesgos psicosociales por lo que contraen la ocurrencia de
accidentes de trabajo, esto es debido que el trabajador por encontrarse pensativo de algln
problema que mantenga ya sea por tema personal o laboral ocasiona su distraccién en el

momento de hacer uso de herramientas, equipos, etc.,

Es importante que el trabajador tenga conocimiento de los riesgos a los que estd expuesto a
diario, para que tengan precaucion y hagan uso correcto de equipos de proteccién personal. En la
teoria del efecto Domind (Ver figura N°15), indica que los accidentes de trabajo son causados
por fallas del trabajador, esto es por falta de conocimiento de su lugar de trabajo, por esa razén el
patrono debe realizar capacitaciones en donde el trabajador pueda tomar conciencia al momento
de trabajar con maquinas, herramientas, entre otros.El trabajador agricola tiene otro tipo de
cultura en el trabajo ya que al realizar sus actividades de cultivo de banano piensan que no es
importante usar el equipo de proteccidn, sin tomar en cuenta que al hacer uso de maguinas,
herramientas y quimicos podrian provocar accidentes de trabajo o enfermedades graves que

impiden que continden laborando normalmente.

Figura 9.Factores de riesgos en elsector bananero

Fuente: Google, (2017)

Modificado por: Los autores
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En la figura N° 9 se puede observar las diversas funciones que realizan los trabajadores para el
cultivo y cuidado del banano, por lo tanto se realiza un analisis de los factores de riesgos que
existe en el area de produccion de AGROVICTORIA S.A. (Ver tabla N° 2).

Tabla 2.Factores de riesgos en el area de produccién de AGROVICTORIA S.A.

Factores de Riesgos en el Sector Bananero

Para el mantenimiento y cuidado del banano se requiere el uso de
Riesgos Quimicos sustancias agroquimicas tales como: nematicidas, fertilizantes,
insecticidas, fungicidas, pesticidas y desinfectantes

El trabajador realiza sus actividades laborales en un area campo
Riesgos Bioldgicos abierto por lo que estan expuestos a bacterias, polvo, insectos,
hongos, entre otros.

El trabajador que realiza sus funciones en area o campo abierto
Riesgos Fisicos también esta expuesto a: ruidos, temperatura, humedad, iluminacion,
vibracion, etc.,

Tiene que ver con la fuerza de trabajo que realiza el trabajador, uno
Riesgos Ergonémicos de ellos es cargar el racimo de banano para llevarlo a la garrucha.
(Ver figura N° 10)

Riesgos Psicosociales Problemas familiares y laborables que mantenga el trabajador.

Los trabajadores usan herramientas, maquinas y otros objetos en el
. ) cual en cualquier momento puede presentarse accidente por el mal
Riesgos Materiales N

estado en que se encuentre el utensilio o por el mal uso que el

trabajador le dé a este.

Como la labor se realiza en campo abierto puede presentarse cambio

Riesgos Ambientales . o )
de climas como lluvias, inundaciones, etc.

Fuente: La empresa

Elaborado por: Los autores
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Una vez conociendo los posibles riesgos a los que los trabajadores estan expuestos, se toman
medidas preventivas, las mismas que constaran en el Manual de Prevencion de Riesgos de

Trabajo con el objetivo de garantizar su bienestar y salud en el momento de ejercer sus labores.

Figura 10.Riesgo ergondmico en sector bananero

Trabajador carga racimo de banano a

través de una cuna porta banano

Fuente: Google, (2017)
Modificado por: Los autores

2.3.4 ldentificacion y evaluacion de riesgos Laborales

Es el proceso de estimar la magnitud de los riesgos que no se hayan podido evitar, para ello se
debe obtener la informacion necesaria para adoptar medidas preventivas adecuadas (INSHT,
2017), el objetivo de evaluar los riesgos de trabajo es tener un diagnéstico conociendo cudl es la
situacion actual de la empresa con respecto a la seguridad y salud de sus colaboradores. Aquellos
profesionales en la materia “tienen que buscar y saber qué buscan” identificar bien el problema
existente en el lugar de trabajo para poder adoptar las medidas preventivas(Universidad de San
Martin de Porres [USMP], 2006); teniendo identificado correctamente los riesgos de trabajo, el
empresario puede cumplir con su obligacién de garantizar la seguridad y proteccion de la salud
de sus trabajadores (Cortés, 2012).
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A continuacion en la figura N°11 se conoce el proceso a seguir para identificar y evaluar los

riesgos de trabajo segun Cortés (2007):

Figura 11. Evaluacion de riesgos

GESTION DEL RIESGO

Identificacion del Estimacidn del Valoracidn del Control del

Riesgo

Analisis del Riesgo
Ewvaluacion del Riesgo

i
i
1
i
!
i
E Peligro Riesgo Riesgo
!
1
i
i
i

Control del Riesgo

Fuente: Cortés (2007) p. 113

Elaborado por: Los autores

Fases de la Evaluacion segin Cortés (2007):

¢ Identificar los peligros.

e Identificar los trabajadores que estan expuestos a los riesgos por utilizacién de
elementos peligrosos.

e Evaluar los riesgos existentes.

e Determinar y analizar los riesgos que pueden ser eliminados o adoptar nuevas

medidas preventivas para disminuir los riesgos de trabajo.

La informacion recaudada debe ser actualizada para su evaluacion y analisis para poder
adoptarse medidas de prevencion que garanticen al trabajador un mayor nivel de proteccion en

materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Segun el Instituto de Salud Publica de Chile (2013), para la identificacion de los factores de
riesgos en el area o lugar de trabajo lo debe realizar el profesional en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, quien determinara su nivel incidencia y lo cual deberad considerar cuatro

bloques que son:
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e Agentes Materiales: Maqguinas, herramientas, equipos, entre otros.

e Caracteristicas Personales: Factores de caracter individual (actitudes, aptitudes,
conocimientos)

e Entorno Ambiental: Aquellos que se encuentra en el ambiente de trabajo tales
como ruido, iluminacion, etc.

e Organizacion: Tiene que ver con la organizacion o meétodos de trabajo que

realizan (formacion, supervision, etc.)

Figura 12.Identificacion de los factores de riesgos

Agentes Entorno
Materiales Ambiental

Herramientas ) lluminacion
Sustancias

Peligrosas Ordan

Instalaciones Ruido

RIESGO DE
\ ACCIDENTE

Aptitudes Sistemade
Comunicaciones

Objetos

Maguinas

Canocimientas Fommacian

Actitudes Métodos y

Pracedimientos
/ Supenrvisicn

Caracteristicas
Personales

Organizacion

Fuente:Instituto de Salud Pablica de Chile (2013)

Para la valoracion de riesgos de trabajo, es necesario conocer aquellos sucesos que “no son
evitables” que se asocian con los puestos, equipos u operaciones de trabajo, etc.; por lo tanto el
profesional debera cuantificar los riesgos aplicando método de “valor esperado de la pérdida”, a

continuacion se muestra un ejemplo de como se debera valorar estos riesgos, en la figura N° 13:
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Figura 13.Valoracion de los riesgos

ACCION Y TEMPORIZACION

Mo se necesita mejorar |a accion preventiva. Sin embargo, se deben consicerar
soluciones més renfables o mejoras que no supongan una carga econdmica

2 Tolerable importante.
Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene I2 eficacia de
las medidas de control

Se deber hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo se deben implementar en un periodo
deferminado.

4 Moderado Cuando el riesgo moderado estd asociado con consecuencias exlremadamente
dafiinas, se precisard una accién posterior para establecer, con méas precision, la
probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de mejora de las
medidas de conirol.

Fuente: Instituto de Salud Pdblica de Chile (2013)

Luego de estos analisis, se procede a determinar la probabilidad de ocurrencia calificando como:
Baja, Media o Alta. Y luego para finalizar se determinara la consecuencia del dafio, es decir, si
es ligeramente dafiino - valor 1, dafino - valor 2 o extremadamente dafino - valor
3(Instituto de Salud Pdblica de Chile, 2013).

Los riesgos psicosociales pueden afectar la salud al trabajador de diversas maneras, puede
ocasionar alteraciones fisioldgicas (afecciones cutaneas, enfermedades cardiovasculares, etc.),

psicoldgicas (alteraciones de la conducta) o emocionales(INSHT, 2012).

34



Segun INSHT (2015), también se debe hacer un seguimiento a los riesgos psicosociales, una
evaluacion que permitira al empresario conocer los problemas por el que estd pasando el
trabajador, por esta razon es necesario identificar los factores de riesgos, elegir la metodologia o
procedimientos que se van a aplicar, analizar los resultados, elaborar informes, realizar
programas de intervencion o medidas preventivas, finalmente hacer seguimiento y control de las
medidas adoptadas (Ver figura N°14).

Figura 14.Evaluacion de riesgos psicosociales

Identificacion de los
factores de riesgo

¥

Elecfiéﬂ de Andlisis de los
metodologia y técnicas factores de riesgo

Aplicacion de
metodologia y técnicas

Evaluacidn de los
l factores de riesgo

Andlisis de resultados y |
elaboracion informe

l

Elaboracion y puesta en Gestion de los
marcha de programa riesgos

L
Seguimiento y control
de medidas

Fuente: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene de Trabajo [INSHT] (2015)
Pertinencia tedrica con el proyecto

Es pertinente con el presente proyecto de investigacion ya que es necesario identificar cuales son
los posibles riesgos de trabajo que existe en el area de produccion en la empresa
AGROVICTORIA S.A., evaluar en cada uno de los cargos o funciones que realiza el trabajador,
conocer cudles son los factores de riesgos que se hacen presente, qué equipos de proteccidn son
necesarios que utilicen y de qué manera se puede presentar un accidente de trabajo por el uso de

herramientas, quimicos, maquinas, entre otros.
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Es necesario obtener esta informacion para poder determinar las medidas preventivas que deben
reflejarse en el manual, por ello también es indispensable la ayuda de un profesional en la
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo quien pueda aportar con sus conocimientos y precisar
los riesgos que son inevitables para luego valorarlos estableciendo el nivel de importancia en
gravedad y luego llevar control en que el trabajador haga cumplimiento segun se disponga en el
Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo y Reglamento Interno de la empresa. A
continuacion se identifica los riesgos laborales a los que estdn expuestos los trabajadores de
AGROVICTORIA S.A.:

e Agentes Materiales: Los trabajadores hacen uso de herramientas, utensilios para el
deshoje, cultivo de banano. También usan quimicos que son parte para el cuidado y
mantenimiento del banano, a su vez esto puede ser perjudicial para la salud del
trabajador si no tienen los equipos de proteccidn necesarios.

e Caracteristicas Personales:Los trabajadores tienen una actitud reacia, no siguen los
parametros de la empresa; no quieren usar equipo de proteccion porque les produce
calor. Es necesario tomar medidas al respecto para que tengan conocimiento de las
consecuencias que pueden tener.

e Entorno Ambiental:Los trabajadores estan expuestos al sol, humedad, bacterias, etc.,
lo cual puede afectar su salud.

e Organizacién: En la actualidad la empresa AGROVICTORIA S.A. cuenta con jefes de
area, pero no existe un control para que los trabajadores hagan el uso correcto de los
equipos de proteccion al momento de ejercer sus funciones en la empresa, por esa razon
se requiere que ellos puedan conocer la importancia y medidas que deben seguir a través
del manual de prevencién de riesgos de trabajo para la seguridad y bienestar de sus

colaboradores.
2.3.5 Condiciones de trabajo como generadoras de riesgos laborales

Santiago (2008), expresa en referencia a la prevencion de riesgos laborales que las actividades de
trabajo conllevan peligros los cuales ponen en riesgo la salud de los colaboradores, teniendo

Ccomo consecuencias perjuicios importantes hasta dafios irremediables en su bienestar.
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Cuando hay la posibilidad de que el trabajador sufra un dafio en su salud por realizar las
actividades de trabajo, se lo considera un riesgo laboral, por lo general, los riesgos laborales son

resultado de las malas condiciones que existen en el area de trabajo.

Las caracteristicas del ambiente del trabajo asi como las herramientas que se usan para el
cumplimiento de las actividades tienen influencias ya sean estas positivas o negativas en el
bienestar fisico, intelectual y social del colaborador; al ser evidente que el ambiente de trabajo
puede llegar a generar riesgos para el trabajador, es importante contar con técnicas de
prevencion, las cuales buscaran suprimir o disminuir los riesgos en la realizacion de las

actividades laborales.

La prevencién va encaminada a anticiparse, es decir, a actuar de antemano que algun incidente
ocurra con el trabajador, adoptando medidas de proteccion frente a los accidentes, para asi,
aumentar el nivel de seguridad en las actividades que desempefien los trabajadores. La seguridad
tiene como objetivo evitar que sucedan los accidentes laborales, como se menciono
anteriormente, actGan de manera preventiva, detectando en primer lugar el riesgo antes que
Ilegue a materializarse, también equipando al trabajador de la forma més adecuada y al medio
ambiente laboral para disminuir los riesgos y asi evitar que ocurran accidentes, por Gltimo todo

esto se realiza para proteger al empleado evitando que sufra dafios en su salud.

La higiene industrial por su lado tiene fines de identificacion, evaluacion, mejoramiento y
seguimiento de las acciones que se realizan en las areas de trabajo con el fin de evitar el

surgimiento de enfermedades laborales.
Pertinencia tedrica con el proyecto

Cortes en los brazos por machetes o curvos, caidas en las zanjas, trabajadores enterrados en
huecos, etc., son algunos de los accidentes que se han dado en la empresa AGROVICTORIA
S.A. debido a que las condiciones en las que se desarrollan las actividades de cultivo y empaque
de banano son consideradas peligrosas, pero segun la teoria expuesta anteriormente, esto puede
evitarse si se llegan a tomar medidas correctivas que ayuden a los colaboradores a trabajar de la

manera mas segura.
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Cuando se llevan a cabo actividades laborales, tiene consigo peligros que atentan contra la salud
del trabajador, eso se puede comprobar con los accidentes que han ocurrido especificamente en
la empresa AGROVICTORIA S.A., como se menciond en los ejemplos anteriores, si de por si
existen riesgos laborales en las actividades desempefiadas por los trabajadores, esto aumentara
mucho mas si no se tienen en cuenta las medidas de prevencion con las que deben contar las

empresas que son consideradas con alto nivel de peligro.

El manual es un elemento primordial para impedir que lleguen a suceder peores accidentes que
los que han ocurrido en la empresa, los administradores deben comprometerse a cumplir con
estas normativas, ya que no hay que esperar a que ocurran accidentes, para recién en ese
momento tomar las medidas correctivas, sino que con anterioridad, ejecutar estas técnicas y
como resultado se evitardn malos momentos tanto para los empleadores como para los

trabajadores.
2.3.6 Caracteristicas influyentes en la siniestralidad laboral

Segun Garcia (2017), identifico cuéles son las caracteristicas que influyen en el acontecimiento
de los accidentes laborales, en la investigacion sefiala que los empleadores muchas veces pasan
por alto el verdadero significado de lo que es la gestion de Recursos Humanos, esto es, asegurar
un ambiente de trabajo adecuado y sano para los trabajadores, esto traera resultados positivos en

el desarrollo de actividades de la organizacion.

El confort laboral y el clima de la organizacion son agentes que de una o de otra forma se
relacionan con el bienestar de los colaboradores, de la misma forma la cultura de seguridad no
solamente debe enfocarse a los propositos de la ausencia de accidentes o enfermedades laborales,
sino que esto va mas alla, con los factores que se encuentran en el entorno fisico — técnico del
lugar de trabajo; asi se considera a las condiciones propias de la ocupacion pero a la vez de las
relaciones trabajador — empleador que surgen en un puesto de trabajo.

Esto indica que factores como por ejemplo el modo de direccion que tiene los empleadores con
los trabajadores también influye mucho en este sentido; ademas, es primordial que los

colaboradores perciban desde un principio que a partir de la gerencia se imparta la salud laboral
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y la prevencion de riesgos de trabajo, ya que es una realidad que cuando todo marcha bien desde

la gerencia, significara el éxito de la organizacion.

El estudio que se llevd a cabo en la empresa determind cuales son los factores més predictivos

para la ocurrencia de accidentes, entre las cuales se concord6 que eran:

e Tamaiio de la organizacién
e Nivel de estudio

e Area de trabajo

Existe la posibilidad que haya una variable en cada participante de la relacion laboral
(colaborador y empresa) y otra variable para el propio desempefio de la actividad laboral.

Se llego a la conclusidn que mientras mas grande llegue a ser la empresa, el trabajador tiene ain
mas posibilidades de llegar a sufrir un accidente laboral que si trabajara en una empresa pequefia.
El segundo factor tiene que ver con el nivel de estudio, determinando que un trabajador que haya
culminado sus estudios universitarios o de postgrado tiene una posibilidad minima de llegar a
pasar por un accidente laboral en el area que desempefie. Para terminar, con la Gltima variable, si
una organizacion cuenta con un espacio pequefio para desarrollar sus actividades laborales podria
aumentar hasta tres veces la posibilidad que un trabajador sufra un incidente en su trabajo
respecto a las organizaciones donde el area es grande o la mas adecuada para poder realizar las

funciones encomendadas.
Pertinencia tedrica con el proyecto

Entre las variables que se estudiaron en la investigacion, en la empresa AGROVICTORIA S.A.

en cuanto al:

e Tamafio de la organizacion: Por el hecho de ser una empresa agricola, sus
actividades se llevan a cabo en haciendas, las cuales tienen una gran area de extension de
cultivo, cabe recalcar que la empresa cuenta con algunas haciendas, dificultando asi el
control que se debe tener a los trabajadores, ya que los supervisores no pueden
inspeccionar lo que realiza cada uno, aparte que son varios colaboradores que se

encuentran dispersos.
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e Nivel de estudio: Influye mucho debido a que sus trabajadores que son campesinos,
cuentan con un nivel educativo solamente Primaria, causando asi la falta de acoplamiento a
reglas que se llevan dentro la empresa, dificultando que se dé un comportamiento adecuado
por parte de ellos.

e Area de trabajo: El tamafio fisico en donde se desarrollan las actividades debe ser el
més adecuado para cumplir con lo que demanda el empleador del trabajador, ya que
muchas actividades del cultivo de banano y empaque necesitan su espacio necesario para

hacer las funciones correctas en un medio cémodo y apropiado.

Al aplicar la teoria del estudio, se determina que por el hecho de ser una empresa grande, los
trabajadores tienen una gran posibilidad de sufrir un accidente laboral mientras estén realizando
sus actividades de trabajo, ya que a mayor tamafio de la empresa, las actividades a desarrollar
también aumentan su complicacion (mucho mas si se trata de una empresa agricola) y el riesgo
por ende es mayor también, ademas que la supervision de actividades se hace compleja debido a
la expansion que tienen las haciendas y cantidad de trabajadores; en cuanto al nivel de estudio, a
los campesinos se les hace complicado el obedecer 6rdenes, pero los supervisores deben ser
estrictos en este aspecto, para que se pueda llevar de una forma correcta el cumplimiento de las
actividades; por ultimo con respecto al area de trabajo, es necesario que cuente con las medidas

de prevencion, asi disminuira el peligro que sufran accidentes los trabajadores.

El control es un aspecto de mucha relevancia en cuanto a la administracién, aunque una empresa
cuente con medidas de prevencién de riesgos de trabajo, es necesario, velar a que el trabajador
cumpla con las normas establecidas en la empresa, con las capacitaciones que seran dadas a los
trabajadores con respecto al manual, esto ayudara a que a pesar que ellos cuenten con un nivel de
educacion minimo, puedan contar con el conocimiento necesario sobre las técnicas preventivas
de riesgos laborales, por eso, hay que cerciorarse mediante inspecciones que los trabajadores
acaten las reglas de la empresa, de la misma forma, la empresa debe contar con espacio

suficiente para que los colaboradores puedan realizar sus funciones de la mejor manera posible.

El Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo en la empresa AGROVICTORIA S.A., tendra
en cuenta estos puntos los cuales ayudaran a disminuir el riesgo laboral en la empresa buscando

el bienestar del empleador como de los trabajadores.
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2.3.7 Teoria del efecto dominé

La teoria del efecto dominé fue desarrollada en el afio 1931, por Heinrich, quien sefiala que del
porcentaje total, el 88% de los accidentes de trabajo son causados por los propias acciones de los
colaboradores, el 10% por las condiciones laborales peligrosas y el porcentaje restante por
hechos imprevistos; el autor de esta teoria propuso un modelo de secuencia de cinco factores en
el accidente laboral, cada factor tendria su influencia en manera similar a como lo hacen las
fichas de doming, las cuales van cayendo una sobre otra. La secuencia de los factores se muestra

en la figura N° 15.

Figura 15.Secuencia de factores en accidentes

Fuente: William Heinrich (1931)
Las fichas de domino presentan el siguiente orden:

1. Antecedentes y entorno social

Se considera a aquel lugar donde los trabajadores se desarrollan, como por ejemplo el sector
donde vive, nivel de ingresos, nivel de educacidn, trabajo, etc.

2. Fallas del trabajador

Descuido que tiene el colaborador al momento de realizar sus actividades o también puede
significar falta de conocimiento en el area donde labora.

3. Condicion insegura (mecénico Y fisico)

Areas de trabajo, equipos, maquinarias y herramientas de trabajo que no se encuentran aptas para
la realizacion de las actividades laborales, las cuales aumentan el riesgo que el colaborador sufra

un accidente.
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4. Accidente

Perjuicio que sufre el trabajador en la salud como consecuencia del trabajo.

5. Dafio o lesién

Secuelas que quedan en el cuerpo del empleado después de haber sufrido un accidente laboral.

El autor de la teoria sugiere que, de la misma forma en que una ficha de domind frena la caida de
la siguiente, la eliminacion de uno de los elementos obstaculiza o impide que se dé lugar al
accidente y el dafio en la salud del trabajador, siendo la ficha fundamental a ser retirada la

ndmero 3.

Figura 16.Reaccion causante del accidente de trabajo

Fuente: William Heinrich (1931)

En la figura N° 16 se puede observar de qué manera influye el retirar la ficha 3 de doming, la
cual corresponde a la condicion insegura que presta el ambiente de trabajo, sea este por falta de
medidas de prevencién o equipos de proteccion, una vez retirada la ficha, impide que los
trabajadores lleguen a sufrir accidentes y lesiones en su cuerpo, por lo que esta teoria apoya la

prevencion de riesgos de trabajo.
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Pertinencia tedrica con el proyecto

Adaptando el caso de AGROVICTORIA S.A. a la teoria del efecto doming, se considera que las

fichas se presentarian asi:

1. Antecedentes y entorno social

La gran mayoria del personal que trabaja en el area de cultivo y banano de la empresa
vive a sus alrededores, es decir, en el campo, sus trabajadores como maximo tienen
completa la educacion primaria o ni siquiera han estudiado, problemas familiares también
entran en este aspecto.

2. Fallas del trabajador

Tanto las herramientas de trabajo como el equipo de proteccion son facilitadas por la
empresa, el detalle es que los trabajadores no usan estos implementos (indisciplina por
parte de los empleados), puede también darse el caso que por querer acabar rapido su
labor, realice todo al apuro y ocurra algun accidente por no tomar las medidas de
precaucion, la distraccién es otro de los motivos que causa los accidentes laborales
(riesgos psicosociales).

3. Condicién insegura

Areas de trabajo donde faltan condiciones de seguridad para evitar accidentes,
maquinarias peligrosas que necesitan de ciertos equipos de proteccion especiales para
disminuir el riesgo de accidentes.

4. Accidente

Trabajadores con cortes de machete y cuchillos, caidas en zanjas, caidas en huecos
guedando enterrados, caidas desde la escalera portatil, golpes con garruchas, quemaduras
con acido, etc.

5. Dafio o lesion

Cicatrices como producto en muchos de los accidentes ocurridos, por las caidas de los
trabajadores han quedado sin poder cumplir con sus actividades durante algunos dias

hasta que se recuperen de la lesion.

Esta teoria es pertinente al presente proyecto de investigacion debido a que, segun lo descrito

anteriormente, hay varios factores que pueden incidir en que se dé lugar a dafios en la salud de
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los trabajadores como producto de su desempefio laboral o del propio entorno social donde se
desarrolla la persona, pero aun asi existe la posibilidad de evitar que los trabajadores sufran
accidentes laborales, mediante medidas de prevencion de riesgos (ficha 3 de domind) las cuales
seran de mucha importancia en las actividades que tienen que desarrollar los trabajadores en
cuanto al uso correcto de los equipos de proteccion y de las maquinarias, sustancias quimicas,
correcto manejo de transporte de producto, etc., estas medidas estaran incluidas en el Manual de
Prevencion de Riesgos de Trabajo, las cuales es necesario que primero las conozcan los jefes de
area para luego dar capacitaciones al personal operativo, asi se garantiza que el ambiente en el
cual el trabajador desarrolla sus actividades, sera seguro, ya que tanto el trabajador como los
supervisores de area cuentan con el conocimiento necesario de las técnicas de prevencion con el
fin de asegurar su bienestar, cumpliéndose asi con la teoria del efecto domind, detallando que al
momento de suprimir las condiciones inseguras en AGROVICTORIA S.A., se evita que ocurran

accidentes con los trabajadores y por ende no habrian lesiones o dafios en la salud de ellos.
2.3.8 Teoria de la Causalidad

Bird en los afios 50 y 60 realizo estudios donde las lesiones laborales conllevaban un proceso el
cual en primer lugar es la identificacion, célculo de los costes que esto incluia y el control de

accidentes como la afeccién a la propiedad.

En la investigacion, Bird determind que la causa esencial por la que llegan a suceder accidentes
laborales, es la falta de control; pero a la vez también planted que para que hayan accidentes
deben darse lugar a una serie de eventualidades, por lo que es importante estudiar estos factores,
gue segun Bird, radica principalmente en la responsabilidad que tienen los administradores por
medio de los supervisores de areas. Esta teoria se caracteriza por descubrir cual es el inicio de los

accidentes, es decir, qué fue lo que lo origind.

El autor se enfocd en que la falta de control es la que puede llegar a producir accidentes
laborales, en la figura N° 17 se puede observar los aspectos que provocan que haya una falta de

control.
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Figura 17. Aspectos que provocan la falta de control segin Bird

N
Ausencia de programas o sistemas de
prevencion de riesgos
Falta
D Modelos inadecuados para la gestion de
€ riesgos
control
Infracciones a las normas que existen en la
empresa
P

Fuente: Revista HSEC [Health Safety Environment Community] (2014)

Elaborado por: Los autores

Aparte de esto, el autor de la teoria también determiné que existen dos causas principales para el

cual exista la falta de control:

1)  Factor personal
e Cuando el trabajador desea ahorrar tiempo en la realizacién de sus actividades.

¢ Falta de motivacion por parte de la empresa hacia sus empleados.

2)  Factor propio del trabajo
e Los empleadores no dan los implementos o herramientas necesarias a los
trabajadores.
o Falta de normativas laborales.
o Falta de capacitacion constante a los empleados.

e Maquinarias y equipos obsoletos.

Esta teoria se considera como una practica administrativa/operativa debido a que su finalidad es
contrarrestar las consecuencias destructivas de los perjuicios tanto como para la empresa como
para el trabajador, los cuales son el resultado de los eventos vinculados con los peligros de las
actividades, las cuales necesitan del cumplimiento de las disposiciones y técnicas preventivas de

trabajo para asi reducir los accidentes.
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El modelo tiene como conclusion que para que se ocasione una pérdida, deben darse una serie de
eventos sean que ocurran debido a los factores de la empresa o de los trabajadores, estos nacen

de la Falta de control, la cual siempre recaera sobre la organizacion.
Pertinencia tedrica con el proyecto

Segun la teoria que se menciono, la falta de control puede conllevar a muchas consecuencias
negativas para la empresa, la figura N° 18 indica cuales son los aspectos que conllevan esto en la
empresa AGROVICTORIA S.A.

Figura 18.Consecuencias de la falta de control en AGROVICTORIA S.A.

Programas
deficientes de

prevencion de
riesgos de trabajo

Fuente: La empresa
Elaborado por: Los autores

Como lo menciona el autor de la teoria de la causalidad, existen varios factores que pueden
generar los accidentes de trabajo, pero que teniendo su debido cuidado, el riesgo disminuye y por
ende los accidentes también, la falta de control podria ser uno de los factores que dé lugar a los
incidentes en AGROVICTORIA S.A., en cuestion de la empresa a través de un manual se dara a
conocer a los empleados cuales son las normativas que deben acatar desde el momento que inicia
su jornada laboral, con el fin de realizar correcciones a los errores que se han llevado a cabo en la
organizacion por un descontrol en las actividades, de la misma forma se tendré ya de una manera

mas especifica cuales son los aspectos a ser controlados por los supervisores de area, asi se
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evaluaran en un futuro los resultados de la aplicacion del manual en cuanto a la disminucién de

riesgos de trabajo.
2.3.9Iceberg de los costos producidos por accidentes

Otra de las teorias que propuso Heinrich (1931), en su libro “Prevencion de accidentes
industriales, un enfoque cientifico” (Industrial Accident Prevention, A Scientific Approach), fue
la teoria del iceberg, la cual indica que cuando se refiere a riesgos de trabajo, los administradores
de las empresas solamente se enfocan en las consecuencias negativas de costos sobre los
trabajadores o los bienes materiales con los que cuenta la empresa, es decir, lo que se puede ver
del iceberg (costos directos), sin embargo, existen también otros costos los cuales vienen de
consecuencias aun mayores a las mencionadas, estas son mucho mas dificiles de ver a primera
instancia, lo que se considera que es la parte inferior del iceberg (costos indirectos), como se
muestra en la figura N° 19.

Figura 19.Esquema iceberg segin William Heinrich

Costos

Directos

Costos

Indirectos

Fuente: Google (2017)

Modificado por: Los autores

Cabe recalcar que los incidentes laborales siempre afectaran a las dos personas incluidas en la
relacion laboral, al empleador y al trabajador, al empleador en el aspecto econémico y al

trabajador en su condicion fisica.

Segun como se indica en la tabla N° 3existen costos que van de la mano con los accidentes de

trabajo de los colaboradores de la empresa, primero son los costos directos los cuales la empresa
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los tiene como valores asegurados al momento que llegue a ocurrir algin accidente laboral, este

viene a ser los seguros que paga el empleador por cada trabajador.

Los otros costos vienen a ser aquellos que por lo general no son asegurados por la organizacion,
es decir, costos que se consideran una vez que ocurra el accidente del trabajador, como por
ejemplo el tiempo de demora que tendra la empresa para entregar el producto a los clientes, esto
conlleva un descontento por parte de ellos quienes en una proxima, no querran realizar negocios
con la empresa, disminuyendo asi la cartera de clientes, otra pérdida es el valor extra que se
tendra que pagar a quienes se encuentran reemplazando a los trabajadores accidentados y
también puede darse el dafio de los equipos de trabajo, generando un atraso en las actividades y

gastos en la obtencién de una nueva maquinaria o reparacion de esta.

Tabla 3.Costos directos e indirectos en accidentes laborales segin William Heinrich

Costos directos e indirectos segiin Heinrich

Costos Directos Costos Indirectos

Costos de Lesion y | Gastos contabilizados por dafio a
Enfermedad (costos | la  propiedad  (Costos  sin | Costos miscelaneos sin asegurar:

asegurados) asegurar)
Médicos Dafios a los edificios Tiempo de investigacion
Costos de

compensacion Dafio al equipo y herramientas | Salarios pagados por pérdidas de tiempo

Costos de contratar y/o preparar personal

Dafios al producto y material de reemplazo

Interrupcién y retrasos de

produccion Sobretiempo

Gastos legales Tiempo extra de supervision

Gastos de equipo y provisiones
de emergencia

Arriendo de equipos de|Menor produccion del trabajador
reemplazo lesionado

Pérdida de prestigio y de posibilidad de
hacer negocios

Tiempo de tramites administrativos

Fuente: Estrucplan (2002)

Elaborado por: Los autores

Es importante que las empresas lleguen a conocer cuales son los costos de los accidentes en su

area de trabajo, ya que puede estar considerando un gran problema econdémico, de esta forma, al
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final sabra cuéles son las medidas de prevencion que tiene que aplicar en la organizacion y como
resultado reduciran los accidentes laborales trayendo consigo un incremento en su calidad y

productividad de la organizacion.
Pertinencia tedrica con el proyecto

Segun la teoria del iceberg de los costos producidos por accidentes aplicada a la empresa
AGROVICTORIA S.A., se presenta en la figura N° 20 sus costos directos e indirectos que esto

implica.

Figura 20. Teoria del iceberg de costos aplicada a AGROVICTORIA S.A.

Meédicos

Seguro Social

Dafio al equipo y herramientas de trabajo.
Dafio al producto (banano).
Interrupcion y posible retraso en la

produccion.
Costos e Probablesgastosde amendo en equipos.
indirectos o Costosde contratara unpersonal de
— ey reemplazo.

Sobretiem po.

Capacitacion alnuevo personal.
Tiempo de tramitesadm inistrativos.
Gastos legales

Pérdida de prestigio de realizar nuevos
negocios.

Fuente: La empresa

Elaborado por: Los autores

Segun lo sefialado en la teoria, los accidentes tienen sus costos ya sean estos directos o
indirectos, estos significan consecuencias negativas economicas en la empresa, pero el hecho de
prevenirlos, puede economizar poco a poco estos costos, es decir, teniendo una adecuada
prevencion de riesgos laborales podra minimizar los costos indirectos causados por los

accidentes laborales.
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Al emplear un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo, la empresa podra contar con un
mejor ambiente de seguridad para los trabajadores asegurando asi que la economia de la empresa
no se vea afectada por pagos extras a trabajadores, reparacion de maquinas, obtencién de nuevas
maquinarias, dafio al producto, gastos legales, etc.

2.3.10Importancia de un Manual de Prevencidn de Riesgos de trabajo

Se ha evidenciado que es muy importante que todos los trabajadores tengan conocimiento los
riesgos a lo que estan expuestos y la empresa cuente con principios de prevencion de acuerdo al
grado de responsabilidad y actividades que se ejecuten, por lo tanto debe existir una cultura
preventiva en la organizacion en donde los trabajadores reciban una formacion tedrica y practica
(Guevara, 2015).

Segun Fundacién MAPFRE (2013), indica que el Manual de Prevencion de Riesgos Laborales es
un documento en donde abarca toda informacion sobre legislacion, medidas de actuacion ante un
accidente, etc., y el empleador debe proporcionarselo a todos sus colaboradores para que puedan
desempefiar de forma correcta y segura sus actividades labores. ES muy importante que se
elabore un manual de prevencion de riesgos laborales para que todos los trabajadores sepan
como deben actuar ante situaciones de riesgos; con las medidas de prevencion se busca la
motivacion del personal ejerciendo sus funciones en un ambiente de trabajo seguro y es muy
importante a su vez que ellos hagan cumplimiento a los procedimientos e instrucciones que

consten en el manual.

El Manual de prevencion de riesgos de trabajo resulta siendo de gran ayuda porque se recauda
informacién de la politica preventiva de la entidad y los objetivos que se persiguen en esta
materia, debe ser aprobada por la Direccion de la empresa y luego ser proporcionado a todos los
trabajadores con el fin de crear una cultura preventiva, por esa razon el manual debe ser disefiado
de manera clara y sencilla, es decir, tiene un caracter pedagdgico (Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo [INSHT], 2017).
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Pertinencia tedrica con el proyecto

A través de las investigaciones realizadas sobre la importancia que tiene elaborar un manual de
prevencion de riesgos de trabajos, se evidencia que el presente proyecto de investigacion es de
gran ayuda para la empresa AGROVICTORIA S.A., para que los trabajadores del area de
produccién tengan conocimiento de los procedimientos que deben seguir ante los posibles

riesgos de trabajo y de esta manera disminuyan los accidentes de trabajo en la finca Bolivar.
2.3.11 Estructura de un manual segun certificacion 1SO

Un manual administrativo es un documento muy valioso, ya que sirve para transmitir
informacidn respecto a la organizacion de una forma ordenada y sistematica las instrucciones,
politicas y/o procedimientos que son considerados necesarios para un mejor desempefio o

ejecucion del trabajo (Secretaria de Relaciones Exteriores, 2004).

Segln Quintanilla, Gamboa, Vargas, Clasing, Urzla y Abarca (2011), expresan que el manual de
prevencion de riesgos de trabajo aborda instrucciones y politicas de seguridad que rige en la
empresa, por ello se inicia realizando un buen diagndstico en materia de Seguridad Laboral
dentro de la organizacion para determinar los tipos de riesgos de trabajo existentes y con ello
determinar las medidas preventivas; también aborda para situaciones de emergencias por lo tanto
se debe considerar las normativas vigentes. EI manual llega a ser un complemento al Reglamento

Interno de Higiene y Seguridad de Trabajo que dispone cada entidad.

Segun investigaciones realizadas por el Instituto Tecnolégico de Sonora [ITSON] (2017),
indica que los elementos de un manual son: “Titulo, indice, objetivo general, introduccion,

desarrollo de temas y subtemas, conclusion de todo el manual y bibliografia”(Ver figura N° 21).
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Figura 21.Elementos de un manual

PORTADA INDICE
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Fuente:(ITSON, 2017)

Las normas ISO 9001 es un sistema de gestién de calidad, reconocida a nivel internacional
aplicable para todo tipo de organizacion, no existe limitacion en cuanto al tamafio y ubicacion
geografica de la entidad. A través de la consultoralSOTools Excellence (2015), se ha

evidenciado que la norma ISO 9001 considera que un manual de calidad debe tener los

siguientes contenidos:

e Titulo

e Alcance y campo de aplicacion
e Introduccion

e Politicas y Objetivos

e Mapa de procesos

e Descripcion de la estructura Organizacional

e Enumeracion y definiciones de los diferentes elementos

e Apéndice

El tamafio y complejidad del manual de calidad depende de la entidad, ya que podran decidir

ampliar su utilidad mas alla de documentar su gestion de calidad. Es importante que la empresa
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incluya aspectos necesarios en el manual. La norma ISO 9001 se puede integrar con las norma
OHSAS 18001.

La norma OHSAS 18001 también es reconocida a nivel internacional, es una norma britanica

certificable y destinada a entidades comprometidas con la seguridad y salud de trabajo y

prevencion de riesgos laborales. Esta normativa refiere sobre los requisitos que se deben seguir

para la implementacion de un “Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”

(1SOTools, 2017).

La estructura de la norma OHSAS 18001 es:

Objeto y campo de aplicacion (segin orientaciones que proporciona la norma).
Publicaciones para consulta (Publicaciones acerca de la Seguridad y Salud de Trabajo).
Términos y definiciones (Terminologia aplicable).
Requisitos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral.
o Requisitos generales: obligaciones a aplicarse la Seguridad y Salud Laboral
OHSAS 18001
o Politica de Seguridad y Salud de Trabajo (directrices a seguir dicha politica)
o Planificacion (Informaciéon acerca de: “peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles, requisitos legales, objetivos y programas”)
o Implementacion
o Verificacion

o Revisién

La certificacion ISO planteé una nueva norma ISO 45001 dirigido a la Seguridad y Salud en el

Trabajo que sustituye a OHSAS 18001, el cual tiene la siguiente estructura considerado de alto

nivel [la ultima actualizacién de esta norma fue en Octubre 2017]:

Objeto y campo de aplicacion
Referencias Legales o Normativas
Términos y Definiciones
Contexto de la Organizacion

Liderazgo

53



e Planificacion

e Soporte

e Operacion

e Evaluacion del desempefio

e Mejora
Pertinencia tedrica con el proyecto

Es pertinente al presente proyecto de investigacion para que el Manual de Prevencion de Riesgos
de Trabajo que se pretende disefiar tenga una estructura de alto nivel, esté comprendido de
informaciones sumamente importantes que ayuden a la prevencion de riesgos disminuya los
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que Gltimamente se han hecho presente en la
hacienda Bolivar de AGROVCITORIA S.A.

2.4 Fundamentacion Legal

En la actualidad en materia de seguridad y salud en el trabajo, rigen leyes que respaldan a los
trabajadores, ademas de también existirnormas internacionales que tienen como finalidad
fomentar oportunidades de trabajo decente, proteccion social a través de programas y que las
empresas deben de tomar en cuenta con el fin de eliminar o disminuir el riesgo de accidentes de

trabajo.
A continuacion se detallan leyes y reglamentos vigentes en el Ecuador:

e Constitucion Politica De La Republica Del Ecuador

e Convenio 184 OIT (2001) - Seguridad y salud en agricultura

e Normas RAS (Red de Agricultura Sostenible)

e Cadigo del Trabajo

e Ley De Seguridad Social

e Norma Tecnica Ecuatoriana — 2266

e Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo

e Reglamento De Seguridad Y Salud De Los Trabajadores Y Mejoramiento Del
Medio Ambiente De Trabajo
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e Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo

2.4.1 Constitucion Politica de la Republica del Ecuador
Ultima modificacion: diciembre 2015 (Ver Anexo 1)

Asi como el trabajo es considerado un derecho y un deber social, el medio ambiente laboral en
donde desarrolla las actividades laborales el trabajador, éste también debera ser un lugar 6ptimo
para trabajar, contando con las medidas de prevencion y de salud correspondientes (art. 33),
trayendo de esta forma, no solamente beneficios para los trabajadores sino también para la
misma empresa en cuanto al alcance de objetivos determinados, quien sera el responsable de

exigir que esto se cumpla es el Estado.

Segun el art. 34, la seguridad social para el trabajador es un derecho inquebrantable, siendo el
Estado, el drgano regulador quien exija a los empleadores el cumplimiento de este derecho, la
finalidad de la seguridad social es velar por el cuidado de la salud de los trabajadores, planteando
programas de solidaridad, equidad, subsidiaridad, entre otras, para abastecer las necesidades de

los colaboradores.

Existen algunos principios los cuales sustentan el derecho al trabajo, el articulo 326 numeral 5,
sefiala una vez mas que el ambiente en el cual el trabajador tendra que realizar sus actividades
laborales debe ser apropiado y conforme a su labor con la finalidad de garantizar la salud,
proteccion, plenitud y bienestar del trabajador; mientras que el mismo articulo, el numeral 6
menciona la accién que se debe tomar cuando se haya dado lugar a un accidente de trabajo, y
esta es que todo trabajador rehabilitado tiene derecho a ser reintegrado a sus actividades

laborales manteniendo asi su relacion laboral.
Pertinencia legal con el proyecto

La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador sefiala que los lugares en donde se
desarrollen las actividades de la empresa debe contar con una estructura apta para que los
trabajadores se sientan seguros al momento de cumplir con sus tareas, debido a que la
organizacion cuenta con medidas de prevencion y seguridad, a su vez, todas las normas que se

establecen en la empresa deberan ser comunicadas al personal, todo lo que indique el Manual de
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Prevencion de Riesgos de Trabajo sera socializado con los trabajadores, buscando asi garantizar

el bienestar y salud de los empleados.
2.4.2 Convenio 184 OIT (2001) - Seguridad y salud en agricultura
Ultima modificacion: 21 de junio 2001 (Ver Anexo 2)

En el articulo 6 indica la importancia que los empleadores le deben dar a la prevencién de
riesgos en el trabajo, velando asi por el bienestar del que deberan gozar los colaboradores de la

organizacion cualquiera que sea la actividad que ellos desempefien.

Es obligacion de quienes administran las compafiias agricolas segun el articulo 7 del convenio
184 de la OIT, realizar evaluaciones de acuerdo a la seguridad de los trabajadores para de esta
forma determinar cuales son los implementos con los que cuenta la empresa como los que aun le
faltan adquirir para asi disponer de medidas de prevencion adecuadas a la funcion contra
accidentes laborales, esto se aplica para todas las actividades que se llevan a cabo en la empresa,
area de trabajo, maquinas, equipos de proteccidn, productos quimicos, etc.; de la misma forma el
empleador es responsable que los colaboradores tengan pleno conocimiento de cémo deben
desarrollarse correctamente las actividades ademas de comunicar siempre cuéles son los riesgos

que atentan contra su salud en caso de no obedecer las medidas de seguridad en la empresa.

Quienes se encuentran en el area de trabajo son los que palpan las necesidades que tienen para
sentirse seguros, es por eso que el articulo 8 recomienda que se consulte a los trabajadores cuales
son los peligros que ellos encuentran en el lugar de trabajo y asi tomar en cuenta esto para tomar
las medidas de correccion que sean necesarias; tanto los trabajadores como los representantes
son los responsables de acatar las medidas de seguridad y salud en la empresa, asi como siempre

estar dispuestos para colaborar en caso de que lo necesite el empleador.
Pertinencia legal con el proyecto

Al ser un convenio internacional, es de vital importancia para AGROVICTORIA S.A. dar
cumplimiento a lo que esta establece, ya que traeria un gran beneficio a la empresa de ayudar a
ingresar a otros mercados internacionales y asi llegar a mas lugares para exportar el producto,

debido a que a los compradores internacionales les interesa que sus proveedores cumplan con
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todas las leyes en beneficio de la seguridad de sus trabajadores y asi evitarian tener futuros
problemas, dando asi un servicio y producto de calidad; los articulos del convenio 184 de la OIT
apoyan a la idea del presente proyecto ya que con el Manual se podra determinar cuales son las
medidas de seguridad que deben acatar los trabajadores.

2.4.3 Normas RAS (Red de Agricultura Sostenible) - Salud y Seguridad Ocupacional
Ultima modificacion: octubre 2015 (Ver Anexo 3)

Aquellas fincas que cuenten con la certificacion RAS deben de tener un programa de salud y
seguridad ocupacional para de esta manera reducir o prevenir los riesgos de accidentes de
trabajo. Por ello, los trabajadores deben de recibir capacitaciones sobre la forma que deben de
realizar sus funciones dentro de la empresa y también sobre la aplicacién de agroquimicos. Estas
empresas deben de proveer equipos necesarios para proteger al trabajador y contar con una
infraestructura, maquinarias y todo equipo utilizado en las fincas o haciendas en buen estado y

que no represente ningdn tipo de peligro para la salud y medio ambiente.

Segun se menciona en la presente normativa en el punto 6.1 donde se indica que las fincas deben
implementar programas de salud y seguridad ocupacional, en donde indiquen politicas,
procedimientos y recursos a seguir; también deberd cumplir con la legislacion nacional vigente.
Adicional, en las fincas con diez 0 mas trabajadores en el area de produccién y procesamiento se

debe establecer una comision de salud ocupacional.

Es necesario que la finca cuente con programas de capacitacion a sus trabajadores de facil
aprendizaje, y de esta manera ellos puedan realizar sus labores de forma correcta y segura, en

especial al hacer uso de maquinaria o equipo agricola segun se menciona en el punto 6.2.

En la presente normativa en el punto 6.3 se mencionan los temas a tratar en las capacitaciones
que deben tener los trabajadores tales como: Generalidades de Salud Ocupacional, formulaciones
en caso de plaguicidas y toxicidad de las sustancias utilizadas, uso correcto de ropa y equipos,
medidas de prevencion de dafios que ocasionan las sustancias quimicas y el ambiente, técnicas
de manejo de sustancias quimicas y aplicacion correcta de agroquimicos, entre otras. Estas
capacitaciones deben ser impartidas por personas que tengan conocimiento y experiencia en la

materia.
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Aquellos trabajadores que realizan actividades que son considerados como peligrosos o de alto
riesgo para su salud fisica, segun en el punto 6.4 de la presente normativa, ellos deben de recibir
revision médica por lo menos una vez al afio que pueda garantizar su capacidad fisica y mental, y

que a su vez los trabajadores también puedan tener acceso a los resultados de exdmenes médicos.

Para el trabajador que hace uso continuo de agroquimicos también debe ser sometido a la
realizacion de examenes médicas, como se indica en el punto 6.5; puede ser examenes de
colinesterasas u otros exdmenes que estén enfocados por efectos de agroquimicos. El trabajador
debe estar en buen estado de salud al realizar sus actividades, por lo tanto no debe padecer de
retardo mental, enfermedades en las vias respiratorias u otro tipo de enfermedades cronicas. De
la misma manera, el trabajador debe tener acceso a estos resultados de examenes y de no poder
seguir aplicando estos quimicos asignarle otras actividades si es necesario en caso de que asi lo

recomiende el médico.

Las fincas deben de exigir el uso de equipos de proteccion que son necesarios para hacer uso de
herramientas, maquinarias y otros implementos que son considerados peligrosos, segun se indica
en el punto 6.6 de la presente normativa. Debe contar con estrictas normas de seguridad con el
objetivo de poder reducir los accidentes laborales, capacitando al personal sobre el manejo de
materiales segin se expresa en el item 6.7, debe haber mecanismos de control y manejo en estas
areas; las fincas debe guardar los materiales de forma separada y tener un inventario de cada uno

de ellos.

Aquellos talleres y bodegas que existan en las fincas deben estar bien disefiados, construidos y
equipados para poder reducir los riesgos de accidentes. Segun en el item 6.8 donde se indica que
en estas areas deben indicar los tipos de sustancias almacenadas y el peligro que representan,
también es necesario que exista un espacio libre de 30 centimetros entre la pared y los materiales
almacenados; debe haber suficiente luz natural, ventilacién natural y finalmente que las salidas

de emergencias estén claramente sefialadas y sin obstaculos.

En el item 6.9 de la presente normativa refiere que estas areas de almacenamiento y distribucién
deben ser usadas solo para éste proposito; la finca debe asegurarse que todas las condiciones
cumplan con las medidas de precaucion y legislacion vigente, por lo cual se pueden mencionar

los siguientes parametros a seguir: los pisos de las bodegas de agroquimicos deben tener un
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desnivel del 1%, los tanques de combustibles y demas sustancias inflamables deben estar en
areas cerradas, las areas de almacenamiento debe tener cierta capacidad para almacenar los

productos, no debe haber oficinas dentro del area de almacenamiento, entre otros.

La empresa debera tener almacenado los agroquimicos en la bodega correspondiente, esto con el
fin de aportar a la seguridad de los trabajadores y del ambiente, minimizando el impacto negativo
que tendria contra ellos, segun lo menciona el apunte 6.10, lo que se mantendra dentro de bodega
sera solamente las sustancias con las cuales se podra responder a corto plazo, los productos
estaran clasificados de acuerdo a su accion biocida, toxicidad y formulacion quimica; ademas la
bodega debera contar con una “Hoja de Seguridad” (MSDS - Material Safety Data Sheet) por
cada uno de las sustancias quimicas que se encuentran almacenadas, esto con el fin de conocer
las medidas necesarias de prevencion que deberan acatar los trabajadores, y también los
empleadores conocer las herramientas y equipos que deberdn facilitar a los colaboradores,

cumpliendo asi con las medidas de seguridad evitando accidentes laborales.

En la hacienda deberan existir medidas que reduzcan el riesgo de accidentes por derrames de
quimicos mientras se estdn movilizando al lugar de su uso, de la misma manera quienes
manipulen estas sustancias deben conocer cudl es la forma correcta de su uso y como
transportarla (todos los productos agroquimicos deberan llegar con su informacion de seguridad
[MSDS]), cuando se necesite llevar al area de produccion de la hacienda cualquiera de estas
sustancias, seran llevadas en recipientes de pléstico los cuales se los etiquetara con el nombre
correspondiente al agroquimico que contiene, una vez usado esto, se los devolvera a bodega, esto

lo sefiala el punto 6.12 de las normas RAS.

Segun lo que establece el punto 6.13, las empresas son las encargadas de abastecer al personal
que se encuentra en contacto directo con las sustancias quimicas incluso los trabajadores que
lavan el uniforme de proteccion personal, de los equipos necesarios de proteccion contra los
peligros expuestos al contacto con quimicos, cabe recalcar que el equipo tiene que contar con un
optimo estado; la obligacion de los empleadores continla en incentivar a que los trabajadores
usen este equipo de proteccion, asi reduciran las posibles intoxicaciones (agudas o crénicas) de
los trabajadores cumpliendo con lo que establece la hoja de seguridad como la legislacion

vigente del pais.
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Segun lo que sefiala el item 6.14, los trabajadores no pueden estar en contacto con las sustancias
quimicas por méas de seis horas al dia, un supervisor sera el encargado de inspeccionar que se
cumpla con lo normado, con la finalidad de reducir el riesgo de accidentes y restringir el

contacto con estos agroquimicos.

La proteccién no solamente es para los trabajadores, sino también, para quienes se encuentran
alrededor de la hacienda contra los efectos negativos que causarian los agroquimicos en la salud
de las personas, es importante que la empresa identifique cuéles son los grupos que se exponen
maés al peligro y comunicar las medidas que ellos podrian tomar para que eviten problemas en su
salud, cuando se realicen fumigaciones o aplicaciones de productos quimicos en el area es
importante que existan sefializaciones para que los demés conozcan donde pueden pasar y cuales
son las &reas restringidas; en las hojas de seguridad se establece el horario y area de la hacienda
donde se aplicara cada uno de los agroquimicos para la facilidad que los trabajadores conozcan y

respeten las areas de restriccion, esto se aplica en el item 6.15 de las normas RAS.

En el punto 6.16 se sugiere que una vez que los trabajadores culminen sus actividades de
aplicacion de sustancias quimicas en el area de produccion, ellos de manera inmediata deberan
acercarse a las duchas y vestidores con los que debe de contar la empresa, deben establecerse
politicas y normas donde exija a todos los colaboradores que se duchen y se cambien de ropa una
vez que finalicen el proceso de fumigacion o cualquier actividad que incluya el estar en contacto
con estas sustancias, de igual forma deberé contar la empresa con zonas exclusivas para el lavado
del equipo de proteccion y herramientas de aplicacion; esta terminantemente prohibido que la
vestimenta que ha estado en contacto con agroquimicos sea llevada a las casas de los
trabajadores, deben existir procedimientos que deberan seguir para el transporte de la ropa

contagiada con quimico desde el area donde estan las duchas hasta la lavanderia (6.17).

El item 6.18 indica que la empresa debe conocer todos los tipos de riesgos que pueden ocurrir en
la misma segun las caracteristicas de las actividades que realizan los trabajadores, para esto
deberan contar con planes de acciones que ayuden a actuar de la forma mas correcta si se llegase
a presentar cualquier tipo de emergencia, todos los trabajadores deben tener conocimiento de las
acciones a seguir, deberad existir trabajadores que cuenten con conocimientos en primeros

auxilios, los cuales se encuentren disponibles en todos los horarios; los botiquines de primeros
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auxilios deben estar disponibles para los trabajadores, habiendo dentro del éarea de
almacenamiento de sustancias quimicas, lavamanos, lavaojos y duchas los cuales faciliten el aseo

de los trabajadores, establecido en el punto 6.19.
Pertinencia legal con el proyecto

Es necesario e importante conocer las normativas vigentes que respaldan al sector
agricola como lo es la Red de Agricultura Sostenible (RAS), quienes son aquellos que emiten
certificacion a aquellas empresas agricolas permitiéndoles exportar sus productos, ademas de
preocuparse por el cumplimiento en cuanto a la calidad del producto también consideran
importante mantener al trabajador en un lugar de trabajo seguro. Siendo AGROVCITORIA S.A.
exportador de banano debe de llevar a cabo el cumplimiento de estas disposiciones por el RAS,
por lo tanto cada afio debe de mantenerse o mejorar su &mbito laboral, hacer una evaluacion en
cada uno de sus instalaciones, sobre todo en las fincas en donde se realiza el mayor trabajo de
riesgo que es la produccion y empaque de banano ya que es lugar en donde se deben llevar a
cabo herramientas, quimicos, maquina, etc., por lo tanto deben establecerse medidas preventivas

para tratar de mejorar siempre el ambito laboral de cada trabajador.
2.4.4 Cbdigo del Trabajo
Ultima modificacion: marzo 2016 (Ver Anexo 4)

El empleador estd obligacion a indemnizar a aquellos trabajadores afectados por causa del
trabajo realizado, segiin se menciona en el Art. 38 estas indemnizaciones se conllevara a las
disposiciones del Codigo del Trabajo, siempre y cuando éste no sea concedido por el IESS.
Ademas, segun el Art. 42, el empleador esta obligado a sujetarse a las medidas de prevencion,

seguridad e higiene en cada instalacion, oficinas y demas lugares de trabajo que dispongan.

Los pagos de indemnizaciones se dan ya sea por muerte, incapacidad permanente, o incapacidad
temporal segun lo indica en el Art. 359 del Cddigo del Trabajo. También es importante
considerar que el trabajador victima del accidente debe acudir a un centro médico, por lo que el
empleador estd obligado a prestar asistencia médica o quirargica y farmacéutica sin derecho a
reembolso segun los articulos 365 y 366 asi mismo respetarse los dias de permiso que el médico

otorgue al trabajador segun lo requiera de acuerdo al estado de salud en que se encuentre. De la
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misma manera, el empleador es responsable de provisionar y renovar aparatos de protesis y
ortopedia que necesite el trabajador victima del accidente segun lo recomiende el médico por la

lesion sufrida.

Si el accidente causa la muerte del trabajador, segin el Art. 369 el empleador esta obligado a
indemnizar a los derechohabientes del fallecido por un valor igual al sueldo o salario de cuatro
afios, esto es en el caso de que el trabajador fallezca dentro de los ciento ochenta dias después al
accidente ocurrido; por otro lado, si la muerte provocado por el accidente ocurre después de los
ciento ochenta dias el empleador abonaré a los derechohabientes las dos terceras partes del valor
mencionado anteriormente; pero si en caso de que el trabajador falleciere después de trescientos

sesenta y cinco dias el empleador tendra que pagar la mitad de la suma indicada anteriormente.

La indemnizacion por el accidente que produzca la incapacidad absoluta y permanente al
trabajador, consistira de una suma igual al sueldo o salario total de cuatro afios, segin lo

mencionado en el Art. 370 del presente Cdodigo de Trabajo.

El Art. 373 indica el porcentaje del subsidio que recibira mensualmente el trabajador accidentado
y haya quedado incapacitado temporalmente, el cual es el 75% de la remuneracion percibida por
el mismo, cabe recalcar que estos valores que recibira el trabajador no deberan exceder del plazo
de un afio; cada tres meses, el empleado se sometera a exdmenes para evaluar su mejoramiento y

determinar si seguira recibiendo el subsidio por parte del IESS.

Los empleadores deben de asegurar a sus trabajadores otorgandoles un érea de trabajo que no
presenten peligro para su salud o vida, por lo tanto los trabajadores también deben de poner de su
parte acatando las medidas de prevencion determinadas o establecidas en los reglamentos que el

empleador les facilita, segun se expresa en el Art. 410.

En el Art 412 menciona que el Departamento de Seguridad e Higiene del Trabajo y los
inspectores del trabajo exigen al empleador o propietario el cumplimiento de las o6rdenes de las
autoridades y sobre todo que cada area de trabajo cuente con iluminacion y ventilacién, servicios
higiénicos, entre otros. Ademas, segin el Art. 424 del Cédigo del Trabajo indica que aquellos
trabajadores que realicen labores peligrosas estén vestidos adecuadamente por la labor que

realizan.

62



Si los inspectores del departamento de seguridad e higiene del trabajo llegan a la conclusion que
el area donde laboran los colaboradores trae consecuencias negativas a la salud del trabajador y
tiene alto riesgo de atentar contra la seguridad del mismo, se podré suspender las actividades de
la empresa o cerrar los lugares de labor, segun lo indica el art. 436.

Pertinencia legal con el proyecto

Es muy importante conocer cuales son las obligaciones del empleador en caso de existir
siniestros laborales en sus trabajadores, las normativas que constan en el Codigo del Trabajo
respalda a la elaboracion de un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo ya que menciona
que las empresas deben contar con medidas de seguridad y prevencién al implementar sus
oficinas y departamentos, medidas que también incluye el equipo y herramientas de trabajo
adecuadas, asi se asegurara la disminucion de riesgos en el area de trabajo y evitara que las
actividades de la empresa sean suspendidas por el incumplimiento de lo que establece esta

normativa.
2.4.5 Ley de Seguridad Social (Ley No. 2001-55)
Ultima modificacion: marzo 2011 (Ver Anexo 5)

Segln lo establecido en el articulo 3 de la Ley de Seguridad Social, los trabajadores tienen
derecho a la afiliacion al IESS, el cual tiene como misién la proteccion de los colaboradores en
las empresas contra los riesgos laborales que podrian ocurrir en el momento de la realizacion de
sus actividades diarias, a traves de la exigencia del cumplimiento de programas de prevencion de
riesgos de trabajo (Art. 155), cabe recalcar que los accidentes que ocurran en el trayecto mientras
el afiliado se dirige hacia el lugar de trabajo, también se consideraran como un accidente laboral

pero, los accidentes que se dieran por imprudencia del colaborador no seran incluidos (Art. 156).

En cuanto a la responsabilidad que asume el patrono por los accidentes laborales, en el articulo
158, la Ley de Seguridad Social menciona que, una vez que el trabajador accidentado presta el
servicio del IESS y se mantiene asi durante un mes, el colaborador tiene derecho a recibir el cien
por ciento de su remuneracion, pero si el tiempo de recuperacién del trabajador excede el mes, el
empleador queda exento del cumplimiento de las obligaciones patronales por accidentes de
trabajo establecidos en el Codigo de Trabajo; sin embargo, cuando se realicen las inspecciones
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correspondientes y se haya llegado a la conclusion que el accidente ocurrido sucedio por culpa
grave del empleador (al no cumplir con las medidas de prevencion de riesgos y las leyes
establecidas en esta materia), deberd pagar las indemnizaciones que establezca la legislacion,
siendo el Instituto el 6rgano regulador para la cancelacion de estos valores a los trabajadores.

El IESS a través del Seguro General de Riesgos del Trabajo regulard las actividades de
promocion, prevencion y el de las prestaciones en subsidios, indemnizacion y pensiones en esta
materia, su financiamiento esta incluido en el aporte patronal que realiza la empresa
mensualmente, del total que aporta el patrono que corresponde al 12,15%, el valor que sera
dirigido para las actividades del Seguro General de Riesgos del Trabajo es del 0.5%, segun Art.
159.

Pertinencia legal con el proyecto

Segln la Ley de Seguridad Social, es importante hacer un seguimiento con respecto a las
actividades de prevencion de riesgos de trabajo, ya que esto es una exigencia por parte del IESS
a todas las empresas que realizan actividades econémicas en el Ecuador, con el cumplimiento de
programas de prevencion de riesgos laborales, dentro de los programas mencionados, incluye el
Manual de prevencién, el cual ayudard a cumplir con el objetivo de la Ley de Seguridad Social

de proteger al trabajador en el area laboral.
2.4.6 Norma Técnica Ecuatoriana — 2266
Ultima modificacion: octubre 2015 (Ver Anexo 6)

Dentro del objetivo de la Norma Técnica Ecuatoriana, esta el establecer medidas de precaucion
las cuales serviran en la manipulacion de productos quimicos que son peligrosos para la salud de
los trabajadores, en las empresas agricolas hay mucho contacto con los agroquimicos lo cual trae

consecuencias perjudiciales a la salud si no se toman las medidas de prevencion necesarias.

Dentro del segmento Prevencion y emergencias en el punto 1, sefiala que quienes se encuentren
directamente empleando agroquimicos deben contar con el conocimiento necesario de las
medidas de prevencion de accidentes, una vez que sean identificados los riegos que se podrian

llevar a cabo, mediante estudios por el departamento correspondiente, se podra iniciar con un
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plan de prevencion de riesgos laborales y estos seran comunicados a los trabajadores; dentro de
la misma seccion, el punto 5 recalca la necesidad de establecer medidas para restringir el

esparcimiento de los quimicos, los cuales podran causar alguna emergencia.
Pertinencia legal con el proyecto

Existe una pertinencia legal dado que en la Normativa se expresa que los empleados deben
contar con el conocimiento necesario en cuanto a la manipulacion de agroquimicos y todo lo que
conlleva su proceso, es decir, aqui la funcion del Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo es
primordial, este manual nace de los planes de prevencion con los que debe contar cada
organizacion, ya gque dentro del mismo se indicara las medidas que deben tomar cada uno de los

trabajadores para evitar accidentes laborales.
2.4.7 Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo
Resolucion N° C.D. 513 - Ultima modificacion: 4 marzo 2016 (Ver Anexo 7)

Todo trabajador en relacién de dependencia estd amparado ante cualquier accidente ocurrente
dentro del trabajo. EI Seguro General de Riesgos del Trabajo ampara todo tipo de lesion corporal

o enfermedades profesionales que son por causa o consecuencia del trabajo que realizan.

El empleador debe considerar importante los posibles riesgos de trabajo existentes en la empresa,
por eso esta en la obligacion de tomar medidas para prevenir los accidentes de trabajo, para ello
primero se analiza los eventos calificados como accidentes de trabajo segun el IESS, en el Art.
12 del presente reglamento se detallan las eventualidades consideradas como accidentes de
trabajo entre las cuales se destacan: Lo que ocurriere como consecuencia del desempefio de
actividades, durante las pausas o interrupciones de trabajo, durante el trayecto que hace el
trabajador en horas de entrada y salida y que éste no podra ser interrumpido por interés personal

del trabajador, entre otras.

Los accidentes de trabajo afectan a la empresa minimizando la produccion por la paralizacion del
trabajo de los empleados que tienen permisos médicos, en el Art. 19 del Reglamento de
Seguridad Social se conoce los efectos que traen estos accidentes al trabajador y se mencionan

los tipos de incapacidades que se pueden producir por el incidente ocurrido tales como:
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Incapacidad Temporal, Permanente Parcial, Permanente Total, Permanente Absoluta y/o la

Muerte.

Por lo antes mencionado, el empleador tiene la obligacion de mantener la relacion laboral con el
trabajador que ha sufrido accidentes o enfermedades profesionales recibiendo un subsidio segin
se menciona en el Art. 21 del Reglamento de Seguridad Social; ademas tiene que dar aviso sobre

el incidente a traves de la pagina web del IESS, segin se menciona en el Art. 43 del reglamento.

Para el buen funcionamiento de la empresa, el empleador debe dar cumplimiento a las
normativas de prevencion de riesgos garantizando la salud y bienestar del trabajador, segin el
Art. 55 las empresas deberan implementar mecanismos de Prevencion de Riesgos del Trabajo

identificando los peligros, mediciones de riesgos, controlar y realizar evaluaciones periddicas.

Cuando se produjere accidentes de trabajo o enfermedades profesionales, las unidades de Riesgo
del Trabajo deberan realizar las respectivas investigaciones, analizar los cargos o funciones que
realizan los trabajadores y de qué manera ocurrieron estos incidentes, segun se menciona en el
Art. 56 del presente reglamento, por lo que el empleador debe dar todas las facilidades a estas

instituciones para que procedan con las investigaciones de los hechos.
Pertinencia legal con el proyecto

Es pertinente a nuestro proyecto ya que es necesario conocer cuales son las obligaciones que
tienen los empleadores y poder llevar a cabo las medidas de prevencion las mismas que deben
constar en el manual, de esta manera la empresa puede operar de forma adecuada conllevandose
siempre al cumplimiento de las normativas vigentes en el pais, ademas también es necesario
conocer lo que le brinda el Seguro Social a los trabajadores en caso de sufrir accidente ejerciendo

sus labores y el proceso de investigacion que realizan para poder definir el accidente ocurrido.

2.4.8 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo

Ultima modificacion: 2016 (Ver Anexo 8)

En el art. 3 del presente reglamento sefiala que el Ministerio de Trabajo podra realizar

investigaciones en la empresa en cuanto al area de Seguridad e Higiene en el Trabajo, con el fin
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de examinar si la empresa esta cumpliendo con las medidas de prevencion de riesgos de trabajo
que se deben tener de acuerdo a su actividad laboral, donde dependiendo de los resultados de la
inspeccion, el Ministerio de Trabajo tiene la facultad de dar un aviso de suspension de la
actividad u operaciones que incluyan el riesgo de los colaboradores o podran entregar un
Certificado de Seguridad y Salud en el Trabajo, indicando que la empresa cumple hasta el
momento con las disposiciones en esta materia de las leyes vigentes en el pais, esto se indica el

inciso 7y 8.

El presente reglamento es aplicable para toda actividad laboral, tiene como finalidad la
prevencion, disminucion o eliminacién de los riesgos del trabajo y dar una mejora del medio
ambiente de trabajo, por ello el empleador también debe de tomar medidas que lleven a cabo el
cumplimiento de esta disposicion segun se conoce en el Art. 11 del presente reglamento sobre las
obligaciones que tiene el empleador, de las cuales se pueden destacar las siguientes: El
empleador debe de entregar de forma gratuita uniformes adecuado al trabajo que realizan,
mantener en buen estado las instalaciones, maquinas y herramientas; instruir al personal sobre
los posibles riesgos de los distintos puestos de trabajo, entre otros. Ademas disponer de un
botiquin de emergencia de aplicacion de primeros auxilios, y disponer de un local de atencion

médico o enfermeria en caso de tener mas de 25 empleados segln en el Art. 46.

Asi como los empleadores tienen obligaciones, por parte de los trabajadores también se tiene que
dar lo mismo, en el art. 13 del inciso 1 al 5, se encuentran: que los trabajadores deben ser
participes de los programas que ayuden a controlar los posibles dafios a la salud de los
colaboradores cumpliendo con las normas en la empresa; la organizacion tendra anualmente
capacitaciones para los trabajadores donde se traten temas sobre el control de prevencion de
riesgos, primeros auxilios, a los cuales, los trabajadores deben asistir, sin poner excusas; usar de
manera correcta los equipos de proteccion y asi mismo cuidarlos; si un trabajador observa algun
posible riesgo en cualquier area de la empresa, éste tiene por obligacion avisar al empleador,
para que pueda tomar las medidas correctivas al asunto; el trabajador debe presentarse a los

examenes periddicos médicos planificados por la empresa asi como cuidar de su salud.

Como el proyecto va dirigido a una empresa bananera, se conoce que en el area de produccion

los trabajadores estan expuestos al sol y a otros tipos de riesgos como bacterias, hongos, etc.,

67



debido a que sus funciones se realizan en campo abierto para poder llevar a cabo las plantaciones
del banano, por lo que se toma en cuenta los siguientes articulos 61, 66 y 176 para poder llevar a

cabo la prevencion de riesgos de trabajo en ésta area.

Ademas en el art. 180 se menciona que en los lugares de trabajo que contengan un ambiente
contaminado, los trabajadores deberan contar con implementos que ayuden a preservar su salud
en las vias respiratorias, estos implementos deberan cumplir con ciertas caracteristicas para que

no sean una molestia al momento de realizar sus actividades laborales.
Pertinencia legal con el proyecto

Es necesario tener conocimiento de las normativas en las que debe considerar el empleador para
de esta manera poder implementar ideas que conlleven a tomar decisiones que ayuden el buen
manejo de Seguridad y Salud de sus colaboradores, las cuales se deben elaborar medidas
preventivas acorde a cada actividad que desempefia el trabajador en la empresa, el cual el
Ministerio de Trabajo podrd realizar inspecciones de que la empresa cumpla con estas
disposiciones adecuadamente sino caso contrario suspendera sus actividades u operaciones. Los
trabajadores deben de poner de su parte colaborando con cada uno de los programas que realiza
la empresa; para el disefio del manual se tomara en cuenta los factores de riesgos en los que los

trabajadores estan expuestos.
2.4.9 Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo
Resolucion 957 - Ultima modificacion: septiembre 2005 (Ver Anexo 9)

Otra de las resoluciones que deben acatar las empresas en cuanto al riesgo laboral es el
Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debe ser
cumplido por las empresas pertenecientes a los paises que conforman la Comunidad Andina de

Naciones, los integrantes de la CAN, son Bolivia, Ecuador, Colombia y Peru.

Entre los puntos a los cuales deben ir enfocados los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo en el Art. 1, se puede destacar la Gestion técnica que incluye: identificacion,
evaluacion y control de factores de riesgo, seguimiento de medidas de control; también se resalta

los procesos operativos basicos, que comprende: investigacion de accidentes de trabajo y
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enfermedades profesionales, vigilancia de la salud de los trabajadores, planes de emergencia,
prevencion y control de accidentes, uso de equipo de proteccion, etc., el desarrollo de estos
Sistemas se dardn en base a los puntos tratados en el Reglamento, cumpliendo asi con la
responsabilidad que asumen los empleadores de evitar que ocurran accidentes a los trabajadores

tomando diferentes medidas de prevencion y seguridad ante los riesgos del trabajo.

Segun el Art. 3 del Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo,
indica que las empresas de los paises miembros de la CAN deben establecer departamentos de
salud segun la actividad y tamafio de la empresa; los empleadores antes de contratar a su
personal deben conocer cual es el estado de salud de los aspirantes a colaboradores y de la
misma forma deben realizar chequeos médicos de las personas que ya forman parte de la
empresa, los resultados de los exdmenes médicos laborales se comunicaradn en un informe al
departamento correspondiente para que tome las medidas correctivas en cuanto a la prevencion,
ubicacion o reubicacion de los colaboradores, que de una o de otra forma cuenta con una
afectacion a su salud, de acuerdo a la actividad que desempefia asi como el estado de su salud y
la exposicion a los factores de riesgo, cabe recalcar que el departamento médico tendra un
historial médico de cada trabajador (art. 16 y 17).

Los empleadores deberan demostrar interés en cumplir de forma solidaria con las normas que
estan dispuestas en el reglamento frente a los trabajadores, ademas de las otras leyes y normas
vigentes en el pais, de la materia (art. 18); caso contrario si los empleadores se rehlsan a dar
cumplimiento a estas obligaciones serdn acreedores de sanciones y multas segin el nivel de

incumplimiento (art. 19).
Pertinencia legal con el proyecto

Lo que indica el Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, es
pertinente al proyecto de investigacion debido a que las empresas deben cumplir con Sistemas de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, los cuales incluyen el control y seguimiento de
medidas de prevencion previo a investigacion de los factores de riesgo en la empresa, dentro de
los sistemas, hay que disponer normativas que ayuden a los trabajadores a cumplir con sus

funciones de la mejor manera posible sin que los riesgos de posibles accidentes en el trabajo
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atenten contra su salud en un indice elevado, sino que con el Manual se pueda mantener bajo

control la proteccion de los colaboradores.
2.5  Marco Conceptual

Manual de prevencion de riesgos de trabajo.- Es un folleto esencial para las empresas ya que,
en él constan aspectos importantes como procedimientos que el trabajador debe seguir en sus
actividades diarias para prevenir accidentes y/o enfermedades de trabajo, se considera que es un
elemento clave para el compromiso y autocontrol en la organizacion (refiriéndose a empleado y
trabajador). El manual permite comprender mejor el funcionamiento de algo presentado de una
forma ordenada y concisa, ademas se establece politicas y medidas preventivas para que de esta
manera, el empleador garantice un ambiente de trabajo seguro para todos sus colaboradores,

trayendo asi.

Accidente de trabajo.- Todo lo acontecido inesperado, no deseado que provoca lesiones o

afecta la salud del trabajador mientras ejerce sus actividades laborales (Cabaleiro, 2010).

Agente de Riesgo.- Aquel causante directo de riesgo que se puede identificar claramente en el
lugar de trabajo (Instituto de Salud Publica de Chile, 2013)

Clima organizacional.- Es el ambiente forjado por las emociones de un grupo u organizacién de
la empresa, el cual se relaciona con la motivacion dado por parte de los trabajadores (Fernandez,
2017).

Control.- Es una etapa muy importante para la empresa, ya que a pesar de tener excelentes
planes, una direccién eficiente y una estructura organizacional apropiada, es esencial que el
gjecutivo pueda llevar a cabo este mecanismo para verificar la situacion actual de la empresa y
de esta manera poder cerciorarse de que se estd llevando a cabo correctamente todos sus

objetivos propuestos (Fernandez, 2017).

Enfermedades profesionales.- Son malestares que contrae el trabajador por consecuencia de los

riesgos que se enfrenta dia a dia en su medio laboral (Cabaleiro, 2010).

70



Ergonomia.- Es la disciplina cientifica que se relaciona con las interacciones entre las personas
con otros elementos de un sistema y la profesion aplicando teorias, principios y métodos con la

finalidad de poder optimizar el bienestar humano (Asociacion Internacional Ergondmica, 2017).

Equipo de proteccion individual.- Es todo material o equipo de uso individual destinado a
reducir varios riesgos de accidentes en el area de trabajo de cada colaborador (Generalitat
Valenciana, 2008).

Evaluacion de Riesgos.- Procedimientos a seguir para poder llevar a cabo el analisis de los
posibles riesgos que pueden perjudicar al trabajador en el momento de ejercer sus actividades
laborales (Cortés, 2012).

Factores de Riesgos.- Presencia de cualquier elemento o fendmeno que causa dafio en la salud y
bienestar del trabajador(Instituto de Salud Publica de Chile, 2013)

Gestion.- Es la capacidad tiene la empresa para precisar, alcanzar y evaluar todos sus propdsitos

usando de forma correcta sus recursos (Fernandez, 2017).

Higiene en el trabajo.- Es aquel que permite prevenir la presencia de enfermedades
profesionales, analizando y modificando convenientemente el ambiente de trabajo tanto fisico o
bioldgico del trabajador (Boada &Ficapal, 2012).

Manual.-Es un material que se usa en la administracion el cual comprende de manera muy clara,
estructurada y sistematizada la informacion del proposito, normas, facultades, regulaciones y
métodos de los departamentos que conforman una organizacién; asi como las directrices que se
deben tomar en cuenta para la realizacion de una actividad laboral, teniendo como punto de
partida las metas de la institucion (ATCAL S.A.S, 2016).

Peligro.- Caracteristica propia de algo (por ejemplo, herramientas de trabajo, maquinas,
procedimientos o actividades de trabajo) el cual puede llegar a originarperjuicios(Gonzalez,
2003).

Psicologia del trabajo.- Materia que se dedica a buscar el bienestar psicologico que puede ser

originado por los accidentes laborales o las enfermedades profesionales(Boada & Ficapal, 2012).
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Riesgos Laborales.- Es la probabilidad de que un colaborador de una empresa padezca algin

deterioro en su salud (Luna, 2012).

Salud.- Es una condicion éptima de confort fisico, intelectual y social, no significa Unicamente
la falta de enfermedades o afecciones en la salud (Organizacion Mundial de la Salud [OMS],
2017).

Salud Ocupacional.- Es una actividad que se orienta a fomentar y preservar la inmunidad de los
colaboradores de la empresa a través de la prevencion y el seguimiento sobre las enfermedades y
accidentes para de esta forma poder erradicar los elementos y circunstancias que amenazan la

salud y la seguridad en el lugar de trabajo (OMS, 2017)

Seguridad en el trabajo.- Es la union de métodos y pasos a seguir los cuales tienen como fin
eliminar o reducir los riesgos que traen como consecuencia los accidentes laborales (Boada &
Ficapal, 2012).

Técnicas de prevencion.-Métodos enfocados a reducir o eliminar los riesgos que tienen las
actividades en los lugares de trabajo, asi como analizar y hacer las correcciones debidas de los
factores que pueden llegar a dar lugar a un accidente de trabajo controlando los resultados del
mismo(Generalitat VValenciana, 2008).
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CAPITULO 111
3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque Metodoldgico de la investigacion

El presente proyecto de investigacion tiene un enfoque cualitativo. Este enfoque permitié que los
investigadores lleguen a aproximarse a los fendmenos reales de las experiencias tal y como
ocurren habitualmente, dicho en otras palabras, dentro del entorno natural, teniendo como
intencion la descripcion de los acontecimientos dados entre los individuos con el medio donde se

desarrollan (Hernéndez, 2008).

Las investigaciones con enfoque cualitativo tienen su fundamento en estudios descriptivos,
inductivos e interpretativos, lo cual ayudara al analisis de la realidad social con el objetivo de
investigar, comprender, analizar y explicar el proceder de la realidad que se esta estudiando.
Generalmente, al momento de explorar el fendmeno, la obtencion de datos se realiza sin
medicién numérica, esto permitird dar lugar a los diferentes puntos de vista, experiencias,
comportamiento de la sociedad en general, asi como otrosaspectos no cuantificables(Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2010).

La investigacion cualitativa permitira saber cuales son los aspectos en el ambiente de desarrollo
que de una o de otra forma estan afectando a la empresa y hacia donde estos se dirigen, por lo
tanto, este enfoque es conveniente cuando se desea comprender las causas por las que los

individuos se comportan de la forma en que lo hacen (Baez & Pérez, 2009).

Por consecuente se determina que el presente proyecto tiene un enfoque cualitativo, debido a que
trata de interpretar y profundizar los acontecimientos que se dan en la empresa
AGROVICTORIA S.A,, siendo los trabajadores del area de produccion el eje principal de
estudio junto con el ambiente en donde desarrollan sus actividades de trabajo; esto se realiza con
el fin de obtener datos que ayuden a determinar los aspectos necesarios que deben ir

especificados en el Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo que se propone.
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3.1.1 Disefio de la investigacion
El proyecto de investigacion tiene un disefio de investigacion: No Experimental — Transversal.

Segun Hernédndez, Ferndndez y Baptista (2010) la investigacion no experimental cualitativa se
basa en estudios donde no se hacen variaciones de manera intencional en las variables, es decir,

se observan fendmenos tal y como sucede en su contexto natural para luego ser analizados.

En la investigacion no experimental las variables no pueden ser manipuladas, el investigador no
influye en ellas ya que son sucesos reales y no tiene control directo sobre dichas variables (Diaz,
2009). El disefio de investigacion transeccional o transversal es una clasificacion de la
investigacion no experimental, el cual consiste en recolectar datos en un solo momento, es decir,
en un tiempo Unico con el proposito de describir las variables y analizar su incidencia
(Hern&ndez, Fernadndez & Baptista, 2010).

La presente investigacion es considerada como no experimental, debido a que se analizaron datos
reales, tal y como ocurren en su contexto natural, como lo es en este caso los accidentes de
trabajo que han acontecido en el area de produccion de la empresa AGROVICTORIA S.A;;
también tiene un disefio de investigacion transversal ya que se recopilaron datos una Unica vez en

un momento determinado.
3.1.2 Tipo de investigacién

Se usaron tres tipos de investigacion en el presente proyecto que son: de campo, descriptiva y
documental. La investigacion descriptiva permitié analizar de forma detallada y precisa cada
informacion que se obtenga sobre los accidentes de trabajo acontecidos en el area de produccion
de la empresa AGROVICTORIA S.A.

Siendo una investigacion que consiste en la obtencidn de datos e informaciones directamente de
la realidad, es denominado una investigacion de campo donde se aplicd la técnica de observacion
para poder analizar cuales son las causas de los incidentes ocurrentes en el area de produccion de
la empresa, para de esta manera poder implementar las medidas preventivas adecuadas las
mismas que constaran en el manual, extrayendo informacién para tener amplio conocimiento

sobre cada funcion que realiza el trabajador ademas de también conocer los factores de riesgos a
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los que estan expuestos. Una vez realizadala observacion; para ampliar conocimiento, se buscé
informacion en fuentes documentales recabando respuestas sobre las interrogantes del tema que

se procura estudiar, esto se llama investigacion documental.

Para el Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo que se pretende realizar en el presente
proyecto se necesitd ampliar informacion sobre los materiales de trabajo que los trabajadores
hacen uso cada dia en su jornada laboral y de esta manera poder identificar los dafios que pueden

ocasionar en la salud del trabajador y con ello establecer las medidas preventivas.
3.1.2.1 Investigacion de campo

Cuando se recopilan datos directamente de los individuos investigados asi como de la realidad
donde se dan los acontecimientos, sin existir la manipulacion o control de cualquiera de los dos
aspectos mencionados, se lo denomina investigacion de campo, cuando el investigador no

modifica las circunstancias del medio(Arias, 2012).

El fin de la investigacion de campo es recabar la mayor informacién posible y estos datos
posteriormente registrarlos, para asi tener ordenadamente el material necesario que ayudara a

cumplir con el objetivo del estudio (Baena, 2014).

Para poder llegar al cumplimiento del objetivo propuesto en el presente proyecto de
investigacion, se necesitd realizar la investigacion de campo en la empresa AGROVICTORIA
S.A., ya que esta investigacion se direcciona a comprender y explicar los fendmenos que ocurren
en la realidad social, de tal forma que se diagnostiquen los problemas, para determinar medidas

de prevencion a los riesgos de trabajo que existen en el area de produccién de la empresa.
3.1.2.2 Investigacion descriptiva

Se ha evidenciado que el tipo de investigacion descriptivo tiene como objeto indagar las
incidencias de las modalidades, consiste en analizar diversas variables, conocer las situaciones,
actitudes de un grupo de personas, fendmenos, objetos o comunidades (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2010). Se exploran relaciones, se trata de analizar, asociar y comparar grupo de datos
(Santiago & Rodriguez, 2010).
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Se analiz6 de forma detallada cada informacion obtenida sobre los accidentes de trabajo que han
acontecido en la empresa, conocer cuales son las causas de estos accidentes y saber a profundo

los riesgos existentes en cada area de trabajo.
3.1.2.3 Investigacion documental

Segun Bernal(2010) expresa que la investigacion documental “consiste en un analisis de la
informacion escrita sobre un determinado tema” con la finalidad de poder relacionar y
diferenciar informacion que se obtenga sobre el tema objeto de estudio. Es un método
investigativo que se basa en la revision de articulos, textos, revistas, tesis, videos, entre otros.,

informacidn existente sobre un tema especifico (Rojas, 2011).

Se aplicd este tipo de investigacion para poder profundizar informacion que tiene relacién con
los materiales de trabajo que utilizan en el area de produccion de la empresa AGROVICTORIA
S.A.; ampliar conocimiento sobre los posibles dafios que puedan causar afectando negativamente
la salud del trabajador y con ello poder determinar las medidas preventivas que el trabajador

debe conocer para evitar estas afecciones.
3.1.3 Instrumentos y técnicas de investigacion

Los instrumentos y técnicas que se emplearon en el presente proyecto de investigacion son:

observacién, entrevista e investigacion documental(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).
3.1.3.1 Técnicas de Investigacion

La técnica usada en la investigacion es la triangulacién cualitativa, entre los diferentes tipos que
establece Denzin (1970), se selecciond la triangulacion de datos, la cual es la mas comdn en los
estudios de investigacion cualitativa, establece que se debe usar mas de un instrumento para la
obtencion de informacién, tratdndose de observaciones, entrevistas, grupos de discusion vy
también analisis de textos, esto implica la integracion de todo el trabajo de campo (Cisterna,
2005).

Al tener varios métodos de obtencion de datos, ademas de garantizar la validez de la informacién
adquirida, también se va a enriquecer las conclusiones que se den con el analisis de la

investigacion, ya que las diferentes apreciaciones que se tengan, pueden ser corroboradas con las
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declaraciones que puedan dar algunos expertos en el tema o con la comparacion de datos en
textos, aumentando asi de esa forma la confiabilidad en los resultados del estudio (Stasiejko,
Tristany, Krauth, & Pelayo, 2009).

La triangulacion segin Aguilar y Barroso (2015), confirman lo siguiente:

“Referida a la aplicacion de diversos métodos en la misma investigacion para
recaudar informacion contrastando los resultados, analizando coincidencias y
diferencias. Su fundamento se centra principalmente en la idea de que los métodos

son instrumentos para investigar un problema y facilitar su entendimiento.” (p. 74)

Se usé la técnica de triangulacion cualitativa de datos, debido a que con lo mencionado
anteriormente, este estudio ampli6 mucho mas la perspectiva del estudio para la obtencion de
datos en la empresa AGROVICTORIA S.A., con la observacion y entrevista a expertos en el
tema se comparo los analisis de la informacion obtenida la cual sirvié para implementarla en el
Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo, a su vez se analizaron las similitudes y diferencias

en los resultados con los textos relacionados a la prevencién de riesgos laborales.

3.1.3.2ldentificacion de técnicas de investigacion

En la figura N° 22 se muestra el diagrama completo del cultivo y empaqgue de banano, cada etapa
contiene a su vez operaciones que se deben realizar para el correcto funcionamiento de las
actividades, en la tabla N° 4 se indica de una manera més especifica los cargos y actividades que
forman parte del cultivo y empaque de banano; para las actividades que forman parte del cuidado
de cultivo se aplico la técnica de entrevista, debido a que estas operaciones no son realizadas
periédicamente sino que se realizan de acuerdo a un calendario propio de la empresa, por este
motivo no pudieron ser observadas en su momento; esta técnica nos permitié saber con mayor
precision cuéles son los riesgos a los que se exponen los trabajadores cuando realizan sus

actividades laborales.

Para obtener informacion de los procesos de Cosecha y Empaque de banano se realiz6 la técnica
de observacion para conocer la manera en que los trabajadores ejecutan sus funciones, esto

implico ir al campo de estudio que es en la hacienda Bolivar; ésta técnica fue la mas adecuada
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para la realizacion del proyecto de investigacion ya que es la que ayudo a obtener informacion
necesaria de como se lleva a cabo el cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud de

trabajo dentro de la Organizacion.
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Figura 22.Etapas del proceso de cultivo y empaque de banano

ETAPAS DEL PROCESO DE CULTIVO Y EMPAQUE DE
BANANO

| Cuidado del cultivo —
|

—> Control de malas hierbas

—> Control de plagas

—> Extraccion de hijos

—> Aplicacion de abono

—> Deshoje

—> Apuntalamiento

—> Enfundado

—> Resiembra

—> Limpieza de mata

> Cuidado de canales

Cosecha |<:
I

Identificacion

Corte

Destallado

Arrumado
— Garrucha

Area de empaque fe—

~~ Calificacion
—> Desflore

—> Lavado

— Desmane

— Seleccion

— Deslatex

— Sellado de banano
— Post - Cosecha
—> Embalaje

—> Enligar

— Tapado

—> Paletizado

Fuente: La empresa

Elaborado por: Los autores
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Tabla 4. Técnicas de investigacion que se aplicaran segn los procesos realizados en el area de

produccion
Pr | .. Técni Investigacion
oc’esos de Cargos Actividades por cargo ecnica de_ vestigacio
area aplicable
Herbicero Control de malas hierbas
Fumigador Control de plagas
Selector Extraccion de hijos
Fertilizador Aplicacion de abono
. Deshojador Deshoje
Cuidado del - .
. Apuntalador Apuntalamiento Entrevista
cultivo
Enfundador Enfundado
Opa Resiembra
Limpiador de banano | Limpieza de mata
istem m -
Operador de bomba Sistema de PO beo
control de riego
Bajador Identificacion, Corte
Destallador Destallado »
Cosecha Observacion
Arrumador Arrumado
Garruchero Garrucha
Supervisor Calificacion
Desflorador Desflore
Lavador Lavado de banano
Desmanador Desmane
Seleccionador Seleccioén »
; - Observacion
Area de Etiquetador Sellado de banano
Empaque Fumigador Post-cosecha
Embalador Embalaje
Ligador Enligar
Paletizadores Paletizado

Fuente: La empresa

Elaborado por: Los autores
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3.1.3.2.1 Observacion

La técnica de observacion es un procedimiento que se utiliza para recopilar datos e informacion
permitiendo una mayor interpretacion sobre los hechos y fendmenos reales. Esta técnica
concentra al observador sobre un suceso que tiene como objeto descubrir sus caracteristicas y
desarrollo (Benguria, Alarcén, Valdés, Pastellides & Gdmez, 2010). La observacion se emplea
como sujeto de conocimiento para captar la realidad, por lo tanto, entra en contacto con los

fendmenos mediante el empleo de los sentidos (Yuni & Urbano, 2014).

Esta fue una de las técnicas seleccionadas para dar paso a la investigacion del proyecto, como se
mencionod anteriormente, la observacion ayudoé a obtener datos del momento y de la realidad en

cdémo se llevan las actividades en la empresa.
3.1.3.2.1.1Proposito de la observacion para el Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo

Se realiz6 una ficha de observacion en donde se detalla la descripcion de las funciones que
realizan los trabajadores del area de produccion de la hacienda Bolivar de AGROVICTORIA
S.A. y asu vez criterios de las investigadoras sobre como se lleva a cabo la seguridad de trabajo
en el lugar, esta informacion fue esencial para poder determinar las medidas preventivas que
deben llevarse a cabo, las mismas que constaran en el Manual que se pretende realizar en el

presente proyecto de investigacion.

Cabe recalcar que ademas de las percepciones que se tenga de lo que se realiza dentro de la
empresa, también es de gran importancia contar con el conocimiento que tienen los expertos en
Seguridad Industrial, quienes con los puntos relevantes que se determine en la observacién
ayudaran a despejar cualquier duda con respecto al tema, ya que ellos como conocedores de la
materia tendran una perspectiva mucho mas amplia para considerar otras medidas de prevencion

para el Manual.
3.1.3.2.1.2 Proceso de Observacion

Segun menciona Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) una vez que se tenga definido a dénde

se desea llegar con el estudio de investigacion, el investigador debe adentrarse al campo en el
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que se desarrollan las actividades a ser estudiadas, para esto se debe seguir un proceso, por lo

general el planteamiento cualitativo incluye lo siguiente:
Objetivos

e Descubrir las medidas de prevencién que no estan cumpliendo los trabajadores en la
empresa.

e Conocer las razones por las que los colaboradores han sufrido accidentes.
Preguntas de investigacion

e ;Cuales son las medidas de prevencion que no estan siendo cumplidas por los trabajadores
en la empresa?

e ;Cuales son los motivos por los que los colaboradores han sufrido accidentes en
AGROVICTORIA?

Justificacién

Traer un beneficio mutuo tanto para la empresa como para los colaboradores de ella, para la
empresa porque se llevarian a cabo las actividades sin ningun percance y los procesos se podrian
cumplir de una forma efectiva demostrando a las compafiias internacionales compradoras que se
cumplen con los lineamientos que ellos exigen, para los colaboradores, crear un area de trabajo

seguro, cuidando el bienestar de su salud.
Exploracion de las deficiencias en el conocimiento del problema

Con el estudio presente se desea establecer mejoras para la empresa en el area de produccién en
cuanto a la prevencién de accidentes laborales, mas que disminuir el nmero de accidentes en la
empresa, el enfoque del proyecto es centrarse en prevenir que futuros sucesos perjudiciales
dafien el ambiente laboral causando malestares en general, mas que nada en la salud de los
colaboradores; estas medidas preventivas se plasmaran en el Manual de Prevencion de Riesgos

de Trabajo que se propone en el proyecto.
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Definicion inicial del ambiente o contexto

La observacion se la realizé en la empresa AGROVICTORIA S.A., desde muy temprano en la
mafiana, ya que los trabajadores finalizan su jornada maximo 4 de la tarde. La investigacion fue
realizada en el &rea de produccién ya que es el lugar donde més accidentes han ocurrido en los
altimos meses, se analizaron todas las actividades que conllevan el proceso de cosecha de

banano y empaque.

3.1.3.2.1.3 Ficha de Observacion

Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) establecen dos modelos de Fichas de
Observacion, para el presente proyecto de investigacion se eligié el siguiente modelo (ver Anexo
10) adecuandolo al estudio para la investigacion, el formato que se utilizd, en el encabezado
tiene la informacidn general del lugar y tiempo donde se realiza la investigacion, los datos que
siguen son los temas que se consideraron importantes a tomar en cuenta para el disefio del
Manual, luego se encuentran las explicaciones a cada punto que se trata en la observacion y por
altimo indica cuél es la perspectiva de los que se encuentran diariamente en el area de trabajo, asi
como la actividad que se necesita realizar después de haber concluido con la observacion; en la
tabla N° 5 y N° 6 se muestran los resultados que se obtuvieron en las observaciones de la

empresa AGROVICTORIA S.A., en el area de cosecha de banano y empaque.
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Tabla 5.Ficha de observacion en empresa AGROVICTORIA S.A.- cosecha de banano

Ficha de observacion

Situacion: COSECHA DE BANANO

Fecha: 06 de octubre del 2017 Empresa: AGROVICTORIA S.A.

Lugar: Puebloviejo Km. 93,1 Hacienda: | Bolivar Area: Produccion
Séanchez Irene

Observadores: ] y Hc_)r_a fje 7:00 AM qua d_e, . 3:00 PM
Segovia Andrea Inicio: Terminacion:

1. Temas principales

1) EL lugar de cultivo de banano cuenta con puentes hechos de cafias muy estrechos (3 cafias,
donde dos de ellas se encontraban en mal estado).

2) El conchero no cuenta con una faja al recibir el racimo en la cuna portabanano.

3) Hay una persona que hala el cable-via con los racimos cortados (maximo 20 racimos), quien no
cuenta con ninguna proteccion en el abdomen, parte donde tiene la soga amarrada para halar el
grupo de racimos.

4) La actividad de cosecha se realiza al aire libre, los trabajadores se encuentran en constante
contacto con el sol.

5) Algunos de los trabajadores que estan en el area de cultivo no usan las botas a pesar de la gran
humedad y lodo que hay en el camino.

6) Al estar en contacto con las fundas que protegen al banano, se exponen a residuos de
agroguimicos.

2. Explicaciones de lo que sucede en el lugar

1) Fue muy complicado caminar a través de esos puentes, debido a que ademas de ser estrechos,
algunas cafas estaban ya caidas y otras por podrirse lo que dificultaba el poder caminar, esto
significa un gran peligro para los trabajadores al momento de transitar por esta area.

2) A pesar de ser minimo el tiempo que el conchero sostiene el racimo de banano sobre su hombro,
se considera importante que cuente con una faja, ya que hace mucha fuerza en ese trayecto
mientras lleva el racimo al cable-via (garrucha), aparte que el terreno es bastante irregular con
obstaculos en el camino.

3) Esta persona es la que tiene que pasar varias veces en el dia por los puentes de cafia halando el
grupo de racimos, deberia contar con una faja que le proteja la parte del abdomen donde hace méas
fuerza; el peso promedio por racimo es de 42 kilos.

4) A pesar del gran calor que hace en esta area, los trabajadores deben contar con ropa que cubra
sus brazos, gorras, para asi evitar insolaciones.

5) EL hecho de estar entre lodo y humedad trae consecuencias a la piel, por eso las personas que
estan en esta rea tienen que usar botas para protegerse de los hongos y picaduras de animales que
estan en el medio.

6) Se observé que los trabajadores no usan los guantes para protegerse de problemas en la piel por
los residuos quimicos, ya que se considera que toda la jornada laboral ellos estan en contacto con
estos productos.
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3. Explicaciones alternativas. Reportes de otros que viven la situacion

* Los trabajadores que se encuentran en lotes mencionan que cuando es invierno, es mucho mas
complicado movilizarse por el lodo que se forma en el suelo, es el momento donde mas resbalones
se dan.

* Las personas que desarrollan sus actividades bajo elsol, prefieren ropa cbmoda, que no les
incomode al momento de trabajar.

4. Siguientes pasos en la recoleccion de datos

* Entrevistas con el administrador de la Hacienda Bolivar junto con el Ing. Industrial de la empresa
para confirmar si las percepciones que se han obtenido con la observacion son frecuentes para
analizar asi la importancia de los pardmetros que deben contar en el Manual.

Fuente: AGROVICTORIA S.A.

Elaborado por: Los autores
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Tabla 6. Ficha de observacion en empresa AGROVICTORIA S.A.- empaque de banano

Ficha de observacion

Situacién: EMPAQUE

Fecha: 06 de octubre del 2017 Empresa: AGROVICTORIA S.A.

Lugar: Puebloviejo Km. 93,1 Hacienda: | Bolivar Area: Produccion

Observadores: Sanchgz Irene y qu_a fje 7:00 AM qua d?, . 3:00 PM
Segovia Andrea Inicio: Terminacion:

1. Temas principales

1) Una vez desflorado el banano se procede a realizar un riego con agua para sacar los residuos del
desflore que hayan quedado en la racima.

2) Los trabajadores encargados de realizar el desmane no contaban con mandiles y sus guantes
estaban muy maltratados.

3) En el descorone del banano, los trabajadores usan el curvo (cuchillo pequefio bastante filudo) y
estan alrededor de la piscina.

4) Cuando realizan el descorone, implica también que deben limpiar las manchas del banano, para
€S0 usan una esponja que contiene quimicos.

5) El camino que hay entre las piscinas o pilas de agua del &rea de produccion tiene unas aberturas
en el piso.

6) El banano previamente seleccionado y sellado para la exportacién pasa a un area de fumigacion
lo cual reducira el pudre de la corona del banano una vez cosechada, y por ende su maduracion.

7) En el area final de empaque se encuentra una persona gue con una maquina aspira el aire que se
encuentra dentro de la funda que contiene el banano para finalmente sellarla para el envio.

2. Explicaciones de lo que sucede en el lugar

1) La persona encargada de realizar el riego no usaba botas, es necesario que use esto debido a que
el piso es bastante resbaloso y podria caerse en cualquier momento; ademas debe usar un mandil
para evitar mojarse en gran cantidad durante la actividad.

2) El equipo necesario en este paso son mandiles que preferible debe ser de caucho para que el
agua no se adhiera a la vestimenta del trabajador y los guantes ser de un material mucho mas
resistente debido al peligro que conlleva esta actividad con los posibles cortes por una mala
maniobra.

3) Para evitar cortes con el curvo al momento de realizar el descorone, deben usar los guantes de
una forma correcta; también deben usar mandiles para evitar el constante contacto con agua
contaminada.

4) Los quimicos usados para quitar las manchas del banano al adherirse a la piel de los trabajadores
seria perjudicial para su salud, trayendo enfermedades a la piel, por eso deben usar guantes
adecuados para esta actividad.

5) Los espacios que hay en el piso puede producir caidas de los trabajadores deberian tapar esos
huecos de alguna forma para evitar accidentes.

6) Es un gran perjuicio para los trabajadores que estan alrededor de quien realiza la fumigacion, ya
que el quimico se esparce en el ambiente, deberian usar mascarillas las personas que estan tanto en
el area de sellado como las que se encuentran en el area de empaque.

7) La méquina aspiradora de aire se encuentra sostenida s6lo por un alambre, causando un gran
peligro para los trabajadores que estan alrededor, podria caerles encima de ellos en cualquier
momento ya que para el peso de esa maquina, se considera que el alambre es demasiado fragil.
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3. Explicaciones alternativas. Reportes de otros que viven la situacion

* Los trabajadores que se encuentran en el area de descorone manifiestan que con el tiempo que llevan
trabajando les ha afectado el cloro porque tienen hongos en las manos.

* Las personas se tropiezan en las aberturas gue hay en las divisiones de las piscinas.

4. Siguientes pasos en la recoleccion de datos

* Entrevistas con el administrador de la Hacienda Bolivar junto con el Ing. Industrial de la empresa
para confirmar si las percepciones que se han obtenido con la observacion son frecuentes para analizar
asi la importancia de los pardmetros que deben contar en el Manual.

Fuente: AGROVICTORIA S.A.

Elaborado por: Los autores

3.1.3.2.1.4 Analisis de Observacién

Una vez realizado el proceso de observacién en la hacienda Bolivar de AGROVICTORIA S.A.,
se ha concluido que existe gran variedad de riesgos en el area de cosecha y empaque; esto es
debido a que los trabajadores estan ejerciendo su labor en un campo abierto en donde trabajan
constantemente con quimicos, curvos, machetes, entre otros; en donde podria ocurrir en
cualquier momento un accidente de trabajo ya sea por afectaciones propias del trabajo realizado
o0 por descuido del trabajador al hacer mal uso de estas herramientas o materiales de trabajo.

Inclusive hay trabajadores que no estdn usando todos los equipos de proteccion que son
necesarios en el momento de ejecutar sus funciones en la empresa, esto perjudicaria su salud e
integridad fisica provocando la ocurrencia de accidentes y/o enfermedades profesionales, por lo
tanto con la informacion recaudada a través de la técnica de observacion se podra determinar las
falencias que existen en el area para llevar a cabo el cumplimiento de Seguridad Laboral y con
ello establecer las politicas y medidas preventivas que constaran en el Manual de Prevencion de
Riesgos de Trabajo las cuales ayudaran a los encargados de supervisar en la finca a controlar a
cada uno de los trabajadores realizando sus funciones correctamente y de esta manera reducir

incidentes ocupacionales.

A continuacion en la tabla N° 7 se muestra de una manera detallada toda la informacion obtenida

a través de la técnica de observacion, se conocen cudles son los factores de riesgos que existen en
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cada actividad, ademas los nombres de los quimicos que se utilizan y las herramientas o
materiales que usan para cortar partes del banano. La técnica de observacion facilité conocer la
manera en que se encuentran los trabajadores ejecutando sus funciones, cual es el ambiente
laboral que existe en el area entre ellos y analizar posibles riesgos que puedan ocurrir ya sea por
mal uso de equipos, herramientas y analizar el lugar de trabajo de cada trabajador, si es el
adecuado o no. Por ejemplo:

= Se observé que el sellador se encuentra ejecutando su labor cerca del fumigador (post-
cosecha); esto es sumamente importante porque el sellador no usa mascarilla por el simple hecho
de que no trabaja directamente con quimicos pero su labor lo realiza muy cercano de quien
fumiga el banano, por lo tanto resulta ser dafiino para su salud estar inhalando este tipo de
sustancia periédicamente.

= El ligador quien ademaés de cerrar las fundas también es encargado de aspirar el aire contenido
en la bolsa donde estan los bananos por medio de una aspiradora, esta maquina se encuentra en la
parte superior del trabajador, siendo sujetada solamente con un alambre, significando un riesgo
para el trabajador, ya que por tratarse de un objeto pesado puede caer encima de él.

= El garruchero quien hala 20 racimos de banano a través del cable via de
aproximadamente42kg. No usa faja sacrolumbar, ademés de cruzar puentes estrechos hechos de

cafias siendo de alto riesgo en caso de que el trabajador resbale y caiga en las zanjas.
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Tabla 7. Factores de riesgo en las actividades de cosecha y area de empaque de banano

Procesos del area

Cargos por proceso

Actividades por cargo

Factores de Riesgos en la Actividad

* Al momento de cortar las hojas de platano, estas pueden caer encima de los

Bajador Corte trabajadores o el mismo peso del racimo puede vencer a la planta, haciendo
que caiga sobre ellos.
Destallador Destallado * Posibles cortes.
Cosecha _ i
Arrumador Arrumado * Caidas con peso del racimo en suelo lodoso.
* Los ganchos del cable via pueden estar mal puestos, lo que produciria que se
Garruchero Garrucha afloje del cable y caiga sobre los trabajadores provocando lesiones.
*Resbalos en el suelo huimedo o enlodado.
* Uso constante de agua, lo cual puede provocar presencia de hongos en el
Lavador Lavado de banano )
trabajador
Desmanador Desmane * Cortes con el curvo.
Seleccionador Seleccion * Cortes con el curvo.

Area de Empaque

Etiquetador

Sellado de banano

* El area de post - cosecha estd muy cerca de quien es encargado de sellar la

fruta por lo que afecta su salud ya que no usa mascarilla.

Fumigador Post-cosecha * Fumigacién permanente (uso de agroquimicos Fungaflor y Mertect)
Embalador Embalaje * Uso de maquinaria al armar las cajas.
* También es encargado de aspirar el aire restante en la funda, por lo que la
Ligador Enligar aspiradora lo colocan en la parte superior sostenido con un alambre pudiendo
provocar accidente cayendo sobre el trabajador.
Paletizadores Paletizado * Carga de manera permanente de cajas llenas con producto.

Fuente: AGROVICTORIA S.A.
Elaborado por: Los autores
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3.1.3.2.2 Entrevista

Es una técnica de investigacion muy utilizada, permite que las personas puedan hablar sobre sus
experiencias, ideas, entre otros. Recopila informacion basandose en la obtencion de respuestas
directas en una interaccion comunicativa (Yuni & Urbano, 2006). La investigacion cualitativa se
basé en entrevistas de preguntas abiertas para que el investigador pueda aclarar todos los temas

emergetes.
Objetivos

e Conocer como se realizan las actividades que conllevan los procesos de cuidado del
cultivo de banano.
e Conocer los tipos de riesgos existentes en el area de trabajo y las medidas de prevencion

que no estan cumpliendo los trabajadores en la empresa.

Preguntas de investigacion

¢ ;,En qué consiste las labores que se realizan los trabajadores en el proceso de cuidado de
cultivo en la hacienda Bolivar de AGROVICTORIA S.A.?

e ;Cuéles son los posibles riesgos de trabajo que existen al momento de ejecutarse las
labores y las medidas preventivas que no estan siendo cumplidas por los trabajadores en la

empresa?
Justificacion

Es necesario que desde un principio la empresa demuestre que desea el bienestar de los
trabajadores, cumpliendo asi el principio de la prevencion de riesgos laborales con el fin de
mantener un ambiente seguro donde los colaboradores puedan trabajar de la mejor manera

posible, evitando atrasos por cualquier incidente para alcanzar los objetivos empresariales.
Definicion inicial del ambiente o contexto

La entrevista se realizd con el fin de conocer como se realizan las actividades del proceso de
cuidado del cultivo y cosecha debido a que por el hecho de que estas actividades son realizadas

acorde a un calendario interno de la empresa para el cuidado de la planta en el crecimiento del
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racimo de banano, por lo que no es posible para los investigadores observar a los trabajadores

realizando estos procesos.
3.1.3.2.2.1Proceso de entrevista

Se realiz6 una entrevista semiestructurada, ya que se posee una guia de la informacién que se
desea conocer y en caso de existir ciertas dudas al momento de recibir las respuestas del

entrevistado se van a realizar otras preguntas concernientes al tema.
3.1.3.2.2.2Resultado de la entrevista

Las entrevistas se realizaron al administrador de la hacienda y jefe de campo, quienes son los
encargados de controlar las funciones que desempefia cada trabajador, por lo tanto, son ellos
quienes tienen conocimiento de las actividades cotidianas que realizan y con la informacion que
se obtenga se analizaron los riesgos existenten en el area de trabajo y a su vez se complemento la
informacion en cuanto a los riesgos de trabajo entrevistando al Coordinador de Seguridad de

Trabajo de la empresa.
Entrevista N°1
Entrevistados: Santillan Joffre; Ing. Silva Luis
Cargos: Jefe de campo / Administrador de Hacienda Bolivar
1. ¢ Que actividades forman parte para el cuidado de cultivo?

Jefe de campo: Existen varias actividades, si se mencionan en orden seria el control de malas
hierbas seguido del control de plagas, aplicacién de abono, deshoje, apuntalamiento, enfundado,

resiembra y limpieza de mata.

Administrador: A parte de las actividades para el cuidado de enfermedades y plagas que afectan
a la planta de banano, es necesario realizar la extraccion de hijos la cual permitira el crecimiento
adecuado; el cuidado de canales la deben realizar todos los trabajadores que estan en el campo,
de esta forma el agua se distribuird de una manera correcta en la plantacion; el sistema de

bombeo es lo que hace posible que haya un riego apropiado.
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2. ¢ Como se realizan las actividades que forman parte este proceso?
Jefe de campo:
CUIDADO DE CULTIVO

Control de malas hierbas: Se utiliza el control quimico con herbicidas, para esto se usa el
glifosato, requiere de mucho cuidado en la frecuencia y en la cantidad que se la vaya a emplear,

este tipo de quimicos se aplica cada dos meses.

Control de plagas: La plaga que mas afecta a las plantaciones de banano es la sigatoka negra, se
considera la plaga mas destructiva en este cultivo, su dafio es principalmente a las hojas de la

planta, destruyéndolas y a su vez esto producira que no se desarrolle evitando su produccion.

Extraccidn de hijos: Es una actividad que tiene por objetivo controlar la poblacion de plantas de
banano en el area, consiste en seleccionar uno de los hijos que brotan de la planta de banano, los
hijos que se deben dejar que crezcan son aquellos més fuertes, robustos y mejores ubicados.

Aplicacion de abono: Esta labor se realiza de dos formas:

e Sustancias quimicas.- Se usa el Nitrégeno (Urea) y el Potasio para dar vida a las hojas y al

suelo.

e Abono organico.- Los tallos cosechados sirven como materia organica ya que contiene
todos los nutrientes absorbidos en su periodo de siembra y cuidado de cultivo; al estar en
contacto con el suelo, al momento de desintegrarse, expulsara los nutrientes que lleva dentro,

sirviendo como abono orgéanico al suelo.

Deshoje: Consiste en el corte de las hojas que se encuentran alrededor y en contacto con el

racimo a ser cosechado, para asi evitar algiin maltrato en el banano y una posible malformacién.

Apuntalamiento: Se trata de brindar apoyo a la planta, a través de puntales no rigidos, en la

empresa se utiliza mecates de nylon.

Enfundado: Con esto se desea proteger al banano de afecciones con fundas plasticas que se

colocan sobre el fruto a los tres meses de ser sembrado, aparte de esto, la planta debe ser
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sujetadas con tres cintas de color, a las cuales se las denomina “corbatas”, estas contienen

quimicos que ahuyentaran a los insectos.

Resiembra: Serealiza para aprovechar cuando haya espacios disponibles en el area de cultivo,
incluyendo nuevas matas de banano, sin estorbar el espacio de los hijos de las plantas que ya se

encuentran sembradas.

Limpieza de mata: Cada ocho semanas el trabajador debe realizar la limpieza en el cultivo de
banano, esto lo hard de forma manual sin ningan instrumento que pueda maltratar a los hijos de

la planta de banano, se trata de arrancar las hojas viejas y secas sin dafiar el tallo.

Cuidado de canales: Todos los trabajadores que se encuentran en el area de cultivo estan en la
obligacion de mantener los canales en condiciones Optimas para que el agua (mas que nada en

época de invierno) se evacue de forma correcta, quitando material que obstruya el paso del agua.

COSECHA

Identificacién: El trabajador en primer lugar debe identificar si la planta cumplié con el ciclo de
desarrollo, tanto en edad como en calibracién del fruto, para después dejar una marca en el tallo
indicando que ya es momento de que sea cosechada.

Corte: Una vez que esté identificada la planta de banano, se procede a cortar el racimo con el

podon (herramienta filosa usada para cortar la parte del racimo y la planta).

Destallado: Consiste en eliminar en partes pequefias el tallo sobrante de la fruta cosechada, para
que se descomponga de una forma mas rapida.

Arrumado: Una vez cortado el racimo, un trabajador del area es encargado de cargar el racimo
mediante una cuna portabanano, posteriormente se dirige hacia el cable via para colocarlo en la

garrucha, la persona encargada de realizar esta actividad, recibe el nombre de conchero.

Garrucha: Cuando se haya colocado la cantidad necesaria de racimos en la garrucha, el

trabajador los traslada manualmente halando a través del cable via hacia el area de desflore.
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3. ¢Los trabajadores cuentan con el equipo de proteccién necesario para realizar

dichas actividades?

Jefe de campo: Si, a todos los trabajadores se les da sus materiales y equipo, pero como se
trabaja en campo abierto, el hecho de estar en el sol todo el dia es una excusa siempre para ellos

porque dicen que les produce mucho calor.

Administrador: Todos los trabajadores cuentan con el equipo correcto de proteccion que les da
la empresa, el hecho es que ellos no los quieren usar porque mencionan que les estorba tantas
cosas, manifiestan que préacticamente en toda su vida laboral han realizado estas actividades sin

ninguna proteccion y ellos estan bien.
4. ¢ Qué tipo de herbicida usa el encargado de controlar malas hierbas?

Jefe de campo: El glifosato es el herbicida que se usa para acabar con la maleza, con este
quimico de todas formas hay que tener mucho cuidado ya que podria matar los nutrientes propios

de la tierra.

Administrador: Para el control de malezas en el area cultivada se utiliza el glifosato, el cual se

aplica cada cuatro a seis semanas.
5. ¢ Qué tipo de plaguicida usan para el cuidado de la planta?
Jefe de campo: Contra la sigatoka negra lo que mas se usa en esta hacienda es el Silvacur.

Administrador: Para el cuidado de la planta contra plagas en primer lugar se debe hacer un
estudio, el cual es realizado por trabajadores externos, ellos indicaran cual es el plaguicida mas
adecuado que se debe aplicar al cultivo; por lo general se aplica Silvacur.

6. ¢Cuentan con todo el equipo de proteccion necesario para trabajar con

agroquimicos?

Jefe de campo: Cuando tienen que realizar sus actividades, los trabajadores cuentan con el

equipo correcto de proteccion.
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Administrador: Claro que si, a pesar que ellos no quieren usar el equipo hay que llamarles la
atencion porque estas actividades con agroguimicos representan un gran peligro para la salud de

ellos.

7. ¢ Qué utilizan los trabajadores para poder cortar los hijos de la planta?
Jefe de campo y Administrador: Utilizan el machete.

8. ¢ Qué tipo de fertilizante usa el trabajador para el cuidado de la planta?
Jefe de campo: Usan el Nitrégeno y el Potasio.

Administrador: En cuanto a la aplicacion de abono usan el Nitrdgeno que se conoce también
como urea para que dé vida a la planta y el Potasio proporciona vida al suelo; cada trabajador

encargado de esta actividad debe cumplir con cuatro hectareas por dia.
9. ¢De qué manera el trabajador realiza el deshoje en la planta?

Jefe de campo: El trabajador debe estar pendiente de cuales son las hojas que significan un
peligro para el desarrollo y crecimiento del racimo de banano, debe recorrer la hacienda y cortar
las hojas con el podon (pueden ser enteras o solo la parte que arriesga el correcto crecimiento del

racimo).
10. ¢ De qué manera el trabajador realiza la actividad de apuntalamiento?

Jefe de campo: Primero debe observar cuéles son las matas que pueden seguir soportando peso
(ya que no se puede sobrecargar a una planta con mucho peso a ser sostenido), amarrar una parte
del nylon a la primera base que servira de apoyo, luego ya identificado debe ubicar la escalera en
un lugar donde se puede apoyar sin posibles resbalos (la escalera se ubica del lado opuesto donde
cae el racimo), el mecate de nylon lo amarra alrededor de la planta para que se sostenga de una

manera segura y luego el lado sobrante lo amarra a la otra planta base.
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11. ¢Ha existido momentos en que el trabajador se haya resbalado de la escalera

por apuntalar las plantas?

Jefe de campo y Administrador: Si en ocasiones, esto es debido a que se ha virado la escalera

por lo fragil que es el terreno (humedo).

12. ¢Ha existido momentos en que se hayan presenciado reptiles en el lugar de

trabajo del empleado y de qué manera ha sido perjudicado el trabajador?
Jefe de campo: Si, ha habido trabajadores que han visto algunos animales de este tipo.

Administrador: Los animales reptiles que méas temor ha causado en los trabajadores son las

culebras, incluso un trabajador fue cuasi-mordido por la culebra.
13. ¢ Ha existido algun tipo de accidente en el desarrollo de estas actividades?

Jefe de campo y Administrador: Si, resbalamientos y caidas por la irregularidad del terreno o
por tratar de saltar zanjas, algo no debe hacer pero aun asi lo hacen. También ciertas ocasiones

en que el trabajador se puede cortar al usar el machete o curvos.
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Entrevista N° 2

Entrevistado: Ing. Gilberto Ramos
Cargo: Coordinador de Seguridad de AGROVICTORIA S.A.

1. ¢De qué manera el trabajador puede evitar las picaduras o mordidas de

culebras?

Coordinador de Seguridad: Usando todos los equipos de proteccién necesarios en especial
botas de caucho ya que se encuentra ejecutando sus labores en el campo. No siempre se presenta
estos incidentes por lo que las plantas son fumigadas continuamente y esto aleja a estos animales,

pero no de descarta la posibilidad de su aparicion.

2. ¢Cuales son los equipos de proteccidn que cada trabajador debe usar para

ejercer sus funciones?

Coordinador de Seguridad: Botas de caucho, gorras o cascos, guantes quienes se encuentren
laborando dentro del campo para cuidado y cosecha de banano y también en el area de empaque.

Overol y mascarillas el fumigador o aquellos que trabajan con agroquimicos.

3. ¢De qué manera ayudaria a los trabajadores cumplir con las politicas de
Seguridad y Salud de trabajo?

Coordinador de Seguridad: Capacitandolos con temas de seguridad laboral y las maneras de

prevenirlos.

4. ¢De qué manera afecta a la empresa las ocurrencias de accidentes de trabajo en

la Organizacion?

Coordinador de Seguridad: Inmediatamente se realiza inspecciones en cada lugar de trabajo, se

analiza el porqué de los hechos y se comienza a mejorarlas.

97



5. ¢Alguna vez la empresa ha sido multada por los accidentes de trabajo

acontecidos?

Coordinador de Seguridad: No ha habido sanciones, pero sobre todo para mantener sus
exportaciones de banano la empresa se preocupa en cumplir con la Seguridad y Salud de

Trabajo.

6. ¢Cuando fue el ultimo reporte de accidente de trabajo que presentd la empresa

en el portal web del IESS?

Coordinador de Seguridad: En este afio 2017 solo se han reportado 3 incidentes laborales en el
portal web del IESS.

7. ¢De qué manera cree Ud. que el trabajador establezca una cultura laboral y

tome conciencia al momento de ejercer sus actividades?

Coordinador de Seguridad: Siempre dandoles charlas con respecto, ya que tienen una conducta
reacia. El trabajador campesino suele tener una cultura distinta a un trabajador de oficina ya que
toma una actitud de tomar sin importancia los usos de equipos de proteccion ya que les da calor
el tener de usarlo cuando estan en el campo, pero son importantes que lo utilicen para asi cuidar

de su integridad fisica.

8. ¢Qué tipo de plan de emergencia y contingencia se debe llevar a cabo en la

hacienda?

Coordinador de Seguridad: Es bueno analizar ciertos riesgos que no siempre son comun
presentarse por la labor que realiza, pero siempre hay que estar preparados y sobre todo estar al
tanto sabiendo qué hacer en esos momentos inesperados. Se debe considerar aquellos factores
gque no puede controlar la empresa como movimientos sismicos, naturaleza (aparicion de
reptiles) el mismo hecho de trabajar en campo abierto, los climas, entre otros. También aquellas
eventualidades que son producto de que por accidente el trabajador haya provocado como por
ejemplo incendios o el mal uso que le dé a las maquinas y éste ocasione alguna explosion o riego

de combustible.
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9. ¢Ha existido paralizacion de la actividad por el ausentismo de trabajadores

accidentados?
Coordinador de Seguridad: No.

10. ¢(Cuando ha ocurrido algun accidente de trabajo, de qué manera ha

influenciado este incidente a la empresa en su produccién?

Coordinador de Seguridad: Se han presenciado accidentes leves ademas en caso de que exista
alguno realmente grave la empresa rapidamente divide el trabajo solicitando a otro trabajador

realizar dichas funciones y asi no exista la paralizacion de su produccion de banano

11. ¢(Ha tenido que indemnizar la empresa a trabajadores accidentados y/o

enfermos?

Coordinador de Seguridad: La empresa no ha pagado ninguna de indemnizacion a trabajadores

accidentados por ser calificados leves.
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En la tabla N° 8 se aprecian todas las actividades que se realizan en la hacienda Bolivar junto con
el nombre del cargo que recibe cada actividad y el nUmero de trabajadores; esta informacion

sirve paradisefiar de una forma més organizada el manual, por cargos.

Tabla 8. Nombre de cargo y nimero de trabajadores por actividad

Actividad Nombre de cargo N° de trabajadores
Control de malas hierbas Herbicero 1
Control de plagas Fumigador 1
Extraccion de hijos Selector 2
Aplicacion de abono Fertilizador 2
Deshoje Deshojador 4
Apuntalamiento Apuntalador 4
Enfundado Enfundador 10
Resiembra Opa 2
Limpieza de mata Limpiador de banano 1
Identificacion Marcador de racima 2
Corte Bajador 2
Destallado Destallador 4
Arrumado Arrumador 4
Garrucha Garruchero 4
Calificacion Calificador 1
Desflore Desflorador 3
Lavado Lavador 1
Desmane Desmanador 2
Seleccion Seleccionador 4
Deslatex Saneador 2
Sellado de banano Etiquetador 2
Post - Cosecha Fumigador 2
Embalaje Embalador 4
Enligar Ligador 1
Tapado Tapador 1
Paletizado Paletizadores 2

Fuente: AGROVICTORIA S.A.

Elaborado por: Los autores
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3.1.3.2.2.3 Analisis de Entrevista

La técnica de la entrevista fue esencial para obtener informacion sobre las actividades que se

realizan en el proceso de cuidado de cultivo, ademéas de conocer a profundo en lo que consiste

cada actividad y los riesgos que cada una conlleva.

Una vez de haber realizado las entrevistas se procede a analizar los procesos, actividades y sus

riesgos para de esta manera tener en claro en lo que consiste cada uno de ellos y conocer los

posibles riesgos que pueden existir al momento de ejecutarse la actividad (Ver tabla n® 9).

Tabla 9. Factores de riesgo en las actividades de preparacién del cuidado del cultivo

Procesos del Cargos por Actividades por Factores de Riesgos en la
area proceso cargo Actividad
Herbicero Control de malas
hierbas * Uso de herbicidas.
Fumigador Control de plagas | * Uso de plaguicidas.
Selector Extraccion de hijos | * Cortes por uso de machetes
Fertilizador Aplicacion de abono | * Uso de fertilizantes.
Deshojador Deshoje * Cortes por uso de machetes
* Caidas por mala maniobra al
Apuntalador .
Apuntalamiento usar la escalera.
Cuidado del * Caidas desde escalera al colocar
_ las fundas plasticas.
cultivo Enfundador Enfundado *  Colocacion de  corbatas
(contiene guimicos contra
insectos)
_ * Aparicion de reptiles e insectos
Opa Resiembra * Resbalones o caidas por suelo
hdmedo.
Limpiador de| = . o ) )
Limpieza de mata * Aparicion de reptiles e insectos
banano

Fuente: AGROVICTORIA S.A.

Elaborado por: Los autores
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3.1.3.2.3 Desarrollo de investigacion documental

Una vez realizadas las técnicas de observacién y entrevistas, se procedié a realizar la
investigacion documental para poder reforzar las informaciones obtenidas mediante la basqueda

de textos que permita aclarar mas sobre el tema objeto de estudio.
3.1.3.2.3.1Quimicos utilizados en el area de produccion

Segun el Instituto Regional de Estudios de Sustancias Toxicas (2017), cuando se habla de
toxicidad se refiere a la capacidad caracteristica que tienen los quimicos sobre el organismo,
existen varias consecuencias negativas en la salud de quienes manejan estas sustancias como por
ejemplo desgastes de tipo funcional, lesiones patoldgicas que alteran el correcto desempefio del
organismo disminuyendo asi la capacidad de responder a los factores de riesgo existentes.

A continuacion se detalla las principales caracteristicas de los quimicos que se utilizan en el
proceso de cultivo y empaque de banano, asi como las posibles consecuencias en la salud de las

personas si no se toman en cuenta las medidas de prevencion.
Cloro(Ver Anexo 11)

Segun el diario Cuarto Poder de Chiapas (2017) en empresas bananeras utilizan el cloro para

retirar residuos de latex que quedan al momento de desflorar el banano.

El cloro entra al cuerpo al ser respirado o consumido; sus efectos en la salud humana dependen
de la cantidad, tiempo y frecuencia en que el cloro que se hace presente. Algunos estudios
muestran que suelen desarrollarse efectos adversos en los trabajadores al estar expuestos al cloro.
(Lenntech, 2017). EI uso continuo del cloro causa irritacion en la piel al tener contacto directo
con este; la inhalacion excesiva de este quimico causa problemas respiratorios; y el contacto de

los gases del cloro causa tos y dolor de garganta.
Acido Citrico(Ver Anexo 12)

Es un antioxidante natural, muy utilizado en las bananeras para que se conserve el banano en el
momento de ser exportado, por lo que se ha evidenciado que ha sido el mejor tratamiento con

mejores atributos de conservacion, por lo tanto tiene un efecto positivo para el banano evitando
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que la fruta se oxide. (Centro Virtual de Noticias de la educacion [CVNE], 2011). Segun el
diario Cuarto Poder de Chiapas (2017) en empresas bananeras utilizan el &cido citrico para

proteger la corona del banano.

El uso continuo del &cido citrico para la labor que se realiza puede causar irritacion del tracto
respiratorio dando sintomas de tos y/o falta de respiracion, ademas de causar irritacion en la piel
provocando enrojecimiento y/o dolor. El contacto continuo con este producto puede producir

dermatitis.
Fungaflor (Ver Anexo 13)

Es un fungicida usado en las bananeras para el tratamiento que se le debe dar al producto en la
postcosecha, evitando la pudricion de la corona del banano causada por un hongo el cual se
denomina Colletotrichum musae. Tiene una categoria toxicolégica IllI, lo cual indica que el
contacto con este quimico es ligeramente peligroso. Se debe tener mucha precaucion al momento
de que este quimico se lo use en forma de aspersion, lo ideal es que la persona que manipule este
producto, cuente con el equipo de proteccion adecuado (guantes impermeables, mascarilla, gafas,
botas impermeables), si es que el uso de este quimico es de manera constante, es recomendable
usar mascarilla con filtro (EDIFARM, 2016).

El peligro para quienes estan en contacto con este quimico sin la proteccion debida puede traer
irritaciones en el tracto respiratorio, irritaciones en la vista y también se caracteriza por producir

dermatitis(Instituto Regional de Estudios de Sustancias Tdxicas, 2017).
Mertect (Ver Anexo 14)

Se considera como un fungicida que tiene un alto control con respecto a las afecciones que
podrian tener los cultivos, es una sustancia quimica usada para la proteccion y curacion de los
hongos en los productos, es considerado como un producto de categoria toxicologica Ill
(ligeramente peligroso); para evitar que cause dafio a la salud humana, se recomienda usar en las
cantidades adecuadas con el equipo de proteccion correspondiente(EDIFARM, 2017). Hay que
tener la debida precaucion al estar en contacto con este fungicida ya que al existir una ingestion
por un periodo prolongado podria llegar a causar anemia permanente o también enfermedades en

el higado (Instituto Regional de Estudios de Sustancias Téxicas , 2017).
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Cuando se use este producto hay que protegerse los ojos con gafas mientras que en cuanto a la
proteccion de las vias respiratorias, se debe usar una mascarilla con filtro (cuando se usa
prolongadamente el producto), evitar el contacto con la piel usando guantes de nitrilo (Arysta
LifeScience, 2014).

3.1.3.2.3.2Sistema de Bombeo

El sistema de bombeo estd constituido por un motor, bomba de succion y el tanque de
combustible; todo esto debe ser protegido por una caseta de seguridad(Ministerio de Agricultura,
Ganadera, Acuacultura y Pesca, 2017). Este sistema permite una presion de agua adecuado para

el crecimiento del banano haciendo que su produccion sea exitosa.

Segun la OIT (2017), el trabajador por estar expuesto al ruido puede contraer consecuencias
dependiendo el nivel del ruido y duracion de la exposicion, ya sea pérdida temporal o pérdida
permanente de audicion u otros efectos como disminucion de coordinacion y concentracion.La
intensidad del ruido se mide en escalas de decibelios (dB) o dB (A) por lo que no es considerado
como una escala normal, si existe un minimo aumento de decibelios en la realidad es un gran
aumento de ruido; una manera mas eficaz de medir los ruidos en el lugar de trabajo es haciendo

uso de un sonémetro.

Es necesario tener conocimiento de los ruidos que existe en el area de produccién de la hacienda
Bolivar, en este caso la Gnica maquina que se utiliza en esta area es el sistema de bombeo que
por momentos se lo enciende para dar la presion de agua en el riego de los bananos; existe un
empleado encargado del encendido y carga de combustible en ésta maquina llamado Operador de
Bomba o Bombero, siendo la persona quien esta expuesto al ruido.Por lo tanto se obtuvo
informacidn sobre las mediciones de ruidos realizados por el Ingeniero Industrial de la empresa

utilizando un sonémetro, tales como se muestra en la figura N° 23.
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Figura 23. Mediciones de ruido del sistema de bombeo en la hacienda Bolivar

BOLIVAR MEDICIONES DE RUIDO
Registros Sitio de trabajp Realizado en el mes de Marzo - Hora: 14H00 UBICACION
ESTACION DE BOMBEO.
MOTORES En |a fuente A tres mefros Ubicacian del Bombero
WOLWO Descarga o8 5 20,1 852 Lote- 10
CUMMIS 98,5 20,1 85,2 lote - 10

CATERPILLAR-

L 95,1 28,2 221 Lote - 08
Succion
MAM. Riego 821 823 80,1 Lote 08
Solo EIOMEI.J_R SiM. 554 52.1 752 Lote 08
Para las tinas
Electrica. para 928 Bag 83,1 Lote 03

empaque

Fuente: Ingeniero Industrial de la empresa

Segun informes presentadas por Ramos (2017), quien es Coordinador de Seguridad Industrial de
la empresa, expresa de una forma resumida sobre las afecciones de ruido que produciria el

sistema de bombeo, tal como se muestra a continuacion:

Motor VOLVO descarga de agua ubicado en el lote 10 con una intensidad sonora de 96.5
decibeles (A). 15 minutos de exposicion al operador de equipo de bombeo. Operador utiliza

protectores con 15 decibelios de atenuacion.

Motor CUMMIS descarga de agua ubicado en el lote 10 con una intensidad sonora de 95.5
decibeles (A). 15 minutos de exposicion al operador de equipo de bombeo. Operador utiliza

protectores con 15 decibelios de atenuacion.

Motor CATERPILLAR succién de agua ubicado en el lote 08 con una intensidad sonora de
95.1 decibeles (A). 15 minutos de exposicion al operador de equipo de bombeo. Operador

utiliza protectores con 15 decibelios de atenuacion.
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Motor MAN para riego de agua ubicado en el lote 10 con una intensidad sonora de 95.1
decibeles (A). 15 minutos de exposicion al operador de equipo de bombeo. Operador utiliza

protectores con 15 decibelios de atenuacion.

Motor Sin Marcas, agua para tinas; ubicado en el lote 08 con una intensidad sonora de 95.4
decibeles (A). 15 minutos de exposicion al operador de equipo de bombeo. Operador utiliza

protectores con 15 decibelios de atenuacion.

Es necesario sefialar que el operador de la bomba ingresa a la estacion de bombeo para revisar
agua, combustible y lubricante; luego procede a prenderlo y se retira, permanece en el sitio por
un tiempo de diez a quince minutos. Por lo que se concluye que la intensidad sonora de este
sistema no afecta al trabajador, pero a pesar de que no tenga un nivel de ruido muy elevado, es
importante conocer las mediciones existentes en esta area, de tal manera, es indispensable de que
el Operador de Bomba haga uso de protectores auditivos cuando se encuentra en la estacion de

bombeo.

3.1.3.2.3.3Indices de frecuencia y gravedad de accidentes de trabajo

Segun (INSHT, 1982), indica que es importante que toda entidad tenga conocimiento preciso de
la accidentabilidad en indices estadisticos, asi como también la clasificacion de los accidentes
acontecidos, para tomar medidas correctivas y asi lograr la mejora del nivel de seguridad en cada

lugar de trabajo.

Por lo antes expuesto, a continuacion en la tabla N° 10 se muestra informacion de
AGROVICTORIA S.A. sobre los frecuentes incidentes laborales presenciados en la hacienda

Bolivar en el afio 2017:
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Tabla 10. Accidentes ocurridos en AGROVICTORIA S.A. (afio 2017)

Tipos de accidentes indice de Frecuencia indice de

(2017) Gravedad
Resbalones en los puentes 27 3
Golpeado por la garrucha 15 3
Resbalones en area de piscina 30 1
Cortadura con machete 23 2
Caidas al saltar las zanjas 21 3
Cuasi mordido por culebra 3 3
Golpeado por tuberia 12 1
Quemado con &cido 2
Caido al enterrarse en hueco 1 2
Mano atrapada en banda 2

Fuente: AGROVICTORIA S.A.

Elaborado por: Los autores

Estos accidentes son frecuentes en la hacienda debido a que se desarrollan diversas actividades
para el cuidado del banano. Segin Ramos (2017), expresa que estos accidentes se presentan por
descuido del trabajador al momento de ejercer sus funciones laborales, algunos de ellos saltan las
zanjas y puentes cuando no lo deben hacer, ya que el suelo es terroso y existen momentos en que
éste se encuentra con lodo, debido al riego que se realiza en las plantas a diario; asi mismo las
cortaduras con machetes o cuchillo, ya que teniendo guantes ellos no los usan excusandose que
les incomoda usarlo durante su labor y de la misma manera ocurre en los otros trabajadores al no

querer usar el equipo de proteccion.

La aparicion de culebras en el area de campo no es muy frecuente debido a que las plantas son
fumigadas y esto las ahuyenta, pero aun asi han existido casos en los que los trabajadores se ven

en riesgo por su aparicion.

Los indices de gravedad demuestran la magnitud del peligro que ocurre al momento de suscitarse
un accidente laboral, en este caso el nimero 1 indica un peligro leve, el nimero 2 un peligro

grave y el nimero 3 indica un peligro muy grave.
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CAPITULO IV
4. LA PROPUESTA

A continuacién se presenta la propuesta de Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo para la
empresa AGROVICTORIA S.A., este manual se rige bajo las normas ISO 45001 e I1SO 9001, la
informacién que se obtuvo con las técnicas de investigacion aplicadas sirvieron para la

elaboracion del siguiente manual:

4.1 Estructura del manual
4.1.1 Introduccién
4.1.2 Objetivos del manual
4.1.3 Generalidades
4.1.4 Campo de aplicacion
4.1.5 Referencias legales o normativas
4.1.6 Términos y definiciones
4.1.7 Causas de los accidentes de trabajo
4.1.8 Trabajar con calidad
4.1.9 Derechos y obligaciones del trabajador
4.1.10 Contexto de la organizacién
4.1.11 Procesos del area de produccion
4.1.12 Liderazgo
4.1.13 Aspectos relevantes

4.1.14 Sefializacién de seguridad y salud en el trabajo
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de Trabajo
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INTRODUCCION

El presente Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo esta dirigido para todo el personal de la
hacienda Bolivar de AGROVICTORIA S.A., cuenta con una guia clara y especifica que
garantice el desarrollo 6ptimo de las actividades que desemperfian sus colaboradores ademas de

servir como un instrumento de apoyo al Reglamento Interno de la organizacion.

Comprende procesos de forma detallada y ordenada por cada una de las actividades que se
realizan en el area de produccion de la hacienda, promoviendo asi el buen desempefio de trabajo

dando mejora al clima laboral con disminucion de ocurrencias de incidentes laborales.

Es importante indicar que el presente documento esta sujeto a las normativas mas relevantes con

relacion a Seguridad y Salud en el trabajo
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de Trabajo
Elaborado por: Irene Sanchez Aprobado por: Revisado por: Fecha
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1. OBJETIVOS DEL MANUAL
1.1 OBJETIVO GENERAL

Crear en la empresa AGROVICTORIA S.A. una cultura de Seguridad y Salud en el trabajo, con
la finalidad de que todos quienes forman parte de la organizacion conozcan y ejecuten las
normas de prevencion de riesgos laborales en el area de produccion, generando asi un ambiente
laboral seguro para todos.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Dar a conocer a los trabajadores del area de produccion de AGROVICTORIA S.A. las
medidas preventivas de accidentes laborales.

% Crear una cultura preventiva a través de los programas de seguridad que se llevan a cabo
en la empresa a través de capacitaciones a los trabajadores y a su vez del control que deben
llevar los jefes del area de produccion.

%+ Cumplir con las normas vigentes en el pais en materia de seguridad y salud en el trabajo.

2. GENERALIDADES

El manual se disefi6 en base a dos normas, las normas ISO 45001 la cual es una norma
internacional de gestion de seguridad y salud laboral, entre los beneficios de implantar medidas
de prevencion de riesgos de trabajo se encuentra:

o Disminuir la frecuencia de accidentes y lesiones relacionadas con el trabajo.
o Reducir los riesgos de trabajo en el area.

. Mejorar el desempefio en materia Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Demostrar su responsabilidad corporativa.

o Motivar a los empleados a ser participes de la gestion de seguridad laboral.
. Crear conciencia y cultura de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La segunda norma usada es la 1ISO 9001, basicamente se escogio el formato que ésta determina.
3. CAMPO DE APLICACION

El presente Manual de Prevencidn de Riesgos de Trabajo esta dirigido a los trabajadores del area
de produccion de la organizacion. Los Administradores de haciendas y Jefes de Area son los
encargados de impartir los conocimientos adquiridos y socializar dicho documento a los
trabajadores del area (cultivo y empaque de banano).
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El Manual es aplicable para los procesos que se llevan a cabo en el area de produccién en las
diferentes haciendas de AGROVICTORIA S.A.

4. REFERENCIAS LEGALES O NORMATIVAS
o Convenio 184 OIT (2001) - Seguridad y salud en agricultura
o Normas RAS (Red de Agricultura Sostenible)
o Cadigo del Trabajo
o Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo

o Reglamento De Seguridad Y Salud De Los Trabajadores Y Mejoramiento Del
Medio Ambiente De Trabajo

5. TERMINOS Y DEFINICIONES

Accidente de trabajo.- Suceso imprevisto que ocasiona alguna lesion corporal o muerte en el
trabajador durante su jornada laboral

Enfermedades profesionales.- Son malestares que contrae el trabajador por consecuencia de los
riesgos que se enfrenta dia a dia en su medio laboral.

Equipos de proteccién personal.- Implementos de uso personal, comprende accesorios,
dispositivos y/o vestimenta de diferentes disefios que usa un trabajador para protegerse de
posibles riesgos que amenacen su seguridad.

Factores de Riesgos.- Presencia de cualquier elemento o fendmeno que causa dafio en la salud y
bienestar del trabajador.

Hecho fortuito.- Imprevisto que no es posible controlar su ocurrencia o aparicion.

Medidas de prevencién.- Técnicas, procedimientos para reducir o eliminar los riesgos que
tienen las actividades en los lugares de trabajo.

Plan de contingencia.- Conjunto de procedimientos para mejorar las posibilidades de que una
organizacion pueda continuar con su actividad comercial.

Plan de emergencia.- Es la planificacion para llevar a cabo la utilizacion adecuada de medios
técnicos y poder disminuir consecuencias humanas y/o econdémicas que puedan resultar un
momento de emergencia.
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Riesgos Laborales.- Es la probabilidad de que un colaborador de una empresa padezca algin
deterioro en su salud.

Trabajar con calidad.- Resultado de valores, actitudes y autoestima de un trabajador al realizar
actividades laborales de manera Optima siguiendo los procedimientos establecidos en la
organizacion.

6. CAUSAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

Son diferentes motivos por el cual ocurren siniestros laborales; existe una serie de causas
enlazadas entre si que traen como consecuencia un accidente de trabajo.

Factores personales Condiciones de Trabajo
v" Violacion de procedimientos (seguros) de v Mantenimiento inadecuado de
trabajos herramientas, equipo y/o materiales

v" Uso incorrecto de equipo, materiales
y/o herramientas.

v' Protecciones inadecuadas

Laboral v' Politicas inexistente

v Condicién ambiental

v Falta de motivacion

v/ Falta de informacion en Seguridad

Hechos fortuitos

Actos inseguros
Fuera de control de la empresa y v Utilizar

herramientas, materiales o

trabajador: equipo en mal estado

¥ Picaduras de reptiles v’ Efectuar trabajos sin estar cualificado

v' Ambiente de trabajo: Bacterias,

hOﬂgOS, entre otros
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7. TRABAJAR CON CALIDAD

Todo trabajador de la empresa debe realizar sus funciones bajo criterios de calidad, trabajar
adecuadamente siguiendo las politicas preventivas sefialadas en el presente manual, para ello
debe tomar en cuenta lo siguiente:

> Evitar realizar actos inseguros que llamen al peligro y posterior efectuarse un
accidente de trabajo y/o enfermedad profesional.

> Ser participe en todos los programas que desarrolla la empresa en materia de
Seguridad y Salud de Trabajo.

> Trabajar conscientemente segln las actividades que desempefia dentro de la
Organizacién utilizando los equipos de protecciones necesarios.

8. DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

AN

T

\~

SEGURIDAD A

Derechos

= Todo trabajador tiene derecho a laborar en un lugar de trabajo seguro.

= El trabajador tiene derecho a ser capacitado en materia de Seguridad y Salud para
prevenir accidentes y/o enfermedades profesionales.

= El trabajador tiene derecho a recibir eventualmente chequeos médicos por parte de la
empresa para diagndstico y control del estado de salud en que se encuentra.

= En caso de existir un riesgo grave de trabajo, el trabajador tiene derecho a interrumpir sus
actividades para evitar la ocurrencia de un accidente de trabajo.
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Obligaciones

Segin lo dispuesto en el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, Art. 13 indica que los trabajadores estan
obligados a:

Usar correctamente los equipos de proteccion individual.

= Dar aviso inmediato a su superior jerarquico directo sobre dafios o averias en el lugar de
trabajo calificado como riesgos que puedan ocasionar accidentes.

= Participar en los programas o cursos realizados por la empresa sobre prevencion de
riesgos de trabajo.

= Colaborar al cumplimiento de las obligaciones implantadas por la alta gerencia con el
objeto de proteger la seguridad y salud del trabajador.

= Usar correctamente las maquinas, herramientas u otros materiales en general que son
parte del desarrollo de la actividad que realizan en la entidad.

9. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Detalle de actividades por funciones

| AGROVICTORIA S.A. - Hacienda Bolivar |
|

| Area de Produccion |

| Cultivo | | Empaque |
|

|
| Cuidado del cultivol | Area de empaque |
| |

> Control de malas hierbas
> Control de plagas

Identificacion L~ Calificacion
Corte > Desflore

— Extraccién de hijos Arrumado —> Lavado
> Aplicacion de abono Garrucha L~ Desmane
— Deshoje — Destallado > Seleccion
— Apuntalamiento —> Deslatex
> Enfundado -~ Sellado de banano
> Resiembra — Post - Cosecha
— Limpieza de mata > Embalaje
> Cuidado de canales __~ Enligar
— Sistema de bombeo - control de riego —> Tapado
— Paletizado
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Detalle de actividades por cargos

| AGROVICTORIA §.A. - Hacienda Bolivar |
|
| Area de Produccién |
| |
| Cu}ﬁvu I I Empaque |
|
[ Cuidado del cultivo |

| Area de empaque |

1 1
. Herbicero = Marcador de racimo  |— Supervisor
. Fumigador = Bajador -, Desflorador
. Selector = Arrmmmador — Lavador

. Fertilizador = Garruchero |- Desmanador
. Deshojador = Destallador = Seleccionador
— Apuntalador —=Etiquetador
-~ Enfindador - Fumigador
=~ Opa . Embalador
. Limpiador de banano - Ligador

—= Operador de bomba |- Paletizador

10. PROCESOS DEL AREA DE PRODUCCION

CUIDADO DEL CULTIVO

Es una serie de actividades las cuales deben realizarse con la mayor precision y cuidado posible,

ya que de esto dependera el crecimiento y desarrollo adecuado de la planta para asi obtener un
producto de excelente calidad.

1) CONTROL DE MALAS HIERBAS

Nombre del cargo: Herbicero

Descripcion de la actividad: Control de malezas en las
plantas cultivadas
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Procedimiento
= Eliminar las hierbas que se encuentran alrededor de la planta usando cuchillo o0 machete.
= Aplicacion de glifosato para la eliminacion de malezas en la planta

Factores de Riesgos

= Quemaduras solares

= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical
donde se ubica la hacienda, ademéas que diariamente se riega el suelo y
estan en contacto permanente con el agua.

= El suelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.

= Uso continuo de herbicida (glifosato).

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas,
avispas, gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los
trabajadores trayendo consigo enfermedades.

Medidas preventivas
= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por
donde se pueda el agua u otras sustancias.
= Usar mascarillas para el uso de herbicidas.
= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores
deben usar bloqueadores solares, sobretodo en el area que no
pueden cubrirse que es el rostro.
= Realizar la labor con cautela y evitar tropiezos o resbalones.

Herramientas de trabajo Equipo de proteccion
e Cuchillo e Guantes
e Machete eBotas
eMascarilla
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2) CONTROL DE PLAGAS

Nombre del cargo: Fumigador

Descripcion de la actividad

= Controlar la aparicion de nematodos, sigatoka negra y demaés
plagas en cada planta.

= Aplicar plaguicidas, fungicida y deméas quimicos segun informe
por parte del fitosanitario.

Factores de Riesgos
= Quemaduras solares.
= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical
donde se ubica la hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y
estan en contacto permanente con el agua.
= El suelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.
= Uso continuo de quimicos (plaguicidas y fungicidas).

Medidas preventivas
<> = Usar mascarillas para el uso de herbicidas.

qw
' = Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda
el agua u otras sustancias.

: ?
7 = A pesar del equipo de proteccién que usan, los trabajadores deben usar
bloqueadores solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro.
= Realizar la labor con cautela y evitar tropiezos o resbalones.

v’ Botas
v’ Guantes
v Mandil

Herramientas de trabajo .
i -
o Quimicos: Plaguicidas y Fungicidas d v Mascarilla
Equipo de proteccion
-Mascarillas -Gorras
-Guantes -Botas

119



s - Manual de Prevencion de Riesgos
AgroVict-iria de Trabajo

Elaborado por: Irene Sanchez Aprobado por: Revisado por: Fecha
Andrea Segovia Ing. Gilberto Ramos | 25/10/2017

13) EXTRACCION DE HIJOS

Nombre del cargo: Selector

Descripcion de la actividad: Controlar crecimiento de “hijos” en la
planta cosechada. ol

Procedimiento

= Vigilar el crecimiento de los “hijos” que nacen de las plantas.

=  Cortar con machete los “hijos” que no poseen con caracteristicas adecuadas para el
crecimiento del banano.

Factores de Riesgos

= Herida por contacto con objetos de superficie cortante (machete)

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas,
avispas, culebras), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los
trabajadores trayendo consigo enfermedades.

= El suelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.

Medidas preventivas

=  Verificar constantemente el estado en que se encuentre las herramientas de trabajo.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u
otras sustancias.

= Ultilizar las herramientas apropiadas para cada tarea que desempefia.

=  No guardarse herramientas en los bolsillos o en cualquier otra parte, ya que corren riesgos
a sufrir heridas al hacer movimientos como agacharse, girarse o al caminar.

Herramientas de trabajo Equipo de proteccion
eMachete e Guantes

eBotas

eGorra
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4) APLICACION DE ABONO

Nombre del cargo: Fertilizador

Descripcion de la actividad: Fertilizar el suelo para asegurar el
crecimiento y desarrollo potencial de la planta.

Procedimiento
= Regar sustancias quimicas como Nitrogeno y Potasio (cada cuatro hectareas por
dia) para dar vida a las hijas y al suelo.
= Realizar abono quimico a las plantas, colocando aquellos tallos de bananos ya
cosechados al suelo (expulsara nutrientes que lleva dentro).

Factores de Riesgos
= Utilizacion de sustancias quimicas: Nitrogeno y Potasio
= Utilizacion de abono organico
= El suelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.
= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas,
mosquitos, moscas, avispas, culebras), estos podrian causar
mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo consigo
enfermedades.
= Quemaduras solares.
= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical donde se
ubica la hacienda, ademés que diariamente se riega el suelo y estan en contacto
permanente con el agua.

Medidas preventivas
= Usar mascarillas para el uso de quimicos
= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas
por donde se pueda el agua u otras sustancias.
= Utilizar las herramientas apropiadas para cada tarea que
desempefia.
= Realizar la labor con cautela y evitar tropiezos o resbalones.
= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores deben usar
bloqueadores solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro.
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Herramientas de trabajo Equipo de proteccion
o Fertilizantes quimicos e Guantes
e Botas
e (Gorra

e Mascarillas

' 5) DESHOJE

Nombre del cargo: Deshojador

en contacto con el racimo cosechado para evitar algin maltrato en el banano
y malformacion durante su desarrollo, también se deben eliminar todas
aquellas que signifiquen un peligro para la planta por el hecho de
encontrarse enfermas o dafiadas.

Factores de Riesgos

=>  Deshidratacion por insolacion.
=  Quemaduras solares.

= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al &rea tropical donde se ubica la
hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en contacto permanente con el agua.
= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas,
avispas, gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los

trabajadores trayendo consigo enfermedades. '
=  Contacto con residuos de quimicos que se usaron al momento del cuidado "‘

de cultivo (herbicidas, plaguicidas, fungicidas, fertilizantes). !
=  Elsuelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que tengan
sed.

= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores tienen que usar bloqueadores
solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro.

=  Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u
otras sustancias.

= El podon debe encontrarse en buen estado y con buen filo para poder evitar el
sobreesfuerzo del trabajador al cortar las hojas que tienen una gran altura.
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Herramienta de trabajo Equipo de Proteccion
o Podon o Gorra
. Mangas
° Botas

4) APUNTALAMIENTO

Nombre del cargo: Apuntalador

Descripcion de la actividad: Brindar apoyo a la planta trazando puntales de mecates de nylon
entre si, dandole un soporte a cada planta con la finalidad que no le venza el peso del banano y
evitar su caida.

Factores de Riesgos m

=  Deshidratacion por insolacion.
=  Quemaduras solares.

= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical donde se ubica la
hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en contacto permanente con el agua.
= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, avispas, gusanos,
reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo consigo
enfermedades.

=  Silaescalera no esta bien ubicada podria ocasionar caidas al trabajador.

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que tengan
sed.

= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores tienen que usar blogueadores
solares, sobretodo en el rea que no pueden cubrirse que es el rostro.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda

el agua u otras sustancias. 6&

= La escalera debe estar bien asegurada al ser ubicada a lado de las plantas que /
se van a apuntalar, evitar poner la escalera sobre piedras o materiales que f/
facilmente pueden hacer que esta se resbale y produzca la caida del trabajador.

= El apuntalamiento se realiza en sentido opuesto a como ésta se inclina, no amarrar varias
plantas a una sola.
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Herramientas de trabajo

o Escalera
o Rollo de mecate de nylon
o Cuchillo pequefio o curvo

Equipo de Proteccion

° Gorra
. Mangas
° Botas

5) ENFUNDADO

Nombre del cargo: Enfundador

Descripcion de la actividad

= Proteger el racimo de banano de afecciones por aparicion de insectos a través de

fundas plasticas.

= Colocar cintas de color “corbatas” en el racimo de banano; su color dependera del
tiempo de maduracion que tenga y acorde al calendario que disponga la entidad para su

uso.

Procedimiento

= Antes de comenzar a enfundar, a la segunda o tercera semana de sembrada la planta se
debe realizar el deschire, en el cual se tiene que cortar la punta inferior del racimo, es decir, la
“mano falsa”, si es que mide menos de cuatro pulgadas, se denomina “mano” a cada hilera de

banano en la fruta.

= A partir de que las plantas tengan tres meses de sembradas pueden comenzar a
enfundarse; ubicar las racimas de banano que seran enfundadas.

= Si hay hojas cerca del racimo, cortarlas.

= Colocar la escalera a un lado seguro de la planta para enfundar el racimo.
= Colocar las fundas, asegurandolas con el color de cinta que le corresponde segun el

calendario.

—> Amarrar las “corbatas” al inicio, mitad y final de la racima.

= En cada “mano” del racimo se deben colocar los protectores.
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Factores de Riesgos

=  Deshidratacion por insolacion.
=  Quemaduras solares. 2"
= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al g BT

area tropical donde se ubica la hacienda, ademas que S ﬁmﬁ:ﬁn
diariamente se riega el suelo y estan en contacto permanente

con el agua.

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, avispas,
gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo
consigo enfermedades.

=  Elsuelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.

Medidas Preventivas

=  Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que tengan
sed.

= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores tienen que usar bloqueadores
solares, sobretodo en el &rea que no pueden cubrirse que es el rostro.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u
otras sustancias.

= La escalera debe estar bien asegurada al ser ubicada a lado de los racimos que se van a
enfundar, evitar poner la escalera sobre piedras o materiales que facilmente

pueden hacer que esta se resbale y produzca la caida del trabajador.

=  Euvitar cortar las hojas si se encuentra a una distancia muy larga ya una

vez subido a la escalera, preferiblemente ubicar bien la escalera para proceder

con el corte.

= Una vez que haya tenido contacto con las fundas que cubren a los racimos de banano, si se
saca los guantes, evitar llevar sus manos a los 0jos o la boca.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccién
o Escalera o Gorra

o Cuchillo pequefio o curvo o Guantes

o Fundas o Mangas
° Botas
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| 6) RESIEMBRA

Nombre del cargo: Opa

Descripcion de la actividad: Sembrar nuevas matas de banano en caso
de que existan espacios suficientes para la inclusion de una nueva.

Procedimiento

= Recorrer la hacienda viendo cuales son los espacios para resembrar.

= Medir el espacio disponible (debe ser de 2.5 a 3 metros de dimension).

= Si cumple con esas medidas se colocan estacas para dejar sefialado que en ese lugar se va
a resembrar.

= Donde se encuentren las sefiales hacer huecos profundos y colocar la planta.

= Rellenar la tierra sin dejar espacios.

Factores de Riesgos

=>  Deshidratacion por insolacion.

=  Quemaduras solares. g‘.
= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al &area tropical é‘;
donde se ubica la hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en
contacto permanente con el agua.

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas,
avispas, culebras), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los
trabajadores trayendo consigo enfermedades.

= El suelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que tengan
sed.
= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores tienen que usar blogueadores

solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro. Zrme

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se 4 @ ]
pueda el agua u otras sustancias. N

= No caminar muy cerca del hueco que se cava. é‘o
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Herramientas de trabajo Equipo de Proteccion
. Estaca . Gorra

o Flexometro o Guantes

o Pala o Mangas
. Botas

‘ 7) LIMPIEZA DE MATA

Nombre del cargo: Limpiador de banano

Descripcion de la actividad: Cada ocho semanas el trabajador debe realizar la limpieza en el
cultivo de banano, esto lo hara de forma manual sin ningun instrumento que pueda maltratar a
los hijos de la planta de banano, se trata de arrancar las hojas viejas y secas sin dafiar el tallo.

Factores de Riesgos

= Deshidratacion por insolacion. B
= Quemaduras solares. Ko
= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al &rea tropical donde
se ubica la hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en
contacto permanente con el agua.

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, ®
avispas, gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los \?'
trabajadores trayendo consigo enfermedades. —
= El suelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas. ‘
= Observar bien la parte que se va a ser arrancada si es que no hay ningun animal que pueda
causar dafo.

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que tengan
sed.

= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores tienen que usar bloqueadores
solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u
otras sustancias.

= Los guantes que se usan deben estar en perfectas condiciones.
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Equipo de Proteccion

. Guantes
. Gorra
. Mangas
° Botas

‘ 8) CUIDADO DE CANALES

Descripcion de la actividad: Esta labor no la realiza un trabajador en
especifico, sino que todos los trabajadores que se encuentran en el area de
cultivo estan en la obligacion de mantener los canales en condiciones
Optimas para que el agua (mas que nada en época de invierno) se evacle de
forma correcta, quitando todo material que obstruya el paso del agua.

Factor de Riesgo
= Suelo con moho bastante resbaloso que podria causar caidas de los

trabajadores.
Medidas Preventivas
=  Evitar correr cerca de las zanjas.

. PROHIBIDO
=  No saltar entre las zanjas. CORRER

'9)  SISTEMA DE BOMBEO

Nombre del cargo: Operador de Bomba

Descripcion de la actividad %)
= Revisar agua, combustible y lubricante del sistema de bombeo

= Encender el sistema para el riego en las plantas.

Factores de Riesgos

= Nivel del ruido generado en el sistema de bombeo

= Uso continuo de diesel para carga de combustible en el sistema de bombeo.
= Uso continuo de lubricante.
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Medidas preventivas
= Uso de protectores auditivos para el encendido del sistema de bombeo
= Uso de mascarillas y guantes para evitar contacto directo de e =
Diesel y lubricante -
= Realizar la labor con cautela y evitar tropiezos o resbalones. w
= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por ~
donde se pueda el agua u otras sustancias.
=  Antes de encender el equipo verificar que todas las instalaciones eléctricas estén fijas y
seguras.

Herramientas de trabajo
. Diesel
. Lubricante

Equipo de proteccién

o Protectores auditivos
° Guantes

° Botas

) Mascarillas
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COSECHA

Este proceso tiene su inicio desde cuando se identifica cuéles son los racimos de banano a
ser cosechado hasta el momento de su transportacion cuando llega al area de empaque
(desflore), es necesario que cada actividad se realice con el mayor cuidado posible de no
maltratar el fruto para que cumpla con las exigencias de la empresa exportadora.

Para la realizacion de este proceso, se dividiran en grupos a los trabajadores para que
trabajen en un &rea determinada de la hacienda (lote), cada grupo estara formado por un
Marcador de racimo, Bajador, Arrumador, Destallador y Garruchero.

1) IDENTIFICACION

Nombre del cargo: Marcador de racimo

Descripcion de la actividad: Identificar los racimos de banano que hayan llegado a su
grado de maduracion deseado asi como la calibracién del fruto.

Procedimiento

= ldentificar segun el calendario de la empresa exportadora cuél es el color de cinta a ser
cosechado en esa semana.

= Contar las hojas que tiene el racimo, si tiene méas de diez hojas se considera un racimo
productivo, por lo tanto este puede ser considerado para la cosecha, si no tiene adn las diez
hojas significa que no ha llegado a su maduracion.

= Ubicar la escalera del lado mas adecuado de la planta para subir y alcanzar el racimo.
= Hacer una abertura a la bolsa pléstica (sin quitarla completamente) que cubre a la
racima de banano con el mayor cuidado posible, sin maltratar al fruto.

= Medir el grado del racimo con el calibrador en la parte superior, media e inferior del
racimo, de tal manera que este cumpla con el calibre que debe tener para el color de la cinta
a ser cosechada, la calibracion debe ser de 40 en la Gltima mano y 45 en la segunda mano).
= Si cumple con todo lo anterior mencionado, dejar una marca en el tallo de la planta,
para que el bajador identifique que esté lista para la cosecha.
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Factores de Riesgos

=>  Deshidratacion por insolacion.

=  Quemaduras solares. w
= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical

donde se ubica la hacienda, ademéas que diariamente se riega el suelo y

estan en contacto permanente con el agua.

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, avispas,
gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo
consigo enfermedades.

= Contacto con residuos de quimicos que se usaron al momento del

cuidado de cultivo (herbicidas, plaguicidas, fungicidas, fertilizantes). D,

= Elsuelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.

[ )

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que
tengan sed.

= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores tienen que usar
blogueadores solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro.

=  Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde
se pueda el agua u otras sustancias.

= La escalera debe estar bien asegurada al ser ubicada a lado del
racimo de banano a ser inspeccionado, evitar poner la escalera sobre
piedras 0 materiales que facilmente pueden hacer que esta se resbale y
produzca la caida del trabajador.

= Una vez que haya tenido contacto con las fundas que cubren a los
racimos de banano, evitar llevar sus manos a los 0jos o la boca.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccion
o Escalera o Gorra

o Calibrador o Mangas
. Botas
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| 2) CORTE |

Nombre del cargo: Bajador

Descripcion de la actividad: Cortar los racimos de banano los cuales
hayan sido sefialados por el Marcador de racimo que estén listos para su
cosecha por tener el grado de maduracion requerido.

Procedimiento

= ldentificar la planta de banano con la sefial que indique que esté lista
para la cosecha.

= Cortar aquellas hojas de banano que impidan la caida correctamente del racimo.

=> Hacer un corte en el pseudotallo de la planta en la misma direccion hacia donde cae el
fruto (el corte no debe eliminar la parte donde se encuentra la cinta de identificacién),
realizar los cortes poco a poco de forma que con el propio peso del racimo, este caiga
lentamente.

Factores de Riesgos

= Deshidratacion por insolacion.

= Quemaduras solares.

= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical donde se ubica la
hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en contacto permanente con el
agua.

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, avispas,
gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo
consigo enfermedades.

= Contacto con residuos de quimicos que se usaron al momento del cuidado ‘,é
de cultivo (herbicidas, plaguicidas, fungicidas, fertilizantes).

= El suelo es irregular lo que ocasionaria reshalones o caidas.

= El racimo de banano cosechado puede caer encima de algln trabajador si
no tiene el debido cuidado.
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Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que
tengan sed.

= A pesar del equipo de proteccién que usan, los trabajadores deben usar bloqueadores
solares, sobretodo en el &rea que no pueden cubrirse que es el rostro.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u

otras sustancias.

= Si la persona que recibe el racimo cortado (arrumador) no se encuentra en su @”»
lugar con la cuna portabanano, no comenzar con la actividad; avisar a las <
personas que estan a su alrededor en qué momento comenzara a cortar el racimo J
para que estén alerta.

Herramienta de trabajo Equipo de Proteccion
. Podon . Gorra

. Mangas
o Botas

' 3) ARRUMADO |

Nombre del cargo: Arrumador o conchero

Descripcion de la actividad: Llevar el racimo de banano cosechado hacia el
cable via para ser transportados.

Procedimiento

= Colocarse la cuna porta banano sobre el hombro del lado donde esté
cayendo el racimo cosechado.

= Recibir el racimo cosechado en la cuna portabanano (debe realizar una coordinacion
con el bajador desde el momento en que hace los cortes hasta que reciba el racimo).
= Llevar sostenido cuidadosamente el racimo de banano hacia el cable via.

Factores de Riesgos

= Deshidratacion por insolacion.
= Quemaduras solares.
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=  Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al &rea tropical donde se ubica la
hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en contacto permanente con el
agua.
=  Ademaés de cargar el racimo de banano que es pesado, debe llevarlo hacia el cable via
mas cercano tratando de esquivar todos los obstaculos (residuos de hojas, tallos cortados,
mecates de nylon, suelo irregular) que podrian causar un desequilibrio al trabajador
haciendo que este tropiece y caiga.
= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, avispas,
gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo
consigo enfermedades.

" =  Contacto con residuos de quimicos que se usaron al momento del cuidado
k de cultivo (herbicidas, plaguicidas, fungicidas, fertilizantes).
S

= Lesiones en la columna debido a movimientos repetitivos e incomodos.

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que
tengan sed.

= A pesar del equipo de proteccién que usan, los trabajadores deben usar blogueadores
solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u
otras sustancias.

= No correr con el racimo de banano sobre los hombros.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccién
. Cuna portabanano . Gorra
. Mangas
. Botas
o Faja sacrolumbar
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| 4) GARRUCHA

Nombre del cargo: Garruchero

Descripcion de la actividad: Trasladar manualmente los racimos de banano cosechados a
través del cable via hacia el area de Empaque.

Procedimiento

= Estar pendiente cuando el arrumador llegue con el racimo cosechado para recibirlo
cuidadosamente.

Amarrar el racimo de banano en la garrucha, asegurandolo con las cadenas.

Completar 20 racimos.

Una vez completa la cantidad de racimos, tienen que ser transportados.

Amarrarse la soga a nivel del ombligo.

Halar todos los racimos cosechados hacia el &rea de empaque.

44 ud

Factores de Riesgos

= Deshidratacion por insolacion.

= Quemaduras solares.

= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical donde se ubica la
hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en contacto permanente con el
agua.

= El suelo es irregular lo que ocasionaria resbalones o caidas.

= Las garruchas pueden soltarse del cable via y caer en la cabeza de los trabajadores.

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, avispas,
culebras), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo consigo
enfermedades.

= Contacto con residuos de quimicos que se usaron al momento del cuidado de cultivo
(herbicidas, plaguicidas, fungicidas, fertilizantes).
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= El halar constantemente los racimos cosechados pueden generar una
molestia en la zona abdominal (a nivel del ombligo), ya que solo es una soga , &K) ( :
lo que esta en contacto con el trabajador. 8 K. iyt
= Al tener que llevar los racimos debe pasar por puentes hechos de cafias ) {
(muy estrechos), significando posibles caidas en las zanjas y resbalos por el

suelo lodoso.

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que

tengan sed.

= A pesar del equipo de proteccion que usan, los trabajadores deben usar bloqueadores

solares, sobretodo en el &rea que no pueden cubrirse que es el rostro.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u

otras sustancias.

= Llevar un control mecénico antes de realizar cada viaje, asegurando bien las

garruchas.

= No utilizar separadores en la garrucha menores de un metro.

= Conservar la distancia en el cable via y evitar el exceso de peso en el mismo.
. . DE FAJA LUMBAR

= EIl colaborador debe usar una faja sacrolumbar la cual dara soporte y

proteccion al area del cuerpo del trabajador que se encuentra en constante fuerza con la

soga que hala los racimos.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccién
e Cable via
e Soga para halar los racimos e Guantes
¢ Faja sacrolumbar
e Botas

| 5) DESTALLADO

Nombre del cargo: Destallador
Descripcion de la actividad: Cortar en partes pequefias el tallo sobrante de la fruta

cosechada, para que se descomponga de una forma mas rapida, esto a su vez sirve como
abono organico para las demas plantas, ya que en su momento de cuidado de cultivo
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absorbieron los nutrientes necesarios y al descomponerse los tallos, estos eliminan los
nutrientes asimilados y el suelo absorbera los nutrientes suministrados por ellos.

Procedimiento

= Recibir mediante el cable via todos los tallos de los racimos de banano cosechados.
=> Cortar los tallos en partes pequefias.

= Esparcir las partes de tallo cortadas alrededor del suelo.

Factores de Riesgos

= Deshidratacion por insolacion.

= Quemaduras solares.

= Enfermedades en la piel (hongos, dermatitis) debido al area tropical donde se ubica la
hacienda, ademas que diariamente se riega el suelo y estan en contacto permanente con el
agua.

= Cortes con el machete.

= Dentro del area de cultivo hay animales (hormigas, mosquitos, moscas, avispas,
gusanos, reptiles), estos podrian causar mordeduras o picaduras a los trabajadores trayendo
consigo enfermedades.

= Contacto con residuos de quimicos que se usaron al momento del cuidado i/;_k,‘,‘jg
de cultivo (herbicidas, plaguicidas, fungicidas, fertilizantes). .. ¥

Medidas Preventivas

= Los trabajadores deben tener a su alcance agua potable para que tomen en caso que
tengan sed.

= A pesar del equipo de proteccién que usan, los trabajadores deben usar bloqueadores
solares, sobretodo en el area que no pueden cubrirse que es el rostro.

= Las botas deben encontrarse en buen estado, sin aberturas por donde se pueda el agua u
otras sustancias.

= Colocar crucetas a los machetes que usan.

= Usar guantes al realizar la labor.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccion
o Machete o Gorra

. Mangas
. Botas

. Guantes
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AREA DE EMPAQUE

En esta &rea se realizan varios procedimientos entre ellos verificar la calidad, grosor y estado en
el que se encuentra cosechado el banano para dar cumplimiento a las exigencias presentadas por
parte de la comercializadora, ademéas se llevan a cabo actividades de post-cosecha el cual
permitira que llegue en buen estado a su destino, ya que lo que se desea es entregar un producto
de alta calidad a los paises importadores.

’ 1) CALIFICACION DE LA FRUTA

Nombre del cargo: Calificador

Descripcion de la actividad: Trabajador encargado de recibir los racimos
de bananos, ademas de calibrar y medirlos.

Procedimiento

= Registrar en un documento de control el nimero de racimos que ingresan al area.

= Quitar las fundas que cubren al racimo.

= Calibrar y medir todos los racimos que ingresan, debe cumplir con una calibraciéon minima
de 40 y méxima de 48.

= De cada racimo, cortar un banano.

= Cada banano debe ser cortado por la mitad para comprobar que todo el racimo se encuentre
en perfecto estado (reconocimiento de consistencia de la pulpa)

= Verificar el color de la cinta de los racimos de bananos ingresados (debe coincidir con el
color que corresponde cosechar esa semana segun el calendario de la empresa exportadora).

= Verificar la calidad de la fruta (no debe tener defectos por manipulacion en el campo o
cosecha).

= Rechazar aquellos racimos que no cuentan con la calidad y medidas que solicita la
comercializadora.

Factores de Riesgos

= Herida por contacto con objetos de superficie cortante (cuchillo o navaja).
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= Golpes contra objetos inmdviles (garrucha).
= Tropiezos o caidas con objetos o desechos de bananos en el lugar de trabajo.

Medidas Preventivas

= El lugar de trabajo debe de mantenerse limpio y ordenado.

= Todo tipo de desperdicio y residuos deberan ser eliminados
inmediatamente y evitar que se originen accidentes.

= Usar casco para ejercer sus funciones dentro del lugar de trabajo y evitar
cualquier incidente como caida algun objeto del &rea (garrucha).

= Las herramientas a utilizar (cuchillo o navaja) deben estar en buen estado,
el cuchillo debe contar con una cruceta.

= No guardarse herramientas en los bolsillos o en cualquier otra parte, ya que
corren riesgos a sufrir heridas al hacer movimientos como agacharse, girarse o
al caminar.

= Una vez que haya tenido contacto con las fundas que cubren a los racimos de banano, evitar
llevar sus manos a los 0jos o la boca.

Herramienta de Trabajo

o Cuchillo o navaja

o
N
Equipo de Proteccion é,, SI)\

° Casco
. Botas
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2) DESFLORE

Nombre del cargo: Desflorador

Descripcion de la actividad: Consiste en quitar las florcillas secas que se encuentran en la punta
de cada banano.

Factores de Riesgos

= Golpes contra objetos inmoviles (garrucha).
= Tropiezos o caidas con objetos o desechos de bananos en el lugar de
trabajo.

Medidas Preventivas

=  El lugar de trabajo debe de mantenerse limpio y ordenado.

=  Todo tipo de desperdicio y residuos deberan ser eliminados inmediatamente y evitar que se
originen accidentes.

= Usar casco para ejercer sus funciones dentro del lugar de trabajo y evitar cualquier
incidente como caida algin objeto del area (garrucha).

Herramientas de Trabajo Equipo de Proteccion "t
o No usan herramientas (labor o Casco
realizada manualmente) ) Botas
° Guantes
3) LAVADO

Nombre del cargo: Lavador

Descripcion de la actividad: Lavar el racimo con agua para evitar que el latex manche las
manos del racimo.

Factores de Riesgos

= Lesidn por caida en piso resbaloso y humedo.
= Golpes contra objetos inmoviles (garrucha).
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= Lesiones en la piel por realizar sus funciones en lugar himedo.

Medidas Preventivas

= Todo tipo de desperdicio y residuos deberan ser eliminados inmediatamente y evitar que se
originen accidentes.

= Usar casco para ejercer sus funciones dentro del lugar de trabajo y evitar cualquier incidente
como caida algun objeto del &rea (garrucha).

= Usar mandil y botas adecuadas en el lugar de trabajo para evitar resbalones o tropiezos en
piso humedo.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccion
a?
. Manguera ,‘4;\\ o Casco
/ /
M _d o Botas
HESH . Guantes
o Mandil
4) DESMANE

Nombre del cargo: Desmanador

Descripcion de la actividad: Separar las manos del racimo y colocarlos segin su tamafio en la
pila con agua.

Procedimiento

— Cortar las manos del banano lo mas cerca posible del tallo del racimo, dejando suficiente
espacio para después dar forma a la corona.

= Colocar en la pila con agua las manos de banano acorde al tamafio de las frutas (pequefio,
mediano y grande).

Factores de Riesgos

= Herida por contacto con objetos de superficie cortante (curvo).
= Golpes contra objetos inmaviles (garrucha).

Lesion por caida en piso resbaloso y hiumedo.
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Medidas Preventivas

= Utilizar herramientas apropiada para la tarea que desemperia.

= Laherramienta a utilizar (curvo) debe estar en buen estado.

= Usar casco para ejercer sus funciones dentro del lugar de trabajo y evitar cualquier incidente
como caida algun objeto del &rea (garrucha).

= Usar mandil, guantes y botas por encontrarse en un lugar himedo.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccion
. Curvo o Casco
o Botas
o Guantes
| J Mandil
¥ 4

5) SELECCION

Nombre del cargo: Seleccionador
Descripcion de la actividad: Cortar corona de los bananos calificados para la exportacion.
Procedimiento

= Cortar las manos del banano mediante el uso de un curvo, cada mano debera tener como
minimo 4 bananos y como maximo 8.

= Evaluar tamafio y aspecto

= Lavar la fruta, quitar manchas restantes del latex del banano.

= Cortar la corona de los bananos seleccionados con el uso de curvo, los cortes de la corona
deben ser rectos.

= Colocar los bananos en la pileta con agua y cloro.

Factores de Riesgos

= Lesion por caida en piso resbaloso y himedo.
= Lesiones en la piel por realizar sus funciones en lugar himedo.
= Herida por contacto con objetos de superficie cortante (curvo).
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Medidas Preventivas

= Utilizar herramientas apropiada para la tarea que desempefia.

= Laherramienta a utilizar (curvo) debe estar en buen estado.

= Usar guantes, botas y mandil por encontrarse en un lugar himedo.

Herramientas de trabajo Equipo de Proteccion
o Curvo o Botas
. Removedores de latex (jabén o Guantes
y esponja) o Mandil

6) SELLADO DE BANANO

Nombre del cargo: Etiquetador
Descripcion de la actividad

= Colocar sellos 0 marca de la empresa exportadora en el banano.
= Organizar los frutos por tamafios (pequefio, mediano y grande) en una
bandeja.

Factores de Riesgos

= Lesiones en la piel por realizar sus funciones en lugar himedo.
= Lesion por caida en piso resbaloso y himedo.
= Inhalacion de Fungaflor y Mertect

Medidas preventivas

= Usar guantes, botas y mandil por encontrarse en un lugar himedo.
= Usar mascarilla por encontrarse ejerciendo sus funciones muy cercano al
fumigador.

Herramientas de trabajo

No tiene. Sus funciones lo realizan manualmente

143



Ag rOVict r i a Manual de Prevencion de Riesgos

de Trabajo
Elaborado por: Irene Sanchez Aprobado por: Revisado por: Fecha
Andrea Segovia Ing. Gilberto Ramos | 25/10/2017

Equipo de proteccion

° Botas

° Mandil

. Guantes

o Mascarilla

7) POST-COSECHA

Nombre del cargo: Fumigador

Descripcion de la actividad: Fumigar las coronas de las frutas para evitar pudre en los bananos
durante su exportacion.

LN
7/ A

s))
o AT

on
&

Factores de Riesgos

= Uso continuo de agroquimicos.
= Afecciones en vias respiratorias
= Intoxicaciones

Medidas preventivas

= Usar guantes, botas y mandil por encontrarse en un area de trabajo himedo.

— Es indispensable el uso de mascarilla con filtro para uso de

agroquimicos. *
= Antes de usar el equipo de proteccion, deben verificarse que estos \

estén en buen estado.

Equipo de proteccién

e Botas

e Mandil

e Guantes

e Mascarilla con filtro
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8) EMBALAJE

Nombre del cargo: Embalador

Descripcion de la actividad: Armar cajas de embalaje y colocar los bananos en una bolsa
polipropileno, posterior a ello

Factores de Riesgos

= Mal uso de maquina de armar las cajas.

= Tropiezos por obstaculos (cajas) en el piso.

= Contacto con quimicos (bananos recién fumigados).

Medidas preventivas

= Usar guantes para evitar contacto fisico de bananos con agroquimicos.
= Uso de mascarilla por encontrarse en area de variedad de cartones.
= Realizar sus funciones conscientemente para el buen uso de materiales de trabajo.

Equipo de proteccién

° Botas
) Guantes

9) ENLIGAR Y TAPADO

Nombre del cargo: Ligador

Descripcion de la actividad: Encargado de aspirar aire restante de la funda polipropileno y de
sellar los cartones.

Procedimiento
= Verificar peso de la caja de exportacion.

=> Aspirar aire restante en la funda polipropileno
= Sellar con liga la funda.
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=

Sellar la caja de exportacion.

Factores de Riesgos

= Mala ubicacion de la aspiradora
= Resbalones o tropiezos en el lugar de trabajo por obstaculos (cartones) en

el piso.

Medidas preventivas

= Verificar constantemente el estado en que se encuentre las
herramientas y/o maquinas de trabajo (aspiradora).

= Usar adecuadamente las maquinas, aparatos o cualquier otro
medio con los que desarrolle su actividad.

Colocar en un lugar despejado o sobre el piso (sin

=

obstaculizar el paso) la aspiradora.
= Todo tipo de desperdicio y residuos deberan ser eliminados
inmediatamente y evitar que se originen accidentes.

Equipo de proteccién

° Botas

"

—

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

10) PALETIZADO

Nombre del cargo: Paletizador

Descripcion de la actividad: Organizar las cajas empacadas y colocarlos |\ }‘

sobre la superficie del palé para luego ser llevadas al camion con destino

al puerto de embarque.

Procedimiento

=
=
=
=

Receptar las cajas llenas con el producto.

Organizar las cajas sobre un palé.

Sellar todas las cajas.

Transportar las cajas hasta el camion.
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Factores de Riesgos

= Lesion lumbar o columna por movimientos repetitivos y

posturas incomodas al cargar las cajas.

Medidas preventivas

e Usar fajas sacrolumbares para ejecucion de actividad.

e Todo tipo de desperdicio y residuos deberan ser eliminados inmediatamente y evitar que se

originen accidentes.

Equipo de proteccién

o Botas
o Casco
o Fajas sacrolumbares
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11. LIDERAZGO
Compromiso

AGROVICTORIA S.A. es consciente de la importancia de las condiciones de trabajo
prevaleciendo la Seguridad y Salud laboral para lo cual se compromete con sus trabajadores a:

= Prevenir accidentes y enfermedades de trabajo mediante capacitaciones y programas de
prevencion de riesgos de trabajo.

= Cumplir con las normativas vigentes en materia de Seguridad y Salud Laboral.

= Promover una cultura de prevencion de riesgos ocupacionales.

= Revision del desempefio de actividades en cada una de las areas para prevalecer la
Seguridad en el trabajo.

La empresa se compromete a mantener un area de trabajo seguro para todos sus colaboradores,
garantizandoles bienestar y salud a través de programas y mejoras en seguridad laboral
protegiendo asi la salud mental, fisica, social y espiritual.

Politica

v' La empresa cuenta con un Reglamento Interno de Seguridad Laboral, el mismo que contiene
politicas necesarias para llevar a cabo el cumplimiento de seguridad e higiene laboral.

v' En el presente Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo se implementan politicas
preventivas para cada actividad que se realiza en el area de cultivo y empaque que seran regidas
de acuerdo a lo establecido en el RAS (Red de Agricultura Sostenible) y demaés instituciones
publicas y privadas conocidas a nivel nacional e internacional.

Responsabilidades

Para llevar a cabo el cumplimiento de las politicas de Seguridad Laboral se designan a quienes
tienen personal a cargo en el area, tales como:

Administrador de la Hacienda Bolivar Ing. Luis Silva

Santillan Joffre y Arévalo

Jefes de Campo Segundo

Supervisor del area de empaque Héctor Ortiz
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14, ASPECTOS RELEVANTES

AGROVICTORIA S.A. se preocupa por mantener un area de trabajo seguro para todos sus
trabajadores, por lo que se establecen programas de capacitaciones de Seguridad Laboral tales
como: Plan de Emergencia y Plan de Contingencia.

121 PLAN DE CONTINGENCIA

Localizar los riesgos existentes en cada lugar de trabajo pudiendo ser catastroficas para el
trabajador, causando desgracias o eventos destructivos para todos.

Interrogantes:

ANANENE NN

Posibles Riesgos:

¢ Cuéles son los riesgos de trabajos existentes en el lugar?
¢ Qué situaciones se pueden originar?

¢Ddnde se pueden originar estos incidentes?

¢ Quiénes son responsables de originar estos incidentes?
¢ Cuales son las causas de originarse estos incidentes?

¢ Qué consecuencias hay al originarse estos incidentes?

¢ Cuénto dafio puede causar estos incidentes?

Causas de la naturaleza:

Nuestro planeta se encuentra en constante y variados
Movimientos [movimientos de la tierra provocando de esta manera temblores
sismicos 0 posibles terremotos. Estos sismos pueden producirse en
cualquier lugar del pais.
Temporales . .
agresivos El clima suele ser adverso para la labor que se realiza en el
. campo. Por la posible aparicion de rayos, truenos y relampagos
climaticos P P P y y Pag
Aparicion de . . .
P . Es poco probable su aparicion debido a que la plantacion es
animales . o
. fumigada pero no se descarta la posibilidad 100%.
(reptiles)
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Causas de origen técnico:

Fumigacion aérea
no avisada

Estas fumigaciones son programadas pero puede existir la ocasion en que un
trabajador no haya sido avisado a tiempo con respecto a esta actividad, por lo que
puede existir la negligencia y posterior un perjuicio en la salud del trabajador
afectado.

Explosion de un
transformador

Un transformador puede explotar por recalentamiento interno de sus partes ya sea
por haber recibido una descarga eléctrica o recalentamiento en su bobina debido a
sobrecargas.

Falla de motor del
sistema de bombeo

Pueden existir fallas generandose un cortocircuito.

Derrame de Puede ocurrir al cargarse o descargarse combustible, por lo que el trabajador debe
combustible estar listo en asumir y tomar las medidas pertinentes.
12.2 PLAN DE EMERGENCIA

Se describen procedimientos que los trabajadores deben seguir para paralizar situaciones
perniciosas en caso de que existieran emergencias de caracter técnico o por situaciones naturales
y poder salvaguardar la integridad fisica de los colaboradores de la empresa, asi como también a
sus clientes, contratistas y/o visitantes.

Posibles Riesgos:

v Por causas naturales: sismos, inundaciones
v' Por causas técnicas:fumigacion en area no autorizada, incendio, explosion de un
transformador, derrame de combustible, respuestas a una emergencia médica.

Responsabilidades:

Es responsable la Gerencia General:
Facilitar la labor que realiza el comité de emergencia.

Colaborar durante las operaciones de evacuacion de emergencia.

=

v

v Proveer recursos necesarios para capacitacion y entrenamiento al personal.
v

v

Reasumir el control de la empresa una vez superada la emergencia.
— Brigadas Industriales (de incendios, evacuacion y primeros auxilios), conformado por el
personal de la empresa.
= Jefes de campo y supervisores.
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ACCIONES A REALIZAR ANTE EMERGENCIAS POR CAUSAS NATURALES

Movimientos Sismicos:

El trabajador deberd abandonar lugares techados y acudir al
punto de encuentro ubicado en el campo abierto.

= NO gritar y NO empujar a personas que se encuentre
alrededor.

= Alejarse de objetos que puedan caer o quebrarse.

= Seguir instrucciones del personal responsable ante emergencias (Brigadas
Industriales).

= Apagar maquinas con contenido inflamable y de ser posible
desenchufar.

Temporales Agresivos Climaticos:

= Evitar estar cerca de rios, esteros, arboles y en colinas o elevaciones de ,,//’//,/
tierra para reducir riesgos en la aparicion de rayos, truenos y relampagos

= Abandonar el sector en caso de existir fuertes lluvias en el lugar y

prevenir futura inundacion.
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Aparicion de reptiles en el lugar de trabajo:

= Toda labor que se realice en el campo tales como: cosecha, cuidado de las plantaciones,
cuidado del banano, entre otros. El trabajador debe usar siempre botas y demas equipo de
proteccion adecuado en cada labor que realizan.

= De ser el caso, el trabajador haya sido mordido por serpiente debe L £ f’
abandonar el lugar de trabajo rapidamente y dar aviso a su jefe inmediato
| 4 \

para atencion médica. —

ACCIONES A REALIZAR ANTE EMERGENCIAS POR CAUSAS TECNICAS
Explosion de transformador:

= El administrador de la hacienda debe llevar el control de
las fechas de revisiones realizadas en el transformador, con el fin
de solicitar a la Empresa Eléctrica chequeos y mantenimientos en
el mismo y evitar que éste explote.

Falla en el motor en la estacion de bombeo:

= Cualquier problema de cortocircuito en la estacion de bombeo, el
trabajador debera actuar inmediatamente usando el extintor para apagar
fuego.

: " N e
Derrame de combustible: <\- } W

cf;j“ { p
= El trabajador a cargo debe estar pendiente controlando el \ \‘\
llenado. ' \

= EIl cubeto debe estar limpio y la valvula en posicion cerrada | |
para evitar salida de combustible en caso de que caiga el cubeto.
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Bodega de cartones:
b
= Los cartones son de facil combustion. Los trabajadores NO el
deben fumar en el lugar y NO usar fosforos u otro objeto r
inflamable.
= En caso de presenciarse fuego en el lugar, el trabajador
debera evacuar el lugar rapidamente.
= Usar el extintor con precaucion en sus inicios del incidente (las llamas se propagaran
inmediatamente en los cartones).

USO CORRECTO DE EXTINTOR

=  Retirar el extintor del soporte donde esta colocado.

=  Trasladar el extintor de forma vertical sujetandolo por la
manija hasta el lugar donde hay fuego, caminando de una
forma rapida (no corriendo).

= Detenerse a una distancia de aproximadamente 2,5
metros del fuego, colocdndose de espaldas al viento (si lo
hubiere), y poner el extintor en el piso.

= Retirar el pasador metélico de seguridad, romper los seguros y sellos.

= Levantar el extintor, presionar la manija mientras sujeta la manguera con la otra mano
y dirigir la boquilla hacia la base del fuego realizando movimientos en abanico.

- e
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ACCIONES A REALIZAR ANTE EMERGENCIAS CON QUIMICOS

A continuacidn se dan a conocer las acciones de primeros auxilios que deben realizar -
los trabajadores de AGROVICTORIA S.A. en caso que se encuentren ante ,&L ‘2
emergencias con los diferentes quimicos que se usan en el Area de Produccién, cabe

recalcar que estas acciones son realizadas mientras se busca atencion médica. e L.l_

ACIDO CITRICO

= Contacto con ojos: Mantener o0jos abiertos y enjuagar con abundante
agua durante 15 minutos, buscar atencion de un médico al instante.

= Contacto con la piel: Quitarse la ropa contaminada con el quimico y
lavarse inmediatamente con abundante agua durante 20 minutos.

= Inhalacién: Llevar a la persona al aire libre para que desintoxique poco a poco su
organismo, en caso de no mejorar, suministrar oxigeno.

= Ingesta: Provocar inmediatamente el vomito en la persona afectada.

FUNGAFLOR

= Contacto con o0jos: Mantener o0jos abiertos y enjuagar con
abundante agua o suero fisioldgico durante 15 minutos.

(o)

—

= Contacto con la piel: Quitarse la ropa contaminada con el quimico
y lavarse inmediatamente con abundante agua y jabon.

a

——

= Inhalacion: Llevar a la persona al aire libre para que desintoxique poco a poco Su
organismo, en caso de no mejorar, suministrar oxigeno.

= Ingesta: NO provocar vomito.
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MERTECT

= Contacto con ojos: Enjuagar inmediatamente con abundante agua
°) durante 15 minutos.

Rt = Contacto con la piel: Enjuagar inmediatamente con abundante
agua.

= Inhalacion: Llevar a la persona al aire libre y protegerlo de la hipotermia.

= Ingesta: NO provocar vomito, administrar carbon activado disuelto en gran cantidad de
agua.

GLIFOSATO

= Contacto con ojos: Enjuagar inmediatamente con abundante
agua o suero fisiologico durante 15 minutos.

= Contacto con la piel: Enjuagar inmediatamente con abundante
aguay jabén.

= Inhalacion: Llevar a la persona al aire libre y mantenerlo en reposo.
= Ingesta: NO provocar vomito.
SILVACUR

= Contacto con ojos: Enjuagar inmediatamente con abundante agua
o suero fisioldgico durante 15 minutos.

= Contacto con la piel: Enjuagar inmediatamente con abundante
aguay jabon.

= Inhalacion: Llevar a la persona al aire libre y mantenerlo en reposo.

= Ingesta: NO provocar vomito, enjuagar la boca.
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12. SENALIZACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Las sefalizaciones serviran para la advertencia a los trabajadores sobre los riesgos que implican
las actividades o los lugares donde se encuentran, asi como las medidas que deben adoptar en el
momento para su correcto desempefio y funcionamiento, esto servird como un complemento a las
medidas de prevencion mencionadas en el presente Manual.

Sefnales de advertencia

Los gréficos estaran constituidos por un tridngulo de color amarillo con bordes negros, en el
fondo se encontrard el dibujo de color negro de lo que se desea dar advertencia a los
trabajadores.

Sefales de prohibicién

Estas sefiales tendran una forma circular de color rojo, donde sobre un fondo blanco el dibujo
seré de color negro.

Sefales de obligacién

Se presentaran en forma circular con color azul sobre un fondo blanco.

Seilales de seguridad

Se presentaran en forma cuadrada o rectangular de color verde con la informacion en color
blanco.
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SENALES DE ADVERTENCIA

Precaucién - Piso resbaloso

Peligro - Productos tdxicos

Material inflamable

p [ B B

Atencion - Peligro de obstaculos

SENALES DE PROHIBICION

Prohibido fumar

Prohibido correr

autorizadas

Prohibida la entrada de personas no

PR @D

Prohibido arrojar basura
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SENALES DE OBLIGACION

Uso obligatorio de 0 Uso obligatorio de
casco guantes

Uso obligatorio de Uso obligatorio de

mascarilla protector auditivo

Uso obligatorio de Uso obligatorio de

mascarilla con ﬁ‘ equipo de
filtro ‘N proteccion personal
Uso obligatorio de Uso obligatorio de
faja lumbar mandil
Uso obligatorio de @ Obligatorio lavarse
botas las manos

SENALES DE SEGURIDAD

Punto de encuentro

Ducha de emergencia

Ducha para lavado de ojos

Zona de seguridad
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ACTA DE COMPROMISO

Mediante la presente hago constar que he leido y entendido las politicas preventivas en materia
de Seguridad y Salud de Trabajo presentadas en el presente Manual de Prevencion de Riesgos de
Trabajo, por lo que acepto de conformidad y me comprometo a cumplir con lo dispuesto en el
mismo cumpliendo las instrucciones y procedimientos que constan en la presente, para lo cual
firmo como constancia de recepcion del presente documento.

Nombre empleado Numero de cédula

Firma

AgroVictiria

ACTA DE COMPROMISO

Mediante la presente hago constar que he leido y entendido las politicas preventivas en materia
de Seguridad y Salud de Trabajo presentadas en el presente Manual de Prevencion de Riesgos de
Trabajo, por lo que acepto de conformidad y me comprometo a cumplir con lo dispuesto en el
mismo cumpliendo las instrucciones y procedimientos que constan en la presente, para lo cual
firmo como constancia de recepcion del presente documento.

Nombre empleado NUmero de cédula

Firma
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4.2 Analisis Costo Beneficio

La premisa basica del analisis Costo — Beneficio es que cuando se considera invertir en un
proyecto, la suposicion es quehay costos asociados con el mismo y también se esperan beneficios
potenciales del proyecto; el analisis sefiala que a traves del estudio de estos valores antes de
tomar la decisidn de inversion seria Gtil de muchas maneras, proporcionando una imagen general
del proyecto y conduciendo a una mejor decisiéncon respecto a su inversion en el mismo (Ali,
2012).

Para el andlisis Costo - Beneficio se recaudd informacion que permitan una medicion estandar en
forma monetaria y se pueda comparar directamente para llevar a cabo la toma de decisiones en

base al presente proyecto.

A continuacion se presentan cuéles serian los costos que la empresa tendria por la elaboracion
del Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo incluyendo las capacitaciones en materia de
Seguridad Laboral.

Costos:

Servicio de elaboracion del manual $ 5.040,01
Capacitacion $ 900,00
Impresiones y otros $ 470,00

Se realizd varias cotizaciones en cuanto a la elaboracion del manual, el mismo que se encuentra

valorado por $ 5.040,01, siendo el valor mas garantizado en comparacién a los demas.

Segun Vargas (2017), quien realiza trabajos de diagramacion e impresiones de folletos o libros,
indica que las impresiones calculados para los 70 trabajadores de la hacienda Bolivar siendo $
6,00 el valor por impresién de cada manual mas $ 50,00 por la diagramacion del manual (Ver
anexo 18).

Segun Ramos (2017), las capacitaciones con relacién a Seguridad y Salud en el trabajo oscilan

por $ 100,00 la hora y grupos de cada 25 trabajadores siendo un total de 3 capacitaciones al afo.
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Los beneficios se analizan en base al ahorro que la empresa tendria por la inclusion del manual a
sus programas de Seguridad y Salud de trabajo, previniendo asi pago de multas, indemnizaciones

o0 subsidios y asi como también demandas presentadas por trabajadores accidentados.

Beneficios:
Costo ausentismo de empleados $ 3.200,00
Prevencion de multas $ 7.500,00
Prevencion de pagos de indemnizaciones $ 2.160,75

El Dpto. de Recursos Humanos de AGROVICTORIA S.A. facilité informacion sobre el costo de
ausentismo que la empresa ha cancelado en el afio 2017, el mismo que fue por el valor de $
3.200,00 y los pagos por indemnizaciones fue por $ 2.160,75 aproximadamente.

Segun Ministerio del Trabajo (2017), en el Acuerdo Ministerial N° 135 Art. 16 establece los
valores de multas por incumplimiento de las obligaciones de Seguridad y Salud de trabajo que
oscilan entre $200,00 y 20 salarios basicos unificados ($7.500,00) siendo el valor maximo por

cada trabajador, de acuerdo a los informes presentados por el Inspector de Trabajo.
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4.3 Proyeccion Costo Beneficio

Tabla 11. Proyeccion Costo Beneficio

COSTO ANUAL

1 2 3 4 5
Serv. de elaboracion del Manual 5.040,01 0,00 0,00 0,00 0,00
Capacitacién 900,00 0,00 900,00 0,00 900,00
Impresion y otros 470,00 0,00 0,00 470,00 0,00
6.410,01 0,00 900,00 470,00 900,00

BENEFICIO

1 2 3 4 5
Costo ausentismo de empleados 3.200,00( 3.200,00] 3.200,00| 3.200,00( 3.200,00
Prevencion de multas 7.500,00( 7.500,00( 7.500,00| 7.500,00| 7.500,00

Prevencidon de pagos de

indemnizaciones 2.160,75( 2.160,75| 2.160,75| 2.160,75| 2.160,75
12.860,75| 12.860,75| 12.860,75| 12.860,75( 12.860,75
A FAVOR O CONTRA 6.450,74  12.860,75| 11.960,75| 12.390,75| 11.960,75

Fuente: La empresa
Elaborado por: Los autores

El propdsito de la inversion realizada por la empresa AGROVICTORIA S.A. para el disefio de
un Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo, es llegar a disminuir el riesgo de los accidentes
laborales en comparacion con afios anteriores, con este documento el trabajador podra conocer
los procedimientos que debe seguir yel nivel de peligro al que se enfrenta a diario, ademas,la

empresa podra prevenir pagos de indemnizaciones o multas que afectan econémicamente.

Como se muestra en la tabla N° 11, se proyectd por 5 afios cuéles serian los costos-beneficios
que tendria AGROVICTORIA S.A. y como resultado en el primer afio se obtuvo un beneficio de
$6.450,74 debido a las inversiones realizadas para mejorar el clima laboral en materia de
Seguridad y Salud en el trabajo con la inclusion del manual, capacitaciones y otros. Ademas que

en el mismo afio produciria beneficios con la prevencion de pagos de multas e indemnizaciones.
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En los afios posteriores se proyectan capacitaciones anuales e impresiones de manuales cada 2
afios, esto seria en caso de que existan ingresos de nuevos trabajadores en la finca o por cambiar
folleto que ya se encuentre en mal estado. Ademas también se esperan beneficios para la entidad

con la prevencion de pagos de multas e indemnizaciones en demas afios.

Beneficios Intangibles:

Clima laboral Positivo

Bienestar de los empleados Positivo
Disminucién de lesiones y dafios a la salud Positivo
Mantener la Certificacion Rainforest Positivo

Los beneficios intangibles son aquellos que no se pueden medir en términos monetarios, pero si

generan un gran impacto importante en el proyecto que se vaya a llevar a cabo.

Entre estos beneficios se considera al clima laboral de AGROVICTORIA S.A., el cual mejorara
una vez que se ponga en préactica las medidas de prevencion de riesgos laborales determinadas en
el Manual, ofreciendo un ambiente confortable para que los trabajadores desarrollen sus
actividades de manera Optima, esto influye directamente en el desempefio de los trabajadores, asi

como en el bienestar de los mismos.

Uno de los objetivos al que se desea llegar con la aplicacion del Manual de Prevencion de
Riesgos de Trabajo es la disminucidn de accidentes laborales, si se llega a cumplir todo tal y
como esté indicado en el Manual, con la correcta capacitacion a empleados, abastecimiento de
equipos de proteccion y herramientas en buen estado y el control a los trabajadores por parte de
los supervisores, se lograra llegar a la meta de disminuir el riesgo que tienen actualmente los
colaboradores de AGROVICTORIA S.A.

Al referirse a la Certificacion Rainforest se destaca que es un sello reconocido a nivel mundial, el
cual indica sostenibilidad ambiental, social y econdémica, se caracteriza porque las empresas que
son parte de esta Certificacion aseguran que sus productos son cultivados y cosechados de forma
responsable y sostenible, esto ofrece mas oportunidades de adentrarse mas al mercado

internacional.
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4.4 Plan de Capacitaciones en la Hacienda Bolivar

Es importante realizar capacitaciones a todo el personal de AGROVICTORIA S.A. sobretemas
relacionados al Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajosegun se detalla en la tabla N° 12,
los mismos que seran impartidos durante tres afios.La empresa podra incluir temas con relacion a

Seguridad y Salud de trabajo segun sea su necesidad.

Tabla 12. Plan de capacitacion en AGROVICTORIA S.A.

Afo 2018
Temas / Mes 112(3|4|5|6|7[8|9]10]| 11| 12
-Prevencion de accidentes laborales X
-Factores de Riesgos en el lugar de trabajo
-Uso correcto de equipo de proteccion X

-Proteccidn contra sustancias quimicas

-Causas de accidentes y sus consecuencias
-Acciones ante emergencias (incendios, X
causas naturales y sustancias quimicas)

Afio 2020
Temas / Mes 112(3|4|5|6|7|8|9]10|11] 12
-Prevencion de accidentes laborales X
-Factores de Riesgos en el lugar de trabajo
-Uso correcto de equipo de proteccion X

-Proteccidn contra sustancias quimicas

-Causas de accidentes y sus consecuencias
-Acciones ante emergencias (incendios, X
causas naturales y sustancias quimicas)

Ao 2022
Temas / Mes 112|3|4|5|6|7|8]9|10]11]12
-Prevencion de accidentes laborales X
-Factores de Riesgos en el lugar de trabajo
-Uso correcto de equipo de proteccion X

-Proteccidn contra sustancias quimicas

-Causas de accidentes y sus consecuencias
-Acciones ante emergencias (incendios, X
causas naturales y sustancias quimicas)

Elaborado por: Los autores
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4.5 Estimacion de resultado ante la propuesta

Una vez de haber finalizado todos los analisis con relacion a la prevencion de riesgos de trabajo
y los incidentes laborales acontecidos en la empresa AGROVICTORIA S.A., se estima que
exista una mejoria en el clima laboral en la empresa con la reduccion de accidentes laborales, ya
que con el Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo, los colaboradores podran conocer los
riesgos a los que estan expuestos a diario y de esta manera puedan ser mas cautelosos al
momento de realizar sus actividades usando los equipos de proteccion sin excusa alguna, ademas
de que tomen conciencia de que su salud es primero y cumplan con las disposiciones dadas en el

mismo Yy reglamento de seguridad e higiene de trabajo dela entidad.

Con la aplicacion del Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo, se estima una reduccion del
20% anual en los indices de frecuencia en comparacion al afio 2017 con relaciéon a los
accidentes de trabajo ocurridos en la empresa AGROVICTORIA S.A., segun se muestra a

continuacion en la tabla N° 13:

Tabla 13. Estimacién de indice de frecuencia en accidentes laborales ante propuesta

Tipos de accidentes Flp(i(iiuceen(i?a ci;r:c;i/c:d(iz I'ndi~ces de FrecueTcia estimadoN(—ZO%)

Afio 2017 Ao 2018 Afo 2019 | Afio 2020
Resbalones en los puentes 27 3 22 17 14
Golpeado por la garrucha 15 3 12 10 8
Resbalones en area de piscina 30 1 24 19 15
Cortadura con machete 23 2 18 15 12
Caidas al saltar las zanjas 21 3 17 13 11
Cuasi mordido por culebra 3 3 2 2 2
Golpeado por tuberia 12 1 10 8 6
Quemado con 4cido 2 2 2 2
Caida al enterrarse en hueco 2 0 0 0
Mano atrapada en banda 2 6 4 4

Fuente: AGROVICTORIA S.A.

Elaborado por: Los autores
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CONCLUSIONES

1. La empresa AGROVICTORIA S.A. cuenta con un Reglamento Interno pero a su vez
existe inconvenientes para que el trabajador cumpla por completo las disposiciones dadas
sobre la Seguridad y Salud del Trabajo.

2. La Hacienda Bolivar es la mas afectada con la ocurrencia de accidentes de trabajado,
debido a que el trabajador suele tomar actitudes rudimentarias para dar cumplimiento a las
disposiciones dadas de Seguridad y Salud de Trabajo; la falta de conocimiento de los equipos
de trabajo que usan a diario y la importancia de cuidar su salud e integridad fisica hace que el
trabajador no quiera usar su equipo de proteccidn personal y ser cuidadosos al usar sustancias
quimicas u otros implementos de trabajo.

3. La empresa AGROVICTORIA S.A. no cuenta con un registro de accidentes de trabajo
que se han presentado en la hacienda.

4. Los trabajadores encargados de etiquetar el banano estan ejerciendo sus funciones muy
cerca del fumigador post-cosecha por lo que es de mucho peligro para estas personas ya que
no usan mascarillas.

5. El ligador también realiza la gestion de aspirar las fundas para sellarlas y poner en las
cajas los bananos, el mismo quien coloca la aspiradora en la parte superior de €l sosteniéndolo
con un alambre resultando peligroso si cayere sobre alguien.

6. Los puentes que estan en el area de cosecha son hechos con palos de cafias, los mismos
gue en su mayoria no se encuentran en buen estado pudiendo ocasionar caidas en las zanjas.

7. Una vez realizado el andlisis de costos — beneficios se concluye que la empresa podra
prevenir pagos futuros de multas e indemnizaciones con la inclusion de un Manual de
Prevencién de Riesgos de Trabajo en sus programas de Seguridad y Salud de Trabajo ya que
el trabajador podra conocer a profundo los procedimientos a seguir en su jornada laboral y
como actuar ante los posibles riesgos.

8. Al implementar mayores programas en Seguridad y Salud en el trabajo como lo es el
Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo, la empresa hara cumplimiento con las
disposiciones dadas en la Red de Agricultura Sostenible (RAS) y a su vez mantener su

certificacion Rainforest.
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RECOMENDACIONES

1. El trabajador del sector agricola tiene una cultura laboral muy distinta a un trabajador de
oficina, por lo tanto se recomienda que la entidad realice programas de capacitaciones
continuamente hasta crear una disciplina por parte de sus colaboradores para el cumplimiento
de las politicas establecidas en Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Paraque se lleve un correcto control a los trabajadores de la hacienda, o mas conveniente
es que se constituya una comision de supervisores, quienes verificaran que los procesos se
lleven a cabo de la forma correcta y a su vez que los trabajadores usen en todo momento de
realizar la actividad, el equipo de proteccion.

3. Es recomendable que la empresa lleve un historial de accidentes de trabajo, esta
informacién servird para AGROVICTORIA S.A. en un futuro al momento de realizar las
respectivas evaluaciones para conocer si se ha conseguido disminuir el nivel de riesgo de
trabajo y por ende los accidentes laborales.

4. Se recomienda que los etiquetadores usen mascarillas ya que estan sellando los bananos
muy cerca del fumigador y de esta manera evitar la inhalacion directa del quimico.

5. El supervisor del area de empaque debe establecer un lugar fijo en el que el ligador pueda
colocar la aspiradora sin que perjudique a nadie provocando accidentes laborales.

6. Se recomienda que exista supervision en cada area de trabajo y cualquier tipo de riesgo
sea reportado en su momento. Los puentes del area de cosecha estan en mal estado, por lo
tanto se recomienda realizar mantenimiento cambiando las cafias por otras en mejor estado
para que de esta manera éste sea mas reforzado al cruzar las zanjas.

7. El trabajador debe conocer qué procedimientos deben seguir o de qué manera deben
actuar ante incidentes imprevistos o situaciones no controlados por la empresa, los mismo que
se encuentran en el Manual.

8. La propuesta del Disefio de un Manual de Prevencion de Riesgos de trabajo influira en
los trabajadores en que conozcan los riesgos a los que se enfrentan dia a dia al ejercer sus
funciones y de qué manera deben prevenirlos haciendo cumplimiento a las normativas y leyes
vigentes en el pais ademas de también permitir que AGROVICTORIA S.A. mantenga su

certificacion RAS que le permitira continuar con sus exportaciones de banano.

167



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Adolfo, N. (Marzo de 2010). Teorias y Modelizacion de los Accidentes. Argentina: Editorial Red
Proteger.

Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo. (2017). Agencia Europea para la
Seguridad y la Salud en el Trabajo. Obtenido de Los riesgos psicosociales y el estrés en

el trabajo: https://osha.europa.eu/es/themes/psychosocial-risks-and-stress

Aguilar, S., & Barroso, J. (2015). LA TRIANGULACION DE DATOS COMO ESTRATEGIA
EN INVESTIGACION EDUCATIVA. Revista de Medios y Educacion , 73 - 88.

Ali, A. (2012). A Framework for Using Cost-Benefit Analysis in Making the Case for Software

Upgrade . Issues in Informing Science and Information Technology , 401.

Arias, F. (2012). El Proyecto de Investigacion - Introduccion a la metodologia cientifica.
Caracas - Republica Bolivariana de Venezuela: EDITORIAL EPISTEME, C.A.

Arysta LifeScience. (02 de Septiembre de 2014). HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD.
MERTECT . México.

Asociacion Internacional Ergondémica. (2017). Obtenido de Definicion y los espacios de
Ergonomia: http://www.iea.cc/whats/index.html

ATCAL S.A.S. (Febrero de 2016). Sistemas de gestidn eficientes: Documental. Procedimiento

de gestién de documentos y registros . Bogota: Dartagnan S.A.S.
Baena, G. (2014). Metodologia de la Investigacién. México: Grupo Editorial Patria.
Baez, J., & Pérez, d. T. (2009). Investigacion cualitativa. Madrid, Espafia: ESIC EDITORIAL.

Baraza, X. (2015). Condiciones de trabajo. En X. Baraza, E. Castején, & X. Guardino, Higiene
Industrial (pags. 16-17). Barcelona: Editorial UOC.

Benguria, S., Alarcon, B., Valdés, M., Pastellides, P., & Gomez, L. (14 de diciembre de 2010).
Métodos de investigacion en educacion especial. Obtenido de

168



https://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso

_10/Observacion_trabajo.pdf
Bernal, C. (2010). Metodologia de la Investigacion. Colombia: PEARSON EDUCACION.

Betrian, E., Galitd, N., Garcia, Nuria, Jové, G., & Macarulla, M. (2013). La triangulacién
multiple como estrategia metodologica. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia

y Cambio en Educacion , 5-24.

Boada, J., & Ficapal, P. (2012). Salud y trabajo : los nuevos y emergentes riesgos psicosociales.
Barcelona: Editorial UOC.

Cabaleiro, V. (2010). Prevencion de Riesgos Laborales. Ideaspropias.

Castejon, E., & Crespan, X. (2007). Accidentes de trabajo: [casi] todos los porqués . Cuadernos

de Relaciones Laborales .

Centro Comercial Industrial y de Fomento de Atlantida [CCIFA]. (2014). La importancia de la
seguridad en el trabajo. Obtenido de http://www.ccifa.com.uy/noticias/noticias-

institucionales/218-la-importancia-de-la-seguridad-en-el-trabajo.html

Centro Virtual de Noticias de la educacion. (13 de septiembre de 2011). Nuevas técnicas alargan
vida util del banano. Obtenido de http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/w3-article-
282933.html

Cisterna, F. (2005). Categorizacion y triangulacion como procesos de validacion del

conocimiento en investigacion. Theoria , 61-71.

Comision Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. (2008). Enfermedades profesionales de

los agricultores.

Confederacion Granadina de Empresarios. (2009). Obtenido de Programa Intersectorial para la
Difusion de la Cultura Preventiva ura Preventiva:

http://www.cge.es/portalcge/novedades/2009/prl/pdf_acogida/resumend.pdf

169



Coordinacion Empresarial. (24 de febrero de 2015). Tipos de riesgos laborales. Obtenido de

http://www.coordinacionempresarial.com/tipos-de-riesgos-laborales/
Cortés, J. (2012). Técnicas de prevencion de Riesgos de Trabajo. Madrid: Tébar, S.L.

Diario La Hora. (11 de Febrero de 2007). Obtenido de Accidentes afectan a los trabajadores:

https://lahora.com.ec/noticia/533712/accidentes-afectan-a-los-trabajadores

Diaz, M., Gallego, A., Mérquez, A., Millan, J., Monereo, J., Moreno, M., y otros. (2008).

Manual para la formacién en prevencidon de riesgos laborales. Lex Nova.

Dominguez, J. (05 de septiembre de 2005). Superintendente de Riesgos de Trabajo reconoce

postergacion de ley del sector. Obtenido de
https://search.proquest.com/docview/467927673/87208F151EF7490FPQ/12?accountid=1
30280

EDIFARM. (2016). FUNGAFLOR. Vademécum Agricola 2016 , 226.

EDIFARM. (2017). MERTECT. Obtenido de
https://www.ecuaquimica.com.ec/pdf _agricola/MERTECT.pdf

Fernadez, F. (2017). Apoyo administrativo a la gestion de recursos humanos. UF0345. Logrofio:
Editorial Tutor Formacién.

Fernandez, F., Iglesias, D., Llaneza, F., & Fernandez, B. (2010). Manual para la formacion del

auditor en prevencion de riesgos laborales. Lex Nova.

Fernandez, P. (2016). Estrategias de mejoras para minimizar los los riesgos laborales por el uso
inadecuado de maquinarias agricolas en zonas de cultivo en la hacienda bananera Zulema

de la empresa Reybanpac. Guayaquil, Guayas, Ecuador.

Fundacion MAPFRE. (2013). Manual de Prevencion de Riesgos Laborales . Obtenido de
Importancia de darlo a conocer dentro de la empresa:
https://www.seguridadvialenlaempresa.com/seguridad-

empresas/actualidad/noticias/manual-de-prevencion-de-riesgos-laborales.jsp

170



Garcia, R. (2017). Caracteristicas influyentes en la siniestralidad laboral en establecimientos

hoteleros de Andalucia . Revista de comunicacion , 33 - 41.

Generalitat Valenciana. (2008). Guia Basica General de Prevencion de Riesgos Laborales.
Valencia: Isis Ediciones y Distribuciones S.L.

Gonzalez, R. (2003). Prevencion de riesgos laborales: Manual basico. Madrid: Paraninfo.

Guevara, M. d. (2015). La importancia de prevenir los riesgos laborales en una organizacion. 2.

Bogot4, Colombia.

Gutiérrez, T. (19 de Junio de 2017). Buscan potenciar produccién del banano. Cuarto Poder de
Chiapas .

Hernandez, P. (2008). Métodos cualitativos para estudiar a los usuarios de la informacion.

Ciudad Universitaria, México: DR.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. (2010). Metodologia de la Investigacion. México:
McGRAW-HILL / INTERAMERICANA EDITORES, S.A.

IESS. (2017). Instituto  Ecuatoriano de  Seguridad  Social.  Obtenido de
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/preguntas-frecuentes4

IESS. (2017). Instituto  Ecuatoriano de  Seguridad  Social.  Obtenido de
http://sart.iess.gob.ec/SRGP/indicadores_ecuador.php

IESS. (4 de Marzo de 2016). Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo. Resolucién
n° C.D.513.

IESS. (2017). Seguro Riesgos de Trabajo. Obtenido de

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/cobertural

IESS. (2017). Seguro Riesgos de Trabajo. Obtenido de
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/prestaciones

171



INEC. (2016). Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua ESPAC 2016.
Obtenido de SECTOR AGRICOLA BANANO:
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_agropecuarias/espac/espac-
2016/Informe%20ejecutivo%20ESPAC_2016.pdf

INSHT. (Diciembre de 2015). Algunas orientaciones para evaluar los factores de riesgo
psicosocial. Obtenido de
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FICHAS%20DE%20PUBLIC
ACIONES/EN%20CATALOGO/PSICOSOCIOLOGIA/Maqueta%2018%204%20Angel
%20lara.pdf

INSHT. (1982). Estadisticas de accidentabilidad en la empresa. Obtenido de
www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FichasTecnicas/.../ntp_001.pdf

INSHT. (2017). Evaluacion de Riesgos Laborales. Obtenido de
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/Guias_Ev_Ries

gos/Ficheros/Evaluacion_riesgos.pdf

INSHT. (2012). Factores Psicosociales: metodologia de evaluacion. Obtenido de
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/NTP/NTP/926a937/926w.pdf

Instituto de Salud Publica de Chile. (2013). Guia para la identificacion y evaluacién de riesgos

de seguridad en los ambientes de trabajo. Obtenido de http://ispch.cl/saludocupacional

Instituto  Ecuatoriano  de  Seguridad  Social.  (2017). IESS. Obtenido  de

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/prevencion

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. (4 de Marzo de 2016). Reglamento del Seguro

General de Riesgos del Trabajo. Resolucion No. C.D. 513 . Ecuador.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (2016). Participacion en la superficie plantada total
2016. Obtenido de http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-

inec/Estadisticas_agropecuarias/espac/espac-2016/Presentacion%20ESPAC%202016.pdf

172



Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. (2017). Factores de Riesgo Psicosocial.
Obtenido de
http://www.insht.es/portal/site/RiesgosPsicosociales/menuitem.8f4bf744850fb29681828b
5c180311a0/?vgnextoid=afeb84fbb7819410vVgnVCM1000008130110aRCRD

Instituto Regional de Estudios de Sustancias Toxicas . (2017). Universidad Nacional de Costa
Rica. Obtenido de TIABENDAZOL.:
http://www.plaguicidasdecentroamerica.una.ac.cr/index.php/base-de-datos-menu/529-
tiabendazol

Instituto Regional de Estudios de Sustancias Toxicas. (2017). MANUAL DE PLAGUICIDAS DE
CENTROAMERICA. Obtenido de IMAZALIL:
http://www.plaguicidasdecentroamerica.una.ac.cr/index.php/base-de-datos-menu/323-

imazalil

Instituto Regional de Estudios de Sustancias Toxicas. (2017). Universidad Nacional de Costa
Rica. Obtenido de TOXICIDAD:

http://www.plaguicidasdecentroamerica.una.ac.cr/index.php/toxicidad-salud-humana

Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud. (2017). Confederacion Sindical de Comisiones
Obreras. Obtenido de Impacto econdémico de los accidentes y las enfermedades de

trabajo: http://www.istas.net/web/index_imprimir.asp?idpagina=1954

Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud. (2017). Confederacion Sindical de Comisiones
Obreras. Obtenido de Evaluacion de riesgos laborales:

http://www.istas.net/web/index.asp?idpagina=1130

Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud. (2017). ISTAS. Obtenido de Salud laboral:
http://www.istas.net/web/index.asp?idpagina=1954

Instituto Tecnoldgico de Sonora - ITSON. (2017). Disefio de Material Didactico para Cursos de
Capacitacion. Obtenido de Elementos del manual:
http://biblioteca.itson.mx/oa/educacion/oa40/diseno_de material_didactico_para_cursos_

de_capacitacion/dm4.htm

173



ISOTools Excellence. (2 de abril de 2015). Contenidos que debe tener un manual de calidad.
Obtenido de https://www.isotools.org/2015/04/02/que-contenidos-debe-tener-un-manual-
de-la-calidad/

ISOTools. (2017). OHSAS 18001. Obtenido de https://www.isotools.org/normas/riesgos-y-
seguridad/ohsas-18001

Lenntech. (2017). Efectos del cloro sobre la salud. Obtenido de

https://www.lenntech.es/periodica/elementos/cl.htm

Llaneza, F. (2009). Formaciodn superior en prevencion de riesgos laborales Parte obligatoria y

comun. Lex Nova.
Luna, F. (2012). Prevencion de Riesgos Laborales. Editorial Vértice.
Medina, N. (Marzo de 2013). Prevencion y Atencién de emergencia.

Ministerio de Agricultura, Ganadera, Acuacultura y Pesca. (2017). Manual de Aplicabilidad de
buenas practicas Agricolas de banano. Obtenido de http://www.agrocalidad.gob.ec/wp-

content/uploads/pdf/inocuidad/manuales-aplicabilidad/manual-banano.pdf

Ministerio de Trabajo. (2013). Factores y Riesgos Laborales. Obtenido de
http://www.trabajo.gob.ec/wp-content/uploads/2012/10/NT-25-Factores-y-Riesgos-

Psicosociales.pdf

Ministerio del Trabajo. (29 de Agosto de 2017). Obtenido de Ministerio del Trabajo:
http://www.trabajo.gob.ec/wp-content/uploads/2017/10/ACUERDO-MINISTERIAL-
MDT-2017-0135-1.pdf

Miranda, G. (28 de Abril de 2014). Organizacién Internacional del Trabajo. Obtenido de OIT
alerta sobre riesgos en el uso de productos quimicos en el trabajo:

http://www.ilo.org/santiago/sala-de-prensa/WCMS _241952/lang--es/index.htm

Mufoz, C. (2011). Cémo elaborar y asesorar una investigacion de tesis. México: Pearson

Educacién de México, S.A. .

174



Oficina Internacional del Trabajo. (1999). Introduccion a la salud y la seguridad laborales .
Obtenido de http://staging.ilo.org/public/libdoc/ilo/1996/96B09 328 span.pdf

Oficina Internacional del Trabajo. (2000). Seguridad y Salud en la Agricultura. Ginebra.

OIT. (2017). La Salud y la Seguridad en el Trabajo. Obtenido de El ruido en el lugar de trabajo:

http://training.itcilo.it/actrav_cdrom?2/es/osh/noise/noiseat.htm

OMS. (2017). Ministerio de Salud Presidencia de la Nacion de Argentina. Obtenido de
http://www.msal.gob.ar/index.php/home/salud-ocupacional

Ordofiez, A. (07 de julio de 2002). Combaten empresas accidente de trabajo. Obtenido de
https://search.proquest.com/docview/310950895/87208F151EF7490FPQ/19?accountid=1
30280

Organizacion Internacional del Trabajo. (2011). Riesgos del trabajo en la agricultura. Ginebra.

Organizacion Internacional del Trabajo. (2011). Seguridad y salud en la agricultura. Repertorio

de recomendaciones practicas, Ginebra.

Organizacion Mundial de la Salud. (2017). Factores de riesgo. Obtenido de
http://www.who.int/topics/risk_factors/es/

Quintanilla, Elizabeth; Gamboa, Hedy; Vargas, Juan; Clasing, Oscar; Urzla, Guillermo; Abarca,
Eduardo. (2011). Manual de procedimientos para la gestion de prevencion de riesgos.

Obtenido de Comisidn Prevencion de Riesgos Universidad de Chile.

Rainforest Alliance. (2017). Rainforest Alliance. Obtenido de http://www.rainforest-
alliance.org/lang/es

Rodriguez, M. (2014). LA AUSENCIA DE MEDIDAS PREVENTIVAS EN LA ACTIVIDAD
AUTONOMA COMO CAUSA DEL ACCIDENTE DE TRABAJO. Obtenido de
https://search.proquest.com/docview/1674694457/6B40DA7205E44A91PQ/2?accountid
=130280

175



Rojas, I. (2011). Elementos para el disefio de técnicas de investigacion: Una propuesta de

definiciones y procedimientos en la investigacion cientifica. Tiempo de Educar , 12-24.

Santiago, L. (2008). Prevencidn de riesgos laborales: Principios y Marco Normativo. Revista de
Direccion y Administracion de Empresas , 91 - 117.

Santiago, M., & Rodriguez, M. (2010). Investigacion y evaluacion educativa en la sociedad del
conocimiento. Salamanca: GRAFICAS VARONA S.A.

Secretaria de Relaciones Exteriores. (2004). Guia técnica para la elaboracion de manuales de

procedimientos.

Stasiejko, H., Tristany, S., Krauth, K., & Pelayo, L. (2009). La triangulacion de datos como

criterio de validacién interno en una investigacion exploratoria. Buenos Aires, Argentina.

Universidad de San Martin de Porres. (2006). Manual para la identificacion y evaluacion de
riesgos laborales.

Universidad del Valle. (2017). Salud Ocupacional. Obtenido de

http://saludocupacional.univalle.edu.co/factoresderiesgoocupacionales.htm
Vasquez, R. (2014). La teoria de la causalidad de Bird. Revista HSEC .

Yuni, J., & Urbano, C. (2014). Técnicas para investigar y formular proyectosde investigacion.

Cordoba: Brujas.

176



ANEXOS
Anexo 1. Constitucion Politica De La Republica Del Ecuador

Articulo 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente de
realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras el
pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones Yy retribuciones justas y el

desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado.
Articulo 326.- El derecho al trabajo se sustenta en los siguientes principios:

5. Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y propicio,

que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.

Anexo 2. Convenio 184 OIT (2001) - Seguridad y salud en agricultura
I11. MEDIDAS DE PREVENCION Y PROTECCION
Articulo 6

1. En la medida en que sea compatible con la legislacion nacional, el empleador deberé velar por
la seguridad y la salud de los trabajadores en todos los aspectos relacionados con el trabajo.

2. La legislacion nacional o las autoridades competentes deberan disponer que cuando en un
lugar de trabajo agricola dos o mas empleadores ejerzan sus actividades o cuando uno 0 mas
empleadores y uno 0 mas trabajadores por cuenta propia ejerzan sus actividades, éstos deberan
colaborar en la aplicacion de las prescripciones sobre seguridad y salud. Cuando proceda, la

autoridad competente debera prescribir los procedimientos generales para esta colaboracion.
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Articulo 7

A fin de cumplir con la politica nacional a que se hace referencia en el articulo 4, la legislacion
nacional o las autoridades competentes deberan disponer, teniendo en cuenta el tamafio de la

explotacion y la naturaleza de su actividad, que el empleador:

(a) realice evaluaciones apropiadas de los riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores
Yy, con base en sus resultados, adopte medidas de prevencion y proteccidn para garantizar que, en
todas las condiciones de operacion previstas, todas las actividades, lugares de trabajo,
maquinaria, equipo, productos quimicos, herramientas y procesos agricolas bajo control del

empleador sean seguros y respeten las normas de seguridad y salud prescritas;

(b) asegure que se brinde a los trabajadores del sector agricola una formaciéon adecuada y
apropiada, asi como instrucciones comprensibles en materia de seguridad y de salud, y cualquier
orientacion o supervision necesarias, en especial informacion sobre los peligros y riesgos
relacionados con su labor y las medidas que deben adoptarse para su proteccién, teniendo en

cuenta su nivel de instruccién y las diferencias linguisticas, y

(c) tome medidas inmediatas para suspender cualquier operacion que suponga un peligro
inminente y grave para la seguridad y salud, y para evacuar a los trabajadores como convenga.

Articulo 8
1. Los trabajadores del sector agricola deberan tener derecho:

(@) a ser informados y consultados sobre cuestiones de seguridad y salud, incluso sobre los
riesgos derivados de las nuevas tecnologias;

(b) a participar en la aplicacion y examen de las medidas de seguridad y salud y, de conformidad
con la legislacion y la practica nacionales, a escoger a sus representantes en la materia y a sus

representantes en los comités de seguridad y salud, y

(c) a apartarse de cualquier peligro derivado de su actividad laboral cuando tengan motivos

razonables para creer que existe un riesgo inminente y grave para su seguridad y su salud, y
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sefialarlo de inmediato a su supervisor. Los trabajadores no deberan verse perjudicados por estas

acciones.

2. Los trabajadores del sector agricola y sus representantes tendran la obligacion de cumplir con
las medidas de seguridad y salud prescritas y de colaborar con los empleadores a fin de que éstos

cumplan con sus obligaciones y responsabilidades.

Anexo 3. Normas RAS (Red de Agricultura Sostenible) - Salud y Seguridad Ocupacional

6. SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

6.1 La finca debe implementar un programa de salud y seguridad ocupacional cuyo objetivo
principal sea identificar y minimizar o eliminar los riesgos ocupacionales de los trabajadores.

6.2 La finca debe implementar un programa permanente de capacitacion continua, disefiado para
facilitar el aprendizaje de los trabajadores, para que estos puedan realizar sus labores en una
manera correcta y segura, especialmente el manejo de maquinaria y equipo agricola. Los
trabajadores deben conocer los requisitos de capacitacion para sus labores y deben haberla
recibido antes de iniciar su trabajo en la finca.

6.4 Los trabajadores que realizan actividades identificadas por el programa de salud y seguridad
ocupacional como peligrosas o de riesgo para la salud fisica, o que requieren destrezas especiales
tales como el manejo y aplicacién de agroquimicos, la carga de bultos pesados y el uso de
maquinaria y equipo agricola, deben recibir por lo menos anualmente una revision médica que
garantice su capacidad fisica y mental para estas labores. El trabajador debe tener acceso a los
resultados de los exdmenes médicos.

6.5 El personal que aplica o maneja agroquimicos debe someterse a un examen de colinesterasas
y a cualquier otro examen enfocado en los efectos potenciales de los agroquimicos que manejan,
antes de iniciar tales actividades en la finca. El trabajador debe tener acceso a los resultados y se
le deben asignar otras actividades si la recomendacion indicara que no puede seguir aplicando
estos productos.

6.6 La finca debe proveer a sus trabajadores en todas las areas de trabajo, los servicios basicos,
recursos y condiciones de trabajo necesarias para cumplir los objetivos del programa de salud y
seguridad ocupacional y con los requisitos de seguridad, salubridad, orden y limpieza indicados
por la legislacion vigente y esta norma. La finca debe consultar a los trabajadores con respecto a
los servicios, recursos y condiciones de trabajo y demostrar que se toman en cuenta los
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resultados de la consulta. La finca debe suministrar y exigir el uso del equipo de proteccion
necesario para usar maquinaria, herramientas y otros implementos que se consideren peligrosos.

6.7 La finca debe mantener estrictas normas de seguridad y orden en los talleres y las areas de
almacenaje con el objeto de reducir la posibilidad de accidentes. Deben existir mecanismos de
control de acceso y de manejo de estas areas conocidos por los trabajadores.

6.12 La finca debe tomar medidas permanentes para reducir el riesgo de accidentes y derrames
de sustancias quimicas durante su transporte hacia y dentro de la finca.

6.13 Criterio critico. Todos los trabajadores que aplican, manipulan o tienen contacto con
agroquimicos, incluso los que lavan la ropa o el equipo que ha estado expuesto a agroquimicos,
deben usar equipo de proteccion personal. La finca debe suministrar equipo de proteccion
personal en buen estado e incentivar su uso entre los trabajadores.

6.15 La finca debe ejecutar acciones permanentes para proteger a trabajadores, vecinos y otros
particulares contra los efectos de aplicaciones de agroquimicos y de insumos bioldgicos y
organicos.

6.16 Deben existir en la finca duchas y vestidores para toda persona que aplique o entre en
contacto con agroguimicos. La finca debe ejecutar politicas y procedimientos que exijan a todos
los trabajadores que aplican agroquimicos que se duchen y se cambien de ropa inmediatamente
después de terminar la aplicacion y antes de salir de la finca o de irse al final de la jornada de
trabajo. Deben existir areas exclusivas y separadas para el lavado del equipo de proteccion
personal y para el lavado de los equipos de aplicacion.

6.18 La finca debe identificar y analizar los tipos de emergencias potenciales — naturales y
causadas por seres humanos — que puedan ocurrir en la finca segln las caracteristicas de las
operaciones en la finca asi como de su entorno. Debe tener un plan que contenga acciones o
procedimientos para responder a las emergencias identificadas. Todos los trabajadores deben
conocer las medidas de emergencia relacionadas con sus areas de trabajo y sus
responsabilidades. La finca debe contar con trabajadores capacitados en primeros auxilios
disponibles y accesibles en cada turno.
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Anexo 4. Codigo del Trabajo

Articulo 42.- Obligaciones del empleador.- Son obligaciones del empleador:

2. Instalar las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares de trabajo, sujetdndose a las medidas de
prevencion, seguridad e higiene del trabajo y demas disposiciones legales y reglamentarias,
tomando en consideracidn, ademas, las normas que precautelan el adecuado desplazamiento de
las personas con discapacidad

3. Indemnizar a los trabajadores por los accidentes que sufrieren en el trabajo y por las
enfermedades profesionales, con la salvedad prevista en el Art. 38 de este Codigo

Articulo 359.- Indemnizaciones por accidente de trabajo.- Para el efecto del pago de
indemnizaciones se distinguen las siguientes consecuencias del accidente de trabajo:

1. Muerte;

2. Incapacidad permanente y absoluta para todo trabajo;

3. Disminucion permanente de la capacidad para el trabajo; y,
4. Incapacidad temporal.

Articulo 365.- Asistencia en caso de accidente.- En todo caso de accidente el empleador estara
obligado a prestar, sin derecho a reembolso, asistencia medica o quirtrgica y farmacéutica al
trabajador victima del accidente hasta que, segun el dictamen médico, esté en condiciones de
volver al trabajo o se le declare comprendido en alguno de los casos de incapacidad permanente
y no requiera ya de asistencia médica.

Articulo 369.- Muerte por accidente de trabajo.- Si el accidente causa la muerte del trabajador
y ésta se produce dentro de los ciento ochenta dias siguientes al accidente, el empleador esta
obligado a indemnizar a los derechohabientes del fallecido con una suma igual al sueldo o salario
de cuatro afios.

Si la muerte debida al accidente sobreviene después de los ciento ochenta dias contados desde la
fecha del accidente, el empleador abonara a los derechohabientes del trabajador las dos terceras
partes de la suma indicada en el inciso anterior. Si por consecuencia del accidente el trabajador
falleciere después de los trescientos sesenta y cinco dias, pero antes de dos afios de acaecido el
accidente, el empleador debera pagar la mitad de asuma indicada en el inciso primero.

Si la victima falleciere después de dos afios del accidente no habra derecho a reclamar la
indemnizacién por muerte, sino la que provenga por incapacidad, en el caso de haber
reclamacion pendiente.

181



Articulo 370.- Indemnizacion por incapacidad permanente. Si el accidente hubiere
ocasionado incapacidad absoluta y permanente para todo trabajo, la indemnizacién consistira en
una cantidad igual al sueldo o salario total de cuatro afios, 0 en una renta vitalicia equivalente a
un sesenta y seis por ciento de la Gltima renta o remuneracion mensual percibida por la victima.

Articulo 373.- Indemnizacion por incapacidad temporal.Laindemnizacion por incapacidad
temporal serd del setenta y cinco por ciento de la remuneracion que tuvo el trabajador al
momento delaccidente y no excedera del plazo de un afio, debiendo ser entregada por semanas o
mensualidades vencidas, segun se trate de obrero o de empleado.

Si a los seis meses de iniciada una incapacidad no estuviere el trabajador en aptitud de volver a
sus labores, él o su empleador podran pedir que, en vista de los certificados médicos, de
losexamenes que se practiquen y de todas las pruebas conducentes, se resuelva si debe seguir
sometido al mismo tratamiento médico, gozando de igual indemnizacién, o si procede declarar
suincapacidad permanente con la indemnizacion a que tenga derecho. Estos examenes pueden
repetirse cada tres meses.

Articulo 410.- Obligaciones respecto de la prevencion de riesgos. Los empleadores estan
obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no presenten peligro para su
salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencién, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omision constituye justa
causa para la terminacion del contrato de trabajo.

Articulo 424.- Vestidos adecuados para trabajos peligrosos.- Los trabajadores que realicen
labores peligrosas y en general todos aquellos que manejen maquinarias, usaran vestidos
adecuados.

Articulo 436.- Suspension de labores y cierre de locales. EI Ministerio de Trabajo y Empleo
podra disponer la suspensién de actividades o el cierre de los lugares o medios colectivos de
labor, en los que se atentare o afectare a la salud y seguridad e higiene de los trabajadores, o se
contraviniere a las medidas de seguridad e higiene dictadas, sin perjuicio de las demas sanciones
legales. Tal decision requerird dictamen previo del Jefe del Departamento de Seguridad e
Higiene del Trabajo.
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Anexo 5. Ley de Seguridad Social (Ley No. 2001-55)

Articulo 156.- Contingencias cubiertas.- ElI Seguro General de Riesgos del Trabajo cubre toda
lesion corporal y todo estado mdrbido originado con ocasion o por consecuencia del trabajo que
realiza el afiliado, incluidos los que se originen durante los desplazamientos entre su domicilio y
lugar de trabajo.

No estan amparados los accidentes que se originen por dolo o imprudencia temeraria del afiliado,
ni las enfermedades excluidas en el Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo
como causas de incapacidad para el trabajo.

Anexo 6. Norma Técnica Ecuatoriana — 2266

Objetivo.- Esta norma establece los requisitos y precauciones que se deben tomar en cuenta para

el transporte, almacenamiento y manejo de productos quimicos peligrosos.
6.10 Prevencion y emergencias

6.10.1 Seréa tarea fundamental de todos los involucrados en el manejo de productos quimicos
peligrosos el realizar acciones para prevenir accidentes. Para esto se debe: Identificar y evaluar
todos los riesgos, asi como las zonas vulnerables y de mayor fragilidad y determinar un plan de
prevencion de riesgos, seleccionando alternativas que lo minimicen y un plan de accién de

actividades para controlarlos.

6.10.5.5 Adoptar medidas para limitar la dispersién del producto quimico peligroso causante de

la emergencia.

183



Anexo 7. Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo

Articulo 19.- Efectos de los Siniestros.- Los accidentes de trabajo o enfermedades profesionales
u ocupacionales pueden producir los siguientes efectos en los asegurados: Incapacidad Temporal,
Incapacidad Permanente Parcial, Incapacidad Permanente Total, Incapacidad Permanente

Absoluta y Muerte.

Articulo 21.- Garantia de Estabilidad Laboral.- En el caso de accidente de trabajo y/o
enfermedad u ocupacional, la unidad respectiva de Riesgos del Trabajo notificara al empleador la
obligacion de mantener la relacion laboral con el trabajador siniestrado durante el periodo en el
cual el asegurado recibe el subsidio por incapacidad temporal y el afio de pensién provisional; asi
como la obligacion de registrar en la pagina web del IESS el aviso de saluda para el caso de

pension provisional.

Articulo 55.- Mecanismos de la Prevencion de Riesgos del Trabajo: Las empresas deberan
implementar mecanismos de Prevencidn de Riesgos del Trabajo, como medio de cumplimiento
obligatorio de las normas legales o reglamentarias, haciendo énfasis en lo referente a la accion

técnica que incluye:
Accion Tecnica:

e Identificacién de peligros y factores de riesgo
e Medicion de factores de riesgo

e Evaluacion de factores de riesgo

e Control operativo integral

e Vigilancia ambiental laboral y de la salud

e Evaluaciones periddicas

Articulo 56.- Investigaciones y Seguimiento.- Las unidades de Riesgos del Trabajo podran
realizar las investigaciones de accidente de trabajo, andlisis de puesto de trabajo de las
enfermedades profesionales u ocupacionales, seguimientos sobre la implementacion de mejoras
relacionadas con la causalidad de los siniestros, y los correctivos técnico- legales para el

mejoramiento de las condiciones de trabajo.
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Anexo 8. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio

Ambiente de Trabajo

Articulo 11 Obligaciones de los Empleadores.- Son obligaciones generales de los personeros

de las entidades y empresas publicas y privadas, las siguientes:

1. Cumplir las disposiciones de este Reglamento y demas normas vigentes en materia de
prevencion de riesgos.

2. Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos que puedan afectar a la
salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad.

3. Mantener en buen estado de servicio las instalaciones, maquinas, herramientas y
materiales para un trabajo seguro.

4. Organizar y facilitar los Servicios Médicos, Comités y Departamentos de Seguridad, con
sujetarian a las normas legales vigentes.

5. Entregar gratuitamente a sus trabajadores vestido adecuado para el trabajo y los medios
de proteccion personal y colectiva necesarios.

6. Efectuar reconocimientos médicos periddicos de los trabajadores en actividades
peligrosas; y, especialmente, cuando sufran dolencias o defectos fisicos o0 se encuentren en
estados o situaciones que no respondan a las exigencias psicofisicas de los respectivos puestos
de trabajo.

7. Especificar en el Reglamento Interno de Seguridad e Higiene, las facultades y deberes del
personal directivo, técnicos y mandos medios, en orden a la prevencién de los riesgos de
trabajo.

8. Adoptar medidas necesarias para el cumplimiento de las recomendaciones dadas por el
Comité de Seguridad e Higiene, Servicios Médicos o Servicios de Seguridad.

9. Facilitar durante las horas de trabajo la realizacion de inspecciones, en esta materia, tanto
a cargo de las autoridades administrativas como de los 6rganos internos de la empresa.

10. Dar aviso inmediato a las autoridades de trabajo y al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, de los accidentes y enfermedades profesionales ocurridos en sus centros de trabajo y

entregar una copia al Comité de Seguridad de Seguridad e Higiene Industrial.
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11. Instruir al personal a su cargo sobre los riesgos especificos de los distintos puestos de

trabajo y las medidas de prevencién a adoptar.
Articulo 13. OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES

1. Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y mantenimiento de la

higiene en los locales de trabajo cumpliendo las normas vigentes.

2. Asistir a los cursos sobre control de desastres, prevencion de riesgos, salvamento y

socorrismo programados por la empresa u organismos especializados del sector publico.

3. Usar correctamente los medios de proteccion personal y colectiva proporcionados por la

empresa y cuidar de su conservacion.

4. Informar al empleador de las averias y riesgos que puedan ocasionar accidentes de trabajo.
Si éste no adoptase las medidas pertinentes, comunicar a la Autoridad Laboral competente a

fin de que adopte las medidas adecuadas y oportunas.

5. Cuidar de su higiene personal, para prevenir al contagio de enfermedades y someterse a los

reconocimientos médicos periddicos programados por la empresa.
Articulo 176. Ropa de Trabajo.

1. Siempre que el trabajo implique por sus caracteristicas un determinado riesgo de
accidente o enfermedad profesional, o se marcadamente sucio, debera utilizarse ropa de
trabajo adecuada que sera suministrada por el empresario.

2. La eleccion de las ropas citadas se realizard de acuerdo con la naturaleza del riesgo o
riesgos inherentes al trabajo que se efectda y tiempos de exposicion al mismo.

3. En los trabajos con riesgos provenientes de radiaciones, se utilizara la ropa adecuada al

tipo y nivel de radiacion, garantizandose la total proteccion de las zonas expuestas al riesgo.
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Articulo 180. Proteccion de Vias Respiratorias

1. En todo aquellos lugares de trabajo en que exista un ambiente contaminado, con
concentraciones superiores a las permisibles, serd obligatorio el uso de equipos de proteccion
personal de vias respiratorias, que cumplan las caracteristicas siguientes:

a. Se adapten adecuadamente a la cara del usuario.

b. No originen excesiva fatiga a la inhalacion y exhalacién

c. Tengan adecuado poder de retencién en el caso de ser equipos dependientes.

d. Posean las caracteristicas necesarias, de forma que el usuario disponga del aire que necesita

para su respiracion, en caso de ser equipos independientes.

Anexo 9. Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo
Paises que conforman la Comunidad Andina son: Bolivia, Ecuador, Colombia y Perd.
Articulo 3.- Con base al articulo 5 de la Decision 584, los Paises Miembros se comprometen a

adoptar las medidas que sean necesarias para el establecimiento de los Servicios de Salud en el

Trabajo.

Articulo 19.- El incumplimiento de las obligaciones por parte del empleador en materia de
seguridad y salud en el trabajo, dara lugar a las responsabilidades que establezca la legislacion

nacional de los Paises Miembros, segun los niveles de incumplimiento y los niveles de sancidn.
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Anexo 10. Formato de ficha de Observacion para empresa AGROVICTORIA S.A.

Ficha de observacion

Situacion:

Fecha: Empresa:

Lugar: Hacienda: Area:

Hora de Hora de

Observadores: L. Lo
Inicio: Terminacion:

1. Temas principales

1)
2)
3)
4)
5)

2. Explicaciones de lo que sucede en el lugar

1)
2)
3)
4)
5)

3. Explicaciones alternativas. Reportes de otros que viven la situacién

4. Siguientes pasos en la recoleccion de datos
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Anexo 11. Hoja Técnica de Cloro

# Unilimpio

EXPERTOS EN LIMPMIEZS

Hoja Técnica de Producto

CLORO 0ZZ (10,0%)
BLANQUEADOR Y DESINFECTANTE

1. DESCRIPCION GEMERAL

Gl Oz {110,0%) es un producto desinlectan-
b y blanqueador muy versil Se o e=a para
efectns de sanitizaciin, desinfeccion y afimi-
macion en genaral de lodo tipo e baclerias,
esparas, vinus y hongos. Tambign sie como
purificadar de: agua de consumo NUmano y es
de accion ripida. Es ideal para la eliminacidn

gingsa, Streplococcus fascalis, virus, algas y
hangos. Se ko usaen la impiez y desindeccion
par sU acciin rpida, en cocinas, pises, pare=
dees, messys, baterias sanitarias y prendas con-
faminadas. También s (il como bianguaadar
e henfilles.

2. COMPOSICION
Hipoclorite de sodio en concentracidn del
10,0% (100 000 ppen).

3. APLICACION

Cloro Oz {10,0%) 556 o pusde utilizar en 2
desinfeoidn de suparficies a las que pravias
rrenle s l6s han removido particulas engd-
ficas o residuts solidos; en vandenia para
@l blantued dis prendas; en o iatamients de
agua potable y de alguros desechos. Utilice
Iz sipuierles escalas de contenlraciones
riscomendaias seqin sea el caso:

*  Como Purificador (desis da 5 ppmc Di-

luya 50 mi en 1 00D litros de apua, o
tamibidn: 1 gota 0,05 mi) por cada litra
die aguea.

=  Como oxidanle-bactencida para eli-
minar micrerganismos en cislemas o
tuberias dosis de 10 a 15 ppm): Diluya
14 taza (125 mi) en 1 000 litros de agua
(12,5 pami.

= Como Saniliznte (dosis de 50 a 200
ppmi: Diluya 10/ mi an 10 litros de agua
(10 ppmi).

»  Como Blangueador (dosis de 500 a 700
ppmi: Diluya % de taza (625 mi) en 10
fitros de agua (521 ppm).

= Como Desinlectane (dosis de 1000 a
5 000 ppmik: Diluya ¥ taza (125 mi) en
10 itros de agua (1234 pom).

* Para dreas aftamenie contaminadas
{dosis de 5 000 a 20 000 ppmi: Diluya
1 litre &n minimao 4 libnos de agua.

Hota: 5o recomienda no usar s deolucio-
nes mas alld de un dia de antigliedad. Apli-
qui Shempne en luganes ahierios que lengan
buera vertiacion Mo lo ese en ropa de color.

4. NORMAS DE SEGURIDAD

= Mantenga fuara dal alcante de lbs ni-
fios y mascolas.

«  Almacene en un ligar Besco y seco
libre de la incadencia de luz solar.

#  Cierre hemméticamenta ol envase lue-

o de U uso.

= Use guanies de goma, gafas y masca-
rilla en su manipulacion.

=  Evile salpicaduras o contaclo direclo
can los ojos.

= Apile mdximo 5 cajas.

= Mo ingerir.

5. PROPIEDADES FISICOOUIMICAS

Estade:  Liquite.

Color:  Ligeramente amarillo verdosa,
Dlor: Caracleristica imitante.

pH: 12,50 = 13,50.

Dtras:  100% soluble en agua.

Concartracitn al 10.0%.
Es corrosivo, volddil e initante.

B. PRESENTACION

Galén: Caja x 6 unidades.
Caneca: 20 litros.
Gramel: 60, 100 y 220 litros.

7. DIAMANTE DE SEGURIDAD NFFA 704

Riesgo para Riesgo de
Ia salud; inflamabilidad;

3 Muy

peligroso 0 Ninguno

Riesgn
espeaifico:

Corrosiva
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Anexo 12. Hoja Técnica de Acido Citrico

L

W
)

%) GTM g

EEsroNsmE CARE
CIRUIPC TRANSMERCHITM ey
i o Sl

HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD

Mombre del Producto: ACIDO CITRICO _
Fecha de Revisién: Marzo 2014. Revisién N*3 s [ Bl

IKFLAMABILIDAD “

PELIDR FiSICO “

O PIRGDNAL
X

NFPA

PRODUCTO

Nombre Quimnico: Acido Citrico
Mamero CAS: 77929
Sinonimos:

COMPARIA: GTM

Teléfonos de Emergencia

México : +55 5831 7905 — SETIQ 01 800 00 214 00
Guatemala: +502 6628 5858
El Salvador: +503 2251 7700
Honduras: +504 2540 2520
Nicaragua: +505 2269 0361 — Toxicologia MINSA: +505 22897395
Costa Rica: +506 2537 0010 — Emergencias 9-1-1. Centro Intoxicaciones +506 2223-1028
Panama: +507 512 6182 — Emergencias 9-1-1
Colombia: +018000 916012 Cisproguim / [571) 2 88 60 12 (Bogotd)
Peri: +511 6146500
Ecuador: +5093 2382 6250 — Emergencias (ECU) 9-1-1
Argentina +54 1150311774
Acido Citrico CAS: 77-92-9

Clasificacidn ONU: No aplica
Clasificacion NFPA:  Salud: 2 Inflamabilidad: 0 Reactividad: 0
Clasificacidn HMIS: Salud: 2 Inflamabilidad: O Peligro Fisico: 0
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EFECTOS ADVERSOS POTENCIALES PARA LA SALUD:

Contacto con los ojos:

Contacto con la piel:

Inhalacidn:

Ingestion:

Al contacto provoca grave irritacion ocular. El frotamiento
puede causar abrasidn de la cornea.

Irrita la piel causando inflamacidn.

El polvo de este producto puede causar irritacion a la nariz,
garganta y tracto respiratorio. La inhalacidn de polvo puede
causar insuficiencia respiratoria, opresion en el pecho e
irritacion de garganta y tos.

La ingestion puede ocasionar irritacion gastrointestinal,
nausea, vomito y diarrea. La ingestidn cronica puede dar
como resultado toxicidad sistematica incluyendo desbalance
de calcio, aumento del pH y dafio a los rifiones.

Contacto con los ojos:

Contacto Dérmico:

Inhalacidn:

Ingestidn:

Consejo General :

Mantenga los parpados separados y enjuague al menos
durante 15 minutos con abundante agua. Buscar atencidn
meédica inmediata.

Quitese y aisle la ropa y calzado contaminados.
Inmediatamente lave la piel bajo corriente continua de agua
por lo menos durante 20 minutos. Obtenga atencidn médica
inmediata. Lave la ropa por separado antes de volver a
usarla.

Trasladar a la victima al aire libre. Si se dificulta la respiracidn,
suministre oxigeno. Obtenga atencidn meédica inmediata.

Si es tragado y la victima esta consciente y despierta,
provocar inmediatamente el vomito como lo recomienda el
personal medico.

En caso de malestar, acuda inmediatamente al medico. Si es
posible, muéstrele la etiqueta del producto.

Caracteristicas Inflamables:

explosiva.

Una alta concentracién del polvo en el aire puede formar una mezcla

Medios de Extincién Adecuados: Sustancia guimica seca CO,, spray de agua o espuma resistente al

alcohaol.
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Proteccion de Bomberos : Mueva los recipientes del drea de incendio si lo puede hacer sin
arriesgarse. No disperse el material derramado con agua a alta presidon. Como en cualquier incendio,
use un aparato respiratorio auténomo con oxigeno a demanda, MSHA/NIOSH (Administracidn de
Salud y Seguridad Minera / Instituto Macional de Salud y Seguridad Ocupacional) (aprobado o
equivalente) y equipo de proteccidgn completo.

Precauciones Personales: Mantenga lejos al personal no necesario.

Precauciones par ala proteccion del medio ambiente
Métodos para la Contencion: Eliminar todas las fuentes de ignicidn (no fumar, teas, chispas ni llamas
en los alrededores). Detenga el flujo del material si esto no representa un riesgo.

Métodos de Limpieza: Evitese la formacidn de polvo. Aspire o barra el material y coldgquelo en un

reciiiente iara su eliminacion.

Manipulacion : Minimice la generacidn y acumulacidn de polvo. No manipule ni guarde cerca del
fuego , calor u otras fuentes de ignicidn. Mo deje gque este material este en contacto con sus ojos, su
piel o su ropa.

Almacenamiento : Mantenga alejado del calor y de las llamas. Cierre los recipientes herméticamente
y manténgalos en un lugar seco, fresco y bien ventilado.

Disposiciones de Ingenieria : La ventilacion debe ser suficiente para eliminar y evitar de manera
efectiva la acumulacidn del polvo o las emanaciones que se puedan generar durante la manipulacion
o el procesamiento térmico.

Proteccion Personal

Proteccion Respiratoria : Cuando el polvo o las emanaciones del proceso térmico se generan y la
ventilacidn no es suficiente para eliminarlos de manera efectiva, se debe proporcionar la proteccidn
respiratoria aprobada por NIOSH/MSHA apropiada.

Proteccion de las manos: Guantes protectores

Proteccion de los ojos: Use anteojos de proteccion para compuestos guimicos y mascarilla facial. Se
recomiendan los lavados para ojos.

Proteccion de la piel y del cuerpo: Se recomienda el uso de botas impermeables y el uso de traje de
trabajo de proteccidn con mangas largas.

Medidas de higiene: Mo fumar durante su utilizacidn. Manipular con las precauciones de higiene
industrial adecuadas y respetar las practicas de seguridad. Lavese las manos antes de los descansos e
inmediatamente después de manipular la sustancia.
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Apariencia: Granulado
Color: Blanco

Forma: Solida

Olaor: Inodora
Claridad: Mo disponible
Estado Fisico: Solida

pH: 2.1 conc: 0.1M (solucidn)
Puntn de fusidn: Nn dispnnible
Punto de congelacidn: Mo disponible
Punto de ebullicidn: Mo disponible
Punto de inflamacidn: Mo disponible
Velocidad de evaporacion: No disponible
Limites de inflamabilidad en aire, Mo disponible
Inferior, % por volumen

Limites de inflamabilidad en aire, Mo disponible
Superior, % por volumen

presidn de vapor: Mo disponible
Densidad de vapar: Mo disponible
Peso especifico: 1.542

Densidad relativa: 1.542 gfem?®
Solubilidad: Soluble en agua
Coeficiente octanol/H;0: -1.72 a 20°C
Temperatura de auto ignicidn: 1010 °C (1850 °F)
Temperatura de descompaosicidn: Mo disponible
Peso molecular: 192.13 g/mol

Estabilidad quimica: Estable en condiciones normales.

Condiciones que deben evitarse: Calor, llamas y chispas

Materiales incompatibles: Metal nitrates, dlcali carbonates, bicarbonatos y potassium tartrate.
Productos de descompaosicion peligrosos : Oxido de Carbono

Posibilidad de reacciones peligrosas: No ocurrird.

Efectos agudos: Agudo DLS0: 3000 mg/kg, Rata, Oral.

Ecotoxicidad: Mo conocidos
Coeficiente de reparto: -1.72a 20°C
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FUNGAFLOR?®

EQ
(ECUAGUAMICA
Fungicida
Polvo soluble SP

ACCION FITOSANITARIA: FUNGAFLOR® =2 un fungicida sizté-
mico destinado al ratamiento de frutos de sxportaciin y eepecial-
mante para & fratamients en posicosscha de ka podradumbre de
la corona del banano causada por Collsfornichum mussse.

NOMBRE COMUM: IMAZALIL.

FORMULACION ¥ COMNCENTRACION: FUNGAFLOR® sz un
Poho sohuble que contiens 750 gkg ds ingredients activo por kilo-
gramo de producto comercial.

MECANISMO DE ACCION: Imazalil partenacs &l grupo de loz
Bamados inhibidores de demstilacin (DMI). Estoe fungicidas in-
hiben la snzima Citocromo P-450 que e2 responzabls ds la de-
matilaciin de los precursores del ergosterol. Como resultado de
eata actvidad el Imazalil afecta la permeabilidad de los hongos.
Adicionalments 28 ha obeevado que afecta la biosimssiz da los
lipidos. Imazalil también ha demostrado una actividad antifungoea
despuds de la redistribuciin de la faze de wapor. Se han obasr-
vado sfectos fungistéticos, fungicidas y aldn seporicidaz de una
amplia variedad de especies fungosas.

COMPATIBILIDAD: FUNGAFLOR® ez quimicaments compatible
con &l alumbre cominments usado en tratamientos de posicoes-
cha de banamo, asl como tambisn con la mayoria de loe agrogul-
micoe de ueso frecuents an eate cultivo.

TOXICIDAD: GmgnrraTmmlﬁglm lll. Ligeramants peligroso.
DL, Oral ratas:_._........ rerenemeeeen 300 IIGKG
DL Dermal mps .:-E 000 mgikg

DOSIFICACION: La solucin debe apfcarss a la fruta cosechads,
mediante la sumersin o aspersitn. Las coronas y frutae deben
aer humedecidas cudedozamants.

FRASES DE ADVERTEMNCIA: Peligroso para animales doméati-
cos, fauna y flora silvestres. Tooco para peces, por lo tanto “No
contamings rios, arroyos, sstanquse o lagos con productos qul-
micos de desscho o envazes vacios™. "Mo almacsnar en casa de
habitacién. Manténgase alsjado de nifios y animales doméaticos™.

INSTRUCCIONES DE US0 DE FUNGAFLOR®:

Anexo 13. Hoja Técnica de agroquimico FUNGAFLOR

“Conaanvar el producio en su envase ongnal, stiqgustado y cema-
do herméticaments, lejos de las bebidas y los alimentos para las
pareonas y animalea”. “MNo transporte ni almacens con producio:
de u=o humano o pecuaric”™. Mo emplear este snvaze para ningdn
otre fin™. “Inutifzar el envase perforindolo y depoeitare en un fu-
gar destinado por las autoridadss locales para este fin”. “En caso
de demame, recoger el producio, mezclarlo con tierra o asarrin y
glimnario en un sitic destinado por lag autondades locales para
eata fin”. “No apliqus el producto en dirsccion contraria al viento™.

PRECAUCIOMES: Mocivo en caso ds ingsatibn & inhalacion.
Durants: La preparacién y utdzacion del producio NO GOMER,
BEBER o FUMAR.

Evitar: La imhalacibn de la sustancia nebulizada, asf como el con-
tacto del products con ka boca ko ojos v la pisl.

Uzar: Trajs protector adecusdo como gafas, guantss, maacarilla,
v botaz. 5i &l manajo del producto concentrado ee continuo, usar
ademdés mazcarilla con filtro.

Antss de COMER, BEBER o FUMAR, sacaras ka ropa contaminada
y lavarss bien las partes expusstas de ka pisl con abundante agua.

FRIMEROS AUXILIOS ¥ COMSEJOS PARA LOS MEDICOS: En
caso de infoicacion sccidental:

Por inhalacion: Apartar al pacients inmediataments de la zona de
paligro y suministrarle aire puro, manténgals en reposo.

Por contacto con la piel: Despojares de la ropa contaminada,
lawaras o bafiarss con abundants aguea y jabbn,

Por contacto con los ojos: Livess con abundants agua o susro
fiziolégico duramts por lo menoz 15 minutoe.

Por ingaation: Mo provocar sl wamito.

CONSULTAR CON UM MEDICO ¥ MOSTRARLE LAETIQUETAD
COMUNICARSE CON EL CENTRO DE INFORMAGHKIN TOXICO-
LOGICA: EN GUAYAQUIL (COSTA) CITOX 04-2451022; EM QUL
TO (SIERRA) CIATOX 02-2905162. CIATOX A NIVEL MACIOMAL
1600 836-366.

Para mayor informacsén llamar a ECUACUIMICA & los teléonos
(04) 268-2050 en Guayaguil y &l (02) 286-1680 an Cuito.

PRESENTACION:
Funda x 32 g.

REGISTRO NACIOMAL: 54-F 1/MA

FORMULADDR: JANSSEN PMP Pressrvation And Material Pro-
taction a Dwizion of Janasan Pharmacsutica NV

DISTRIBUIDD POR: ECUACUIMICA.

PLAGA 0SIS FPERIODO DE
LA NOMBRE COMUON MOMBRE CIENTIFICO L CAREMCIA
BANAND PARA POSTCOSECHA . .
. Conirol de pudricion de la corona Coflstotrichum musae 06 1 dia
(Musa acumimata AAA) gl
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ACCION FITOSAMITARIA: MERTECT 500 SC as un lungicida
siElérnicn, de amplio espacino y muy versh S por su elecivdad en
al coniral de una ge=n variadad de erdermadades an culivos da
hadaliras, i’uﬂ:j‘ arnarman tabes.

MERTECT 500 5C es resisiante al cima y brinda una peoteccidn
dusmdara Cuando sausa de acuenda con las dosss moormandadas
MERTECT 500 SC no dafia bs jidos, ni a bos animales ri seres
hufanos: WMEo6s o4 Wasoo para Las abejas ni pabghoso para La
fauna slvasing,

HOMBRE COMUMN: Tisbhendazad.

FORMULACION ¥ CONCENTRACION: Sussensiin conoanirada
qua conlene 500 gramas de ingredienis aciive por o de poduc-
16 cormamsal.

MODD DE ACCION: MERTECT 500 SC a% un lungicida vershii,
de amplo especto Sslémicn, alaments efecivo mediante oo ac-
ciin profeciona y curafiva confra un edenss @ngo de hongos pa-
tagenas y enlammadades de s plantas,
MECANISMO DE ACCION: MERTECT 500 SC 6 tmansloca por k-
das bs eiidos de b planta en aplcarsones fofams debsdo & Su s
ternicidad, logrands una petecadn oial de los eidos de b planta
Actls inhitiendo la divistn aalular a nivel de formaciin de Tubulina,
COMPATIBILIDAD: MERTECT 500 SC %8 pueds meazdar con ka
mayaria de insecSodas, ngoidas y ferilizantes olanes de uso
camdn, pam no S8 moymienda mazdards con sustancias alcal-
nas, oo recoméanda o uso de adhemnies de buena calidad para
las aplcaciones.

TOMICIDAD: Categoria Toscobigeca 1V (Franja verda).

Dilso ol ratas: =2 (D ey iy
DiLso derrmal @tas: =2 000 mgkg
PRECAUCIDNES: MERTECT 500 5C o= saquro para s plntas,
animalsz, ol ambiants y ol hambes, Semgane que se sigan B reco-
mandacones de la elgueta.

ADVERTENCIA: En cas de dedame recoger o poducto y alm-
narb anun S50 destinado par las autoddades boales para esle B
MANEJO Y DISPOSICION DE DESECHOS ¥ ENVASES: Mo dis-
panar can residuas municipales.

Dasgubs de Lsar ol conlenida, enjUagar e Vces 6sie anvase y
vartar la soluctin en b merda de aplicacein, mulEzar ol e ase
tsuirdndolao parfadindob y deposlardo en un kigar destinads por
las autondades locales para sl Bn.

Mantenga & poducio an Sus envases osginales en un lugar segu-
o, secoy fresca, FUERA DEL ALCANCE DE MINOS, PERSOMAS
IRFESPOMSABLES ¥ ANIMALES DOMESTICOS.

Mo Eansparie ni amacens con producios de uso humana o pecuasa,
Evite almacenar a lemperaluras por encima. de 357 C.

HINGIN ENVASE QUE HAYA CONTEMIDD PLAGUICIDAS

Anexo 14. Hoja Técnica de agroquimico MERTECT

DEBE UTILZARSE PARA CONTENER ALIMENTOS O AGUA
FPARA DOMSUAD HLBMAMND O ANBMAL

ANTIDOTO: Mo hay antidolo aspadifoo, apbque lmpia sidomiBics
En caso da inhalacion: ReSs o pacanta a un ligar verslada y
prthiaka da k hipakermia

En caso de contacte: Con ka gel y ks gos lavar mmediataman-

ta a fondo kas Fonas alectadas con abundante agua. Los ops de-
ban sar lavados oon agua imgia dumnte 15 mindtos.

En caso dé ingesion: ND INDUZCAAL WOMITD, admins! s mpe-
Sdarmante carbin ackhado disvelo en gandes canbdades de agua

“EN CASD DE INTOXICAZION O DERRAMES LLAMAR A LOS
SIGUIENTES TELEFOMOS DE CISPROQUIM: 1800 58-3005 PA-
RA QUITO, LA SIERRA, CENTRD ¥ NORTE, PARA EL RESTD
DEL PAIS 571) 288-6012. LLEVE EL PACIENTE AL MEDICO ¥
MUESTRELE LUMA COPIADE ESTA ETKIUETA"

Para mayor infarmacitn, Ramar a ECUACQUIMICA CA a los tal-
tonos (04) 268-2050 an Guayaqul o al (02] 206-16830 en Quits.

PRESENTACIONES:
Envass x 50 em’.

Ervass x 100 o,

Ervass x 250 o,

Ervass x 1 Bra.

REGISTRO MAGAP: (1-F& SESAL

Fabricante: SYNGENTA CROP PROTECTION S.A.
Disiribuido por: ECLAGUIMICA.
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Anexo 15.Formato de entrevista aJefe de campo y Administrador de Hacienda Bolivar

.
FADM

Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil W

FACULTAD

ADMINISTRACION

Tema: Disefio de un Manual de Prevencion de riesgos de trabajo en la empresa
AGROVICTORIA S.A.

Objetivo de la entrevista:El proposito de la entrevista es conocer cémo se realizan las
actividades del proceso de Cuidado de cultivo, para asi poder determinar cuéles son las
actividades que conllevan riesgos en su realizacion y las medidas que estan incumpliendo los

trabajadores.
Preguntas:

1. ¢Qué actividades forman parte para el cuidado de cultivo?
2. ¢Como se realizan las actividades que forman parte este proceso?
3. ¢Los trabajadores cuentan con el equipo de proteccion necesario para realizar dichas
actividades?
¢ Qué tipo de herbicida usa el encargado de controlar malas hierbas?

¢ Qué tipo de plaguicida usan para el cuidado de la planta?

4.
5.
6. ¢Cuentan con todo el equipo de proteccion necesario para trabajar con agroquimicos?
7. ¢Qué utilizan los trabajadores para poder cortar los hijos de la planta?

8. ¢Qué tipo de fertilizante usa el trabajador para el cuidado de la planta?

9. ¢De qué manera el trabajador realiza el deshoje en la planta?

10. ¢ De qué manera el trabajador realiza la actividad de apuntalamiento?

11. ¢Ha existido momentos en que el trabajador se haya resbalado de la escalera por
apuntalar las plantas?

12. ;Ha existido momentos en que se hayan presenciado reptiles en el lugar de trabajo del
empleado y de qué manera ha sido perjudicado el trabajador?

13. ¢Ha existido algun tipo de accidente en el desarrollo de estas actividades?
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Anexo 16. Formato de entrevista a Coordinador de seguridad de AGROVICTORIA S.A.

Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil W

FACULTAD

ADMINISTRACION

Tema: Disefio de un Manual de Prevencion de riesgos de trabajo en la empresa
AGROVICTORIA S.A.

Objetivo de la entrevista:El prop6sito de la entrevista es ampliar conocimiento sobre los

riesgos de trabajo que pueden existir en el proceso de cultivo de cultivo.
Preguntas:

1. ¢;De qué manera el trabajador puede evitar las picaduras de reptiles?

2. ¢Cuales son los equipos de proteccion que cada trabajador debe usar para ejercer sus
funciones?

3. ¢De qué manera ayudaria a los trabajadores cumplir con las politicas de Seguridad y
Salud de trabajo?

4. ;De qué manera afecta a la empresa las ocurrencias de accidentes de trabajo en la
Organizacién?

5. ¢Alguna vez la empresa ha sido multada por los accidentes de trabajos acontecidos?

6. ¢Cuando fue el ultimo reporte de accidente de trabajo que presentd la empresa en el
portal web del IESS?

7. ¢De qué manera cree Ud. que el trabajador establezca una cultura laboral y tome
conciencia al momento de ejercer sus actividades?

8. ¢Qué tipo de plan de emergencia y contingencia se debe llevar a cabo en la hacienda?

9. ¢Haexistido paralizacion de la actividad por el ausentismo de trabajadores accidentados?

10. ¢Cuando ha ocurrido algun accidente de trabajo, de qué manera ha influenciado este
incidente a la empresa en su produccion?

11. ;Ha tenido que indemnizar la empresa a trabajadores accidentados y/o enfermos?
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Anexo 17. Proforma N° 1 por disefio de Manual, diagramacion e impresion

Guayaquil, 03 de enero de 2018

Srs. AGROVICTORIA S A.
Ciudad. -

Por medio de la presente nos es grato poder haceries legar la siguiente cotizacion

Desarmrolio de Manual de Prevencion de Riesgos de Trabajo:

VALOR VALOR

DETALLE UNITARIO TOTAL
Elaboracion del Manual de Prevencion de Riesgos - $8.000.00
Diagramacion - $50.00
Impresiones de Manual $8.00 $420.00

Precios incluyen IVA
Forma de pago:50% a la orden y 50% a la entrega

Esperando que nuestra cotizacion haya sido de su agrado.

Muy atentamente,

Manuel Vargas Heredia
Productor Multimedia
Studio 038

Direccion: Cdla. Guayacanes 3 Mz. 225 villa 02
Teléfonos: 6013686 - 0959 827 257
Guayaquil - Ecuador
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Anexo 18. Proforma N° 2 por disefio de Manual

RUC:0992772727001
DIRECCIOM: ALBORADA 5 ETAPA MZ CF V4

HES“LUEIUH TELF: 0991930050,/2271837

CORRED: fanny@hesolucion.ec/cayala@hesclucion.ec

e e e i e
Soluciones Integrales Mo 00001201
COTIZACION
FECHA: jueves, 18 de enero de 2018
RAZOM S0CIAL: LATINMED TELEFONO:
RUC{ €.C: CIUDAD: GUAYACUIL
DIRECCION: AV MIGUEL H. ALCIVAR 652
MAIL:
ATENCION: PRISCILA TORRES TELEFONOD: 26002000
DESCRIPCION Cantidad Walar Valor Total
ELASORACION DE MANUAL DE PREVENCION DE RIESGO 4,500.00 £,500.00
SUBTOTAL | % 4,500.00
L. f12%) | 5 540,01
TOTAL 5 5,040.01

DONDICIONES GENERALES DE LA PROPUESTA

FORMA DE PAGD D T0% ANTICIPO, SALDO A LA ENTREGA DE LA OERA
ENTREGA T BAMD PEDIDC

OFERTA CSUJETA A CAMEIDS SEGUN REQUERIMIENTOS
WALIDEZ 10 DIAS
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Anexo 19. Autorizacion de la empresa para el desarrollo de Proyecto de Investigacion

AGROVICTORIA S.A.

Guayaquil, Junio 14, 2017

Msc,

DARWIN ORDONEZ ITURRALDE

Decano de la Facultad de Administracion

Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guuyaguil
Ciudad.-

Estimado Msc. Ordéfiez:

Por medio de la presente comunico o usted que las Srtas. TRENE SUSANA SANCHEZ
RODRIGUEZ con C.|. 0919322404 y ANDREA PAMELA SEGOVIA CARRILLO con
C.L 0921408340 estudinntes egresadas de In carvem de Ingenderfa Comercial, o encuentran
debidamente autorizadas para realizar ¢ Proyecto de Investigacion en la empresa de mi
representacidn, AGROVICTORIA S.A.

Muy Atenlamente,

()t ¥

&7 H®

Verémica Aguirre Moatalvo
GERENTE GENERAL

AGROVICTORIA™S

e — ey
DIRRCCION: CDLA, GUAYACANES Mz§ 121 SL§ 22
TELEFONOS: (042832832 - 042832862 ~ 042836591
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Anexo 20. Fotos
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