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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se realiza con la finalidad de dar solucién a la
problematica encontrada dentro del sector de Valdivia para los artesanos de
calzado. La misma que se origina por la falta de un correcto manejo de los costos
de produccion que permita a los artesanos contar con resultados integros, para que
los recursos sean optimizados y aprovechados al maximo al elaborar el producto

final, por lo tanto para que cada comunero obtenga una rentabilidad aceptable.

Ecuador es un pais diverso, que cuenta con numerosos productos artesanales que
se identifica a cada una de sus regiones, donde cada artesano demuestra su
habilidad para crear variedad de articulos.

Sin embargo muchos de ellos son personas sencillas, humildes que no han
terminado la primaria, esto ocasiona que desconozcan los controles de costos de

produccién.

A continuacion, se detalla la estructura de esta Investigacion:

CAPITULO |I: Disefio de la Investigacion.- Este capitulo describe el
planteamiento del problema de la investigacion, formulacion, y delimitacion del
problema. Siendo estos las bases para el desarrollo de este trabajo, ya que una vez
identificados permiten justificar la elaboracion de la investigacion y establecer los
objetivos generales y especificos, ademas nos ayuda a conocer las herramientas a

utilizar, el conjunto de todos estos factores permite establecer la idea a defender.



CAPITULO 2: Marco Teorico.- Consta de los antecedentes de estudio, Ademas
tiene la finalidad de fundamentar la investigacion mediante teorias y conceptos
basados en el concepto de diferentes autores sobre: Inventarios, costos,
clasificacion del costo, costo de produccién, materia prima, mano de obra, los
CIF, rentabilidad y Marco Legal.

CAPITULO 3: Metodologia de la Investigacion.-Este capitulo nos permite dar
respuesta a la sistematizacion del problema, presenta un enfoque cualitativo, asi
como también una investigacion descriptiva, documental y analitica. Se establecio
la poblacién de estudio de 200 artesanos de la comuna de Valdivia, las técnicas
de investigacion fueron las encuestas las cuales posteriormente se analizo y la

observacion.

CAPITULO IV: Informe Técnico.- Es el Gltimo capitulo se desarroll6 un modelo
de hoja de costos para los artesano en donde se Determind los Costos de
produccion y sus elementos. También se evalud los costos unitarios de produccion
y se pudo analizar el impacto de rentabilidad después de un método de costeo
adecuado. Ademas de determind las conclusiones y recomendaciones

correspondientes a la problematica que presenta la Comuna de Valdivia.



CAPITULO I: Disefio de la Investigacion

1.1. TEMA:

“LOS COSTOS DE PRODUCCION EN LA FABRICACION DE
CALZADO Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD”

1.2. Planteamiento de Problema

La problemaética a la que se enfrentan los artesanos de Valdivia sector de
la Provincia de Santa Elena es que no cuentan con un adecuado control de los
costos de produccidn, para determinarlos lo hacen de manera empirica a base
de experiencia, esto da origen a no conocer el verdadero precio del calzado
por lo que en ocasiones genera pérdidas al momento de vender y la
rentabilidad sea nula, adem&s no cuentan con las herramientas necesitarias
para fabricar los zapatos debido a que los artesanos no poseen con los
recursos econoémicos para adquirir maquinarias innovadoras-tecnoldgicas, por
lo tanto acuden a la sub-contratacion de la maquina para cocerlos, esto
ocasiona un aumento en el costo asi como en el tiempo. La fabricacion de los
comuneros es limitada, ellos elaboran los productos s6lo bajo pedido, dé no
ser asi mucha mercaderia se quedaria acumulada, se podria decir que se

encuentran limitados a producir mas.

Ademéas para obtener la materia prima deben viajar tres horas hasta
Guayaquil ya sea una vez por semana o0 cada quince dias, esto encarece los
costos de calzado debido que al comprar al por menor tiene un costo alto, la
mano de obra es econdémica debido a que ellos mismo fabrican sin embargo
existe competencia sobre todo de los productos Chinos y Peruanos que
ingresa al pais a bajo costo esto es preocupante porque genera pérdidas



productivas para el sector. Existe también desinterés por capacitarse, esto

conlleva a tomar decisiones inadecuadas e inseguras.

Otro inconveniente es su tamafio estructural, qué no les permite tener una
oferta constante y estable lo cual afecta a los artesanos porque no pueden

mejorar su situacion econémica.

Existe desorganizacion en la Comunidad de Valdivia, ya que trabajan

independientes, presentando los siguientes inconvenientes:

o No poseen con la tecnologia necesaria para obtener un producto
competitivo.

o La fabricacion del calzado no es la adecuada.

o Ladesorganizacion no les permite mejorar la actividad productiva.

o Falta de herramientas para elaborar los productos.

o Los costos de produccion son elevados.

Por estas dificultades que presentan los comuneros es importante que
conozcan si estan generando pérdida o rentabilidad por medio de un control
de los costos de produccién es decir, cuento estan invirtiendo en Materia
Prima Directa, Mano de Obra Directa y Costos indirectos de fabricacion a
través de una hoja de costos amigable para ellos, en vista de que muchos no

han tenido la oportunidad de terminar la primaria tampoco la secundaria.



1.3. Formulacién del Problema

¢Como afectan los costos de produccion en la fabricacion de calzado y su

impacto en la rentabilidad?

1.4. Sistematizacion del Problema

o ¢Como afecta a los comuneros la inexistencia de un control de
Inventarios?

o ¢Como incide a los artesanos la adquisicion de materia prima por
adquirir de manera independiente?

o ¢Qué factores afectan la comercializacion de los productos a los
artesanos de la comuna de Valdivia?

o ¢Como influyen las ventas a la rentabilidad de los artesanos de la
comunidad de Valdivia?

1.5. Objetivos de la Investigacion

151. Objetivo General

Determinar en que afecta a los costos de produccion de calzado el costeo

empirico y su impacto con la rentabilidad, mediante la investigacion tomando



en cuenta una muestra para evaluar las problematicas que existe en el control

de los costos y su margen en la rentabilidad.

15.2. Objetivos Especificos

O

Identificar como afecta la base de costeo de manera empirica
considerando las necesidades que existen, y su adecuada
distribucion de los costos considerando los elementos para su

composicion.

Evaluar las adquisiciones de materia prima e identificar los
elementos del costo, su comercializacion y distribucion.

Identificar la forma de venta si es bajo pedido o tienen un lugar
especifico para vender y cual es su mayor competencia.

Establecer el impacto econémico de la rentabilidad del
calzado después de un método de costeo con una base de
costos histdricos para su correcta comercializacion.

1.6.  Justificacion de la Investigacion

Los artesanos de calzado de la Comuna de Valdivia vienen laborando sus

productos desde hace varias afios, ya es una tradicion entre sus familias, la

falta de conocimientos de costos de produccion como herramienta para sus

productos en proceso, hacen que este trabajo, se vea rudimentario, ademas de

la falta de adquisicion de maquinaria que agilite su proceso y reduzca sus

costos. Si se tomara en consideracién este sector productivo de calzado, se

puede lograr estrategias competitivas, a su vez los artesanos tendrian la



confianza de asociarse a un modelo sostenido de negocio en el cual todos

ganan.

Se puede apreciar que ésta comunidad es de una historia y cultura que permite
abarcar amplios sectores productivos tanto para la localidad como a nivel nacional
y por qué no internacional, el incremento de la competencia extranjera genera
profundas transformaciones productivas y socioeconomicas. La elaboracion del
calzado artesanal en la comuna de Valdivia es una actividad que ha generado un
sinnimero de fuentes de trabajo ha pasado a tener una gran importancia
socioecondémica pero a la misma vez debido a la informalidad (falta de cultura
tributaria), desorganizacion, falta de mision y vision, liderazgo, limitan el
conocimiento tecnoldgico por el cual no ha permitido desarrollarse, entonces para
poder activar esta fuente de economia socio productiva es necesario que se
asocien, hagan alianzas entre los pequefios artesanos y asi como microempresarios
puedan acceder a créditos y comiencen una nueva generacion tecnoldgica con
maquinarias y proveedores fijos a la vez los costos de produccion se pueden

reducir por el volumen de compra de materiales.

1.7.  Delimitacion o Alcance de la Investigacion

Campo: Contabilidad de Costos - Tributacion.
Area: Contable

Tiempo: 2016

Marco Espacial: Sector de Calzado Artesanal.

Ciudad: Comuna Valdivia — Parroguia Manglaralto - Provincia de Santa

Elena.



1.8. Idea a Defender

Con los controles de costos de produccion se podra evaluar las
ineficiencias de los factores que intervienen en el costo de los productos en
proceso estos puede mejorar el rendimiento de sus ganancias lo cual permite
una oportuna toma de decisiones y el cumplimiento de sus obligaciones

comerciales, laborales y tributarias.



CAPITULO I1: Marco Te6rico

2.1.  Antecedentes de la Investigacion

En el afio de 1937 la comunidad de Valdivia obtiene el reconocimiento
juridico bajo el acuerdo ministerial N°015. Fue declarada Patrimonio Cultural
el 16 de julio de 1997 mediante Acuerdo ministerial N° 3397 y publicado en
el registro oficial N° 123.

Esta comunidad tiene sus inicios como un pueblo de pescadores con
viviendas hechas de materia prima en ese entonces de madera, ha ido
evolucionando y forjando nuevos sectores de produccion. Con el tiempo esta
comunidad vio otros intereses como la artesania sea de calzado, ceramicas,
conchas, bisuteria entre otras hoy en dia destacAndose en su sector productivo

el calzado.

El Colegio Técnico de Valdivia, se encuentra ubicado a cinco minutos del
museo, fue el primero en ensefiar de esta actividad, para profesionalizar a los
comuneros. En 1979 sale la primera promocidon de artesanos zapateros de esta
localidad. Antes de esto ellos debian viajar a Guayaquil para aprender de esta
profesion y asi ensefiar a sus familiares ya que no habia recursos para que

todos viajaran.

Las capacidades productivas nacionales del calzado han abarcado nuevas
tendencias como el trabajo en equipo, innovacion y crecimiento profesional el
Ecuador esta brindado ayuda a este sector pero sin embargo deben ser
asociaciones 0 microempresarios esto genera un problema en la Comuna de

Valdivia ya que no existe ninguna asociaciony es por ello que las ayudas



necesarias para este proyecto no han sido suficientes sin embargo en la Cuarta
Feria Internacional de Calzado y componentes del Ecuador se manifesto lo
siguiente “Aspiramos que Ecuador venda calzado a millones de personas en
el mundo porque contamos con la calidad para producirlos y superar los 54

millones de délares que al momento exporta el sector”... (Leon, 2016).

2.2. Bases Teodricas

221. Inventarios

El inventario estd constituido por costo de adquisicion, costo de materias
primas, productos en proceso y productos terminados que mas adelante
seran utilizados para satisfacer la demanda. Ademas se puede decir que es el
conjunto de mercancias almacenadas en espera de ser vendidas por parte de

la empresa en un proceso de produccion.

“En las empresas, sobre todo para los fabricantes, resulta de vital
importancia los inventarios. Estos forman parte del activo de la
empresa (activo circulante) y estdn constituidos por productos y
materiales necesarios en el proceso de produccion” (Miguez,y Bastos,
2006, p.4)

22.2. Tipos de Inventarios

De acuerdo con (Miguez, y Bastos, 2006, p.5) los Tipos de Inventario se

clasifican en:
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223.

Inventarios de Materia Prima: Para ser productiva una empresa requiere
de materiales o productos, los mismos que son comprados para su
posterior proceso de transformacion, ser almacenados y poder acceder a
ellos con tranquilidad y confianza. Este tipo de Inventario emite

informacion referente a la elaboracion pronosticada.

Inventarios de Mercancias: Son aquellos articulos comprados por la
Empresa, los cuales van a ser vendidos tal y como fueron adquiridos es
decir, no van a sufrir ningun tipo de transformacion. También existen tipos
de mercancia como: las mercancias en camino, son las que ya estan

canceladas pero adn no se reciben, y las mercancias en consignacion.

Inventarios de productos en proceso: Son los bienes utilizados en el
proceso de produccidn, son articulos parcialmente acabados. Su precio va
incrementando segun el producto se va transformando, debido a la
cantidad de materiales, mano de obra y los gastos de fabricacion

utilizados.

Inventarios de productos terminados: “Son todos los productos
terminados que el departamento de produccion nos envia para su
almacenamiento, y constituyen todos los articulos que estan a la venta”

(Meana, P., 2017, p. 9)

Clases de Inventarios

Con estas definiciones nos ayudara a conocer claramente cual es nuestro

inventario inicial y final en la empresa para tener un mejor control sobre los
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mismos. Si la organizacién los conoce podréa planificar por ejemplo sobre una

nueva compra de mercaderia.

©)

Inventario Fisico: Son los bienes que una empresa posee de
manera ordenada, cuantificados de las mercaderias a una fecha
determinada. De manera periddica se efectua la toma fisica por lo
general se realiza al cierre del periodo fiscal de la organizacion. El
conteo fisico es importante porque permite cotejar diferencias
entre los registros contables y las existencias fisicas. (De la Arada
Juarez,M., 2015,p.21)

Inventario Inicial: Mediante la formacion de una empresa es
necesario partir con un informe cualitativo y cuantitativo sobre el
inventario inicial que estd compuesta la organizaciéon. De esta
manera podemos recalcar que el inventario es primordial para
poner en marcha una contabilidad. (Nieto,A.,2004,p.232)

Inventario Final: “Es el valor total de las existencias al finalizar
un periodo contable. El inventario final de un ejercicio pasa a ser
el inventario inicial del siguiente ejercicio” (Creacion,
2010.p,173)

224. Meétodos de Inventarios

2241,

Inventario Periédico

Dicha organizacion debe hacer un control cada cierto tiempo del

inventario, puede ser mensual, semestral o anual. Para la toma es necesario un

conteo fisico para saber exactamente la cantidad de inventarios que tiene la

12



empresa en una fecha determinada. Con la aplicacion de este método se
conoce el Costo de Venta. Mismo que se obtiene tomando el inventario
inicial, sumar las compras, restar las devoluciones en compras y el inventario

final. El resultado es el costo de ventas del periodo.

Como su nombre lo indica, se precisa de un recuento o un inventario
fisico de mercaderias al final de cierto periodo con el objeto de
obtener el valor de inventario final, parte importante del Balance
General, éste recuento puede hacerse anual o semestralmente.
(Creacion, 2010.p,173)

2.24.2. Inventario Permanente o Perpetuo

Para su control de entradas y salidas se lleva en una ficha denominada
ficha de almacén o la més conocida Tarjeta Kardex, cada ingreso y
salida del inventario seran registradas, de esta manera se conoce el

valor de las existencias a cualquier momento. (Alcarria,J.,2009.p,172)

225. Tarjeta Kardex y la tarjeta de Almacén

Es importante el complemento de la Tarjeta Kardex y la Tarjeta de
Almacén, en vista de que las dos proporcionan informacion importante al
departamento de contabilidad. Para verificar el control, deberan tomar varias
tarjetas del Kardex y llevar al almacén de esta manera verificaran: Si los
saldos de las tarjetas Kardex coinciden con los de las tarjetas Almacén y si los
saldos en las tarjetas coinciden con la cantidad fisica de unidades.
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El departamento de contabilidad para llevar un adecuado control de la
tarjeta Kardex también utilizan la tarjeta de Almacén donde se
registra: las fechas, detalles, entradas, salidas y los saldos. (Creacién,
2010.p,173)

TARJETA KARDEX

Fecha Valor Unit. Entradas Salidas

Figura 1: Formato Tarjeta Kardex
Nota: Creacion, D. d. (2010). Manual de Contabilidad y Costos.

TARJETA DE ALMACEN

Fecha Entradas Salidas Saldos
Orden Cant. Pedido Cant.

Figura 2: Formato de la Tarjeta de Almacen
Nota: Creacion, D. d. (2010). Manual de Contabilidad y Costos.
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2.2.6. Control de Inventarios

Es necesario que la empresa mantenga un adecuado control de
inventarios, es decir un buen manejo de los movimientos y almacenamiento
de los mismos para determinar con exactitud una pérdida o ganancia en un

determinado tiempo.

Se entiende por utilidad bruta la diferencia entre las ventas y el costo
de las mercaderias vendidas. Para determinar este resultado, por lo
tanto, precisamos del control estricto y registro exacto de varias
cuentas relacionadas directamente con el movimiento de mercaderias:
Mercaderias, ventas, devoluciones, rebajas en ventas, costo de ventas,

compras, devoluciones y rebajas en compras. (Creacion, 2010.p,174)

2.2.7. Valorizacion de Inventarios

En una empresa es fundamental conocer la valorizacion de inventarios
que recae en la columna de saldos de cada tarjeta Kardex, lo que nos
permitira conocer el nimero de unidades, el precio unitario y el precio total.
Es decir nos ayuda a valorar los bienes que posee la organizacion en términos

monetarios.

De acuerdo a la (IASC, 2010, p.21) Los métodos de valorizacién de
inventarios que permite las NIIF Completas y las NIIF para Pymes son las

siguientes:
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o Meétodo Promedio Ponderado.- Este método permite establecer el
costo de cada unidad con las mismas caracteristicas, se efectla un
promedio entre las compras y ventas que se realice dia a dia.
Dependera basicamente de las circunstancias de la unidad si desea

calcular periodicamente o después de recibir cada envio.

o Meétodo FIFO o PEPS (Primeras en entrar Primeras en Salir).-
Este método establece que los articulos que fueron comprados
primeros deberan ser vendidos en primer lugar. Cuando existe una

venta se registrara al precio mas antiguo.

Es pare fundamental que las empresas registren sus articulos en la tarjeta
Kéardex ya sea por el método Promedio Ponderado o FIFO, éstos dos son
validos bajo NIFF, asi mismo la Norma excluye al método LIFO debido a que

los inventarios no pueden ser medidos con el método ultima entrada.

2.28. Costos

“El sacrificio realizado se mide en unidades monetarias, mediante la
reduccion de activos o el aumento de pasivos en el momento en que se
obtiene el beneficio”. (Colin,J.,2008,p.10)

Para producir debemos costear de una forma estratégica en el cual se
realiza un sacrificio econdémico para llegar al objetivo planteado o la meta a
alcanzar. Para determinar una rentabilidad acorde a los articulos fabricados se
debe medir las unidades monetarias mediante las reducciones de los activos y
por lo consecuente aumento de los pasivos para verificar que la rentabilidad

es la esperada.
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El costo permite medir el sacrificio que incurre una entidad para
conseguir los propositos deseados por parte de los directivos. Para que
se pueda analizar, clasificar y sobre todo contabilizar los costos
directos e indirectos ya sea de bienes o servicios existen los sistemas
de costos. Para que los administradores puedan planificar sus
actividades es de vital importancia la informacion que proporcione el
Contador de Costos. (Véjar,G., 2002,p.9)

2.2.8.1 Administracion de costos

Es por ello que es de vital importancia que los administradores conozcan
los elementos del costo y sus caracteristicas para determinar de una manera
correcta mas no empirica de costear los articulos a fabricar, al saber el valor
de los costos de cada articulo podemos realizar estrategias de mercado y
determinar un precio acorde a las especificaciones que exigen las necesidades

de los clientes.

Cada entidad tiene diferente forma de presentar la informacién. Es
fundamental que los administradores conozcan los costos de materias
primas, mano de obra y costos indirectos de produccion. También para
fines de rentabilidad se debe conocer todo lo relacionado a costos de

comercializacion del producto. (Cardenas,y Napoles, 2016)

229. Diferencia entre Costo y Gasto
Costo es todo lo que se incurre para fabricar un producto, como la
materia prima directa, mano de obra directa, es decir todos los elementos que

participan en forma directa en la transformacién del producto.
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Gasto es todo lo relacionado con la distribucién o venta del producto, es

decir no participa de forma directa en la transformacion del producto.

De acuerdo a (Colin, J., 2008, p.10) Las diferencias fundamentales entre

costo y gasto son las siguientes:

o La funcion a la que se les asigna.-Los costos que va en funcién de
la produccion y los gastos mediante las funciones de venta.

o Tratamiento contable.- Los costos aparecen dentro del balance
general como activo circulante; los costos de produccién se lleva al
estado de resultados a medida que los articulos fabricados se venden.
Mientras que los gastos de venta, administracion no se agrega al
valor de los productos; se los lleva al estado de resultados la

totalidad de su valor dentro del mismo periodo.

2.2.10. Clasificacion del Costo

Para que una empresa pueda producir primero debe gastar y para esto
identificar claramente qué tipo de costo esta generando la actividad, debido a
que existen desembolsos que son gastos, no todo es costo. Por esta razon a

continuacion se detalla la clasificacion del costo.

2.2.10.1. La Funcion en que se Incurre:

Para determinar la funcién en que se incurre (Colin, J., 2008, p.12) tiene

la siguiente clasificacion.
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2.2.10.2.

Para determinar su identificacion (Colin, J., 2008, p.12) tiene la siguiente

clasificacion.

Costos de Produccion (Costos).- Los costos de produccion es
el proceso de la transformacion de los componentes del costo
para la elaboracion de los articulos a fabricar, el costo de
produccion se determina con la union de los costos de materias
prima, mano de obra directa y los gastos indirectos de

fabricacion.

Costos de venta (gastos).- El costo de venta se lo determina
en funcion a los costos que se incurren para la
comercializacion de los productos terminados como el lugar
donde se los vende, los salarios que se deben pagar a los
empleados entre otros costos.

Costo de Administracion (gastos).- Son todos los gastos que
la empresa incurre en el &rea administrativa, referente a las
operaciones generales de la entidad como: sueldos de gerente,
sueldos de tesoreria, contabilidad, depreciaciones y

amortizaciones.

Costos Financieros (gastos).- En este caso se refiere a los
préstamos que acude la empresa para realizar adquisiciones
de materia prima, maquinaria, para resolver las necesidades
que se incurren en el proceso de transformacion la misma que

varia en funcion de la empresa o la liquidez.

Su identificacién
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o Costos directos.- Son todos los que intervienen con el producto y
que al alterarlos cambian las caracteristicas y calidad del mismo, ademés
estos son plenamente identificados en el término de la produccion.

o Costos Indirectos.- Al contrario de los directos al cambiarlos no
varia ni su aspecto ni calidad de la produccién, sin embargo son un
elemento importante para la empresa son todos aquellos costos que de
una u otra manera se incurren como con el desgate de maquinarias son
valores aproximados a los que se debe aporta una porcion a cada lote de

produccién.

2.2.10.3. Comportamiento respecto al Volumen de Produccion o Venta

de Articulos Terminados.

De acuerdo a (Magallon,R., 2015,p.9) se clasifica en:

o Costos fijos.-Como tal son considerados en su monto completo o
general, pero unitariamente se establece como variables. Ejemplo: el
arriendo de una bodega durante el afio es de $ 12.000,00; lo que
significa que se tiene un costo fijo mensual de $ 1.000,00; Ahora
supongamos que en el mes de marzo se produjo 100 unidades y en el
mes de abril 120 unidades; esto seria que el costo fijo de alquiler
por unidad en el mes marzo es de $ 10/u y abril es de $ 8.33 / u. Los

costos fijos se mueven por avances y no se baja con facilidad.

o Costos Variables.- Unitariamente el costo variable se toma en
consideracién como fijo, pero en formal global se considera como

variable. Por ejemplo: El costo por material directo por unidad es de
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$ 1,500. En el mes de agosto se produce 300 unidades y en el mes de
septiembre 250 unidades; significa que el costo variable para agosto
es de $450,000 y en el mes de septiembre es de $ 375,000, sin

embrago el costo unitario se mantiene en $ 1,500.

2.2.10.4. El momento en que se Determinan los Costos:

De acuerdo a (Colin,J.,2008,p.13) tiene la siguiente clasificacion.

o Costos Histdricos.- Los costos historicos son aquellos que se
calculan una vez que se termina el proceso de produccion o una vez
finalizado el periodo de los costos que se incurrieron para obtener un
producto elaborado. Estos son base para el respectivo analisis y
comparaciones con futuros resultados las bases histdricas siempre se

refieren a los costos reales de produccion.

CALCULOS DE

LOSCOSTOS
PROCESO DE PRODUCCION

L

" |

‘ INICIO DEL PROCESO FINAL DEL PROCESO

Figura 3: Costos Historicos
Nota: Garcia Colin, J. (2008). Contabilidad de Costos.



o Costos predeterminados.- Los costos predeterminados son los que
el célculo se formula antes de la elaboracién de los productos y en

ciertas ocasiones durante la produccion del mismo.

Con este método se puede fijar el precio de venta antes de iniciar la
produccion esto facilita la elaboracion de Estados Financieros sin
necesidad de haber inventario fisico, ademas establece patrones de
medida para poder realizar una comparacion con lo planificado con
el fin de corregir la ineficiencia durante la produccion. Estos se
pueden dividir en costo de produccién estimados y costos de
produccion estandar.

CALCTULOSDE

L0O5 COSTOS
PROCES0 DE PRODUCCION

| |

INICIO DEL PROCESO FINAL DEL PROCESO

Figura 4: Costos Predeterminados
Nota: Garcia Colin, J. (2008). Contabilidad de Costos.



CLASIFICACION DE COSTOS

Costos de periodo (Gastos)

v

Costos
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.Bancos

Gastos de operacion

. Gastos de administracion

. Gastos de Venta
. Gastos financieros
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Depreciaciones
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*

ACTIVO
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Depreciaciones
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Costo de produccion
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Figura 5: Relacion entre Costos del Periodo, capitalizables y del producto

Nota: Garcia Colin, J. (2008). Contabilidad de Costos.
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2.2.11. Costos de Produccioén

Los costos de produccidn son todo aquello que es necesario para la produccion,
ya sea materiales directos, mano de obra o gastos indirectos de fabricacion, para
generar los costos de produccion se deben identificar plenamente mediante su

registro y el uso de todos los componentes a costear.

Los costos que intervienen en la produccién son inversiones que se realizan
con el fin de venderse y obtener una rentabilidad esto puede ser un bien
como el calzado o servicio como el de los hoteles todo dependera del giro

del negocio. (Rincon, y Villarreal, 2013)

Es primordial porque permite fijar un precio adecuado sea a un bien o aun
servicio. Al saber cuéanto valor incorpora cada unidad de producto, se puede aplicar
un margen y cobrar un precio que permita sobre todo cubrir los costos fijos y
obtener una ganancia. Sino se calcula adecuadamente el costo del producto ademas
no se obtiene utilidad, no podremos saber si es porque los precios son demasiados
bajos, la produccion es cara o los gastos de estructura son excesivos. Por esta razon

es importante calcular bien el costo unitario de la fabricacion.

2.2.12. Elementos del Costo de Produccion

Existen tres elementos basicos como son: Materia prima directa, mano de obra
directa y Costos Indirectos de Fabricacion, con los cuales la empresa industrial
puede llevar a cabo la produccién y finalmente tener un producto final y listo para
ser vendido. Es importante el analisis de cada uno de los elementos para conocer

los costos incurridos y si es 0 no rentable la produccion.
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2.2.12.1. Materia Prima

Son todos aquellos recursos naturales que el hombre utiliza para fabricacién de
un producto por ejemplo: la madera con la cual se hace muebles, el cuero con el
que se elabora zapatos, carteras. Entonces materia prima es transformado para
poder ser vendido a los consumidores finales no obstante también puede ser materia
prima para otras industrias como el chocolate ya fabricado para las cadenas de

reposterias esta es su materia prima.

Ademés la materia prima es el que da las caracteristicas e innova en su
fabricacion al articulo a realizar por esto es perfectamente reconocible ya que al

variar la materia prima directa las especificaciones alteran al producto final.

o Materia prima es un producto material que tiene que ser
transformado antes de ser vendido a los consumidores; es el
principal elemento en una industria, o bien, es un producto
elaborado que sirve como materia prima para la elaboracion de

otros productos. (Cardenas y Napoles, 2016)

o Materia prima directa es lo que claramente se identifica en el
producto que se esta fabricando o produciendo. Para determinar
si la materia es directa o indirecta tiene que ver con el proceso de
fabricacion. (Catafio,M.,2015)
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2.2.12.1.1. Control de Materiales

Para el debido control de los materiales es necesaria una planeacion previa a la
produccion y asi minimizar los desperdicios, ademas generar una orden de compra
de materiales...“con base en las recomendaciones y lineamientos del departamento
de planificacion”... (Creacidn, 2010, p.353), para que se puedan cotizar a los
diferentes proveedores una vez adquirida los materiales para su posterior

inspeccion, almacenamiento o devolucion en algunos casos.

ORDEN DE COMPRA
Fecha: |[Numero de Compras:
Nombre del Proveedor:

Cantidad Descripcion Unidad Costo Unitario

Comentarios:

Preparado por: |Firma:

Figura 6: Formato de una Orden de Compra
Nota: Creacion, D. d. (2010). Manual de Contabilidad y Costos.

2.2.12.1.2. Partes de la Orden de Compra

1. NUmero de orden que se va a elaborar.

2. Fecha de la orden de compra de las materiales.

3. Numero de compra a realizar serie segun registro cronolégico.
4. Nombre del proveedor.
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10.

11.

12.

Cantidad de cada material a adquirir.

Descripcion de los materiales y sus especificaciones.

Unidades.

Costo unitario de lo requerido.

Total.

Comentarios sobre las especificaciones.
Elaborado por la persona encargada.

Firma.

2.2.12.1.3. Ciclo del Control de los Materiales

DEPARTAMENTO DE ‘ DEPARTAMENTO DE

FABRICA

Pedido

Devoluciones

Almacén
recepcion
controlde
materiales

Devoluciones

Figura 7: Control de materiales
Nota: Creacion, D. d. (2010). Manual de Contabilidad y Costos.

PROVEEDOR B

CE————
PROVEEDOR C

ENTREGA
MATERIALES

|
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2.2.12.2. Mano de Obra Directa

En este caso el autor identifica plenamente el costo por mano de obra, esto
quiere decir el salario que estd inmerso en la produccion esto se constata
con las planillas de remuneraciones y las ordenes de trabajo con las horas

que se requiere para la fabricacion de cada producto. (Catafio,M.,2015)

En las determinaciones y especificaciones de los articulos a fabricar es
importante que el coste de mano de obra esté acorde a la demanda ya que no se
podria identificar el costo de produccion por lote sin que los tres elementos del

costo sean plenamente identificados en las 6rdenes de produccion.

Para cada orden de trabajo se destinan horas hombre u horas de mano de
obra, en el cual interviene el esfuerzo humano para la transformacion del
producto terminado. (Colin,J.,2008,p.16)

2.2.12.2.1. Planilla de Remuneracién

La planilla de remuneracion es donde se plasma las horas hombres utilizadas en el
proceso de elaboracion del producto, ademds “el periodo para el calculo del salario o
sueldo puede ser de un mes, 15 dias o una semana” (Creacion, 2010)... el pago de la
nomina dependera del trabajo a realizar y el tiempo en el que se incurra, para mayor
control y menos desperdicio de tiempo es necesario llevar un control de las horas en las

que se labora con el nombre de cada uno de los colaboradores.

En la planilla no solo se registra el sueldo hay rubros que se deben estimar acorde a
la ley de nuestro pais segun él (Trabajo, 2017)
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1. Afiliacion a la Seguridad Social.

2. Pago por Horas extras y suplementarias.

3. Pago de la Décima Tercera Remuneracion.
4, Pago de la Décima Cuarta Remuneracion.
5. Pago del Fondo de Reserva.

6. Vacaciones Anuales.

7. Pago de la Jubilacion Patronal.

8. Licencia por Paternidad.

9. Licencia por Maternidad.

10.  Pago de Utilidades.

Cada empresa tiene su propia planilla con méas alineamientos o menos todo
dependeré de lo que la empresa desea saber o de lo que se quiere calcular, por lo general
hay una planilla general y un resumen en la cual se aprecian los valores fundamentales,

como el sueldo, cargo, seguro social y otros descuentos.
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Tabla 1:
Planilla de Sueldos

N° de Orden:
Nombres Cargo Sueldo Total Aporte Total Neto Aporte Firmas
Basico Personal Pagado Patronal
9.45% 11.15%
Pedro Ayudante 380.00 380.00 35.91 35.91 344.09 42.37
Alvarez
Luis Ulloa  Ayudante 380.00 380.00 35.91 35.91 344.09 42.37

Nota: Libro de (Creacion, 2010), Manual de Contabilidad y Costo.
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2.2.12.2.2. Componentes de la Planilla de Sueldo o Salario.

Las planillas de sueldo pueden ser varias pero por lo general siempre cumple su
objetivo llevar un control sobre el tiempo de horas hombres que se utiliza en la
produccion ademas de un minucioso detalle de las empleados y sus funciones.

En el Manual de (Creacion, 2010,p.188), nos da a conocer las siguientes partes de la

planilla con mayor detalle.

N° de orden
Nombres y Apellidos
N° de carnet de S.S.
Cargo

Haber Basico

Total Horas

Pagos Adicionales

Bonificaciones

© 0 N o O K~ wDdPE

Sub totales de la remuneracién
10. Imp. A remuneraciones

11. Total de remuneraciones

12. Deducciones

13. Total deducciones

14. Aportaciones del empleador

15. Firma del trabajador

Adicionalmente de los Empleados en las producciones es necesario contratar a
trabajadores adicional al personal de planta para lograr el objetivo de satisfacer las

necesidades de la demanda, hay temporadas en las que la demanda triplica las labores y
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no se ajusta al personal que normalmente labora, se debe tener en cuenta una planilla de

Salario o Jornal segun las horas implementadas en el trabajo de produccion.

El Manual Contable de (Creacién, 2010, p.189) estas son las partes que debe
contener una planilla por el jornal a trabajar y es por cada trabajador que se

requiera.

2.2.12.3.

Los costos indirectos de fabricacion son todo aquello que se utiliza para la

realizacion del producto pero si esta varia no afecta a las especificaciones del

© o N oo g &~ w D -

e e e e e T i o
o 00 W N P O

N° de orden
Nombres y Apellidos
N° de carnet de S.S.
Cargo

Dias de Trabajo (Horas)

Horas de dias y horas de trabajo
Jornal devengado

Jornal ordinario

Salario dominical

. Remuneracion vacacional

. Importe semanal extraordinario
. Total sin descuento

. Aportaciones del empleador

. Salario neto

. Periodo vacacional

. Firma del trabajador.

Gastos de Fabricacion o Costos Indirectos de Fabricacion
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articulo, ademas en el proceso productivo no se identifican plenamente como es el

caso de la depreciacion.

Gastos de Fabricacion, también llamados cargos indirectos, ya que se
integran por todos los reglones que no son plenamente identificados con el
producto, como la materia prima indirecta y los salarios indirectos, las
depreciaciones del equipo del area fabril, las amortizaciones de los gastos de
instalacion y los gastos generales de la fabrica como teléfono, luz, agua,
combustible. (Catafio,M.,2015)

A la suma de mano de obra y gastos de fabricacion se le conoce como costo de
transformacion, como su nombre lo dice, es la inversion necesaria para que la
materia prima se transforme en articulo terminado. La suma de la materia prima y
la mano de obra es igual al costo primo, intervienen directamente en el producto,

por ultimo la suma de los tres elementos es igual al costo de produccién.

2.2.13. Resumen para determinar el Costo de Produccion

Tabla 2:
Para determinar el Costo de Produccion

Mano de obra directa + gastos de fabricacion = Costo de
transformacion

Materia prima directa + mano de obra directa = Costo
primo o Costo directo

Materia prima directa + mano de obra directa+ gastos de
fabricacion= Costo de Produccion.

Nota: Catafio, M. L. (2015). Contabilidad de Costos en Industrias de
Transformacion.
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Se debe considerar todos los costos que se incurrieron para producir un bien.
Mientras la empresa mas reduce sus costos de produccion como es: materia prima,
mano de obra y costos indirectos de fabricacion, mayores ganancias obtendra al

momento de vender el producto.

Tabla 3:
Gastos de Operacion y Costo Total

Gastos de Ventas + gastos administracion + gastos
financieros = Gastos de Operacion.

Costos de Produccién + Gastos de Operacion = Costo
Total

Nota: Garcia Colin, J. (2008). Contabilidad de Costos. México.

Antes de emprender un negocio de debe analizar primero los gastos de
operacion para determinar si habra o no ganancia. Los gastos de operacion también
Ilamados gastos indirectos, son los encargados del funcionamiento diario de la
empresa y no intervienen directamente en la transformacion del producto. Los gatos
de operacion pueden ser: gastos administrativos como los sueldos, financieros

como intereses, gastos hundidos y gastos de representacion como viajes, comidas.

2.2.14. Costos por 6rdenes de produccion.

Es necesario que se establezca la cantidad de producto a elaborar cada orden de
produccién acumulara los tres componentes del costo para asi poder determinar el
costos unitario .Para cada orden de produccion se destinan los diferentes elementos
del costos, este sistema se caracteriza por lotificar y subdividir la produccién de
acuerdo a las necesidades de la empresa o cliente. Esta orden de produccion es el
control de cada pedido que se esta elaborando.
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Dicho sistema recolecta los costos para cada orden, segin como avance su
produccién. Antes de iniciar con la produccion debe existir una orden que
se equipara con el namero interno. En cada orden se va agregando los
elementos del costo consumidos en cada una, mismos que se acumulan en
un formato llamado Hoja de costos, podriamos decir que es aquella que

identifica a una orden. (Sinisterra,G., 2010)

ORDEN DE PRODUCCION
Fecha de expedicion de la orden: N°
Datos sobre el producto a fabricar:
Articulo: Cantidad:
Fecha de inicio: Fecha de Culminacioén:
Pedido N°: Especificaciones:
Material |Mano de Obra| Costos . Costo
Concepto Directo Directa Indirectos Total Unidades Unitario
Total:
Elaborado por: IRevisado por: |Contro| Contabilidad:

Figura 8: Formato de una Orden de Produccion
Nota: Sinisterra Valencia, G. (2010). Contabilidad de Costos.

Es importante este sistema ya que al asignar responsabilidades por los
resultados reales de sus 6rdenes de producciones, no obstante se debe estimar los
costos de producciones anteriores para ver si los resultados son Optimos y van
acorde con la eficiencia de lo que se requiere en la empresa, estos productos son

perfectamente identificados durante el periodo de transformacion.
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2.2.14.1. Necesidades del Costo por Ordenes

El sistema de costos por Ordenes ayuda a controlar los costos de tal manera
mejorar la forma de fijar los precios y atencion al cliente. Al inicio todas las
ordenes de produccidn son distintas es fundamental darle seguimiento a cada una

para controlar los costos de producciéon. (Torres,A., 2010,p.56)

2.2.14.2. Hoja de Costos

La manera de dar seguimiento a las 6rdenes de produccion es llenar una
Hoja de Costos para cada orden de trabajo. La hoja de costos es un
documento que integra la aplicacion de todos los recursos consumidos para
procesar y terminar una orden tales como: Requerimientos de Materia
Prima, Requerimiento de Mano de Obra y Costos indirectos aplicados a la
orden. (Torres,A., 2010,p.56)

Formato de una Hoja de Costos
Datos de identificacion de la orden
Nombre del cliente
Numero de orden
Supervisor o encargado
Fecha de inicio
Fecha de terminacidn programada
Fecha esperada por el cliente
Notas adicionales o aclaratorias
Requerimientos de Materia Prima

Identificacion de materiales

Costos de los materiales

Cantidad de materiales invertidos a la orden
Costo total de los materiales
Requerimientos de Mano de Obra
Horas de mano de obra

Costo por hora de mano de obra

Costo total de mano de obra

Costos Indirectos Aplicados a la Orden
Tasa otasas de costos indirectos aplicables
Base de aplicacion de las tasas

Total de costos indirectos de fabricacion
aplicados

Costo Total de la Orden
Figura 9: Formato Hoja de Costos
Nota: Torres Salinas, A. (2010). Contabilidad de Costos
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2.2.15. Orden de Trabajo

Es un documento que tiene las especificaciones de los productos a laborar,
Sirve para llevar un control de los mismos, y asi evitar cualquier anomalia que se
puede suscitar con los clientes o proyectos a realizar. Es importante la Orden de
trabajo u hoja de trabajo ya que cuando se presenta una anomalia se debe proceder
a realizar la reparacion que sea necesaria para colocar el equipo nuevamente en
funcionamiento y por eso se debe emitir una orden de trabajo ademas con ella se
mantiene un mayor control de lo que se usa y el tiempo en funcionamiento de las

maquinarias o las horas mano de obra que se requiera.

Una orden de trabajo se maneja internamente por parte de la empresa, es la
que registra las caracteristicas del pedido (cantidad, color, precio, forma de
pago) requerido por el cliente para evitar desérdenes. (Rosal vy
Castillo,2014)

2.2.15.1. Partes que componen una orden de trabajo

La orden de trabajo va en funcién del giro del negocio y cada una tiene un
formato que cubre las necesidades de lo que se quiere detallar (Rosal, y

Castillo,2014) indica lo siguiente:
o Nombre y logotipo de la empresa.
o Titulo de la planilla, (orden de trabajo).
o Numero: secuencia de la orden de trabajo.
o Fecha: cuando se emitié la orden de trabajo.

o Codigo del objeto: combinacion alfanumeérica que permite identificar de
forma clara el objetivo.
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2.2.15.2.

(@]

Departamento: area donde se encuentra ubicado el objeto sujeto a
acciones.

(@]

Responsable: persona que ejecuta la orden de trabajo.

(@]

Accion: a realizar para subsanar la falla de acuerdo al tipo de actividad.

Mano de obra: personas que se involucraran en el proceso.

O

O

Materiales, repuestos, herramienta, instrumentos empleadas para la
produccion estos son los recursos necesarios para la orden de trabajo.

O

Elaborad por: Persona encargada.

Fecha: de la realizacion de la ficha técnica.

O

Aprobado por: persona encargada.

o

Fecha en que se realizd tal revision.

O

Formato de Orden de Trabajo

ORDEN DE TRABAJO

Orden de trabajo N° Fecha de emision:
Sector interviniente: Destino:
Responsable del sector: Fecha de inicio:
Operarios: Fecha prevista:
Fecha real:

Materiales
Cantidad Descripcién Precio unitario Precio total

Subtotal:
Gastos indirectos:
Costo total:

Figura 10: Formato de Orden de Trabajo
Nota: Rosal S&nchez, A. J., & Castillo Rosa, S. (2014). Recepcion y Despacho de
Trabajos de Reprografia.
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2.2.16. Requisicion de Materiales

La requisicion de materiales es importante porque con ella se puede retirar
material del almacén para la produccion. Una vez que los materiales han salido el
almacenista registrara la fecha de despacho y debe hacer firmar el recibido,
posteriormente procede a dar salida de su Kardex. Todo este control es necesario

para saber lo que se esta usando en la produccion.

La Requisicion de Materiales se elabora por triplicado, se detalla las
cantidades solicitadas, firmas de responsabilidad, ademas lleva un nimero
consecutivo, la fecha, descripcion. Se debe especificar claramente si los
materiales requeridos son directos o indirectos, en el caso que sea directo se

detallara el numero de la orden de produccion. (Rojas,M.,2007,p.36)

EMPRESA"ARTESANOS™
REQUISICION DE MATERIALES N°
Fecha: Material directo:
Orden de produccion N° Material indirecto:

Solicitado por: Entregado por:

Jefe de Produccion: Bodeguero:

Figura 11: Formato Requisicion de Materiales
Nota: (Rojas,M.,2007,p.37).Sistemas de Costos.
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2.2.17. Boleta de trabajo

Las boletas de trabajo son preparadas a diario por cada orden que un empleado
este trabajando, se describe el niUmero de horas empleadas, la tarifa, fecha de inicio

y termino, a continuacion seran enviadas al departamento de némina.

Sirve para tener un control de las horas que el trabajador dedica a una orden
especifica. El total de horas de esta boleta se vacia a la hoja de costos para
cada orden. Para el registro de la mano de obra tenemos otro documento

Ilamado tarjeta de tiempo. (Jimenez y Espinoza,2007,p.119)

BOLETA DE TRABAJO

Orden de trabajo N° Departamento:
Fecha: Empleado:
Inicio: Tarifa:
Termino:

Total: Total:

Figura 12:Formato Boleta de Trabajo
Nota: Jimenez Boulanger, F., & Espinoza Gutiérrez, C. L. (2007). Costos
Industriales.

2.2.18. Tarjeta de Tiempo

Dicha tarjeta sirve para registrar las horas de entrada y salida de cada trabajador
se verifica el tiempo trabajado por semana. Este control ayudara al momento de

pagar a los trabajadores de manera exacta y sin perjudicar a los trabajadores.

La mayoria de las empresas controla el tiempo laboral tanto como a la
entrada como a las salida de la empresa en el cuél se registra el total de
horas trabajadas, horas ociosas y horas extras, se debe utilizar una tarjeta de

tiempo para cada trabajador y un reloj impresor. (Creacién, 2010)
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TARJETA DE TIEMPO

Figura 13:Formato Tarjeta de Tiempo
Nota: Creacion, D. d. (2010). Manual de Contabilidad y Costos.

2.2.19. Férmulas para determinar cada elemento del Costo de Produccion

Existen férmulas para calcular la materia prima utilizada, los productos
terminados y determinar el costo de venta o costo de produccion de lo vendido, para

esto a continuacion se detalla cada elemento.

2.2.19.1. Analizaremos el primer almacén “Materia prima”

Tabla 4:
Determinacion de Materia Prima Utilizada
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Inventario Inicial en el almacen de materia
prima

Mas Compras netas de materia prima
= Materia prima disponible
Menos Inventario final de materia prima

= Materia prima utilizada

Nota: Catafio, M. L. (2015). Contabilidad de Costos en Industrias de
Transformacion.

Una vez que tenemos los movimientos de entrada y salida de la materia prima

se obtienen el valor de “materia prima utiliza” es decir nuestro primer elemento.

2.2.19.2. Movimientos en el area de produccién

El area de produccion también cuenta con un inventario inicial y final, los

movimientos en esta area es la siguiente:

Tabla 5:
Movimientos en el area de produccién

Inventario Inicial de produccién en proceso
Mas Costos incurridos del periodo ( costo de
produccion)
Produccidn en proceso disponible
Menos Inventario final de produccién en proceso
= Produccion terminada

Nota: Catafio, M. L. (2015). Contabilidad de Costos en Industrias de
Transformacion.

Ahora gue ya tenemos el Costo de produccién terminada s6lo falta considerar el
tercer almacén “Productos terminados” para conseguir el costo de la produccion

vendida.
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2.2.19.3. Analizaremos el tercer almacén “Productos terminados”

Tabla 6:

Analisis productos terminados

Produccién terminada

Mas Inventario  Inicial de  produccion
Terminad

= Produccion terminada disponible
Menos Inventario final de produccion terminada

= Costo de venta o costo de produccién
de lo vendido

Nota: Catafio, M. L. (2015). Contabilidad de Costos en Industrias de
Transformacion.

Es importante calcular bien el Costo de Venta porque de ello depende que se
fije el precio adecuado del producto. Caso contrario si se calcula de manera
incorrecta puede traer consecuencias, puede ser que el precio sea muy alto, lo cual
no sea competitivo, 0 a su vez el precio sea muy bajo que sera perjudicial para la
empresa. Aparte de lo que menciona la tabla para calcular el costo de venta se debe
considerar la mano de obra, gastos generales. De esta manera tendremos un precio

justo y razonable.
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2.220. Rentabilidad

Rentabilidad viene de renta, 6sea lo que se gana por cada dolar invertido, y
productividad es la ganancia obtenida por la inversion. Para establecer la
rentabilidad la entidad debe contar con el registro de las ventas, los gastos
incurridos. Por ello es importante contar con informacion veras para la toma de

decisiones.

La rentabilidad se puede decir que es la ganancia recibida por
una inversion. En el campo de las finanzas son conocidas
como dividendos percibidos. Dicha rentabilidad debe ser
suficiente para que la empresa siga funcionando y pueda
crecer econdémicamente. (Mendoza y Ortiz Tovar,
2016,p.559)

2.2.21. Precio de venta

Para poder determinar el precio de venta depende de factores externos como: la

oferta, la demanda, calidad del producto, marca.

La formula mas usada para el precio de venta es: 100

p= g f
Goo-R’

Doénde:

P= Precio de Venta
C= Costo del Producto
R= Margen de Rentabilidad

Es importante darse cuenta que si la rentabilidad de acerca a cero, esto
conllevaria a que el precio del producto seria igual costo. Por esta razon mientras

mas se acerca a 100, seria bueno porque el precio de venta aumenta.

Ejemplo:
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El costo de producir una blusa es de $10.00 dolares y queremos tener una

ganancia del 35%.Aplicando la formula seria:

Precio= 10*(100/100-35)
Precio=10*(100/65)
Precio= 10*1,54
Precio=15.40

En conclusién el precio va desde los 15 y 16 ddlares. Es necesario aclarar que la
fijacion del pecio no es simplemente la aplicacion de la formula, sino

principalmente de la competencia.

El precio basicamente es determinado por el mercado, entonces para que los
productos o servicios sean competitivos se debe partir del precio de venta, a
esto restarle la utilidad que la empresa espera. Para llegar a nuestro costo
total objetivo (Colin,J.,2008,p.17)

2.2.22. Costo Total Objetivo

El costo total objetivo se trata de una herramienta que permite ordenar de una
manera eficiente las actividades de la empresa para alcanzar el objetivo planteado.
S¢ puede decir que es un proceso que va “desde adelante hacia atras”, empezando
por el precio que esta dispuesto a pagar el consumidor. También podemos decir que
el costo total objetivo no es méas que la disminucién de costos a lo largo del ciclo de

vida del producto y no es un control de costos.

El costo total objetivo debe ser llevado por una estructura de costos, es decir
lo que corresponde a compras, produccion, distribucion. Los responsables
de estas funciones seran los encargados de mejorar la parte operativa y
financiera con el objetivo de reducir los costos, sin descuidar la calidad del
producto. (Colin,J.,2008,p.17)
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Precio de Venta
5250.00.

7

-

Utilidad $ 50.00, 20% sobre
el precio de venta
Costo total objetivo
$ 200.00
| |
Costo de Produccion Gastos de operacion
objetivo § 165.00 objetivo $ 35.00
/—;\ £ = ﬁl—\ /—Iﬁ o) /—]—\
S Cargos
e || Jembdn || i | o | | o, || g2,
$ 85.00 $ 60.00 ghpune s chietiva 4300 objetivo $11.00 objetivo $2.00

Funcién de produccion

Figura 14: Proceso de Determinacién del Costo Objetivo
Nota: Colin,J.,2008,p.17. Contabilidad de Costos.

Funcién de venta y administracion
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2.3.

Marco Conceptual

Albaran.- Es un documento que acompafa el envio de mercancias, donde
se detalla la cantidad de los productos, es elaborado por el emisor que
envia la mercancia, una vez que el destinatario recibe debe firmar el
Albarran. De esta manera el emisor sabe que ya fue recibida la mercaderia

y puede controlar la salida de existencias.

Erogacion.- Basicamente se refiere a la salida de dinero de la entidad, por

varios motivos.

Insumos.- Se refiere a todo lo utilizado sea econémico 0 humano que se
empled en el producto, debe ser cuantificado en su componente fisico

mediante: Kg, metros, litros asi como en lo monetario.

Utilidad Marginal.- Son las diferencias entre las ventas y el costo de

produccién de lo vendido variable.

Costo alternativo.- Es aquel costo diferente al que se estd usando
actualmente, se puede dar por adquirir una maquina con tecnologia mas

avanzada, o por utilizar otro material.

Costo hundido.- Se refiere al tiempo, dinero, que ya se gastdé en un
proyecto o inversion, y dicha inversion no dio resultados, por lo tanto se
convierten en costos hundidos lo que significa que seran dificiles de

recuperar.

47



7. Costos fijos discrecionales.- Aquellos costos que pueden ser modificados

por ejemplo: sueldos, alquiler.

8 MRP (Materials Requirements Planning).- Quiere decir Planeacion de
Requerimientos de materiales. Es una técnica aplicada en la produccion
que ayuda a controlar los materiales y tenerlos listos cuando lo soliciten y

de esta manera no tener un inventario enorme.

9. Rango relevante.- Se refiere al rango de produccién o a la capacidad a
corto plazo que la empresa posee, sin tener que modificar los costos fijos y
variables por lo tanto en esta parte no hay pérdidas ni ganancias.

10. Lote econdmico.- Es una manera de calcular que cantidad se debe
comprar periédicamente para minimizar los costos de adquisicion y

reducir los costos de tenencia.

2.4, Marco Legal

2.4.1 Corporaciéon Nacional de Finanzas Populares y
Solidarias” CONAFIPS”

En la Constitucién Politica del ecuador Art.319, El estado estable la ayuda
a todos los Ecuatorianos y Ecuatorianas donde gozaran de los derechos
establecidos en la constitucién, incentivandolos a la produccion, para esto
facilitara créditos para que estos sectores o0 grupo de personas tengan una
produccién de calidad y a tiempo por lo tanto satisfagan la demanda

Ecuatoriana, a través de la Corporacion Financiera Nacional (CFN) o
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BanEcuador. Ademas tendran derecho a capacitaciones gratuitas por parte del

gobierno.

Se reconoce varias formas de organizacion para la produccion como
son: las comunitarias, cooperativas, asociativas, autonomas. El Estado
Ecuatoriano promovera las formas de produccion para el buen vivir
de los Ecuatorianos; animara la produccion nacional. (CONAFIPS,
2016,p.3)

2.4.2 Cddigo de Trabajo

De acuerdo al Cédigo de Trabajo-Capitulo 111 de los Artesanos sefiala:

Art.285.- A quiénes se considera artesanos: Se considera artesano al
trabajo manual, maestro taller o artesano autbnomo que, invirtié una
cantidad no mayor a la que sefiala la ley, quienes no tienen mas de
quince operarios y cinco aprendices, también se considera artesano. El
dia del artesano ecuatoriano se celebra cada 05 de noviembre (C.T,
2015,p.31)

Para diferenciar claramente y no confundirnos lo que es “artesania” y diferenciarla
de “industria”, podemos decir que artesania es la técnica manual, creativa,
empirica, para producir individualmente, por otro lado la industria es la técnica

mecéanica para producir socialmente.

Art.287.-Artesano autonomo: Es aquel artesano que ejerce su oficio
de manera manual, por cuenta propia, no posee titulo de maestro, es

aquel que tiene creatividad y su trabajo es empirico. (C.T, 2015, p.32)
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Art.295.-Responsabilidad del artesano: EI artesano es el
responsable de elaborar y entregar en el dia sefialado, de no ser asi el
cliente puede pedir una rebaja del uno por ciento sobre el precio
establecido, hasta el dia que el artesano entregue lo solicitado por el
cliente. (C.T, 2015, p.32)

2.4.3 Ley de Defensa del Artesano

Los requisitos para que sean calificados como artesanos son los
siguientes: Solicitud de certificacion de Artesano calificado el cual es
otorgado por la JNDA, copia de la cédula, copia de la papeleta de votacion y

copia de la ultima calificacion (segln el caso).

En la ley de Defensa del Artesano (JNDA, 2008) se estable varios

beneficios para aquellos que se encuentran calificados:

Art.-1: Esta Ley ampara a los artesanos para hacer respetar sus
derechos solos o por medio de asociaciones gremiales, sindicales

existentes.

El artesano al estar calificado como tal, tiene beneficios econémicos y
tributarios, por lo mismo sus declaraciones al SRI seran semestrales y su
facturacion bajo cero, en el caso del Impuesto a la renta lo hara solo si supera
la base exenta establecidos por el SRI. Para que los artesanos no pierdan sus
beneficios deben solicitar la renovacion de su calificacion cada tres afios a la
JNDA.
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Art.-17: El Estado prestara a los artesanos eficiente ayuda

econdmica mediante:

o Laexoneracion de los impuestos a la renta, también del IVA
en calidad de sujetos pasivos y sustitutivos.

o Laexoneracion del impuesto a las exportaciones de articulos
artesanales.

o Laconcesion de préstamos a un interés preferencial.

El seguro social para el artesano como en toda empresa ya sea publica o
privada también cubre al afiliado y al grupo familiar. Ademaés cabe indicar
que también tienen beneficios laborales como: La exoneracion de pago de

decimotercero, decimocuarto sueldo, utilidades y fondo de reserva.

Art.-19: El Seguro Social para el artesano comprendera:

o Seguro por enfermedad y maternidad
o Seguro de invalidez, vejez y muerte; vy,
o Seguro de accidentes y enfermedades profesionales.

2.4.4 SRI-Mi Guia Tributaria 3-Artesanos Calificados por la Junta

Nacional de Defensa del artesano.

Es importante el Registro Unico de Contribuyente, porque es el nimero
que identifica a cada contribuyente que inicia sus operaciones. Los datos que
proporcione el contribuyente como son: sus datos personales, direccion y la
actividad deben ser auténticas. Asi mismo es fundamental mantener

actualizada la informacion ante el SRI, si cambian de domicilio o nimero de
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teléfono o cual otro dato. De esta manera la entidad puede comunicar

cualquier novedad.

Como artesano calificado ante la Junta debe cumplir con sus deberes como

indica (SRI, 2015) son los siguientes:

o Inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes
o Comunicar cualquier cambio al SRI

o Emitir y entregar comprobantes de venta iguales o superiores a $ 4.00. En
caso de encontrarse registrado en el RISE la obligacidon de entregar es a
partir de $ 12.00.En los dos casos que no se entregue comprobantes se
puede emitir uno solo al final del dia donde resuma todas las ventas.

o Mensualmente llevar un registro de entradas y salidas
o Semestralmente presentar la declaracion del IVA

o Sisupera la base exenta de ingresos establecida por el SRI, debe presentar
anualmente el impuesto a la renta.

o Pagar el calor de sus declaraciones
o Presentarse ante el SRI si lo solicita.

o Archivar los comprobantes de venta por siete afios.

2.4.5. Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario
Interno

Deben hacerlo al principio de sus actividades o puede ser al 01 de enero

de cada afio. Ademas la ley estipula que los comprobantes de venta y
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retencion se deben guardar por 7 afios y deben ser llevados por un profesional
contable calificado. La contabilidad de sebe llevar por el sistema de partida
doble, en idioma castellano y en ddlares de los Estados Unidos de América.
De acuerdo a (R.A.L.R.T.I, 2015,p.37)

Art.-37: Contribuyentes obligados de llevar Contabilidad.-
Todas las personas naturales, también las de actividad agricola,
pecuaria, forestal y sucesiones indivisas (herencias), estaran obligados
en los siguientes puntos: Manejen un capital propio de 9 facciones
basicas que sean desgravadas del impuesto a la Renta, cuando sus
costos y gastos anuales superen a 12 fracciones béasicas desgravadas
del impuesto a la Renta y también sus ingresos brutos sean mayores a
15 fracciones bésicas desgravadas del impuesto a la Renta. Del afio

inmediato anterior.

Es necesario un adecuado control de ingresos y salidas de las
operaciones diarias de la empresa, estos les servira para la toma de decisiones
a los directivos. Es importante que dicho reporte sea mensual y contenga lo

siguiente: La fecha, detalle, nimero de comprobante y valor.

Art.-38: Contribuyente obligados a llevar cuentas de ingresos y
egresos.- Personas naturales siempre y cuando sus ingresos y gastos
sean inferiores a los mencionados en el art.38 de esta ley, como
también profesionales, artesanos, agentes, es primordial que lleven un
registro de entradas y salidas de dinero para conocer su ganancia y de
esa manera pueden seguir invirtiendo y tomando mejores decisiones.
(R.A.L.R.T.I, 2015, p.37)



CAPITULO Il1: Metodologia de la Investigacion

3.1.  Tipo de Investigacion

Para este proyecto se utilizara tres tipos de investigacion: La investigacion
Descriptiva, Documental y analitica, las cuales permitiran obtener
informacion que se requiere para establecer los posibles problemas que
actualmente podrian tener los artesanos de calzado de la Comuna Valdivia.

3.11. Investigacion Descriptiva

Mediante la investigacion descriptiva se pudo determinar un andlisis de la
problemética de estudio, donde los artesanos presentan varios factores por
los cuales no se puede producir de manera adecuada ademas se dificulta la
comercializacion y distribucién del calzado artesanal, estos son algunos de los
factores que impiden a los artesanos progresar y disminuir en sus costos de
produccion para tener una mejor rentabilidad, tales como falta de maquinaria,
trabajo Tercerizado y la inexistencia de un adecuado método de costeo de
produccién por el cual se pudo analizar que es realizado empiricamente

entonces no se puede tener una rentabilidad fijada por par de calzado.

3.12. Investigacion Documental

A través este tipo de investigacion logramos conocer las diferentes
problematicas al momento de costear la materia prima, comparar los
diferentes métodos de adquisicion de materiales y su transformacion,
profundizar en conocimiento ancestral ya que para este tipo de artesanos es

primordial conservar la tradicion y analizar los diferentes enfoques para su
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mejor interpretacion en este proyecto, estudiando los criterios de diferentes
autores sobre sus teorias de los costos de produccién asi como también en
criterios de rentabilidad. Lo cual conseguimos tener una idea mas clara sobre

lo antes mencionado.

3.2.3. Investigacion Analitica

Mediante este tipo de investigacion se demostré6 que una adecuada y
correcta distribucion de los costos de produccion se pueden reducir los costos
para aumentar la rentabilidad al momento de su comercializacion, esto se
logré mediante una hoja de costos amigables para los comuneros pero que a
su vez les permite identificar sus costos y gastos para que realicen una
comercializacion mas justa, factible, con una economia sustentable para su
Comuna, ademas pueden conocer a una fecha determinada lo que realmente

se utiliz6 en la fabricacién de calzado.

3.3. Métodos de la Investigacion

Método inductivo.- Permitira identificar los factores de la problematica de
los artesanos de la Comuna Valdivia, referente a los costos de produccion y
su rentabilidad con el fin de establecer conclusiones sobre los costos que

incurren para fabricar el calzado.

3.4. Enfoque de la Investigacion

La investigacion obtiene un enfoque cualitativo, para el siguiente

trabajo se tomo en consideracion el inventario de producto terminado al 31 de
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Diciembre del 2016, en virtud de que es un inventario ya disponible para la
venta a clientes en el giro ordinario de los comuneros y por ende el ingreso

directo de efectivo.

3.5. Técnicas de Investigacion

Se utilizaran diferentes técnicas para el desarrollo del siguiente trabajo de
investigacion para poder recopilar informacion, datos, y las politicas que
poseen los artesanos para la medicion del costo, también se solicitaron lista de

precios con corte al 31 de diciembre del 2016.

351. Entrevista

El presente trabajo se realizd la técnica de investigacion de las
entrevistas, mediante un cuestionario realizado a los comuneros, con el
proposito especifico de obtener informacion importante, relacionada a los

costos de produccion y su impacto a la rentabilidad.

35.2. Encuesta

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion realizamos la
encuesta, que cubri6 una parte de la poblacién, por lo tanto fue una encuesta
muestral, instrumento que nos permitié diagnosticar la factibilidad de
Asociarse y un analices de los costos de produccion del calzado asi con en la

rentabilidad de cada comunero.
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35.3. Observacion

La técnica de la Observacion permitié conocer el proceso empirico que
realizan al momento de costear los materiales directos e indirectos para la
fabricacion de calzado, como también el costo de la mano de obra es
inadecuado el control, es decir no estan siendo identificados plenamente los
costos indirectos de fabricacion, por lo cual no conocen su rentabilidad real
porque no estan considerando los costos y gastos que incurren para fabricar

cada par de zapatos.

También se observd el proceso artesanal de la fabricacion del calzado,
este proceso sirvié para evaluar la carencia de herramientas y maquinarias
necesarias para agilitar el proceso de fabricacion y poder producir en grandes

cantidades.

La observacion fue un elemento fundamental en el proceso investigativo
consistio en observar atentamente el fendmeno, tomar informacién y registrar
para su posterior andlisis. Se realiz6 en un plazo aproximado de 3 semanas y
media (22 de enero all5 de febrero) con un tiempo de 4 horas, el recurso
utilizado para esta técnica fue las fotografias.
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GUIA DE OBSERVACION

NOMBRE DEL OBSERVADOR:

FECHA:

HORA INICIO: [TERMINO DE LA OBSERVACION:

OBJETIVO: Conocer el proceso empirico que realizan al momento de costear los materiales
directos e indirectos para la fabricacion de calzado, y observar el proceso artesanal de la

fabricacion del calzado

ASPECTOS A OBSERVAR

Sl

NO

¢Existe control para costear los materiales directos e indirectos?

¢Los artesanos identifican los costos de produccion (materia
prima, mano de obra y los CIF?

¢Consideran gastos y costos para determinar la rentabilidad?

¢ Tienen herramientas suficientes para la elaboracion de los zapatos?

¢, El volumen de produccion es alto?

¢, El volumen de produccion es bajo?

Figura 15:Guia de Observacion
Nota: Datos de la investigacion.

3.6. Poblacion

Para determinar la poblacién se tom6 como base los comuneros Activos

de la Comuna Valdivia, que son los que corresponden a las personas mayores

de edad que cuentan con el respaldo de la institucion comunal para la

ejecucion y aprobacién de cualquier proyecto artesanal.

Los datos tomados para definir la poblacién dentro de la comuna fueron

proporcionados por la Comunidad de Valdivia, en este se especifica que

existen hasta el afio 2013 un total de 1368 de personas calificadas como

comuneras activas en la institucién, se puede observar que no se ha realizado

estudios mas recientes ya que los comuneros han perdido el interés de

pertenecer a una asociacion y trabajan por su cuenta.
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3.7. Muestra

La muestra la determinamos en funcién de los comuneros activos
registrados en la institucion Comunal de Valdivia que son 1368 comuneros

que tienen de profesion artesanos de calzado.

Donde:

n= Tamafio de la muestra.

N= Tamafio de la poblacion.

Z= Valor del area bajo la curva normal (depende de la NC).
p= Probabilidad de éxito (Proporcion esperada).

g= probabilidad de fracaso (1-p).

e= Error maximo admitidle.
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7 pgqN

S
n Tamaro de la muestra
N 1368
Z 1.96 n=200.29
P 0.5 n=200
Q 0.5
0.064

1.967 (0.5)(0.5)(1368)

[0.064% (1368 — 1)] + [1.96% (0.5)(0.5)]

 1313.86
" =560+ 096

131386
Ly

n = 20029

n =200
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3.8. Analisis de los resultados

1 Con qué frecuencia usted compra materia prima directa para realizar el
calzado.

B Semanal
[ Cada 15dias
E Mensual

O cada3meses

Figura 16: Frecuencia de Adquisicion de Materiales.
Nota: Datos de la investigacion.

Andlisis: Se puede apreciar que el 63% de los comuneros realizan sus
compras con mayor frecuencia cada 15 dias debido a que sus clientes son
fijos y la produccion es continua, no obstante el 26% de ellos adquiere sus
materiales cada mes debido a que su calzado no es de alta rotacion por el
precio o por la temporada, ademas podemos distinguir que entre los que
adquieren mensual y cada 3 meses solo hay un 1% de diferencia debido a que
su calzado es dedicado a clientes con especificaciones exactas estos
comuneros destacan por una produccién de calzado a medida aungque no son

muy conocidos.
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2. Usted requiere de trabajo externo para el terminado de su calzado.

ESI ENO

Figura 17: Trabajo Tercerizado.

Nota: Datos de la investigacion.

Anélisis: En este caso se puede demostrar que los comuneros tienen un
gran problema la falta de maquinarias hacen que su trabajo no tenga mayor
rentabilidad debido a que es necesario requeriré a terceros para realizar
ciertos terminados como, coser la plantilla, coser las tiras de las sandalias,
corte de plantillas entre otros, mientras que solo un 10% de los artesanos
cuenta con maquinarias aunque el valor del uso de las mismas no son
consideradas en el costo del calzado ni han utilizado un método de valoracion
para determinar la pérdida de valor en las maquinarias por su uso en este caso
la depreciacion.
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3. Si su respuesta es si, cada cuantos pares de calzado usted envia a realizar
ciertos acabados.

M Cada Docena
H Cada 3 docenas
i Depende del pedido o demanda

Figura 18: Frecuencia de Trabajo Externo.

Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: En la investigacion realizada se pudo obtener como resultado
que un 77% de los artesanos proceden a enviar su calzado a realizar ciertos
trabajos cada 3 docenas esto les beneficia ya que el costo por par reduce,
comentaron que cuando se envian a realizar cosidos o detalles es necesario
tener en cuenta que puede demorar por la demanda de calzado que necesita el
acabado, mientras que una pequefia poblacién con un 8% depende de la

demanda que tiene para enviar a realizar detalles.
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4. Qué materia prima usted utiliza para realizar productos secundarios.

H Cuerol Cartoni Suelad Corddni Plantillad No Reutilizan

0
5%

2%

Figura 19: Materiales Reutilizados

Nota: Datos de la investigacion.

Andlisis: Se pudo determinar que un 46% de los artesanos no reutilizan
los desperdicios, ya que no cuenta con una capacitacion adecuada para que
puedan realizar otro tipo de productos con el mismo material, por ello esto se
convierte directamente en un gasto, el 39% usa el cuero para realizar
productos secundarios como artesanias, tiras para detalles de las sandalias
entre otros, el 8% de los comuneros tiene la plantilla y la reutilizan para hacer
tos tapa bocas de los zapatos altos o para realizar calzado para nifias, el 5% de
la muestra reutiliza la suela ya que este material les sirve para otro tipo de
productos, mientras que un 2% reutiliza el cordén con ello podemos
demostrar que es necesario un buen método de valorizacion de los inventarios

para que se pueda asumir esa pérdida de materiales.
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5. El precio de la mano de obra esta siendo bien remunerado.

mS| eNO

Figura 20: Mano de Obra.
Nota: Datos de la investigacion.

Anélisis: En los elementos del costo es necesario que el costo de mano de
obra esté plenamente establecido ya que es de gran importancia para el costo
de produccién no obstante el 59% de los artesanos solo piensan en recuperar
el costo de lo que se invierte en el calzado pero sin embargo no estan
poniéndole valor al tiempo en el cual ellos se encarga de realizar el calzado,
el 41 % de los artesanos le ponen un costo al mano de obra muy bajo y al
momento de realizar descuentos no se percatan que desvalorizan el costo de

mano de obra solo recuperan la inversién con un minimo de ganancia.
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6. El costo de un par de calzado al venderlo tiene mayor rentabilidad respecto

al costo de la competencia.

S| ENO

Figura 21: Rentabilidad.
Nota: Datos de la investigacion.

Andlisis: El precio de la competencia es menor al costo al cual se realizan
los zapatos es por ello que tienen inconvenientes al momento de realizar el
calzado ya que en la actualidad esta siendo comercializado el calzado de
procedencia de china esto hace que el costo de sus sandalias bajen
radicalmente, ademas una de las grandes competencias es en precio sin
embargo la aceptacion de la misma es debido a la calidad del calzado de
ofrecen y un labrado totalmente artesanal y de moda, el 52% de los
comuneros no tiene un precio competitivo y deben rebajar el precio al costo
para no quedarse con inventario y poder realizar nuevas colecciones, el 48%
tiene un precio similar o con mayor rentabilidad al costo de la competencia,

esto es debido a la calidad del producto y su publicidad.
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7. Cual es su mayor competencia.

BCOMUNEROS mEXTRANJERO mNACIONAL

Figura 22: Competencia.
Nota: Datos de la investigacion.

Andlisis: La mayor competencia de los artesano de la comuna Valdivia es
el calzado extranjero, el 65% del calzado que es comercializado en los
sectores que ellos realizan su actividad es de bajo costo y de mala calidad por
este motivo ellos pierden credibilidad en su calzado no obstante el 24% de la
competencia es el calzado Nacional, esto quiere decir calzado que llegan de
Cuenca, Otavalo, entre otros. Solo interviene un 11% de los comuneros que

se enfrentan en competencia sea por la variedad de calzado o por sus precios.
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8. Su mayor distribucion de calzado se encuentra localizado en:

H COSTA mSIERRA EORIENTE

3%

Figura 23: Distribucion.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Por lo general en la Costa es su mayor distribucién de calzado,
esto interviene en un 65% el cual los comuneros se trasladan a toda la Ruta
del Spondylus para distribuir su calzado, el 32% se dirige a la Sierra por su
aceptacion en la calidad del calzado, y solo un 3% se sitta en la Oriente ya
que a los demas no les conviene, el gasto del traslado de su mercaderia hasta

lugares tan alejados.
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9. Qué medios de ventas utiliza para la distribucion de calzado.

m PUERTA A PUERTA m SERVICIO ADOMICILIO
INTERNET B CATALOGOS

Figura 24: Medios de Venta.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Se puede analizar que el medio de venta mas utilizado es de
servicio a domicilio con un 41%, este servicio es lo que los identifica con los
clientes si eficiencia y eficacia al realizar el calzado y llevarlo a su destino
sienten que asi no pierden clientela mas bien ganan mas, con un 24% los
comuneros se dirigen a los diferente pueblos y ofrecen su calzado de puerta a
puerta para darse a conocer como artesanos de calzado, el 14% de la muestra
realiza ventas con catalogos estos les permite realizar calzados a medida y a
gusto del cliente para no perder materiales, un 13% se dirige hacia nuevos
horizontes en busca de nichos de mercado en el cual pueden posesionarse y
lograr mayores ventas, y solo un 8% se dirige solo por internet modos de

ventas.
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10. En que trimestre usted tiene su mayor venta.

@ ENERO A MARZO @ ABRIL A JUNIO
 JULIO A SEPTIEMBRE @ OCTUBREADICIEMBREO

Figura 25: Aceptacién del Mercado.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Se puede destacar que la mayor venta de sus productos es de
Octubre a Diciembre con un 66%, por lo que la demanda sube a un punto que
los demaés oficios que tienen quedan en un segundo plano, es necesario mucha
mano de obra para cubrir las necesidades de la demanda, mientras que en los
meses de Julio a Septiembre con un 15% tiende a una disminucion no
obstante es el inicio de la temporada que mas solicitados estan, los meses que
menos comercializan su calzado es de Enero a Marzo con un 8% dando asi

una curva con una pendiente negativa en sus economias.

70



11 Ha considerado asociarse para obtener mayores beneficios.

mSI mNO

Figura 26: Asociacion.
Nota: Datos de la investigacion.

Andlisis: La asociacion es una opciéon muy prometedora para los
artesanos de calzado, pero sin embargo la desconfianza en algln tipo de
estafa esta latente, por este motivo no han implementado este proceso a sus
itinerarios, sin embargo no esta lejos de una realidad solo un 40% desconoce
que les pueden ofrecer si al asociarse entre ellos obtendrian mayores
beneficios, como ser reconocidos local y nacionalmente con su propia marca,
ademas adquirir maquinarias en conjunto para bajar costos, capacitaciones

gratis por parte del Gobierno y de esta manera podrian activar la economia.
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12, Conoce que beneficios puede acceder al estar afiliado a una asociacion.

mADQUISICION DE MATERIALES
EMICROCREDITOS

B TRABAJO EN EQUIPO

B MEJORES NEGOCIACIONES
mDESCONOCE

AN

Figura 27: Beneficios de una Asociacion.
Nota: Datos de la investigacion.

Anélisis: Podemos observar que un 38% de la muestra desconoce los
beneficios que le pueden llevar tener una asociacion, mientras que el 29%
indica que una asociacion les ayudaria a conseguir facilmente microcréditos e
incrementar sus ventas, el 11% piensa que al realizar una union entre ellos
pueden adquirir maquinarias y realizar con mayor agilidad sus trabajo con un
menor tiempo para su entrega, el 19% cree que mejorarian las negociaciones
ya que los costd de inversion bajarian al realizar el trabajo total de su calzado,
y solo un 3% piensa que se podria trabajar en equipo ya que cada artesano
trabaja de forma distinta en su calzado dandole su toque personal de sello de

calidad.
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13. Sabia que los Organismos Gubernamentales dan microcrédito para el
emprendimiento en asociaciones.

mS|I mNO

Figura 28: Microcrédito.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Los comuneros conocen que los organismos gubernamentales
dan microcréditos pero no a personas naturales, si no a grupos de
emprendedores que tengan una asociacion legalmente constituida, el 49% de
los artesanos conocen de este beneficio gubernamental pero indican estan en
abandono siendo la matriz productiva de su localidad la venta de zapatos los
organismo no le han dado la importancia que se requiere en este aspecto,
mientras que el 51% de ellos indican que desconocen que algun tipo de
organismo que los pueda ayudar ya que tienen afios en esta labor y es sustento

para casi el 70% de las familias de la Comuna.
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14, Usted considera que una asociacion es rentable para usted; Qué opina al
respecto.

mS| mNO

Figura 29: Una Asociacion es Rentable
Nota: Datos de la investigacion.

Andlisis: En el analisis de la pregunta los artesanos tienen muchas dudas
sobre gue es una asociacién y en que les ayuda directamente a ellos por eso el
58% de ellos indican que no es rentable ya que deben aportar mes a mes para
poder adquirir y sostener una asociacion mientras que el 42% estan dispuestos
a arriesgarse, ellos indicaron que tendrian una mayor produccién si contaran

con los equipos necesarios siendo rentable para su comuna.
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15. Como determina el costo del calzado, ¢conoce usted de los elementos del

costo?

= EMPIRICAMENTE
u CONTRATAN A UNA PERSONA ESPECIALIZADA }
= UTILIZAN UNA HOJA DE COSTO

3%

Figura 30: Determinacion del Costo.
Nota: Datos de la investigacion.

Andlisis: Se puede considerar que el 74% saca los costos en funcion a lo
invertido, como llevan el control con las facturas que acumulan y suman los
valores para poder poner un precio, el 23% contrata a una persona que le lleve
una contabilidad de sus gastos pero no cuentan con una hoja de costos, y solo
3% de la muestra utiliza una hoja de costo lo malo es que no es especifica

para la actividad que ellos ejercen.
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16. Para determinar el costo usted considera los siguientes rubros.

mSI ENO

Figura 31: Método de Costeo.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Se pudo analizar que un 79% de la muestra no tiene como
método de costos de produccion por este motivo no tienen en cuenta los
costos totales de la produccion del calzado siendo asi que el 21% de los
artesanos mediante contratacion de personal realiza un adecuado manejo de

Sus costos.
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17. Por qué adquiere la materia prima en Guayaquil y no en el mismo sector.

@BAJO COSTO DE MAT.
#MATERIALESDE MALA CALIDAD
ENO HAY VARIEDAD

Figura 32: Adquisicion de Materiales.
Nota: Datos de la investigacion.

Anélisis: Se pudo analizar que un 63% de los artesanos indican que el
bajo costos con materiales de buena calidad es lo que hace preferir viajar a la
ciudad de Guayaquil para comprar la materia prima, un 23% de la muestra
indica que en el mismo sector venden pero es de mala calidad y a costos mas
elevados, un 14% indica que en el mismo sector no se encuentra gran
variedad por este motivo no compran en el mismo sector no obstante si
necesitan algo para terminar el calzado lo compran aunque el costo se eleva y

esto no les conviene.
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18. Si tuviera las herramientas adecuadas para la contabilizacion y adecuado
meétodo de costeo estaria dispuesto a aplicarlo.

m Sl
® NO

Figura 33: Herramientas Contables.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Se pudo determinar que los artesanos estan dispuesto a un
cambio positivo, con un 88% se tiene una aceptacion de un modelo de
contabilidad bésica con los principios fundamentales del costo, esto les
serviria de mucho, el 12% no desea esta induccion a una cultura més
tributaria y contable ya que a la edad que tienen no estan dispuestos

capacitarse se les hace mas facil de manera empirica.
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19, Como determina el precio de venta y su margen de utilidad.

Figura 34: Método de Valoracion.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Se determiné que un 71% de la muestra no aplica ningln
proceso de costeo que solo tienen un valor promedio de cuanto les cuesta
realizar el calzado y le ponen un valor a la ganancia que desearian aunque
cuando hacen descuentos reducen su ganancia, un 23% aplica una
contabilidad basica llevando registro de sus ingresos y egresos, un 6% de los
artesanos aplica los procedimientos adecuados para un buen costeo de sus

productos.
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20. Teniendo en cuenta que los costos de su calzado estan plenamente identificados,
cudl creer usted que seria el margen de utilidad que desearia ganar en su produccion.

E5% ®15% w25% @50%

Figura 35: Margen de Rentabilidad.
Nota: Datos de la investigacion.

Analisis: Este estudio de los costd nos lleva a un margen de utilidad el cual los
artesanos desean que su calzado sea mejor cotizado con un buen precio el cual les
convenga vender y no perder esta tradicion ancestral, es por ello que el 43% de la
muestra indica que desearian que con un buen método de costeo se pueda obtener
un 25% de rentabilidad, un 41% desea que su ganancia sea de un 50% y solo un 1%

desea que sea solo un 5% para que no baje el nivel de venta.
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CAPITULO IV: Informe Técnico

4.1. Introduccion

El presente informe técnico se realizo en base a los resultados de las entrevistas
a los fabricantes de calzado de la Comuna de Valdivia del periodo 2016. El
principal objetivo de este estudio fue analizar la problemaética actual de los

artesanos, con el interés de proponer soluciones a los problemas identificados.

Los artesanos no cuentan con gestion empresarial para ser competitivos. Ante
este antecedente la investigacion recomienda una asociacion, en vista de que el
trabajo en equipo tiene muchas ventajas para los comuneros. Los entrevistados
expresaron criterios como; la poca publicidad que no les permite ser reconocidos en
diferentes locales o ciudades, ademas no cuentan con el apoyo de entidades
Gubernamentales tampoco de entidades privadas. Por lo tanto los artesanos no
gozan de los privilegios que presta el Estado Ecuatoriano, debido a la variedad de

requisitos que solicitan.

Los artesanos indicaron que la falta de materia prima se da porque no cuentan
con capital necesario para invertir, de esta manera podrian cubrir la demanda y
ganar mercado. Ademas podrian alcanzar mayor proyeccion en ventas Yy
reconocimiento mediante asesoramiento profesional, permitiéndoles tener

rentabilidad para ellos y sus familias.

4.1.1 Proceso de elaboracion de calzado de la comuna

Mediante la observacién se encontr6 lo siguiente:
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Materiales:

TIRA TRENZADA

SUELAS DE CAUCHO

Figura 36:Materiales
Nota: Datos de la investigacion.

HORMAS

e J

ACCESORIOS PARA SANDALIAS

Figura 37: Materiales utilizados
Nota: Datos de la investigacion
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PRODUCCION EN PROCESO

/ 1.- Corta la plantilla para determinar

la talla.

Coloca las plantillas en los moldes
correctamente.

Ve & LN \.‘ i\ \
B i ‘”’ﬁ \9 ; J’\ Y

St At Tt A e

- e i
sl L

Los seniores pegan la suela de caucho con
carbon, una a una.

Figura 38: Produccion en proceso.
Nota: Datos de la investigacion
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SUBCONTRATACION DE MAQUINARIA

Figura 39: Subcontratacion de maquinas.
Nota: Datos de la investigacion

PRODUCTO FINAL

Finalmente esta
listo para
comercializar
al pablico.

Figura 40: Producto final
Nota: Datos de la investigacion
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En el proceso de observacion se pudo constatar que no tiene politicas de
precios, no estan considerando el tiempo, gastos de materia prima, viaticos, entre
otros gastos indirectos de fabricacion, ademas no pueden adquirir maquinarias
necesarias y tampoco una tecnologia de punta para facilitar y mejorar sus procesos
de produccion, pero hay que recalcar que actualmente los comuneros estan

mejorando en cuanto al acabado e innovando los disefios del calzado.

Tabla 7:
Ventajas y Desventajas mediante la Observacion

Ventajas

Desventajas

Habilidades para fabricar
el calzado

Calzados personalizados
(el cliente puede llevar el
modelo y ellos lo disefian)
Nuevos clientes( viajan a
provincias cercanas)
Publicidad del producto
en redes sociales

No cuentan con
maquinarias tecnologicas

Escaza capacitacion
Falta de financiamiento

No poseen un control de
costos de produccion

Nota: Informacion tomada de la investigacion
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4.2.  Estructura del Informe Técnico

Determinar costos de
produccion de calzado y sus
elementos.

Evaluar los costos unitarios de

Estructura Técnica produccién.

Analisis del impacto en la
rentabilidad después de un
metodo de costeo adecuado.

. -4

Figura 41: Estructura del Informe
Nota: Datos de la investigacion.

4.2.1. Determinar los Costos de produccion y sus elementos

En la presente investigacion se obtuvo informacion de los costos de produccion
de los artesanos de la Comuna de Valdivia correspondiente al periodo del 2016 en el
cual se pudo determinar los valores de los elementos del costo como la materia prima,
mano de obra, gastos indirectos de fabricacion, se pudo obtener los principales calzados
que realizan con mayor frecuencia de una variedad de 5 items los cuales se tom6 como
1 items considerado el mas significativos dentro del grupo de mayor rentabilidad, para
efectuar los célculos del costo y su impacto en la rentabilidad, para ello mostramos el

siguiente procedimiento:
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Tabla 8:

Costo seglin Artesanos

DETALLE PRECIO COSTO UTILIDAD
UNITARIO
Zapato con Tacén 25.00 15.45 9.55
Zapato Magnolia 24.00 20.00 4.00
Zapato 30.00 25.00 5.00
Personalizado
Sandalias simples 5.00 4.00 1.00
Sandalias con 7.00 4.50 2.50
Gemas

Cave recalcar que los artesanos de la Comunidad de Valdivia no tenian
identificado plenamente sus costos, ya que ellos lo hacian empiricamente por lo cual no
se puede hacer una comparacién razonable ya que no tomaban en consideracion costos
que intervienen en la realizacion del calzado, como el costo de mano de obra o ciertos
costos indirectos, en la hojas de costo que se indica se determin6 elementos de costos y
sus componentes para que sea de mayor utilidad para los artesanos implementar una
hoja de costo que les ayude a maximizar su rentabilidad, teniendo en cuenta el impacto

que conlleva no utilizarla un método de costeo adecuado repercute en su rentabilidad.

4.2.1.1. Orden de Trabajo

Para realizar el costo por érdenes de produccion del calzado de tacdn, se debe de
trabajar con la base en la orden de produccién nimero 005, la cual se tienen la

produccién de 12 pares de zapatos.
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Tabla 9:

Hoja de Costo

CALZADO DE DAMA

HOJA DE COSTO
Nombre: Ruales  Direccion: Guayaquil
Fecha de inicio: 25de  Teléfono: 983969967
Nov

Numero de Orden: 005 Ruc: Ninguno
Supervisor: Jabino A. Correo: Ninguno
Cantidad: 12 Fecha de terminacion:

5 de Dic
Caracteristicas: Zapatos de tacon con gota y sello en pan de oro.

Nota: Datos de la investigacion.

42.1.2. Materia Prima

1. Se establecen los materiales directos, aquellos que sean significativos vy

cuantificables segun la informacién adquirida de los artesanos.

2. Se realiza un listado de la materia prima que es requerida, especificando el costo

unitario y total de los pares a producir en la orden de produccion.

3. En la requisicion de materiales se indica la orden de produccion, la cantidad, el

costo unitario y el costo total de unidades a producir.

4. En la tabla demostramos los costos y tipos de materiales que van directamente
para la produccion y que no pueden ser reemplazados ya que cambiarian el

producto total.

Tabla 10:

Requisicion de Materiales

Orden de produccion #005

Fecha:26/11/2016
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TIPODE CANT/mt VALOR VALOR
DETALLE MAT UNT DOC
Capellada Cuero 1mt 2,92 35
Forro Sintético 1mt 0,50 6
Cortado XXX 12 pares 0,50 6
Plantilla Eva 1mt 0,50 6
Plantilla Forro Sintético 1mt 0,50 6
Taco 1,25 15
Suelin Fibra Imt 2,38 28,5
Neolite

Pagamas XXX 19l 0,92 11
SAR XXX 1Lt 0,58 7
Contrafuerte XXX 1mt 0,42 5
Duracon XXX 1/4 de Lt 0,21 2,5

TOTAL 10,67 128

Nota: Datos de la investigacion.

Después de obtener el costo unitario se lo multiplica por la cantidad de unidades
a producir en pares de calzado, y se recopila en la hoja de costo para asi poder lograr
obtener un costo total de produccion, en esta tabla podemos demostrar que ya se obtuvo

un valor por materia prima directa.

Tabla 11:

Hoja de Costo con Materia Prima

CALZADO DE DAMA

HOJA DE COSTO
Nombre: Ruales Direccion: Guayaquil
Fecha de inicio: 25 de Nov  Teléfono: 983969967
Numero de 1 Ruc: Ninguno
Orden:
Supervisor: Jabino A. Correo: Ninguno
Cantidad: 12 Fecha de

terminacion: 5 de Dic

Caracteristicas:
Detalle MP
Orden de P#005 128

Zapatos de tacon con gota y sello en pan de oro.

MO CIF TOTAL

Nota: Datos de la investigacion.
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42.1.3. Mano de Obra.

1. Se establece el valor de la mano de obra es decir la forma en que serad pagada, en

sueldo mensual, pagos de jornadas o por unidades producidas en pares.

2. En este caso los artesanos ya tienen determinado el costo por unidades

producidas, esto quiere decir se cancela por orden de produccion un valor ya

estipulado.

Tabla 12:

Mano de obra

Descripcion

Aparado
Plantado

Cantidad Valor Valor Total
U D por por
Unidad Docena
1 2,917 35 35
1 3,333 40 40
TOTAL 75

Nota: Datos de la investigacion.

Después de obtener el costo por unidades y multiplicado para las unidades a

producir, se procedera a acumular en la hoja de costo para determinar el costo total de

produccién.

Tabla 13:

Hoja de Costo con Mano de Obra

CALZADO DE DAMA

Nombre:
Fecha de inicio:

NUmero de
Orden:
Supervisor:
Cantidad:

Caracteristicas:

HOJA DE COSTO
Ruales Direccion: Guayaquil
25 de Nov Teléfono: 983969967
1 Ruc: Ninguno
Jabino A. Correo: Ninguno
12 Fecha de

Terminacion: 5 de Dic
Zapatos de tacdn con gota y sello en pan de oro.
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Detalle MP MO CIF TOTAL
Orden de P#005 128 75
Nota: Datos de la investigacion.

4.2.1.4. Costos Indirectos de Fabricacion.

En esta tabla se demuestran los materiales necesarios que no son precisamente los
que influyen de manera directa en el calzado pero son los que dan un acabado mejor,
dando la calidad del producto se indica el tipo de material el valor unitario y el valor por
la cantidad requerida esto resulta de la multiplicacién del valor unitario con la orden de

produccion.

Tabla 14:

Requisicion de Materiales Indirectos

DETALLE TIPODE CANT/mt VALOR VALOR

MAT UNT DOC
Hebilla Enchapada 1 par 0,92 11
Gota forro 1/2 mt 0,17 2
Color
Gota Sello Pandeoro 1mt 0,17 2
TOTAL 1,25 15

Nota: Datos de la investigacion.

En esta tabla se indica la proporcion en porcentaje de los gastos que incurren en
la produccién del valor total se saca una proporcién esta es multiplicada por el costo

unitario y asi tenemos el costo por 6rdenes de produccion.
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Tabla 15:

Otros Costos Indirectos De Fabricacion

Concepto Valor % de Costo por Costo
Produccion Unidad Total

Servicios Publicos
Agua $ 20,00 069% $ 014 $ 166
Electricidad $ 25,00 069% $ 017 $ 0,17
Teléfono $ 10,00 069% $ 007 $ 0,07
Otros Gastos
Publicidad $ 5,00 069% $ 003 $ 0,03
Arriendo $ 230,00 069% $ 159 $ 159

TOTAL $ 3,52
Nota: Datos de la investigacion.

En esta tabla ya se han recopilado los costos indirectos de fabricacion, con ello
ya se tiene la hoja de costos total por el valor de la orden de produccion este valor es el
que indica cuanto les costo fabricar los 12 pares y cudl podria ser su rentabilidad ya

conociendo sus gastos totales.

Tabla 16:

Hoja de Costo con los C.1.F

CALZADO DE DAMA

HOJA DE COSTO
Nombre: Raales Direccion: Guayaquil
Fecha de inicio: 25de Nov  Teléfono: 983969967
Numero de 1 Ruc: Ninguno
Orden:
Supervisor: Jabino A. Correo: Ninguno
Cantidad: 12 Fecha de

terminacion: 5 de Dic
Caracteristicas: ~ Zapatos de tacén con gota y sello en pan de oro.
Detalle MP MO CIF TOTAL
Orden de P#005 128 75 $ 18,52 $ 221,52

Nota: Datos de la investigacion.
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4.2.2. Evaluacién de los Costos Unitarios de Produccion

Precio de Venta Calzado con Tacon Alto.-En la tabla se demuestra el costo de
venta unitario y el precio en el cual es comercializado, esto nos da una rentabilidad del
26,45% por cada par de calzado dando un valor de $5.33 de rentabilidad sobre el costo
del calzado, esto quiere decir que el precio a comercializarlo es de $25,50.

Tabla 17:

Precio de Venta Calzado de Tacon Alto

Detalle Costo Unt. Precio de Utilidad % de
Vta. Utilidad
Con tacon Alto $ 20,17 $ 25,50 $ 533 26,45%
Costo S/Artesanos $ 15,45 $ 25 $ 955 61,81%

Nota: Datos de la investigacion.

4.2.3. Andlisis del impacto en la rentabilidad después de un método de costeo
adecuado.

Se pudo evaluar en la tabla N° 17 que la rentabilidad que ellos obtenian no era real,
el costo total de produccion es de $15,45 este valor no cubria los gastos por mano de
obra, tampoco ciertos gastos del CIF es por ello que se indica que es necesario conocer
la hoja de costo para su correcto uso, con una hoja de costo correctamente
implementada se obtuvo una rentabilidad del 26,45%, sin un método de costeo ellos
tenian como ganancia un 61,81%, por eso al momento de comercializarlos y competir
con los calzados extranjeros, realizaban descuentos hasta de $5,00 si realizaran este

descuento no cubririan ni los costos de produccién.
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Se debe considerar que los costos deben ser plenamente identificados, para
determinar una rentabilidad acorde a su coste, ademas el precio de venta no incluye el

I.V.A, para fines tributarios.

Los costos determinados son en funcion de los materiales, mano de obra identificada
y los costos indirectos de fabricacion de alli se determiné el precio de venta el cual los
artesanos lo ven conveniente a su competencia y se obtuvo un margen de utilidad con

un porcentaje de 26.45% total por cada par de zapato.

4.2.4. Diagrama del Proceso del Calzado con Tacon Alto

El diagrama de flujo de procesos, es la representacion grafica de cada paso
del proceso, cada uno de estos es representado por un simbolo que diferencia
cada etapa del proceso, estos simbolos son unidos con flechas que indican la

direccién n del flujo en el proceso productivo.

4.2.4.1. Simbologia del Diagrama de Proceso del Calzado.

Inicio o Fin del proceso de produccién. C )

Produccion en proceso.

Conector de Procesos. Q

Secuencia o direccion del flujo. -

Operacion Manual.

Figura 42: Simbologia del Diagrama
Nota: Datos de la Investigacion
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4.2.4.2. Diagrama de Proceso para el Calzado de Tacon Alto.

DiagramaProceso

-
-
Y

]
O

Tiempo
Entrega de MP. 5Min
Corte. 20Min
Aparado. 15Min

Entrega del Producto en Proceso ha Plantado.

Plantado. 25 Min

Accesorios del Calzado. 5Min

Entrega de Producto Terminado.

Figura 43: Diagrama de Procesos

Nota: Datos de la Investigacion

Nota: El calzado debera permanecer un dia en la horma para que tenga un

acabado sin fallas, al sacarlo antes corre el riesgo de deformaciones en su acabado.

En cada proceso el tiempo requerido es de:

Tiempo de Corte:
Tiempo de Aparado:
Tiempo de Plantado:

Tiempo Total Requerido:

25Min
15Min
30Min

70 Min = 1H y 10Min
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Se entrega MP al artesano encargado de la
Produccion.

En la fase de corte se buscan los moldes, talla
requerida, estilo y se procede a cortar el cuero,

forro etc.

Luego se procede al aparado que es la costura
de todos los moldes.

Del aparado se
entrega el P.P. al
Plantado.

En este proceso se realiza el armado en la
horma, pegamentos y disefio.

!

Se realizan los acabados del disefio y estilo del
calzado probando la calidad del mismo.

|

Entrega de
P.T.

Figura 44: Diagrama de Flujo del Calzado de Tacén Alto
Nota: Datos de la Investigacion

96




CONCLUSIONES

En la presente investigacion se constatd que los comuneros del sector de
Valdivia no conocen tampoco identifican los elementos de los costos de
produccion (materia prima directa e indirecta, mano de obra directa e
indirecta y los costos indirectos de fabricacion) para elaborar los zapatos,
sino que lo llevan empiricamente, esto genera al desconocimiento de lo que
realmente estan invirtiendo en cada par de zapatos, asi como también
conlleva a no conocer la ganancia generada al momento de vender.

No existe documentacion acertada tampoco registros que sustenten los
precios de las compras realizadas y el costo del transporte de la compra de
materiales es asumida por ellos mismo y no consta dicho valor en los costos
de produccion, para ellos representa un gasto el hecho de viajar a comprar.

Los artesanos ponen precio sin considerar cantidad, calidad y entre otros
recursos invertidos, esto ocasiona a su vez que su rentabilidad sea baja.

Para elaborar el calzado no llevan un registro tampoco un control de lo estan
utilizando y lo que estd costando elaborar el zapato a medida que van
trabajando. Por lo tanto no llevan un control en cada uno de los procesos
que realizan los comuneros como son: Orden de pedido, Requisiciéon de
materiales, produccion en proceso y productos terminados.

Debido a que existe desorganizacién en el sector, en virtud de que trabajan
de manera independiente, esto ocasiona que la adquisicion de materia prima
se eleve su costo, como también el hecho de subcontratar maquinaria
ocasiona un costo y tiempo para cada comunero.

Las maquinas de calzado son costosas y este sector es pequefio con poco
poder adquisitivo, lo cual genera que no puedan adquirir 0 comprar
maquinaria para la realizacion del calzado por lo cual acuden a la
subcontratacion.
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RECOMENDACIONES

Recomendamos a los artesanos llevar un modelo de hoja de costos sencilla,
donde se detallan los costos de materia prima directa, mano de obra directa
y costos indirectos de fabricacion, asi ellos podran apreciar y conocer
cuénto esta costando producir los zapatos.

Con la optimizacion y distribucion adecuada de los recursos de materiales,
asi como también en lo humano y econémico, se lograra que el precio
aumente. Ademas se evitaran desperdicios de materiales.

Establecer estrategias de precios, mezcla de las 4 p (Producto, precio, punto
de venta y promocion). Es decir, aplicar politicas de precios para los
distribuidores e incentivar a los clientes de manera general la adquisicién de
nuevas tendencias, de esta manera poder posesionar el producto y ser
reconocido a nivel nacional.

Para que cada comunero obtenga mayor ganancia sobre los lotes de
produccién que maneja, es necesario corregir las falencias de control, en
vista de la mala utilizacién del mismo se generan diferencias al momento de
continuar con la produccion.

Crear relaciones de cooperacion 0 asociacion entre comuneros, podrén
acceder a créditos y capacitaciones gratuitas y de esta manera aumentar su
produccidn, distribucion y por ende su rentabilidad.

Si los comuneros se unen, si trabajan en equipo pueden tener resultados
positivos, si deciden asociarse pueden acceder a microcréditos y adquirir o
comprar maquinaria tecnoldgicas que son costosas, que al adquirirlos
individualmente seria casi imposible y no tendrian rentabilidad, pero en
grupo es mas facil y conveniente y el beneficios es para todos.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Capellada: Es el material textil que es utilizado en la parte externa del zapato, el
cual por lo general es de cuero o cuerina.

Forro: Es el material textil que es utilizado en la parte interna del calzado, este
tipo de material es de uso delicado.

Kit: Este material es indispensable en la realizacion del calzado ya que es la
plataforma base que da el disefio y modelo del calzado.

Tacoén: Parte fundamental de la plataforma, el tacon debe ser de un material de
poliuretano por su durabilidad y resistencia.

Gota: Se refiere a la marca del calzado y sus elementos como la troqueleada en
este caso la moldura y su sello que da el acabado.

Aparado: Se refiere a la mano de obra en el que intervienen en el proceso del
calzado como es: el corte de los moldes y la costura.

Plantado: Un proceso de la mano de obra como es el armado de lo que se
realiza en el aparado por lo concerniente seria la costura del corte.

Plantilla: Este material esta compuesta de dos elementos como son: el carton
grueso con una capa de goma Eva este material es parecido al foami.

Suelin: Es la parte que complementa el acabado del calzado, es la suela del
zapato que es de un tipo duro y resistente al agua.

Pegamas: Este elemento es esencial, es la goma tipo cemento de contacto para
el armado de los componentes.

SAR: Se refiere a una goma especial o de tipo adhesivo de reaccién al calor para
mayor durabilidad.

Contarfuerte: Material que va internamente entre la capellada y el forro para
dar forma al zapato y endurecer el taldn o puntera.

Duracom: Elemento fundamental es la goma que hace de endurecedor de los
materiales principales para realizar el calzado.
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ANEXOS

Anexos 1.Arbol del Problema

EFECTOS Incremento de costos y Limitados a producir méas

tiempo calzado
Aumento de los costos de P

produccion y disminucion en
su rentabilidad

1 ]

1
DEFICIENCIAS EN LOS COSTOS DE
PRODUCCON EN LA FABRICACION
PROBLEMA DE CALZADO Y SU IMPACTO EN LA
RENTABILIDAD

I |

Toma de decisiones
inadecuadas e incorrectas

Inexistencia de un control en | Desinterés por capacitarse
inventarios Sub-contratan la maquina —=k ;
CAUSAS para cocer el calzado Elaboracion de calzado so6lo

bajo pedido
Figura 45: Arbol del problema de la fabricacion de calzado
Nota: Informacion tomada de la Investigacion
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Anexos 2: Encuesta realizada a los artesanos de la Comuna Valdivia

UNIVERSIDAD LAICA “VICENTE ROCAFUERTE” DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE ADMINISTRACION
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA

Objetivo: Evaluar las afectaciones de los costos de produccién individual y su
innovacion en un modelo de trabajo asociativo.

1) Con qué frecuencia usted compra materia prima directa para realizar el calzado.
Semanal []

Cada 15 dias D
Mensual D
Cada 3 meses D
2) Usted requiere de trabajo externo para el terminado de su calzado.

si [ ] No [ ]

3) Si su respuesta es si, cada cuantos pares de calzado usted envia a realizar ciertos
acabados.
Cada docena D

Cada 3 docenas D

Depende del pedido o demanda D
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4) Qué materia prima usted utiliza para realizar productos secundarios.

Cuero D
Cartén []

Suela []
Cordén []
Plantilla L]

5) El precio de la mano de obra esta siendo bien remunerado.

Si [] No []

6) El costo de un par de calzado al venderlo tiene mayor rentabilidad respecto al
costo de la competencia.

Si [] No []

7) Cual es su mayor competencia.

Comuneros artesanos de calzado D
Calzado extranjero []
Calzado nacional []

8) Su mayor distribucién de calzado se encuentra localizado en:

Costa |:|
Sierra |:|

Amazonia |:|

9) Qué medios de ventas utiliza para la distribucién de calzado.

Puerta a Puerta |:|

Servicio a domicilio D
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Ventas por Internet []
Catalogos D
Nichos de mercados D

10)  En que trimestre usted tiene su mayor venta.

De Enero a Marzo
De Abril a Junio

De Julio a Septiembre

(] O

De Octubre a Diciembre

11)  Ha considerado asociarse para obtener mayores beneficios
Si [] No []
12)  Conoce que beneficios puede acceder al estar afiliado a una asociacion.

Si ] No []

13) Sabia que los organismos gubernamentales dan microcrédito para el
emprendimiento en asociaciones.

Si [] No []

14)  Usted considera que una asociacion es rentable para usted.

Si [] No []

15) Como determina el costo del calzado, ¢conoce usted de los elementos del costo?
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Opinion:

16)  Para determinar el costo usted considera los siguientes rubros.

Materiales Mano de Obra Gastos Indirectos
Cuero Sintético El costo de mano de obra | Los costos que se incurren
Suela en funcion al tiempo que se | adicionales para la
Carton realiza la actividad. elaboracion del calzado.
Caucho
Hilo
Cemento de contacto
Pedreria.
Opinién:

17)  Por qué adquiere la mercaderia en Guayaquil y no en el mismo sector.

Opinion:

18)  Situviera las herramientas adecuadas para la contabilizacién y adecuado método
de costeo estaria dispuesto a aplicarlo.

Si [] No []

19) Como determina el precio de venta y su margen de utilidad.

Usted considera estos rubros:
Costos de produccion
Materia prima

Mano de obra
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Cargos indirectos

Gastos de Operacion
Administrativos

Ventas

Financieros

Costos Total

MARGEN DE UTILIDAD
Precio de Venta

Lo aplica empiricamente contando los gastos y su ganancia.

20) Teniendo en cuenta que los costos de su calzado estan plenamente identificados,
cudl creer usted que seria el margen de utilidad que desearia ganar en su produccion.

5% |:|
15%

25%

(] [0 [

50%
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