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INTRODUCCION

En el Ecuador, asi como a nivel mundial las grandes empresas siempre se han preocupado
por la administracion efectiva de sus inventarios, especialmente en lo referente a actividades
de planificacion y control, por lo que grandes especialistas en esta materia consideran que
su mantenimiento implica un gasto significativo, siendo su objetivo principal y
responsabilidad el minimizarlo. La mayoria ha presentado problemas en el control de
inventarios, generando pérdidas economicas a largo plazo, por lo que es necesario mantener
un adecuado control sobre los mismos.

Para toda empresa, un punto focal en el manejo del inventario es determinar la cantidad
correcta que se debe destinar para su adquisicién, en las empresas que no se han definido
politicas, procedimientos y control de inventarios no se permite un manejo fluido del mismo,
es necesario analizar los inventarios desde el momento en que se proyecta la compra, la
produccidn y hasta la venta.

Los inventarios son bienes o productos que el empresario destina para su actividad, con
el fin de satisfacer las diversas necesidades de la sociedad y obtener una ganancia y para ello
debemos recalcar que el inventario es la relacion detallada y valorada de toda la existencia
en bodega de los bienes sujetos a un fin y es un elemento de suma importancia de todo
negocio, pero sobre todo significa inversion al ser adquiridos, pero que si son manejados de
forma inadecuada, pueden generar perdida por sustracciones, por deterioro o por
permanencia en bodega sin generar utilidad alguna.

Para las empresas de produccion los inventarios representan una categoria de los activos,
debido a que toda la actividad de estas giras en torno a la compra y produccién de materiales
y suministro para su posterior venta, es por ello que las empresas de produccion dedican una
cantidad considerable del tiempo en buscar una forma de llevar un control eficaz sobre los

materiales y suministros adquiridos.



CAPITULO |
DISENO DE LA INVESTIGACION
1.1. Tema

Control de los inventarios y su incidencia en los Estados Financieros.
1.2. Planteamiento del problema de investigacion

En las diferentes empresas al no aplicar el apropiado control como es inventarios, no ha
sido posible detectar las causas de las pérdidas y/o deterioro, y no se ha realizado las
correcciones pertinentes lo que ha conllevado a tener clientes insatisfechos. La Compafiia
PAPELMERSA SA del sector Industrial del Ecuador inicia sus actividades bajo la razén
social de JUAN MERINO DONOSO E HIJOS como persona natural obligada a llevar
contabilidad en el afio 2001 fabricando y comercializando fundas de papel, los cuales fueron
reconocidas nacionalmente por su resistencia, durabilidad y excelente calidad.

Una empresa de esta naturaleza debe poseer controles internos eficientes en el area de
inventarios, ya sean para la comercializacion o para la produccion de la misma por esta razon
es necesario mantener registros contables adecuados, oportunos Yy actualizados,
proporcionando informacion basica para una acertada toma de decisiones y en este caso para
la apropiada utilizacién, custodia, volumen y valuacion entre otras del inventario.

La Compafia PAPELMERSA SA, presenta diferencia en los procesos relacionados a la
gestion 'y control de inventario de Materia Prima Importada y Nacional, insumos y
productos terminados que repercute en los beneficios econdmicos y el cumplimiento de las
operaciones que se realizan en la Compafiia, debido al incumplimiento del manual de
funciones por parte del personal del area de inventario; ademas no se estan realizando los
procedimientos establecidos por la Administracion, ocasionando faltantes de inventarios en
la toma fisica de los ultimos periodos vy la inexistencia del control de inventario de materia

prima, insumos y productos terminados.



El control de los inventarios se torna complejo cuando se maneja una cantidad alta de
unidades, por lo tanto, es necesario contar con un sistema de informacion que controle
adecuadamente sus productos y a su vez logre optimizar el tiempo mediante la
automatizacion de las operaciones y registros.

1.3. Formulacién del problema

¢Como inciden las cuentas inventarios en los estados financieros en la empresa

PAPELMERSA S.A.?

1.4. Sistematizacion del problema

e ;Cuales son los factores que inciden en el proceso operativo de las cuentas de
inventarios al momento de la presentacién de los estados financieros?
e ;Cudles son los datos presentados por el analisis contable sobre los resultados dentro
de los estados financieros que genera la cuenta de inventario?
e ;Qué estrategias se pueden generar para mejorar el proceso de control de inventario
en la empresa PAPELMERSA S.A.?
1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo General
v Analizar la incidencia de los procesos de control de inventario en los estados
financieros de empresa PAPELMERSA S.A.
1.5.2 Objetivos Especificos
v Determinar los factores que inciden en el proceso operativo de las cuentas de
inventarios al momento de la presentacion de los estados financieros.
v Realizar un analisis contable sobre los resultados dentro de los estados financieros

gue genera la cuenta de inventario.



v Disenar estrategias que permitan la mejora del proceso de control de inventario en
la empresa PAPELMERSA S.A.
1.6. Justificacion de la Investigacion

En la actualidad, la administracion de inventarios representa todo un reto para los grandes
directivos. Los inventarios constituyen un activo importante en el balance general de la
empresa, el mantenerlos implica un gasto muy significativo, ya que la mision principal
consiste en minimizar el costo de mantenimiento lo mas posible. La importancia en el
control de inventarios se manifiesta debido a que esta directamente relacionada con el area
de ventas, ya sea, cuando es inventario de materia prima, para determinar costos de
produccién y utilidades, o como inventario de producto terminado para la actividad principal
de la entidad.

Es por ello que, si el inventario no se adquiere de manera correcta, la empresa puede
presentar varias problematicas como falta de stock para las ventas, retraso en la entrega de
pedidos, sobre compra de articulos con poca rotacidbn que generan costos de
almacenamiento, deterioro de los productos en bodega, perdidas por faltantes, entre otros,
gue merman la rentabilidad. Al ser una actividad complementaria, en comparacion al area
productiva o de ventas, muchas pequefias y medianas empresa (Pyme) no poseen funciones
o0 politicas especificas para el manejo de inventario, y al no poseer registros confiables o
personas encargadas de diversas acciones vinculadas al control y direccion de este
departamento presentan falencias. Ante lo expuesto, se requiere integrar y dimensionar las
practicas de gestion de control de inventarios.

En la préctica la aplicacion de un sistema de inventario estandar mejorara los procesos
administrativos de la entidad y permitird que se manejen los recursos de manera mas

eficiente con el fin de que se aumente el conocimiento sobre herramientas de control dentro



de la empresa, ademas que se orienta al manejo éptimo de los sistemas de comunicacion
entre los departamentos involucrados en la presente investigacion.

La gestion del control de inventarios constituye una de las alternativas econémicamente
mas empleadas en el esfuerzo de las empresas por reducir sus costos y mejorar su eficacia y
eficiencia econémica, reconociendo en ella una de las herramientas mas importantes para
promover, las ventas, mejorar las relaciones con los clientes y aumentar la solvencia de la
empresa; de aqui su importancia se enfoca en determinar los siguientes aspectos:

e (Cuantas unidades se deben almacenar en temporadas altas y bajas.

e Cual es el momento oportuno para ordenar el inventario.

e Cudles son los articulos de mayor rotacion en el inventario.

e (CoOmo se protege la empresa de los cambios en los costos de los articulos del

inventario.

La correcta gestion de los inventarios permite ahorrar tiempo y acelerar el crecimiento de
la empresa, puesto que, al controlar la rotacién del inventario, se evita la acumulacion de
mercaderia que pueda estar improductiva y en riesgo de dafios naturales, reduciendo el

riesgo de quedarse fuera de stock; es decir alcanza un punto de equilibrio.



1.7. Delimitacion del Problema.

Tabla 1
Delimitacion del problema

Campo: Contable — Financiero

Aspecto: Mejorar los procesos y procedimientos en el control del

inventario
Tipo de investigacion: Investigacion Cualitativa
Marco Espacial: Km 11 % Via a Daule Parque Industrial Inmaconsa

Calles Mangos y Pechiche Solar del 1 al 5.

[SS—

Distrito: 8. Distrito Nueva Prosperina 09D08

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

1.8. Limites de la Investigacion
Limitacion de recursos: estados financieros actualizados.
1.9. Idea a Defender
El analisis de las cuentas inventarios de la empresa PAPELMERSA S.A., durante el
periodo 2016, permitira mejorar el control de los inventarios y los indicadores en los estados
financieros, aplicando politicas y procedimientos para el manejo de las cuentas inventarios,

optimizando recursos y tiempo.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la investigacion

Como antecedentes de la investigacion se recogen trabajos de titulacién como referentes
académicos en temas de gestion de inventarios para contribuir con el mejoramiento en lo
que corresponde a compra y venta de mercaderia; estos trabajos son detallados a
continuacion:

De acuerdo a Chérrez (2014), dentro de su trabajo de investigacién denominado
“Propuesta de un modelo de gestion de inventarios, caso Ferreteria Almacenes Fabian 22
Pintado”, establecié como el objetivo general del mismo demostrar la importancia que un
modelo de gestion de inventarios para lograr un equilibrio entre las areas de compra y venta
de una organizacion, reduciendo costos de inventarios y generando una mejora sustancial en
el negocio desarrollado.

Se concluyd que mediante la utilizacion de un modelo de gestion de inventarios se
consiguid asegurar la disponibilidad de los materiales requeridos, ademas de que se
encontraban en condiciones éptimas para su utilizacion, satisfaciendo asi totalmente las
necesidades presentes y futuras de los clientes de la Ferreteria Almacenes Fabian 22 Pintado.

Valdiviezo (2016) en su trabajo de titulacion cuyo nombre es “Administracion y control
de inventarios y su incidencia en los resultados de la empresa de productos organicos
Chimborazo Sumak Life Cia. Ltda., periodo 2014” plantea como objetivo principal:
determinar la forma en que el control y administracion de inventarios incide en los resultados
que la empresa Productos Organicos Chimborazo Sumak Life Cia. Ltda consiguié durante

el afio 2014.



El autor concluye en que dentro de la empresa se encontraba encargado de esta area un
empleado, el cual era responsable de la recepcion y almacenamiento de los productos, asi
como del despacho de la materia prima necesaria para la produccién de los bienes finales de
la empresa, el cual expreso la efectividad que se presento con la utilizacion de un sistema de
control de inventarios, mejorando sustancialmente el desarrollo de la empresa.

WIadimir Sierra dentro del estudio que lleva por titulo “Propuesta de mejoramiento de
procedimientos para el control de inventarios aplicado en la empresa Vanidades s.a.”
presenta como objetivo principal solucionar el problema que se presenta al momento de
gestionar la materia prima necesaria para la confeccion de prendas de vestir, puesto que no
existen procesos adecuados en cuanto a la recepcién, arreglos y entrega de los productos
finales, lo que genera en gran medida clientes insatisfechos (Sierra, 2012, pag. 10)

Este trabajo se relaciona con el problema tratado en el presente documento, debido a que
se busca mejorar el nivel de satisfaccion del cliente, mejorando sus ventas, para asi poder
lograr un mayor margen de utilidad por parte de la empresa, lo que se traduzca finalmente
en la consecucién de una mayor liquidez que le brinde la capacidad al negocio de gestionar
adecuadamente las entradas y salidas de productos al inventario de este.

Cabriles (2014) en su trabajo de titulacion “Propuesta de un sistema de control de
inventario de stock de seguridad para mejorar la gestion de compras de materia prima,
repuestos e insumos de la empresa BALGRES C.A.”, en el cual se plantea como objetivo
principal la consecucién de un mejoramiento del software administrativo que permita
gestionar de una manera eficiente al inventario de la empresa, asegurando el inventario
necesario para satisfacer la demanda del mercado, ademas de contar con un conocimiento
constante de las entradas y salidas de todos los elementos que posee la organizacion. Es asi

que se pudo evitar la aparicion del stock cero (0) y por ende generar una detencion de la



produccidn que repercuta en la pérdida de la competitividad en relacién con su competencia
en el mercado.

Para conocer el estado de la empresa se procedi6 aplicar varias técnicas de investigacion
y recoleccién de informacion, entre las cuales se encontraban las entrevistas, la observacion
directa y reuniones efectuadas con los miembros del personal del departamento; la
informacidn recabada permitié conocer que la necesidad de la empresa era prioritariamente
la obtencion de un sistema de control de inventario que mejore los procesos de compra de

materia prima, insumos Yy repuestos de la empresa BALGRES C.A.”.

2.2.  Bases tedricas
2.1.1 Inventarios
En el articulo cientifico desarrollado por (Lopez Martinez & Gomez Acosta, 2012, pag.

X):
El inventario ha estado presente desde que el hombre comenzé a utilizar
recursos en el planeta; siendo inicialmente tratado matematicamente el
sistema de inventarios por el modelo de cantidad econémica de pedido (EOQ)
desarrollado a inicios del siglo 20, el cual, casi un siglo después, sigue siendo
referencia del resto de los modelos desarrollados por los académicos,
principalmente modelos matematicos para solucionar problemas de
optimizacion en procesos de produccidon y logistica. La gestidn de inventarios
se ha ido complejizando mas, dado que las condiciones del mercado han
cambiado incrementandose la competitividad, dinamismo y complejidad,

volviendo vulnerables los resultados de los modelos matematicos. (p. 109)



En los escritos de Chase, Jacobs , & Aquilano, (2009), sefialan lo siguiente
Inventario son las existencias de una pieza o recurso utilizado en una
organizacion. Para conocer las cantidades y maneras de almacenamiento de
la mercaderia se requiere esquematizar un sistema de inventario y determinan
aquellos a mantener, el momento en que es necesario reabastecerlo y qué tan
grandes deben ser los pedidos. Por convencion, el término inventario de
manufactura se refiere a las piezas que contribuyen o se vuelven parte de la
produccién de una empresa. El inventario de manufactura casi siempre se
clasifica en materia prima, productos terminados, partes componentes,
suministros y trabajo en proceso. En los servicios, el término inventario por
lo regular se refiere a los bienes tangibles a vender y los suministros
necesarios para administrar el servicio. (p. 547)
2.1.2 El control de inventarios
El control de inventario es mundialmente reconocido por sus funciones y porque permiten
conocer el funcionamiento interno en lo que respecta al ejercicio contable, también para
establecer un sistema de informacion o bien modificar el ya existente. Para uniformar y
controlar el cumplimiento de las rutinas de trabajo y evitar su alteracién arbitraria. Facilita
mucho la labor del auditor, la evaluacion del control interno, y a desarrollar sus actividades
dentro de un ambiente de control. EI cambio en la forma de desempefar las actividades y el
pasar del tiempo, hacen que la contabilidad revise la valoracién de mercaderia y actualice
los procedimientos (Arreaga, 2015)
2.1.2.1 Definicion de control de inventarios
En el trabajo cientifico desarrollado por Zapata Cortés, (2014), se encontro las siguientes

citas:
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El control de inventarios busca mantener disponible los productos que
se requieren para la empresa y para los clientes, por lo que implica la
coordinacion de las areas de compras, manufactura distribucion.
De acuerdo a Ballou (2005), el inventario no solo se constituye por los
bienes destinados a la actividad principal del negocio, sino a todos
aquellos materiales complementarios obtenidos de las diversas etapas
productivas (p. 11 — 12)
2.1.2.2 Objetivos del control de inventarios
En el trabajo cientifico desarrollado por Brealey, Allen y Myersse (2010, pag. 14) se
encontré la siguiente cita:
Segun Wild (2002) el propdsito del control de inventarios es asegurar
el funcionamiento de las actividades de la empresa mediante la
optimizacion conjunta de los siguientes tres objetivos:
v Servicio al cliente
v Costos de inventario
v Costos operativos
La optimizacion conjunta de estos objetivos significa que no se debe buscar una mejora
en alguno de los objetivos descuidando los otros, ya que los tres son igual de importantes.
Al intentar disminuir los costos de inventario, se incurrira en menores niveles de materiales
en la empresa, por lo que la probabilidad de satisfaccion del cliente baja por los posibles
agotamientos; al disminuir los costos operativos la gestion de los inventarios puede llegar a
ser insuficiente, lo que genera procesos de informacion inadecuados y tiempos de entrega
de material largos, afectando también el servicio al cliente; y si solo se piensa en incrementar
el servicio al cliente, los costos de inventario y los costos operativos se deben incrementar,

por lo cual la rentabilidad para la empresa se ve afectada (Ballén, 2015)

11



2.1.2.3 Disponibilidad ofrecida al cliente

Para Zapata Cortés, (2014), sefiala lo siguiente: La relacion de disponibilidad puede ser
escrita como se aprecia en la siguiente ecuacion, que significa que la disponibilidad ofrecida
al cliente es una relacion entre la demanda del cliente y aquella que efectivamente ha sido
satisfecha. (p. 17)

Demanda satisfecha / Demanda total
El nivel de servicio se lo mide de la siguiente manera:
Numero total de 6rdenes completas suministrados / Numero total de 6rdenes

2.1.2.4 Modelos de cantidad de pedido fija

Los modelos de cantidad de pedido fijan tratan de determinar el punto especifico, R, en
que se hara un pedido, asi como el tamafio de éste, Q. El punto de pedido, R, siempre es un
numero especifico de unidades. Se hace un pedido de tamafio Q cuando el inventario
disponible (actualmente en existencia o en pedido) llega al punto R. (Chase, Jacobs, &
Aquilano, 2009 , pag. 555)
2.1.2.5 La posicion del inventario

La posicion del inventario se define como la cantidad disponible mas la pedida menos los
pedidos acumulados. La solucién para un modelo de cantidad de pedido fija puede estipular
algo asi: cuando la posicién del inventario baje a 36, hacer un pedido de 57 unidades mas.
(Castellanos, 2012)

Formula:
TC=DC+(D/Q)S+ (Q/2)H
v" TC = Costo anual total
v" D = Demanda (anual)
v" C = Costo por unidad
v Q = Cantidad a pedir (la cantidad 6ptima se conoce como

cantidad economica de pedido, EOQ o Qopt)
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v S = Costo de preparacion o costo de hacer un pedido R = Punto
de volver a pedir

v' L =Tiempo de entrega

v H = Costo anual de mantenimiento y almacenamiento por
unidad de inventario promedio (a menudo, el costo de
mantenimiento se toma como un porcentaje del costo de la
pieza, como H = iC, donde i es un porcentaje del costo de
manejo)

2.1.3 Analisis del inventario en la manufactura y los servicios

En los escritos de Chase, Jacobs , & Aquilano (2009 ), sefialan lo siguiente:
Es especificar 1) cuando es necesario pedir mas piezas, y 2) qué tan grandes
deben ser los pedidos. Muchas empresas suelen establecer relaciones con los
proveedores a mas largo plazo para cubrir sus necesidades quiza de todo un
afio. Esto cambia las cuestiones de “cuando” y “cuantos pedir” por “cuando”
y “cuantos entregar”. (p. 547)

2.1.4 Propdsitos del inventario

En los escritos de Chase, Jacobs, & Aquilano (2009 ), sefialan lo siguiente:
1. La independencia entre las operaciones. El suministro de materiales en el

centro de trabajo permite flexibilidad en las operaciones. Por ejemplo, debido
a que hay costos por crear una nueva configuracion para la produccion, este
inventario permite a la gerencia reducir el namero de configuraciones.
La independencia de las estaciones de trabajo también es deseable en las
lineas de ensamblaje. El tiempo necesario para realizar operaciones idénticas
varia de una unidad a otra. Por lo tanto, lo mejor es tener un colchon de varias
partes en la estacion de trabajo de modo que los tiempos de desempefio méas
breves compensen los tiempos de desempefio mas largos. De esta manera, la

produccién promedio puede ser muy estable.
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2.

5.

Para cubrir la variacion en la demanda. Si la demanda del producto se conoce
con precision, quiza sea posible (aunque no necesariamente econdémico)
producirlo en la cantidad exacta para cubrir la demanda. Sin embargo, por lo
regular, la demanda no se conoce por completo, y es preciso tener inventarios
de seguridad o de amortizacion para absorber la variacion.

Para permitir flexibilidad en la programacién de la produccion. La existencia
de un inventario alivia la presion sobre el sistema de produccién para tener
listos los bienes. Esto provoca tiempos de entrega mas alejados, lo que
permite una planeacion de la produccion para tener un flujo mas tranquilo y
una operacién a mas bajo costo a través de una produccion de lotes mas
grandes. Por ejemplo, los altos costos de configuracion favorecen la
produccién de mayor cantidad de unidades una vez que se realiza la
configuracion.

Protegerse contra la variacion en el tiempo de entrega de la materia prima. Al
pedir material a un proveedor, pueden ocurrir demoras por distintas razones:
una variacion normal en el tiempo de envio, un faltante del material en la
planta del proveedor que da lugar a pedidos acumulados, una huelga
inesperada en la planta del proveedor o en una de las compafiias que realizan
el envio, un pedido perdido o un embarque de material incorrecto o
defectuoso.

Aprovechar los descuentos basados en el tamafio del pedido. Hay costos
relacionados con los pedidos: mano de obra, llamadas telefonicas, captura,
envio postal, etc. Por lo tanto, mientras mas grande sea el pedido, la necesidad

de otros pedidos se reduce. Asimismo, los costos de envio favorecen los
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pedidos méas grandes; mientras mas grande sea el envio, menor sera el costo
unitario. (p. 548)
2.1.5 Costos de inventarios

Segun Maria Isaza (2014) sostienen lo siguiente: Da acuerdo con la NIC nam. 2, “el costo
de los inventarios comprendera todos los costos derivados de su adquisicion y
transformacion, asi como otros costos en los que se haya incurrido para darles su condicién
y ubicacion actuales”. Ahora bien, en relacion con el costo de adquisicion, la referida norma
establece que comprendera el precio de compra, los aranceles de importacion y otros
impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las autoridades fiscales), los
transportes, el almacenamiento y otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de
las mercaderias, los materiales o los servicios. (p. 368)

2.1.6 Sistemas de registro, métodos de valuacién y de estimacion de inventario

En la informacion presentada por Guajardo Cantl & Andrade de Guajardo, (2012),
indican lo siguiente: Al analizar la cuenta de inventario en el estado de situacion financiera
es necesario identificar tres aspectos importantes:

1. Los sistemas de registro.

2. Los métodos de valuacion.

3. Los sistemas de estimacion. (p. 368)
2.1.6.1 Sistemas de registro.

Una empresa decide el momento en que debe registrarse la adquisicion y el consumo del
inventario. Dicho momento puede ser cuando se realiza cada transaccion o al final del
periodo. La decision debe basarse principalmente en el tipo de empresa de que se trate. Para
ello existen dos sistemas de registro, dichos sistemas son:

a) Inventario perpetuo.

b) Inventario periddico.
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2.1.6.2 Meétodos de valuacion.
El objetivo de los métodos de valuacion es determinar el costo que serd asignado a las
mercancias vendidas y el costo de las mercancias disponibles al terminar el periodo. Se debe
seleccionar el que brinde al negocio la mejor forma de medir la utilidad neta del periodo y
el que sea mas representativo de su actividad. Para ello existen varios métodos:
a) Costo especifico.
b) PEPS (primeras entradas, primeras salidas).
c) UEPS (ultimas entradas, primeras salidas).
d) Promedio ponderado.

2.1.7 Sistemas de registro de inventarios

2.1.7.1 Perpetuo

El sistema de inventario perpetuo mantiene un saldo siempre actualizado de la cantidad
de mercancias en existencia y del costo de la mercancia vendida. Cuando se compra
mercancia, aumenta la cuenta de inventario; cuando se vende, disminuye y se registra el
costo de la mercancia vendida. Asi, en todo momento se conoce la cantidad y el valor de las
mercancias en existencia y el costo total de las ventas del periodo (Canedo & Leal, 2014,
pag. 359)

Para que este modelo sea mas util, seria bueno considerar las ganancias y pérdidas
potenciales asociadas con almacenar demasiados 0 muy pocos productos. El nivel de
inventario éptimo, utilizando el analisis marginal, ocurre en el punto en que los beneficios
esperados derivados de manejar la siguiente unidad son menores que los costos esperados
para esa unidad. Tenga presente que los beneficios y costos especificos dependen del
problema. (Chase, Jacobs , & Aquilano, 2009, p. 551)

En términos simbolicos, defina

v Co = Costo por unidad de la demanda sobrestimada

v Cu = Costo por unidad de la demanda subestimada
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Con la introduccion de probabilidades, la ecuacion del costo marginal
esperado se vuelve

P(Co) <(1-P)Cu
Donde P es la probabilidad de que la unidad no se venda y 1 — P es la
probabilidad de que si se venda, porque debe ocurrir uno u otro evento (la
unidad se vende o0 no se vende).
Entonces, al despejar P se obtiene

Cu
P<
Co.

Esta ecuacion establece que se debe continuar para aumentar el tamafio del pedido,
siempre y cuando la probabilidad de no vender lo que se pide sea igual o menor que la razon
Cu/ (Co + Cu).

Segln Guajardo Cantl & Andrade de Guajardo, Costo de inventarios, (2012), sostiene

que:
Cuando se aplica el sistema perpetuo no se utilizan las cuentas compras,
fletes sobre compras, devoluciones y bonificaciones sobre compras o
descuentos sobre compras. Cualquier operacion que represente cargos o
créditos a estas cuentas debe registrarse en la cuenta inventario de
mercancias.

Siempre que se compren mercancias y se incurra en gastos por fletes, se hace un cargo a
la cuenta inventario de mercancias por las compras y los gastos de fletes, en tanto que se
acredita la cuenta proveedores o bancos, segin corresponda. Con este sistema no hay
necesidad de efectuar un conteo fisico de las existencias de mercancia al terminar el periodo,
a pesar de que se acostumbre a realizarlo para comprobar la exactitud de la cuenta de
inventario. Una ventaja adicional de este sistema de registro es que facilita la preparacion
de la seccidn del costo de cada venta al finalizar el periodo, es decir, la cuenta costo de

ventas debe cerrarse contra pérdidas y ganancias. (p. 369)

17



2.1.7.2 Periodico
De acuerdo a Richard Chase, Robert Jacobs y Nicolas Aquilano (2009 ) en su libro
Administracion de Operaciones menciona que:
“Existen dos tipos generales de sistemas de inventario de varios periodos: los
modelos de cantidad de pedido fijan (también llamado cantidad de pedido
econémico, EOQ economic order quantity y modelo Q) y modelos de periodo
fijo (conocidos también como sistema periodico, sistema de revision
periddica, sistema de intervalo fijo y modelo P). Los sistemas de inventario
de varios periodos estan disefiados para garantizar que una pieza estara
disponible todo el afio. Por lo general, la pieza se pide varias veces en el afio;
la I6gica del sistema indica la cantidad real pedida y el momento del pedido”.
(Chase, Jacobs, & Aquilano, 2009 , pag. 554)

2.1.8 Laadministracion del inventario

En el trabajo cientifico elaborado por Duran (2012), sostiene lo siguiente:

La administracion del inventario es un tema central para evitar problemas financieros en
las organizaciones, es un componente fundamental en la productividad de una empresa, ya
que es el activo corriente de menor liquidez que manejan y que ademas contribuye a generar
rentabilidad. Es el motor que mueve a la organizacién, pues es la base para la
comercializacion de la empresa que le permite obtener ganancias. (p. 56)

2.1.9 Caracterizacion del inventario

En el trabajo de investigacion desarrollado por Duran , (2012), se encontro la siguiente
cita de Diaz que sostiene lo siguiente:

Segun Diaz (1999: 3) se constituye el nexo entre la produccion y la
venta de un producto y representa una inversion considerable para la

empresa, lo cual debe ser controlado cuidadosamente por ser el activo
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corriente de menor liquidez. En este sentido, el inventario en una
empresa manufacturera estd conformado por la materia prima, insumos
0 productos en proceso necesarios para la fabricacion y posterior
comercializacion en productos terminados. En las empresas
comerciales esta compuesto por el conjunto de mercancia y articulos
terminados destinados para la venta. En lo que respecta a las empresas
de servicio, el inventario estd integrado por todo el suministro

necesario para su funcionamiento y prestacion de servicio. (p. 58)

2.1.10 Estados financieros

En el libro desarrollado por Rodriguez Rodriguez & Arcanda Regatillo (2015) sostienen

lo siguiente:

Los estados financieros tienen como objetivo informar sobre la situacion
financiera de la empresa en una fecha determinada, sobre los resultados de
sus operaciones y sobre el flujo de sus fondos. La informacion que estos
estados financieros brindan permite:
v’ Evaluar la solvencia y liquidez de la empresa, asi como su capacidad
para generar fondos.
v Conocer el origen y las caracteristicas de sus recursos, para estimar la
capacidad financiera de crecimiento.
v" Evaluar los resultados financieros de la administracion en cuanto a su
rentabilidad.
v" Tomar decisiones de inversion y crédito, lo cual requiere conocer la

capacidad de crecimiento de la empresa, su estabilidad y rentabilidad

(p. 4-5)
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2.1.11 Estados financieros principales
En el libro desarrollado por Rodriguez Rodriguez & Arcanda Regatillo,( s.f.) también se
menciona lo siguiente:
Los Estados Financieros principales son:
1. Estado de Situacion Financiera
2. Estado de Resultados
3. Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
4. Estado de Flujos de Efectivo
Estos Estados Financieros interesan a la administracion, a los
empleados y a los duefios o accionistas, como fuente de informacion
para fijar politicas administrativas y como informacion de la situacién
de la empresa. (p. 5)
En el &mbito externo, los Estados Financieros interesan a las empresas
a quienes se les solicite créditos o aportaciones adicionales de capital,
para estudiar y evaluar la conveniencia de su inversion, a los acreedores
como fuente de informacion para estimar la capacidad de pago de la
entidad para cubrir créditos y, a las autoridades fiscales al efecto de los
impuestos que gravan las empresas. (p. 5)
2.1.12 Indicadores de actividad o productividad
2.1.12.1 Rotacion de inventarios:
En el libro escrito por Robles Roman, (2012) sefiala lo siguiente:
Estos indices muestran el tiempo en el que algunas cuentas se convierten en
efectivo o se desembolsan.
Indica el nimero de veces que se compra-vende la mercancia, y el nimero

de dias que tarda el ciclo. (p. 34)
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Costo De Ventas / Promedio de Inventarios
NUmero de dias = Dias Del Periodo / Rotacion De Inventarios
2.1.13 Punto de equilibrio
En el libro escrito por Robles Roman, (2012) se encontrd lo siguiente:

El indice del punto de equilibrio es un método que sirve como herramienta
para realizar el presupuesto, que presenta de manera anticipada el nivel de
ingresos que la empresa debe obtener para poder cubrir el total de gastos y
costos, todo esto permite fijar los objetivos de ventas para lograr obtener las
ganancias fijadas. Se debe indicar que el indice del punto de equilibro no es
solamente el vertice donde se juntan los ingresos con los egresos, y no se
tienen pérdidas ni ganancias como comuUnmente se conoce. En general,
existen dos puntos de equilibrio:
Punto de equilibrio econdmico: Sirve para determinar el precio, debido a
que es el punto donde se juntan los oferentes (compradores) y demandantes
(vendedores) y se ponen de acuerdo en el precio del bien. Punto de equilibrio
financiero: Se utiliza para fijar objetivos con relacion a las ventas, y que se
puedan solventar todos aquellos gastos y costos que existen en la empresa,
ya sean costos fijos o variables, de produccién o de operacion. (p. 39)
Punto de equilibrio financiero (Unidades) = Costos Fijos / Ventas — Costo
Variable

2.1.14 Gestion de sistemas de inventario

En el articulo cientifico elaborado por Pefia & Silva , (2016), se establece que la gestion
de los inventarios es uno de los sistemas mas complejos de las entidades, pues posee muchas
variables que afectan su funcionamiento y un gran numero de decisiones que se deben tomar

de acuerdo a los escenarios mostrados. Esto se debe a que, en lo referente a las ventas,
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dependiendo del tipo de bien o servicio que se brinden se pueden presentar diveros niveles,
y el dar por fidedigna una estimacion, podria hacer que la entidad cometa errores, que ponen
en riesgo cubrir las necesidades futuras, segin Chase y otros (2004); Aguilar (2009) y

Vollmann y otros (1995). (p. 190)

Tabla 2
Identificacion de los componentes por tipo de costos de inventario
Costo de
inventario Elementos componentes
Costo unitario del producto en caso de ser fabricado
Costo de )
L Monto por unidad del producto pagado al proveedor en caso de ser
adquisicion

comprado

Costo del personal de compras
Costo de las comunicaciones (cartas, teléfono, fax y correo
electrénico)
Costo de ordenar Costo de la orden de compra y deméas documentos
Costos de transporte
Costos de recepcién
Otros

Costos de almacenamiento

Depreciacion, seguros, alquileres e impuestos
Costo de mantener ] ] o

Costos de obsolescencia, deterioros y pérdidas

Costo de capital

Ganancias dejadas de percibir
Costo por faltantes ) ) )
Intangibles como la pérdida de la imagen de la empresa

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

2.1.15 Factores internos que inciden en la gestién de sistemas de inventarios

En el articulo cientifico elaborado por Pefia & Silva, (2016), se encontraron las siguientes
citas que sefialan lo siguiente en las paginas (p. 193 — 195):

Lopez y Gomez (2013), Toro y Bastidas (2011), Aguilar (2009), entre otros autores,

manifiestan que existen diversos niveles en la gestién de inventario que comprometen a
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varias areas y personal, y que cada dindmica presenta sus propias decisiones y falencias que

deben ser evaluadas en un proceso constante de retroalimentacion. Entre los factores mas

destacados se presentan los siguientes:

Gestion de compras: Esta actividad se relaciona a la adquisicion de los materiales
necesarios para el funcionamiento del negocio, los cuales deben ser de Optima
calidad y entregado en periodos de tiempo especificos para suplir la demanda de la
empresa, es por ello que, en este punto, es muy importante la relacioén que se maneje
con el proveedor, a fin de contar con los mejores tratos comerciales.

Gestion de la demanda: En este aspecto se debe determinar el nivel de demanda
existente en las diversas lineas de inventario que la empresa maneja, con el fin de
determinar los niveles de inversién para cada uno, y, su rotacion. Esto no solo
dependera de las necesidades del cliente, sino de los periodos en caso de que la
mercaderia sea de venta estacional, es decir, que se dé por épocas, como por ejemplo
articulos de playa en época de verano, articulos escolares a inicios de afio lectivo, o
articulos navidefos, segun Ortiz (2004).

Gestion de almacén: Esta actividad se relaciona a las condiciones de
almacenamiento en las que deben estar los bienes del inventario para preservar su
calidad y garantizar su seguridad en caso de robo o incendio que pueda perjudicar su
integridad. La gestion de almacenes debe considerar el mantenimiento de registros,
lo cual facilita la localizacion inmediata de los articulos, segun Brent y Travis (2008).
Gestion de informacion: En este aspecto se manejan los datos relacionado con los
inventarios que repercuten en la toma de decisiones de la empresa, asi como para
formar una base de datos que permita detectar inconvenientes al momento de

problemas con el manejo de la mercaderia, segin Uribe (2012).
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e Gestion de recursos financieros: En este aspecto, el manejo de inventarios influye
en la proyeccion de los presupuestos de la entidad destinadas a la compra de
mercaderia, asi como las proyecciones de rentabilidad en base a las ventas realizadas,
ya sea del inventario terminado como del proceso de transformacion de la materia
prima, para el control de los costos, segin Robles (2012).

e Control de gestion: Consiste en la retroalimentacion efectiva para el buen
funcionamiento del sistema, por lo tanto, es necesario disefiar sistemas de control
que permitan detectar deficiencias y asi responder rapidamente ante ellas.

2.1.16 Factores externos que inciden en la gestion de sistemas de inventarios
En el articulo cientifico elaborado por Pefia & Silva, (2016), se encontraron las siguientes
citas que sefialan lo siguiente en las paginas (p. 196 — 200):

e Niveles de inflacion: Este indicador econdmico es el alza o decrecimiento
continuo que tienen los bienes o servicios de un pais en base al manejo de su
economia, segun el Banco Central de Venezuela (2010). Al respecto, Blank y
Tarquin (2006), mencionan que el concepto méas basico de inflacion determina
que es la manera en que se puede conocer la cantidad necesaria de dinero por la
cual se comercializa un bien. Cuando la inflacion est4 al alza, se debe a que el
valor de la moneda se ha reducido y por lo tanto se necesitan mas unidades
monetarias para adquirir menos bienes.

e Control de divisas: Esta accién regula el ingreso y salida de unidades monetarias
dentro de un pais para conseguir estabilidad, segun “Cencoex” Centro Nacional
de Comercio Exterior (2014).

e Regulacién de precios: Esta actividad se realiza por medio de entes
gubernamentales designados para verificar que un bien o servicio tenga un precio

base para su adquisicion, el cual no puede ser excedido o incrementado en un

24



amplio rango para respetar el principio de plena competencia, estableciendo
sanciones para quienes no cumplan dicha disposicion.

Restricciones de abastecimiento: Las organizaciones, cada dia presentan
inconvenientes para suministrar de manera adecuada a la poblacion los bienes y
servicios producidos, por lo que se genera poca disponibilidad de los mismos en
sus establecimientos, lo cual es ocasionado por el conjunto de factores externos

ya mencionados, Padron (1998).

2.1.17 Presiones para mantener inventarios bajos

Segun los autores Krajewski, Ritzman, & Malhotra, (2008), sefialan lo siguiente, en las

paginas

La labor del gerente de inventario consiste en equilibrar las ventajas y
desventajas tanto de los inventarios altos como bajos y encontrar el justo
medio entre los dos niveles. La principal razon para tener inventarios bajos es
que el inventario representa una inversion monetaria temporal. Como tal, la
empresa incurre en un costo de oportunidad, que aqui denominamos costo de
capital, originado por el dinero que esta inmovilizado en el inventario y que
podria usarse para otros propésitos. El costo por mantenimiento de inventario
(o costo de manejo) es la suma del costo del capital mas los costos variables
que se pagan por tener articulos a la mano, como los costos de
almacenamiento y manejo y los impuestos, seguros y mermas. Cuando esos
componentes cambian segln el nivel del inventario, lo mismo sucede con el

costo de mantenerlo. (p. 463)

2.1.17.1 Costo de capital

Segun los autores Krajewski, Ritzman, & Malhotra, (2008), sefialan lo siguiente, en las

paginas:
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El costo de capital es el costo de oportunidad de invertir en un activo en relacion
con el rendimiento esperado de los activos que tienen riesgo similar. El
inventario es un activo; en consecuencia, se debe usar una medida del costo que
refleje adecuadamente el método de la empresa para financiar sus activos. La
mayoria de las empresas usan el costo promedio ponderado de capital (WACC,
del inglés, weighted average cost of capital), que es el promedio del rendimiento
requerido del capital en acciones de la empresa y la tasa de interés sobre su
deuda, ponderado por la proporcion de capital y deuda en su portafolio. Por lo
general, el costo de capital es el componente mas grande del costo por
mantenimiento de inventario, ya que llega a ser hasta de 15%, dependiendo del
portafolio de capitalizacién particular de la empresa. Tipicamente, las
compafiias actualizan el WACC anualmente porque se utiliza para tomar muchas

decisiones financieras (p. 463)

2.1.17.2 Costos de almacenamiento y manejo

Segun los autores Krajewski, Ritzman, & Malhotra, (2008), sefialan lo siguiente, en las

paginas:

El inventario ocupa espacio y tiene que ser acarreado para entrar o salir del
almacén. Los costos de almacenamiento y manejo se generan cuando una
empresa alquila espacio, ya sea a corto o largo plazo. También se incurre en
un costo cuando la compafiia podria usar productivamente el espacio que

dedica al almacenamiento para otros propdsitos. (p. 463)

2.1.17.3 Impuestos, seguros y mermas

Se pagan mas impuestos cuando los inventarios son altos al final del afio, y el costo de

asegurar los inventarios aumenta también. Las mermas se presentan en tres formas. La

primera, el robo o hurto de inventario por clientes o empleados, que en algunas empresas
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representa un porcentaje significativo de las ventas. La segunda forma de merma, Ilamada
obsolescencia, se presenta cuando el inventario no puede usarse o venderse a su valor total,
a causa de cambios de modelo, modificaciones de ingenieria o descensos inesperados de la
demanda.

La obsolescencia representa un gasto fuerte en el comercio de ropa al detalle, en el cual
se ofrecen con frecuencia descuentos drasticos sobre muchas prendas estacionales al final
de la temporada. Por Gltimo, el deterioro a causa de la descomposicion fisica o dafios en la
mercancia da por resultado una pérdida de valor. Por ejemplo, los alimentos y bebidas
pierden valor e incluso puede ser necesario desecharlos cuando su fecha de caducidad ha
pasado. Cuando la tasa de deterioro es alta, la acumulacién de grandes inventarios suele no
ser aconsejable. (KRAJEWSKI, RITZMAN, & MALHOTRA, 2008, p. 463)

2.2  Marco conceptual
2.2.1 Balance general:

Es un estado financiero que presenta la situacién financiera de una entidad, en el que se
muestran los bienes y derechos que son propiedad de la empresa (activos), las deudas y
obligaciones contraidas por la empresa (pasivos) y el patrimonio de los socios 0 accionistas
(capital contable), y se indican a una fecha determinada.

2.2.2 Estado de resultados:

Es un documento contable que presenta como se obtuvieron los ingresos, los costos y los
gastos, y la forma en la que se obtuvo la utilidad o la pérdida neta como resultado de las
operaciones de una entidad durante un periodo determinado.

2.2.3 Estado de cambios en la situacion financiera:
Es un estado financiero basado en el flujo de efectivo, y que muestra la procedencia de

los recursos, ya sea que la misma operacién normal los genere o se consigan mediante
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financiamientos; también sefiala el destino de esos recursos, ya sea a la inversion en activos
0 los observe la misma operacion normal de la empresa.
2.2.4 Estado de variaciones en el capital contable:

Es un documento contable que muestra un andlisis de los cambios en las cuentas de
capital, es decir, en los cambios en la inversion de los propietarios durante un periodo
determinado.

2.2.5 Estado de costo de produccion y costo de produccién de lo vendido:

Es un estado financiero que se utiliza para las empresas industriales y que muestra la
inversion en cada uno de los elementos que participan en la elaboracion de un producto, y
después la venta de éste a precio de costo. (p. 26 -27)

2.3  Mareco legal
2.3.1 Seccion 13 Inventarios de las NIFF - Seccion 13 - Inventarios, (s.f.), para las
PYMES
13.2 Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y medicion de los
inventarios. Los inventarios son activos:
a) Poseidos para ser vendidos en el curso normal de las operaciones;
b) En proceso de produccién con vistas a esa venta; o
c) En forma de materiales o suministros que se consumiran en el proceso
de produccién o en la prestacion de servicios (NIFF - Seccion 13 -
Inventarios, 2015)

13.3 Esta seccidn se aplica a todos los inventarios, excepto a:

a) Las obras en progreso, que surgen de contratos de construccion,
incluyendo los contratos de servicios directamente relacionados (véase

la Seccidn 23 Ingresos de Actividades Ordinarias).
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b) Los instrumentos financieros (véase la Seccion 11 Instrumentos
Financieros Basicos y la Seccion 12 Otros Temas relacionados con los
Instrumentos Financieros).

c) Los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y
productos agricolas en el punto de cosecha o recoleccion (véase la
Seccion 34 Actividades Especiales) (NIFF - Seccion 13 - Inventarios,
2015)

2.3.1.1 Costo de los inventarios

13.5 Una entidad incluira en el costo de los inventarios todos los costos de adquisicion
[véase: parrafos 13.6 y 13.7], costos de transformacion [véase: parrafos 13.8 a 13.10] y otros
costos [véase: parrafos 13.11 y 13.12] incurridos para dar a los inventarios su condicion y
ubicacion actuales.
2.3.1.2 Costos de adquisicion

13.6 Los costos de adquisicion de los inventarios comprenderan el precio de compra, los
aranceles de importacidn y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente de las
autoridades fiscales), el transporte, la manipulacion y otros costos directamente atribuibles
a la adquisicién de las mercaderias, materiales o servicios. Los descuentos comerciales, las
rebajas y otras partidas similares se deduciran para determinar el costo de adquisicion (NIFF
- Seccién 13 - Inventarios, 2015)

13.7 Una entidad puede adquirir inventarios con pago aplazado.

En algunos casos, el acuerdo contiene de hecho un elemento de financiacién implicito,
por ejemplo, una diferencia entre el precio de compra para condiciones normales de crédito
y el importe de pago aplazado. En estos casos, la diferencia se reconocera como gasto por
intereses a lo largo del periodo de financiacién y no se afiadira al costo de los inventarios

(NIFF - Seccidn 13 - Inventarios, 2015)
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2.3.1.3 Costos de transformacion

13.8 Los costos de transformacion de los inventarios incluiran los costos directamente
relacionados con las unidades de produccion, tales como la mano de obra directa. También
incluirdan una distribucion sistematica de los costos indirectos de produccion variables o
fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias primas en productos
terminados. Son costos indirectos de produccion fijos los que permanecen relativamente
constantes, con independencia del volumen de produccion, tales como la depreciacion y
mantenimiento de los edificios y equipos de la fabrica, asi como el costo de gestion y
administracion de la fabrica. Son costos indirectos variables los que varian directamente, o
casi directamente, con el volumen de produccion, tales como los materiales y la mano de
obra indirecta (NIFF - Seccion 13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.4 Distribucidn de los costos indirectos de produccion

13.9 Una entidad distribuira los costos indirectos fijos de produccion entre los costos de
transformacion sobre la base de la capacidad normal de los medios de produccion.
Capacidad normal es la produccidn que se espera conseguir en promedio, a lo largo de un
namero de periodos o temporadas en circunstancias normales, teniendo en cuenta la pérdida
de capacidad procedente de las operaciones previstas de mantenimiento. Puede usarse el
nivel real de produccién si se aproxima a la capacidad normal. El importe de costo indirecto
fijo distribuido a cada unidad de produccién no se incrementara como consecuencia de un
nivel bajo de produccion, ni por la existencia de capacidad ociosa. Los costos indirectos no
distribuidos se reconoceran como gastos en el periodo en que hayan sido incurridos. En
periodos de produccion anormalmente alta, el importe de costo indirecto fijo distribuido a
cada unidad de produccién disminuird, de manera que los inventarios no se midan por

encima del costo. Los costos indirectos variables se distribuiran a cada unidad de produccion
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sobre la base del nivel real de uso de los medios de produccion (NIFF - Seccion 13 -
Inventarios, 2015)
2.3.1.5 Produccién conjunta y subproductos

13.10 El proceso de produccion puede dar lugar a la fabricacion simultanea de mas de un
producto. Este es el caso, por ejemplo, de la produccion conjunta o de la produccién de
productos principales junto a subproductos. Cuando los costos de las materias primas o los
costos de transformacion de cada producto no sean identificables por separado, una entidad
los distribuira entre los productos utilizando bases coherentes y racionales. La distribucion
puede basarse, por ejemplo, en el valor de mercado relativo de cada producto, ya sea como
produccién en proceso, en el momento en que los productos pasan a identificarse por
separado, o cuando se termine el proceso de produccion. La mayoria de los subproductos,
por su propia naturaleza, no son significativos. Cuando este sea el caso, la entidad los medira
al precio de venta, menos el costo de terminacion y venta, deduciendo este importe del costo
del producto principal. Como resultado, el importe en libros del producto principal no
resultara significativamente diferente de su costo (NIFF - Seccion 13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.6 Otros costos incluidos en los inventarios

13.11 Una entidad incluird otros costos en el costo de los inventarios solo en la medida
en que se haya incurrido en ellos para dar a los mismos su condicion y ubicacion actuales.

13.12 El parrafo 12.19 (b) prevé que, en algunas circunstancias, el cambio en el valor
razonable del instrumento de cobertura en una cobertura de riesgo de interés fijo o de riesgo
de precio de materia prima cotizada mantenida ajuste el importe en libros de ésta (NIFF -
Seccion 13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.7 Costos excluidos de los inventarios

13.13 Son ejemplos de costos excluidos del costo de los inventarios y reconocidos como

gastos en el periodo en el que se incurren, los siguientes:
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a) Importes anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros
costos de produccion.
b) Costos de almacenamiento, a menos gque sean necesarios durante el
proceso productivo, previos a un proceso de elaboracion ulterior.
c) Costos indirectos de administracion que no contribuyan a dar a los
inventarios su condicion y ubicacidn actuales.
d) Costos de venta (NIFF - Seccion 13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.8 Costo de los inventarios para un prestador de servicios
13.14 En la medida en que los prestadores de servicios tengan inventarios, los mediran
por los costos que suponga su produccién. Estos costos consisten fundamentalmente en
mano de obra y otros costos del personal directamente involucrado en la prestacion del
servicio, incluyendo personal de supervision y otros costos indirectos atribuibles. La mano
de obra y los demas costos relacionados con las ventas, y con el personal de administracion
general, no se incluiran, pero se reconoceran como gastos en el periodo en el que se hayan
incurrido. Los costos de los inventarios de un prestador de servicios no incluirdn margenes
de ganancia ni costos indirectos no atribuibles que, a menudo, se tienen en cuenta en los
precios facturados por los prestadores de servicios (NIFF - Seccion 13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.9 Costo de los productos agricolas recolectados de activos bioldgicos
13.15 La Seccidn 34 requiere gue los inventarios que comprenden productos agricolas,
gue una entidad haya cosechado o recolectado de sus activos biologicos, deben medirse, en
el momento de su reconocimiento inicial, por su valor razonable menos los costos estimados
de venta en el punto de su cosecha o recoleccion. Este pasara a ser el costo de los inventarios

en esa fecha, para la aplicacién de esta seccion (NIFF - Seccién 13 - Inventarios, 2015)
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2.3.1.10 Técnicas de medicion del costo, tales como el costo estandar, el método de los
minoristas y el precio de compra mas reciente

13.16 Una entidad puede utilizar técnicas tales como el método del costo estandar, el
método de los minoristas o el precio de compra mas reciente para medir el costo de los
inventarios, si los resultados se aproximan al costo. Los costos estandares tendran en cuenta
los niveles normales de materias primas, suministros, mano de obra, eficiencia y utilizacion
de la capacidad. Estos se revisaran de forma regular y, si es necesario, se cambiaran en
funcion de las condiciones actuales. EI método de los minoristas mide el costo reduciendo
el precio de venta del inventario por un porcentaje apropiado de margen bruto (NIFF -
Seccion 13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.11 Férmulas de calculo del costo

13.17 Una entidad mediréa el costo de los inventarios de partidas que no son habitualmente
intercambiables y de los bienes y servicios producidos y segregados para proyectos
especificos, utilizando identificacidn especifica de sus costos individuales (NIFF - Seccién
13 - Inventarios, 2015)

13.18 Una entidad medira el costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafo
13.17, utilizando los métodos de primera entrada primera salida (FIFO) o costo promedio
ponderado. Una entidad utilizara la misma formula de costo para todos los inventarios que
tengan una naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una naturaleza o uso
diferente, puede estar justificada la utilizacion de férmulas de costo distintas (NIFF - Seccidn
13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.12 Deterioro del valor de los inventarios

13.19 Los parrafos 27.2 al 27.4 requieren que una entidad evalue al final de cada periodo
sobre el que se informa si los inventarios estan deteriorados, es decir, si el importe en libros

no es totalmente recuperable (por ejemplo, por dafios, obsolescencia o precios de venta
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decrecientes). Si una partida (0 grupos de partidas) de inventario estd deteriorada esos
parrafos requieren que la entidad mida el inventario a su precio de venta menos los costos
de terminacion y venta y que reconozca una peérdida por deterioro de valor. (NIFF - Seccién
13 - Inventarios, 2015)

2.3.1.13 Reconocimiento como un gasto

13.20 Cuando los inventarios se vendan, la entidad reconocera el importe en libros de
estos como un gasto en el periodo en el que se reconozcan los correspondientes ingresos de
actividades ordinarias (NIFF - Seccion 13 - Inventarios, 2015)

13.21 Algunos inventarios pueden distribuirse a otras cuentas de activo, por ejemplo, los
inventarios que se emplean como un componente de las propiedades, planta y equipo de
propia construccioén. Los inventarios distribuidos a otro activo de esta forma se contabilizan
posteriormente de acuerdo con la seccidn de esta NIIF aplicable a ese tipo de activo (NIFF
- Seccidén 13 - Inventarios, 2015)
2.3.1.14 Informacion a revelar

13.22 Una entidad revelara la siguiente informacién: (a) Las politicas contables
adoptadas para la medicion de los inventarios, incluyendo la formula de costo utilizada. (b)
El importe total en libros de los inventarios y los importes en libros segun la clasificacion
apropiada para la entidad. (c) El importe de los inventarios reconocido como gasto durante
el periodo. (d) Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas o revertidas en el resultado
de acuerdo con la Seccion 27. (e) El importe total en libros de los inventarios pignorados en

garantia de pasivos (NIFF - Seccion 13 - Inventarios, 2015)
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CAPITULO HI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Metodologia

En este capitulo se establecié técnicas y procedimientos aplicados con el objetivo de
encontrar alternativas que mejoren el manejo de los inventarios. Se utilizd el método
analitico, historico y documental, que permite determinar cuéles han sido los problemas
de liquidez en la empresa, ademas del uso del método de la entrevista mediante la
recoleccion de datos y la informacidn proporcionada por parte de la empresa, debidamente
evidenciados, que ayudaron a la adecuacion de soluciones que implicaron en las
recomendaciones del problema para obtener resultados deseados.

3.2 Tipo de Investigacién

El presente trabajo, que se planted fue de tipo descriptiva, se buscd desde el primer
momento describir las variables en estudio, al mismo tiempo establecer las causas de los
eventos, sucesos o fendbmenos objeto de estudio.

3.3 Enfoque de la Investigacion

El enfoque de este proyecto de investigacion fue cualitativo, por lo tanto, se utilizaron
métodos de medicion y se presentaron los resultados obtenidos, basados en acontecimientos
historicos.

Se aplico este enfoque porgue se analizé el movimiento y control del inventario y la
incidencia es los estados financieros, porgue los inventarios son parte sensible de los estados
de situacion financiera de la empresa PAPELMERSA S.A., al ser parte del activo corriente
representan un elemento primordial y fundamental dentro del giro del negocio.

3.4 Técnicas de Investigacion

Para el presente proyecto se utilizé las siguientes técnicas:
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e Observacion directa: Se utilizo la técnica de la observacion directa para analizar
el comportamiento de los fendmenos que suceden en los procedimientos con
relacion a los inventarios, determinando las recomendaciones en el informe final
de dicha técnica.

e Entrevista: Se realiz6 con el objetivo de obtener diversas opciones o repuestas
que permitieron determinar el motivo de los problemas que existen, como ayuda
para aclarar dudas de aquellas interpretaciones erréneas que existieren dentro del
proceso de analisis.

e Técnicas de investigacion documental: Se aplico en la consulta de paginas web,
libros, revistas, y notas de autores relacionados con los inventarios.

3.5 Poblaciéon y Muestra
Poblacién: Para determinar la poblacion, se establecié que la empresa PAPELMERSA
SA esta conformada por las areas contables, produccion y gerencia, departamentos que estan

ligados directamente con el tema de analisis.

Tabla 3
Poblaciéon y Muestra

Fuente: Informacion de la empresa PAPELMERSA
Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
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3.6  Analisis de los Resultados

Para la presentacion del andlisis de la informacion y la interpretacion de los datos, se
efectud la observacion al proceso de inventario, asi como la entrevista a funcionarios de la
entidad y se revisé los Estados Financieros de la empresa, evaluando el desempefio y la
situacion financiera de las cuentas de inventarios.
3.6.1 Resultados de la observacion
3.6.1.1 Formulario de observacion

FICHA DE OBSERVACION

Fecha: .../ .../....
(01112 0211 [1)
ASPECTOS A'OBSERVAR:
1. ASPECTOS BASICOS DEL PROCESO DE CONTROL DE INVENTARIO:
REGULAR BUENO MUY BUENO

a) Estructura del proceso de control.

b) Coherencia entre lo que se establece y hace.
¢) Designacion correcta de responsabilidades
d) Uso de herramientas contables

Descripcion de aspectos relevantes del desempefio:

S|N |NOSE
OBSERVA

O

a) Se actualiza el inventario en cada compra.
b) Se maneja adecuadamente las politicas de inventario.

c) Se verifica las condiciones de almacenaje de inventario.

d) Comprobacién de costos de adquisicion.

e) Consideracion de costos adicionales para la adquisicién de
inventario de materia prima

f) Se verifica que el inventario este asegurado.

g) Se consideran los siguientes costos de adquisicion: | |O |,CUALES?
1.Materiales

2. Mano de obra

3. Costos indirectos fijos y variables

h) El encargado utilizado herramientas o documentos de respaldo
para el conteo fisico.
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3.6.1.2 Desarrollo de la ficha de observacion

FICHA DE OBSERVACION

Fecha: 28 /04/2018
Observador: Paola Estefania Torres Estrella

ASPECTOS A OBSERVAR:
1. ASPECTOS BASICOS DE PROCESO DE CONTROL DE INVENTARIO:
REGULAR  |BUENO MUY BUENO
b) Estructura del proceso de control. X
b) Coherencia entre lo que se establece y hace. X
c) Designacion correcta de responsabilidades | X
d) Uso de herramientas contables X

Descripcion de aspectos relevantes del desempefio: Personal no tiene conocimiento sobre
sus responsabilidades puntuales, los procesos no son cumplidos en su totalidad y muchas
veces se omiten acciones, ya sea por desconocimiento o por falta de tiempo.

S|N

I |O|NO SE OBSERVA
a) Se actualiza el inventario en cada compra. X | Registro correcto del inventario
b) Se maneja adecuadamente las politicas de X
inventario.
c) Se verifica las condiciones de almacenaje de X Dichas condiciones en ocasiones
inventario. no son las optimas

X Sin embargo, muchas veces no
d) Comprobacion de costos de adquisicion. cuadran los métodos contables
e) Consideracion de costos adicionales para la X
adquisicion de inventario de materia prima
f) Se verifica que el inventario este asegurado.
) Se_ c_on,sn.jeran los siguientes costos de SN ;CUALES?
adquisicion: 1O
1.Materiales
2. Mano de obra X
3. Costos indirectos fijos y variables
h) El encargado utilizado herramientas o X Se usa el método del Kardex para
documentos de respaldo para el conteo fisico. el registro del inventario

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

3.6.1.3 Conclusiones de la observacion
Dentro de la observacion en la planta se pudo visualizar el inventario esta mezclado los
insumos con los productos terminados, adicional se solicitdo un reporte del sistema para

revisar con el fisico y se encontré que hay diferencias en ciertos productos. Debido a lo
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observado se procede a realizar revision de la cuenta de Inventarios a continuacion se detalla

lo realizado:

v

Mediante el proceso de observacion se pudo verificar que al momento de que se
detecta en la empresa la existencia del inventario, se procede con el cuadre con el
sistema para que no existan diferencias.

Se observa que no se maneja de forma adecuada las politicas para el manejo de
inventarios.

Se confirma que las condiciones de almacenaje de los inventarios no son las 6ptimas.
Se verifica que los costos de adquisicion del inventario de materia prima son los
mimos que estan detallados en la contabilidad considerando el precio de compra,
aranceles, costos de transporte, almacenaje.

Se verifica que los costos de adquisicion del inventario de insumos y producto
terminado son los mismos que estan detallados en la contabilidad considerando el
precio de compra, materiales, mano de obra, costos indirectos fijos y variables y
otros costos indirectos.

Se Verifica que los inventarios estan adecuadamente asegurados por medio de una
poliza de incendios.

Se Verifica la practica de conteo fisico de los inventarios fueron realizadas en su

oportuno momento con acompafiamiento de personal contable.

Al momento de proceder con las entrevistas se realizd a cada uno de las entrevistas

logrando responder todas las preguntas y cuales son los aspectos positivos y negativos en

relacién al control, custodia del inventario. La investigacién documental sirvié para poder

efectuar las preguntas para los entrevistados.
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3.6.2 Resultado de las Entrevistas
3.6.2.1 Desarrollo de las entrevistas

Las entrevistas estan dirigidas al gerente general, contador y al asistente del area de
produccién y bodega a continuacion, se detallan las preguntas para las respectivas

entrevistas.

40



Tabla 4 Entrevistas

ENTREVISTADO

PREGUNTAS

Juan Merino / Gerente General

RESPUESTAS

Fecha: Hora:
ASPECTOS
POSITIVO NEGATIVO

1. ¢De qué forma se realiza la proteccion de los
inventarios en bodega de la empresa?

2. ¢QUué rutinas de control se llevan a cabo para la
toma de inventario fisico de las existencias en
bodega?

3. ¢La empresa dispone de politicas
generales que establecen responsabilidades para
el personal que realiza las actividades de control de
inventario en bodega?

4. Qué operaciones se realizan para la recepcién y
despacho de inventario mediante formularios en las
bodegas de la empresa?

5. ¢Qué instrucciones se emplean en el caso de
pérdidas de inventarios?

6. ¢De qué forma interviene el area contable en el
control de inventarios realizados al cierre de cada
gestion?

7. ¢(De qué manera se establecen los costos
de mantenimiento de inventario que posee la
empresa?

8. ¢Qué métodos de valuacién de inventarios se
llevan a cabo como parte de los controles de las
existencias en bodega?

9. ¢(Como se evallan los registros de
inventario contra las cuentas respectivas en los
estados financieros?

10. ¢Cudles son los formularios utilizados para el
control de los rubros que inciden en el inventario de
la empresa?

11. ;Qué métodos ejecuta en caso de no disponer
de los informes de conteo fisico del inventario en
bodega?

12. (Qué técnicas contables se realizan para
determinar el tiempo que se debe reponer el
inventario?

Péliza de seguros

Se separa por areas de materia perima, insumos y

productos terminados

En el manual se responsabiliza el bodeguero

Con guias de remisién y compras de facturas

Se descuenta la bodeguero y transportista

Se concibe el inventario que viene del sistema

mensual

N/C

Indicadores por area

Rotacion alta de inventarios

Se maneja reportes

Conteo a diario

Cada éarea lo determina, produce y vende

Inventario
asegurado

Separacion de
inventario

Faltantes se

descuenta
del personal
reponsable
Se reciben
compras sin
soporte
Responsable
bodeguero
Hay
diferencias
X X

Indicadores

mensuales
No se evalta
por rotacion

Reportes e

informes
Verificacion
diaria
Se define

semanalmente
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ENTREVISTADO Leonela Montero / Asistente de produccién Fecha: Hora:
ASPECTOS
POSITIVO NEGATIVO

PREGUNTAS RESPUESTAS

1. (De qué forma se realiza la proteccion de los proteccién de

: ] Con pallets . e
inventarios en bodega de la empresa? P inventario fisico
2. ¢Qué rutinas de control se llevan a cabo para la Se mantienen separadas por areas de materia prima, Faltante se
toma de inventario fisico de las existencias en insumos y productos terminados y se cuenta por descuenta al
bodega? separado personal
3. ¢La empresa dispone de politicas Si hay
generales que establecen responsabilidades para En el manual de funciones. Indica que el responsable diferencias, se
el personal que realiza las actividades de control de es el bodeguero descuenta al
inventario en bodega? bodeguero
Se reciben
4. ¢Qué operaciones se realizan para la recepcion . " compras sin
¢Que op . ; - P . P Y Con guias se realizan los despachos y con facturas P
despacho de inventario mediante formularios en las : soporte al
los ingresos
bodegas de la empresa? momento de
ingresar
5. ¢Qué instrucciones se emplean en el caso de . . Descuento del
P - - Se cobra a los custodios y transportistas )
pérdidas de inventarios? custodio
6. ¢De qué forma interviene el area contable en el . . s . Hay meses
- . . - Se revisa el inventario fisico y sistema de forma
control de inventarios realizados al cierre de cada de
- mensual . .
gestion? diferencias
7. ¢(De qué manera se establecen los costos
de mantenimiento de inventario que posee la N/C X X
empresa?
8. ¢Qué métodos de valuacién de inventarios se .
. Indicadores
llevan a cabo como parte de los controles de las Indicadores mensuales mensuales

existencias en bodega?

9. ¢Cémo se evallan los registros de
inventario contra las cuentas respectivas en los No aplica, Rotacion alta de inventarios X X
estados financieros?

10. ¢Cuales son los formularios utilizados para el
control de los rubros que inciden en el inventario de
la empresa?

Se manejan reportes fisicos y de sistema, todos los

- . y R tes fisi
reportes fisicos codificados por calidad eportes fisicos

11. ;Qué métodos ejecuta en caso de no disponer
de los informes de conteo fisico del inventario en Se cuenta a diario. No aplica Conteo diario
bodega?

El inventario de insumos y productos terminados, lo
determina produccion, segu su programacion. EI  se determina
inventario de productos terminados de acuerdo a la semanalmente
programacion de ventas.

12. ;Qué técnicas contables se realizan para
determinar el tiempo que se debe reponer el
inventario?
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ENTREVISTADO

PREGUNTAS

Maria Echeverria / Contadora

RESPUESTAS

1. ¢De qué forma se realiza la proteccion de los
inventarios en bodega de la empresa?

2. ¢Qué rutinas de control se llevan a cabo para la
toma de inventario fisico de las existencias en
bodega?

3. ¢La empresa dispone de politicas
generales que establecen responsabilidades para
el personal que realiza las actividades de control de
inventario en bodega?

4. ;Qué operaciones se realizan para la recepcion y
despacho de inventario mediante formularios en las
bodegas de la empresa?

5. ¢Qué instrucciones se emplean en el caso de
pérdidas de inventarios?

6. ¢De qué forma interviene el area contable en el
control de inventarios realizados al cierre de cada
gestion?

7. ;De qué manera se establecen los costos
de mantenimiento de inventario que posee la
empresa?

8. (Qué métodos de valuacién de inventarios se
llevan a cabo como parte de los controles de las
existencias en bodega?

9. ¢(Como se evallan los registros de
inventario contra las cuentas respectivas en los
estados financieros?

10. (Cudles son los formularios utilizados para el
control de los rubros que inciden en el inventario de
la empresa?

11. ;Qué métodos ejecuta en caso de no disponer
de los informes de conteo fisico del inventario en
bodega?

12. ;Qué técnicas contables se realizan para
determinar el tiempo que se debe reponer el
inventario?

Se aseguran con pélizas contra incendio y de todo
riesgo

Se separa por areas de materia perima, insumos y
productos terminados

Responsable de bodega y produccién

Con guias de remision y compras de facturas

Se verifica al responsable produccion o bodega

Inventario fisico y sistema contable

N/C

Indicadores mensuales

Rotacién alta de inventarios

Por medio de resportes

Conteo a diario

Se determina por ventas y produccion

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
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Fecha: Hora:
ASPECTOS
POSITIVO NEGATIVO
proteccion de
inventario fisico
Separacion de
inventario
A pesarde
existir
politicas, hay
diferencias
Se reciben
compras sin
soporte
Se descuenta al
personal
Hay
diferencias
entre el
inventario
fisicoy
rantahla
X X
No estan al
dia
No se evalua
por rotacion
Reporters
incompletos
Verificaciéon
diaria

Se determina
semanalmente



3.6.2.2 Conclusiones de la entrevista

Con respecto a los datos recolectados por parte de los entrevistados se establecen los

siguientes datos relevantes para el estudio:

3.6.3

A pesar de la falta de control durante puntos clave del proceso de control de
inventario, los faltantes registrados son descontados Unicamente el responsable de
bodega, lo cual puede crear un ambiente laboral perjudicial. Ademas, que esta accion
no soluciona de raiz la problemética de inventario faltante.

Muchas veces se omiten pasos dentro de los procesos como la verificacion de las
compras por medio de documentos que sirvan de soporte y se recibe la mercaderia.
No existe un cuadre adecuado y actualizado de las compras de inventario, por lo que,
las cuentas relacionadas con el inventario y el conteo fisico muestran diferencias de
manera continua.

Sin embargo, como puntos fuertes dentro de los procesos se establece que si existen
indicadores de gestion que permiten un mayor control del inventario, pero esto no es
suficiente si no se logra obtener el respaldo de documentacion en cada paso de
adquisicion para el inventario.

El inventario se encuentra asegurado en caso de deterioro o perdida, sin embargo,
esto no evita los descuentos al personal de bodega o transportistas en caso de
faltantes.

Resultados de la investigacién documental

Como parte de la investigacion documental se evaltian los estados financieros de la

entidad, con el fin de conocer los cambios que ha tenido la cuenta de inventarios. Es por ello

que se procede a realizar dos tipos de analisis, detallados a continuacion:

Analisis vertical: El andlisis de tipo vertical en la contabilidad se basa en la

comparacion de una cuenta determinada, la cual, en el caso de la presente
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investigacion es la cuenta de inventarios, con respecto a otras cuentas del balance
general o del estado de resultados, a fin de conocer la dinamica de ambas, ya sea,
para analizar ratios financieras o como la cuenta evoluciona con respecto a otras.

e Analisis horizontal: El andlisis horizontal en la contabilidad corresponde al analisis
de una cuenta determinada en periodos previos. Esto se puede realizar, entre dos o
mas afios, de acuerdo a las necesidades del auditor que las realiza, con el fin de

conocer su evolucién a través de los afios.

3.6.3.1 Analisis vertical Activo corriente (Inventarios)

ACTIVO CORRIENTE

900.000,00 826.787,95

800.000,00 746.207,83

700.000,00

600.000,00

500.000,00 458.420,27 468.471,39

400.000,00 350.747,73

300.000,00

200.000,00

100.000,00 22.485,77

0,00 —

EFECTIVO Y CUENTAS Y OTRAS INVENTARIOS ~ IMPUESTOS OTROS ACTIVOS
EQUIVALENTE DOCUMENTOS CUENTAS POR CORRIENTES

DEL EFECTIVO  POR COBRAR COBRAR

Figura 1. Cuentas de activo corriente
Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

De acuerdo al analisis vertical la cuenta de mayor peso es el inventario con el 29%,
seguido del crédito tributario sujeto pasivo (ISD) con el 26% entre todos los activos
corrientes, y con un 16% cayendo en el efectivo, esto implica que la empresa maneja
bastantes créditos tributarios, sin descuidar los inventarios manteniendo un efectivo

inmediato.

45



DETALLE DE ACTIVO CORRIENTE

= EFECTIVO Y EQUIVALENTE DEL EFECTIVO = CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
= OTRAS CUENTAS POR COBRAR = [INVENTARIOS
= IMPUESTOS = OTROS ACTIVOS CORRIENTES

Figura 2. Anélisis vertical de activo corriente
Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

Continuando con el andlisis de la cuenta inventarios, se va a realizar la rotacion del
inventario de la empresa con la siguiente formula:
Costo de mercaderias vendidas / Promedio de inventarios
Promedio de inventarios en el 2016: $826.787,95
Costo de mercaderias vendidas en el afio 2016: $3.572.754,83

Rotacién de inventarios. 4.32 veces

Esto quiere decir que la rotacion del inventario durante el 2016 fue de 4,32 veces, 0, dicho

de otra forma: los inventarios se vendieron cada 2,78 meses (12/4,32). Los inventarios

permanecieron 84,47 dias en el almacén antes de ser vendidas.
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Tabla5s
Andlisis de la rotacion de inventarios

Promedio de inventarios en el 2016: $826.787,95
Costo de mercaderias vendidas en el afio 2016: $3.572.754,83
Promedio de rotacion 4,32
Rotacién en promedio de meses 2,78 meses
Rotacion en promedio de dias 84,47 dias

Fuente: Datos tomados de los estados financieros de la empresa
Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

La rotacion de inventarios sera méas adecuada entre mas se aleje de 1. Una rotacion de
360 significa que los inventarios se venden diariamente, lo cual debe ser un objetivo de toda
empresa. Lo ideal seria lograr lo que se conoce como inventarios cero, donde en bodega sélo
se tenga lo necesario para cubrir los pedidos de los clientes y de esa forma no tener recursos
ociosos representados en inventarios que no rotan o que lo hacen muy lentamente.

La duracion del inventario esta representada por la siguiente formula:

((Inventario Final de productos terminados + Inventario Final de materia prima) /VVentas
promedio) * 360 dias
($336.744,89+ $474.652,43) | $5.424.462,57 * 360 = 53.85 dias

La duracion de los productos en bodega es cada 30.62 dias durante el afio
considerando la diferencia entre la duracién del inventario en el proceso productivo y su
tiempo de rotacion, esto quiere decir que durante 11,89 veces en el afio se encuentra la
mercaderia en bodega. El objetivo de este calculo es controlar la duracién de los productos
en bodega de la empresa; asi mismo controlar los dias de inventarios disponibles de la
mercaderia almacenada en bodega. Los altos niveles en este indicador, muestran demasiados
recursos empleados en inventarios que pueden no tener una materializacion inmediata y que

esta corriendo con el riesgo de ser perdido o sufrir obsolescencia.
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3.6.3.2 Andlisis vertical — Estado de resultados

Tabla 6
Analisis vertical de las cuentas del Estado de resultados

48

F O S O P Y T S 7 S Y S PP VPN

5.479.031,00
5.424.462,57
5.140.957,04
6.708.722,48
46.067,29
806,40
-1.293,00
-1.613.346,13
283.505,53
61.852,12
223.511,68
-262,43
-1.595,84
54.568,43
54.568,43
54.568,43
3.572.754,83
3.572.754,83
724.417,75
724.417,75
456.547,15
167.525,29
39.366,50
2.667,60
122,80
3.925,97
15.121,80
8.871,24
16.684,70
16.118,66
21.981,42
14.374,07
7.733,85
91.736,98
50.316,27
267.870,60
84.594,60
32.667,44

100,0%
99,0%
94,8%

123,7%

0,8%
0,0%
0,0%
-29,7%
5,2%
1,1%
4,1%
0,0%
0,0%
1,0%

100%

100 %

63%
37%
9%
1%
0%
1%
3%
2%
4%
4%
5%
3%
2%
20%
11%
37%
32%
12%



'GASTOSDEPROVISIONES 5 1.408,99 1%
'PROMOCIONYPUBLICIDAD 5 8.440,00 3%
TRANSPORTE 5 61.433,67 23%
'COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 5 10.346,97 4%
'GASTOSDEVIAJES g 31.089,94 12%
'GASTOSDEGESTION 5 1.764,92 1%
‘SUMINISTROS 5 4.753,06 2
 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES s 2.390,73 1%
SEGUROS s 2.496,45 1%
|IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 5 4.480,66 2
'SERVICIOSGENERALES 5 7.409,92 3%
'OTROSSERVICIOS 5 236,90 0%
OTROSGASTOS s 14.356,35 596
'GASTOSNO OPERACIONALES s 14573642
'GASTOSNO OPERACIONALES s 14573642 100%
[GASTOSFINANCIEROS ' s 117.450,78 81%
'COMISIONESBANCARIAS 5 54.604,82
(INTERESBANCARIOS g 62.845,96
'GASTOSNODEDUCIBLES s 28.285,64 10%
'SUPERAVITDEL PERIODOACTUAL  §  1,036122,00
Fuente: Datos tomados de los estados financieros de la empresa
Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
INGRESQOS, COSTOS Y GASTOS

6.000.000,00

5.424.462,57
5.000.000,00
4.000.000,00 3.572.754,83
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00 724.417,75

Ingresos Costos Gastos

B Operacionales

Figura 3. Ingresos, costos y gastos

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
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Se evidencia que el 99% de sus ingresos estan concentrados en las ventas netas con
$5.424.462,57 dolares. EI mayor gasto recae en los gastos del personal por un valor de
$167.525,29, el segundo gasto fuerte esta en otros servicios relacionados a la empresa con
el 20% compuesto por $91.736,98 con respecto a los gastos administrativos dentro de la

cuenta “gastos administrativos y ventas”.

RESUMEN PERIODO 2016 ESTADO DE RESULTADOS

6.000.000,00
5.479.031,00
5.000.000,00
4.000.000,00 3.572.754,83
3.000.000,00

2.000.000,00

1.000.000,00 724.417,75

- 145.736,42
0,00 —

INGRESOS COSTOS GASTOS GASTOS NO
OPERACIONALES OPERACIONALES

Figura 4. Resumen del estado de resultados. Afio 2016.

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

Se evidencia que los costos se presentan en rangos normales y estables, puesto que suman
$3.572.754,83 siendo el 65,21% frente al total de ingresos de la empresa de $5.479.031,00
siendo el 100%; por lo tanto, existe utilidad del ejercicio contable de PAPELMERSA S.A.

con $1.036.122,00, que representa el 18,91% frente al total de los ingresos de la empresa.
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3.6.3.3 Analisis horizontal de cuentas relacionadas a Inventarios

Segun los datos obtenidos por medio de la Superintendencia de Compafiias con respecto
a las cuentas relacionadas con el inventario de la empresa PAPELMERSA S.A. mediante el
analisis horizontal, entre los valores presentados en el afio 2016 y 2017, se presentan los

siguientes resultados:

Tabla7
Anadlisis horizontal de cuentas relacionadas con inventario

2016 2017 Absoluta Relativa
$682,20 $281,50 $-400,70 -59%
$474.652,43 $1.108.109,16  $633.456,73  133,46%
$336.744,89 $47.215,57 $-289.529,32  -85,98%

$14.708,43 $28.066,23 $13.357,80 90,82%

$1.036.122,00  $1.014.902,29  $-21.219,71 -2,05%
Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

Como se puede observar, el afio 2016, se registran valores en la cuenta “mercaderia en
transito” por un total de $682,20 y presentando una disminucion para el afio 2017, generando
un porcentaje de variacion negativo. También, se puede identificar una variacién superior al
100% en la cuenta de inventario de materia prima, mientras que en el inventario de producto
terminado la variacion es negativa, por ello, se considera necesario realizar un anélisis a
fondo del manejo del control del inventario en la entidad debido al incremento abrupto de
dichos valores de inventario, que no corresponden a los costos productivos que se presentan,
ni estan acorde con la generacion de producto terminado ni con las utilidades de la entidad
que presentan una disminucion, lo cual puede corresponder a un déficit en el registro de la

cantidad de productos que ingresan a esta cuenta.
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CAPITULO IV
PROPUESTA DE LA INVESTIGACION
4.1 Informe técnico

Mediante el andlisis de las 3 metodologias de recopilacion de datos aplicadas, se puede
establecer que, el desarrollo de la cuenta de inventarios se ha manejado, de manera contable,
eficientemente, puesto que ha evolucionado mostrando una tendencia creciente con respecto
a los costos de ventas que la entidad maneja.

Sin embargo, el manejo de dicha cuenta con respecto a sus procesos internos no
corresponde a las necesidades de la entidad, corroborando nuestra idea a defender, debido a
que, a pesar de que se realizan los ajustes necesarios entre cada periodo registrado, esto
genera retrasos o inconsistencias en la falta de control interno al momento de realizar los
registros entre la parte econdmica del manejo de inventario y la realidad de lo que se registra
en bodega, lo que genera desfases en los costos complementarios para el manejo de la
mercaderia.

Adicionalmente, existen falencias con respecto al personal encargado de dicha area o que
en sus funciones tenga alguna responsabilidad direccionada a la misma, puesto que, no
conocen los procedimientos necesarios para mantener al dia la informacién referente a las
entradas y salidas de mercaderia del area de bodega, asi como la correcta notificacion de
estas actividades al area contable, lo que ocasiona retrasos en los procesos y anomalias en
la informacion. A continuacion, se muestra en resumen los resultados de las técnicas

empleadas:
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Tabla 8

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Problema

Entrevista

Técnica de la

Observacion

Conclusion

Falta de socializacion de

las politicas

No se realiza proceso de
induccién de la manera

requerida

El personal no cumple
con las politicas de

inventario

General documentos de

respaldo de los procesos

Falta de verificacion
periddica de inventario

fisico

Las capacitaciones en el
area se realizan casi de

manera anual 0 menos

El personal no maneja
adecuadamente las
herramientas para

conteo fisico

Mejorar los
conocimientos del
personal para el manejo
del Kardex y otras
herramientas de control

de inventario

Falta de una correcta
designacion de

responsabilidades

No existe un manual de
procesos detallando

responsables

Muchas veces se
sobrecarga a los
trabajadores con
funciones no acordes a

su puesto

Realizar la correcta
designacion de

responsables

Falta de procesos de
control interno mas

detallados

Los departamentos
involucrados no
actualizan datos para

control

Los departamentos no
se involucran en los

procesos designados

Fortalecimiento de las
acciones tomadas para

el control de inventario

Bajo nivel de
seguimiento del ingreso

de inventario

La empresa deja pasar
amplios periodos sin
realizar cuadre de

inventario

No existe un
seguimiento detallado
para el ingreso de

mercaderia

Procesos mas detallados
con periodos de espera

mas cortos

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
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4.1.1 Resultados

Considerando los datos recopilados por medio de la presente investigacion se puede
obtener como resultado que, debido a las crecientes tendencias de la administracion moderna
en el manejo de procesos internos dentro de las compafiias, existen diversos parametros que
se deben seguir con el fin de que, no solo las actividades o acciones relacionadas con la parte
operativa de la entidad se desarrollen de manera eficiente, sino todas aquellas partes que se
involucran indirectamente.

En el caso de la presente investigacion, se ha focalizado en el control de inventario de
una empresa dedica a la creacion y comercializacion de fundas de papel y servilletas de alta
calidad, puesto que al obtener su materia prima por parte de proveedores, es necesario que
los procesos de compra, almacenamiento y uso del inventario se dé en dptimas condiciones,
a fin de que el uso del mismo este acorde a los niveles productivos, no se desperdicie materia
prima, ni existan faltantes sin justificativo, ademas que se debe contar con el stock necesario
para abastecer los pedidos de los clientes.

Evaluando los comentarios de diversos autores expertos en el area contable, ademas de
las normativas contables aplicables al manejo de inventario, se considera como parte
fundamental del proceso operativo la correcta estructuracion de los procesos de control
interno, debido a que, el registro de los mismos acorde a la realidad de las existencias en
bodega no solo ayuda a la mejora del area productiva, sino que permite realizar proyeccion
mas realistas sobre el crecimiento de las ventas, tendencias de compra segun periodo,
inversion requerida para el stock, manejo logistico para inventario importado, entre otras
actividades que inciden en la toma de decisiones de los directivos de la entidad.

Finalmente, por medio de las técnicas de recoleccién de datos empleadas, se pudo
establecer que la empresa posee multiples falencias para el control interno de las cuentas de

inventario, las cuales muestran desfases al momento de realizar el cuadre de las existencias
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segun el registro digital y fisico. Adicional a ello, no se socializa a los trabajadores con

respecto al rol que desempefian en el registro y control de la entrada y salida del inventario

del area de bodega, lo que no permite hacer una retroalimentacion efectiva sobre su

desempefio, lo que ocasiona inconvenientes al momento de sancionar por exceso de faltantes

sin justificar.

4.2 Propuesta

4.2.1 Politicas para mejora del control de inventario

Para el manejo del inventario de la empresa PAPELMERSA con respecto a los

insumos necesarios para la realizacion de su actividad comercial son:

El Sistema de inventario estandar serd un control permanente para el manejo de los
insumos de la empresa, con una revision semanal bajo los lineamientos establecidos
en los procesos.

Se debe llevar un control en el area de bodega mediante un Kardex automatizado
sobre la recepcion y la salida de la mercaderia.

Realizar una conciliacion mensual entre los datos registrados de los tres
departamentos: contable, bodega y operativo sobre los productos manejados
detectando falencias

Realizar una revision de los insumos para constatar que la informacion registrada en
el Kardex y el inventario fisico corresponden. Esto se debe realizar entre el Jefe de
Bodega y un Asistente con el fin de salvaguardar la integridad y calidad de los

productos para evitar contaminaciones.

4.2.1.1 Politicas para la toma fisica de inventarios

La toma de inventario fisico se realiza entre el Jefe de Bodega y el jefe del area
operativa con ayuda de un asistente con el fin de preservar la calidad de la materia

prima para evitar contaminacion del producto.
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El inventario fisico se realiza una vez por semana, dentro de la jornada laboral
asignada.

En el caso de existir incoherencias entre la inspeccion fisica y lo que se genera en la
documentacidn, sin existir una justificacion o respaldo, se descontara el valor entre

el Jefe de Bodega y el encargado de la recepcion de los insumos.

4.2.1.2 Politicas para la realizacion de compras

Las compras son autorizadas por el Jefe de Compras, previo pedido documentado
por el bodeguero responsable.

Las facturas de compra deben estar respaldadas por la orden de compra legalizada
por el bodeguero.

Las facturas seran emitidas por el Jefe de Compras, luego de receptar la orden de

compra y el certificado de recepcion de pedidos enviada por el Bodeguero.

4.2.1.3 Politicas para la recepcion de productos

La persona autorizada para recibir los productos es el Jefe de Bodega, previa la
presentacion de la orden de compra y la firma de la orden de recepcion.

Se debe realizar la inspeccion fisica de la calidad y condiciones del producto, por
parte del bodeguero y el asistente de Bodega, considerando que la informacion debe
ser igual a la registrada en la orden de compra.

Se debe clasificar y ordenar los productos, asi como se debe considerar el origen de
los insumos, entre otros parametros establecidos por las normas de calidad.

Se realizar la entrega del producto Unicamente al jefe operativo de la empresa bajo

documento que respalde.

4.2.1.4 Politicas de entrada, custodia, registro y salida de los productos de la bodega

Las entradas y salidas de los productos se registran mediante un KARDEX.

56



e EIl Unico responsable de entradas y salidas de productos en bodega es el Jefe de
Bodega en conjunto con el jefe operativo.

e Se debe realizar una conciliacion semanal del inventario entre los dos encargados de
cada area segun las politicas establecidas.

4.2.1.5 Procedimientos para el manejo de los Inventarios
A continuacion, se detallan los dos procesos que regularan el sistema de inventario
estandar para la empresa PAPELMERSA:

e Procedimientos de compras: Se establecen de manera ordenada el compra y
recepcion de los productos para alcanzar los objetivos propuestos de controlar y
manejar adecuadamente la materia prima de la empresa.

e Procedimiento de entradas y salida de los productos de bodega: En este proceso
se establece la entrega de los insumos a la parte operativa de la empresa previa
solicitud y registro del pedido en los documentos.

Estos procesos son regulados por los siguientes parametros:
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e Solicitud de compra de insumos

SOLICITUD DE COMPRA

Fecha
dia mes afo
Nombre del Solicitante:
RUC: Direccidn:
Cadigo | Descripcion Cantidad
ELABORADO POR: AUTORIZADO POR: REVISADO POR:
Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
e KARDEX
PAPELMERSA S.A.

CONTROL DE INVENTARIO
Producto: Maximo: Minimo:
Grupo Clasificacion Entradas Salida  Existencias
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Contabilizado por:

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
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e Solicitud de recepcion de compra

SOLICITUD DE RECEPCION DE COMPRA

Fecha
dia mes afio
Nombre del Solicitante:
Grupo | Clasificacion | Producto Cantidad
ELABORADO POR: AUTORIZADO POR: REVISADO POR:

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza

4.2.2 Andlisis comparativo

Se considera que, una vez que la entidad aplique las nuevas politicas de control interno
de inventario, se mejorara la dinamica de los mismos, reduciendo los costos de produccién
al reducir el nivel de compras, optimizando los insumos actuales y generando un ahorro para
la entidad, es por ello que, a continuacion se presentan dos escenarios en los cuales,
considerando que la empresa presenta un incremento anual del 23,55% en sus ventas se
proyecta, a los siguientes 5 afios, sus resultados en el estado de pérdidas y ganancias. En el
segundo escenario, se plantea que, gracias a la implementacién de la presente propuesta, se
reduciran los costos en un 5% lo que generara un aumento de la rentabilidad, cabe indicar
que se proyecta con el mismo porcentaje de crecimiento en ventas debido a que, las mejoras

en el control interno del inventario no inciden en el aumento de ventas.
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Tabla 9.
Estado de pérdidas y ganancias proyectado

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
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Afo 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo0 5
$6.701.623,38  $8.279.855,69  $10.229.761,70  $12.638.870,58  $15.615.324,60  $19.292.733,55
$6.701.623,38  $8.279.855,69  $10.229.761,70  $12.638.870,58  $15.615.324,60  $19.292.733,55

$ 4.550.961,14 $ 5.622.712,49 $ 6.946.861,28 $ 8.582.847,11 $10.604.107,61 $13.101.374,95
$ 1.208.247,42 $ 1.492.789,69 $ 184434166 $ 2.278.684,12 $ 2.815.314,23 $ 3.478.320,73
5.759.208,56 7.115.502,18 8.791.202,94 10.861.531,23 13.419.421,83 16.579.695,68

942.414,82 1.164.353,51 1.438.558,76 1.777.339,35 2.195.902,77 2.713.037,87

14% 14% 14% 14% 14% 14%
86% 86% 86% 86% 86% 86%



Tabla 10.
Estado de pérdidas y ganancias proyectado con reduccion de costos en 5%

23,55%

Ano 0 Afno 1 ANo 2 Afo 3 Ano 4 ANo 5

6.701.623,38 8.279.855,69  10.229.761,70  12.638.870,58  15.615.324,60 19.292.733,55
6.701.623,38 8.279.855,69  10.229.761,70 12.638.870,58  15.615.324,60 19.292.733,55

$4.323.413,08 $5.341.576,86 $6.599.518,22 $8.153.704,76 $10.073.902,23 $12.446.306,20
1.147.835,05 1.418.150,20 1.752.124,58 2.164.749,91 2.674.548,52 3.304.404,69
5.471.248,13 6.759.727,07 8.351.642,79  10.318.454,67  12.748.450,74 15.750.710,89
1.230.375,25 1.520.128,62 1.878.118,91 2.320.415,91 2.866.873,86 3.542.022,65

18% 18% 18% 18% 18% 18%
82% 82% 82% 82% 82% 82%
4% 4% 4% 4% 4% 4%
287.960,43 355.775,11 439.560,15 543.076,56 670.971,09 828.984,78

Elaborado por: Paola Torres y Glenda Mendoza
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CONCLUSIONES

De acuerdo a las teorias analizadas dentro de la presente investigacion se establece
que el manejo de inventario es una de las actividades fundamentales dentro de una
empresa del tipo industrial como la entidad objeto de estudio, puesto que no solo
se focaliza en el ingreso y salida de la materia prima, sino en el producto termina y
su relacion productiva en base al rendimiento de los insumos, lo cual afecta
directamente al margen de rentabilidad de la empresa.

Dentro de las necesidades o factores que deben ser cumplidos al momento de
establecer un control eficiente con respecto al manejo de las cuentas de inventario,
se debe considerar el uso de herramientas como el Kardex, para el registro de la
entrada y salida, tanto de materia prima, lo que conlleva a una revision de los
procesos en el area contable y el area de compras, y de producto terminado, para el
analisis de la relacion entre el departamento contable, area de bodega y el area de
ventas.

Evaluando las técnicas de recoleccion de datos presentadas durante la investigacion
se pudo conocer que, segun la ratio financiera de rotacidn de inventarios, la empresa
tiene un valor de 4,32 veces, es decir, que la mercaderia dentro de bodega se
almacena un promedio de 84,47 dias antes de ser vendida, lo cual se considera un
nivel alto de rotacion, que genera costos para la entidad, lo cual debe disminuirse

con mejoras en el control interno del inventario.
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RECOMENDACIONES

Como primera recomendacion dentro de la investigacion, se establece la necesidad
de evaluar de manera detallada los procesos actuales de la entidad con respecto al
manejo de las cuentas de inventario con el fin de realizar una retroalimentacion que
permita detectar falencias para ser corregidas por medio de la reestructuracion de
dichos procesos.

Tambiéen se recomienda analizar otros rubros que pueden afectar los costos de venta
con el fin de conocer si existen otros procesos que incidan de manera negativa
dentro de la rentabilidad de la entidad o afecte la eficiencia de los procesos de
control interno como logistica, el rea productiva, ventas, entre otros.

Finalmente, se recomienda realizar un anélisis comparativo de los ratios financieras
de la entidad en los ultimos 5 afios para conocer si existen areas que demuestren
falencias, a fin de evaluar posibles soluciones que permitan mantener los niveles
de rentabilidad de la entidad o mejorarlos con el fin de expandir su cobertura en el

mercado en el que se desarrolla o incursionar en nuevos mercados afines.
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ANEXOS

Anexo A. Carta de autorizacion de la empresa PAPELMERSA S.A.

PAPELMERSA S. A.
KM. 11 % VIA A DAULE
d Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar1 -5
Calle Mangos y Pechiche.

IMPORTACION - FABRICACION

) 5 . ) .
PAYPC::::;?::A. Teléfonos: 042193§19 - 042103611; Telefax: 042103673
e-mail: jmerino@papelmersa.com
www.papelmersa.com
Guayaquil, 2017-07-03
Sefiores:
UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE
Ciudad.-

De mis consideraciones

Yo, Juan Merino Donoso, con cédula de identidad #0903688356, autorizo a la Srta. GLENDA
RUTH MENDOZA ARECHUA portadora de la cédula de identidad Ne 0926133216, para que
efectué la tesis con el tema de CONTROL DE LOS INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN

LOS ESTADOS FINANCIEROS de la Compafiia PAPELMERSA S.A.
Agradeciendo por la atencién prestada a la presente, me suscribo.

Atentamente,

/ “Juan Merinoc Donoso
Gerente General
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’ PAPELMERSA S. A.
KM. 11 %2 VIA A DAULE
d Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 - 5

WIPORTACION - FABRICACION Calle Mangos y Pechiche.
Y CORMREABACION Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673
e e-mail: jmerino@papelmersa.com
www.papelmersa.com

Guayaquil, 2017-07-03

Sefiores:
UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE
Ciudad.-

De mis consideraciones

Yo, Juan Merino Donoso, con cédula de identidad #0903688356, autorizo a la Srta. PAOLA
ESTEFANIA TORRES ESTRELLA portadora de la cédula de identidad N2 0930126404, para que
efectué la tesis con el tema de CONTROL DE LOS INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN

LOS ESTADOS FINANCIEROS de la Compafifa PAPELMERSA S.A.
Agradeciendo por la atencién prestada a la presente, me suscribo.

Atentamente,

Juan Merino Donoso
Gerente General
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Anexo B. RUC de la empresa PAPELMERSA S.A.

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
wde hiace bico ol paist

NUMERO RUC: 0992794232001
RAZON SOCIAL: PAPELMERSA S.A.
NOMBRE COMERCIAL:
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS
REPRESENTANTE LEGAL: MERINO DONOSO JUAN FREDY
CONTADOR: VERGARA VERA AIDA PIEDAD
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 21/01/2013 FEC. CONSTITUCION: 03/10/2012
FEC. INSCRIPCION: 21/01/2013 FECHA DE ACTUALIZACION: 21/04/2016

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL:

VENTA, FABRICACION, COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE SERVILLETAS DE PAPEL

DOMICILIO TRIBUTARIO:

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS;

* ANEXO ACCIONISTAS, PARTICIPES, SOCIOS, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADORES
* ANEXO DE DIVIDENDOS, UTILIDADES 0O BENEFICIOS - AD|

“ ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

" DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE IVA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS; del 001 al 001 ABIERTOS: 1
JURISDICCION: \ ZONA 8\ GUAYAS CERRADOS: 0

71 ADD = /
21 ABR 215

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Declaro que los datos conteni los en este do 0 50N ¥ vardaderos, por io que asumo la responsabilidad legal que de ella se
deriven (Art. 97 Cédigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. 9 Regl; Ppare la Aplicacion de la Ley del RUC).

Usuario: MMAT080213 Lugar de emisian: GUAYAQUIL/AY. FRANCISCO Fechay hora: 21704/2016 113047
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
wle hace bien olpois!
NUMERO RUC: 0992794232001
RAZON SOCIAL: PAPELMERSA S.A.
ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:
No. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO  ABIERTO WATRIZ FEC. INICIO ACT. 03/10/2012
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS:

ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION Y RECEPGCION DE FRANQUICIAS Y LICENCIAS NACIONALES O EXTRANJERAS
VENTA, FABRICACION, COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE FUNDAS DE PAPEL KRAFT

VENTA, FABRICACION, COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE SERVILLETAS DE PAPEL

VENTA, FABRICACION, COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE PAPEL HIGIENICO

VENTA, FABRICACION, COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE PAPEL DE DESPACHO

VENTA AL POR MAYOR Y MENOR DE DE TODA CLASE DE PAPELERIA ESCOLAR

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL Parroquia: TARQUI Ciudadela: PARQUE IND. INMACONSA Calle: MANGOS Numero: 1-5
Interseccién: PECHICHES Referencia: FRENTE A LA FABRICA DE PLASTICOS UNIVERSAL Manzana: 18 Carretero: VIA DAULE
Kilometro: 11.5 Apartado Postal: EC090114 Telefono Trabajo: 042103611 Telefono Trabajo: 042103619 Celular: 0989667004 Email:
merinodonosoehijos@yahoo.es

1
FIRMA DEL CONTRIBUYENTE SERVICIO DE REN%AS INTERNAS

Declaro que los datos contenidos en esle son y s, por lo que asumo Ia rasponsabilidad legal que de elia s8

deriven (Art. 97 Cédigo Tributario, Art. 9 Ley del RUC y Art. § Regl! para la Aplicacién de la Ley del RUC).

Usuario: MMAT080213 Lugar de emision: GUAYAQUIL/AV. FRANCISCO Fechay hora: 21/04/2016 11:30:47
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Anexo C. Estados financieros de la empresa PAPELMERSA S.A.

1

1n
1101
110101
110102
1102
110201
110202
1103
110301
110302
1105
110501
110502
110504
110505
1108
110801
110802
110803
110804
110805
1109
110901
110902
110903
12
1201
120101
120102
120103
120104
1202
120202

PAPELMERSA S. A.
KM. 11 %2 VIA A DAULE
Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 - 5

IMPORTACION - FABRICACION Calle Mangos y Pechiche.
”',F;'L‘:;“,““s‘f'g" & Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673
o www.papelmersa.com
PAPELMERSA

R.U.C 0992794232001

Desde: 01/01/2016  Hasta: 31/12/2016

Usuario :

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO
caja
bancos

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
cuentas por cobrar clientes
provisién para cuentas incobrables

OTRAS CUENTAS POR COBRAR
ofras cuentas por cobrar relacionadas
funcionarios y empleados

INVENTARIOS
materia prima
insumo y suministro
producto terminado
mercaderia en transito

IMPUESTOS
IVA por compras
Retenciones recibidas de clientes
Impuestos Anticipados
Crédito Tributario
Impuestos Afio Anterior

OTROS ACTIVOS CORRIENTES

anticipos a p ol 1 1

Frpey

anticipos a p d del exteri
ofros anticipos entregados
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
bienes inmuebles
edificio
bienes muebles
depreciacién acumulada propiedad planta y equipo
ACTIVOS INTANGIBLES
programas informdticos

71

mecheverria

4,075,744.18
2,873,120.94
458,420.27
500.00
457,920.27
468,471.39
473,402.51
-4,931.12
22,485.77
800.00
21,685.77
824,787.95
474,652.43
14,708.43
336,744.89
682.20
746,207.83
67,982.18
57,658.43
134,658.02
10,687.66
475,221.54
350,747.73
14,614.00
321,674.28
14,459.45
1,202,623.24
1,184,623.24
86,439.00
431,223.89
953,500.18
-286,539.83
18,000.00
18,000.00



2

21

2101
210101
210102
210103
2102
210201
210202
2104
210401
210402
210403
2106
210601
22
2201
220101
220102
2202
220201
3

31
3101
310101
3103
310301
3104
310401
3106
310601

PAPELMERSA S. A.
KM. 11 % VIA A DAULE
d Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 — 5

WPORTACION  FABRICAGION Calle Mangos y Pechiche.
& A‘,ﬁ::;”; ™ Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673
www.papelmersa.com
PASIVO
PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO
Obligaciones bancarias
proveedores locales
proveedores del exterior

IMPUESTOS POR PAGAR
Impuestos por pagar por IVA
retenciones por pagar

OBLIGACIONES CON EL IESS Y BENEFICIOS SOCIALES POR PAGAR
aportes al IESS
prestamos al IESS
beneficios sociales

OTROS PASIVOS POR PAGAR A CORTO PLAZO
ofros pasivos por pagar a corto plazo

PASIVO NO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO PLAZO
préstamos bancarios
cuentas por pagar relacionada

PROVISION PARA OBLIGACIONES LABORALES
Jubilacién Patronal

PATRIMONIO NETO
CAPITAL

CAPITAL SUSCRITO
capital social

RESULTADOS ACUMULADOS
vfilidades de ejercicios anteriores

RESULTADOS DEL EJERCICIO
resultados del ejercicio

Aporte para futuras capitalizacione
Aporte para futuras capitalizacione

TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO:

TOTAL DE ACTIVO:

2,113,732.00
1,614,447.77
1,413,546.36
988,091.09
185,217.76
240,237.51
71,268.65
67,828.58
3,440.07
54,084.15
8,984.462
2,059.22
43,040.31
75,548.61
75,548.61
499,284.23
479,717.52
12,718.58
466,998.94
19.566.71
19,566.71
1,962,012.18
1,962,012.18
20,000.00
20,000.00
116,710.99
116,710.99
1,036,122.00
1,036,122.00
789,179.19
789,179.19

407574418

4,075,744.18

Econ. Yuan Merino
Gerente General

72

CPA. Maria Echeverria
Contador



4

41
4101
410101
410102
410103
410105
410106
4102
410201
410202
410205
410206
42
4201
420101
5

59

6

61
6101
610101
610102
610105
610106
610107
610108
610109
610111
610112
610113
610114
610115
610116
610117

51

IMPORTACION « FABRICACION
Y COMERCIALIZACION

PAPELMERSA S. A.

PAPELMERSA S. A.

KM. 11 % VIA A DAULE
Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 -5
Calle Mangos y Pechiche.

Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673

www.papelmersa.com

PAPELMERSA

R.U.C 0992794232001

Desde: 01/01/2016

Hasta: 31/12/2016

ESTADO DE RESULTADO

INGRESOS

INGRESOS OPERACIONALES
VENTAS AL 14%

ventas de productos terminados 14%
Otras Ventas Gravadas con el 14%

ventas de servicio 14%

(-) devoluciones en ventas 14%

(-) descuentos en ventas 14%
VENTAS 0%

ventas de productos terminados 0%

ventas de servicios 0%
() devoluciones en ventas 0%
(-)descuentos en ventas 0%

INGRESOS NO OPERACIONALES

INGRESOS NO OPERACIONALES

otros ingresos no operacionales

COsTOS

COSTOS DE VENTAS

GASTOS OPERACIONALES

GASTOS ADMINISTRATIVOS Y VENTAS

GASTOS ADMINISTRATIVOS

gastos del personal

por depreciaci
pronocién y publicidad
transporte

bustibles y lubri

gastos de viaje
gastos de gestion
suministros
mantenimientos y reparaciones
seguros
impuestos, contribuciones y otros
servicios generales
otros servicios
otros gastos

73

Usuario :

mecheverria

5,479,031.00
5,424,462.57
5,140,957.04
6,708,722.48
46,067.29
806.40
-1,293.00
-1,613,346.13
283,505.53
61,852.12
223,511.68
-262.43
-1,695.84
54,568.43
54,568.43
54,568.43
3,572,754.83
3,572,754.83
724,417.75
724,417.75
456,547.15
167,525.29
39,366.50
2,667.60
122.80
3,925.97
15,121.80
8,871.24
16,684.70
16,118.66
21,981.42
14,374.07
7,733.85
91,736.98
50,316.27



6102
610201
610202
610204
610205
610206
610207
610208
610209
610211
610212
610213
610214
610215
610216
610217
7

7
7101
710101
710102
7102

51

IMPORTACION - FABRICACION
Y COMERGIALIZACION

PAPELMERSA S. A.

GASTOS NO OPERACIONALES

PAPELMERSA S. A.

KM. 11 %2 VIA A DAULE

Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 -5

Calle Mangos y Pechiche.

Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673

GASTOS DE VENTAS
gastos del personal

” d

www.papelmersa.com

g por dep

gastos de provisiones
pronocién y publicidad
transporte

bustibles y lubri
gastos de viaje
gastos de gestion
suministros

mantenimientos y reparaciones

seguros

impuestos, contribuciones y otros

servicios generales
otros servicios
otros gastos

GASTOS NO OPERACIONALES

Ecort. Juan Merino
Gerente General

GASTOS FINANCIEROS
Comisiones bancarias
intereses bancarios

GASTOS NO DEDUCIBLES

SUPERAVIT DEL PERIODO ACTUAL:

74

267,870.60
84,594.60
32,667.44

1,408.99
8,440.00
61,433.67
10,346.97
1,764.92
31,089.94
4,753.06
2,390.73
2,496.45
4,480.66
7,409.92
236.90
14,356.35

145,736.42

145,736.42

117,450.78
54,604.82
62,845.96
28,285.64

1,036,122.00

m&b f

CPA. Maria Echeverria
Contador



PAPELMERSA S. A.
KM. 11 % VIA A DAULE
d Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 — 5
IMPORTACION - FABRICACION Calle Mangos y Pechiche.
ey Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673
PAPELMERSA S, A. R Be B com
PAPELMERSA

R.U.C 0992794232001

Desde: 01/01/2017  Hasta: 31/12/2017

Usuario : mecheverria
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
1 ACTIVO 4,315,771.67
n ACTIVO CORRIENTE 2,946,133.28
1101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 246,158.87
110102 bancos 246,158.87
1102 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 495,953.16
110201 cuentas por cobrar clientes 502,037.11
110202 provisién para cuentas incobrables -6,083.95
1103 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 37,867.90
110301 ofras cuentas por cobrar relacionadas 12,761.99
110302 funcionarios y emplead 25,105.91
1104 INVERSIONES 49,998.00
110403 FABMER 49,998.00
1105 INVENTARIOS 1,183,672.46
110501 materia prima 1,108,109.16
110502 insumo y suministro 28,066.23
110504 producto terminado 47,215.57
110505 mercaderia en transito 281.50
1108 IMPUESTOS 767,795.48
110801 IVA por compras 55,638.03
110802 Retenciones recibidas de clientes 121,844.83
110803 Impuestos Anticipados 148,982.45
110804 Crédito Tributario 56,663.88
110805 Impuestos Afio Anterior 384,664.49
1109 OTROS ACTIVOS CORRIENTES 164,687.21
110901 anticipos a p d local 24,720.79
110902 anticipos a proveedores del exterior 1146,319.28
110903 ofros anticipos entregados 23,647.14
12 ACTIVO NO CORRIENTE 1,369,638.39
1201 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1,351,638.39
120101 bienes inmuebles 86,439.00
120102 edificio 431,223.89
120103 bienes muebles 1,278,5446.88
120104 depreciacién acumulada propiedad planta y equipo -444,571.38
1202 ACTIVOS INTANGIBLES 18,000.00
120202 programas informdticos 18,000.00
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2

21

2101
210101
210102
210103
2102
210201
210202
2104
210401
210402
210403
2105
210501
2106
210601
22
2201
220101
220102
2202
220201
3

3

3101
310101
3103
310301
3104
310401
3106
310601

EconY Juan Merino

PAPELMERSA S. A.
KM. 11 % VIA A DAULE
d Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 -5

IMPORTACION - FABRICACION Calle Mangos y Pechiche.
Y ORNRAEEA Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673
PAPELMERSA S. A. g papelmersa pei

PASIVO
PASIVO CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR A CORTO PLAZO
Obligaciones bancarias
proveedores locales
proveedores del exterior
IMPUESTOS POR PAGAR
Impuestos por pagar por IVA
retenciones por pagar
OBLIGACIONES CON EL IESS Y BENEFICIOS SOCIALES POR PAGAR
aportes al IESS
prestamos al IESS
beneficios sociales
PARTICIPACION DE TRABAJADORES POR PAGAR
participacion trabajad por pagar
OTROS PASIVOS POR PAGAR A CORTO PLAZO
ofros pasivos por pagar a corto plazo
PASIVO NO CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR A LARGO PLAZO
préstamos bancarios
cuentas por pagar relacionada
PROVISION PARA OBLIGACIONES LABORALES
Jubilacién Patronal
PATRIMONIO NETO
CAPITAL
CAPITAL SUSCRITO
capital social
RESULTADOS ACUMULADOS
utilidades de ejercicios anteriores
RESULTADOS DEL EJERCICIO
resultados del ejercicio
Aporte para futuras capitalizacione
Aporte para futuras capitalizacione

TOTAL DE PASIVO Y PATRIMONIO:

TOTAL DE ACTIVO:

/

1,944,052.18
1,501,426,93
1,188,920.75
230,879.29
423,837.97
534,203.49
62,557.19
59,437.00
3,120.19
70,524.26
12,311.45
2,629.29
55,583.52
0.00
0.00
179,424.73
179,424.73
442,625.25
423,058.54
0.00
423,058.54
19,566.71
19,566.71
2,371,719.49
2,371,719.49
979,179.00
979,179.00
377,638.01
377,638.01
1,014,902.29
1,014,902.29
0.19
0.19

4,315,771.67

4,315,771.67

et Veo! 1

Gerente General
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CPA. Maﬁa Echeverria

Contador



4

4
4101
410101
410102
410103
410105
410106
4102
410201
410202
410206
42
4201
420101
5

59

6

61
6101
610101
610102
610107
610108
610109
610110
610111
610112
610113
610114
610115
610116
610117

51

IMPORTACION - FABRICACION
Y COMERCIALIZACION

PAPELMERSA S. A.

INGRESOS

PAPELMERSA S. A.
KM. 11 % VIA A DAULE
Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 — 5
Calle Mangos y Pechiche.
Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673
www.papelmersa.com

PAPELMERSA

R.U.C 0992794232001

Desde: 01/01/2017  Hasta: 31/12/2017

Usuario :

ESTADO DE RESULTADO

INGRESOS OPERACIONALES
VENTAS AL 14%
ventas de productos terminados 14%
Otras Ventas Gravadas con el 14%
ventas de servicio 14%
(-) devoluciones en ventas 14%
(-) descuentos en ventas 14%

VENTAS 0%

ventas de productos terminados 0%
ventas de servicios 0%
(-)descuentos en ventas 0%
INGRESOS NO OPERACIONALES
INGRESOS NO OPERACIONALES

otros i

COSTOS

no ional

P

COSTOS DE VENTAS
GASTOS OPERACIONALES
GASTOS ADMINISTRATIVOS Y VENTAS
GASTOS ADMINISTRATIVOS
gastos del personal

P

tibles y lubri

gastos de viaje
gastos de gestion

suministros

mantenimientos y reparaciones

seguros

impuestos, contribuciones y otros
servicios generales
otros servicios

otros gastos

77

mecheverria

6,852,099.73
6,701,623.38
6,351,784.65
7,606,521.26
69,734.76
414.46
-888.51
-1,323,997.32
349,838.73
79,636.73
273,916.48
-3,714.48
160,476.35
150,476.35
150,476.35
4,550,961.14
4,550,961.14
1,208,247 .42
1,208,247.42
866,351.51
232,952.72
29,216.04
5,370.02
41,171.90
5,509.21
0.00
8,122.62
79,030.91
30,375.08
24,556.43
8,395.77
116,794.76
284,856.05



51

IMPORTACION + FABRICACION
Y COMERCIALIZACION

PAPELMERSA S. A.

6102 GASTOS DE VENTAS
610201 gastos del personal
610202 gastos por depreciaciones
610205 promocion y publicidad
610206 transporte

610207 bustibles y lubri
610208 gastos de viaje

610209 gastos de gestion

610211 suministros

610212 i yrep
610213 seguros

610214 impuestos, contribuciones y otros
610215 servicios generales
610217 otros gastos

7 GASTOS NO OPERACIONALES

4l GASTOS NO OPERACIONALES
7101 GASTOS FINANCIEROS
710101 Comisiones bancarias
710102 intereses bancarios

PAPELMERSA S. A.
KM. 11 % VIA A DAULE
Parque Industrial Inmaconsa, Mz 18, Solar 1 — 5
Calle Mangos y Pechiche.
Teléfonos: 042103619 - 042103611; Telefax: 042103673

www.papelmersa.com

SUPERAVIT DEL PERIODO ACTUAL:

o el

Econ® Juan Merino
Gerente General

78

341,895.91
126,805.80
22,168.95
20,519.33
81,860.70
8,915.53
5,859.70
35,194.26
3,478.98
4,748.84
443.58
5,475.40
7,232.36
19,192.48
77,988.88
77,988.88
77,988.88
16,228.72
61,760.16

1,014,902.29

' 7(.u{’a

aria Echeverria
Contador



Anexo D. Iméagenes de la zona de inventario y produccién de la empresa
PAPELMERSA S.A.
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06—15—2018 Vie 12:03:04
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Anexo E. Formato de entrevistas

ENTREVISTADO

PREGUNTAS

RESPUESTAS

Fecha:

Hora:
ASPECTOS
POSITIVO NEGATIVO

1. (De qué forma se realiza la proteccion de los
inventarios en bodega de la empresa?

2. ¢Qué rutinas de control se llevan a cabo para la
toma de inventario fisico de las existencias en
bodega?

3. ¢La empresa dispone de poliicas
generales que establecen responsabilidades para
el personal que realiza las actividades de control de
inventario en bodega?

4. ¢ Qué operaciones se realizan para la recepcion y
despacho de inventario mediante formularios en las
bodegas de la empresa?

5. ¢(Qué instrucciones se emplean en el caso de
pérdidas de inventarios?

6. ¢De qué forma interviene el area contable en el
control de inventarios realizados al cierre de cada
gestion?

7. ¢De qué manera se establecen los costos
de mantenimiento de inventario que posee la
empresa?

8. (Qué métodos de valuacion de inventarios se
llevan a cabo como parte de los controles de las
existencias en bodega?

9. (Como se evallan los registros de
inventario contra las cuentas respectivas en los
estados financieros?

10. ¢(Cudles son los formularios utilizados para el
control de los rubros que inciden en el inventario de
la empresa?

11. ;Qué métodos ejecuta en caso de no disponer
de los informes de conteo fisico del inventario en
bodega?

12. ¢(Qué técnicas contables se realizan para
determinar el tiempo que se debe reponer el
inventario?
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