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INTRODUCCION
La tendencia de alimentar a las mascotas con croquetas a nivel mundial, obedece
principalmente al convencimiento de los duefios de caninos de que un alimento
balanceado, no solo proporciona mejores nutrientes, sino también facilidad en la

manipulacion del alimento al proveerlo, asi como seguridad en su conservacion.

El presente trabajo investigativo propone la internacionalizacién de balanceados
de caninos mediante la elaboracion de un plan de exportacion, ya que hoy en dia, el
comercio exterior es un elemento importante en la economia de un pais o de una

empresa.

En este plan se establece estrategias y pasos orientados en la basqueda y conquista
de nuevos mercados, y en una exitosa comercializacion internacional, mediante el
analisis del pais objetivo en cuanto a su demanda, oferta, precios, cadena logistica, con
la finalidad de aumentar las ventas y el retorno financieros a los accionistas de las

empresas que producen balanceados para caninos.

El mercado colombiano por poseer una cultura similar a la de Ecuador, por su
cercania, por el crecimiento en su economia, entre otras caracteristicas, se convierte en

uno de mercados atractivos para la exportacion de alimentos para caninos.

Para la elaboracién del proyecto, se realiz6 una investigacion descriptiva, con un
enfoque cuantitativo, utilizando la encuesta como técnica para recaudar informacion
sobre clientes competidores, mercados, canales de distribucion; la observacion directa y

fuentes secundarias de informacion, forman parte de esta investigacion.

Se ha desarrollado cuatro capitulos en este proyecto con el fin de lograr un buen

proceso, los cuales se mencionan a continuacion:



En el capitulo | se exponen, el planteamiento, sistematizacion y formulacion del

problema, los objetivos, su alcance, delimitacion y la hipétesis de la investigacion.

El antecedente, los fundamentos tedricos, informacidn general del pais de destino,

el marco conceptual y el marco legal se desarrollan en el capitulo 11.

El capitulo I, contempla la metodologia de la investigacion, la poblacion y

muestra y los resultados de la investigacion.

Finalmente, en el capitulo IV es donde se desarrolla el plan de exportaciéon de

balanceados para caninos al mercado de Cali Colombia.



CAPITULO |
DISENO DE LA INVESTIGACION
1.1 Tema

Plan de exportacion de balanceados para caninos al mercado de Cali - Colombia.

1.2 Planteamiento Del Problema

El comercio exterior juega un papel muy significativo en la economia a nivel
internacional, pues es uno de los medios para el manejo de los negocios y rendimiento
de la economia de un pais, aumentando las riquezas de los paises y en consecuencia

mejorando el bienestar de la poblacidn.

Las exportaciones que realiza el Ecuador se basan principalmente, en productos
tradicionales en estado primario como Banano, Camarén, Flores, Café, Atun, Cacao,
etc., y recursos no renovables como el Petréleo, sin embargo los productos con valor
agregado (manufacturados) que se exportan en menor escala, ayudan a reforzar las
ventajas absolutas que tiene un pais, permitiendo asi un aporte considerable en el
desarrollo econdmico y a su vez satisfaciendo las necesidades de los nuevos mercados a

nivel global.

Es internacionalmente reconocido, que Ecuador, posee caracteristicas geogréaficas,
tales como: diversidad de climas, areas de cultivo fértiles, mega-diversidad de flora y
fauna, paisajes, riqueza natural y bioldgica, etc., lo cual permite que sea un pais
productor principalmente de materia prima agricola, situacién que incide favorable y
directamente en la fabricacién de productos elaborados con relacion a los otros paises

de Sudamérica.

Uno de los productos agricolas el cual Ecuador cultiva es el maiz amarillo, y

constituye la base de una de las principales cadenas productivas, sirviendo de suministro



a otros sectores de produccion como el de balanceados, pues la produccién de estos
balanceados esta conformada principalmente de Maiz amarillo, Soya, Palma Africana,

entre otros.

Los costos de operacion en Ecuador, en el sector de alimentos para animales, son
uno de los mas bajos de la regidn, con costos de servicios basicos por USD 1,138 miles
por afio y USD 1,706.62 miles en costos de mano de obra (PROECUADOR, 2016),
haciéndolo méas competitivo sobre los demas paises de la region, puesto que en
Colombia los servicios basicos y la mano de obra corresponden a USD 2,562 miles y

USD 1,956.28 miles respectivamente.

Hoy en dia, gracias a la inversion tecnoldgica y mejoras en la productividad de
cultivos, la produccién del maiz en Ecuador supera la demanda interna del pais, lo cual
conlleva a una oferta abundante de materias primas para la elaboracion de alimentos
balanceados para animales; de acuerdo a la Asociacion Ecuatoriana de Fabricantes de
Alimentos para Animales (AFABA), existen 351 empresas dedicadas a la fabricacion
de alimentos balanceados de distintas especies, pero muchas de estas empresas
canalizan principalmente su produccién a la alimentacion de Aves y Porcinos, y en
menores dimensiones enfocan su produccion a nuevos mercados crecientes como el de

balanceados para caninos.

El sector de balanceados para caninos es uno de los segmentos que en los ultimos
afios a nivel mundial ha sido muy dindmico, por el cambio de perspectiva de que las
mascotas se constituyen parte de la familia y las personas abogan cada vez mas por la
tenencia y el cuidado responsable de las mismas, lo que hace que esta industria sea

atractiva.



Los seres humanos, por naturaleza, ante todo; somos sensitivos, y esto conlleva a
demostrar, conceder y recibir afecto, evidenciado de diferentes maneras; y actualmente,
una manera de constatarlo, es mediante el carifio que se le brinda a una mascota,
principalmente a la especie canina; posiblemente dando cumplimiento al refrén, que el
perro es el mejor amigo del hombre, pues en su mayoria estos animales, llegan a los
hogares para llenar espacios que van mas alla, de la funcion de vigilante o cazador y se

convierte en un miembro mas de la familia.

Es asi que, considerando a los caninos como parte de la familia, se busca darle lo
mejor en cuanto a alimentacion y salud, que sea beneficioso para los caninos y cuya
mezcla de ingredientes ofrezca una dieta balanceada adecuada, se conserve bien por
mucho tiempo a temperatura ambiente; y ademas proporcione beneficios a los duefios
con estilos de vida agitados, como comodidad, reduccién de tiempo, esfuerzos y costos
al dejar de preparar la dieta casera, la cual esta asociada a enfermedades graves en las
mascotas como sarro dental, obesidad, problemas de desarrollo, inconvenientes

hepaticos, problemas de piel, entre otras e implica un gasto extra para sus propietarios.

Estas consideraciones dan lugar a que el mercado de balanceados para mascotas
sea dindmico y creciente, pues mantener bien alimentadas a las mascotas es importante
para sus duefios, al conocer que se les esta proporcionando la cantidad correcta de
vitaminas y minerales necesarias, de esta forma cada vez mas el balanceado para
caninos forma parte de la canasta familiar del individuo, favoreciendo a las empresas

productoras y comercializadoras de estos productos.

En Ecuador, existe una oferta competitiva de balanceados para caninos, y la

participacion en el mercado esta determinada por la calidad del producto y el precio.



Los industriales han creado nuevos y novedosos productos para satisfacer esta
demanda, la cual tiene un crecimiento rapido en el mercado de comidas para mascotas,
la produccion de maiz supera la demanda interna, lo cual conlleva a una oferta
abundante de materias primas en la elaboracion de los balanceados y debido a esta gran
produccion y fuerte competencia en el mercado nacional, las empresas que producen y
comercializan el balanceado para caninos, buscan expandirse mediante la exportacion

en mercados internacionales.

La exportacion le permite a las empresas diversificar sus riesgos, promueven la
operacion con economias de escala, prolonga el ciclo de vida del producto y mejora la

imagen de la empresa con sus proveedores, bancos y clientes.

Uno de los mercados atractivos para la exportacién de alimentos para caninos es
Colombia, debido a la cercania con Ecuador, al crecimiento de su economia, a que su
cultura es similar a la nuestra, entre otros, caracteristicas que conllevan a adquirir

experiencia internacional a un menor costo.

Colombia posee un panorama positivo y estabilidad econémica, ya que su
potencial desarrollo mantiene uno de los mas altos indices de crecimiento de la region,
se considera como un interés de inversion extranjera y su comportamiento
macroecondmico estable, se presenta como una alternativa para hacer negocios, consta
con una estructura de 10 zonas portuarias y 25 terminales maritimas de uso publico, se
enlaza con 25 paises, cuenta con 9 ciudades tales como: Bogota, Medellin, Cali,
Barranquilla, Cartagena, Cdcuta, Soledad, Ibagué y Bucaramanga, con mas de 500 mil
habitantes y 37 ciudades entre ellas: Buenaventura, Neiva, Valledupar, Monteria,

Pereira, Pasto, con mas de 250 mil habitantes, siendo su crecimiento economico



promedio del 2010 al 2015 en 4.4% en comparacion a América Latina que es el 3% y

como referencia general Colombia es un Mercado de 50 millones de habitantes.

El mercado de materia prima base, para elaborar el balanceado para mascotas en
Colombia, es insuficiente por la poca produccion, frente a la alta demanda para el
consumo interno en diferentes actividades productivas, de acuerdo con Agrocadenas, la
produccion del sector de alimentos para animales de Colombia sector se distribuye en 6
subsectores: Aves con el 64.3%, porcinos con el 15.5%, y vacunos con el 11%. El
porcentaje restante se distribuye entre la produccion de alimentos para perros y gatos,

peces, equinos, conejos y preparaciones especiales.

Segun estudios de la Federacion Nacional de Comerciantes (Fenalco)
aproximadamente en Colombia, 1 de cada 3 familias posee una mascota, sea un perro,
gato, aves o0 peces. Las parejas jovenes colombianas, tienen un estilo de vida acelerado,
buscan profesionalizarse antes de tener sus primeros hijos y cubren la necesidad de dar
afecto, cuidado y proteccibn a una mascota, destinando parte de sus recursos
econdmicos para su cuidado y alimentacion; asi también, las autoridades Colombianas
han creado leyes para la proteccion de los animales y entre sus articulos mencionan
mantener el animal en condiciones adecuadas y suministrar bebida, alimento, aseo,

higiene apropiadas.

La empresa Wing S.A., en la actualidad, comercializa balanceados para caninos a
nivel local en Guayaquil, sin embargo, el cambio de perspectiva a nivel mundial de que
las mascotas se constituyen parte de la familia y las personas abogan cada vez mas por
la tenencia y el cuidado responsable de las mismas, hace que este producto tenga un

gran potencial exportable que debe ser aprovechado por la empresa.



La problemética surge en que la empresa Wing S.A., desconoce las caracteristicas
del mercado colombiano y el proceso técnico de exportacion, pues no cuenta con una
guia que le permita la internacionalizacion exitosa de los balanceados para caninos; en
el presente proyecto, se expone una plan para la exportacion de balanceados de caninos
desde Ecuador, creando una alternativa de expansion de negocio para la empresa Wing

S.A.

1.2.1 Arbol del Problema

Para sintetizar el problema, a continuacion, se diagrama el arbol de problema,

donde en sus raices se encuentran las causas y en las hojas se presentan los efectos.

Mndidade Disminuddn de Desconodmiento
opartunidad de inpgreso de divisas internacional de La
producira pran escala para ba economia del producddnnadonal de
para b empresas pals balanoead ot para caninos

| Poca exportadon de balanceados paracaninos |
a Cali-Colombia desde Ecuador

Pr——— Desoon ocimiento del
jones de Desaprovechamiento dela mercadoobjetive y del
productos tradidaonal es e L 2 proceso témico de
expartackin

Preferenda de produccénde
hal anvoeaies para ey
parcinos

Carendade viddn

Figura 1 Arbol del Problema
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)



1.3 Formulacion del Problema

¢,De qué manera beneficiard a la empresa Wing S.A, el desarrollo de un plan de
exportacion de balanceados para caninos, en la comercializacion internacional de este

producto?

1.4  Sistematizacion del Problema

¢Cuales son las caracteristicas del mercado de balanceados para caninos en

Colombia?

¢Qué modelo de plan de exportacion se ajusta a las necesidades del producto y de

la empresa?

¢Como se facilitard la comercializacion internacional de balanceados para

caninos?

¢Cuales son las principales rutas, convenios y acuerdos bilaterales para la

comercializacion entre Ecuador y Colombia?

1.5 Objetivos de la investigacion

1.5.1 Objetivo general

Desarrollar un plan de exportacion de balanceados para caninos hacia el mercado
Cali-Colombia, mediante el andlisis del mercado meta, uso de métodos y técnicas de
recoleccion de datos, a fin de obtener una guia en la comercializacion internacional de

este producto.



1.5.2 Objetivos especificos

Analizar el mercado colombiano de balanceado de caninos, determinando la
produccion y demanda del producto y asi conocer las preferencias del mercado

objetivo.

Disefiar el plan de exportacion de balanceados para caninos, para Cali-
Colombia, estableciendo un modelo que se ajuste a las necesidades del producto

y de la empresa.

Elaborar el plan de exportacién de balanceados de caninos al mercado de Cali-
Colombia, obteniendo una guia que facilite el proceso de comercializacion

internacional.

Analizar las principales rutas, permisos, convenios o0 acuerdos bilaterales de

comercio entre Ecuador y Colombia.
1.6 Justificacion de la investigacion

La poca exportacion de productos no tradicionales y terminados en el Ecuador es

una de las desventajas del crecimiento del nivel econémico del pais, es asi que la

exportacion de balanceados para caninos beneficiara y fortalecerd a la balanza

comercial y la matriz productiva, generando ingreso de divisas y fuentes de trabajo.

La tendencia de alimentar a las mascotas con croquetas empez6 hace unos 20 afios

y desde entonces se han desarrollado en los diferentes segmentos de la sociedad, esto

obedece principalmente al convencimiento de los duefios de caninos de que un alimento

balanceado no solo proporciona mejores nutrientes, sino también facilidad en la

manipulacion del alimento al proveerlo, seguridad en su conservacion y ventaja en el

manejo de las excretas.
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Colombia esta creciendo en el consumo de balanceado para caninos, Yy el interés
de las familias de utilizar este tipo de alimentos para sus mascotas va en aumento
debido a la practicidad al momento de servirlay a la aprobacion que los veterinarios dan
a los balanceados al mejorar las condiciones de vida de las mascotas, es por esto que las
empresas ecuatorianas de balanceados para caninos, deben invertir para una mayor
produccion que satisfaga el crecimiento de demanda en este pais y fomentar la inversion

tanto nacional como extranjera.

Este proyecto pretende guiar a la empresa Gabriel Wing S.A., en su aspiracion de
comercializar los balanceados para caninos en el mercado colombiano, mediante la
elaboracion de un plan de exportacion, y asi poder diversificar sus lineas de negocios y

la oferta exportable ecuatoriana.
1.7  Delimitacion o alcance de la investigacion

» Campo: Comercio Exterior

» Delimitacion de Contenido: La investigacion radica en el estudio de factibilidad
para Exportacion de balanceados para caninos a una de las principales ciudades

de Colombia.
» Delimitacion temporal: cubrird 20 meses, de mayo 2017 a enero de 2019.
» Delimitacion espacial: Cali-Colombia

1.8 Hipotesis de la investigacion

El desarrollo del plan de exportacién de balanceado canino al mercado de Cali-

Colombia fomentara la comercializacién del producto internacionalmente.
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1.9 Variables de la Investigacion

1.9.1 Variable de Dependiente:

Fomentar la comercializacion del producto internacionalmente.

1.9.2 Variable Independiente

Desarrollo del plan de exportacion de balanceados de caninos al mercado de Cali-

Colombia.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Estado del conocimiento

Para el desarrollo del presente proyecto, a continuacién se presenta un marco
tedrico, referente a qué es el comercio internacional, sus teorias, qué es exportar, qué es
un plan de exportacién y la importancia de realizarlo.

2.1.1 Teorias de Comercio Internacional.

El comercio internacional es la actividad de intercambiar de forma legal bienes
y/o servicios entre paises para su consumo interno, recibiendo por ello una ganancia,

estableciendo para el objeto un precio de venta.

Existen muchas teorias y sus maximos exponentes, que tratan de explicar el

origen y los motivos del comercio internacional; Gonzalez (2011) indica:

Las teorias del comercio internacional han sido concebidas para responder a dos
preguntas basicas y estrechamente ligadas: — ¢Cuales son las causas del
comercio? es decir ;por qué los paises comercializan? — Y ¢cuéles son los
efectos del comercio internacional sobre la produccién y el consumo nacional?

(p.103)

De acuerdo a esto, se clasifica las distintas teorias agrupandolas en las siguientes

categorias:

a. La teoria tradicional o clasica del comercio internacional, que se fundamenta
en la teoria del valor del trabajo, concibiéndolo como factor Unico de
produccion y que, en una economia cerrada, los bienes se intercambian segun

las dotaciones relativas de trabajo que contienen. En otras palabras, un pais,
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empresa 0 persona es mejor que otro si desarrollando cierta actividad de
produccion, incurre en costos menores.

Esta teoria entiende que los paises podran exportar uno u otro bien en funcién de

la productividad con la que lo genera, es decir, en funcion de si es capaz de producir con

una buena calidad, a un menor coste y eficiencia. (Smith, 1776).

La ventaja absoluta para un pais, se refleja en la habilidad para producir un bien
con mayor facilidad, eficiencia y menores costes, que cualquier otro pais, por lo que
este pais serd favorecido en las exportaciones y el resto de paises importaran de este

pais estos bienes, pues les resulta mas barato que producirlo en el mismo pais.

Sin embargo, la idea de la ventaja absoluta como generador de comercio
internacional resultd ser demasiada sencilla ante la realidad, pues existian casos en los
gue segun la enunciacion dada, no podria darse el comercio. Es por esto que surge la

nueva teoria del comercio internacional.

b. La «nueva» teoria del comercio internacional, se encauza en que los paises
eligen especializarse para poder comercializar en actividades donde posee
cierta ventaja y no en lo que hacer mejor en comparacion con los demas. Es
decir, la diferencia con lateoria de la ventaja absoluta radica en que no se
produce lo que al pais le cuesta menos, sino aquel con menores costes
comparativos.

Esta teoria Ilama a especializarse y exportar aquellos bienes o sectores que son

méas productivos con respecto a otros de forma interna, es decir, del mismo pais.

(Ricardo, 1817).

La ventaja comparativa para una nacion que no posee una ventaja absoluta, se

refleja en la habilidad para producir y exportar un bien en la que su desventaja absoluta
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sea menor, y el resto de naciones importaran de este pais el bien, el cual es el que posee

una desventaja absoluta superior.

2.1.2 ¢Queé es exportar y por que exportar?

Segun lo sefiala Pro Ecuador, exportar es la salida legal de mercancias nacionales
0 nacionalizadas para su uso o consumo en el exterior y/o la prestacion de servicios

efectuadas bajo las condiciones que establece el Servicio Nacional de Aduanas.

Esta actividad ofrece grandes ventajas tanto al pais como a las empresas, entre las
cuales se puede detallar:
Ventajas macroeconémicas:

Promueve el desarrollo econdmico del pais
Implementa colaboracion y buenas relaciones con los paises externos
Atrae la inversion extranjera

Apertura a nuevos mercados

YV V V V V¥V

Aumenta la demanda de produccion domestica
Ventajas microeconomicas:

Crea nuevas fuentes de ingreso

Rescinde de la dependencia absoluta del mercado local

Diversifica los riesgos de operacion en un solo mercado

YV V V V

Incrementa las cantidades de produccidn, lo que se traduce a disminucion de
costos unitarios.

Mejora la imagen corporativa ante clientes y proveedores
Hace mas eficiente el uso de la capacidad productiva
> Dinamiza el consumo

La incursion en los mercados internacionales se realiza normalmente en mercados

mas cercanos, de rapido crecimiento y similares culturalmente, donde la competencia es
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menos agresiva que en los mas grandes. En varios de los casos ésta se realiza de manera
casual segun de los pedidos que se reciban.
Sin embargo, Minervini (1996) plantea “se debe iniciar con los mercados donde

pueda adquirirse experiencia a un menor costo.” (p.33)

La exportacion es una actividad de mediano y largo plazo y exige una adecuada
planeacion de los recursos para logar alcanzar el éxito en los mercados internacionales,
estas bases se encuentran en la realizacion de un plan de exportacién, por lo que a

continuacion se expone su importancia.

2.1.3 Plan de Exportacion

El plan de exportacion constituye un elemento esencial en la internacionalizacion
de un producto, pues con esto se puede obtener una idea clara del mercado al cual se va
a exportar, las caracteristicas esenciales del producto que se desea ofrecer, la viabilidad
del proyecto, las adaptaciones al nuevo mercado, provee un esquema de seguimiento,

entre otras.

Existen varios modelos o guias de exportacion, entre ellas la Guia “Country
Notebook™, la cual trata de los lineamientos completos de un plan de mercado, en base a
los analisis necesarios para la realizacion de un plan de exportacién, (Phillip, Cateora y

Gram, 2010, p.592) estos analisis son:

» Andlisis cultural: contempla un estudio detallado del mercado meta referente a
su historia, clima, condiciones de vida, etc.

» Analisis econémico del mercado meta: contiene estudio de la economia del
mercado meta, Producto Interno Bruto, ingresos, recursos naturales, riesgo
cambiario, riesgo pais.

» Analisis de Mercado: el producto, el mercado, riesgo comercial
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» Plan de Marketing preliminar
En los siguientes apartados, como lo plantea la guia, se realiza la aplicacion de
estos andlisis en relacion al Plan de exportacion de balanceados para caninos para el

mercado Cali-Colombia.

2.2 Marco Teorico Referencial

2.2.1 Situacion Comercial del Ecuador

La relacion de intercambio de bienes de un pais con otros, se puede medir a través
de la balanza comercial, pues en ella se registran las exportaciones y las importaciones
que ha tenido un pais durante un periodo de tiempo, determinando si un pais tiene
déficit o superavit mediante la diferencia que le queda entre las exportaciones y las

importaciones.

Segln datos del Banco Central del Ecuador, en su informe, Evolucion de la
Balanza Comercial (febrero 2017), la balanza comercial durante el afio 2016, registr6 un
superavit de USD 1,247 millones, siendo el principal motivo la disminucion de las
importaciones, tanto petroleras y no petroleras, pero en mayor variacion las

importaciones no petroleras.

Las exportaciones cayeron en 8%, principalmente por la reduccion de los precios
de petréleo, y las importaciones disminuyeron en promedio en un 26% en todas sus
divisiones: bienes de consumo (24%), materias primas (17%), bienes de capital (26%) y
combustibles (37%), esta caida de las importaciones provocO principalmente el

superavit de la balanza comercial durante el 2016.
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Tabla 1 Balanza Comercial de Ecuador 2013-2016

Variacion 2016-2015
2016 Absoluta LEEE]
Balanza Comercial - Total -1075.0 -723.2 -2129.6 1247.0 3376.7 158.6%
Bal. Comercial - Petrolera 8237.4 6917.1 2757 2969.1 212.1 7.7%
Exportaciones petroleras 14107.4 13275.9 6660.3 5459.2 -1201.2 -18.0%
Importaciones petroleras 5870 6358.8 3903.4 2490.1 -1413.3 -36.2%
Bal. Comercial - No petrolera -9312.4 -7640.2 -4886.6 -1722 3164.6 64.8%
Exportaciones no petroleras 10643.5 12448.6  11670.3 11338.5 -331.8 -2.8%
Importaciones no petroleras 19956.0 20088.8 16556.9 13060.5 -3496.4 -21.1%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Durante el 2016, la balanza comercial petrolera, mostré un saldo favorable de
USD 2969.1 millones, mientras que la Balanza comercial no petrolera disminuyé su
déficit en un 64.8% al pasar de USD -4886.6 millones en el 2015 a USD -1722 en el
2016. Este decrecimiento se debe principalmente por las salvaguardias, cupos y otras

restricciones impuestos por el Gobierno a las importaciones.

Los sectores méas afectados por las restricciones fueron el automotor (32%) vy el

sector de construccion (38%).

A través de los tiempos, las relaciones comerciales de Ecuador con los demas
paises han incrementado y diversificado en cuanto a la exportacion de productos no
petroleros, es asi que las exportaciones del 2016 de este rubro alcanzaron el 64% frente

a un 36% de exportaciones petroleras.

Tabla 2 Exportaciones Ecuador 2013-2016

Afos
2013 Participacién 2014 Participaciéon 2015 Participaciéon 2016 articipacion
Exportaciones petroleras 14107.4 57% 13275.9 52% 6660.3 36%  5459.2 32%
Exportaciones no petroleras 10643.5 43% 12448.6 48% 11670.3 64% 11338.5 68%
Exportaciones - Totales "24750.9 100% 25724.5 100% 18330.6 100% 16797.7  100%

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Dentro de los cinco continentes del mundo, el principal destino de las

exportaciones de Ecuador es America con el 60% durante el 2016, siendo Estados

Unidos ($5,436 millones), el pais donde los productos ecuatorianos son exportados,

seguido de Chile ($1,150 millones), Pert ($934 millones) y Colombia ($810 millones),

el segundo continente al cual se exporta es Europa (22%) y los paises destinos son

Alemania y Espafia principalmente, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 3 Exportaciones FOB anuales por continente, &rea econémica y pais

destino/procedencia

TOTAL GENERAL
AMERICA

ESTADOS UNIDOS (3)
CANADA

MERCADO COMUN CENTROAMERICANO

ASOC. LATINOAMERICANA DE INTEGRACION
Argentina
Brasil
Chile
México
Panama (4)
Venezuela (5)
Otros paises

COMUNIDAD ANDINA
Bolivia

Colombia

Peru

RESTO AMERICA
EUROPA

UNION EUROPEA
Alemania
Bélgica y Luxemburgo
Espafa
Francia
Holanda
Italia
Reino Unido
Otros paises

ASOC. EUROPEA DE LIBRE COMERCIO
RESTO EUROPA

ASIA
Corea del Sur
Hong Kong
Japon
Rep. Popular China
Taiwan
Otros paises

AFRICA

OCEANIA

OTROS PAISES NEP

Trafico Postal Internacional y Correos

24,

18,

11,

[y

2013

750.9

438.5

042.7
115.3

387.6

,828.6

142.9
130.8

,457.3

117.5
626.0
461.6

55.6

,836.9

23.5
912.1

,901.3

64.3

,107.6

,011.1

410.7
239.4
777.2
315.1
425.1
416.0
170.1
257.4

106.9

989.6

,053.0

45.0
122.4
572.2
563.9

8.4
741.2

99.3
38.8
13.8

ARNOS
2014

25,724.4

19,051.9

11,239.6
119.5

174.7

7,373.2
196.3
134.1

2,327.6
147.2

1,398.1
563.7

47.0

2,559.2
26.2
951.3
1,581.8

144.9

4,052.8

2,981.3
525.6
221.8
525.1
313.5
521.6
431.1
175.8
266.7

80.6

990.9

2,432.8
57.2
27.1
326.0
485.1
6.9

1,530.6

122.3
45.0
19.6

2015

18,330.6

11,771.0

7,226.2
117.2

172.6

4,185.0
215.7
110.1

,138.1
157.0
441.6
325.7

42.1

[y

1,754.7
36.5
784.0
934.2

70.0

3,676.4

2,773.0
548.9
215.2
483.5
268.6
460.3
326.0
166.0
304.5

51.5

851.9

2,707.7
173.0
18.7
330.9
723.0
5.7
1,456.4

104.9
50.9
19.8

2016

16,797.7

10,083.1

5,436.1
77.9

174.3

4,306.7
217.6
144.8

1,150.6
168.1
662.3
144.1

43.0

1,776.4
31.7
810.5
934.2

88.1

3,734.1

2,831.7
530.7
176.5
547.3
280.8
422.6
460.9
139.3
273.5

33.2

869.3

2,842.3
82.5
21.8
319.6
656.4
9.3

1,752.7

65.1
52.3
20.8

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Como se puede observar, el comercio exterior del pais se basa principalmente en
productos de origen primario y con muy pocos mercados destino, lo cual lo hace mas
vulnerable ante las variaciones de precios y demanda en los mercados internacionales,
por esta razon la importancia de buscar alternativas de exportacién de productos no
tradicionales, como por ejemplo los balanceados para caninos, es asi que a continuacion

se expone la situacion referente a este sector.

2.2.2 Caracteristicas Sector de Alimentos para mascotas en Ecuador

La cadena de los alimentos balanceados, es la interrelacion de la produccién de
materias primas hasta la produccion de alimentos balanceados para aves, porcinos que a
su vez se convierten en insumos en las cadenas de avicultura y porcicultura; es decir que
es un eslabon o puente agroindustrial que convierte las materias primas de origen
agricola, tales como el maiz amarillo, yuca, y soya (considerados como cereales
forrajeros) en alimentos para la produccién de carne de pollo, cerdo y sus derivados. En

esta cadena también se elaboran alimentos para otras especies animales como las

mascotas.
Sector Primario
- . Vica N E— N
Maiz Amarillo Soya Acaite Crudode Sal
Palma
Sorgo
- Sector Secundario
Harina de Soya Yortes Oleaginosas
i P
Harina de Arroz Patrase Harina de Pescado Sal Mineralizada
& s AagLieinoRne Harina de Carne
Harina de Maiz Afrecho de Carsales :
Alimentos
Concentrados
Alimentos para Alimentos para
Mascotas animalesde cria

Figura 2 Cadena Productiva Alimentos Balanceados
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Como se puede observar, los productores de alimentos balanceados, son los
principales demandantes de productos agricolas como el maiz amarillo, soya, palma
africana, entre otros. Una de las grandes bondades en Ecuador es que es un pais que
posee excelentes caracteristicas geograficas, con un clima y suelo que permiten el

cultivo de maiz duro en gran escala, con optimo rendimiento y excelente calidad.

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca (MAGAP, 2016)
menciona “El rendimiento de maiz duro (13% de humedad y 1% de impurezas) fue de
5.53 (t/ha) que corresponde a un crecimiento del 2% respecto al 2015, siendo Manabi y
Loja quienes aumentaron su rendimiento en 25% y 21% respectivamente.” (p. 2). Cabe

indicar que el maiz, produce una cosecha cada 120 a 150 dias (en el tropico céalido).

Asi mismo, segun las estadisticas generadas por el MAGAP (2016), los
principales competidores de produccién maicera son Colombia y Pert, pero Ecuador
Ileva ventaja a sus vecinos, pues Colombia depende del 90% de importaciones de maiz,

mientras que Per( del 70%, durante el 2015.

El Plan de Mejora Competitiva de Balanceados, suscrito en noviembre de 2011,
ha logrado disefiar proyectos de productividad y competitividad a todo el
encadenamiento productivo, promoviendo la mejora de la produccion, cosecha y
comercializacion de la materia prima (maiz duro amarillo), continuando con un buen
servicio de acopio, bodegaje y logistica de la produccién de alimentos balanceados, para
terminar con la generacion de productos de proteina animal y acuicola en cantidades

suficientes, calidad superior y mejores precios para el consumidor.

Este programa ha permitido que Ecuador supere a Colombia y Peru en términos

de rendimiento de siembra. El pais posee un 47% de rendimiento, mientras que
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Colombia el 19% y Pert mantiene un 29% de rendimiento, de acuerdo a cifras emitidas

por la Coordinacion General del Sistema Nacional de Informacion — CGSIN.

EVOLUCION DE LOS RENDIMIENTOS

(Colombia, Pera y Ecuador)

MAIZ DURO SECO

TONELADAS / HECTAREA

556

Ecuador:
®Ecuador ®Peru Colombia Rend 2015/2000: 238%
Rend 2007/2000: 47%

459

397

3.56

Peru:
Rend 2015/2000: 11%
Rend 2007/2000:  29%

281

2.34
2.24
237

k Colombia:
Rend 2015/2000: 1%
Rend 2007/2000: 19%

2000 2007 2015

Figura 3 Evolucioén de rendimiento Maiz duro seco
Elaborado por: Coordinacién General del Sistema Nacional de Informacién - CGSIN

Siendo el maiz un insumo basico en la elaboracién de balanceados para mascotas,
estos indicadores y las condiciones climaticamente favorables en Ecuador permiten la
produccion de insumos para los alimentos de animales durante todo al afio tan solo con
riego y la tecnologia bésica necesaria, como la preparacion del suelo (labranza), el
sembrado, control de malezas, secado, entre otras; creando un nivel competitivo para
las empresas ecuatorianas.

Segun la Encuesta Mundial de Alimentos de Alltech 2017, a nivel global, la

produccion de alimentos para mascotas ha crecido un 10.6% en el 2016, en
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comparacion con la produccion del 2015, pues llegd a 25 millones de toneladas

métricas.

Las ventas mundiales de alimentos para mascotas obtuvieron un crecimiento
cercano al 5% entre el 2015 y 2016, de acuerdo a las cifras de Euromonitor, y esto se
debe en gran medida a la predisposicion de los consumidores hacia el bienestar de sus
mascotas, por considerarlos parte de la familia es cada vez mayor, segin sefiala el
Gerente de Marketing de Alltech para Latinoamérica en su charla Perspectivas del

mercado mundial en alimentos de mascotas.

El negocio de los alimentos balanceados para mascotas es un rubro que ha crecido
en Ecuador y esta tendencia comenzo hace mas de 20 afios, pero en los Gltimos afios ha
crecido con mayor fuerza, aunque Ecuador estd atrasado en relacién a Venezuela,
Colombia, Peru, con respecto al consumo de balanceados debido al tamafio de sus

poblaciones.

En el pais, hay 20 marcas en el mercado, siendo las de mayores ventas: Pro Can —
Pronaca, Dog Chow - Piurina, Buen Can - Agripac, Dog Star - Guisis, De este rubro, el
70% corresponde a ventas para caninos y el 50% de las marcas de alimento balanceado
para mascotas son producidas en el pais y el 50% es importado. Cada dia, mas personas
adquieren animales domésticos y en la oferta existen una gran variedad de productos y
servicios que satisfagan sus necesidades, es por esto que las empresas que busquen
nutrir su crecimiento en los préximos afios deben enfocar importantes esfuerzos en
conseguir nuevos clientes en el exterior y ampliar la participacion de las exportaciones

en su estructura de ingresos.
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2.2.3 Exportaciones de Alimentos para mascotas en Ecuador.

Para el andlisis de importacion-exportacion es necesario determinar cual es la
partida y sub partida arancelaria relacionada a la comercializacion de alimentos para
animales, que son las unidades en que se divide la Nomenclatura del Sistema
Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancia, en donde se clasifican
grupos de mercancias y que se identifican de cuatro a seis digitos.

Tabla 4 Codigo del Sistema Armonizado

Productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos

SECCION

alcohdlicos y vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco elaborado

RESIDUOS Y DESPERDICIOS DE LAS INDUSTRIAS ALIMENTARIAS:
ALIMENTOS PREPARADOS PARA ANIMALES
Preparaciones del tipo de las utilizadas para la alimentacién de

CAPITULO

PARTIDA )
los animales.

Alimentos para perros o gatos,acondicionados para la venta al
por menor

Fuente: Directorio Partida Arancelaria de camaras.org
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

SUBPARTIDA

La partida arancelaria relacionada a la exportacion de los balanceados para
caninos, se encuentra del capitulo 23 y la sub partida arancelaria es la 23.09.10.

Alimento para perro o Gato, acondicionado para la venta al por menor.

Las exportaciones del sector de alimentos para mascotas desde Ecuador, de
acuerdo a datos de la Asociacion Latinoamericana de Integracion para la partida
arancelaria 230910 se concentran en Estados Unidos, exportando 6147 miles de dolares

durante el 2016, tal como se aprecia en la siguiente tabla:

Tabla 5 Exportaciones Ecuador 230910 Alimentos para perros o gatos, acondicionados
para la venta al por menor Valores en miles de USD

PAIS 2013 2014 2015 2016
Colombia 127 237 191
Taiwan 2

Espafia 10

Estados Unidos 125 42 3136 6147
Paises Bajos 109 138
Peru 10 32 28
Rusia 95 43
TOTAL 347 54 3524 6547,

Fuente: Asociacién Latinoamericana de Integracion
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Si bien es cierto durante el afio 2016, las exportaciones de alimentos para caninos
hacia el mercado colombiano fueron de 191 miles de dolares, éste se constituye en un

mercado atractivo para explotarlo y enfocar la produccion a este destino.

2.2.4 Indicadores importantes de Colombia

2.24.1 Aspectos Generales

Tabla 6 Indicadores Colombia
Nombre Oficial: Republica de Colombia

Capital: Bogota

Lenguaje oficial: Espafol

Poblacion: 49,150,808 hab. (Marzo 2017 est.)
Superficie: 1,141,748 km?

Moneda Oficial: Peso colombiano (COP)

PIB: USD 690.4 miles de millones (2016 est.)

PIB per capita: USD 14,200 (2016 est.)
Fuente: DANE
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

La Republica de Colombia, situada al noroccidente de América del Sur, limita al
este con Venezuela y Brasil, al sur con Pert y Ecuador y al noreste con Panama, y posee

costas en el océano Pacifico y acceso al Atlantico a través del mar Caribe.

Conformado por tierras bajas costeras, altas centrales y los llanos orientales de
tierras bajas, su relieve se caracteriza principalmente por las tres cadenas montafiosas

del sistema andino, atravesandolo de norte a sur.

El clima de Colombia es tropical en la costa y en los llanos orientales, mientras

que, en las tierras altas en los Andes, el clima es mas fresco.

Posee una poblacion multicultural, la cual es resultado del mestizaje entre
indigenas presentes desde tiempos ancestrales, europeos durante la época colonial y

africanos por los esclavos que llevaron los conquistadores.

25



Colombia cuenta con 49,150,808 habitantes aproximadamente, de acuerdo a
estadisticas de la Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), de

los cuales el 51,2% son mujeres y 48,8% son hombres.

Tabla 7 Colombia — Piramide Poblacional

EDADES
Periodo 0-14 afios % 15-64 afios % > 64 afios %
2016 23,89% 68,78% 7,33%
2015 24,29% 68,67% 7,04%
2014 24,70% 68,54% 6,76%
2013 25,10% 68,40% 6,51%
2012 25,49% 68,23% 6,27%
2011 25,92% 68,02% 6,06%
2010 26,39% 67,74% 5,86%‘

Fuente: Datosmacro.com
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

La tabla anterior muestra cierta tendencia acelerada de envejecimiento acelerado,
pues en cinco afos, el porcentaje de los habitantes mayores a 64 afios paso de 6.27% a
7.33%, asi también se refleja la disminucién en el porcentaje de los habitantes entre los
0-14 afios de un 25.49% en el afio 2012 a 23.89% en el 2016, mientras que el 68,78% de

la poblacion se encuentra en el rango de edades de 15-64 afios.
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Figura 4 Administracion Territorial de Colombia
Elaborado por: Pro-Ecuador (2016)
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La republica colombiana esta conformada por 32 departamentos, entre los cuales
se puede destacar Cordoba, Guajira, Antioquia, Choco, Cauca, Valle del Cauca, y su
distrito capital, la ciudad de Colombia.

2.2.5 Economia de Colombia

6.00‘-7'0
4.00%

o Mineria
2.00% W Transporte y

Telecomunicaciones

0.00% M Electricidad, gas y agua
2.00% M Agricultura

® Comercio
'4.000-\-

o Servicios Sociales
-6.00%

M Industria Manufacturera
8.00%

Figura 5 Crecimiento del PIB en Colombia 2016 por Sector Econémico
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Colombia se posiciona como la cuarta economia mas grande de América Latina,
luego de Brasil, México y Argentina. EIl crecimiento econdémico de Colombia del afio
2016 fue del 2%, refleja una desaceleracién en comparacién al crecimiento registrado
en el 2015, que corresponde al 3.1%. Este bajo crecimiento, se vio influenciado
principalmente por la caida de los sectores de la mineria (-6.5%) y el transporte (-0.1%)

Tabla 8 Producto Interno Bruto — Colombia

ANOS 2012 2013 2014 2015 2016
Miles de millones de peso 470,880 493,831 515,528 531,262 541,675
Variaciones porcentuales 4.0% 4.9% 4.4% 3.1% 2.0%,

Fuente: DANE
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Figura 6 Variacién acumulada anual % del PIB
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Las actividades con mayor crecimiento fueron: sector financiero, seguros,
actividades inmobiliarias, construccion, e industria manufacturera. De acuerdo a cifras
del Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas DANE en su boletin técnico
de junio 2017, los departamentos con mayor economia son Bogotd con una
participacion del PIB del 25.7%, Antioquia 13.19%, Valle del Cauca 9.7 y Santander
con 7.7%.

Las ciudades donde principalmente se concentra la actividad empresarial son

Bogotd4, Medellin, Cali, Cartagena y Barranquilla.
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Figura 7 Economias departamentales Colombia 2016
Elaborado por: Dinero.com (2016)
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2.2.6 Comercio Exterior de Colombia

2.2.6.1  Exportaciones
En el afio 2016, Colombia exporté USD 30,984 millones en valor FOB, que con
respecto al 2015 significd una reduccion del 13.19% y en promedio durante los dltimos

cinco afios, las exportaciones colombianas han decrecido a una tasa promedio anual del

15.33%.
70000
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Figura 8 Exportaciones de Colombia al mundo, en millones de USD (Valor FOB)
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

El sector minero constituye las principales exportaciones y corresponde al 50%
del total de sus exportaciones, seguido por el sector industrial con mas del 30%. La
agroindustria también es un rubro importante, siendo el café el principal producto del

agro de Colombia, seguido del banano y las flores.
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Estas exportaciones van dirigidas principalmente a Estados Unidos, pues su
participacion corresponde al 32.66%, seguido de Panama con el 6.17%, Paises Bajos

con el 3.89%

Tabla 9 Exportaciones de Colombia al mundo 2012-2016

Mundo 60,273,618 58,821,870 54,794,812 35,690,767 30,984,392 100%
Estados Unidos de América 22,216,238 18,692,895 14,470,697 10,052,617 10,119,844 32.66%
Panama 2,916,011 3,219,265 3,615,462 2,394,166 1,912,685 6.17%
Paises Bajos 2,503,054 2,272,605 2,117,118 1,489,798 1,206,370 3.89%
Ecuador 1,910,498 1,974,770 1,884,349 1,432,593 1,199,721 3.87%
Espafia 2,939,792 2,879,035 3,263,411 1,581,002 1,159,797 3.74%
China 3,343,081 5,102,171 5,755,135 2,263,725 1,107,268 3.57%
Peru 1,582,089 1,273,933 1,186,627 1,148,078 1,052,097 3.40%
Los demas 22,862,855 23,407,196 22,502,013 15,328,788 13,226,610 42.69%,

Fuente: Centro de Comercio Internacional, Trademap
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Figura 9 Principales importadores de Colombia, % Participacion 2016
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

2.2.6.2 Importaciones
Las importaciones de Colombia decrecieron a una tasa promedio anual de 6.24%,
durante el periodo 2012 al 2016, en este ultimo afio, el pais import6 un valor FOB de
USD 44,889 millones, lo cual significo la disminucion del 16.96% en comparacion al

afio 2015, esta disminucion basicamente se dio en los sectores de manufactura (-19.1%)
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y combustibles (-23.9%), siendo Estados Unidos, el pais de donde se redujeron las

importaciones de gasoleos.
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Figura 10 Importaciones de Colombia, en millones de USD (Valor FOB)
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Los principales productos que importa son los derivados del petréleo USD 1917
millones, articulos electronicos, automoviles USD 1321 millones, maquinarias y
medicamento, asi como también productos agricolas como maiz USD 850 millones,
trigo y soya.

El principal proveedor de Colombia durante el 2016 fue Estados Unido 26.61%,

seguido de China con el 19.23% y México con el 7.60%.

Figura 11 Principales paises proveedores de Colombia, % participacion 2016
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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La gran parte de la distribucion de los productos importados se realiza a través de

distribuidores importadores como Almacenes Exito y Carulla.

2.2.6.3  Relacion Comercial Colombia-Ecuador
La balanza comercial Colombia-Ecuador durante los ultimos 5 afios ha sido
favorable para Colombia, pues existe un superavit promedio de 997 millones. Dentro de
los principales productos que Colombia importa desde Ecuador se encuentra los tableros

de madera, atlin en conserva, energia eléctrica y aceite de palma.

Tabla 10 Balanza Comercial no petrolera Colombia - Ecuador (en millones de USD)
2012 2013 2014 2015 2016 Promedio

Exportaciones 2104 2177 2126 1704 1357  1893.6
Importaciones 1051 902 945 777 804 895.8
Balanza Comercial 1053 1275 1181 927 553 997.8

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

2.2.6.4  Acceso Fisico desde Ecuador hacia Colombia
La gran parte de la carga internacional que llega a Colombia es movilizada via
maritima, existen 9 puertos entre los que se encuentran: La Guajira, Santa Marta,
Ciénaga, Barranquilla, Cartagena, Golfo de Morrosquillo, Uraba y San Andrés ubicados
en las costas del Caribe y dos ubicados en las costas del Pacifico: Buenaventura y

Tumaco.

Las exportaciones realizadas desde Ecuador en su mayoria se realizan por via

terrestre y por via maritima, utilizando el puerto Buenaventura.

El puerto Buenaventura es considerado como el puerto multipropésito del pais,
estd ubicado al suroccidente de Colombia y se accede a través de un canal de 30km de

longitud y 10 metros de profundidad en bajamar y 14 metros en plenamar.
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La Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI), es el principal acuerdo
comercial de alcance parcial entre Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Cuba, Ecuador,
México, Panama, Paraguay, Per(, Uruguay, Venezuela que permite el intercambio

comercial entre Ecuador y Colombia.

2.2.7 Analisis del Mercado de balanceados para caninos en Colombia.

Maria Teresa Sevilla (2015), técnica de la Oficina Comercial en Bogota del
Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones (Proecuador, 2015) analiza la
creciente demanda de alimentos para ese pais, pues para las familias colombianas el

gasto de los productos para mascotas forma parte del presupuesto de las mismas.

Un estudio realizado por La Federacion Nacional de Comerciantes (FENALCO)
en Colombia, sefiala que el 37% de 1.500 encuestados en Colombia tienen mascotas y el
69% son caninos, seguidos por pajaros o gatos. La manutencion de un perro que vive
entre 10 y 15 afios consume 120 millones de pesos (USD $40,800) y en el ciclo de vida

de un gato de entre 2 y 15 afios de 71 millones de pesos (USD $ 24140).

A pesar que en el mercado local, existe grandes empresas que elaboran y
comercializan alimentos para mascotas, se puede observar que Si ingresan
importaciones de este producto y que principalmente provienen de Estados Unidos

(61.23%), Brasil (25.55%), Argentina (11.63%), Y Ecuador (0.45%).
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Tabla 11 Importaciones Colombianas Subpartida 230910

EXxportador 2012 2013 2014 2015 2016 20 Participaciéon 2016
Alemania (0} [0} (0] (0] 11 0,03%
Argentina 6803 7947 7926 7956 3704 11,63%
Brasil 2737 5074 7070 8060 8140 25,55%06
Canada (o] (o] 16 132 116 0,36%
Costa Rica 39 253 258 89 (0] 0,00%
Chile 98 96 0] (0] 0 0,00%
China (o] (o] 0] 115 49 0,15%
Ecuador 52 149 (0] 240 144 0,45%
Espafa (0} [0} 79 35 1 0,00%
Estados Unidos 7193 9877 12909 15199 19507 61,23%06
Francia (0} [0} 1274 258 101 0,32%
India (o] (o] 0] 16 2 0,01%
Irlanda(Eire) (0} (o} 20 (0] o 0,00%
Italia 34 58 52 65 69 0,22%
México 228 146 142 5 0] 0,00%
Peru 583 131 23 24 12 0,04%
Reino Unido (0] (0] (0] (0] (0] 0,00%
Otros (o] ] 24 0] (0] 0,00%
Total 17767 23731 29793 32194 31856 10026

Fuente: Sistema de Informacion de Comercio Exterior - ALADI
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

El estudio de Fenalco indica que el 47% de la compra de alimento balanceado se
realiza en las grandes cadenas de da preparada en el hogar, de igual manera las tiendas
en linea especializadas también se estan abriendo paso en este nuevo e importante
nicho.

El diario La Republica, (agosto, 2016), sefiala que en Colombia se comercializan
30 marcas de alimento para caninos, entre marcas locales e internacionales como Purina
Dog Chow,(Nestlé), Ringo y Mirringo (Contegral Bogotda), Pedigree y Whiskas (Mars),
Pro Plan, entre otras, cada una con nuevas propuestas para conquistar este creciente

mercado. Estas tres firmas retinen 60,1% del mercado para mascotas en el pais.
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Para poder analizar los precios, se considera la siguiente tabla, que incluye los
precios de venta al pablico de las principales marcas en las ciudades de Colombia como
Bogota (Dog Chow y Pedigree), Cali (NutreCan, Eukanoba, Chunki).

Tabla 12 Precios de alimentos para caninos en Colombia
Presentacion

Marcas Moneda 2kg akg 30kg
Dog Chow Ddlares 6,31 11,56 97,50
Pesos Colombianos 17683 34001 286764

Pedigree Dolares 5,45 10,78 53,12
Pesos Colombianos 16043 31696 187482

Nutre Can Dolares 5,45 10,78 62,8
Pesos Colombianos - - 153956

Chunky Ddlares 6,44 12,98 194
Pesos Colombianos 18941 38162 570588

Eukanuba Dodlares 21,31 30.7 -
Pesos Colombianos 66900 96400 -

Fuente: Ciudad de Mascotas (2017)
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Con esta informacion de manera general, se puede establecer que el precio al cual
se coloque en el mercado de Colombia sera competitivo, en relacién a las principales
marcas que se comercializan, ya que considerando que el precio de venta al pablico
tiene un margen de ganancia del 40% (precio costo $2.67 presentacion 2 kg) y
agregando los costos de exportacion se podra colocar el producto a un precio inferior,

entre 20 y 30%, de los precios que se comercializan en Colombia.

De acuerdo con los datos de B&Optimos y Fenalco, El 47% compra el alimento
para su mascota en los supermercados o grandes superficies; el 24% en tiendas; el 14%
lo hace en almacenes especializados para mascotas; el 13% en graneros, es decir los

colombianos

Esos fueron los puntos considerados para realizar el marco tedrico referencial del

presente proyecto que mas adelante se desarrollaran en los capitulos.
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2.3  Marco Conceptual

Para desarrollar este proyecto a continuacion se definen algunos conceptos.

Alimento Balanceado: es un alimento desarrollado para que cubrir todas las
necesidades nutricionales de las mascota en condiciones normales, mejorando las
condiciones bioldgicas y estéticas del animal el cual le ayudara a que el sistema
digestivo del animal este funcionando correctamente, logrando la mayor asimilacién de
los nutriente de los ingredientes y en la parte estética que el pelaje tenga un brillo
natural y colores vibrantes y que su musculatura este correctamente desarrollada de
acuerdo a la edad del canino o minino.

Saborizantes: son sustancias aromaticas que se extraen de la propia naturaleza
buscando los frutos o vegetales determinados que sean aptos para las mezclas y éstas
sean mas apetitosas con sabores espectaculares y olores agradables, que sean capaces de
despertar el sentido del gusto por estos productos

Macro mezclas: son los productos derivados de la agroindustria e incluye
cereales carbohidratos y proteinas de grandes magnitudes como materia prima en la
elaboracion de los balanceados para animales.

La harina de pescado, el maiz duro, avenas y cereales son producidos y
consumidos a gran escala por este motivo las macro mezclas siempre se realizaran en
estos procesos de elaboracion continua.

Micro mezclas: es la manipulacién en escalas determinadas con el uso de
galénicas para mezclar los olores y sabores junto con las vitaminas y minerales exactos
para beneficiar a las mascotas.

Estudio de factibilidad es un instrumento que sirve para la toma correcta de
decisiones en la elaboracion de un proyecto con base a la informacion y datos existentes

que determina si el mismo sera exitoso o no.
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Estrategia de mercado: Son las acciones o tacticas a corto o largo plazo que
permiten crear una ventaja competitiva sostenible frente a los competidores, en donde el
conjunto de actividades, alianzas y asociaciones provocan que un producto se posicione
en el mercado.

Produccion: es la elaboracién de un bien o servicio que pasas por diferentes
procesos para satisfacer las necesidades del individuo.

Materias primas: no son productos inagotables y la mayoria provienen de la
naturaleza, los cuales son transformados mediante procesos simples o sofisticados para

obtener un producto final.

2.4  Marco legal

En este punto se considera la base legal en la que se fundamenta el proyecto

para la exportacion hacia el mercado colombiano.
2.4.1 Constitucion de la Republica del Ecuador

Se cita la Constitucion de la Republica del Ecuador, como primera fuente al

ser ésta la legislacion para concretar las necesidades legales de este proyecto.

TITULO Il DERECHOS, Capitulo segundo: Derechos del Buen Vivir,
Seccion octava: Trabajo y seguridad social, Art. 33.- El trabajo es un derecho y un
deber social, y un derecho econdémico, fuente de realizacion personal y base de la
economia. El estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno respeto a su
dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de
un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado. (NACIONAL., 2015)

TITULO VI REGIMEN DE DESARROLLO, Capitulo sexto: Trabajo y
produccidn, Seccion quinta: Intercambios economicos y comercio justo Art. 336.-

El Estado impulsara y velara por el comercio justo como medio de acceso a bienes y
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servicios de calidad, que minimice las distorsiones de la intermediacion y promueva la
sustentabilidad.

El Estado asegurara la transparencia y eficiencia en los mercados y fomentara la
competencia en igualdad de condiciones y oportunidades, lo que se definira mediante
ley. (NACIONAL, 2015)

TITULO VI REGIMEN DE DESARROLLO, Capitulo segundo:
Planificacion participativa para el desarrollo Art. 278.- Para la consecucion del buen
vivir, a las personas y a las colectividades, y sus diversas formas organizativas, les
corresponde:

1. Participar en todas las fases y espacios de la gestion publica y de la
planificacién del desarrollo nacional y local, y en la ejecucion y control del
cumplimiento de los planes de desarrollo en todos sus niveles.

2. Producir, intercambiar y consumir bienes y servicios con responsabilidad social
y ambiental.

TITULO VIII RELACIONES INTERNACIONALES, Capitulo primero:
Principios de las relaciones internacionales, Art. 416.- Las relaciones del Ecuador
con la comunidad internacional responderan a los intereses del pueblo ecuatoriano, al
que le rendiran cuenta sus responsables y ejecutores, y en consecuencia:

11. Impulsa prioritariamente la integracion politica, cultural y econdémica de la
region andina, de América del Sur y de Latinoamérica.

12. Fomenta un nuevo sistema de comercio e inversion entre los Estados que se
sustente en la justicia, la solidaridad, la complementariedad, la creacion de mecanismos
de control internacional a las corporaciones multinacionales y el establecimiento de un

sistema financiero internacional, justo, transparente y equitativo. Rechaza que
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controversias con empresas privadas extranjeras se conviertan en conflictos entre
Estados. (NACIONAL, www.efemerides.ec, 2015)

TITULO VIII RELACIONES INTERNACIONALES, Capitulo tercero:
Integracion Latinoamericana, Art. 423.- La integracion, en especial con los paises de
Latinoamérica y el Caribe serd un objetivo estratégico del Estado. En todas las
instancias y procesos de integracion, el Estado ecuatoriano se comprometera a:

1. Impulsar la integracion econémica, equitativa, solidaria y complementaria; la
unidad productiva, financiera y monetaria; la adopcion de una politica econémica
internacional comun; el fomento de politicas de compensacién para superar las
asimetrias regionales; y el comercio regional, con énfasis en bienes de alto valor
agregado.

6. Impulsar una politica comun de defensa que consolide una alianza estratégica
para fortalecer la soberania de los paises y de la region.

Politicas de Estado para el Sector Agropecuario 2006-2016

Fortalecimiento de la Institucionalidad del sector Publico y Privado.

eDesarrollo de la Agroindustria, Mercados y Sistemas de
Comercializacién Internos y Externos.

eDesarrollo integral de las nacionalidades indigenas, pueblos montubios,
afros ecuatorianos y agricultores en general.

e Asociatividad en Cadenas y Territorios.

eNormativa y sistemas de sanidad e inocuidad agropecuaria.

e Financiamiento, inversion y uso de seguros para el sector agropecuario.

eProduccién y Mercados: difusion de informacion.

eInvestigacion, transferencia de tecnologia y capacitacion al recurso

humano.
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eManejo y conservacion de los recursos naturales.
e Titulacion y regularizacion de tierras.
e Cooperacion internacional para el desarrollo del sector agropecuario.

Apoyo a productos sensibles del sector agropecuario.

2.4.2 Plan Nacional del Buen Vivir

El Plan Nacional del Buen Vivir fue aprobado en el 2013 y dentro del objetivo 12
menciona la insercion estratégica en el mundo y la integracion latinoamericana, con la

finalidad de incrementar la exportacién de productos no petroleros

Reglamento al Titulo de la Facilitacion Aduanera para el Comercio, del
LIBRO V del Cédigo Orgéanico de la Produccion, comercio e inversiones, COPCI

SECCION 1 DECLARACION ADUANERA.

Art. 63.- La Declaracién Aduanera serd presentada de manera electrénica y/o
fisica de acuerdo al procedimiento y al formato establecido por el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador. Una sola Declaraciéon Aduanera, podra contener las facturas,
documentos de transporte de un mismo manifiesto de carga y demas Documentos de
Soporte o de acompafiamiento que conformen la importacién o exportacién, siempre y
cuando correspondan a un mismo Declarante y puerto, aeropuerto o paso fronterizo de

arribo para las importaciones; y de embarque y destino para las exportaciones.

Art. 64.- La Declaracion Aduanera es Unica y personal, consecuentemente, sera
transmitida o presentada por el importador, exportador o pasajero, por si mismo, o a
través de un Agente de Aduanas. En los casos de trafico postal y mensajeria acelerada o

Courier, el Declarante podra ser el operador publico, o los operadores privados
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debidamente autorizados para operar bajo estos regimenes. En las exportaciones la
Declaracion Aduanera podré ser transmitida o presentada por un Agente de Carga de
Exportacion autorizado para el efecto. El declarante serd responsable ante el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador por la exactitud de la informacion consignada en la

Declaracion Aduanera. (cancilleria.gob.ec, 2013).

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION (ALADI)

La Asociacion Latinoamérica de Integracion, es el mayor grupo de integracion de
América del Sur, los paises suscritos son: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Cuba, Ecuador, México, Panama, Peru, Paraguay, Uruguay y Venezuela., fue suscrito el
12 de agosto de 1980 mediante el tratado de Montevideo. Abarca la desgravacion
arancelaria y promocion del comercio, complementacién econémica, comercio
agropecuario, cooperacion financiera, tributaria, aduanera, sanitaria, prevencion del
medio ambiente, cooperacién cientifica y tecnoldgica, promocién de turismo y normas

técnicas y otros campos previstos en el tratado.
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Capitulo 111l METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Tipo de la Investigacion

En el desarrollo de este proyecto el tipo de investigacion a utilizar es el
descriptivo, el cual “busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de
cualquier fendbmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion”.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Aplicado a la presente investigacion, se busca describir y evaluar las tendencias y
perfiles de consumo del mercado meta de los balanceados para caninos en Cali-
Colombia, asi como aspectos relacionados a la produccién actual en Ecuador, mediante

la recoleccion y contrastacion de la informacion.

3.2 Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la presente investigacion es cuantitativo, el cual da respuesta a
causas Yy efectos determinados, a partir de de la utilizacién de estadisticas, empleando el
método deductivo que se basa esencialmente en el analisis de datos generales para
obtener conclusiones particulares.

En esta investigacion, el meétodo cuantitativo ayudar4d a conocer el
comportamiento del mercado objetivo, mediante la tabulacién de las encuestas y otras

mediciones numéricas.

3.3 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

La técnica principal que se utilizara es la encuesta; con la finalidad de recaudar
informacién sobre clientes, competidores, mercados, canales de distribucion. El

instrumento a utilizar sera el cuestionario, el cual incluye un conjunto ordenado de
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preguntas cerradas y de opcion mdaltiple dirigida a personas (muestra) que poseen
informacion relevante para la presente investigacion.

Asi también se utilizara entrevistas que permitira aclarar las dudas, conocer las
teorias o criterio de los involucrados dentro de la elaboracion y exportacion de
alimentos para caninos en Ecuador.

La observacion directa se aplicara en las zonas de Cali, que se van a elegir como
objeto de estudio, para conocer los ofertantes, precios, que permite obtener una vision
mas amplia acerca del mercado.

Las fuentes secundarias de informacion de este estudio son los entes
gubernamentales o asociaciones, ya que se puede obtener informacion calificada y que

estan a disposicion del pablico en general.

3.4 Poblacién y muestra

3.4.1 Poblaciéon

Para la investigacion se determinan dos poblaciones:
» Clientes-compradores finales (1 representante por familia)

» Distribuidores-importadores de Colombia

Clientes-compradores finales (1 representante por familia)

Para conocer la aproximacion de los habitos y necesidades de los posibles
clientes, es necesario determinar la poblacion meta y de la muestra, la cual debe ser
homogénea con la finalidad de tener una perspectiva efectiva.

La ciudad o poblacion para realizar el estudio es Cali, debido a que es la tercera
ciudad mas poblada de Colombia y representa un crecimiento moderno en la parte

urbana a pasos acelerados desde 1985, es una ciudad habitada por gente joven, menor de
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40 afios, siendo la poblacion femenina la de mayor presencia en todos los rangos de
edades.

Segin las proyecciones del Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas (DANE), con sede principal en Bogotad-Colombia y cuyo proposito es la
elaboracion de estadisticas e investigaciones en aspectos poblacionales, econémicos,
agronomicos, industriales, entre otros; en el Gltimo censo general realizado en el afio
2005, la ciudad de Cali registra una poblacion de 2°394,870 personas en el afio 2016,
con un namero de hogares de 646,411.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas pertenecia a una
dependencia de la Contraloria General y se la conocia como la Oficina Nacional de
Estadisticas hasta que en 1953 obtuvo su nombre actual.

El 4rea urbana de la Cali se divide en 22 comunas, las cuales se subdividen en
barrios y urbanizaciones, en el 2016 el nimero de habitantes en el sector urbano

corresponde a 2°358256, mientras que el nimero de hogares registrado es 636,158.

YUMBO PALMIRA

Nor —
Occidente

. Nor —

Oriente

. Distrito Agua
Blanca

B Oriente

I sur

CALI
comunas

JAMUNDI

Figura 12 Divisién Administrativa Santiago de Cali
Elaborado por: DANE (2010)

44


https://es.wikipedia.org/wiki/Comunas_de_Colombia

El nimero de viviendas que registra Cali por comuna al afio 2016, se detalla a
continuacion:

Tabla 13 Numero de Viviendas en Cali, afio 2016

Total 636,158
Comuna l 19,870
Comuna 2 39,004
Comuna 3 14,168
Comuna 4 15,215
Comunas5 36,526
Comuna 6 47,857
Comuna 7 17,699
Comuna 8 30,033
Comuna 9 12,129
Comuna 10 31,955
Comuna 11 24,644
Comuna 12 15,878
Comuna 13 42,205
Comuna 14 40,389
Comuna 15 39,107
Comuna 16 27,869
Comuna 17 47,531
Comuna 18 36,394
Comuna 19 37,941
Comuna 20 18,336
Comuna 21 30,036
Comuna 22 3,406
Otros 7,965,

Fuente: Dane
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

El detalle de los barrios y urbanizaciones que conforma cada comuna se presenta
en el anexo 7.

3.4.2 Estratificacion socioecondmica Urbana de Cali.

Siendo Cali el mercado objetivo del presente proyecto, es necesario conocer la
estratificacion socioeconémica de la ciudad, con la finalidad de establecer un perfil de

los compradores del producto a exportar.

Acorde a la publicacion del Departamento Administrativo de Planeacién, Cali en
cifras 2016, esta ciudad se encuentra distribuida en 6 estratos socioeconémicos: el

estrato 1 corresponde al nivel socioecondmico bajo-bajo, el estrato 2 al nivel bajo; el
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estrato 3 al nivel medio-bajo, el estrato 4 al nivel medio; el estrato 5 al nivel medio-alto

y el estrato 6 al nivel socioecondémico alto.

Tabla 14 Estratificacion Socioecondémica Urbana Cali al 2015
Lados de Manzana

Estrato - :
Numero Porcentaje
1 Bajo-Bajo 9,939 23.71%
2 Bajo 12,772 30.47%
3 Medio-Bajo 12,350 29.46%
4 Medio 3,300 7.87%
5 Medio-Alto 2,656 6.34%
6 Alto 904 2.16%

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Municipio Cali
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Medo Al a0
Medio FM%- o4k

Figura 13 Participacion porcentual por estrato Cali 2015
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Como se puede observar en el grafico, los estratos socioeconémicos que
predominan en la ciudad de Cali son el estrato bajo (30.47%) y el estrato medio-bajo
(29.46%). Por otro lado, en la distribucion de los estratos por las comunas, se evidencia
que estos estratos estan ubicados en las comunas 3 a la 16, donde el estrato moda es 2 y

3.
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Tabla 15 Distribucion de estratos por comunas

Comana Estrato Total Estrato
1 2 3 4 5 6 Moda
Total 9,800 12,689 12,293 3,215 2,689 874 41,560 2
01 610 340 3 2 1 6 962 1
02 117 28 263 900 887 203 2,398 4
03 60 146 746 29 51 1 1,033 3
04 60 759 716 2 - - 1,537 2
05 - 36 1,396 37 - - 1,469 3
06 108 1,927 274 - = - 2,309 2
07 108 625 772 2 - - 1,507 3
08 1 342 1,875 = - ~ 2,218 3
09 130 257 910 - ~ ~ 1,297 3
10 - 120 1,608 310 3 - 2,041 3
11 5 538 1,385 2 & = 1.930 3
12 - 551 730 - - - 1,281 3
13 769 1,973 308 1 - - 3,051 2
14 2,314 881 - - - - 3,195 1
15 959 1,124 403 - - - 2,486 2
16 100 1.504 3 154 - ~ 1,761 2
17 - 5 177 591 915 98 1,786 5
18 868 558 554 23 1 - 2,004 1
19 30 114 98 1,095 787 106 2,230 4
20 1,485 235 55 - - - 1,775 1
21 1,896 491 - - - - 2,387 1
22 - 13 - 1 30 408 452 6
Otros 180 122 17 66 14 52 451 -

Elaborado por: Subdireccion de Desarrollo Integral / DAP

Las caracteristicas principales del grupo objetivo de este estudio, son los hogares
del sector nor-occidente y nor-oriente de la zona urbana de Santiago de Cali, es por esto
que de acuerdo a la division administrativa, las comunas objeto de estudio seran la
comuna 2 (39,004 hogares), comuna 4(15,215 hogares), comuna 5(36,526 hogares),
comuna 6(47,857 hogares), comuna 3(14,168 hogares), comuna 8(30,033 hogares) y
comuna 9(12,129 hogares) que suman 194,932, lo que corresponde a la poblacién

objetivo de este estudio.
3.4.3 Muestra

El célculo del tamafio de la muestra poblacional se realizara mediante la
aplicacion de la siguiente formula:

.»\-'xZ',: X pxq
n

2

d*x(N-1)+Z_ "xpxgq
Donde:
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n= numero de encuestas

p= Probabilidad de ocurrencia ---- 0.50
g= Probabilidad de no ocurrencia ----0.50
N=Poblacion ---- 194932

z=Nivel de Confianza 99% (2.58)

d= Error ---- 0.10
n= 194932 * 2.582*0.50*0.50 = 324386.3412 = 166
0.10%*(154307-1) + 2.58%2*0.50*0.50 1950.95

Es decir que el nimero de encuesta a realizar con un 99% de confianza y un 10%
de error es de 166, estas encuestas seran aplicadas a un representante por familia.
Distribuidores-importadores de Colombia
Para obtener informacion acerca de los distribuidores —importadores de Colombia
de balanceados para caninos, no amerita realizar el calculo de una muestra, pues se
usard el instrumento de la entrevista a los principales distribuidores donde se expenden
estos productos.
e Hipermercados-Cadenas: Grupo Exito, Olimpica, Cencosud (Jumbo,
Metro). Alkosto Hiperahorro, Makro Supermayorista, Homecenter
e Tiendas de Barrio; Exito express, Tiendas D1.
e Agro-cadenas: De Ganado S.A, Agro Ventas Norte, La Holanda Mascotas,
La hacienda.
Caninos en Colombia.
De acuerdo al Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia, la poblacion
de caninos en el 2017 corresponde a 5°206.617. Un estudio realizado por La Federacion
Nacional de Comerciantes (FENALCO) en Colombia, sefiala que el 37% de 1.500

encuestados en Colombia tienen mascotas y el 69% son caninos. Las razas preferidas
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por los colombianos son el Golden Retriever, El Yorkie, el Buldog Frances, el

chihuahua, y el Braco de Weinar y, el promedio que invierten en alimentaciéon es

700,000 millones de pesos colombianos de forma anual.

Estudios realizados por la firma Euromonitor, muestran que

el mercado de

productos para mascotas ha crecido 103.6% en comparacion al 2013, vy, las

proyecciones para los proximos cinco afos indica que sera del 79.5%

3.4.4 Resultados de la Investigacion

3441

Presentacion de los Resultados de la Investigacion

A continuacién se muestra de manera condensada, los resultados obtenidos luego

de aplicar la encuesta a un total de 166 personas:

Tabla 16 Resultados

RESULTADOS CONDENSADOS DE ENCUESTA APLICADA A CONSUMIDORES FINALES

(FAMILIAS)

8.- ¢éEn qué presentacion adquiere el

3 0 mas perros

6%

Edad balanceado?

20-35 afios 42% | 1 KG 13%
36-50 afios 32% | 2KG 50%
51-65 afios 19% | 4KG 25%
mas de 65 afios 6% | 20 KG 13%

9.- ¢éQué factor influye en su decision de

1. - {Posee usted canino? compra?

Si 48% | Beneficios Alimenticios 33%
No 52% | Precio 27%
2. - ¢Cudntos caninos posee? Comodidad 9%
1 perro 67% | Presentacion 0%
2 perros 27% | Calidad 31%

10.- ¢Qué cantidad de Kilogramos consume su

canino semanalmente?

3.- ¢Qué edad tiene su canino? 1-3 kg 27%
Cachorro (menos de 1 afio) 14% | 4-5 kg 47%
Joven (de 1 a 5 afios) 60% | 6-10 kg 26%
Adulto (mas de 5afios) 26% | 11.- ¢Estaria dispuesto a cambiarse de marca?

4.- ¢{De qué tamaio es su canino? Si 67%
Pequefio 13% | No 33%
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12.- ¢{Cudntos pesos colombianos paga por la
presentacion de

Mediano 53% | balanceados para caninos de 2Kg?

Grande 34% | 12,000-14,999 COP ($3.82-54.78) 60%

5.- éCon qué alimenta a su canino? 15,000-18,999 COP ($4.79-56.05) 33%

Balanceado 60% | 19,000-22,000 COP ($6.06-57.01) 7%
13.- ¢Cuantos pesos colombianos paga por la
presentacion de

Comida Casera 0% | balanceados para caninos de 8Kg?

Mezclada 40% | 65,000-69,999 COP ($20.70-522.30) 67%

6.- ¢Como considera a su canino? 70,000-74,999 COP ($22.31-523.89) 20%

Miembro de la familia 100% | 75,000-80,000 COP ($23.90-$25.48) 13%
14.- {Dénde adquiere el balanceado para su

Mascota 0% | canino?

Cuidador 0% | Tienda de barrio 37%

7.- ¢Qué marca de balanceado para

caninos adquiere? Supermercado 32%

NUTRECAN 8% | Internet-domicilio 5%

CHUNKY 1% | Tienda especializada (agrocadenas) 16%

RINGO 19% | Otros 10%

ROYAL CANIN 2%

PROPLAN 2%

EUKANUBA 1%

PROPAC 1%

PEDIGREE 36%

DOG SHOW 23%

DOGOURMET 6%

Fuente: Encuesta para consumidores finales
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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3.4.42  Andlisis de los resultados de Investigacion.
Como informacion importante, se puede observar que el 48% de las 166 personas

encuestadas posee un canino en su hogar, con lo cual se reduce el numero de respuestas

a 86. Asi mismo esta pregunta permitird determinar la demanda.

éPosee Canino?

70%
60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Sl NO

Figura 14 Resultados de Pregunta #1
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

De las personas encuestadas, el 67% posee un canino (58), el 27% de 2 caninos
(46) y el 7% 3 0 mas caninos (15), es decir que existe un nimero de 120 caninos entre

las 86 familias encuestadas.

é Cuantos caninos posee?

70%
a40%
a0 |~
10% -

05

U
1 perro 2a3 masde 3

Figura 15 Resultados de la pregunta #2
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

51



El 60% de los caninos son jovenes, es decir, la edad promedio es entre 1 y 5 afios,
el 13% son considerados cachorros (menos de 1 afo) y el 27% son caninos en edad

adulta (més de 5 afios).

Edad de los Caninos

60%
50%
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30% — e
20%
10% g — — 7
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CACHORRO JOVEN ADULTO

Figura 16 Resultados de la pregunta #3
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

El 53% de los caninos son de tamafio mediano, mientras que el 33% son caninos

grandes y el 13% son caninos pequefios.

Tamano de los Caninos
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Figura 17 Resultados de la pregunta #4
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Se pude determinar que el 60% de los encuestados prefieren alimentar a sus
caninos con balanceados, un 40% alimenta a sus caninos con comida mezclada
(balanceado y comida casera), y ninguno de los encuestados utiliza comida casera pura

para la alimentacion de sus caninos.

sCon qué alimenta a su canino?
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Figura 18 Resultados de pregunta # 5
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

El 100% de los encuestados consideran a su canino como miembro de la familia.

¢Como considera a su canino?

i
100%
0%
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40%
20% ~ U St
.--""’f - -
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MIEMBRO DE LA MASCOTA CUIDADOR
FAMILIA

Figura 19 Resultados de pregunta #6
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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De los resultados obtenidos, se puede evidenciar que la marca con mayor
preferencia que los encuestados adquieren es Pedigree con un 36% de preferencia, la
marca Dog Show la prefieren en un 23%, la marca Ringo con 19% y Dogormet con el

6%.

¢ Qué marca de balanceado para caninos adquiere?

DOGOURMET
DOGSHOW 23%
PEDIGREE 36%
PROPAC
EUKANUBA
PROPLAN
ROYAL CANIN
RINGO
CHUNKY
NUTRECAN

0% 50%

Figura 20 Resultados de pregunta #7
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

De los encuestados el 50% adquiere el alimento para su canino en presentaciones
de 2Kg, mientras que el 25% prefiere adquirir presentaciones de 5kg y 13% prefiere

comprar presentaciones de 1kg y 30 kg

¢En qué presentacién adquiere el
balanceado?

5
50%

40%
30%
20%

10%

0%
1KG 2 kG 5KG 30 KG

Figura 21 Resultados de pregunta #8
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Con base a los resultados y con un nimero de 258 de respuestas, por la opcion de
multiple respuesta, se puede determinar que las tres principales caracteristicas que los
encuestados consideran al momento de adquirir el balanceado para su canino son:

beneficios alimenticios con 33%, calidad 31% y precio 31%

sQueécaracteristicas prefiere al adquirir el
balanceado para su canino?

mBENEFICIOS
ALIMENT ICIOS

BFPRECIO

4| ocomopipap

OFRESENTACION

mCALIDAD

Figura 22 Resultados de pregunta #9
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Segun la poblacion encuestada, se muestra que el 53% estima que en promedio
compran entre 4-5kg balanceado para sus caninos de forma semanal, el 20% compra
entre 1-3 kg y el 27% entre 6 y 10kg, cabe indicar que esto esta relacionado al tamafio

de los caninos que posean.

éQueé cantidad de balanceado
consume su canino semanalmente?

605%%

aove | <
0%
1-3 kg 4-5 kg G-10 kg

Figura 23 Resultados de pregunta #10
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Los resultados de la pregunta 10 muestran que el 67% de los encuestados estan

dispuestos a cambiar la marca que actualmente proporciona a sus caninos, pero

consideran que también depende de las indicaciones de los veterinarios.

¢ Esta dispuesto a adquirir otra marca?

80%

60%

40%

20%

0%

Figura 24 Resultados de la respuesta #11
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

El precio que pagan en promedio por la presentacion de 2kg es entre $12,000 y

$14,999, pues esto representa el 60%, mientras que el 33% paga entre $15,000 y

$18,999.

¢ Cuantos pesos colombianos paga por la presentacionde 2 kg?

60%
50%
40% -
30%
20%
10%

0%

12,000-14,999 15000-18.999 19,000-22,000

Figura 25 Resultados de pregunta #12
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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El precio que pagan en promedio por la presentacion de 8kg es entre 65,000 y
69,999 pesos pues esto representa el 67%, mientras que el 20% paga entre 70,000 y

74,999 pesos colombianos.

¢Cuantos pesos colombianos paga por la presentacion de 8 kg?

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

65000-69999 70000-74999  75000-80000

Figura 26 Resultados de pregunta #13
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

A partir de los datos obtenidos, se determina que los principales canales de
comercializacion de los balanceados para caninos son los supermercados con un 37% y

las tiendas especializadas con un 32%.

éDonde adquiere el alimento balanceado para su
canino?

» TIENDA DE
BARRIO
& SUPERMERCADO

» INTERNET-
DOMICILIO

= TIENDA
ESPECIALIZADA

= OTROS

Figura 27 Resultados de pregunta #14
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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3.4.4.3  Entrevistas realizadas a los distribuidores y
supermercados

Los principales canales donde los consumidores finales adquieren los balanceados
son los supermercados y las tiendas especializadas, por lo que se intentd realizar las
entrevistas hacia este tipo de establecimientos via correo electrénico y en las péginas de
contacto, sin embargo, no se obtuvo respuesta por parte de los mismos y ante lo cual se
realizé un estudio de campo en relacién a los precios de venta al publico que se
expenden en dichos comercios, a continuacion se detalla la informacion de cinco
supermercados visitados y el resumen consta en la ficha de observaciones (Anexo N°1)

Supermercados

Figura 28 Supermercados Comfandi.
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Bajo la razon social Caja de Compensacion Familiar del Valle del Cauca
Comfamiliar AndiComfandi, cuenta con varios tipos de negocios entre los cuales estan
Los Supermercados y Droguerias Comfandi, que en la actualidad son 27 sucursales
ubicados en las ciudades de Cali, Palmira, Tulua, y Cartago.

Este supermercado esta dirigido a compradores de clase econémica baja-media.
En los supermercados Comfandi se expenden marcas como Pedigree, Dogourmet, Dog

Chow, Chunky, entre otros.
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A continuacion, se muestra los precios de los balanceados para mascotas en este
establecimiento.

Tabla 17 Precios Balanceados para caninos Supermercados Comfandi

Productos Precio

Purina cachorro 2 kg 19,800 pesos colombianos ($6.31)
Purina adulto 1 kg 10,800 pesos colombianos ($3.44)
Pedigree cachorro 1 kg 10,500 pesos colombianos ($3.34)
Pedigree adulto R.pequefia 2kg 14,250 pesos colombianos ($4.54)
Dogourmet cachorro 1 kg 8,900 pesos colombianos ($2.83)
Dogourmet carne a la parrilla 1kg 8,200 pesos colombianos ($2.61)

Fuente: Estudio de campo
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Tiendas D1

“\‘

de todos!

T = o —

Figura 29 Tiendas D1
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Inicia sus actividades en el 2009, constituida con la razén social KOBA

Colombiana S.A.S, ofreciendo productos de consumo diario nacionales e importados,
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poseen mas de 600 tiendas en Colombia y son reconocidos por ofrecer productos de alta
calidad con precios bajos.

Tabla 18 Precios Balanceados para caninos Tiendas D1

Productos Precio
Nutrecan 2kg adulto, sabor pollo 6,810 pesos colombianos ($2.17)
Frendmagic 2kg 5,990 pesos colombianos ($1.91)

Fuente: Estudio de campo
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

XL
A

iSiempre te da mas!

Figura 30 Tiendas LA 14
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Tiene sus comienzos en el afio 1964, con una oferta comercial desarrollada por
formatos de grande superficie, cuenta con 18 puntos de venta en Cali.

En cuanto a productos para alimentacion de los caninos, tienen marcas como
Chunky, Purina, Dogourmet, Donkan, Rey Can, entre otras.

Tabla 19 Precios Balanceados para caninos Supermercados La 14

Productos Precio

Dogourmet 2kg, pollo a la brasa 16,950 pesos colombianos ($5.40)
Dogourmet 2kg, carne a la parrilla 17,000 pesos colombianos ($5.41)
Chunky adulto 1.5 kg 15,400 pesos colombianos ($4.91)
Chunky cachorro 2kg. 15,400 pesos colombianos ($4.91)
Dog Chow cachorro 2kg 21,400 pesos colombianos ($6.82)
Dog Chow adulto 2kg 19,500 pesos colombianos ($6.21)

Fuente: Estudio de campo
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Supermercados EXITO

grupo EXIto

Figura 31 Grupo EXITO
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Grupo Exito, es una empresa multinacional colombiana, que cuenta con
almacenes de comercio al detalle, tiene sus inicios desde el afio 1949 y existen 254
puntos de venta en Colombia bajo el formato de Supermercados, Hipermercados,
Vecino, Express y Estaciones de Servicio.

Las marcas que se distribuyen en estos almacenes son, Dog Chow, Dogourmet,
Donkan, Chunky, Exito marca propia, Vitagrano, entre otras.

Tabla 20 Precios Balanceados para caninos Supermercados Exito

Productos Precio

Dogourmet 1kg, 9,340 pesos colombianos ($2.97)
Dogourmet 2kg, carne a la parrilla 18,250 pesos colombianos ($5.81)
Pedigree cachorro leche 2kg 21,500 pesos colombianos ($6.85)
Pedigree adulto pollo 2kg 20,450 pesos colombianos ($6.51)
Pedigree cachorro 4kg 41,200 pesos colombianos ($13.12)
Pedigree adulto pollo 4kg 39,380 pesos colombianos ($12.54)
Pedigree cachorro 8kg 41,200 pesos colombianos ($13.12)
Pedigree adulto pollo 8kg 76,000 pesos colombianos ($24.21)
Dog Chow cachorro 2kg 21,850 pesos colombianos ($6.96)
Dog Chow adulto 4kg 41,650 pesos colombianos ($13.27)
Exito adulto 4kg 33,350 pesos colombianos ($10.62)
Ladrina 2kg 13,350 pesos colombianos ($4.25)

Fuente: Estudio de campo.
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Supermercados JUMBO

Figura 32 Tiendas Jumbo
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Jumbo es una cadena de supermercados chilena, con presencia en Colombia
mediante la compra de los activos de Carreufur Colombia en el afio 2012.

Las marcas de balanceado para caninos que se expenden son: Dog Chow,
Dogourmet, Pedigree, entre otras.

Tabla 21 Precios Balanceados para caninos Supermercados Jumbo

Productos Precio

Dogourmet 2kg 18,900 pesos colombianos ($6.02)
Pedigree cachorro 2kg 21,500 pesos colombianos ($6.85)
Pedigree adulto 2kg 19,500 pesos colombianos ($6.21)
Dog Chow cachorro 2kg 21,590 pesos colombianos ($6.88)
Dog Chow adulto 4kg 31,900 pesos colombianos ($10.16)

Fuente: Estudio de campo
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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CAPITULO IV LA PROPUESTA

4.1 Titulo de la propuesta
Plan de exportacion de balanceados para caninos al mercado de Cali - Colombia.
4.2  Justificacion de la Propuesta

Las empresas comercializadoras de balanceados de caninos en Ecuador en la
actualidad, estan incursionando a nivel nacional, es por esto que para poder sobresalir y
mejorar su imagen entre la competencia deben diversificar sus riesgos y expandir su
oferta mediante la exportacion, prolongando asi el ciclo de vida de sus productos y

obteniendo mayores ganancias.

El mercado colombiano por poseer una cultura similar a la de Ecuador, por su
cercania, por el crecimiento en su economia, por su numero de poblacion, entre otras
caracteristicas, se convierte en uno de mercados atractivos para la exportacion de

alimentos para caninos.

Para la comercializacion internacional, se debe conocer las bases en cuanto a
coémo, cuando, cuanto y bajo qué circunstancias determinadas se debe exportar; por ello
es necesario realizar un plan de exportacion que, con una adecuada combinacion de
recursos y capacidades, suministre los pasos a seguir en la internacionalizacion de los

balanceados para caninos desde Ecuador hacia el mercado de Cali-Colombia.

El aprovechamiento del presente plan de exportacion por parte de la empresa
Wing S.A., permitird la diversificacion de su oferta en el exterior, creando el

reconocimiento a nivel internacional y aumentando sus ingresos.
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4.3  Descripcion de la propuesta

En este apartado se detalla una breve descripcion del producto a exportar, el
mercado al cual se dirige, asi también una breve descripcion de la demanda potencial
del balanceado para caninos en Cali —Colombia y principalmente, se describe el proceso
de exportacion, los documentos requeridos, alternativas de entrada y las estrategias para

posicionarse en el mercado seleccionado, plan de logistica y estudio financiero.

4.3.1 Alimento Balanceado para Canes

Los caninos son los primeros animales domesticados, su tamafio, forma y pelaje
es muy diverso de acuerdo a su raza. La relacion entre los canes y los seres humanos
con el pasar del tiempo ha pasado de ser una mascota a convertirse en parte la familia 'y
como tal, la forma de alimentarlos constituye un factor fundamental, dando espacio a

los alimentos balanceados en la dieta equilibrada de los mismos.

La importancia de los balanceados para caninos radica en la energia y nutrientes
necesarios que aportan a los canes en cada etapa de su crecimiento y forma de vida, los
principales componentes en la elaboracion del balanceado para canes son el maiz 53%,
Salvado de trigo 17%, Harina de carne 15%, Grasa de rumiante 10%, aceites vegetales
4% y como ingredientes complementarios: corrector citaminico —mineral 1% ademas de
antioxidantes y antifungicos pero puede variar de acuerdo a la propdsito que se le den a

estos productos, de tal manera se pueden clasificar:

Por su objetivo: Alimentos, dietas, Snacks

Por su adecuacion; completos o complementarios

Por su ciclo de vida: Crecimiento, mantenimiento, edad avanzada

Contenido de agua; himedos, semihimedos y secos
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La cantidad de alimento balanceado para mantener saludable a los caninos
dependerd mucho de su peso, edad y nivel de actividad fisica, la Asociacion para la
prevencion de la Obesidad de las mascotas proporciona una tabla de la porcion diaria en
gramos que un canino debe consumir de acuerdo a las caracteristicas antes

mencionadas.

Los niveles de actividad fisica de un canino se miden en base a qué tanto se
gjercita, pasea, juega o descansa. Los caninos con alta actividad fisica por ejemplo, son
aquellos que fisicamente estan preparados para hacer mucho ejercicio y por ello tienen

necesidades nutricionales especificas.

Tabla 22 Porcion diaria de alimento seco en gramos para canes adultos (gramos)
Actividad Fisica del can

Tamano Peso en Kg Alta Normal Baja
Miniatura 2-5 60-115 55-100 45-85
Pequeiio 5-10 115-190 100-170 85-145
Mediano 10-15 190-255 170-225 145-195
Grande 15-25 255-380 225-330 195-285

25-40| 380-535| 330-475 285-410
40-55| 535-680| 475-600| 410-520
55-70| 680-820| 600-720( 520-620
70-90| 820-985| 720-870| 620-750
Fuente: Asociacion de prevencion de la obesidad de las mascotas, Estados Unidos
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Tabla 23 Porcién diaria de alimento seco en gramos para cachorros (gramos)

Tamahno | Peso en Kg| 2 meses| 3 meses| 4 meses| 5 meses |12 meses|
Miniatur] 2 50 60 60 60 55
Pequeno 5 95 110 115 115 110
10 155 185 195 190 185
Mediano 17 215 285 285 285 280
Grande 25 270 350 375 375 370
32 300 400 445 450 450
40 355 475 525 530 530
50 405 545 610 625
60 450 605 685
70 485 670
90 580

Fuente: Asociacion de Prevencion de la Obesidad de las Mascotas, Estados Unidos
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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El producto en Ecuador, se comercializa en presentaciones de 1lb, 2kg, 4kg, 8kg,

15kg y 30kg en fundas de polipropileno biorentado y polietileno blanco.

De acuerdo a la categoria de alimentos para caninos se clasifican en; super

premiun, premiun, econémico o estandar.

Los alimentos sUper premium se caracterizan ante las otras categorias por la
proteina que contienen, son altamente digeribles, y de alta absorcion, lo que disminuyen
los problemas gastrointestinales y se aprovechen de mejor manera sus nutrientes, estos
productos suelen ser mas caros y en su mayoria son importados, y se expenden en
comercios especializados, las marcas que compiten en este segmento son Pro Pac,

Royal Canin, Dog Chow, Eukanuba.

Los alimentos Premium contienen méas grasas y calorias, no requieren tener
diferencias en los ingredientes utilizados, los precios son moderados, se expenden en
supermercados, tiendas especializadas, tiendas de barrio, el segmento Premium lo

componen Pedigree, Mimaskot.

Los alimentos estandar o econdmicos estdn compuestos en mayor proporcion de
granos y productos derivados de aves, carne y pescado, los precios son bajos, debido a
los ingredientes y empaque de menor costo, sus formulaciones son variables, estos
productos se comercializan en almacenes, supermercados, ferias libres; en la actualidad
las marcas que compiten en el segmento econémico son, Cani, Chunky, Procan, Buen

Can, Dog Star, y la Premium.
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4.3.2 Breve descripcion del proceso productivo

La produccion de balanceado para canes implica el procesamiento de ingredientes
derivados de pollo, carne, pescado, aves, cereales, vitaminas y minerales, ante lo cual se

realizan las siguientes actividades:

» Recepcion y limpieza de materia prima

Las materias primas, tales como granos, melazas, calcio, son recibidas en basculas
de camiones y durante la descarga se utilizan mallas que sirven de filtro de impurezas,

esto se almacena en lugares debidamente cubiertos.

» Verificacion

En esta etapa se analiza y determina si la materia prima recibida cumple con las

caracteristicas y especificaciones necesarias para la elaboracién de los balanceados.

» Limpiezay transporte a la molienda

Adicional a las mallas en la etapa de recepcién, se realiza una limpieza con
trampas magnéticas en los transportadores helicoidales, que llevan a una tolva (embudo

de gran tamafio) de alimentacién y dosificacién del molino.

> Molienda

La molienda se lleva a cabo en un circuito cerrado, en el cual se trituran toda la
materia prima y a su vez la separa en la totalmente triturada y la parcialmente triturada

para someterlo de nuevo a este proceso hasta obtener una trituracion total.
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> Mezcla

Esta etapa es de vital importancia, para que el alimento balanceado obtenga una
homogenizacion y para esto se requiere de al menos 7 minutos para un lote de 2

toneladas.

> Enmelazadora

En este punto se agrega la melaza a la mezcla de acuerdo a los rangos establecidos

para lograr la dosis correcta y darle palativilidad al producto.

» Empastillado y enfriado

El objetivo de esta etapa es dar forma y tamafio al producto para que pueda ser
digerido por los caninos. La maquina empastilladora viene integrada con un enfriador a
la salida, que elimina el exceso de vapor de humedad y disminuye la temperatura del

producto.

» Ensacado y almacenado

El producto es puesto en los sacos de polietileno de acuerdo a las presentaciones
de 2, 4, 8, 40 kg, que preserven la calidad del producto y resista la transportacion del

mismo, luego de esto la etapa final es el almacenamiento para su distribucion.

4.4 Estudio de Mercado

Segln estudio realizado por Euromonitor, s.f, Colombia ha presentado un
crecimiento en la venta de productos para mascotas, el crecimiento anual de la industria
es de 13%, y esto obedece, segun muchos analistas a un fendmeno sociologico llamado
pet parents, que son jovenes que prefieren adoptar una mascota, posponiendo su

paternidad.

68



441 Oferta

La oferta de los balanceados para caninos en Colombia, se caracteriza por poseer
productos nacionales e importados. De acuerdo a la Encuesta Global sobre alimento
balanceado de Alltech 2017, la produccion de balanceados durante el 2016, presenté un
crecimiento del 20%, y segun la ANDI, la produccién a marzo de 2017 fue de 73200
toneladas, es decir que la produccién mensual en promedio es de 24400 toneladas,
mientras que lo importado se reporta en 1200 toneladas.

La consultora Euromonitor en el 2015 elabor6 un ranking de las marcas
que los Colombianos adquirian en supermercados Yy grandes cadenas, cuyos resultados
demuestran que los consumidores solicitaban en primer lugar la marca Ringo de la
empresa Finca, posicionado por su estrategia de precio; el segundo lugar la marca
Pedigree, comercializada por la empresa Mars, donde su principal caracteristica es la
calidad y cuidado para la mascota y el tercer lugar lo completa Purina perteneciente a la

empresa Nestlé.

Tabla 24 Participacion de mercado de los balanceados para canes

Marca  Empresa 2012 2013 2014 2015
Ringo Contegral Bogotd S.A 11.80% 12.40% 12.80%  13.40%
Pedigree Mars Andean Ltda 11.10% 11.80% 10.20% 9.10%
Piruna Puppy Chow Nestle Purina PetCare Colombia S.A. 7.80%  7.70%  7.90%  7.90%
PirunaDog Chow  Nestle Purina PetCare Colombia S.A. 7.20%  6.90%  6.80%  6.70%
Nutre Can SollaS.A. 590%  530%  520%  5.60%,
Fuente: Euromonitor 2016, Dog Food in Colombia

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Como se puede observar, desde el 2012 la marca RINGO ha obtenido la mayor
participacion de mercado y esto se debe principalmente a que sus productos son de facil

acceso por su precio y usando como principal canal de venta las tiendas de barrio.
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En cuanto a las importaciones de los balanceados para caninos, el principal
proveedor de Colombia es Estados Unidos 61.23%, seguido de Brasil 25.55% y
Argentina 11.63%. Al afio 2015, de acuerdo a SINCEX existian 38 empresas
importadoras y las principales participaciones corresponden a Gabrica (con las marcas
Hill’s y Total); Nestlé (Proplan); Jaramillo Pets (TOW, NN y Diamond) y Compendium

(Royal Canin).

Tabla 25 Participacion de Importadores de alimentos para caninos
e vCaMSNI AL SR RO

GABRICASAS 35.7% 35.9% 37.1%
NESTLE PURINA PET CARE DE COLOMBIA S A 12.3% 12.6% 18.2%
COMPENDIUM S A 14.8% 14.0% 6.4%
JARAMILLO PETSYCIASCA 11.8% 12.6% 123

MASTERFOODS COL LTDA-EFFEM COLOMBIA LTDA 7.9% B.6% 11.7%
PRICESMART COLSAS 2.7% 2.9% 3.0%
NUTRISTARS AS 2.3% 4.2% 1.3%
AGROCAMPOSAS 2,2% 0.9% 1.5%
LOGUS REPRESENTACIONES SA S 2.0% 2.1% 1.5%
DIMARK DECOLS A 0.7% 0.6% 0.4%
ICONQ PET LTDA 1.4% 1.2% 0.7%
PETWORLD LTDA 0.7% 0.4% 0.4%
Otros 5.5% 3.8% 4.6%

Fuente: Ciudad Mascota www.ciudadmascota.com
Elaborado por: Ciudad Mascota

Al igual que en Ecuador, el mercado de balanceados para caninos en Colombia se
caracteriza por poseer tres categorias de balanceados; el econémico, Premium y stper
Premium.

En la categoria stper Premium caracterizado por su alto contenido de proteina
animal y vegetal y libres de granos, se encuentran marcas como Hill’s, Purina Pro Pan,

Royal Canin, EarthbornHolistic, Eukanuba, Taste of the Wild.

Figura 33 Categoria SUper Premium
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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En la linea de alimentos Premium caracterizado por concentrados cuyo
ingrediente principal son subproductos de origen animal y un cierto porcentaje de

granos, se destacan Chunky, Nutre Can, Pedigree, Purina Dog chow, Total Max.

Figura 34 Categoria Premium
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Finalmente, en la categoria econdmica que contienen principalmente granos
(Maiz, Trigo y Soya) y sub productos de origen animal se encuentran las marcas Ringo,

Dogourmet, Filpo.

3
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Figura 35 Categoria Econémica
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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4.4.2 Demanda

En Colombia en el afio 2016, de acuerdo a estudios de la compafiia B&Optimos y
la Federacion Nacional de Comerciantes (Fenalco), 10 millones de perros domésticos
fueron alimentados diariamente con balanceado, seis de cada diez hogares poseen una

mascota.

La informacion historica de la demanda de los balanceados para caninos en
Colombia, presentada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas,
detallado dentro del cddigo 2331101 del Clasificador Central de Productos, muestra que
la demanda de los balanceados para canes ha tenido un crecimiento representativo
durante los ultimos afios, siendo asi que paso de 195,797,325 kg en el 2013 a

311,038,942 durante el 2016, lo cual corresponde a un crecimiento del 58.85%.

Tabla 26 Comportamiento historico de la demanda de Balanceados para caninos

Ao Cadigo C.P.C Descripcion Ventas Cantidad Ventas Valor (pesos)
2013 2331101 Alimentos para perros 195797325 $ 434,573,766
2014 2331101 Alimentos para perros 233705993 S 476,150,363
2015 2331101 Alimentos para perros 267334817 S 592,898,010
2016 2331101 Alimentos para perros 311038942 $ 744,534,641

Fuente: DANE www.dane.gov.ec
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Ventas en de alimentos para perros
en Colombia (kg)
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i:igura 36 Demanda alimentos para caninos 2013-2016 Colombia
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Como se puede observar la demanda de alimentos para caninos ha crecido

considerablemente durante los ultimos afios, basado principalmente en que las mascotas

son consideradas como miembros de la familia y no como accesorios, es por esto que su

cuidado y alimentacion adquiere mas relevancia, convirtiéndose en un rubro dentro de

la canasta familiar.

A partir de la informacion de la demanda histérica, se puede realizar la proyeccién

de la demanda por el método de regresion lineal que muestra la linea de tendencia que

mas se ajusta al comportamiento de la demanda durante el 2013 al 2016.

350000000
v~ 4E+O07x - 8E+10
300000000 o A= 09974
2 50000000 e
* Ventas Cantidad
200000000 >

Linear (Ventas

Cantid }
150000000 Cantidad)

100000000
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o

Figura 37 Comportamiento Ventas alimentos para caninos (kg) 2013-2016
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Mediante la herramienta de Excel, de analisis de datos se obtiene la ecuacion

lineal, con la cual se puede pronosticar la demanda, es asi que se obtiene los siguientes

datos:

Tabla 27 Demanda proyectada de alimentos para caninos en Colombia

AnRno Ventas (kg) Variacion

2017 346,807,688 -
2018 384,743,056 10.94%
2019 422,678,423 9.86%
2020 460,613,791 8.97%
2021 498,549,158 8.24%
2022 536,484,526 7.61%
2023 574,419,893 7.07%
2024 612,355,261 6.60%
2025 650,290,628 6.19%
2026 688,225,996 5.83%
2027 726,161,363 5.51%

Promedio 555,452,209 7.68%

=i

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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En base a la demanda proyectada para los préximos 10 afios se puede indicar que
la demanda para caninos continuara creciendo significativamente, generando

oportunidades de entrada en el mercado colombiano.
45 Segmentacion del Mercado

La segmentacion de mercado tiene como finalidad determinar el mercado objetivo
en el cual se pretende incursionar, basados en pardmetros como geografia, demografico,

conductual, entre otros.

» Segmentacion geogréafica: estd dirigido a la ciudad de Cali-Colombia,

sector nor-occidente y nor-oriente.

» Segmentacion demografica: dirigido a hombres o mujeres de 20 a 50 afios
que posean caninos, solteros o casados, de los estratos 2 y 3 (bajo y medio

bajo)

» Segmentacion psicografica: sociables, extrovertidas, descomplicados, que
consideren a los caninos como parte de la familia y se preocupen por su

bienestar.

4.5.1 Mercado objetivo

El mercado objetivo lo comprenden: hombres y/o mujeres entre 20 y 50 afios, de
estrato 2 y 3 de los sectores nor-este y nor-oriente de Cali, solteros o casados, sociables,
extrovertidos, descomplicados, con vinculo emocional alto con su canino, que se

preocupan por el bienestar de su mascota.
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4.5.2 Cuantificacion de la Demanda potencial

Una vez que se determind el mercado objetivo y tomando en consideracion datos
relevantes de la investigacion de mercados (encuesta) e informacion histérica y
proyectada de la demanda de alimentos para caninos, a continuacion se presenta la

demanda potencial del producto a exportar.

Descripcion Cantidad
Numero de Hogares en Cali 636,158
Numero de Hogares de estrato 2y 3 414,159
Numero de Familias que poseen caninos (encuesta) 48% 198,796
Participacion de mercado deseado 2% 3,976
Kilogramos consumidos semanalmente - promedio (encuesta) 4.5

Demanda potencial semanal en kg 17,892
Demanda potencial mensual en kg 71,567
Demanda potencial anual en Kg 858,800

Para proyectar la demanda potencial anual, se considera el crecimiento promedio

del 7.68%, justificado con anterioridad.

Tabla 28 Proyeccion de la demanda potencial de alimentos para caninos

Ao Kilogramos Unidades 2kg
Ao 1 858,800 429,400
Afo 2 924,756 462,378
Afo 3 995,777 497,889
Ano 4 1,072,253 536,126
Ao 5 1,154,602 577,301
Aho 6 1,243,275 621,638
Ao 7 1,338,759 669,379
Afio 8 1,441,576 720,788
Afio 9 1,552,289 776,144
Afio 10 1,671,504 835,752 ,

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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4.6 Analisis FODA

El andlisis FODA, permite contrastar los factores externos (amenazas y
oportunidades) y los factores internos (fortalezas y debilidades) que conlleva la

exportacion de los balanceados para caninos.

Factores Externos:

Oportunidades:
» Aumento sostenido en la tenencia de mascotas

» Interés de los duefios de mascotas por adquirir productos alimenticios que
beneficien al canino

Amenazas:
» Inversidn local de nueva tecnologia para mejorar la calidad
» Tipo de cambio fluctuante

Factores Internos:

Fortalezas:
» Conocimiento amplio de los empleados sobre el producto y sus beneficios
» Calidad del producto reconocida en Ecuador

» Solvencia econémica

Debilidades:
» Dependencia de proveedores
» Falta de publicidad comercial
» Poca variedad en los sabores de balanceados para caninos
Bajo este analisis, para exportar balanceados para caninos desde Ecuador al
mercado de Cali-Colombia es necesario que los productos se adapten a las tendencias
actuales, resaltando los beneficios y calidad del producto en base a la materia prima

utilizada.
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4.7 Acceso al Mercado Colombiano

4.7.1 Perfil aduanero del producto

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de la Republica de Colombia,
clasifica al balanceado para caninos bajo el cédigo de nomenclatura 2309.10.90.00
“Alimentos para perros o gatos, acondicionados para la venta al por menor”. Estos
productos son de libre importacion.

Tabla 29 Perfil del producto

DATOS GENERALES

Nivel Cadigo Cadigo Cadigo
Nomenclatura MNomenclatura Complem. Suplem. DiEsi s TR Leg
ARIAN 2309.10.90.00 01-ene-2007 m

Residuos y desperdicios de las
industrias alimentarias; alimentos
preparados para animales
Preparaciones de los tipos utilizados
Descripcién para la alimentacion de los animales. 01-ene-2007 [{I'f&
- Alimentos para perros o gatos,
acondicionados para la venta al por
MEenor:
- - Los demas

Unidad fisica kg - Kilogramo 01-ene-2007 [DE'L

Elaborado por: DIAN (2007)

4.7.1 Aranceles de importacion
Los aranceles e impuestos que recaen sobre el producto son:

Tabla 30 Gravamenes

Gravamenes por acuerdos internacionales
Arancel Acuerdo de
Arancel |(Externo Mercosur|Mercosur  |Cartagena
Gravamen General Variable |Comtin IVA Brasil  |Argentina |Ecuador TLCUSA
20% 22% 20% 5% 2% 2% 0% 0%

Fuente: DIAN www.dian.gov.ec
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

El Acuerdo de Cartagena permite a Ecuador competir en condiciones iguales ante

los otros paises proveedores de Colombia con un arancel del 0%.
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4.7.2 Regulaciones, Requerimiento y normativas de Importacion

Los requisitos documentarios para el ingreso de los balanceados para caninos a

Colombia, son regulados por el Instituto Colombiano Agropecuario ICA, dispuestos

dentro de la Resolucion 1056 del afio 1996 y circular del 22 de septiembre de 2015, los

mismos que se detallan a continuacion:

Tabla 31 Documentos Soportes para importaciones

Documentos soporte para importaciones — 2303109000 Qf;gﬁ
Documento - Entidad Elecironico  Desde Hasla  Paises
Concepto de Insumas - instituto Colombiano Agropacuario NO 01-ene-2017 0
?omeﬁs;ec&&nﬁam de Importacion - Instituto Colombiano NO M-e0e-2017 a
Agropecuanio
Licencia o Registro de Venta - Instituto Colombiano Agropecuario NO 01-ene-2017 a

Fuente: DIAN www.dian.gov.ec

Elaborado por: DIAN www.dian.gov.ec

4.8 Plan de exportacion

Luego de la investigacion y andlisis de la informacion obtenida se puede

considerar las cantidades de balanceados para caninos y frecuencia con la que se puede

exportar.

De acuerdo a los resultados de la encuesta, la presentacion con mayor demanda es

la de 2kg y la demanda potencial mensual corresponde a 71,567 kg; es por esto que,

para iniciar la actividad de exportacién hacia Cali Colombia, se debe exportar 35,784

unidades en presentaciones de 2kg, dirigido a canes jovenes de raza mediana-grande.

Descripcion
Numero de Hogares en Cali

Numero de Hogares de estrato 2y 3

Numero de Familias que poseen caninos (encuesta)
Participacion de mercado deseado

Kilogramos consumidos semanalmente - promedio (encuesta)
Demanda potencial semanal en kg

Demanda potencial mensual en kg

Demanda potencial anual en Kg

Cantidad
636,158
414,159
48% 198,796
2% 3,976
4.5
17,892
71,567
858,800
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La distribucién por contenedor es la siguiente:

Unidades de 2Kg por bulto
Kilogramos por bulto

bultos por fila palet

Filas por palet

Bultos por palet

Peso de 60 bultos

Unidades de 2Kg por palet

Palets por contenedor

Bultos por contenedor

Unidades de 2 kg. por contenedor
Kilogramos de balanceado por contenedor

4.8.1 Flujo de Exportacion

12
24

10

60
1,440
720

20
1,200
14,400
28,800

5. Empaque y Embalaje 6. Emision de Factura de 7. Reserva de espacio 8. Transmision de la
Exportacion en DAE
LT Lo = __ -
BENVINGD AL J5TIRA OF ACORZACION

DLACADC 1 IACA reCiiid

N AN 0 (et A0t ASt e W

AW 3 ST RS SRR PR B B e

 corsos MGRRN AR

10. Generacion de AISV

N S —

12. Almacenamiento de la 12, Aforo, cierre aforo e
carga inspeccion antinarcoticos

Figura 38 Flujo de Exportacién
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

12. Retiro de Documento
de tr Yy
regularizaciéon de DAE
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El proceso de exportacion inicia con la seleccién del mercado, en este punto se
obtiene informacién de la competencia, precios, nichos de mercado, necesidades del
producto, canales de distribucion, accesos y restricciones al mercado con la finalidad de

Ilegar a la negociacion final con el cliente.

Una vez seleccionado el mercado objetivo, las empresas productoras de
balanceados para caninos deben registrarse como exportador, para lo cual es necesario
tener el Registro Unico de Contribuyentes y obtener el certificado de firma digital y asi
realizar el registro en el sistema de Ecuapass, asi mismo se la Declaracion Juramentada

y el Certificado de Origen, en el ment “Ventanilla Gnica”

A continuacion, se procede con la preparacion del producto a exportar, el
empaque, embalaje y paletizacion, como también se elabora la factura comercial de
exportacién, en la cual se detallan los pardmetros de negociacion, tales como precio
unitario y total, forma y plazo de pago, condiciones de venta, cantidades, peso, numero

de bultos, medio de transporte designado.

Como siguiente punto, se debe realizar la reserva de espacio en la naviera
contratada por el importador (término FOB), quien debe presentar el manifiesto de

carga.

El siguiente paso, es realizar la transmision de la declaracién aduanera de
exportacion (DAE) en el sistema de Ecuapass, y adjuntar la factura comercial, lista de

empaques y autorizaciones correspondientes.

Una vez lista la documentacion, se transporta la carga desde el punto de fabrica
hacia el puerto de Guayaquil, donde ingresarda luego de que el tramite haya sido
revisado y aprobado. La carga es almacenada en un deposito para su posterior

asignacion de aforo ya sea documental, intrusivo o automatico
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Luego del aforo, la carga es consolidada por la empresa contratada para el envio al

exterior.

El cierre del proceso de exportacion se realiza mediante la regularizacion del

DAE, una vez que se retiran las copias no negociables del conocimiento de embarque.

En los siguientes apartados se detalla el proceso a profundidad.

4.8.2 Empaque, etiquetado y embalaje

El empaqgue del balanceado es muy importante, ya que es la manera de presentar
el producto y ayuda a mantener el mismo en buenas condiciones, conservando sus
caracteristicas, desde la fabricacion hasta el consumo final, un balanceado mal

empacado puede dejar de ser comestible.

El empaque primario que se utiliza para los balanceados para caninos son bolsas
de polietileno que protege al producto de la humedad y brinda seguridad durante el

desplazamiento del mismo.

Este producto contiene la respectiva etiqueta que cumple con lo estipulado en la
legislacion vigente de Colombia y las especificaciones e informacién nutricional en la

parte posterior.

Dentro de la Resolucion 1056 de 1996 del ICA (Instituto Colombiano
Agropecuario), se encuentran dispuestos los requisitos para el etiquetado de alimentos

para mascotas en Colombia, y en su articulo 36 expone:

“La etiqueta debera llevar como minimo la siguiente informacion.

a. Razon social del titular del Registro.

b. Nombre del producto.

c. Composicién garantizada consignando el nombre genérico de los ingredientes
activos y su concentracion en la formula.

d. Contenido neto, utilizando el sistema métrico decimal.
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e. Numero del lote de fabricacion, expresado en sistema numérico o alfa numérico.

f. Fecha de expiracion o vencimiento de todos los Insumos Pecuarios excepto los
alimentos completos, concentrados o nicleos y sales mineralizadas. El periodo
de validez dependera del tipo de producto y resultados de estabilidad, pero en
ningun caso sera superior a cinco (5) afios, contados a partir de la fecha de su
elaboracion.

g. Cuando se trate de un producto elaborado por terceros, deberé figurar la razén
social del laboratorio o empresa fabricante asi: Elaborado por (razén social del
laboratorio fabricante), Para (razén social del titular del registro del producto).

h. Ndmero del registro ICA impreso.

PARAGRAFO 1°. Las etiquetas de los alimentos para animales ademas de lo
dispuesto en el presente articulo, deberén llevar la siguiente informacion:
indicaciones o recomendaciones para su uso, especie animal y etapa productiva
para la cual se indica, cantidad a suministrar y forma de uso. La etiqueta podré
estar impresa sobre el empaque o en tarjeta para cada cara del mismo, con un
tamafio minimo de 10 por 20 cm., adheridas por un proceso que garantice su
permanencia en el empaque.”

El etiquetado de los balanceados para caninos en Ecuador, cuentan con los

requisitos dispuestos por el ICA, por lo que no habria mayor inversion.

El empaque secundario para la venta a mayoristas y con la cual se realizara la
exportacion son fundas plasticas que contiene 12 unidades de 2 kg. Estos bultos se
acomodan en pallets cuya medida es 1*1.20 m; y en cada pallet se pueden adecuar 60

bultos correspondientes a 720 unidades de 2 kg.

La funcion del empaque secundario es proteger los productos que se exporten, y
facilitar la logistica durante todas las operaciones de traslado, transporte y manejo; con
la finalidad de que lleguen a manos del consignatario sin que se haya deteriorado o

hayan sufrido merma.

Los pallets asegurados y envueltos serdn colocados en un contenedor
convencional, la exportacién de los balanceados para caninos se realizard por via

maritima hacia el puerto de Buenaventura, debido a que los tiempos de entrega son
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menores, el contenedor a utilizar es el de 40 pies, cuya capacidad maxima es de 32

toneladas, de acuerdo a las dimensiones reguladas por la norma ISO 6346.

Largo: 12032 mm
Ancho: 2352 mm
Altura: 2393 mm
Capac. Cub:
67.7m3

e Tara: 3750 kg

e Carga util: 28750
kg (28.7 tn)

Figura 39 Especificaciones del Contenedor
Elaborado por: www.puertos-contenedores.blogspot.com

4.8.3 Estrategia de Distribucién interna

En Colombia, el circuito por el cual los fabricantes e importadores distribuyen los
balanceados para caninos son las grandes superficies (Supermercados) tiendas de barrio
agrocadenas (tiendas especializadas) e internet, siendo los principales canales las

tiendas de barrio y agrocadenas.

Es por esto que la empresa Wing S.A, debe establecer un contrato de importacion
con uno de estas tiendas especializadas como La Holandesa S.A o DeGanado S.A., para

obtener grandes posibilidades de expansién como proveedor en el mercado colombiano.

4.8.4 Transporte Internacional

El transporte que se utilizard para la exportacion de balanceados para caninos
hacia Colombia por el tiempo y costo es el maritimo, el puerto al que se enviara es el

puerto de Buenaventura, situado al suroccidente de Colombia.
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El canal de acceso al puerto de Buenaventura tiene una longitud de 31.5 km

equivalente a 17 millas nauticas. Su profundidad es de 10 metros en bajamar y 14

metros en altamar.

[

Quito
@

Ecuador

Guayagqui
‘s ."
) oo

Figura 40 Trayecto maritimo Guayaquil-Buenaventura
Elaborado por: SEARATES.COM 2018

La frecuencia de salida es semanal y el tiempo aproximado en transito es de 3
dias. Las lineas navieras que recalan en el puerto de Buenaventura desde el puerto de

Guayaquil son HamburgSud, CMA CGM, Sealand, entre otras.

4.8.5 Acuerdo Comercial entre partes

La gran mayoria de las negociaciones entre Ecuador y Colombia se realizan en

términos FOB en las exportaciones y CIF en las importaciones.

Para la negociacion se estable un contrato de compra y venta, factura proforma o

nota de pedido, donde se establecen los parametros de negociacion tales como:
> Identificacion de las partes contratantes

» Objeto de la compraventa (cantidad, peso, embalaje, etc.)
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» Condiciones de venta y plazo de entrega (eleccién del Incoterm)

» Precio y forma de pago (incluye especificacion de divisa)

> Garantias, recargos

» Ley aplicable para resolver disputas

4.8.5.1  Término de Negociacion Seleccionado
La exportacion de los balanceados para caninos se debe realizar bajo el Incoterm
FOB (Free On Board) que consiste en preparar y adecuar el producto y documentos de
exportacion; la responsabilidad del exportador termina cuando el producto traspasa la
borda del buque en el puerto de embarque, en este caso el puerto de Guayaquil; desde

aqui el comprador asume los costos y riesgos de pérdida y dafio del producto.

Entre las principales obligaciones para el exportador constan:

» Suministrar la factura y mercancia de acuerdo con el contrato de compra-
venta

» Suministrar y completar cualquier otro documento necesario para la salida
de la mercaderia.

» Asumir el transporte interno y otros costos desde el punto de fabrica hacia
el puerto de origen.

Entre las principales obligaciones para el importador constan:

» Pagar de acuerdo y en la forma convenida en el contrato de compra y
venta

» Contratar el transporte maritimo y seguro del puerto de origen hacia el

puerto de destino convenido.
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» Realizar los tramites de importacion, pagar los impuestos, desaduanizar la
mercaderia.
» Asumir el transporte interno de la mercaderia hacia sus bodegas.
El precio a convenir, debe ser un precio donde el importador logre un porcentaje
mayor de utilidad, esto lo hard mas atractivo, por los riesgos de costos por colocacion de

producto, adicional se debe considerar los precios establecidos por la competencia.

La forma de pago sera mediante carta de crédito confirmada e irrevocable. Entre
los bancos emisores se pueden considerar Banco de Bogota S.A., Banco de Occidente,

Bancolombia y como banco corresponsal el Banco Produbanco del Grupo Proamérica.

4.8.6 Procesos y documentacion aduanera

El primer paso para poder exportar es tener RUC y obtener el certificado de firma
digital o TOKEN, que lo otorga el Banco Central del Ecuador y la Empresa Security

Data.

Con este certificado es posible el registro en el sistema Ecuapass.

Sorvicion de o frecsente

ramites Operativos
PCUAPASS

€) » Docn e tve Brmcuminte

Aviio e Servicios informativos

2 soporte ol Chentn

Ventanilla Unica

Figura 41 Portal de Ecuapass
Elaborado por: Ecuapass (2018)

86



Luego de la creacion del usuario, es necesario elaborar la Declaracion
Juramentada de Origen ya que es un requisito previo para generar el Certificado de

Origen.

Fase de Pre - Embarque

El proceso de exportacion como tal, inicia con la transmision electrénica de la
Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) en el sistema de Ecuapass, y ante la cual
se debe adjuntar la factura comercial (5 copias), lista de empaque, autorizaciones
previas de ser el caso y toda la documentacidn con la que se cuente previo al embarque,

en esta declaracién se debe consignar los siguientes datos:

Datos del exportador,

e Descripcion de mercancia

e Datos del consignatario

e Destino de carga

e Cantidades, peso

e Otros relacionados a la mercancia

Fase de Embarque

En esta etapa, la linea naviera o transportista internacional debe presentar el
“manifiesto de carga” que contiene informacion relacionada al medio de transporte,
bultos, peso e identificacion de la mercaderia, y se transmite junto con los documentos

de transporte
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Fase de Post — Embarque

Finalmente, se debe regularizar la Declaracion Aduanera de Exportacion y obtener
el definitivo DAE, mediante el registro electrénico (régimen 40), este procedimiento se
lo puede realizar hasta 30 dias plazo luego de realizado el embarque. Para este

procedimiento es necesario adjuntar los siguientes documentos:

» Copia de la factura comercial

» Copia de la lista de embarque

» Copia del certificado de origen

» Copias no negociables del documento de transporte multimodal

Con la aceptacion de la DAE, la SENAE asigna el aforo, el cual puede ser
automatico, documental o fisico intrusivo y esto es realizado antes del ingreso de forma

temporal a zona primaria del puerto de embarque.

4.9 Estudio econdmico financiero

4.9.1 Inversion Inicial

Considerando el plan de exportacion propuesto en la seccién anterior, es necesario
tener en cuenta los gastos relacionados a dicho plan, con el objetivo de internacionalizar
con éxito los balanceados para caninos al mercado colombiano. El plan de inversion se
enfocara principalmente en la creacion de un departamento de exportacién ya que la
comercializadora Wing S.A ya estd constituida y que venden localmente los
balanceados para caninos. La inversion inicial para llevar a cabo este proyecto alcanza

el valor de $3,835.00, el cual se desglosa principalmente en activos fijos como muebles
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de oficina $1,145.00, equipos de computacion $1,190.00; adecuacion de oficina

$1,500.00

Tabla 32 Inversion Inicial

Oficina $ 1,500.00
Adecuacién de Oficina 1$ 1500.00 $ 1,500.00
Equipos y Muebles de Oficina $ 1,145.00
Escritorios 19 200.00 $ 200.00
Sillas 2 % 90.00 $ 180.00
Archivadores 2 $ 25.00 $ 50.00
Acondicionador de Aire 19 700.00 $  700.00
Telefonos Fijo 1% 15.00 $ 15.00
Equipos de Computacion $ 1,190.00
Computadora 19% 800.00 $  800.00
Impresora/copiadora 19 390.00 $  390.00
Total Inversion Inicial $ 3,835.00

Fuente:Cotizaciones en el mercado ecuatoriano
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

4.9.2 Detalle de Costos de Exportacion

La internacionalizacion de los balanceados para caninos al mercado de Cali-

Colombia en términos FOB genera costos en puerto de embarque, los cuales deben ser

asumidos por el exportador, dentro de estos costos estan, los costos de embalaje, el

transporte interno desde la empresa hacia el puerto de Guayaquil, Gasto de despacho de

Aduana, Almacenaje en el terminal maritimo, costo de trdmites aduaneros, THC,

emision B/L, entre otros.
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A continuacion, se detallan los costos aproximados para la exportacion de 1
contenedor de 40 pies, cuyo contenido es de 1,200 bultos de balanceados para caninos,

correspondientes a 14,400 unidades de 2 kg, equivalentes a 28,800 kg (28.8 toneladas).

Tabla 33 Costo de Exportacion por Contenedor

Rubros Cantidad Costo Unitario Total
Costos de Embalaje S 1,420.00
Embalaje y etiquetado del Producto (bulto) 1200 S 0.60 $ 720.00
Preparacion de la carga (Paletizacion) 20 $ 20.00 S 400.00
Costo de estiba 20 S 15.00 S 300.00
Costo Transporte r$ 240.00
Transporte Fabrica-Puerto 18 240.00 S 240.00
Costos Aduaneros r$ 746.00
Tramite Aduanero 18 22400 S 224.00
Manipuleo en Terminal (THC) 1S 160.00 S 160.00
Porteo de ingreso 18 112.00 S 112.00
Agenciamiento 1S 250.00 S 250.00
Total Valor Exportacion S 2,406.00

Fuente:Cotizaciones en el mercado ecuatoriano
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Como se puede observar, el costo aproximado para exportar 1 contenedor de 40

pies de balanceados para caninos corresponde a $2,406.00.

Para el presente plan se considera la exportacién de 30 contenedores al afio
(14,400 unidades x 30 = 432,000), es decir 864,000 kg; lo que conlleva a un costo

logistico anual de $72,180.00 y un costo unitario de $0.17.

4.9.3 Financiamiento del proyecto

Considerando que la comercializadora Wing S.A. en la actualidad ya esta
constituida y comercializa los balanceados para caninos a nivel local, la inversion para
iniciar el procesamiento de exportacion corresponde a los gastos para el equipamiento
del departamento de exportacion $3,835.00 y los gastos correspondientes a la logistica

internacional $72,180.00, dando un total de $76,015.00.
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Para el presente plan de exportacién no se necesitara préstamo bancario, debido a
que la inversion inicial de $3,835.00 y el envio inicial de 2 contenedores puede ser
fondeada con capital propio; y para los siguientes meses se considera que se reinvierte

los fondos obtenidos del primer envio.

4.9.4 Determinacion de Gastos Administrativos y Comerciales

Dentro de los gastos administrativos se debe considerar el rubro anual del sueldo
del Asistente de Exportacidn, asi como tambien los gastos referentes a servicios basicos
de la oficina de exportacion, la depreciacién de muebles y enseres, equipos de oficina,

computacion y gastos de promocion mensual, como se detalla a continuacion:

Tabla 34 Detalle Gastos Administrativos y Comerciales

Afio 1 Afo 2-3 Afio 4-5
Rubros Valor Mensuall Valor Anual | Valor Anual | Valor Anual
Gastos de Personal $ 807.22 | $ 10,772.60 1147232 | $ 11472.32

Gastos Servicios Basicos 120.00 | $ 1,440.00 1,440.00 | $ 1,440.00

$
$ $
Dep.Equipos de Computacion $ 33.06 | $ 396.67 | $ 396.67
Dep.Muebles de Oficina $ 954 | $ 11450 | $ 11450 | $ 114.50
Gastos Promocién y Publicidad $ 12500 | $ 150000 ($ 150000 $ 1,500.00
Gastos de Utiles de Oficina $ 30.00 | $ 360.00 | $ 360.00 | $ 360.00
Total $ 112481 $ 14,583.77 $ 15,283.49 $ 14,886.82

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

4.9.5 Costo Total para exportador

4951  Costo de Operacion y costo de Exportacion
Por politicas de seguridad y confidencialidad, la informacion sobre los costos de
venta de los balanceados para caninos es restringida, es por esto que se ha considerado
como referencia el precio de venta de la presentacion de 2 kg al comercializador sin
impuestos ($3.04) y a ese valor se considera un descuento del 30% por volumen de
compra, es decir que el costo aproximado del producto en el mercado ecuatoriano para

la empresa Gabriel Wing S.A. es de $2.12
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PV = Costo / (1 - % descuento)

3.04 =Costo/0.70 = 3.04/0.70 = Costo unitario del producto.

Una vez se tiene el costo unitario del producto en presentacion de 2 kg, se afiaden

los gastos de exportacion de un envio (1 contenedor = 14,400 unidades).

Costo del producto: $2.12 * 14,400 = $30,528

Gastos de logistica exportacion de 1 contenedor: $2,406.00

Costo Unitario de exportaciéon: $2,406.00 / 14,400 = $0.17

Costo de venta unitario (Precio FOB): $2.12 + $0.17 = $2.29

Como se indicd en el apartado anterior, para el presente plan se realizara el envio
de 30 contenedores al afio (14400 unidades x 30 = 432,000), es decir que durante el

primer afio el costo total del producto es de $989,280.00.

Con un crecimiento de la demanda del 7%, a continuacion, se obtiene la

proyeccion del costo de Venta.

Tabla 35 Proyeccion del Costo total

Costo
o . e . Costo Total
Ano Cantidad Unitario
Anual

Total
1 432,000 | S 229 (S 989,280
2 462,240 | $ 234 | S 1,079,700
3 494,597 | S 238 S 1,178,385
4 529,219 | $ 243 | S 1,286,089
5 566,264 | S 248 | S 1,403,638

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

4.9.6 Precio de Venta

Para la fijacion del precio se utiliza el método del costo de venta mas el margen

de utilidad de 40%, y se obtiene:
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Precio: 2.29/0.60 = $3.82

Con el precio de $3.82 por unidad se obtiene el ingreso sobre las 432,000

unidades de 2kg, el cual es $1°650,240 para el primer afio.

Si se considera la variacion de los precios en un 2% (inflacién promedio) el precio

y el ingreso durante los proximos cinco afos se reflejan en la siguiente tabla.

Tabla 36 Proyeccion de Venta anual

. . Precio de
Ao Cantidad Ingreso Anual
Venta
1 432,000 | S 3.82 (S 1,650,240
2 462,240 | S 390 | S 1,801,072
3 494,597 | $ 397 | S 1,965,690
4 529,219 | $§ 405 | S 2,145,354
5 566,264 | S 413 | S 2,341,439
Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

4.10 Evaluacion del proyecto

4.10.1 Flujo de efectivo

En el flujo de efectivo se presenta el detalle de los ingresos y los egresos de dinero
que se hayan generado en el tiempo del proyecto a evaluar, y a la vez permite conocer la

liquidez y saldo neto que se puede obtener en un tiempo determinado.

Para la elaboracion del flujo de efectivo del plan de exportacion de caninos al

mercado de Cali se ha considerado una proyeccion de 5 afios.
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Tabla 37 Flujo de Efectivo

Otros Ingresos

Total Ingresos

Egresos

Costo de Operacién
Costo de Exportacion
Gastos Administrativos
Gastos Financieros
Total Egresos

Flujo de Efectivo

$ (76,015.00)

$ 1,650,240.00

$  915,840.00
$  73,440.00
S 14,583.77
$

$ 1,003,863.77
$ 646,376.23

$ 1,801,071.94

S 999,547.78
$  80,152.42
$  15,283.49
$

$ 1,094,983.68

$ 706,088.26

$ 1,965,689.91

$ 1,090,906.44
S 8747835
S 15,283.49
S -

$ 1,193,668.28
$ 772,021.63

$ 2,145,353.97

$ 1,190,615.29
$  95473.87
$  14,886.82
$

$ 1,300,975.98
$ 844,377.99

Ao 0 Aiio 1 Aiio 2 Ao 3 Aiio 4 Aiio 5
Inversién Inicial $ (76,015.00)
Ingresos
Ventas $ 1,650,240.00 | $ 1,801,071.94 | $ 1,965,689.91 | $ 2,145,353.97 | $ 2,341,439.32

$ 2,341,439.32

$ 1,299,437.53

$  104,200.18
$  14,886.82
$

$ 1,418,524.53
$ 922,914.79

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

De acuerdo a la tabla 37 se puede evidenciar que el flujo de efectivo se mantiene

positivo desde el primer afio, llegando al afio 5 a $922,914.79.

4.10.2 Valor Actual Neto y Tasa interna de Retorno

Con la informacion obtenida del flujo de efectivo se puede evaluar el proyecto
mediante el andlisis financiero de VAN (Valor actual Neto) y de la TIR (Tasa Interna de

Retorno)

Para descontar los flujos de efectivos futuros se considera una TMAR (tasa
minima atractiva de retorno) del 10% que es la tasa del préstamo y que equivaldria a la
minima rentabilidad que el inversionista exigiria por utilizar los recursos en otro
proyecto o inversion.

Tabla 38 VAN Y TIR

Tasa de Descuento 10%|
Ano| Flujos Valor presente
o| s (76,015.00) (S 76,015.00)
1 646376.2333 S 587,614.76
2 706088.2573 S 583,544.01
3 772021.6347 S 580,031.28
4 844377.9895 S 576,721.53
5 922914.7931 S 573,057.47
VPN S 2,824,954.06
TIR 860%

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
De acuerdo al VPN, el cual es positivo y a la TIR que es superior a la TMAR se

puede inferir que el proyecto es rentable. Cabe indicar que los flujos tantos de ingresos

como de ventas y la inversién estan expresados en lo que las empresas fabricantes de
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balanceados para caninos ya establecidas necesitarian para exportar su producto, lo que

conlleva a comparar lo que se gana antes y después de exportar.
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CONCLUSIONES

Lo expuesto en lo largo de este trabajo, permite llegar a las siguientes conclusiones:

» En Colombia, la produccién promedio mensual de balanceados para caninos es
de 24400 toneladas, mientras que lo importado se reporta en 1200 toneladas. En
el mercado Colombiano la oferta existen marcas nacionales, entre las que se
destaca RINGO, posicionado por su precio, PEDIGREE posicionada por su
calidad y cuidad a las mascotas; y marcas extranjeras donde el principal
proveedor es Estados Unidos con un 61.23%.

» La demanda de los balanceados para caninos en el mercado colombiano
representado en el Cdédigo 2331101 del Clasificador Central de Productos, ha
aumentado significativamente en los Ultimos afios (16.35% en el 2016), pues los
caninos son considerados por muchos como miembros de la familia y es por esto
que buscan aportar a sus mascotas un crecimiento saludable mediante un
alimento equilibrado y especializado para ellos. Los resultados de la
investigacion muestran que el 60% que posee caninos el prefieren alimentar a
sus mascotas con balanceados.

» Mediante el analisis de los datos historicos y la proyeccion de la demanda para
los proximos 10 afios se puede pronosticar un crecimiento promedio del 7.68%,
generando oportunidades de entrada en el mercado colombiano para las
empresas ecuatorianas.

» Por el acuerdo de libre comercio entre Ecuador y Colombia, la importacion de
los balanceados de caninos desde Ecuador es libre de aranceles, lo que permite

competir en condiciones iguales ante los otros paises proveedores.
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El mercado objetivo para el producto son hombres y mujeres entre 20 y 50 afios
de estrato 2 y 3 de los sectores nor-este y nor-oriente de Cali, soltero o casado,
sociable, extrovertido, descomplicado, con vinculo emocional alto con su
canino, que se preocupan por el bienestar de su mascota.

Los resultados de la encuesta muestran que la presentacion de balanceados para
caninos con mayor demanda en Colombia es la de 2 kg y que el 60% posee un
canino joven de tamafio mediano. Con estos datos se puede concluir que las
empresas ecuatorianas para iniciar la exportacion hacia el mercado colombiano
deben enviar unidades en presentaciones de 2 kg dirigido a caninos jévenes-
adulto de raza mediana-grande.

El transporte internacional a utilizar en la exportacion de balanceados para
caninos, debe ser el transporte maritimo, siendo el puerto de Buenaventura el
que por ubicacion cercana a la ciudad de Cali al que se debe dirigir, pues el
tiempo aproximado en transito es de 3 dias y la frecuencia de salida es semanal.
El plan de exportacion de balanceados para caninos hacia el mercado de
Colombia, brinda una ayuda para las empresas productoras en Ecuador en el
proceso de comercializacién internacional del producto, debido a la demanda
existente.

La inversion inicial para la exportacion de 432,000 unidades de 2kg es de
$76,015.00, que constituye principalmente a los gastos de equipamiento del
departamento de exportacion y los gastos de exportacion, debido a que se
considera que la empresa Wing S.A. ya esta constituida y comercializa los

balanceados para caninos a nivel nacional.
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» Se determin6 que el proyecto de inversion es viable ya que genera un VPN
positivo de $ $ 2°824,954.06 y es rentable presentando una TIR de 860% Por

tanto se demuestra que el proyecto de inversion es factible y rentable.
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RECOMENDACIONES

Aprovechar la ventaja productiva de las materias primas utilizada en la

elaboracion de los balanceados para caninos.

Mantener un equipo de exportacion especializado y capacitado, capaz de
mantener contacto con los futuros importadores, agencias navieras y gestiones

propias de exportacion.

Conservar la calidad de los productos para poder competir en el mercado

colombiano y lograr fidelidad de consumo.

Incursionar en ferias internacionales, canales digitales y realizar activaciones de

marca para promocionar el producto

El empaque del producto a exportar debe mostrar las ventajas nutricionales del

producto

Realizar todos los procesos para exportar expuestos en el presente plan de

exportacién, pues cumple con los requisitos de la Corporacién Aduanera del

Ecuador y demas entidades.
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Anexo 1 Ficha de Observaciones

ANEXOS

Objetivo: Observar las diferentes marcas y precios de balanceados para caninos que se comercializan en las principales Supermercados de Cali -Colombia
Lugar: Cali, Colombia
Fecha: 17y 18 de enero de 2018
L Marcas de Presentaciones Precios
L, o Nombre de L Ubicacion .
Observacion N . Descripcion . Balanceados de Balanceados (pesos Observaciones
Supermercado/Tienda Visitada ; X .
para Caninos para caninos Colombianos)
Razon social Caja Purina,Pedigree Dirigido a compradores de
. compensacion Familiar | Terminal de , Dogourmet, clase econémica baja-media
1 Supermercados Confandi K 1kg, 2kg 8,200- 19,800 X .
del Valle del Cauca, 27 Cali Dog Chow, los productos tienen su propio
sucursales en Colombia Chunky stand
6 No. 42 80,
Razon social KOBA Cl. 6, Cali, Nutracan Dirigido a clase media-alta
u ’
2 Tiendas D1 Colombiana S.A.S, 600 Valle del Frenmagic 2kg 5990-6250 Ofrecen productos de alta
I
tiendas en Colombia Cauca, & calidad con bajos precios
Colombia
Carrera 5, X Dirigido a compradores de
Inicio 1964, 18 puntos de |Cali, Valle del hunky, Purina, clase econémica baja-media
ici , u i, i - i
3 Tiendas La 14 P : Dogourmet, 1.5kg, 2kg, 15,400-21,400 X ) R
venta en Cali Cauca, los productos tienen su propio
i Donkan, Rey Can
Colombia stand
Empresa multinacional, Dog Chow, L X
L, . Centro X Dirigido a clase media-alta
. inicié en 1949, existen . Pedigree,
4 Supermercados EXITO Comercial 1kg, 2kg, 4kg, 8kg | 9,340-76,500 Ofrecen productos de alta
254 puentos de venta en . Dogourmet, R
. Chipichape .. . cuenta con su propio stand
Colombia Exito, Ladrina
Cadenade Calle 40 Norte Dog Chow, Dirigido a clase media-alta
5 Supermercados Jumbo supermercados Chilena, | #6A - 45, La Pedigree, 1 kg, 2kg, 4kg 18,900-31,900 Ofrecen productos de alta
con presencia en Campifia Dogourmet cuenta con su propio stand

Fuente: Estudio de Campo

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)
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Anexo 2 Formato de Encuesta

';.1ﬁﬁq$i.v

=
FADM

w ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE

GUAYAQUIL

Encuesta para Consumidores finales (familias) Proyecto de

Investigacién: “Plan de exportacion de balanceados para caninos

al mercado de Cali-Colombia”

Objetivo: Recopilar informacién sobre los habitos de consumo de alimentos
balanceados para caninos en Cali-Colombia

Instrucciones:

Marque con una X la opcién que considere correcta
Edad:

¢En su familia poseen caninos (perros)?
Si

No

éCuantos caninos posee?

1

2

3 0 mas

¢Qué edad tiene su canino?

Cachorro D Joven D Adulto D

hasta 12 meses hasta 5 afios mas de 5 afios

éCual es el tamaiio de su canino?

Pequeno D Mediano D Grande D

Indicar Raza

éCon qué alimenta a su perro?

Balanceados (piensos) H Mezclada D

Comida Casera
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10.-

11.-

¢Como considera a su canino?

Miembro de la familia Cuidador D
Mascota

¢Qué marca de balanceado adquiere para su canino?

Nutrecan || Eukanuba
Chunky | | Propac
Ringo | | Pedigree
Royal Canin | | Dog Chow
Proplan | | Dogourmet
Eukanuba ]

¢En qué presentacidn prefiere adquirir los balanceados para su
canino?

1kg 2 kg

5 kg 30 kg

é¢Qué factores influyen en su decision de compra?
escoja y enumere los 3 principales

Beneficios Alimenticios Presentacién
Precio Calidad
Comodidad

Qué cantidad de balanceado en Kg consume su canino de forma
semanal?

1-5kg
6-10 kg
11-20 kg

Estaria dispuesto a adquirir una nueva marca de balanceado para su
canino?

Si
No
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12.-

13.-

14.-

¢Cuantos pesos colombianos paga por la presentacion de balanceados

para caninos de 2kg

12,000-14,999
15,000-18,999
19,000-22,000

éCuantos pesos colombianos paga por la presentacion de balanceados

para caninos de
8kg?

65,000-69,999
70,000-74,999
75,000-80,000

éDoénde adquiere el balanceado para su canino?

Tienda de barrio

Supermercados

Internet-domicilio
Otros
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Anexo 3 Rol de Pagos ler afio

13er. Prov.Vacaci |Aporte
Cantidad |Cargo Sueldo Sueldo 140.Sueldo [ones Patronal [Mensual [Anual
Asistente de
1{Exportacion $700.00 $700.00 $386.00 $29.17 $78.05 $807.22| $10,722.60
Total $807.22| $10,722.60

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Anexo 4 Rol de Pagos del 2do. Al 5° afo

13er. Prov.Vacaci [Aporte Fondos de
Cantidad  [Cargo Sueldo Sueldo 140.Sueldo [ones Patronal  [Reserva Mensual  [Anual
Asistente de
1{Exportacion $700.00 $700.00 $386.00 $29.17 $78.05 $58.31 $865.53| $11,472.32
Total $865.53| $11,472.32

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Anexo 5 Tabla de Depreciacion

Afo 1 al 3|Afo al 4 al 5
Activo Valor Vida util |DepreciaciDepreciacion
Equipos de Computacion ~ $  1,190.00 3| $ 396.67
Muebles de Oficina $ 1,145.00 10| $ 11450 | $ 114.50
Total $511.17 | $ 114.50

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

Anexo 6 Gastos de Servicios Basicos

Rubro Mensual Anual

Luz $ 50.00 | $ 600.00
Agua $ 20.00 | $ 240.00
Teléfono $ 50.00 | $ 600.00
Total $ 120.00 | $ 1,440.00

Elaborado por: Wing Porras, G (2018)

106




Anexo 7 Barrios en Cali por Comuna

Aflo

Codigo Bamio, Urbanizacion, Secior Apmerdo Ao Cadgo Bamio, Lrbanizacion, Sechor ACuerdo

COMUNA 1 0313 B Hoyo 0443 1854
0101 Temon Colorado 048 1064 0314 H Piloto 044 1854
02 Vst Hermosa 083 1966 0315  Nawamo - La Chanca 044 1854
0185 Sector Patio Bonito
01E2  Aguacatal

COMUNA 2 COMUNA 4
0201 Santa Rita 040 1064 0401 Jorge lsaacs 044 1884
0202 Santa Teresita 048 1064 0402 Santander 0448 1854
0203 Asboledas 048 1064 0403  Poreeni 0443 1854
0204 Mormandia 048 1064 0404  Las Delicias 0443 1854
0205  Juanambid 048 1064 0405  Manzanares 044 1854
0205 Centenario 048 1064 406  Salomia 044 1854
0207 Granada 048 1064 407 Fatma 044 1854
0208 Versalles 048 1064 MIE  Sultana-Bedin-San Francisco 044 1854
020 San Vicente 048 1064 0410 Popular 044 1854
0210 Santa Monica D40 1064 0411  Ignacio Rengifo 044 1884
0211 Prados del Norbe I:HFI 1964 412 Guillermo Valencia 0449 1984
0212 LaFlora 040 1064 M13 Lalsla 044 1884
0213 LaCampina 048 1064 414 Marco Fidel Sudrez 0448 1854
0214 LaPaz 048 1064 415 Ewaristo Garcia 0443 1854
0215 El Bosgue 048 1064 416 La Esmeralda 043 1870
0216 Menga 048 1064 0417  Bolivarano 0443 1854
0217 Ciudad Los Alamos 033 1973 18  Olaya Hemera 043 1872
0218 Chipichape 048 1064 0412  Unidad Resid. Bueno Madnd 00 1874
0212 Brisas de los Alamos ogsg 2000 42X Flora Indusimal 021 1885
0282  Urbanizacion La Merced 421 Calima 24 1885
0284 ipasa 04X3  Industria de Licores 044 1854
0205 Urbanizacion La Flora 487 LaAlianza
0285 Alos de Menga
D288 Area Libre - Parque del Amaor COMUNAS

0501 HE Sena 011 1854

COMUMNA 3 0502 Los Andes i 1872
0301 B Macional 048 1964 0502 Los Guayacanes g2 18ET
D302 ElPefion D40 1964 0504  Chiminangos Segunda Etapa oo 1887
0303  San Antonio 048 1064 0505  Chiminangos Primera Etapa 100 1887
03  San Cayetano 048 1064 0506 Metropolitano del Norte 121 1887
0305 Los Liberiadores 048 1964 0524  Los Pargues - Bamanquilla
0308 San Juan Bosco D40 1064 0525 Villa del Sol
0307 Santa Rosa D40 1064 0538 Paseo de Los Almendros
0308 La Merced 040 1064 0527 Los Andes B - La Rwiera
0302 San Pascual 048 1064 0588 Tomes de Comfandi
0310 El Calvario 048 1064 0522 Villa del Prado - El Guabito
0311  San Pedm 048 1064
0312 San Nicolas 048 1064
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Codigo Balmio, Unianizacion, Secior scuemto  Aflo Codige  Bamo, Umanizacion, Secior Acusrdo Ao
COMUMA G 0B1T LaBase o010 1860
0801  San Luis [LiT 18867 DB1E Urbanizacion La Mueva Base <4 T
0802 Jorge Eliecer Gaian ied | 1857
0803 Pasodel Comerco L] 18974 COMUNA D
0804 Los Alcazares oG 1882 oeot1  Alameda 049 1854
0805 Petscuy Primera Etapa o4 1884 0O0Z Bretana 0449 1854
0808 Petecuy Segunda Etapa i3 1884 0e02  Junin 0449 1854
0807 La Rivera Primera Etapa oaT 1887 0el4 Guayaquil 0= 1854
0808 Los Guaduales 030 1887 0B0S  Aranjusz 049 1864
0809 Petecuy Tercera Etapa 101 1887 0806  Manuel Maria Busnaventura 09 1854
0810 Chedadela Floralia oar 1885 0B07 Santa Monica Belalcazar 0449 1854
0895  Fonaviemcali 0908 Belabcazar 049 1864
0898  San Luis I 0B0e  Swere 049 1864
0897 Urbanizacion Calimio 0810 Bamo Obrero 049 1854
0893 Secior Puente del Comerncio
COMUNA 10
COMUMNA T 1001 H Dorado 049 1864
0701 Alfonso Lopez P 1a. Etapa a2 1954 1002 B Guabal 049 1864
0702 Alfonso Lopez P 2a. Etapa a2 1854 1003 La Libertad 049 1854
0703 Alfonso Lopez P 3a. Etapa a2 1854 1004 Santa Elena 0449 1854
0704 Puerto Nuevo Dos 1823 1005 Las Acacias 049 1854
0705  Puerto Mallarino D4 1854 1006 Santo Domingo 017 1857
0708 Urbaniz. El Angel ded Hogar D4 1854 1007 Jorge Zawadsky 017 1857
0707 Siete de Apgosio 016 10887 1008  Climgico 055 1868
0708 Los Pinos 026 1873 1008 Cristabal Colon 023 1871
ovy09 San Marino oes 1087 1010 La Selva oav 1872
0710 Las Ceibas oe3 1087 1011  Bamo Departamental oa7 1875
0711 Base Asrea 040 1064 1012 Pascancho oa7 1875
0797  Parque de la Cana 1013 Panamericano o7 1884
0798 Fepicol 1014 Colseguros Andes o3z 1884
1015  San Cristobal 015 1885
COMUMNA B 1016 Las Granjas 034 1888
0801  Primitive Crespo o4 10864 1017 San Judas Tadeo | Etapa 004 182
0OB02 Simdn Bolivar 048 1064 1018 San Judas Tadeo Il Etapa ooa 182
E03  Saawedra Galindo D40 1054
OE04  Unibe Unibe D40 1064 COMUMA 11
083 Santa Monica Popular 040 1064 1101  Bamo San Caros 037 1854
0B  La Floresta o4 1064 1102 Maracaibo 049 1854
0807 Benjamin Hemera 048 1864 1103 La independencia 49 1854
0E0E  Mumicipal D40 1064 1104 La Esperanza 40 1864
DE0Y  Indushrial 040 1064 1105 Urbanizacion Boyaca 049 1854
0810 El Troncal o4 1064 1108 El Jardin 0449 19854
0811 Las Ameéricas 048 1064 1107 La Fortaleza 048 19854
OB12  Atanasio Girandot 048 1064 1108 Bl Recuerdo 0442 19854
OE13 Santa Fe 041 1870 1108 Aguablanca it 1054
OE14  Chapinenos 040 1064 1110  El Prado o4 1854
0E15  \illa Colombia o4 1064 1111 20 de Julic o4 1054
0816 El Trebol 048 1064 1112 Prados de Oriente 47 1670
Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion —Alcaldia de Santiago de Cali

Elaborado por: Departamento Administrativo de Planeacion —Alcaldia de Cali

108



