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INTRODUCCION

El Ecuador cuenta con una innumerable variedad de maderas, tanto en cultivos exadticos
como forestales, esto es gracias a la ubicacion geografica del Ecuador con zonas que tiene hasta
doce horas de luz en el dia durante todo el afio, las influencias de las corrientes marinas y la
presencia de la Cordillera de los Andes, determinan que gocen de una variedad de climas y
formaciones de vegetales y que deja al Ecuador entre los diez paises de mayor diversidad en el

mundo.

La industria de las artesanias de maderas a pesar que no es uno de los principales
productos de exportacién en el Ecuador, se ha demostrado un gran dinamismo de las ventas en

el mercado nacional como en el internacional.

El Ministerio de Industria y Productividad (MIPRO)?! tiene como mision alentar el
progreso de la produccion y la calidad de las micro, pequefias y medianas empresas e
instituciones, también busca impulsar al sector de las artesanias, con estrategias que permitan la

eficacia de los productos de estos sectores.

Las artesanias estan en continua evolucion introduciendo y adaptandose a los diversos
cambios de la tecnologia. Las artesanias hasta mediados del siglo veinte se mantuvieron cierto
prestigio, ya en los afios setenta emerge el reconocimiento social, comienza a ser exhibidas en

Museos Yy exposiciones.

La produccion artesanal hace parte del sistema social, solidario y econémico, que el
gobierno del Ecuador ha determinado para alcanzar el plan toda una vida. A travées del Registro
Oficial N.- 351 con fecha 29 de diciembre del 2010, la asamblea nacional aprobd el proyecto de
CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES, con el

propdsito de que exista en el pais un organismo regulador.

! www.industrias.gob.ec — MIPRO



Este ente regulador es la INSTITUCION DE PROMOCION DE EXPORTACIONES E
INVERSIONES PRO ECUADOR,? que se encarga de promover la oferta de productos
tradicionales y no tradicionales, de ejecutar y validar las politicas y normas de promocion de las

exportaciones e inversiones del Ecuador.

La evolucion de la exportacion de artesanias de madera ecuatoriana se fundamenta en
factores como la situacion que vive el medio ambiente y la necesidad de dejar de usar cada vez

menos productos cuyos componentes sean dafinos para el medio ambiente.

En tales instancias, el investigador se ha planteado el elaborar un plan de exportacion
que sirva como herramienta para los miembros de la asociacion de artesanos de Guayaquil, que
les faculte el comenzar la exportacion de su producto, tal como lo han realizado las demas

asociaciones participes del Guayas.

Esto les ha permitido mejorar su calidad de vida, incrementar sus ganancias
econdmicas, ampliando su mercado de venta y poseyendo nuevas habilidades que les permitan
presentar y comercializar sus artesanias de maderas en nuevos mercados internacionales,

iniciando por la ciudad de Nueva York-Estados Unidos.

2 www.proecuador.gob.ec — ProEcuador



CAPITULO |

1.1 TEMA

Plan de exportacion de artesanias de madera para la asociacion de artesanos de

Guayaquil al mercado de Nueva York-Estados Unidos.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La exportacion de productos para los artesanos, fabricantes, etc. es de gran dificultad
para ellos el poderlo realizar. A lo largo de la historia ecuatoriana se ha podido apreciar que los
ecuatorianos se han dedicado a ser mas importadores que exportadores. Actualmente se ha
comprobado estadisticamente que el Ecuador ha mantenido la balanza comercial con saldo
negativo debido a que se ha realizado mas importaciones, pero en el 2016 hubo un cambio
positivo en la balanza comercial, “El Ecuador exportd $16.8 miles de millones en el mundo e
importo $16 miles de millones, esto dio un saldo comercial positivo de $789 millones en las
exportaciones netas en comparacion con su balanza comercial en 1995, cuando todavia tenian
una balanza positivo de $458 millones de exportaciones netas. En el 2016 el PIB per capita fue
de $11.30 miles y su PIB de Ecuador fue de $97.80 miles.” (OEC, 2016) Con el presente
proyecto se busca que este nicho de mercado como lo son las artesanias de maderas sean
exportadas al exterior en base a un plan de exportacion que los guie para poderlo lograr y asi el

saldo comercial pueda seguir ascendiendo.

Los artesanos del mercado artesanal de Guayaquil son pequefios productores que se
dedican a elaborar artesanias de maderas de todo tipo, estos artesanos son indigenas que no
exportan sus productos al exterior y esto les ocasiona que no se den a conocer a nivel
internacional y por ende no obtengan mayores ganancias en sus producciones. Para el Ecuador
este nuevo plan para impulsar las exportaciones de productos no tradicionales genera grandes

expectativas para la economia ecuatoriana.



La Asociacion de Artesanos de Guayaquil que elaboran productos de madera y que
trabajan dentro del mercado artesanal tienen muchas posibilidades de expandir sus fronteras
comerciales, pero para lograrlo deben de modificar su logistica, organizacion y estrategias. La
exportacion de las artesanias de madera se ha quedado estancado por el hecho de que sus
productores no consideran o se le hace muy dificil darlos a conocer en el exterior por medio de
la exportacion. Los artesanos no cuentan con ningun tipo de implemento o via que les ayude a
promocionar sus productos internacionalmente, muchos de ellos con gran esfuerzo usan
paginas sociales y ningun de ellos poseen paginas web, es decir, un dominio con el cual

comercialicen o promocionen sus productos a nivel on-line.

El gobierno ecuatoriano se ha enfocado mucho en incentivar las exportaciones para que
de esa manera la balanza de pagos se estabilice un poco mas y gracias a ello ha subido una
pequefia proporcién. Ha implementado lineas de crédito y algunos recursos que son necesarios
para financiar la oferta exportable desde del inicio del proceso que es la produccion de las
artesanias hasta la recepcion del producto al cliente final.

Es optimo también se desarrolle un plan para el manejo forestal, se debe de pensar a
largo plazo en los recursos renovables siendo los principales beneficiados los ecuatorianos,
para ello se debe de tomar medidas para que de esta manera se evite los riesgos en las zonas

productoras.

Una investigacion realizada a la Asociacion de Artesanos se dio como conclusion que la
mayoria de los mismos estiman que es muy dificil el hecho de exportar sus productos y sobre
todo poseer los contactos que los desee comprar. No buscan los medios ni las posibilidades de
exportar o comercializar sus productos hacia algin nicho de mercado solo por el hecho del
temor al tramite a realizar y a las trabas que se puedan presentar en el transcurso del mismo. No
ven nuevos horizontes, nuevas formas de comercializar sus productos, de salir de ese

estancamiento en el que la mayoria de artesanos ecuatorianos se encuentran.

Los artesanos de productos de maderas del mercado artesanal de Guayaquil no poseen

ningun plan de exportacion que los ayude a comercializar o distribuir sus productos a nivel



internacional, se dedican solo a las ventas al por menor y en minimas ocasiones al por mayor
pero solo a nivel de Guayaquil.

En base a los puntos antes mencionados se podra estimar que con el pasar del tiempo de
no tomar medidas correctivas los artesanos seguiran en las vias de subdesarrollo tanto a nivel
productivo como de comercializacién, habria un desinterés en cuanto al invertir, se verian sin

ganas de progresar y cesarian sus operaciones.

Para esto se tomara en cuenta la cobertura y el crecimiento del mercado nacional de la
Asociacion de Artesanos del mercado Artesanal de Guayaquil ubicado en la provincia del
Guayas, se estima que en el sector de elaboracion de artesanias de maderas se mantenga su
estatus actual de ventas e inclusive que no se pierda participacion en el mercado interno. De esa
manera los ecuatorianos perderan de gozar de este tipo de productos porque se equilibraria

tanto la demanda interna como externa.



1.3 ARBOL DE RESUMEN DEL PROBLEMA

Falta de conocimiento
sobre el proceso de
exportacion.

Los artesanos del mercado Per_diqa d_e oportunidad de
artesanal no exportan sus distribuir los productos
productos al exterior. internacionalmente.

PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA DE
LA ASOCIACION DE ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL
MERCADO DE NUEVA YORK-ESTADOS UNIDOS

|

-~
Desconocimiento de la
logistica de la exportacion. ‘ I '

Figura 1 Arbol de resumen del problema.
Elaborado por Santos, G (2018)



1.4 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como el plan de exportacion de artesanias de madera incentiva a la comercializacion
de productos a la Asociacion de Artesanos de Guayaquil al mercado de Nueva York - Estados
Unidos?

1.5 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

Para mayor comprension de la problemética que se menciona en el presente proyecto de

investigacion es necesario realizar las siguientes interrogantes:

= ;Cudl es la situacion actual de los artesanos del mercado artesanal de Guayaquil y las
facilidades que poseen para poder exportar sus artesanias?

= ;Cual seria el mercado mas iddneo para la exportacion de artesanias de madera?

= ;/Qué podemos hacer para guiar a los artesanos en el proceso de exportacion de sus

artesanias de madera?

1.6 OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

1.6.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un plan de exportacion de artesanias de madera al mercado de Nueva York-

Estados Unidos mediante un estudio cuantitativo incentivando la comercializacién de productos

de la Asociacion de Artesanos de Guayaquil.



1.6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Analizar la situaciéon de los artesanos sobre si conocen como exportar y las facilidades
que poseen para poder realizarlo.

» Determinar el mercado més idoneo para comercializar la artesania de madera a nivel
internacional tomando en cuenta todos los factores.

» Elaborar el plan de exportacion de las Artesanias de madera hacia el mercado de Nueva

York-Estados Unidos con normativas pertinentes y adecuada cadena logistica.

1.7 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Muchos de nuestros compatriotas y latinoamericanos que residen en Nueva York-
Estados Unidos desean productos ecuatorianos que le recuerden su tierra y sus raices, estos
productos gracias a la mano de obra ecuatoriana son de gran agrado para sus diferentes
compradores que muchas veces suelen ser extranjeros. Estos productos que son, por ejemplo:
cajitas, adornos, anillos, rosarios, etc. Con estos productos artesanales las personas que los

compran crean un vinculo sentimental que les trae recuerdos de sus origenes.

Estados Unidos de América es un pais con distintos mercados, por su variedad étnica y
religiosa provoca que tenga mercados muy exigentes y competitivos pero que les gusta
incursionar en productos artesanales, es decir, hechos a mano, que congenie con los
compradores por su diversidad de la poblacion y sus culturas. Su inclinacién a lo novedoso y a
productos de primera calidad los lleva a asociarse con pequefias empresas que les ofrezcan
saciar su necesidad en un tiempo limitado valorando el producto mas por su calidad que por su

precio.

Los productos que ingresan a un pais deben cumplir con normas la cual es exigida por
las autoridades del pais importador que deben ser certificadas y emitidas por instituciones

autorizadas y asi no tener ningun inconveniente en el pais de destino.



Se pretende demostrar que un buen plan de exportacion les abrird mercado y nuevas
formas y maneras de comercializar sus productos al exterior para promover la exportacion de
los artesanos del mercado artesanal de Guayaquil. La presidenta de la Asociacion la sefiora
Jacinta Chancay Mufiiz esta consciente de la situacion actual de los miembros de la asociacion
y las dificultades que debe de pasar cada uno de ellos para poder en algin momento exportar
sus productos. Indica también que se debe de aprovechar el impulso del gobierno al apoyar las
exportaciones de las PYMES y a todos los miembros de la economia popular, buscando
ventajas y oportunidades en los sectores en donde son muy apreciadas y cotizadas estas
artesanias de madera. Los 171 artesanos del mercado artesanal buscan el satisfacer las
necesidades del mercado interno de Guayaquil en su totalidad las mismas que no suplen con
toda la mercaderia que ellos pueden producir y que muchas veces quedan en stock o deben de

comercializar a bajos precios para poderlos vender.

La artesania de maderas es muy solicitada y con muchas ventajas comerciales, en Nueva
York hacen cada afio una feria de toda clase de artesanias y entre ellas las de madera el afio
pasado, es decir, el 2016 tuvo un incremento del 2% en comparacion con el del afio 2015. El
total de exportaciones de artesanias de madera que el Ecuador realiza es de un precio FOB
alrededor de $49.455 mil millones de délares (Banco Central, primer semestre del 2017°) cifra
que podria incrementar incentivando la exportacion de artesanias de maderas a Nueva York de
acuerdo a los requisitos y preferencias para este tipo de producto que se requiere para poder
ingresar a este mercado tan importante como lo es el de Nueva York, a través del sistema

generalizado de preferencias arancelarias que permite favorecer las exportaciones ecuatorianas.

El presente proyecto nos permitira promover el emprendimiento e impulso entre todos y
cada uno de los miembros de la asociacion de artesanos antes ya mencionados dedicados a la
elaboracion de artesanias de maderas de una manera sencilla y muy honesta segun los estipula
el Plan toda una vida vigente para el periodo 2017-2021 y de acuerdo a los puntos de
investigacion de la Facultad de Administracion carrera Comercio Exterior, “La

Internacionalizacion”.

3 www.bce.fin.ec - Banco Central de Ecuador



Teniendo en cuenta la situacion actual que vive el medio ambiente sera responsable la
asociacion de garantizar que no se abusara de la produccion de madera y que se crearan planes
por cuenta propia para reforestar las areas que estén mas afectadas por la indiscriminada accion
de algunos pocos que no ven el gran mal que le hacen a la naturaleza. En concordancia con el
objetivo nimero 03 (Garantizar los derechos de la naturaleza para las actuales y futuras
generaciones) del Plan toda una vida* nos pide que se impulse el cambio en la matriz
productiva produciendo con mayor calidad y mas cantidad, y de esa manera aumentar las
exportaciones manteniendo nuestros productos con presencia en los mercados internacionales

porque ambos van siempre de la mano.

Las artesanias en general son productos que reflejan la identidad cultural de un pais, las
artesanias de madera en particular pueden ser muy funcionales aparte de decorativas,
resultando ser objeto de colecciones y regalos ideales, sobre todo muy apetecido por
extranjeros.

La presente investigacion permitird que conozcamos todo sobre la produccion y
proceso de exportacion necesaria para incentivas a los artesanos de la Asociacion de artesanos
del mercado artesanal de Guayaquil provincia del Guayas hacia el mercado de Nueva York-
Estados Unidos, mercado que es de gran afluencia de turistas de todo el mundo y que seria una
gran oportunidad para que las artesanias de madera se posesionen en este mercado que tanta

demanda genera.

Se puede evidenciar que la exportacion de artesanias tiene buena aceptacion en el
mercado de Nueva York segiin TRADE MAP® y en ello se basa para corroborar que el presente
proyecto tiene grandes posibilidades de éxito. Se han realizado ferias de artesanias en Nueva

York en las cuales se figuran alrededor de 18000 artesanias varias entre ellas las de madera.

Se pretende también con el presente plan de exportacion contribuir en algo al desarrollo
de estas personas oriundas de la sierra ecuatoriana en relacion a expandir sus horizontes hacia

nuevas miras y no quedarse estancados solo al comercio local.

4 Plan toda una vida
> www.trademap.org - Trade Map - 2018
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1.8 DELIMITACION O ALCANCE DE LA INVESTIGACION

El estudio se ha enfocado exclusivamente en los artesanos del mercado artesanal de
Guayaquil, se pretende determinar aquellos artesanos que implementaran el plan de exportacién
hacia el mercado de Nueva York. También se quiere demostrar los aspectos positivos que tiene
la comercializacion de las artesanias de madera en el mercado de Nueva York para Asociacion

de Artesanos del Mercado Artesanal de Guayaquil.

Tabla 1 Delimitacion o alcance de la investigacion.

PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE

TEMA MADERA PARA LA ASOCIACION DE

ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO
DE NUEVA YORK-ESTADOS UNIDOS.

AREA COMERCIO EXTERIOR

CAMPO EXPORTACION

MARCO ESPACIAL GUAYAQUIL-ECUADOR

EMPRESA ASOCIACION DE ARTESANOS DE GUAYAQUIL
TIEMPO 2018

Elaborado por Santos, G (2018)

1.9 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

El plan de exportacion de artesanias de madera hacia el mercado de Nueva York-
Estados Unidos incentivara la comercializacion de productos en la Asociacion de Artesanos de

Guayaquil.
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1.10 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

1.10.1 VARIABLE INDEPENDIENTE: El plan de exportacion de artesanias.

1.10.2 VARIABLE DEPENDIENTE: Comercializacion de los productos al mercado de
Nueva York - Estados Unidos.

12



CAPITULO I

2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 ANTECEDENTES

La Asociacion de Artesanos del Mercado Artesanal de Guayaquil fue fundada en el afio
de 1983 por un grupo de 30 socios que se pusieron la meta de construir un mercado para poder
vender sus artesanias de todo tipo entre ellas las de madera, actualmente quedan 3 socios vivos
ya que lamentablemente todos los demas han fallecido. Esta asociacién conté con el apoyo de
la Muy Illustre Municipalidad de Guayaquil quien les apoyo con la construccion de todo el
contorno del mercado. Los artesanos por su parte invirtieron en lo que son las puertas y demas

cosas que se requieren en un local como pisos, sillas, vitrinas, mesas, etc.

A lo largo de la historia se ha comprobado que la elaboracién de las artesanias es un arte
gue muy pocos lo practican y que se requiere de gran destreza manual para elaborar los
mismos. Este proyecto es realizado con la finalidad de educar y ayudar a los artesanos
emprendedores que no tienen el suficiente conocimiento en exportacion, facilitdindoles un buen
proceso de exportacion y asegurando que este sea viable. El producto escogido para el presente

proceso plan de exportacion fueron las artesanias de maderas.

Muchos de los artesanos son oriundos de la sierra ecuatoriana en donde la mayoria
heredaron esta labor a través de sus padres y asi sucesivamente de generacion en generacion,
muchos de estos artesanos a duras penas pudieron terminar la secundaria y en muchos casos ni
la primaria, pero como es un arte que se aprende con las manos nos les prestaron mayor
atencion a otros temas de importancia como lo son los estudios.

Los artesanos se caracterizan por conservar muy bien sus raices antepasadas y en ellos
esta la artesania que si bien sabemos son pocos los que se dedican a este tipo de labor, pero esta
costumbre no desaparece. Los artesanos siempre se han distinguido por su enorme sencillez y

su gran empefio con el trabajo artesanal sin importarles estudios ni lujos.

13



En Ecuador posee una region llamada sierra muy amplia, cuenta con doce provincias en
las cuales todas residen artesanos que se dedican a elaborar artesanias de todo tipo. Es
necesario analizar y estudiar el comportamiento que han ejercido diferentes paises para
preservar a sus productores nacionales en mejores condiciones, esto es debido a la cooperacion
entre los sectores respectivos, haciendo frente a la competencia a nivel mundial a través de

cooperativas, asociaciones, gremios entre otros.

Lo que en la actualidad se conoce como asociacion de artesanos en los sectores rurales
del Ecuador surgen cuando se logra diferenciar a una asociacion existente con una gestion y
una estructura empresarial que opera en la economia de un pais, también es existente las que
aparecen de la herencia familiar, estas nacen a través de un abuelo o del hijo que ejercian algin
oficio o arte ya sea en la elaboracion o produccion de algin producto o simplemente
comercializarlo, esto creaba el nacimiento de un nuevo negocio que con esfuerzo y mucha
dedicacion de los miembros de la familia se prosperaba y asi se solia heredar de generacion en
generacion. Para ellos todo lo relacionado con administracidn, organizacion o contabilidad era
casi nulos solo se limitaban mantener una excelente atencion al cliente y una optima calidad del

producto para que el negocio perdure por muchos afios.

Con el pasar del tiempo y de los afios el Ecuador ha sido un proveedor fundamental a
nivel Internacional de materia prima, de gran importancia para la elaboracion de productos
terminados, los cuales se ven en la necesidad de importar y de consumir productos ya
procesados y terminados con la materia prima elaborada en nuestro pais a un costo superior,
por encima de nuestro presupuesto, elevando lamentablemente la canasta basica familiar. El
Econ. Rafael Correa Delgado propuso e impulso el cambio y la transformacion de la Matriz
Productiva de nuestros bienes y servicios, los cuales se enfocan especificamente en dar un valor
agregado a nuestra produccion Nacional, para lo cual se fomenta y se promueven créditos y
préstamos para que nuestros agricultores principalmente se enfoquen en darle un derivado a

nuestros productos y asi tener una oferta exportable ante el mundo.

Al mundo actual se lo conoce como mundo globalizado, esta nueva era de la economia

mundial ha tenido un proceso de unificacion y generalizacion que no solo tuvo gran impacto en

14



el sector monetario, sino que se sintid en la economia. Las empresas fueron sometidas a la
presion por la globalizacion de los mercados. Las empresas internacionalizadas acaparan gran
parte del mercado dejando a las empresas nacionales tanto de las empresas pequefias como
asociaciones y las grandes industrias pérdidas millonarias debido al dumping o competencia
desleal, ofreciendo el mismo trato ya sea financiero, humano y tecnoldgico que ofrecen las
empresas nacionales. Las pocas empresas nacionales que aun subsisten en el mercado de la
globalizacién no estan a la altura para competir al nivel de la eficiencia y calidad de las
empresas internacionalizadas, por tanto, estan casi destinadas a desaparecer del mercado

ecuatoriano si no buscan expandir sus horizontes.

2.2 CASO DE ASOCIATIVIDAD ECUATORIANO

Salinerito, un referente de la asociatividad ubicada a 3.500 metros sobre el nivel del
mar, en el paramo andino, la parroquia Salinas del cantén Guaranda, provincia de Bolivar,
desde hace 40 afios es un claro ejemplo de la economia popular y solidaria del Ecuador. Las 30
comunidades, con diferentes tipos de microempresas, muestran un nuevo modelo de economia
en el que la organizacién comunitaria, la cooperacion del Gobierno y el trabajo impulsan
procesos solidarios, productivos, sostenibles que mejoran los ingresos de las familias. Las
comunidades formaron el Grupo Salinas y sacaron adelante cien microempresas, que
comercializan ciento cincuenta productos en el mercado local y también exportan a los paises
de Japon, Italia y Alemania. A través de varios tipos de eventos, el Grupo Salinas festeja sus
cuarenta afios de desarrollo comunitario, en los que se ha proyectado como un ejemplo por

seguir para otras asociaciones del Ecuador.

El Colegio Técnico Agropecuario Salinas presto sus aulas para que los representantes de
la economia popular y de las organizaciones sociales y solidarias exhibieran su trabajo, como
quesos, chocolates, frutas deshidratadas, tejidos, té de hierbas medicinales, etc. Estos productos
son parte de la oferta de la parroquia Salinas de Guaranda, donde sus 30 comunidades trabajan
organizadamente y una planta procesadora de embutidos, hay treinta queseras y una banca

solidaria. Los visitantes no dejan de admirar lo que producen las organizaciones conformadas
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en este sector del pais. Esta era la mejor ocasion para ello, puesto que los cuarenta afios de
trabajo del Grupo Salinas ha convocado a cientos de personas, que han llegado de varias partes

del pais. Esta exhibicion inici6 el jueves y concluird hoy que conmemora su aniversario.

La titular del Ministerio de Inclusion Economica y Social (MIES), Doris Soliz; el
ministro de Agricultura, Xavier Ponce; v, el presidente del Banco Central, Pedro Delgado,
participaron en la festividad denominada “Salinas 40”. José Tonello, representante del Fondo
Ecuatoriano Popularium Progressio, dijo que luego de 40 afios, Salinas tiene mucho que
ensefiar, por ejemplo, “que los problemas se solucionan en comunidad y que es posible un

cambio, pero con valores de trabajo, solidaridad y ahorro”.

El ministro Ponce, en cambio, recordd como se inicid la labor en Salinas, “cuando las
mujeres secaban los hongos en los techos de sus casas y luego se reunian para empacarlos. Lo
mismo pasé con la lana. Se han convertido en un referente”. En la programacion, que dio paso
a la 1l Feria de Salinas de Guaranda, también se presentd el libro Salinas de Guaranda,
horizonte de economia solidaria, de Pedro Cantero. La ministra Soliz sefialé que en este libro se
recoge la historia de la parroquia y que debe continuar escribiendo sus experiencias, porque
esta llena de trabajos y de lecciones. “Salinas es parte de la economia solidaria y popular, de
esa economia que ahora se ha visibilizado y tiene el apoyo del Gobierno. Les recuerdo que no
estan solos”, dijo la ministra Soliz a los salineros. El sector est4 ubicado a una hora de la ciudad
de Guaranda. Es uno de los pueblos méas prdsperos del canton, ya que se ha convertido en un
ejemplo de iniciativas comunitarias y la produccion de quesos de gran calidad es apreciada en

los mercados internacionales.®

5 www.eluniverso.com - Articulo del Diario el Universo
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2.3 MARCO TEORICO CONTEXTUAL

2.3.1 EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA

llustracion 1 Artesanias de Madera
Fotografia de Santos, G (2018)

En la presente exportacion de artesanias de madera se puede apreciar que es enviada en
cantidades medianas y en su mayoria de varios modelos, lo cual le da un valor agregado al ser
producto terminado. También se puede considerar que nuestros artesanos estan perdiendo la
oportunidad de vender sus productos procesados terminados como artesanias de maderas. El
objetivo implementado en esta investigacion es evitar que se siga desperdiciando la gran
creatividad de los artesanos del mercado artesanal de Guayaquil en solo comercializar sus
productos a nivel local. No se pretende cambiar la matriz productiva del pais con la
investigacion, pero si podemos acogernos al sistema planteado por el estado ecuatoriano para el

desarrollo de alternativas derivadas de las exportaciones.
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2.3.2 EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA
DESTINO: ESTADOS UNIDOS - NEW YORK

llustracion 2 Maderas
Fotografia de Santos, G (2018)

Para lograr el Plan toda una vida en el territorio nacional ecuatoriano, en base a la
estrategia de transformacion de la matriz productiva, se ha considerado la experiencia de Corea
del Sur como un caso de transformacion productiva que puede proveer de importantes
elementos para el disefio de una estrategia soberana y propia. En solo 5 décadas Corea
transformo deliberadamente su economia poco desarrollada en una que actualmente lidera la
produccién de conocimiento y tecnologia. Para compartir sus experiencias, el gobierno coreano
establecio el programa de cooperacion técnica denominado Knowledge Sharing Program-KSP
(Jamie Doucette, 2016), dirigido a paises que, como el Ecuador buscan cambiar sus realidades
en base a profundas transformaciones dirigidas desde el estado.

El patron de especializacion primario extractivista y exportador ha sido posiblemente el

problema mas grave de la economia ecuatoriana durante toda la época republicana. Superarlo
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equivale a dar un giro total en la estructura del pais y le permitird al Ecuador la construccion

del plan toda una visa que tanto anhela el gobierno ecuatoriano.

2.3.3 ANALISIS DEL PRODUCTO

INFORMACION DE CONTACTO
Nombre del artesano: Edison Salvatierra
Nombre del mercado: Mercado Artesanal de Guayaquil
Direccion: Loja y Malecon
Teléfono: 042306266
Producto de artesanias: Rosario, crucifijo, loro de adorno, etc.

Las artesanias ecuatorianas (maderas), son muy apreciadas por el valor que se
representa el realizar las artesanias a mano y de manera tan detallada. Los productos escogidos
son: crucifico, rosarios, loro de adorno, casita de madera y estuche de pluma; se elaboran en
forma muy minuciosa y llamativa tanto para los ecuatorianos como para los extranjeros.
Adicional el propdsito del presente proyecto es elaborar un plan de exportacién que les ayude a

los artesanos de madera a comercializar sus productos internacionalmente.

Con el fin de promover la economia del mercado de artesanal del Guayaquil, ya que
ellos como artesanos en lo que més se especializan es en la madera, queremos potenciar,
maximizar y dar a conocer la utilizacion de las artesanias no solo en nuestro pais, sino en varios
paises, llegar a mercados internacionales y ver a nuestros compatriotas usar la produccion

realizada netamente por los artesanos (productores nacionales).
También seremos capaces de presentar un plan de exportacion que permita el correcta

utilizacion y desempefio para que artesanos puedan lograr de manera éptima las salidas de sus

productos siendo capaces de obtener una rentabilidad.
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2.3.4 PASOS PARA ELABORACION DE LAS ARTESANIAS DE MADERA

Se detallan los pasos que se observaron en el estudio de campo que se realizo en el

mercado artesanal de Guayaquil-Guayas.

v" Los artesanos obtienen la madera de los arboles seleccionados los cuales deben de estar

llustracion 3 Arboles
Fotografia de Santos, G (2018)

llustraciéon 4 Madera
Fotografia de Santos, G (2018)
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v Se escoge la madera por tamafios y formas, esto de acuerdo a la medida y disefio que

tenga la artesania.

llustracion 5 Tamario de la madera
Fotografia de Santos, G (2018)

v’ El artesano utiliza experiencia y creatividad a través de cortadoras, caladoras, pulidoras

y lijas, dandole un especial acabado y un brillo que le da un valor agregado al producto.

o » -
Pl e ] - e p gl

dprii2dd

llustracion 6 Cortes de madera
Fotografia de Santos, G (2018)
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v Después, utilizan una maquina que servira para pulir la madera.

llustracién 7 Maquinas pulidoras de madera

Fotografia de Santos, G (2018)

v Después de haber concluido con el proceso de cortar y pulir, las partes pasan a ser
curadas contra la polilla y tinturadas, los artesanos usan un tinte orgénico que sirve
exclusivamente para la madera. Notar que por ser organico no es de restriccion para

algun pais de exportacion.

llustracion 8 Tinte para curar madera
Fotografia de Santos, G (2018)
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llustracion 9 Madera curada
Fotografia de Santos, G (2018)

v" Finalmente se agregan los Gltimos detalles que permiten obtener un acabado que
realzara la confeccion y el disefio de diferentes artesanias tales como: loros de adornos,
rosarios, crucifijos, casita de madera y estuche para pluma, que serviran para obtener el

producto terminado para comercializacion y exportacion.
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llustracion 10 Artesanias de maderas
Fotografia de Santos, G (2018)
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2.3.5 MERCADO DE ARTESANIAS DE MADERAS EN PAGINAS WEB

INTERNACIONALES

El precio de la artesania de madera puede variar segun la pagina web mientras en una

podemos visualizar precios méas econémicos y en otros precios un tanto elevados.

DESCRIPCION

Precio de casita de madera
$20.15
Envio $3.39

Precio de rosario de madera
$12.99
Envio GRATIS

Precio de estuche de pluma
$3.99
Envio GRATIS

Precio de casita de madera
$4.99
Envio GRATIS

EBAY

Precio de loro de madera
$25.00
Envio $23.50

Precio de crucifijo de madera
$14.99
Envio $9.99

AMAZON
Precio de loro de madera

$22.99
Envio $8.99
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Precio de rosario de madera Precio de crucifijo de madera
$16.99 $24.99
Envio GRATIS Envio $4.99

Precio de estuche de pluma
$21.99
Envio GRATIS

2.3.6 CLASIFICACION ARANCELARIA DE LAS ARTESANIAS A BASE DE

MADERA
Tabla 2 Clasificacion arancelaria de las artesanias.

Madera, carbon vegetal y manufacturas de madera; corcho y

Seccion IX
sus manufacturas; manufacturas de esparteria o cesteria
Capitulo 44 Madera, carbon vegetal y manufacturas de madera
Marqueterias y taracea; cofrecillos y estuches para joyeria u
Partida Sistema Armonizado. orfebreria y manufacturas similares, de madera; estatuillas y
4420 demas objetos de adorno, de madera; articulos de mabiliario,

de madera, no comprendidos en el Capitulo 94

SubPartida Sistema Armonizado

SubPartida Regional 44201000 - Estatuillas y demas objetos de adorno, de madera
Codigo Producto Comunitario (ARIAN) 4420100000-0000
Cédigo Producto Nacional (TNAN) 4420100000-0000-0000

Fuente: Arancel Nacional de Importaciones.
Elaborado por Santos, G (2018)
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2.3.7 ANALISIS F.O.D.A.

Tabla 3 Matriz FODA de los artesanos del mercado artesanal de Guayaquil.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Preservacion de costumbres v
tradiciones ecuatorianas.

Elevada creatividad v habilidad
manual.

Materia prima disponible localmente.

Bajos costos de mano de obra.

Elevada imnformalidad en el proceso

productivo.
Poca difusion del producto a nivel

nacional.

Mano de obra no tecmificada

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

Patrones de comnsumo con mucha
variabilidad.

Imitacion v cambio en la matena
prima, usada para la elaboracion de la
artesania.

Aumento en los costos de produccion
del negocio.

Decreciente interées de muyeres

artesanas en asociarse.

Mayor demanda de productos
elaborados netamente a mano.
Intensificacion de las artesanas
ecuatorianas en participar en ferias
nacionales.

Preferencias arancelanas.
Creciente apoyo de organismos
publicos v privados.

Nichos externos con un alto poder

adquisitivo.

Elaborado por Santos, G (2018)
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2.4 ANALISIS DE MERCADOS POTENCIALES

2.4.1 MERCADO DE ALEMANIA

El Mercado de Alemania goza de demandantes que optan por poseer productos

innovadores y Unicos, que vayan a la par con la moda.

A este mercado le fascina los productos que dan la facultad de combinar colores con
materiales diversos y que se usan insumos que no dafian el medio ambiente ya que los mismos
son renovables. Al cliente germano busca adquirir artesanias que representen o transmitan una
historia sobre el proceso de produccion y origenes, asi como representacion de la comunidad a

la que beneficia.

Es muy recomendable que los interesados adquirir lazos comerciales con Alemania
busquen la participacion en ferias, es estrategia de conocer el nicho de mercado y su
funcionamiento. En este tipo de eventos es donde el germano esta con mas disposicion de hacer

negocios con productos nuevos y que suplan las exigencias del mercado.

Las ferias mas importantes son:

Ambiente (Frankfurt — Alemania): es la mayor feria de bienes de consumo del mundo
y cuenta con la presencia de las mejores empresas y profesionales del sector. En ella se dan cita
4.500 expositores de 90 paises diferentes que presentan productos de alta calidad en las

instalaciones del recinto ferial del Messe Frankfurt Gmbh, generalmente en febrero.

En esta feria los objetos se exhiben por grupo relacionados de la siguiente manera:
= Comedor: mesa, cocina y articulos del hogar.
= Dar: ideas innovadoras para regalos de todos los estilos y tendencias.

= Vida: casa, muebles y decoracion.
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Maison&Objet (Paris — Francia): esta feria parisina se organiza dos veces al afio en
el centro de exposiciones Paris-Nord Villepinte y esta reservada para los conocedores de los

sectores hogar, mobiliario, casa y objetos de decoracion.

Maison&Objet es un punto de referencia de la decoracion y del disefio. En ella tienen
cabida las empresas tradicionales del sector, asi como las nuevas tendencias y talentos.
(PROCOLOMBIA EXPORTACIONES TURISMO INVERSION MARCA PAIIS, 2018)

2.4.2 MERCADO DE FRANCIA

Francia es hoy en dia uno de los paises denominado como de los mas modernos en el
mundo y que lidera las naciones europeas. A escala global, presenta un papel muy importante
como miembro permanente del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, G-8, G-20,

NATO, la UE (Union Europea) y otras organizaciones multilaterales.

Los envios tradicionales representan el 23% de las exportaciones a Francia, mientras

las exportaciones no tradicionales representan el 77% restante. Dentro del sector tradicional, los
mayores envios se dieron en petroleo (32%) y la categoria agricola (33%). No obstante, en
2013, se ha evidenciado una reduccién de envios en todas las categorias para el sector
tradicional, exceptuando el oro que registro un valor de US$ 12 millones.
Por otro lado, dentro del sector no tradicional, los mayores envios se registraron en las
categorias agropecuario (44%), pesquero (33%) y sidero-metaldrgico (11%). Asimismo, las
mas dinamicas en 2013 fueron los productos pesqueros (+17,5%) y sidero-metaltrgicos
(+11,3%). (Peru, 2014)

Las grandes ferias anuales y también los pequefios mercados diarios que se presentan

en el mercado de Francia muestran con orgullo la artesania artesanal y los productos. Desde

hace un siglo promueven un estupendo patrimonio.
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El mercado francés tiene diversos mercados para promover sus productos artesanales
de los cuales mencionaremos los siguientes:
% Mercado de productos agricolas en Francia.
%+ Mercado de productos bioldgicos en Francia.
%+ Mercados de Flores en Francia.
¢ Rastrillos en Francia (en el que se exhiben productos artesanales)

2.4.3 MERCADO DE NEW YORK

Nueva York es la ciudad con mayor nimero de habitantes de los Estado Unidos, de
hecho, es una de las ciudades méas pobladas del mundo. Nueva York también conocida como la
ciudad que nunca duerme hace que sea una de las principales economias que impulsan el

mercado en el pais gracias a sus horarios extendidos de locales y comercios.

Desde finales del siglo XIX es uno de los principales centros
de comercio y finanzas del mundo. New York esta
considerada como ciudad global, dadas sus influencias a nivel
mundial en los medios de comunicacion, en la politica, en la

educacion, en el entretenimiento, las artes y la moda.’

EVENTOS, FERIAS Y OPORTUNIDADES

USA: New York International Gift Fair

Tipos de productos principales: hecho a mano, para hogar, regalos en general, accesorios

personales, accent on design

7 Visto en el Informe: Prospeccidn de tendencias en el comercio, Historia de dos ciudades: Washington y New
York
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Fecha / duracién: Dos veces al afio: primeros 5 dias de febrero y en la tercera semana de

agosto.

Organizadores: George Little Management, INC.
10 Bank Street
White Plains, NY 10606-1954
USA

Telephone: +1-914-4213200
Fax: +1-914-9486289
E-mail: webgenie@glmshows.com

Website: www.nyigf.com/www.glmshows.com

2.5 SELECCION DEL MERCADO OBJETIVO

NUEVA YORK

llustracion 11 Seleccion de mercado
Fuente www.google.com./search?g=mercado+de+new+york
Elaborado por Santos, G (2018)

Estados Unidos de América es un pais con distintos mercados, por su variedad étnica y
religiosa provoca que tenga mercados muy exigentes y competitivos pero que les gusta
incursionar en nuevos productos, mas que todo artesanias por su diversidad en la poblacién y

sus culturas.
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Su inclinacién a lo novedoso y a productos de primera los lleva a asociarse con
pequefias empresas y a su vez por el tiempo que los estadunidenses tienen muy limitado a

valorar el producto mas por su calidad que por sus precios.

Los productos que ingresan a un pais deben cumplir con normas la cual es exigida por
las autoridades del pais importador que deben ser certificadas y emitidas por instituciones
autorizadas y asi no tener ningun inconveniente en el pais de destino. Estados unidos solo
representa el 2% del total del mercado ecuatoriano, el cual esta conformado por bisuteria y

artesanias, estados unidos es uno de los principales importadores de artesanias ecuatorianas.

2.5.1 SELECCION GEOGRAFICA
Tabla 4 Seleccion Geogréfica.

city population 8.491 million people (country rank 1% (2014 estimate)

urban area population = 17.8 million people New York urban area)
(country rank 15} (2000 estimate)

metro area population = 19.02 million people (New York metro area)
(country rank 15 (2011 estimate)

Fuente: Wolframlpha®.
Elaborado por Santos, G (2018)

Nueva York (en inglés y oficialmente, New York City) esta la ciudad més poblada en
los Estados Unidos de América, y la segunda en aglomeracién urbana del continente. Con sus
8491 habitantes. Es el centro del area metropolitana de Nueva York, la cual esta entre las cinco

aglomeraciones urbanas méas grandes del mundo.

8 www.wolframalpha.com - Wolframlpha
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2.5.2 PROPIEDADES DE LA GEOGRAFIA
Tabla 5 Propiedades de la Geogréafica.

ALTURA 10 m
Area 783.84 km?2
Densidad de poblacién 10833 km2

Fuente: Wolframlpha
Elaborado por Santos, G (2018)

En New york es la ciudad en Estados Unidos de América donde se realiza cada dos afios
una feria en la que asisten miles de profesionales tanto de este pais como a nivel mundial que
permiten que los empresarios estén en contacto con compradores de sus productos. En una de
estas ferias participa Ecuador en la llamada NEW YORK GIFT SHOW, especificamente el

sector de bisuterias.

2.5.3 SELECCION DEMOGRAFICA
Tabla 6 Seleccion Demografica 1.

race 44.5% 25.1%
14.3%

Hispanic origin =~ 28.6%

US citizens 82.2%
Fuente: Wolframalpha.
Elaborado por Santos, G (2018)

En la seleccion demografica se puede observar que existe un alto porcentaje de hispanos

que es en un 28,6% siendo uno de los motivos principales por lo cual se selecciond esta ciudad.

Sus principales aeropuertos son los siguientes:
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Tabla 7 Seleccion Demografica 2.

LaGuardia Airport 14 km
John F. Kennedy International Airport 14 km
Newark Liberty International Airport 20 km
Teterboro Airport 23 km
Long Island MacArthur Airport 72 km
Fuente: Wolframalpha.

Elaborado por Santos, G (2018)

2.5.4 EXIGENCIAS DEL PRODUCTO

Los productos elaborados con madera son hechos con altos estdndares y normas de
calidad, que permitiran garantizar la satisfaccion del cliente. Con esto el cliente podra sentirse
bien con un adorno o pendiente que le otorgue estilo a su dia a dia.

2.5.5 TIPOS DE MATERIALES

Tabla 8 Tipos de materiales.

MATERIALES COMPOSICION
Madera 05%
Pintura 1%
Tinte organico 1%
Metales 1%
Otros 2%%

Elaborado por Santos, G (2018)
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2.5.6 ESTILOS

Existen varios modelos para la elaboracidn de las artesanias hechas a base de la madera.
Los artesanos que elaboran las artesanias cuidan mucho de los detalles y materiales que van a
utilizar. Para las artesanias encontramos gran variedad opciones con diferentes colores,
modelos y tamarfios lo que le permitira al comprador elegir entre varios modelos de acuerdo a

sus gustos y preferencias.

2.6 PREFERENCIAS ARANCELARIAS DE LAS ARTESANIAS DE MADERAS
ENTRE ECUADOR Y NUEVA YORK

Find tariffs

Tariffs applied by United States of America

Product- 44201000 - Wooden statuettes and other wood ornaments
Partner: Ecuador

Data source: ITC (MAcMap)

Year: 2018

Nomenclature: HS Rev.2017

AVE Methodology. AVE based on the World Tariff Profile (WTP)
<< New search << Modify search
3 & §
Tariff regime Applied tariff (as reported) Applied tariff (converted) Total ad valorem equivalent tariff
MFN duties {(Applied) 3.20% 3.20% 3.20%
Preferential tariff for GSP countries 0% 0% 0%
M 4|[T1] kN Page size: | 50 ~ 2 items in 1 pages

Figura 9 Preferencias arancelarias.

Fuente: Market Access Map.

2.7 ACUERDOS COMERCIALES

Ecuador ha firmado muchos acuerdos comerciales bilaterales o multilaterales como
bloqueo econdmico, otorgan beneficios de preferencias arancelarias parciales o totales para que
los productos ecuatorianos ingresen a los diferentes paises en la cual conste en el acuerdo. Para
asi eliminar la discriminacion en los aranceles ecuatorianos en un pais contra los productos

originarios de otros, también para reducir tramites que se deben seguir para ingresar.
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En la politica socio-econdmica de este gobierno Ecuador no ha logrado alcanzar
tratados de comercio con los Estados Unidos su primer socio comercial, sin embargo, existen
todavia tratados vigentes con el pais como es el SGP. Estos acuerdos cobijan a varios de los
productos exportados desde el Ecuador entre ellos las artesanias de madera con exoneracion de
pago de aranceles, esto quiere decir que nuestro producto ingresard al pais meta con

preferencias arancelarias beneficiandonos en nuestras negociaciones internacionales.

2.7.1 SGP SISTEMA GENERALIZADO DE PREFERENCIAS DE LOS ESTADOS
UNIDOS

El SGP (Sistema Generalizado de Preferencias) es un acuerdo comercial que da un 0%
de tasa de arancel o también la reduccion de los aranceles a los paises menos favorecidos, es
decir, en vias de desarrollo. Estos paises que estan en vias de desarrollo obtienen las facilidades
mediante el presente acuerdo el ingreso de ciertos productos con una preferencia arancelaria
diferente a los demas. Las principales lineas de productos que se benefician con este acuerdo
son los manufacturas y semifacturados, en menor escala los productos del mar y agricolas.
Gracias a este tratado Ecuador logro exportar en el afio 2016 284 subpartidas bajo el SGP
(Sistema Generalizado de Preferencias) cuyas exportaciones lograron representar trescientos
noventa millones de délares, se espera que al hacerse oficial la extensién del presente tratado

continuemos gozando de esta preferencia arancelaria.

El sistema generalizado de preferencias (SGP) de los Estados Unidos fue renovado por
el congreso de este pais, y tiene una vigencia hasta finales del 2020 crenado buenas
expectativas para los artesanos, las negociaciones del gobierno ecuatoriano enfrascan su
importancia al sector de los exportadores. El presente acuerdo proporciona a los paises en vias
de desarrollo da apertura a méas de tres mil quinientos productos aproximadamente de 120

paises.
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Un producto puede perder la preferencia de dos maneras: La primera es si sobrepasa
(LNC) Limitaciones de Necesidad Competitiva, es decir, si las exportaciones superan el
cincuenta por ciento las importaciones que Estados Unidos realiza de ese bien o si sobrepasa un
maximo de ddlares. El segundo caso sucede por decision del presidente de los Estados Unidos
puede retirarla en base a recomendaciones y analisis técnico de la Oficina de Comercio (USTR)
United States Trade Represenative, encargado de enviarles un informe para determinar la

decision final.

2.8 BARRERAS

2.8.1 BARRERAS ARANCELARIAS

Segln tratados vigentes de comercio bilateral entre Estados unidos y Ecuador, se
determind que no existen ningun tipo de barreras arancelarias para el ingreso de este producto
al mercado norteamericano, puesto que las artesanias de madera, asi como todos los productos

correspondientes a la partida 4420.10.00.00 gozan de exoneracion en el pago de aranceles.

2.8.2 BARRERAS NO ARANCELARIAS

Comunmente no se presentan restricciones a los articulos de artesanias, pero existen
ciertas regulaciones sobre la seguridad del consumidor y ciertos requisitos que resguardan la
salud o cuidado del medio ambiente Debido a que mayormente los productos de este sector
estan constituidos por materias naturales, se hace preciso identificar sus componentes, a fin de
buscar correctamente en el caso de que existan restricciones y regulaciones especificas con

respecto a sus componentes.
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2.9 DESTINO DE LAS EXPORTACIONES ECUATORIANAS DE ARTESANIAS

Principales Destinos de las Exportaciones

m Estados Unidos
Chile

m Peru

® Union Europea (28)

mVietnam

m Otros

Figura 10 Informacion de Pro Ecuador.
Fuente PRO Ecuador
Elaborado por Santos, G (2018)

2.10 EMPRESAS IMPORTADORES DE ARTESANIAS DE MADERAS
ECUATORIANA EN ESTADOS UNIDOS-NEW YORK

¢ Midwest Gift and Lifestyle Show

% Halloween & Attractions Show

% International Home Furnishings Market

¢ New York Tabletop Show (Spring)

+* International Jewelry and Merchandise Show
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llustracion 12 Artesanias en New York
Fuente PRO Ecuador

2.11 SELECCION DEL MEDIO DE TRANSPORTE

2.11.1 TRANSPORTE AEREO

El transporte por avion o también conocido como transporte aéreo es el servicio de
mover de un lugar a otro mercaderia o seres humanos, mediante la utilizacién de aviones, con
la finalidad de lucro. Este tipo de transporte, desde el principio, se desarroll6 Unicamente con la
idea de transportar pasajeros; sin embargo, gracias al disefio de nuevos tipos de aviones
especificamente destinados para el transporte de la carga y uso de contenedores aéreos, el

volumen del transporte de mercaderias se ve como incrementa afio a afio.

Detallamos algunas de las desventajas que nos lleva a no tomar como medio de
transporte para la exportacion de las artesanias a Nueva York:
o Costos: Es el medio de transporte con las tarifas mas elevada en comparacion con los

medios de transporte maritimo y terrestre
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o Capacidad de almacenaje de la mercaderia: La capacidad es mayor que el medio de
transporte terrestre, pero claramente se evidencia la gran desventaja que existe con el
medio maritimo porque la capacidad de un barco es mucho mayor que el de un avion.

o Materias transportables y variedad de productos: Las restricciones que tiene el medio de
transporte aéreo con respecto a los productos liquidos como lo son: el petréleo, aceites
varios, etc., hacen que las opciones se vean méas reducidas para poder transportar la

mercaderia deseada por el cliente.

2.11.2 TRANSPORTE MARITIMO

El medio de transporte mas idoneo para el envio de este tipo de carga como lo son las
artesanias de maderas es el medio maritimo, estas artesanias no necesitan de cuidado extremo
ni de transporte de manera urgente. El transporte maritimo ofrece muchas ventajas tanto a nivel

econdémico como a nivel del medio ambiente que se mencionaran a continuacion:

v" Emite CO2 es mucho menor que el transporte por carretera, es decir, tiene una emision
de agentes contaminantes para la atmosfera, la emision por carretera es hasta 5 veces
mas que el maritimo.

v No existe trafico o congestion por otro vehiculo, el conductor puede descansar.

<

No hay cargos adicionales por peaje.

v' Sus precios son bastantes competitivos en comparacién con el medio aéreo.

Es por ello que se eligié el medio de transporte maritimo para el transporte de las artesanias

de madera.

2.12 SELECCION DEL PUERTO DE NEW YORK

Al tener como opcién el medio de transporte maritimo por consiguiente se determino

que el puerto de destino en Nueva York es el de New York

39



El Mercado de Nueva York, destino de la internacién de las artesanias de madera:

Pais: Estados Unidos de América
Estado: New York

Ciudad: New York

Puerto de Arribo: New York

Dias de transito: 24 dias (de acuerdo a la linea naviera estos dias pueden variar)

llustracion 13 Port New York

Fuente investigacion on-line
Elaborado por Santos, G (2018)
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2.13 COMPETIDORES INTERNACIONALES

2.13.1 NICARAGUA

En Nicaragua se conoce el Grupo Raices que esta conformado por 518 artesanos y que
de los cuales exportadores son solo 58, ademas de fabricar hamacas también elaboran articulos
de madera, ceramicas Yy textiles. Ellos estan en proceso de crear una especie de capacitacion
para promover el adecuado equipamiento de sus productos de exportacion. Ademas, pondran en
marcha una estrategia de mercadeo entendible que les permita darse a conocer en mercados no

explorados.

Actualmente ellos envian sus hamacas y otros tipos de artesanias a Australia,
Alemania, Chile, Belice, Dinamarca, Costa Rica, Emiratos Arabes Unidos, El Salvador,
Espafia, Finlandia, Estados Unidos, Guatemala, Honduras, Holanda, Italia, Panama, Reino
Unido, Republica Dominicana, Puerto Rico, y Suiza. Pero en este afio el 2018 enfocaran todos

sus esfuerzos en explorar nuevos mercados para sus productos. (prensa, 2017)

2.13.2 PERU

Las artesanias peruanas abarcaron més de 30 mercados a nivel mundial, entre los que
destacan como mercado meta es el de Estados Unidos, que se lleva méas de la mitad del total de

exportaciones. Nueva Zelanda, Alemania y Australia también son mercados importantes.

Al cierre del afio 2017 las exportaciones de artesania del PerG llegaron a 62 puntos de
destinos y alcanzaron los 43 millones 625,000 ddlares, cifra menor en 5.4 % a los 46 millones
123,000 ddlares del afio 2016, indico (Adex) La Asociacion de Exportadores. Indico que el afio
pasado, es decir, en 2016 las partidas con mas demandas fueron los articulos de mantas de
materias textiles, peleteria de alpaca, articulos de cama y similares, estatuillas para adornos de
ceramica, cofrecillos, muebles de madera, espejos de vidrio enmarcados y guantes de punto de

lana.
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Los principales portadores que sobresalieron con mayores envios de artesania peruana
son: Allpa, Kero Design, Raymisa, Art Atlas, R. Berrocal, entre otros. (Cegarra, 2017)

2.13.3 CHINA

En lo que concierne al mercado asiatico se destaca por encima de muchos el de China
que tiene casi acaparado el mercado entero, lo que deja como evidencia un reto muy importante
que hace necesario conocer mas a fondo las culturas de dicho pais y cuéles son los puntos con
que adquieren y califican un producto artesanal, ya que resulta de una manera muy particular
que sea el pais de China el gran lider del mercado artesanal en el continente de Asia, pero a la
vez llama mucho la atencion saber que China es uno de los paises desarrollados, lo cual permite
deducir que las artesanias no solo representan una solucién de empleo y de creacion de

empresas, sino también de desarrollo a nivel econémico.

2.14 COMPETIDORES NACIONALES

Los artesanos del mercado artesanal de Guayaquil no tienen muchos competidores a
nivel nacional, pero uno muy fuerte es el del mercado que se concentra en la sierra ecuatoriana,
ya que de ahi son oriundos la gran mayoria de los artesanos que se dedican a este tipo de labor
no muy comudn en nuestro tiempo. Otros competidores locales son los del mercado que se
localiza en el la avenida Machala en el mercado de Machala o en el malecon 2000, ambos

ofrecen las misma calidad y gama de productos que el del mercado artesanal de Guayaquil.
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2.15 CADENA LOGISTICA

ASOCIACION DE LOCALES
ARTESANO3S DEL COMERCIALES,
MERCADO ARTESANAL ALMACENES,
DE GUAYAQUIL ETC.
IMPORTADOR
EXTRANJERO

COMPRADOR EN NEW
YORHK (MERCADO
POTENCIAL)

Figurall Cadena Logistica
Elaborado por Santos, G (2018)

2.16 DEMANDA NACIONAL

Los artesanos cuentan con un stock disponible en otras partes del Ecuador, en su
mayoria de la Sierra, en caso de que llegasen a tener problemas para cubrir la demanda local,
existen convenios con otros artesanos que desean vender sus productos en el mercado artesanal,

entonces se compraria a ellos y asi damos oportunidad a otros.

2.17 DEMANDA INTERNACIONAL

El sefior don German oriundo de la ciudad de Otavalo provincia de Imbabura

menciona que el sitio cuenta ventas buenas y con una amplia acogida. En cuanto a la temporada

alta indica que se debe, primordialmente a la afluencia de turistas extranjeros. “Podriamos decir

que ellos son nuestros mejores compradores” (Telegrafo, 2018).
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2.18 SELECCION DEL INCOTERM
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llustracién 14 Los Incoterms
Fuente investigacion on-line
Elaborado por Santos, G (2018)

Los Incoterms son las reglas internacionales que estdn regidas por la Camara de
Comercio Internacional (CCl), que determinan la responsabilidad tanto del importador como
para el vendedor las mismas clausulas comerciales que deben de estar incluidas en el contrato
de compraventa internacional pactado con antelacién antes del embarque de la carga. La

eleccion del término de negociacion influye mucho en el costo de la factura de la compra.
Detallo los Incoterms que actualmente estan autorizados para el comercio internacional:

2.18.1 INCONTERMS UTILIZADOS PARA CUALQUIER TIPO DE TRANSPORTE
EXW (En Fabrica / Ex Works): El vendedor entrega dentro de sus propias instalaciones
(almacén o fabrica) la mercaderia al comprador, sin realizar la manipulacion para el embarque

de la carga en el vehiculo que viene a recogerla ni realizar trdmites para la exportacion. Todos

los riesgos y costos de la exportacion deberan de ser asumidos por el comprador Unicamente.
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http://www.internationalcontracts.net/contrato/incoterms-exw-es

FCA (Libre Transportista / Free Carrier): El vendedor entrega la mercaderia en el lugar
pactado con el transportista quien es delegado por el comprador. El lugar de entrega determina
la obligacion de embarque y desembarque de la carga en el primer medio de transporte: si la
entrega se realiza en los locales del vendedor, el mismo sera responsable de la carga; si la
entrega se realiza en otro lugar (que normalmente suele ser una infraestructura o centro de
transportes), el responsable de la descarga sera el comprador. Los tramites de aduana de

exportacion lo realiza el vendedor.

CIP (Transporte y seguro pagado hasta / Carriage and Insurance Paid to): Este Incoterm
implica las mismas obligaciones para el vendedor que el Incoterm CPT y, ademas, el vendedor
tiene que contratar un seguro de transporte, si bien, solo esta obligado a contratar un seguro con

cobertura minima.

CPT (Transporte pagado hasta / Carriage Paid To): El vendedor contrata y paga el
transporte hasta el lugar de entrega pactado en el pais del comprador. El riesgo del transporte se
transmite cuando la mercancia se entrega al primer transportista de la cadena. El tramite de

aduana de exportacion lo realiza el vendedor.

DAP (Entregar en un lugar / Delivered At Place): El vendedor entrega la mercaderia
preparada para la descarga en un lugar del pais de destino que no sea infraestructura o terminal
de transportes. El riesgo se transmite en el momento de la entrega en el pais de destino. El

tramite de aduana de exportacion lo realiza el vendedor y el de importacion el comprador.

DAT (Entregar en terminal / Deliver At Terminal): El vendedor entrega la mercaderia
descargada en un lugar del pais de destino que sea infraestructura o terminal de transportes
(aeropuerto, puerto, etc.). El riesgo del transporte se transmite en el momento de la entrega en
el pais de destino. Los tramites de aduana de exportacion lo realiza el vendedor y el de

importacion el comprador.

DDP (Entregado derechos pagados / Delivered Duty Paid): El vendedor realiza la entrega
de la mercaderia preparada para la descarga en un lugar del pais de destino, normalmente, las
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instalaciones (almacén o fabrica) del comprador. Todos los costos y riesgos, incluidos el

tramite aduanero de exportacion e importacion, los asume el vendedor.

2.18.2 INCOTERMS UNICAMENTE UTILIZADOS EN EL TRANSPORTE
MARITIMO

FAS (Libre al costado del buque / Free Alongside Ship): El proveedor entrega la
mercaderia, colocada a un costado del buque o barco, en el puerto de embarque previamente
pactado. Después de ese momento todos los riesgos y costos corren por cuenta del importador

(comprador) EI tramite de aduanero de exportacion lo realiza el proveedor.

FOB (Libre a bordo / Free On Board): El proveedor entrega la mercancia a bordo del buque
0 barco en el puerto de embarque pactado. El importador elige la naviera y cancela el flete
internacional. EI riesgo se transmite cuando la mercaderia se entrega a bordo del buque. Los

tramites aduaneros de exportacion lo realizan el proveedor.

CFR (Costo y flete / Cost and Freight): El proveedor asume el costo del transporte (flete
internacional) hasta el puerto de destino pactado, si bien el riesgo de dafio o pérdida de la
mercaderia se transmite de proveedor a comprador luego que la mercaderia se ha ubicado a
bordo del buque en el puerto de embarque. Los trdmites aduaneros de exportacion lo realizan el

proveedor.

CIF (Costo, seguro y flete / Cost, Insurance and Freight): El presente Incoterm implica las
mismas obligaciones para el proveedor que el Incoterm CFR y, ademas, el vendedor tiene que
contratar un seguro de transporte internacional, adicionalmente, el proveedor solo esta obligado

a contratar un seguro con cobertura minima si es su parecer.
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G = Responsabilidad del Comprador
llustracion 15 Los Incoterms: obligaciones y responsabilidades

Fuente investigacion on-line

Elaborado por Santos, G (2018)

2.18.3 INCOTERM SELECCIONADO

Los términos de negociacion “Los Incoterms” son de gran ayuda para determinar los
deberes y responsabilidades de ambas partes, para el presente plan de exportacion se determino

que el Incoterm mas iddneo es el Incoterm FOB (Free On Board/ Libre a bordo).

Este tipo de Incoterm es utilizado Gnicamente para el transporte maritimo en donde la
entrega de la carga es en la borda del buque en el puerto de origen previamente designado por
el comprador, cubriendo todos los gastos y costos desde que sale de la fabrica hasta que la
carga es puesta sobre el buque en el puerto de origen. Como el flete es cancelado por el
comprador hasta el lugar del puerto de destino final es responsabilidad netamente del
importador contratar de un seguro minimo; en el caso de ocurrir algln siniestro no le da
potestad de transferirle ninguna responsabilidad al importador porque la misma termina cuando

la carga es puesta sobre la borda del buque o barco para su posterior transporte internacional.
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FOB
TRANSFERENCIA DE LA RESPONSABILIDAD

Bl prests Massaie:

) S Incluye Fletes, Seguros,
- — Maniobras hasta cruzar
- \-;,‘-‘
o FOB la borda del buque

;—rE y Despacho de Export.

é Aduana Aduana
Import.

Export
E —
i IIIIIII — f_f; TTTTIT
Vendedor Puerto de \ |Puerto de Comprador
Embarque | | Destino

-
Riesgo del Vendedor Riesgo y Responsabilidad del

* Entregar mercancia cruzando la Comprador
“borda” del buque
* Efectuar despacho de Export.

* Contratar Transporte y Seguro hasta destino
* Efectuar el despacho de Importacion
Ilustracion 16 Especificacion de los riesgos y responsabilidades en el término FOB
Fuente investigacion on-line

Elaborado por Santos, G (2018)

2.19 DOCUMENTACION

Se debe de tener también en cuenta la documentacién tanto la que se requiere para
exportar dentro de la legislacion ecuatoriana como la que se necesitara para liberar la carga en
Estados Unidos y no obtener demoras en la misma. Para ampliar mas esta etapa se establecera
todas las responsabilidades del vendedor como del comprador con el fin de que no se generen

dudas en cualquier punto del proceso.
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2.20 RESPONSABILIDADES DEL IMPORTADOR Y EXPORTADOR

2.20.1 RESPONSABILIDADES DEL EXPORTADOR

Tendra la responsabilidad de adecuar la mercaderia con todas las condiciones necesarias
para el transporte y la venta internacional, documentacion antes del embarque necesarios para
exportar estas artesanias, transporte interno de la carga hasta que la carga este dentro de la

borda del buque, formalidades de la aduana ecuatoriana.

2.20.2 RESPONSABILIDADES DEL IMPORTADOR

Deberéa de cubrir el flete internacional, los impuestos aduaneros, flete interno (desde la
aduana hasta su empresa), tramite y bodegaje que genere la nacionalizacién de las artesanias
ecuatorianas; el seguro internacional es opcional, es decir, si desea lo puede contratar, notar que

para la base imponible se calcula automaticamente por defecto el 1% sobre el valor del CFR.

Los costos por los impuestos seran bajos ya que Estados Unidos ofrece liberacion del
100% del arancel para este tipo de producto siempre y cuando se presente el Certificado de
Origen (CO), el valor del trdmite, bodegaje, flete interno e internacional quedaran a la
disposicion de cada despachador y bodega de turno asignada por la aduana del pais, en cuyo

caso todos los valores antes mencionados corren por cuenta de importador.

2.21 MARCO TEORICO REFERENCIAL

Una de las razones porque el mercado estadounidense se esta volviendo més atractivo es

por los motivos de compra de los jovenes:

Segun el consultor de By Hand Consulting, Colvin English: “Los productos artesanales

no sélo les permite estar conectados, sino que les permite sentir que su dinero esta siendo usado
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para cambiar el mundo positivamente”. Esta aseveracion da cuenta que las generaciones
jovenes al estar tan interconectados, piensan de manera en que puedan ayudar a un problema
particular, cuando compran quieren estar realmente conectados con lo que compran, la
conciencia social en las nuevas generaciones es un tdpico relevante, al comprar un producto
artesanal, saben que estan ayudando a alguien que dedicé mucho tiempo y esfuerzo en alguna
parte del mundo.

“Los compradores jovenes de estados unidos estan cansados de las marcas y etiquetas
de las grandes compafiias, asi que es buena oportunidad para los artesanos de entrar en el
mercado.” Afadid el experto. Un motivo mas que debe ser aprovechado por los artesanos para

exportar sus productos.

Las artesanias de madera, aparte de poder ser funcionales seglin el producto, pueden
convertirse en un excelente regalo y una buena forma de mostrar parte de historia y cultura de
nuestro pais.

New York Gift Show es una feria de gran relevancia, donde se dan cita, exportadores,
empresarios y artesanos. Ecuador ya ha participado en esta feria en la cual se presentan méas de
18.000 tipos de articulos de regalo.

“La participacion ecuatoriana ha recibido visitas de representantes de reconocidas
firmas norteamericanas como Ann Taylor, Home Goods, Barneys, One World Buttons, entre
otras y de paises como Pera, Colombia, Turquia e India”®

Se evidencia interés en las artesanias de nuestro pais, Ecuador debe participar en mas
ferias como estas para comercializar sus productos, siendo un pais donde se halla gran cantidad

de artesanos, no so6lo deberian enfocarse en obtener sus ingresos del turismo interno.

ConnectAmericas es una red social empresarial de las Ameéricas, este proyecto fue
impulsado por el BID (Banco Interamericano de Desarrollo, en esta red se brinda asesoria e

informacidn para exportar y conectar mejor con mercados globales a los pequefios y medianos

9 Segun el articulo de diario El Telégrafo: Artesanos participan en feria internacional en Nueva York, publicado el
21 de agosto del 2013
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empresarios, ademéas de ello ayuda a promover el comercio y conecta inversionistas y
comerciantes. Segin ConnectAmericas:

El sector artesanal desempefia un papel determinante en el

desarrollo econdémico local y en la lucha contra la pobreza.

Promover formas de mercadeo, desarrollar redes comerciales

y fomentar la participacion en exposiciones y ferias

comerciales puede generar para los artesanos una mejora en su

medio de subsistencia.

Para ConnectAmericas otro tema importante a tratar es el apoyo en informacion,
asesoramiento y promocién para los artesanos en temas de exportacion por parte de las

organizaciones de los mismos paises, por ejemplo:

En Meéxico: ProMéxico, ofrecen herramientas de autodiagndsticos para conocer la
capacidad de exportacion de las empresas artesanas. Ademas, brinda asesoria sobre temas de
exportacion les detalla la informacion que necesitan e informan sobre el embalaje a ser

utilizado, etc.

En Colombia: Artesanias de Colombia, ofrece una “Guia para Exportar” determinando
inicialmente la demanda de los productos a exportar. Asesora también sobre facturacion,

inscripciones y contactos con los importadores.

En Guatemala: AGExport (Asociacion Guatemalteca de Exportaciones, asesora y brinda
toda la informacidn necesaria y relevante acerca de como desarrollar el sector artesanal.

En Brasil: SEMBRAE (Servicio Brasilefio de Apoyo a las Micro y Pequefias empresas)
Dedicado al sector artesanal, hace su énfasis en el conocimiento del consumidor final de la

artesania antes del proceso de exportacion.

En nuestro pais: ProEcuador, que se encarga de promover la oferta de productos

ecuatorianos y Exporta Facil, es un programa enfocado a mejorar la competitividad de las
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MIPYMES vy artesanias, ayudando a los pequefios empresarios y artesanos a ingresar a nuevos
mercados™®.

Sin embargo aun existen artesanos que no logran exportar sus productos debido a la
falta de conocimiento de estos organismos, una buena idea seria socializar mas sobre el trabajo
de estos, ya que los artesanos dedican tiempo a la realizacion de sus productos y se enfocan en
la venta aprovechando el turismo interno, los turistas que llegan, y no se afianzan en miras de
otros horizontes, debido al desconocimiento de cdémo hacerlo, una investigacion sobre
artesanos en lugares mas necesitados seria oportuna para poder conectar con ellos y brindar

nuevas maneras de comercializar su producto.

Un articulo en inglés titulado Big Profits in Ecuador, en espafiol, Grandes Beneficios en

Ecuador, exalta la relacion precio-calidad de las artesanias ecuatorianas.

“Ellos ponen mucho valor en sus creaciones y es muy gratificante saberlo, pagarles por
su trabajo y saber que ayudas a sostener sus comunidades y familias a la vez que obtienes un

gran margen de ganancia en mi negocio*!”

Otra mencidn en el mismo articulo resalta la relacion ganar-ganar:

“Importar desde Ecuador crea una relacion ganar-ganar para todos los involucrados. Los
importadores obtienen beneficios mientras viajan, viven sus aventuras, y experimentan otras
culturas. Los artesanos ganan dinero de sus ventas y esto significa mucho para seguir haciendo

su arte.”

El ganar dinero y verlo como una actividad viable hace que al final la venta de la
artesania haya valido todo el proceso que tomo hacerla y motiva a seguir creando, a la vez que

demostrar al mundo parte de nuestra cultura es muy gratificante.

10 www.exportafacil.com.ec
11 visto en Big Profits in Ecuador from high quality, low cost crafts. Is a incomed abroad report.
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SERRV (Sales Exchange for Refugee Rehabilitation and Vocation) plantea una
propuesta muy interesante, Se trata de una organizacion sin fines de lucro con colaboradores de
diferentes partes del mundo que apoyan y asesoran a los artesanos, de hecho, su mision es
erradicar la pobreza donde reside, proveyendo oportunidades y respaldo a los artesanos y

granjeros de todo el mundo.
Maria Wood, Especialista de productos de SERRV manifesto en una visita a Ecuador:

Cuando visité nuestros comparieros y artesanos en Ecuador a
inicios de este afio, me encontré con temas de entretejidos de
tradicion, solidaridad, esperanza y belleza. Mantener vivas las
tradiciones y artesanias es parte integral del Comité de Ferias
de Comercio de SERRV, y estamos orgullosos de colaborar
con nuestros colegas y compartir su rica identidad

cultural e historia que esas técnicas y materiales representan*?.

Como vemos también existen organizaciones sin fines de lucro que pueden ayudar a
artesanos brindando asesorias y ayudando mas que todo a que las artesanias sean reconocidas

desde un punto de vista cultural.

Segln el Informe Global Market Assesments for Crafts. Informe de Evalucion de
Mercados globales cita lo siguiente acerca de Nueva York y los mercados atractivos para las

artesanias:

Hay muchos y hay buenos y malos, los que estan siendo
tendencia (New York) y los que estan en decadencia (San
Francisco). EI ndmero de quienes asisten es asombroso.
Atlanta y New York permanecen las largas muestras de

regalos y artesanias®®.

2 Informe de la organization SERRV titulado Keeping Craft Tradition Alive in Ecuador .
13 Visto en Global Market Assessment For Handicrafts de Invalid source specified.
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Cada afio llegan miles de turistas a Nueva York de todas partes del mundo
convirtiéndose asi en un mercado globalizado y rentable, donde las artesanias ecuatorianas,

bien podrian deslumbrar a un importador potencial de estos productos del otro lado del mundo.

2.22 MARCO CONCEPTUAL

2.22.1 ARTESANIA: Se refiere tanto al trabajo del artesano (que se realiza normalmente de
forma manual por una persona sin la ayuda de automatizaciones o maquinaria), como al

producto u objeto obtenido en el que cada pieza es distinta a las demas.

2.22.2 COMERCIALIZACION: Es la actividad como tal que se realiza en el comercio. Es el
intercambio o “Trueque” que se aplica cuando una persona quiere adquirir un producto y a

cambio entrega una cantidad de dinero pactada.

2.22.3 EXPORTAR: Es el intercambio legal de bienes y/o servicios desde un territorio
aduanero hacia otro territorio. Las exportaciones pueden ser cualquier producto enviado fuera
de la frontera aduanera de un estado o bloque econdmico. Las exportaciones son generalmente

Ilevadas a cabo bajo condiciones especificas y acordadas previamente.

2.22.4 LOGISTICA: Es el conjunto de los medios y métodos que permiten llevar a cabo la
organizacion de una empresa o de un servicio. La logistica nos ayuda a crear formas mas

viables y seguras de realizar el traslado de un bien o servicio de un lugar a otro.

2.22.5 INCOTERMS: Los Incoterms han sido desarrollados y actualizados por expertos y
profesionales en comercio internacional, trabajando en conjunto con la Camara de Comercio

Internacional; por lo que se han convertido en las reglas estandarizadas en todo el mundo.
2.22.6 TRADE MAP: Trade Map fue desarrollada por el Centro de Comercio Internacional

UNCTAD/OMC (CCI) para responder a éstas y a otras preguntas relacionadas, con los
objetivos explicitos de facilitar la investigacion estratégica de mercado, monitoreando tanto el

54


http://conceptodefinicion.de/cambio/
http://conceptodefinicion.de/dinero/
https://definicion.de/empresa/
https://definicion.de/servicio
http://www.comercioyaduanas.com.mx/comercioexterior

desempefio comercial nacional como el de productos especificos, dando a conocer la ventaja
comparativa y competitiva, identificando el potencial para la diversificacion de mercados o
productos, y disefiando y clasificando por prioridades los programas de desarrollo comercial

tanto para las compafiias como para las instituciones de apoyo al comercio.

2.22.7 DISTRIBUCION COMERCIAL: El objetivo de la distribucion comercial es poner en
contacto a los productores con los consumidores. La distribucion comercial es un sector de
actividad con importantes repercusiones sociales y econdémicas en todos los paises
desarrollados. Ademas, la distribucion comercial es un instrumento o variable de marketing al

igual que lo son el producto, el precio y la promocion.

2.22.8 MERCADO META: El significado de Mercado Meta se relaciona con las necesidades
que tienen las empresas de seleccionar de un segmento de mercado, la poblacién o grupo de
consumidores a los cuales se quiere llegar.

Al MERCADO META también se le conoce como MERCADO OBJETIVO o TARGET.

2.22.9 MATRIZ PRODUCTIVA: La matriz productiva de un pais debe estar basada en la
industrializacion de sus productos naturales, en la transformacién para que contengan valor

agregado. Eso generara desarrollo, bienestar y progreso en dicho pais.

2.22.10 ASOCIACION: Un grupo voluntario o unién (también llamado a veces una
organizacién voluntaria, asociacion sin personeria juridica, asociacion de interés comun, o
simplemente una asociacion o solamente asociaciones) es un grupo de individuos que entran en
un acuerdo como voluntarios para formar el cuerpo u organizacién para lograr un propdsito

conjunto.

2.22.11 DECLARACION ADUANERA SIMPLIFICADA (DAS): Es el documento que
contiene datos en campos establecidos y es firmado electronicamente por el declarante quien
puede ser el Operador Publico del Servicio Postal Oficial del Ecuador o las empresas courier,
los mismos que deben estar previamente habilitados para operar bajo los regimenes de

excepcion de “Mensajeria Acelerada o Courier”.
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2.23 MARCO LEGAL

2.23.1 ART 154 (COPCI) EXPORTACION DEFINITIVA

Régimen aduanero que permite la salida de mercancias con libre circulacion fuera del
territorio aduanero o a una zona de desarrollo econémico ubicada dentro del territorio aduanero
ecuatoriano, con sujecion a las disposiciones establecidas en el codigo y en las normas
aplicables (PROECUADOR, 2014).

2.23.2 ART 138 (COPCI) DECLARACION ADUANERA

Los datos que se deban consignar en la Declaracion Aduanera estardn fijados por el
Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador en el formato que se determine para el efecto,
teniendo en cuenta los requisitos contemplados en los convenios o tratados internacionales de

los cuales el Ecuador forme parte.
2.23.3 POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE TRANSPORTE
Politica 1

1. Garantizar una éptima movilidad de personas y mercancias, en todos los modos y
medios de transporte, a través de planificacion, disefio, regulacion, control seguimiento y
evaluacion del Sector. Meta 11.5.2-11.5.4-11.5.5.
2.23.4 CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES
Articulo 4 Literalnys.

Fines

La presente legislacion, como principales los siguientes fines:
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N: Potenciar la sustitucion estratégica de importaciones.

S: Impulsar los mecanismos que posibiliten un comercio justo y un mercado transparente.

2.23.5 DE LA GENERACION DE UN SISTEMA INTEGRAL DE INNOVACION,
CAPACITACION TECNICA Y EMPRENDIMIENTO

Art. 11.- Sistema de Innovacion, Capacitacion y Emprendimiento. - EI Consejo Sectorial de
la Produccion, anualmente, disefiard un plan de capacitacion técnica, que servira como insumo
vinculante para la planificacion y priorizacién del sistema de innovacién, capacitacion y
emprendimiento, en funcion de la Agenda de Transformacion Productiva y del Plan Nacional

de Desarrollo.

Este sistema articulard la labor de varias instituciones publicas y privadas en sus
diferentes fases de desarrollo y sus diferentes instrumentos, en una sola ventanilla de atencién
virtual, desconcentrada y descentralizada para la difusion de: capacitacion para la generacion
de competencias emprendedoras, instrumentos de financiamiento, de capital de riesgo, banca de
desarrollo orientada al financiamiento de emprendimientos, y fondo nacional de garantias;
asistencia técnica y articulacion con los gobiernos autobnomos descentralizados, organizaciones

sin fines de lucro, empresas, universidades, incubadoras, entre otros.

2.23.6 Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones:

“...Art. 95.- Promocion no financiera de exportaciones. - Créase el Instituto de Promocion
de Exportaciones e Inversiones Extranjeras, adscrito al Ministerio rector de la politica de
comercio exterior, que se estructurara y funcionara segin lo que se establezca en el

Reglamento.”

Mediante Decreto Ejecutivo No. 776 se expidio el Reglamento General para la Organizacion y

Funcionamiento del Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones Extranjeras PRO
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ECUADOR, publicado en el Registro Oficial No. 459 de fecha 31 de mayo del 2011, que

instaura en su articulo 2 sus objetivos conforme el siguiente detalle:

1. Alcanzar una adecuada promocién de la oferta exportable de bienes y servicios del Ecuador
consolidando las exportaciones actuales y fomentando la desconcentracion y diversificacion de
exportadores, productos y mercados.

2. Lograr la diversificacion y empoderamiento de la oferta exportable a través de la inversion

que genere encadenamiento productivo e innovacion tecnolégica.

3. Alcanzar una adecuada cultura exportadora, con énfasis en los nuevos actores del comercio

exterior.

4. Lograr la insercion estratégica en el comercio internacional de todos los productos
nacionales, con especial énfasis en los bienes y servicios ofertados por las pequefias y medianas

empresas, Yy los actores de la economia popular y solidaria.

2.23.7 NORMAS ISO 780 Y 7000

Hacen referencia a las instrucciones sobre manejo y advertencia de la carga. Son los
simbolos pictoricos que se deben ubicar en los empaqgues y que indican: Fragilidad, toxicidad,
etc. Si se cuenta con la tecnologia adecuada se pueden incorporar codigos de identificacion,
electronica tales como el UPC, siglas de Universal Product Code y el EAN, sigla de European
Article Numering.

El material de las marcas debe ser indeleble, resistente a la abrasién y el manejo. Todas
las cargas deben estar visiblemente etiquetados y marcados en el idioma del pais de destino. Es
importante tener en cuenta que el reglamento de la Organizacion Internacional del Trabajo
O.L.T: Por razones ergondmicas se ha estipulado que ninguna carga que requiera manipularse
por fuerza humana en algin momento de su proceso logistico, podra tener peso bruto superior a
25 Kg.

58



2.23.8 ART 140 DEL COPCI AFORO

Es el acto de determinacion tributaria a cargo de la Administracion Aduanera y se
realiza mediante la verificacion electronica, fisica o documental del origen, naturaleza,

cantidad, valor, peso, medida y clasificacion arancelaria de la mercancia.

2.23.9 LEY DE FOMENTO ARTESANAL

Decreto Ley de Emergencia 26
Registro Oficial 446 de 29-may-1986
Ultima modificacion: 06-oct-2003
Estado: Vigente

EXPIDE: TITULO | GENERALIDADES

Art. 1.- Esta Ley ampara a los artesanos que se dedican, en forma individual, de asociaciones,
cooperativas, gremios o0 uniones artesanales, a la produccién de bienes o servicios o artistica y
que transforman materia prima con predominio de la labor fundamentalmente manual, con
auxilio o no de méaquinas, equipos y herramientas, siempre que no sobrepasen en sus activos

fijos, excluyéndose los terrenos y edificios, el monto sefialado por la Ley.

Art. 2.- Para gozar de los beneficios que otorga la presente Ley, se considera:

a) Artesano Maestro de Taller, a la persona natural que domina la técnica de un arte u oficio,
con conocimientos tedricos y practicos, que ha obtenido el titulo y calificacion
correspondientes, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes y dirige
personalmente un taller puesto al servicio del publico;

b) Artesano Autonomo, aquél que realiza su arte u oficio con o sin inversion alguna de
implementos LEY DE FOMENTO ARTESANAL - Péagina 1 eSilec Profesional -

www.lexis.com.ec de trabajo, y
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c) Asociaciones, gremios, cooperativas y uniones de artesanos, aquellas organizaciones de
artesanos, que conformen unidades econémicas diferentes de la individual y se encuentren

legalmente reconocidas.

Art. 9.- Los artesanos, personas naturales o juridicas, que se acojan al régimen de la presente
Ley, gozaran de los siguientes beneficios:

1. Exoneracion de hasta el ciento por ciento de los impuestos arancelarios y adicionales a
la importacion de maquinaria, equipos auxiliares, accesorios, herramientas, repuestos
nuevos, materias primas y materiales de consumo, que no se produzcan en el pais y que
fueren necesarios para la instalacion, mejoramiento, produccion y tecnificacion de los
talleres artesanales. Para la importacion de maquinarias, equipos auxiliares vy
herramientas, usados y reconstruidos, se requerird carta de garantia de funcionamiento
de la casa o empresa vendedora y se concederd la importacién en las mismas
condiciones establecidas en el inciso anterior.

2. Exoneracion total de los derechos, timbres, impuestos y adicionales que graven la
introduccién de materia prima importada dentro de cada ejercicio fiscal, que no se
produzca en el pais y que fuere empleada en la elaboracion de productos que se
exportaren, previo dictamen favorable del Ministerio de Industrias, Comercio,
Integracion y Pesca. Sin embargo, tanto en el numeral 1. como el de este numeral 2.,
seguird vigente la reduccion del 35% del valor de las exoneraciones a los impuestos a
las importaciones, establecida mediante Ley No. 509 de 8 de Junio de 1983, en lo que
fuere pertinente.

3. Exoneracidn total de los impuestos y derechos que graven la exportacion de articulos y

productos de la artesania.
4. Exoneracion total de los impuestos a los capitales en giro.

5. Exoneracion de impuestos fiscales y derechos, provinciales y municipales, inclusive los
de alcabala y de timbres, a la transferencia de dominio de inmuebles para fines de
instalacién, funcionamiento, ampliacion o mejoramiento de los talleres, centros y

almacenes artesanales, donde desarrollan en forma exclusiva sus actividades.
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10.

11.

12.

Exoneracion de los impuestos que graven las transacciones mercantiles y la prestacion

de servicios, de conformidad con la Ley.

Nota: Numeral derogado por Ley No. 56, publicada en Registro Oficial 341 de 22 de
Diciembre de 1989, y Ley No. 56 reformada por Ley No. 72, publicada en Registro
Oficial 441 de 21 de Mayo de 1990.

Exoneracion de impuestos arancelarios adicionales a la importacion de envases,
materiales de embalaje y, de acuerdo con el Reglamento, similares, cuando las
necesidades de los articulos o produccion artesanal lo justifiquen, siempre que no se

produzcan en el pais.

Exoneracion total de los derechos, timbres e impuestos que graven los actos
constitutivos, LEY DE FOMENTO ARTESANAL - P4agina 3 eSilec Profesional -
www.lexis.com.ec reformas de estatutos, elevacion de capital de asociaciones, gremios,
cooperativas, uniones de artesanos u otras personas juridicas reconocidas legalmente,

conforme lo determina la presente Ley.

Nota: Numeral derogado por Ley No. 56, publicada en Registro Oficial 341 de 22 de
Diciembre de 1989 y Ley No. 56 reformada por Ley No. 72, publicada en Registro
Oficial 441 de 21 de Mayo de 1990.

Las personas naturales o juridicas acogidas a esta Ley percibirdn hasta el 15% en
general como Abono Tributario o sobre el valor FOB de las exportaciones, y, como
adicional, por razones de dificil acceso a mercados externos, licencias, permisos
previos, competencia en el mercado, costos y fletes y lo que representan los nuevos

mercados, hasta el 10% de los porcentajes que se establecieren legalmente.

Exoneracién de los impuestos, derechos, servicios y demas contribuciones establecidas
para la obtencibn de la patente municipal y permisos de funcionamiento.
(DESARROLLO)
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CAPITULO 11l

3.1 MARCO METODOLOGICO

3.1.1 METODOLOGIA

Mediante este marco metodologico se pudo definir el enfoque que se dara al presente
proyecto y el tipo de investigacion que se empleara, las técnicas de investigacion a emplear y
los instrumentos que se aplicaran para profundizar mas en este proyecto de investigacion y dar
una respuesta coherente con los objetivos planteados para este estudio.

Con el paso a paso en que se desarrollara el proyecto de investigacion en mencion, es
menester enmarcar dentro de los métodos de investigacién este tema ya que son los més
utilizados y de esta manera usar las herramientas mas adecuadas para el presente estudio, para
que los artesanos puedan comprender con mayor facilidad de como este problema fue

investigado a fondo.

3.1.2 TIPOS DE INVESTIGACION

En el presente proyecto fue utilizado el método de la investigacion exploratoria y la

investigacion descriptiva.

Segun el concepto citado en el libro de Cesar Bernal “la seleccion o eleccion del tipo de
investigacion depende, en alto grado, del objetivo del estudio del problema de investigacion y
de la hipdtesis que se formulen en el trabajo que se va a realizar, asi como de la concepcion

epistemologica y filosofica de la persona o del equipo investigador” (Bernal, 2010).
Se podria decir que la presente investigacion es descriptiva porque se citaran aspectos

muy valiosos de las artesanias como del mercado al cual se desea llegar, o que permitira

conocer aspectos importantes del mercado consumidor, factores que intervienen para conseguir
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una excelente comercializacién de las artesanias y sobre los gustos y preferencias de los
consumidores en el exterior.

Podemos confirmar que también es exploratoria porque en nuestro pais Ecuador no
existe un estudio de exportacion de las artesanias del mercado artesanal de Guayaquil, por lo
que podemos recalcar que el tema a tratar en la presente investigacion ha sido profundizado por
lo cual generé muchas dudas por parte de los artesanos.

3.1.2.1 DESCRIPTIVO

“Pretende la descripcion de los fendmenos. Diriase que es el primer nivel del
conocimiento cientifico y el segundo nivel en el estudio de los fendmenos (educativos,
investigativos, por ejemplo), ya que va mas all& de la fase exploratoria que le precede. Utiliza
los estudios correlacionales y la observacion, etc. Tradicionalmente tiene como objetivo central
la medicion precisa de uno o mas variables dependientes, en una poblacion definida o en una

nuestra de una poblacion.” (Del Rio Diana, 2013).

Por eso es que el estudio sera de tipo descriptivo, porque tiene como misién identificar,
describir e indagar todos y cada uno de los factores involucrados que repercuten en el sector de
las artesanias de maderas de la “Asociacion de Artesanos del Mercado Artesanal de Guayaquil”
ubicados en la provincia del Guayas, es decir, se ira detallando los motivos del porqué de esta
situacion en la Asociacion de los Artesanos y de los procesos de la logisticas desde Ecuador
hasta Nueva York gque se da actualmente para exportar estas artesanias. Se detalld las razones
por la que se eligid este tema, el proceso de la investigacién que se ha realizado y los detalles

de cémo se va desarrollando la problematica.

3.1.2.2 EXPLORATORIO

“Tiene el caracter de provisional, por suponer una primera aproximacion, al

conocimiento de un problema o fenémeno, para obtener una informacion superficial sobre los
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mismos o sobre la situacién donde se proyecta realizar una investigacion posterior mas
rigurosa. Los datos y las informaciones presentadas de forma global sirven de referencia
general para conocer la situacion concreta del campo de estudio” (Del Rio Diana, 2013)

Para este modelo de investigacion se utilizara el método exploratorio porque se
alcanzara una aproximacion ya que el tema no ha sido tomado con el contexto rural
ecuatoriano, para esta presente investigacion se observara su efectividad aplicada a la realidad
de los ecuatorianos, conocer de cerca el contexto socioecondmico y cultural de los artesanos
del mercado artesanas de Guayaquil, determinar la transcendencia y dimensiones de la

problemaética por la falta de un plan de exportacion para exportar sus artesanias.

Se considera como una investigacion exploratoria debido a que se realizara un primer
acercamiento al problema de estudio que permita determinar los procedimientos adecuados
para tratar el problema de la investigacion por lo que se amplia la investigacion del mismo.
(Hern&ndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2016)

3.2 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El presente proyecto de investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, lo que permitié un
analisis mas exacto y concreto para poder determinar la vialidad del proyecto en mencidn,

mediante estos datos cuantitativos pudimos conocer la eficacia y rentabilidad del proyecto.

“El enfoque cuantitativo, usa la recoleccion de datos para comprobar una hipdtesis con base en
el andlisis estadistico o la medicidn numérica, para establecer patrones de comportamiento y

probar teorias” (Hernandez, 2010).

Para este tipo de proyecto se empled el enfoque cuantitativo, porque en este caso en
particular se utilizara objetividad, es decir, neutralidad valorativa de parte del investigador. Se
alcanzd para determinar de manera mas acertada y de mas ldgica los datos, se elabor6 y se
analizo el reporte de los resultados para que a partir de ahi se observaron las recomendaciones

aplicadas a los miembros de la asociacion del mercado artesanal de Guayaquil, el problema de
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desconocimiento que fue planteado a principios de este estudio y que es el gran inconveniente
debido a que no han o no desean ofertar sus artesanias a posibles compradores en el exterior

porque atribuyen a que no conocen la mejor manera de realizarlo.

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Todas las técnicas que ayudd y permitio la realizacion de este proyecto de investigacion
fueron: la entrevista y la encuesta.

La técnica de la encuesta tuvo como fin recopilar hechos y datos relevantes, pero a la
vez lo mas simples dentro de la Asociacion de Artesanos del Mercado Artesanal de Guayaquil
que son alrededor de 140 miembros, siendo estos los Gltimos los encuestados del porqué de
diversas situaciones que se han mostrados a partir de que trabajan como asociacion. Se pudo
dar fe que son un grupo de personas humildes y trabajadores y a los mismos que las dudas y
temores les gana contra el deseo de mejorar, fue apropiado y necesario una sencilla encuesta en

la cual solo basto marcar lo que desconocen para poder exportar sus artesanias al exterior.

Los materiales o instrumentos que se utilizaron en la recoleccion de datos fueron:
conocimiento de embarque, servicio de ecuapass de la aduana, cotizacion de agencia de

transporte, cuadros estadisticos de las encuestas y entrevistas, etc.

Una entrevista a la presidenta de la asociacion de artesanos del mercado artesanal de
Guayaquil la Sra. Jacinta Chancay Mufiz se pudo corroborar que ninguno exporta sus
productos al exterior por diferentes razones, pero la mas fuerte es el desconocimiento de saber
como realizarlo. Desde el inicio de su gestion como presidenta de la asociacion, entendid las
necesidades de los artesanos y ha estado y esta en pro de ayudarlos. Nos dio su pensar acerca
de esta problematica que tienen los artesanos y de las soluciones que han tratado para mejorar

la situacion de la asociacion, pero lamentablemente sin éxito alguno.
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3.4 METODO INDUCTIVO

Se analiz6 casos particulares, es decir, artesanos del mercado artesanal de Guayaquil
que se dedican a la elaboracion de las artesanias de maderas pero que no se hayan animado o0 no
hayan tenido el impulso en las ventas internacionales con el fin de dar a conocer sus productos.
3.5 INVESTIGACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA
3.5.1 CUALITATIVA

Se uso este tipo de investigacion para un grupo de artesanos del mercado artesanal de
Guayaquil y saber cuéntos de ellos comercializa sus productos en el exterior y si no lo hacen
determinar el motivo del mismo.
3.5.2 CUANTITATIVA

También se usé este tipo de investigacion a un grupo de personas de Nueva York que
tienen preferencias por las artesanias de madera y que gustan mucho de este arte manual, Se le
aplico una breve encuesta con la cual pudimos conocer un poco méas a fondo sobre todos los
pro y contras con respecto a su apreciacion hacia las artesanias ecuatorianas.
3.6 TECNICAS DE LA INVESTIGACION
3.6.1 ENTREVISTA

La entrevista se aplicé y se tuvo como mision indagar varios puntos importantes uno de

ellos es si conocen que es la exportacion, si tienen contactos en el exterior, si conocen sobre

documentos para realizar los mismos, etc.

66



En el cuestionario disefiado se incluyeron preguntas abiertas para que de mayor
amplitud a la respuesta.

HERRAMIENTAS

Cuestionario (VER ANEXO 1)
Uno de los objetivos de mayor importancia y de los que se trataron fueron los siguientes:
++ Que tanto conocen sobre el proceso de exportacion.
«+ Si tienen contactos en Nueva York.

¢+ Si estarian dispuestos a acogerse a las exigencias de los requisitos de EEUU para

importar sus artesanias.

3.6.1.1 TIPO DE MUESTRA DE LA ENTREVISTA

MUESTREO INCIDENTAL O CASUAL

Este modelo de muestra se eligio de manera premeditada a quienes participaran en el

presente estudio ya que por la cercania obtenida fue de mayor facilidad la obtencién de la

entrevista requerida 4.

3.6.1.2 ANALISIS DE LA ENTREVISTA A LOS ARTESANOS

La presente entrevista semi estructurada, que se presenta a continuacion se logré gracias

a la gran ayuda de los miembros de la Asociacion de Artesanos del Mercado Artesanal de

Guayaquil de la provincia del Guayas.

14 Libro de Investigacion cientifica - Tipos de Muestreo
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En la entrevista realizada a la presidenta de la Asociacion de Artesanos la Artesana
Jacinta Chancay Mufiiz indico que ha percibido en los Gltimos cinco afios el interés creciente de
los artesanos por expandir sus horizontes, pero observa que avanza en pasos tan lento debidos a
los temores por el desconocimiento. Afiade también que se dedican Unicamente a satisfacer el
mercado interno del mercado artesanal y no procuran analizar la demanda que puedan tener las
artesanias internacionalmente mas en especifico en la ciudad de Nueva York. En ciertas
entrevistas de otros medios realizadas a los artesanos suelen portarse un tanto esquivos y de no
le dan la importancia del caso a la publicidad que pueden obtener gracias a las mismas. La
presidente manifiesta que eso se debe a que tienen el temor a que puedan robarle sus ideas e
innovaciones de sus productos o que observen ciertas artesanias sin los permisos necesarios

para la venta.

Los artesanos conocen y estan al tanto que este mercado artesanal es frecuentemente
visitado por los extranjeros en donde buscan obtener un presente que llevar a sus familiares y
amigos de su pais. La presidenta comenta que los extranjeros gustan muchos de la innumerable
diversidad de artesanias de madera las mismas que Illaman mucho la atencion de cualquier edad
y genero debido a la labor y dedicacién que se observan en las mismas, las diferencia de las
demas porque, aunque su valor es un poco mas elevado que el que ofrece la competencia
desleal como lo es el mercado de China su proceso de elaboracion es Unico. La presidenta
indico en estas palabras: “Este mercado ofrece las mismas artesanias, pero se aprecia

claramente la gran diferencia tanto en la labor como en la elaboracién de las mismas “*°

En los ultimos afios dice que ha apreciado que el gobierno se ha enfocado mucho en
promover la exportacion brindando muchas herramientas en pro ello, todos los artesanos hacen
reuniones cada segundo sabado de cada mes en donde se reunen todos los representantes de los
mismos para tratar puntos importantes de mejoras y conocimiento sobre las actualizaciones de
ayudas a los artesanos. Termino la entrevista diciendo que el plan de exportacion que estamos
promoviendo sera de gran valor para los artesanos ya que saciara sus dudas y sera un modelo a

seguir para poder exportar sus artesanias hacia un mercado tan nuevo para todos ellos.

15 Entrevista de campo realizada a la presidenta de la Asociacién de Artesanos del Mercado Artesanal de
Guayaquil
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En una segunda entrevista realizada a el artesano Wilmer Garcia nos supo manifestar
que su producto (crucifijo, rosario, casita de maderas) es muy solicitado en el mercado de
Nueva York, pero que él se lo vende a un importador que se encarga de revenderlo en el
exterior, es decir, sus productos suelen ser vendidos hasta 3 veces mas de lo que el percibe por
cada uno. Se le pregunto el por qué no lo vende él directamente y nos supo indicar que el no
conoce nada de permisos ni requisitos para poder exportar y que para él es més facil vender de

esa manera sus productos que arriesgarse en algo al que él no conoce mucho.

En una tercera entrevista realizada a la artesana Petra Roldan quien se dedica a elaborar
loros de maderas, cajitas para reloj, etc., nos comentd que ella prefiere el comercio seguro
(ventas diarias a nivel local o por pedidos) el cual recibe su dinero y no esta a la expectativa de
que resulte o no el negocio. Ella muestra el pensar que arriesgarse en algo nuevo no es negocio.
En el tiempo que se tuvo mientras duro la entrevista se constatd que muchos extranjeros
busquen de estas artesanias, un calculo estimado de las personas que preguntan cada hora es

aproximadamente de 8 a 10 personas.

En una cuarta entrevista realizada a la secretaria de la asociacion de artesanos del
mercado artesanal de Guayaquil la Sra. Mercedes Hinojosa informé que hace algunos afios
atras la asociacion poseia una pagina web en la cual se daba a conocer sus productos, pero que
la misma al no tener movimiento ni actualizaciones de los productos por parte de los mismos
artesanos tuvo que ser suspendida, es decir, que ni los propios artesanos promocionaban sus
productos ni buscaban la manera de promover su arte a otros lados del pais peor aun en el
mundo. También manifesto el gran desinterés de los artesanos por la implementacion de los

medios digitales para su ventas y promociones.
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3.6.2 ENCUESTA
La encuesta se utilizd para conocer lo que opinan los compradores en Nueva York,
conocer cuales son los puntos a tratar de las posibles falencias que ellos ven en las artesanias
ecuatorianas.
HERRAMIENTAS
Cuestionario con preguntas cerradas. (VER ANEXO 2 Y ANEXO 3)
Los objetivos o puntos a tratados fueron los siguientes:
» Que opinan sobre las artesanias ecuatorianas.
» Si deben de mejorar las artesanias ecuatorianas
» Si observan que tiene diversidad de productos
3.7 POBLACION Y MUESTRA
3.7.1 POBLACION
La poblacién serd tomada de los compradores de artesanias de madera en Nueva York
que se dediquen a la compra de dichos productos, es decir, de las personas interesadas en
obtener estas artesanias para venderlas en su mercado y que gustan de este tipo de arte manual
para la comercializacion.

3.7.2 MUESTRA DE LA ENCUESTA

La muestra sera tomada del total del grupo de empresas dedicadas a la comercializacién

de artesanias de madera o en las que su circulo de trabajo se centra en las mismas. Para ello se
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obtendra la informacion de la base de datos de EEUU (India Info Drive ® o Yalwal’) en donde
se detallan todos los importadores que se dedican a este nicho de mercado, la encuesta fue
realizada via correo electronico a cada uno de los importadores de artesanias que se muestran
en el anexo (VER ANEXO 3).

3.7.3 CUADROS ESTADISTICOS DE LAS ENCUESTAS

Las preguntas que se realizaron como encuestas fueron cerradas y realizadas a 80
compradores en Nueva York de artesanias, de las variables tomadas individualmente y

aplicando la estadistica descriptiva se obtuvieron los siguientes resultados:

16 pagina Web — India Info Drive - http://www.indiainfodrive.com/
17 pagina Web — Yalwa www. newyork.yalwa.us
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Tabla 9 Compradores en Nueva York que si contestaron la encuesta.

IMPORTADORES EN NUEVA YORK
QUE CONTESTARON LA ENCUESTA 72 90.00 % 80 % 20 %

Elaborado por Santos, G (2018)

Tabla 10 Compradores en Nueva York que no contestaron la encuesta.

IMPORTADORES EN NUEVA YORK QUE
NO CONTESTARON 8 10.00 %

Elaborado por Santos, G (2018)

ENCUESTAS

Figura 11 Cuadro estadistico de las Encuestas.
Elaborado por Santos, G (2018)
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3.7.4 ANALISIS DE LAS ENCUESTAS

3.7.4.1 EN FORMA GENERAL

La encuesta fue realizada a 80 importadores de artesanias de maderas en la ciudad de
Nueva York de los cuales solo 72 importadores dieron contestacion al cuestionario enviado.
Estos importadores que exhiben sus productos en ferias, centros comerciales, almacenes, etc.
Representan nuestros clientes potenciales de los productos a exportar. Se pudo reconfirmar que
los importadores muestran mucho aprecio por este tipo de labor y en base a las encuestas
realizadas opinan que la mano de obra ecuatoriana es de muy buena calidad en comparacion a
otros fabricantes. Un punto muy importante que se debe de recalcar es que ellos mencionaron
que son productos de los cuales personas de todo extracto social y edad busca de estas

novedades artesanales.

Segun indicaron los compradores comparan precios versus la dedicacion tomada para
elaborar estas artesanias (calidad), estos compradores gustan de las mismas por su buen
acabado sin importar que su valor sea un poco mas elevado que el de la competencia china.
Mencionan también que las artesanias crean un vinculo sentimental entre los extranjeros que
residen en Nueva York y su pais de origen dando como resultado la necesidad de hacerse
acreedor de una de ellas. Concluyendo con la encuesta se realizd una ultima pregunta la cual es:
¢Estarian dispuestos a comprar artesanias de maderas al por mayor?, a lo que los importadores
casi el 95% contestaron que si.
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3.7.4.2 POR PREGUNTA

¢USTED CONOCE LAS ARTESANIAS ECUATORIANAS?

Tabla 11 Tabla estadistica de la pregunta 1

IMPORTADORES EN NEW 59 13
YORK 72 PERSONAS | PERSONAS
82% 18%

Elaborado por Santos, G (2018)

Pregunta 1

59 PERSONAS  m 13 PERSONAS

Figura 12 Pregunta 1
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS
Se pudo comprobar que el 82% de los importadores conocen los productos
ecuatorianos, esto se debe a que en varios puntos turisticos del Ecuador hay artesanos

ofreciendo sus artesanias tanto a personas nacionales como extranjeras.
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¢OPINA USTED QUE LA CALIDAD DE LAS ARTESANIAS ECUATORIANAS,
CUMPLE CON LAS EXIGENCIA DEL MERCADQO?

Tabla 12 Tabla estadistica de la pregunta 2

TOTAL,
RESPUESTAS DIJERON SI | DIJERON NO
ECUESTADOS

IMPORTADORES EN NEW
YORK

72 65 PERSONAS | 7 PERSONAS

90,28 9,72

Elaborado por Santos, G (2018)

PREGUNTA 2

65 PERSONAS
m 7 PERSONAS

Figura 13 Pregunta 2
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS

La presente pregunta de la encuesta tuvo gran relacion con la primera y se pudo
corroborar que los importadores conocen de la calidad en la mano de obra ecuatoriana con la
que se realizan estas artesanias la misma que mostro un porcentaje del 90% de afirmaciones

dando buenas expectativas para el presente plan de exportacion.
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¢CREE USTED QUE ALGUNAS COMERCIALIZADORAS ESTADOUNIDENSE SE
INTERESEN EN LOS PROCUTOS ECUATORIANO?

Tabla 13 Tabla estadistica de la pregunta 3

TOTAL,
RESPUESTAS ECUESTADOs | PWERONS! | DUERON NO
IMPORTADORES EN 7 61 11
NEW YORK PERSONAS | PERSONAS
84,72 15,28
Elaborado por Santos, G (2018)
PREGUNTA 3

-

61 PERSONAS
85%

61 PERSONAS

= 11 PERSONAS

Figura 14 Pregunta 3
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS
El porcentaje que se obtuvo fue muy satisfactorio, da una pauta que los productos
artesanales de Ecuador llegaran al agrado de otros mercados y el 85% de los importadores

confirmaron que si, dando como resultado una vez mas que el mercado meta elegido es el
idoneo.
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¢ESTARIA USTED ACUERDO QUE LAS ARTESANIAS DE MADERAS DEBEN DE
COMERCIALIZARSE EN OTROS MERCADOS DE ESTADOS UNIDOS?
Tabla 14 Tabla estadistica de la pregunta 4

IMPORTADORES 63
72 9 PERSONAS
EN NEW YORK PERSONAS

87,50 12,50

Elaborado por Santos, G (2018)

PREGUNTA 4

M 63 PERSONAS  m 9 PERSONAS

Figura 15 Pregunta 4
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS

En esta parte de la encuesta el objetivo fue el de indagar si a futuro se puede incursionar
en otro mercado de Estados Unidos y el 87% de los importadores nos reconfirmaron que si
podemos optar por nuevos mercados que gusten de este tipo de producto.
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¢(CREE USTED QUE LAS ARTESANIAS QUE SE PROMOCIONAN EN LA FERIA
DEL NEW YORK GIFT SHOW SON DE AGRADO PARA LOS
ESTADOUNIDENSES?

Tabla 15 Tabla estadistica de la pregunta 5

IMPORTADORES EN - 70 2
NEW YORK PERSONAS | PERSONAS

Elaborado por Santos, G (2

PREGUNTA 5

70 PERSONAS
2 PERSONAS

Figura 16 Pregunta 5
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS

Se evidencio altamente con el 97% que arrojaron las encuestas que la primera impresién
[lama mucho la atencién de los compradores estadounidenses y en este tipo de ferias se exhiben
los productos con la mas alta calidad e innovacion. Se verifico que para ganar nuevos mercados
se debe de hacer participe en este tipo de eventos, una de las instituciones que promueven el
mismo es el de PRO Ecuador.

78



¢(OPINA USTED QUE OFERTAN DIVERSIDAD DE ARTESANIAS QUE
SATISFACEN EL MERCADO DE NUEVA YORK?

Tabla 16 Tabla estadistica de la pregunta 6

IMPORTADORES 12
72 60 PERSONAS
EN NEW YORK PERSONAS

83,33 16,67

Elaborado por Santos, G (2018)

PREGUNTA 6

60 PERSONAS
83%

Figura 17 Pregunta 6
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS

El 83 % de los importadores indicaron que si se cuenta con diversidad de productos,
pero un 17% de los importadores opinan que no, se estima que con el presente plan de
exportacién este porcentaje negativo disminuya y asi se lograra el 100% de satisfaccion.
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¢CREE USTED QUE LAS ARTESANIAS DEBEN DE COMERCIALIZARSE AL POR
MAYOR EN LAS FERIAS QUE REALIZAN EN NUEVA YORK?

Tabla 17 Tabla estadistica de la pregunta 7

TOTAL,
RESPUESTAS DIJERON SI | DIJERON NO
ECUESTADOS
IMPORTADORES 68
72 4 PERSONAS
EN NEW YORK PERSONAS
94,44 5,56

Elaborado por Santos, G (2018)

PREGUNTA 7

4 PERSONAS
6%
|

68 PERSONAS
94%

68 PERSONAS  m 4 PERSONAS

Figura 18 Pregunta7
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS

La mayoria de los importadores coincidieron es decir el 94% de las mismas opinaron
que si es menester la comercializacion al por mayor, al que vender al por mayor los costos se
amenoran y la ganancia para los importadores se incrementa. Quedando un pequefio grupo que
opinan que no quizas por pensar que al ser comercializada al por mayor la calidad del producto
se verd afectado.
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¢(CONOCE USTED SOBRE EL PROCESO DE ELABORACION DE LAS
ARTESANIAS DE MADERA?

Tabla 18 Tabla estadistica de la pregunta 8

IMPORTADORES
EN NEW YORK

72 70 PERSONAS | 2 PERSONAS

97,22 2,78

Elaborado por Santos, G (2018)

PREGUNTA 8

‘ 2 PERSONAS

+ 70 PERSONAS
- 2 PERSONAS

70 PER

Figura 19 Pregunta 8
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS
Se evidencia que casi todos conocen dicho proceso, mas exactos el 97% de los

importadores de artesanias de madera indicaron que, si conoce el proceso de elaboracion de las
artesanias de madera, quedando un numero muy reducido del grupo de importadores que no
conoce el mismo (dato curioso ya que al dedicarse a cierta actividad se debe de conocer todo el

proceso hasta su venta de destino final).



¢(CREE USTED QUE SE DEBE DE MEJORAR EL TIPO DE EMPAQUE DE LAS
ARTESANIAS?

Tabla 19 Tabla estadistica de la pregunta 9

IMPORTADORES 40

72 32 PERSONAS
EN NEW YORK PERSONAS

55,56 44,44

Elaborado por Santos, G (2018)

PREGUNTA 9

W 40 PERSONAS 32 PERSONAS

Figura 20 Pregunta 9
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS
El 56% de los importadores, casi la mitad indica que se debe de mejorar el empaque del
producto, se opina que al ser obtener una artesania de madera como regalo hacia algin familiar

el empaque debe de ser mas atractivo y novedoso para todas las edades con mas énfasis en el de
los jovenes.
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¢(OPINA USTED QUE LAS ARTESANIAS DEBERIAN DE PROMOCIONARSE CON
MAYOR FRECUENCIA EN NUEVA YORK?

Tabla 20 Tabla estadistica de la pregunta 10

IMPORTADORES EN

72 66 PERSONAS 6 PERSONAS
NEW YORK

91,67 8,33

Elaborado por Santos, G (2018)

PREGUNTA 10

M 66 PERSONAS 6 PERSONAS

Figura 21 Pregunta 10
Elaborado por Santos, G (2018)

ANALISIS
El 92% de los importadores indicaron que si deberian de exhibirse las artesanias en las
ferias que se dan lugar en New York y gracias a ello nos brinda una posible oportunidad para

incursionar en nuevos mercados, la entidad que promueve este tipo de actividades es
PROECUADOR.
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CAPITULO IV

4.1 PROPUESTA

“Plan de exportacion de artesanias de madera para la asociacion de artesanos de
Guayaquil hacia el mercado de Nueva York-Estados Unidos.”

4.2 JUSTIFICACON DE LA PROPUESTA

En el marco tedrico del capitulo Il del presente proyecto de investigacion se observa la
informacidn resultante de los casos analizados en multiples sectores del mercado artesanal de
Guayaquil, han sido muy beneficiosos en todo el &mbito para la asociacion de artesanos que

decidieron expandir sus horizontes a nivel internacional.

Analizando el mercado internacional se corrobor6 que los principales compradores de
este tipo de producto elaborado manualmente son los extranjeros. Estos extranjeros consideran
a las artesanias como un recuerdo del pais al cual visitd, creando un vinculo sentimental a larga

distancia.

El proceso de logistica que se aplica para realizar una exportacion a consumo suele
tener ciertas dudas pero que si se analizan detalladamente son facil de comprender y de aplicar,
los artesanos pudieron comprobar que la logistica es de gran importancia y sin mucho

conocimiento en el tema lo puede tramitar sin inconveniente.

En la entrevista realizada a la presidente de la asociacion la misma que fue un punto
importante en la corroboracion de la informacion, la teoria en la cual se basa el presente
proyecto tiene una base totalmente cierta, los artesanos observaron el plan de exportacion y lo

consideraron facil de comprender y de aplicar.
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Vieron en el presente plan de exportacion una ayuda para poder ser ellos los
exportadores directos y no depender de terceros que revendan sus productos creando menos

margen de ganancia para el artesano.

4.3 FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO DE EXPORTACION

Para el presente proyecto de exportacion se requiere de una inversion de $6956.72 los
mismos que se obtendran sumando el costo total por la fabricacion de las artesanias mas los
gastos de exportacion, esta cantidad se la dividird para los 10 miembros de la Asociacion de
artesanos que se dedican exclusivamente a la madera, el cual dara el monto a invertir por cada
artesano de $695.67.

Esta inversion es solo por el primer embarque ya que de la ganancia que se obtendra
ayudara a suplir los gastos del proximo embarque y asi sucesivamente.
4.4 ESTIMACION DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS

Los gastos administrativos se los puede observar en la parte administrativa de una
empresa, se mostrara en el cuadro a continuacion valores estimados por la asociacion porque la

misma se encuentra conformada como tal.

Tabla 21 Gastos administrativos

PERIODOS | AGUAPOTABLE [ENERGIA ELECTRICA|  TELEFONO | TELEFONIA MOVIL | SERVICIO DE INTERNET | UTILES DE OFICINA | TOTAL ANUAL
200 80000 150000 24088 730 41300 358,09 33497

0 w500 B33 34 i 7 w8 e
m % 199745 1% B Ik Wi o

0 046 218500 R By 919 0% e
3 0985% T T B 193 ny BBTT

Elaborado por Santos, G (2018)
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4.5 PROYECION DE COSTOS LOGISTICOS DEL PRIMER EMBARQUE

Tabla 22 PROYECION DE COSTOS LOGISTICOS DEL PRIMER EMBARQUE

PRIMER EMBARQUE

COSTOS LOGISTICOS

Mano de obra empaque para el empaque 100,00
Caja de carton grande + impresion X 24
$0.80 C/U 1920
Cajas pequefias + impresion X 768 $0.40
C/U 307,40
Funda para el empaque (Superlon Mipes 80
recortes) X 10 2.21 (més IVA) C/U 24,80
Funda para el embalaje (rollo de 50 cm de
ancho plastico strech) X2 13.98 méas IVA
C/U 31,32
Pallets + sanitizado X 2 $15.00 C/U 30,00
DAE Y AISV 100,00
Manipulacion de los pallets en el puerto X 2
$15.00 C/U 30,00
Transporte interno 100,00
Inspeccion o aforo 70,00

TOTAL COSTOS srare

768

VALOR UNITARIO DE CADA UNIDADE
ARTESANIA 8,00 S 6144,00
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COSTOS TOTALES DE EXPORTACION 812,72
COSTO DE EXPORTACION DIVIDIDO
PARA CADA ARTESANIA 1,06
VALOR DEL PRODUCTO MAS EL
COSTO DE
EXPORTACION 9,06
MARGEN DE GANANCIA POR CADA
PRODUCTO ES EL 50% 4,53
VALOR TOTAL DE CADA ARTESANIA
MAS SU GANANCIA 13,59
GANANCIA TOTAL (MARGEN DE GANANCIA 2478.36
UNITARIA MAS UNIDADES VENDIDAS) ,
GANANCIA ANUAL 20870,16

Elaborado por Santos, G (2018)
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4.6 PROYECCION DE VENTAS TOTALES (PROYECTADOS A 5 ANOS).

Tabla 23 PROYECCION A 5 ANOS DE LAS VENTAS TOTALES

| PROYECCION A 5 ANOS DE LAS VENTAS TOTALES |

. VALOR DEL :
ANOS | - opucTto UNIDADES |VALOR ANUAL
1 13.59 4608 62610.48
2 14.02 6912 96910,09
3 15.35 9216 141481.15
4 1581 11520 18211991
5 17.40 13824 240577.81

Elaborado por Santos, G (2018)

4.7 FLUJO DE EFECTIVO
El presente presupuesto es a un plazo de 5 afos, es el estimado en el que se analizé que

se recuperard la inversion inicial de la exportacion de artesanias de madera hacia el mercado de

Nueva York y dejando muy buenas ganancias anuales.
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Tabla 24 FLUJO DE EFECTIVO

AROO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS

INGRESOS

SALDO INICIAL 6956,72

VENTAS 6261048 | 96910,092 | 141096 96 | 18211991 | 240577 81
TOTAL DE INGRESOS 62610,48 | 96910,09 | 141096,96 | 182119,91| 24057781

EGRESOS
COSTO DE PRODUCCION 36864,00 | 55296,00 | 78336,00 | 97920,00 | 124416 ,00
GASTOS DE EXPORTACION 487632 | 722664 | 1008972 | 124557 | 17100,36
GASTOS ADMINISTRATIVOS 338497 | 379754 | 408207 | 434307 | 451877
TOTAL DE EGRESOS 45125,29 | 66320,18 | 92507,79 |114718,77 |146035,13
SALDO FINAL 17485,19 | 30589,91 | 48589,17 | 67401,14 | 94542, 68

Elaborado por Santos, G (2018)

48 TIRY VPN

Tabla 25 CALCULO DEL TIR 'Y VNP

ANO FLUTO DE EFECTIVO | VALOR PRESENTE

0 -6956,72 -6956,72

1 1748519 1561178

2 3058991 24386,09

3 4858917 34585 50

4 67401,14 4283517

5 94542 68 5364733
VALOR PRESENTE NETO (VPN) 16410914

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)
TASA DE INTERES

Elaborado por Santos, G (2018)
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Se puede determinar que el presente plan de exportacion es muy rentable porque el TIR
(Tasa Interna de Retorno) es de $269% siendo mayo a la TMAR (Tasa Minima Aceptable de
Rendimiento) que es del 12%. El proyecto nos comprueba que el porcentaje de 269% es lo que

Se recuperara.

Es menester mencionar que la inversion que se indica en el presente capitulo, es lo que
los artesanos necesitan para exportar dichos productos, porque la asociacion ya esta constituida
y vende sus artesanias solo a nivel interno. Tanto en el flujo de efectivo como las ventas en el
saldo final muestra lo que la asociacion obtendria si exportara sus artesanias al mercado de

Nueva York.

4.9 PROCESO DE EXPORTACION

El proceso de exportacion se divide en dos grandes etapas como los son el pre-
embarque y post-embarque de las artesanias para llevar al cabo una exitosa exportacién. Se
tomard en cuenta las entidades que intervienen en el presente proceso de exportacion como lo

son: importadores, agente de aduanas, compafiia aérea, etc.

llustracion 17 Artesanias del Mercado Artesanal
Elaborado por Santos, G (2018)
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PLAN DE E?(PORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA PARA LA
ASOCIACION DE ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE
NUEVA YORK-ESTADOS UNIDOS.
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PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA PARA LA ASOCIACION
DE ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE NUEVA YORK-ESTADOS
UNIDOS.

EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA

VERSION 1 VIGENCIA Indefinido
FECHA DE | 15de Julio del 2018 | REVISION 1
EMISION

PAGINA 1 de 24

ASOCIACION DE ARTESANOS DEL MERCADO
ARTESANAL DE GUAYAQUIL

PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA PARA LA ASOCIACION
DE ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE NUEVA YORK-ESTADOS
UNIDOS.

COPIA CONTROLADA N° 1

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Ginger Santos Nevéarez

Presidente Administrativo
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PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE Revision: 1

MADERA PARA LA ASOCIACION DE Version: 1
ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE | Pagina 2 de 24
NUEVA YORK-ESTADOS UNIDOS.

INDICE
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ECUADOR Y NUEVA YORK 5
MEDIO DE TRANSPORTE 5
INCOTERM 6
FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO DE EXPORTACION 7
PROYECION DE COSTOS LOGISTICOS DEL PRIMER EMBARQUE 8
FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE EXPORTACION DE ARTESANIAS 10
ETAPAS DEL PRE-EMBARQUE
OBTENCION DEL TOKEN Y REGISTRO DE IMP/EXP 11
NOTA DE PEDIDO 12
FABRICACION 13
EMPAQUE Y EMBALAIJE 13
MARCADO: ETIQUETAS DE APROBACION INTERNACIONAL 15
TRANSMISION DE LA DAE 16
PRINT DE LA DAE 18
PRINT DE LA DECLARACION JURAMETADA DE ORIGEN 19
PRINT DE LA SOLICITUD DEL CERTIFICADO DE ORIGEN 20
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Ginger Santos Nevarez

Presidente Administrativo
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PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE Revision: 1

MADERA PARA LA ASOCIACION DE Version: 1
ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE | Pagina 3 de 24
NUEVA YORK-ESTADOS UNIDOS.

TRANSPORTE INTERNO HASTA EL PUERTO 21
TIPOS DE AFOROS 21
CONSOLIDACION 22
EMBARQUE 23
TRANSPORTE INTERNACIONAL 23
ETAPA POST-EMBARQUE

REGULARIZACION DE LA DAE 24
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Ginger Santos Nevarez
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PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE Revision: 1

MADERA PARA LA ASOCIACION DE ARTESANOS | Version: 1
DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE NUEVA YORK- | Pagina 4 de 24
ESTADOS UNIDOS.

PRODUCTOS A EXPORTAR

+ Loros

#+ Crucifijos

#+ Estuche de pluma
#+ Rosario

+ Casitas

CLASIFICACION ARANCELARIA DE LAS ARTESANIAS A BASE DE MADERA

Madera, carbon vegetal y manufacturas de madera; corcho y

Seccidn IX
sus manufacturas; manufacturas de esparteria o cesteria
Capitulo 44 Madera, carbén vegetal y manufacturas de madera
Marqueterias y taracea; cofrecillos y estuches para joyeria u
Partida Sistema Armonizado. orfebreria y manufacturas similares, de madera; estatuillas y
4420 demas objetos de adorno, de madera; articulos de mabiliario,

de madera, no comprendidos en el Capitulo 94

SubPartida Sistema Armonizado

SubPartida Regional 44201000 - Estatuillas y demas objetos de adorno, de madera
Codigo Producto Comunitario (ARIAN) 4420100000-0000
Cédigo Producto Nacional (TNAN) 4420100000-0000-0000

Clasificacion arancelaria de las artesanias.
Fuente: Arancel Nacional de Importaciones.
Elaborado por Santos, G (2018)
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PREFERENCIA ARANCELARIA DE LAS ARTESANIAS DE MADERAS ENTRE
ECUADOR Y NUEVA YORK

Find tariffs

ari
roduct: 44201000 - Wooden statuettes and other wood ornaments
riny cuador

ta ce: ITC (MAcMap)
Year: 2018

Momenclature: HS Rev.2017

iffs applied by United States of America
r

-
P
Pal
Dal

No

AVE odology” AVE based on the World Tariff Profile (WTP)
<< New search << Medify search
2 & o=
Tariff regime Applied tariff (as reported) Applied tariff (converted) Total ad valorem equivalent tariff
MFN duties (Applied) 3.20% 3.20% 3.20%

Preferential tariff for GSP countries

Preferencias arancelarias.

Fuente: Market Access Map.

MEDIO DE TRANSPORTE

El medio de transporte sera via maritima:
Pais: Estados Unidos de América
Estado: New York

Ciudad: New York

Puerto de Arribo: New York

Dias de transito: 24 dias (de acuerdo a la linea naviera los dias pueden variar)
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INCOTERM
FOB (Libre a bordo / Free On Board): El proveedor entregard la mercancia a bordo del

buque o barco en el puerto de embarque pactado. El importador elige la naviera y cancela el
flete internacional. El riesgo se transmite cuando la mercaderia se entrega a bordo del buque.
Los tramites aduaneros de exportacion lo realizan el proveedor.

FOB
TRANSFERENCIA DE LA RESPONSABILIDAD

QE Precio Mercancia:
Incluye Fletes, Seguros,
- Maniobras hasta cruzar

la borda del buque

FOB y Despacho de Export.

Aduana

A

H Aduana

Export Import.

: L gle
mﬁm i --Mﬁﬂ-mlmm&k
Vendedor Puertode\ |Puertode Comprador

Embarque | | Destino

<
Riesgo del Vendedor Riesgo y Responsabilidad del
* Entregar mercancia cruzando la Comprador
“borda” del buque ;
. * Contratar Transporte y Seguro hasta destino
Efectuar despacho de Export. * Efectuar el despacho de Importacion

Especificacion de los riesgos y responsabilidades en el término FOB
Fuente investigacion on-line
Elaborado por Santos, G (2018)
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FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO DE EXPORTACION

Para el presente proyecto de exportacion se requiere de una inversion de $6956.72 los mismos

que se obtendran sumando el costo total por la fabricacion de las artesanias mas los gastos de

exportacion, esta cantidad se la dividira para los 10 miembros de la Asociacion de artesanos

que se dedican exclusivamente a la madera, el cual dara el monto a invertir por cada artesano

de $695.67.
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PROYECION DE COSTOS LOGISTICOS DEL PRIMER EMBARQUE

COSTOS LOGISTICOS

Mano de obra empaque para el empaque

PRIMER EMBARQUE

Caja de cartdén grande + impresion X 24 $0.80 C/U

Cajas pequefias + impresion X 768 $0.40 C/U

Funda para el empaque (Superlon Mipes 80 recortes) X

10 2.21 (més IVA) C/U

Funda para el embalaje (rollo de 50 c¢cm de ancho

plastico strech) X2 13.98 mas IVA C/U

Pallets + sanitizado X 2 $15.00 C/U
DAE Y AISV

Manipulacion de los pallets en el puerto X 2 $15.00

C/U
Transporte interno

Inspeccién o aforo

TOTAL COSTOS

100,00
19,20
307,40

24,80
31,32
30,00
100,00
30,00
100,00

70,00

812,72
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768
UNIDADE
VALOR UNITARIO DE CADA ARTESANIA 8,00 S 6144,00
COSTOS TOTALES DE EXPORTACION 812,72
COSTO DE EXPORTACION DIVIDIDO PARA
CADA ARTESANIA 1,06
VALOR DEL PRODUCTO MAS EL COSTO DE
EXPORTACION 9,06
MARGEN DE GANANCIA POR CADA
PRODUCTO ES EL 50% 4,53
VALOR TOTAL DE CADA ARTESANIA MAS SU
GANANCIA 13,59
GANANCIA TOTAL (MARGEN DE GANANCIA UNITARIA MAS 3478.36
UNIDADES VENDIDAS) ’
GANANCIA ANUAL 20870,16
Elaborado por Santos, G (2018)
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FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE EXPORTACION DE ARTESANIAS

PRE-EMEARQUE

COBTENCION OEL TOKEMY REGISTRO | -
DE IMPORTADOR (EXPORTADOR

TRANSPORTE INTERMOHASTA EL
PLUERTO

AFORO IMSPECCION

m l
CONSOLIDACION -

Elaborado por Ginger Santos N.

Flujograma del proceso de exportacion de las artesanias

NOTA DE PEDIDO

‘ FABRICACION

TRAMSMISION DE LA DAE | AISY - EMPAGLEY EMBALAJE

EMEARCLE

- TRANSPORTE IMTERMNACIOMAL

REGLILARZACICN OE L& DAE

POST-EMBARGQUE
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OBTENCION DEL TOKEN Y REGISTRO DE IMPORTADOR/EXPORTADOR

Toda persona ecuatoriana o extranjero que reside en el pais ya sea como persona natural
0 juridica tiene derecho a acceder al registro de importador/exportador. El cual se puede

conseguir con los siguientes pasos gque se detallaran a continuacion:

1) Primeramente, se debe de tener RUC (Registro Unico del Contribuyente) emitido y
legalmente autorizado por el SRI (Servicio de Rentas Internas) en donde detalle la

actividad econdémica que ejerce.

2) Solicitar el TOKEN o firma digital al Registro Civil mediante la pagina www.eci.bce.ec
el cual le solicitara una serie de documentos para emitir el mismo, una vez aprobada la
solicitud el cliente se debera de acercar al registro civil y cancelar el valor de $49.00
mas IVA, notar que junto con el TOKEN le daran la clave del mismo indispensable para

el registro ante la aduana.

3) Cuando cuente con el TOKEN (parecido a un pen drive) fisicamente debe de realizar el
registro de IMP/EXP mediante la pagina del ecuapass el cual le proporcionara usuario y
contrasefia de ecuapass el mismo que se utilizara para revisar notificaciones de aduana,

vinculacion del agente de aduana, regularizacion de exportaciones, etc.
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Para el proceso de exportacion se debe de tomar en cuentas 2 grandes etapas

primordiales la del pre-embarque y la del post-embarque.

ETAPAS DEL PRE-EMBARQUE

NOTA DE PEDIDO

El proceso de exportacion inicia con la nota de pedido el cual determina todas las
exigencias tanto del importador como del exportador, fechas de entrega en el pais de destino,
cantidades requeridas, etc. La nota de pedido es un documento que se emite antes de la factura
comercial la misma que es valida e indica todo lo que contendra la factura que sera emitida y

legalizada por el SRI.

Podemos también confirmar que la nota de pedido no es un documento legal, pero es de
gran valor para poder emitir la factura comercial ya que nos permiten realizar todas las

correcciones antes de preparar la mercaderia para la exportacion.
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FABRICACION

Luego que la nota de pedido es definitiva se procede a la fabricacion manual de las
artesanias solicitadas, este proceso suele ser un tanto demorado porque todo es elaborado con
las manos, es decir, sin la utilizacion de maquinarias. La duracién en la fabricacion dependera
de la cantidad solicitada y la fecha de embarque de las artesanias quedara a la estimacion de la

culminacion de la labor por parte de los artesanos.

El proceso de fabricacion es el punto mas critico de todo el proceso ya que de no
cumplirse con todo lo requerido y pactado con el importador puede ser causal de una mala
produccion y por ende la perdida de la credibilidad con el cliente para futuras compras. Cabe
recalcar que toda la fabricacién deberan ser modelos exactos en cuanto a medidas ya que no
puede haber diferencia de tamafio al menos que el pedido lo indique, pero si se venden con un

tamafo estandar el miso debe de ser exacto para todas las artesanias.

EMPAQUE Y EMBALAJE

Al término de la finalizacion de la fabricacion las artesanias pasan por el proceso de
empaque el mismo que consiste en:
o Envolver las artesanias con un plastico llamado Superlon Mipes para preservarla de

cualquier golpe.
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o Cada unidad artesanias se la empaquetara en una sola caja unitaria.

o Cada caja de artesania estara en una caja matriz, la misma que dara cavidad 32 cajas de

artesanias.

Las etiquetas de cada caja de artesania contendran lo siguiente de acuerdo a las normas I1SO

780y 7000:

+ Nombre del producto

+ Unidades que contiene cada cajita

+ Datos del Exportador

+ Ciudad y pais de origen

+ Simbolos que indiquen la correcta manipulacion de la carga

Cabe recalcar que la informacion de las etiquetas estara tanto en espafiol como en inglés.

El proceso de embalaje se lo realizara con pallets de la siguiente manera:

e Cada pallet contendra 12 cajas las mismas que se las ubicara en filas de cuatro cajas y
hasta 3 niveles, es decir, serian 12 cajas por pallet.

e Los pallets seran recubiertos o embalados por plastico para cubrirlo de las inclemencias

del ambiente.
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MARCADO: ETIQUETAS DE APROBACION INTERNACIONAL

% Marcas informativas
e Proteger de la humedad

e Proteger del calor

% Marcas de manipulacion
o Limite de embalaje a apilar
o No rodar

o De este lado hacia arriba
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Version: 1

TRANSMISION DE LA DAE

o)
¥

El sistema de ecuapass exige la vinculacién del agente de aduanas para autorizarlo

como el agente afianzado quien sera responsable de la veracidad de la documentacion y del

correcto manejo de los trdmites aduaneros. La vinculacion en el ecuapass se lo realiza de la
siguiente manera: en la opcion TRAMITES OPERATIVOS>1.1.2>Adm. de Relacién OCE vy

Agente de Aduanas.

La transmision electronica de la DAE (Declaracion Aduanera de Exportacion) a el

sistema de Ecuapass, el mismo que debe de ser enviado con la factura comercial o en su caso

una factura proforma momentanea y sus documentos de embarque. Se debe de tomar en

consideracién que este proceso no se puede tomar como si fuera una simple prueba de

embarque, ya que al momento de que la aduana reciba el envio electrénico se crea un vinculo

legal entre la SENAE y el exportador.
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Los documentos necesarios para este proceso son los siguientes:

= Factura comercial legalizada por el SRI

= Lista de empaque

= Certificado de origen (previa a ello se debe de obtener la Declaracion

Juramentada de Origen el mismo que debe de ser autorizado por el MIPRO)

A continuacion, print del documento electronico de la DAE (VER MAS IMAGENES EN

ANEXO 5)
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)
ramites Operativos ervicios Informativos Soporte al Cliente __!!:+
Menu Tra mites Opermtves 1,1,1 Decumentes Eledtrénico s = Dedaracidn de Bxportaddn Mi menu
Declaracion de Exportacion
(@] |~]
INFORMACION GENERAL
* ADS.Cadigo del declarant= 01504213 * AD1.Codigo del distrito —Seleccidn-- -
* ADZ.Cadigo de Régimen --Seleccidn-- w | *A04.Tipo de despacho —Seleccidn-- -
IMFORMACION DE EXPORTADOR
F o g Po e dor  [[0011RUC [] * B0t Nombre del exportador
BOZ2.Direccién del exportador BOZ2.Teléfone del exportador
* BD6.Ciudad de residencia del 7 — JE—
exportador * BO7.CITU Selaccidn -
INFORMACION DEL DECLARANTE
B11.Direccién del declarante
OCOMM | Item | DOCUMENTOS
Bi9.Nombre del consignatario B20.Direccidn del consignatario
= EEESI.Ccdigc de pais de destino --Seleccidn-- » | * B21.Ciudad dal consignatario
* B13.Codigo de forma de pago — R
* B12.Valor FOB USD 50| T G e A e A Seleccidn -
*BisCodgodeundadde  [[USD]DOLAR ESTADOUNIDENSE o] Elgrghadsemsondzla [oioLo ()
* C01.Codigo de moneda [USD ] DOLAR ESTADOUNID ENSE ~ | * CO2.Tipo de cambio 1.00
* C03.Total Moneda transaccidn $0
*B22.Tipo da ¢ —Seleccidn-- -1 E24.Medio de transparte del e elecciin-- -
.Tipo de carga eleccidn lugar de parfida aleccidn
* B15.Codigo de puerto de - e B16.Codigo de puerto privado [ JEry—
embarque Seleccidn - desde donde embarca Seleccicn -
+ B17.Codigo de puerto de - S — + B23.Almacen de lugar de - ——
llegada o de destine Seleccion T | partda Seleccicn -
TOTALES
* CO4.Cantidad total de items o
* C05.Peso neto totzl 0.000 | * CO6.Peso bruto total 0.00
* CO07.Cantidad total de bultos 0| *C08.Cantidad de contenedares o
* C03.Cantidad total de unidades * C10.Cantidad total de unidades o
fisicas comerciales
C1l.Cdodigo de la mercancia de e — C12.Codigo de solicitud de - P
espacho urgente - Seleccidn Tl aforo Seleccicn =

| Guardar temporal |[ Traer |[EFEIGELTTeTIY
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Print para la solicitud de la Declaracion Juramentada de origen (VER MAS IMAGENES EN
ANEXO 6)

DECLARACION JURADA DE ORIGEN
1. IDENTIFICACION DE EMPRESA

*1.1 R.U.C ¥ | *1.2 Nombre Contacto

* 1.3 Direccidn planta de produccion * 1.4 Correo electronico de notificacion

* 1.5 Subpartida Arancelaria Q

2. PRODUCTO (Diligendar un Formulario por Cada Produdto)
* 2.1 Nombre Comercial

* 2.2 Nombre Tecnico

* 2.3 Unidad Comercial --Seleccidn--

3. UTILIZACION INSTRUMENTOS DE COMPETITIVIDAD ADUANERO
* Zona Seleccionar --Seleccion--
4.(*)JMATERIALES EXTRANIEROS IMPORTADOS DIRECTAMENTE O ADQUIRIDOS EN EL MERCADO NACIONAL

Descripcion(No = Descripcion de ; B Pais de Unidad de ; Por Unidad Comercial del Producto
Mo bre T . Subpartid Pais de origen d . Medid Cantidad
mbre ECI'IICD) ubpartida procedencia edida valor CIF valor Planta %

2] Descargar Excel H Cargar 2] Exportar Excel ~
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Print de la emision del certificado de origen (VER MAS IMAGENES EN ENEXO 8)

laboracion de Solicitud

Certificado SGP
Infornacion

Informacién de la Entidad

--Seleccion--

Regiona --Seleccidn--

Informacién de Certificado

roceso de Solicitud

L]

Soporte al Usuario

=)

signed from (=xporter s business name, address, countr

* Pais excportador ECUADOR

Pais destinatario --Seleccian--

porte y ruta (por lo que se conoce

Cuando los documentos son enviados a la aduana es decir mediante el ecuapass se da

por hecho la aceptacion de la DAE, luego de ello se debe de gestionar el AISV (Autorizacion

de Ingreso y Salida de Vehiculos) el mismo que se gestiona en la pagina web segun la bodega

de la linea naviera que sirve para informar sobre la persona y vehiculo autorizado para el

ingreso de la carga al puerto.
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Después la mercancia es ingresada a zona primaria del distrito de Guayaquil para su
respectivo embarque, de ahi es llevado al deposito temporal asignado para el respectivo registro

y finalmente almacenar la mercaderia hasta el dia de su salida autorizada para su exportacion

TRANSPORTE INTERNO HASTA EL PUERTO

Luego del empaque y embalaje se coordina el transporte interno de la carga con la
naviera quien es la que se encargara de la consolidacion de la carga. Este servicio se encuentra
dentro de los beneficios que se adquiere con la consolidadora. La Unico que se necesita por
parte del importador es que este correctamente empaquetado y embalado para su transportacion

segura.

Para el ingreso de la carga al puerto se necesita el AISV el mismo que lo realiza la

naviera, pero antes de esto se debe de generar la DAE.

TIPOS DE AFOROS

Luego se le informara al exportador (artesano) el tipo de aforo que aduana le determino

para su carga y que se realizara mediante los 3 tipos de canales para el mismo:
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v' AFORO AUTOMATICO: Es el proceso de darle la salida autorizada inmediatamente

una vez ingresada la mercaderia la zona primaria o al depdsito temporal.

v' AFORO DOCUMENTAL: Es cuando los datos electronicos y la documentacién
digitalizada se someten a un proceso de revision, luego de no tener ninguna observacion
por parte del delegado de aduana se procedera con el cierre del DAE. En el caso de que
se observe el tramite seran notificado en el ecuapass mediante notificaciones

electrénicas, este proceso puede demorar hasta 12 horas.

v AFORO FISICO INTRUSIVO: Adicionando al aforo documental se afiade el proceso
en el que el funcionario de aduana realizara la inspeccion fisica de la mercaderia y la
confirmacion de toda la carga versus lo declarado en los datos electrénicos y

documentos digitalizados, este proceso suele demorar de 24 a 48 horas.

CONSOLIDACION

Luego de que se concluye el aforo y la carga cuenta con salida autorizada se inicia el
proceso de consolidacion, el mismo que se realiza con el personal autorizado de la naviera en
conjunto con un delegado de aduana. Mientras se realiza el proceso de consolidacion se realiza
al mismo tiempo inspeccion por seguridad el mismo que determina si la mercaderia es

peligrosa o de prohibida exportacion.
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En el caso que salga positivo en cualquiera de los dos ambitos la carga se la retendra sea
para el no transporte o para el debido proceso legal que se debe de aplicar. Si el proceso no es

positivo solo se debera de estar a la espera del embarque al exterior.

e autorizados por la aduana. El proceso del embarque lo monitorea funcionarios especializados

del puerto y al zarpar en el puerto de New York la naviera notifica el arribo al exportador.

TRANSPORTE INTERNACIONAL

De acuerdo a lo estipulado por la linea naviera el transporte de la carga tendrd un
transito de 24 dias desde el puerto de Guayaquil - Ecuador hasta el Puerto de Nueva York-
Estados Unidos. El tiempo de transito no afecta a la carga porque no es perecible solo se debe
de considerar las inclemencias del medio ambiente (en base a ello estdn las marcas de

manipulacion y de informacion).

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Ginger Santos Nevéarez

Presidente Administrativo
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NUEVA YORK-ESTADOS UNIDOS.

ETAPA POST-EMABRQUE

En la presente etapa post-embarque la regularizacion de la DAE (Declaracion Aduanera
de la Exportacion) es el resultado del cierre total del proceso de Exportacion ante la SENAE
mediante el registro electronico. La DAE debe de ser regularizada dentro de los 30 dias desde
el dia de la transmisién de la DAE. También se debe de presentar los documentos (en el caso
que no se hayan presentado los originales) como lo son: factura comercial, lista de empaque,

certificado de origen y copia no negociable del documento de transporte.

La regularizacion de la exportacion se lo realiza en la pagina del ecuapass en la opcion
TRAMITES OPERATIVOS>1.1.2> REGULARIZAR EXPORTACIONES y se ubica el

namero de la DAE el mismo que lo facilita el agente de aduanas.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

Ginger Santos Nevarez

Presidente Administrativo
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CONCLUSIONES

El plan de exportacion es mas que una guia es un modelo a seguir en el cual le ensefa al
artesano como realizar una exportaciéon a consumo y la misma fue de mucha facilidad su
entendimiento y compresion segun manifestaron los miembros de la asociacion de artesanos de
Guayaquil. Este modelo le ensefi6 al artesano los pasos a seguir para exportar sus artesanias al

exterior, despejo sus dudas y miedos con todo lo que conlleva la documentacion.

El mercado de Nueva York es uno de los principales paises que lidera las exportaciones
de productos de maderas seguido de China segun el Trade Map, este mercado escogido es de

gran éxito para las ventas de las artesanias de madera.

Se confirmo que las artesanias de maderas son de tanto agrado que los extranjeros
buscan obtenerlas sean para ellas mismas o para sus familiares como muestra de sus viajes y de
las culturas de otros paises. Al cambio nuestros compatriotas que residen en Nueva York
gustan de estas artesanias porque les hace recordar sus origenes y provocar mucha nostalgia. En
lo econémico causa tanta admiracion de ver como en algo tan sencillo y econdémico tiene
mercado en uno de los paises que para el hoy en dia es unas de las grandes potencias mundiales

y es por ello que la presente tesis tuvo gran aceptacion por parte de los artesanos.

Un punto muy importante y fuerte del cual gozan los comerciantes con miras a las
ventas internacionales es que en los ultimos gobiernos han puesto como uno de los puntos
principales para mejorar la matriz productiva es promover la exportacion ecuatoriana. Han
creado centro de ayudas financieras, charlas para motivadoras, capacitaciones, etc. para
aquellos que deseen dar a conocer sus productos en el exterior ya sea de poco a poco 0 a

grandes escalas.
Con las entrevistas realizadas, una de ellas a la presidenta de la Asociacion la Sra.

Jacinta Chancay Mufiiz se reconfirmo la necesidad que la asociacion requiere, ese impulso que

los artesanos necesitan, quien los pueda guiar. Comento también como los artesanos venden sus
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productos a terceras personas y esas terceras personas se convierten en los exportadores finales

frente a otros paises quedando los artesanos con las ganancias solo de la venta local.

En las encuestas se constaté que los importadores estadounidenses proporcionan gran
confiabilidad para acaparar la exportacion de las artesanias en el mercado de Estados Unidos,
se evidencio su gran acogida, como aprecian por encima de los productos chinos y aunque
siendo relativamente mas barato no se le compara con la dedicacion de la mano de obra
ecuatoriana. Afirman también que prefieren pagar un poco mas por mayor calidad, si bien es
cierto los productos chinos son muy novedosos, econdmicos, roban mercado

momentaneamente, pero la calidad que entre dicho.

Se obtuvo gran disposicion de los artesanos del mercado artesanal de Guayaquil en
aceptar la innovacion de la tecnologia y demas funciones del mundo actual como lo es la

exportacion de sus productos gracias al presente plan de exportacion.
Finalmente, se pudo evidenciar que la exportacién de artesanias de madera es un

mercado que aun no ha sido explotado en Ecuador y del cual los pioneros seran muy
beneficiados.
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RECOMENDACIONES

= El presente plan de exportacion es innovador e implemento un nuevo producto al

mercado, por ser un producto nuevo no tiene competencia.
» Las artesanias que se exportan gozan del SGP sistema generalizado de preferencias de
los estados unidos permitiendo que no pague arancel para la nacionalizacion siempre y

cuando presente el certificado de origen.

» Este plan muestra de una manera clara y muy sencilla como realizar la exportacion de

las artesanias, dando a mencionar varios mercados potenciales.

= Se recomienda siempre acompaiiar las exportaciones del certificado de origen para la

liberacidn del arancel.

= Este proyecto ayuda a ver una opcion mas alla, salir del area de confort y arriesgarse a

lo innovador.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA

PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA PARA LA ASOCIACION
DE ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE NUEVA YORK-ESTADOS
UNIDOS.

MARQUE CON UNA X SU RESPUESTA.

PREGUNTA 1
¢HA EXPORTADO ALGUNA VEZ?
Sl NO

PREGUNTA 2
¢CONOCE USTED EL PROCESO DE EXPORTACION DE LAS ARTEANIAS?
Sl NO

PREGUNTA 3
¢(CREE USTED QUE LA EXPORTACION DE ARTESANIAS TIENE MUCHAS
POSIBILIDADES DE ACAPAR MERCADO EN EL EXTERIOR?

Si NO
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PREGUNTA 4
¢OPINA USTED QUE EXPORTAR AL EXTERIOR SERA UN GRAN CAMBIO EN LA
ECONOMIA DE LOS ARTESANOS?

Si NO

PREGUNTA5S
(ESTARIA USTED DISPUESTO A EXPORTAR SUS ARTESANIAS HACIA EL
MERCADO DE NUEVA YORK?

Sl NO

PREGUNTA 6

¢USTED SABE COMO EXPORTAR SUS ARTESANIAS A NUEVA YORK?
Si NO

PREGUNTA 7

¢CREE USTED QUE SUS ARTESANIAS CUMPLEN CON LAS EXIGENCIAS QUE SE
REQUIEREN PARA EL MERCADO DE NUEVA YORK?
Sl NO

PREGUNTA 8
¢OPINA USTED QUE CON UN PLAN DE EXPORTACION SERA LA HERRAMIENTA
QUE AYUDE A LOS ARTESANOS PARA EXPORTAR A NUEVA YORK?

Sl NO
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PREGUNTA9
(EXPORTARIA USTED DISPUESTO A EXPLORAR NUEVOS MERCADOS
DIFERENTES AL DE NUEVA YORK?

Si NO

123



ANEXO 2

CUESTIONARIO PARA LA ENCUESTA

PLAN DE EXPORTACION DE ARTESANIAS DE MADERA PARA LA ASOCIACION
DE ARTESANOS DE GUAYAQUIL AL MERCADO DE NUEVA YORK-ESTADOS
UNIDOS.

MARQUE CON UNA X SU RESPUESTA.

PREGUNTA 1

¢USTED CONOCE LAS ARTESANIAS ECUATORIANAS?
Si NO
PREGUNTA 2

¢OPINA USTED QUE LA CALIDAD DE LAS ARTESANIAS ECUATORIANAS, CUMPLE
CON LAS EXIGENCIA DEL MERCADQ?

Si NO

PREGUNTA 3
¢(CREE USTED QUE ALGUNAS COMERCIALIZADORAS ESTADOUNIDENSE SE
INTERESEN EN LOS PROCUTOS ECUATORIANO?
Si NO
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PREGUNTA 4

(ESTARIA USTED ACUERDO QUE LAS ARTESANIAS DE MADERAS DEBEN DE
COMERCIALIZARSE EN OTROS MERCADOS DE ESTADOS UNIDOS?
Sl NO

PREGUNTA5S
¢CREE USTED QUE LAS ARTESANIAS QUE SE PROMOCIONAN EN LA FERIA DEL
NEW YORK GIFT SHOW SON DE AGRADO PARA LOS ESTADOUNIDENSES?

Si NO

PREGUNTA 6
¢OPINA USTED QUE OFERTAN DIVERSIDAD DE ARTESANIAS QUE SATISFACEN
EL MERCADO DE NUEVA YORK?

Sl NO

PREGUNTA 7
¢CREE USTED QUE LAS ARTESANIAS DEBEN DE COMERCIALIZARSE AL POR
MAYOR EN LAS FERIAS QUE REALIZAN EN NUEVA YORK?

Si NO

PREGUNTA 8
¢CONOCE USTED SOBRE EL PROCESO DE ELABORACION DE LAS ARTESANIAS
DE MADERA?

Sl NO
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PREGUNTA9
¢(CREE USTED QUE SE DEBE DE MEJORAR EL TIPO DE EMPAQUE DE LAS
ARTESANIAS?

Si NO

PREGUNTA 10
¢OPINA USTED QUE LAS ARTESANIAS DEBERIAN DE PROMOCIONARSE CON
MAYOR FRECUENCIA EN NUEVA YORK?

Si NO
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ANEXO 3

QUESTIONNAIRE FOR THE SURVEY

EXPORT PLAN FOR WOOD HANDICRAFTS FOR THE GUAYAQUIL ARTISANS
ASSOCIATION TOWARDS THE MARKET OF NEW YORK-UNITED STATES.

MARK WITH AN X YOUR ANSWER.

QUESTION 1

¢DO YOU KNOW ECUADORIAN CRAFTS?
YES NO

QUESTION 2
¢DO YOU THINK THAT THE QUALITY OF ECUADORIAN CRAFTS, MEETS THE
DEMANDS OF THE MARKET?

YES NO

QUESTION 3
¢DO YOU BELIEVE THAT SOME AMERICAN TRADERS INTEREST IN ECUADORIAN
PROCEDURES?

YES NO

QUESTION 4

¢WOULD YOU AGREE THAT WOOD CRAFTS MUST BE MARKETED IN OTHER
UNITED STATES MARKETS?
YES NO
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QUESTION 5
¢DO YOU THINK THAT THE CRAFTS THAT ARE PROMOTED IN THE NEW YORK
FAIR GIFT SHOW ARE OF GRATEFUL FOR THE AMERICANS?

YES NO

QUESTION 6
¢DO YOU THINK THAT THEY OFFER DIVERSITY OF CRAFTS THAT SATISFY THE
NEW YORK MARKET?

YES NO

QUESTION 7
¢DO YOU BELIEVE THAT CRAFTS MUST BE MARKETED WHOLESALE AT THE
FAIRS YOU PERFORM IN NEW YORK?

YES NO
QUESTION 8

;DO YOU KNOW ABOUT THE PROCESS OF ELABORATING WOOD CRAFTS?
YES NO

QUESTION 9

¢DO YOU BELIEVE THAT YOU HAVE TO IMPROVE THE TYPE OF CRAFTS OF
CRAFTS?
YES NO
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QUESTION 10
;DO YOU THINK CRAFTS HAVE TO BE PROMOTED MORE FREQUENTLY IN NEW

YORK?

YES NO
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ANEXO 4

LISTADO DE IMPORTADORES

Abc Home Furnishings Inc Admiral Overseas Shippin Co
www.abchome.com www.shipwithadmiral.com
212.473.3000 (336) 288-1464

Baer Theodore M Inc
www.lightdentalstudios.com
Tass Steel Ltd 789 - 987 - 551
http://www.tasslimited.com
+1.5167087752
Airlift (Usa) Inc
www.airliftcompany.com
Fashion Hometex Co., Ltd (517) 322-2144
www.fashionhometex.com
+66-80-045-0891
Gramercy Jewelry Manufacturing
info@gramercyjewelry.com
Adam & Melissa Imports (212) 268-0461
Www.importgenius.com
855-573-9976
Aliser Import & Export
www.yelp.com Roya Jewels
Minuteman Press - Old Country Rd +1 619-671-9280
www.burnsville-mn.minutemanpress.com
(952) 808-0000
Allcargo Movers Inc 200 Middlesex
wwwe.allcargologistics.com
+91 22 26675800
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http://www.fashionhometex.com/
http://www.fashionhometex.com/
http://www.importgenius.com/
https://yonkers.yalwa.us/ID_130332366/Minuteman-Press-Old-Country-Rd.html
https://yonkers.yalwa.us/ID_130332366/Minuteman-Press-Old-Country-Rd.html
tel:9528080000
http://www.shipwithadmiral.com/
https://newyork.yalwa.us/ID_103525809/Baer-Theodore-M-Inc.html
https://newyork.yalwa.us/ID_103525809/Baer-Theodore-M-Inc.html
http://www.lightdentalstudios.com/
https://newyork.yalwa.us/ID_130326163/Gramercy-Jewelry-Manufacturing-115-W-30th-St-FL.html
https://newyork.yalwa.us/ID_130326163/Gramercy-Jewelry-Manufacturing-115-W-30th-St-FL.html
mailto:info@gramercyjewelry.com
http://www.allcargologistics.com/
http://www.allcargologistics.com/

Arlington Press - Harrison Ave

www.theharrison-press.com
1-513-367-4582

Amron Inc Imports
www.amronintl.com
(877) 462-6700

Andalous Imports
http://www.hoovers.com
(855) 828-5377

Liso Jewelry Manufacturing
Www.manta.com
(212) 997-1197

Artman Tile & Paint
www.homeadvisor.com
+1 212-799-4334

Antiquarian Restorers

http://www.oldphoneshop.com

+1 212-758-1193

NYC Aurum Creations Co
WWW.aurumcreation.com
(212) 840-6223

Artale Graphics Inc
www.artalegraphics.com
212-349-1233

Jewels Al-ltalia LTD
www.alitalia.com
(212) 575-9487

Legend Jewelry Inc
www.legend-jewelry.com
(325) 653-0112

Ski Setting Company
www.dpsskis.com
+1.801.413.1737

International Jewelry Mktng
www.mckinsey.com
+1 212-869-0465

Grand Band Inc
www.thegrandband.com
(800) 624-5448

Infinite Classic Inc
www.infiniteclassic.com
+1 212-481-0010


https://yonkers.yalwa.us/ID_130325345/Arlington-Press-Harrison-Ave.html
https://yonkers.yalwa.us/ID_130325345/Arlington-Press-Harrison-Ave.html
http://www.amronintl.com/
http://www.hoovers.com/
https://newyork.yalwa.us/ID_129977561/Liso-Jewelry-Manufacturing-48-W-St.html
https://newyork.yalwa.us/ID_129977561/Liso-Jewelry-Manufacturing-48-W-St.html
http://www.homeadvisor.com/
http://www.oldphoneshop.com/
http://www.aurumcreation.com/
http://www.artalegraphics.com/
http://www.artalegraphics.com/
http://www.alitalia.com/
http://www.buzzfile.com/business/Jewels-Al~Italia-212-575-9487
http://www.legend-jewelry.com/
http://www.legend-jewelry.com/
http://www.dpsskis.com/
tel:+1.801.413.1737
http://www.mckinsey.com/
http://www.thegrandband.com/
http://www.thegrandband.com/
tel:8006245448
http://www.infiniteclassic.com/
http://www.infiniteclassic.com/

Haygaz Diamond Setting Barse & Co

WWW.groupon.com Www.barsaco.com

(212) 840-8480 +1 214-432-1064

M & G National Inc Mdviani Designs Inc
www.hmsnational.com www.businessfinder.nj.com
1-800-870-0560 (201) 840-5410

Janmark Jewelry Carol Ann Designs Inc
www.businessfinder.silive.com www.carol-anndesign.com
+1 212-221-7625 03 53483396

Renaissance Bijou Ltd Eclipse Corp
www.buzzfile.com www.eclipse-corp.com
(212) 869-1969 (614) 626-853

Jacques Limacher Krainz Creations Inc
www.pagesjaunes.fr www.Kkrainzcreations.com
+1 212-819-0132 +1 212-583-1555

Clara Studio Inc New Century Color
www.etsy.com http://www.centurycolor.com
+1 212-801- 0122 800-242-9501

132


http://www.hmsnational.com/
http://www.buzzfile.com/
http://www.buzzfile.com/
http://www.directionus.com/ny/new-york/renaissance-bijou-ltd.html
http://www.directionus.com/ny/new-york/renaissance-bijou-ltd.html
http://www.pagesjaunes.fr/
http://www.etsy.com/
http://www.barsaco.com/
http://www.barsaco.com/
http://www.businessfinder.nj.com/
http://www.businessfinder.nj.com/
http://www.carol-anndesign.com/
http://www.carol-anndesign.com/
http://www.eclipse-corp.com/
http://www.eclipse-corp.com/
http://www.krainzcreations.com/
http://www.centurycolor.com/

Card Store & 99 Cents
www.99only.com
888-582-5999

Anju Multani Imports
WWW.importgenius.com
855-374-1199

Impact Brass
www.sundaysongbook.com
(800) 997-0500

Ann Gretty & Accociates Imports
Wwww.anngetty.com
415.345.0230

Manoj Antique Screens
www.sellingantiques.co
(845) 255-2747

Apex Maritime Co (Nyc) Inc Imports
www.apexshipping.com
516-200-9500
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Mega Art
www.megaart.it
480-423-8770

A&B Fine Jwlry - Bedford Ave
www.bedfordjewelersma.com
(615) 385-5301

New York Accessory Plus Inc
www.newyork.cbslocal.com
(212) 686-2198

Elegant Jewelers Mfg Co Inc
www.elegantjewelersli.com
+1 212-869-4951

Apex Maritime Co Inc Imports
www.datamyne.com
909-564-9199

Kent House Inc
www.kenthousestudio.com
917.701.7226


http://www.99only.com/
http://www.99only.com/
http://www.importgenius.com/
http://www.sundaysongbook.com/
http://www.sundaysongbook.com/
http://www.anngetty.com/
http://www.anngetty.com/
http://www.sellingantiques.co/
http://www.sellingantiques.co/
http://www.apexshipping.com/
http://www.apexshipping.com/
http://www.megaart.it/
http://www.megaart.it/
http://www.bedfordjewelersma.com/
http://www.bedfordjewelersma.com/
http://www.elegantjewelersli.com/
http://www.elegantjewelersli.com/
http://www.datamyne.com/importer/6817566/apex-maritime-co-inc
http://www.datamyne.com/importer/6817566/apex-maritime-co-inc

Art And Frame Direct Inc Imports
www.afdhome.com
407-857-9953.

Ceramica Arnon
WWW.ceramicaarnon.com
+1 212-807-0876

Art Teak Furniture Imports
www.arteak.com
208.869.6015.

Antique Conservation Inc
WWW.ecrios.com
(212) 643-0388.

Kim Baker Design
Www.contactout.com
+1 210-805-3324

Caulktite Corp
Www.mapquest.com
+1 718-624-4111
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Atlantic Paste & Glue Co Inc
www.gemplers.com
(718) 492-3648

New Millennium Furniture Warehouse Inc
www.shopmhf.com
901-672-8430

Artistique European Doors Inc
www.buzzfile.com
+1 718-336-5080

Apparel Logistics Usa Inc
www.apparellogisticsgroup.com
1-646-438-6903

Artistique European Doors Inc
www.doorlist.us
(718) 336-5080

James Martin Jewels LTD
www.jamesmartinjewelers.com
+1 212-957-8285


http://www.ceramicaarnon.com/
http://www.ceramicaarnon.com/
http://www.ecrios.com/
http://www.ecrios.com/
http://www.gemplers.com/
http://www.gemplers.com/
http://www.shopmhf.com/
http://www.shopmhf.com/
http://www.buzzfile.com/
http://www.apparellogisticsgroup.com/
http://www.apparellogisticsgroup.com/
http://www.buzzfile.com/business/Artistique-European-Doors-Inc-718-336-5080
http://www.buzzfile.com/business/Artistique-European-Doors-Inc-718-336-5080

Arts For Art Inc
www.jamesmartinjewelers.com
+1 212-957-8285.

Dagil Jewelers
www.whereorg.com
10036-3347

Jewel Sence Inc - Broadway
www.bizjobsusa.com
(212)213-0080

American Jewelry
www.americanjewelrycompany.com
(661) 325 - 5023
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https://newyork.yalwa.us/ID_130084933/Dagil-Jewelers-4-W-St.html
https://newyork.yalwa.us/ID_130084933/Dagil-Jewelers-4-W-St.html
https://www.whereorg.com/dagil-jewelers-11413173
https://www.whereorg.com/dagil-jewelers-11413173
tel:+1(661)%20325%20-%205023

ANEXO 5

PRINT COMPLETO DEL PROCESO DE LA DAE

PARTE 1

ramites Operativos

Menu Tra mites Opermtves
izquierdn

Declaracion de Exportacion

INFORMACION GENERAL

1,1,1 Decumentes Eledtrénico s = Dedaracidn de Bxportaddn

ervicios Informativos

Soporte al Cliente

* ADS.Cadigo del declarant=

* ADZ.Cadigo de Régimen
IMFORMACION DE EXPORTADOR

+ B04.Codigo de tipo de
identificacion del exportador

BOZ2.Direccién del exportador

* BD6.Ciudad de residencia del
exportador

INFORMACION DEL DECLARANTE

Bii.Direccién del declarante

COMUN | Item | DOCUMENTOS |

B1%.Nombre del consignatario

* B25.Codigo de pais de destino
final

* B12.Valor FOB USD

* Bi4.Codigo de unidad de
moneda de transaccion

[USD] DOLAR ESTADOUNIDENSE

01904213 | = A01.cédigo del distrito [—-seleccidn--
—Seleccidn-- |L| + AD4.Tipo de despacho |—-5e4ecci6n--
[001] RUC =] | [&] *B01.Nombre del exportador [
| BOZ2.Teléfone del exportador |
| +Bo7.C1IL | —-Seleccidn--
CDLA LOS ESTEROS MZ 43 VILLA 52
| B20.Direccién del consignataric |
--Seleccidn-- ’T‘ *B21.Ciudad dal consignatario |
5 Dl * B13.Codigo de forma de pago |--Selecci6n--

de |la transaccion comercial

Bi8.Fecha de emision de |2
carta de credito

* C01.Codigo de moneda

15/04/201¢/ (|

* C02.Tot=l Moneda transaccion

* B22.Tipo de carga

* B15.Codigo de puerto de
embarque

* B17.Codigo de puerto de
llegada o de destino

TOTALES

* CO4.Cantidad total de items

* C05.Peso neto total

* C07.Cantidad total de bultos

* C09.Cantidad total de unidades
fisicas L

C1i.Cadigo de la mercancia de
despacho urgente

[USD] DOLAR ESTADOUNID ENSE |~ | = co2.Tipo decambic [ 1.00
50|
. B24.Medio de transporbe del =
— Selecciér - [v] B2iMsdcde panspor | Seleccion- =
- Pr— B16.Codigo de puerto privade [ FEN—
Seleccion |' | desde donde embarca | Seleccion |
Seleccian- ’T‘ * Eg?ﬁ.ﬁlamacen de lugar de |--Selecci6n-- 'T‘
ol
D.DDOl * C06.Peso bruto total | 0.00
0| * cos.Cantidad de contenedores | o
Dl *C10.Cantidad total de unidades o
comerciales |
Seleccion-- ’T‘ gF]&EECOdigD de solicitud de |--Selecci6n-- 'T‘

["Guardar temporal | [ Traer | IETTRETIIEIIN
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PARTE 2 A

INFORMACTION DEL DECLARANTE

*

[001] RUC -

Bil.Direccién del declarante COLA LODS ESTERCS MZ 43 VILLA S2

0304208725001

IMFORMACION DE ITEM
Resultado : 0

DOl.Nimero de item

[4]

D07.Codigo suplementario |

| Cddigo complementario

*[115.Codigo subpartida |

| @ D02 Tipe de traamiente

002, Codige de producto

*[D04.Descripcion de la
* | mercancia

|T| *#D14.Peso neto

. . :
[~ 1I;IQSIi.EéilEantldai:l de unidades

| ¥D12.Cantidad de unidades
comerciales

#[05,Codige del estado de la . .
mercancia | ~Seleccidn
* i i i o
'ﬁs]i'.]:'égud'gu de tipo de un|dades| Selection—
#[13.Codige de unidad d =] -
e mesca!i'l%iae HEEs e= e | ~Seleccidn-- | -
*D08.Clase de embalzje |--Seleccic|'n--

|T| *D03.Cantidad de bulto

*D16,Codige de pais de origen | [EC] ECUADOR

[=] =D17M8l0r FOB

*#D18.Monte de Transaccidn Real |

H CI| D25\ alor FOB de wvehicule

D21\aler en factura de la serie |

$U| 22.Unidad monetaria de la
actura

DZ2.Namero de chasis del |
wvehicula

| D24.Mimere de moter

DiS.MNimero de factura |

] D20.Fecha de factura

*D26,Ubicacion geografica |--Eeleccic|'n--

D02.Tipo de ratamientn D03.Codigo de producto | D04.Descripcion de la mercancia

Muestra || () Exportar Bucel || InpmaEﬂoell

D05.Codigo del estado de la mer

| ~Seleccidn—

| oo

| ~Seleccidn—

[ |

DETALLE DE DESPACHO PRECEDENTE

DO1l.Nodmero de item E02.Codigo de regimen precedente

E03.Cadigo del distrito precedente
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| Agregar || Madificar || Himinar |

E04.Afio de la orden precedente



PARTE 2B

DETALLE DE DESPACHO PRECEDENTE

DO1l.Nimero de item E02.Codigo de regimen precedente | E03.Cdodigo del distrito precedente E04.Afio de la orden precedente
(] [ [+]
#*DOLMNimero de item | | :Erjé?cne:doedﬁg de regimen | ~Seleccign— Zl
*E02, Cddigo del distrito | zl *ED4, Ao de la orden | |
precedente precedente
: *EDE. Mimero de item
*E03, Secuencial precedentz | | e e | |
Agregar Madificar Himinar
OBSERVACION DE OCE - ITEM
DO1.Mamero de item G02.Codigo de observacion de oce G03.0bservaciones de oce

=D01Nimero de item | *DGCDEZCodigu de obszrvacion de | ~Seleccidn—- = |

*3E03.0bservaciones de oce |

Agregar Modificar Himinar

(Guardartemporat | _Trer | [ERERESIEET
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PARTE 3

(COMUN | Ttem  DOCUMENTOS
Documento de Acompaiamiento
Resulado : O

No FO2.Nimero de item

L]

4, Nimero de documents de
acompanam iento

*F07.Nombre de entidad emisora
de”“ocumenm fe

Mugstra || (] Biportar Bucel | | @) Importar Bxcel
F03.Tipo de documento de acompafiamiente  FO4.Nimero de documento de acompafamiento  FD5.F¢
L |»]
|| ¥ F02.Tipo.de documents de o A -
acomppaﬁarnienho Seleccidn |_|
F08.Fais emisor de documents [~ olaccian— | - |

acompanamiento

*F05.Fecha d; emisidn dg
documenta

FOZ.Mimero de item

e acompaniamiento | 13/04/201:

--Seleccion--

[+]

F10.Cantidad de carga

F12.Pasicion

0

£ acompanamiento

*F06.Fecha d
documento

FOS.Descrip

Fii.Unidad
Mercancia

fin de viggncia de
Ee acomp’gﬁamiento @I
cion adicional
de medida --Seleccign-—- E

Documents adijunto
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ANEXO 6

VUE

g s CHEED
VentanillaUnicaFeuatoriana 4

O 5HIE |+
'i‘.. :
g «t ccaifiss
laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud Soporte al Usuario = i'ﬁ
»
3

2 de Tramites Actualidad de Tasas Listado de Certificados
:ntes

Pendientes de Pago por Vencer

0 0 0 0

= FIRCILIN AR LA FICT | e

+ REFORMA A REGLAMENTO D...

Repositorio M@ is Formularios Favoritos

. Cadigo de
No. Institucion Documento Documen to

irma Electronica{STI)
Consultar validez de Certificado :
Servidos Requeridos
Contacto por Institucion

9 1800-238262

SENAE

Tr | . P
Shaumes Ump «__ o Mg » TNPC [T i ‘
Ode =5 e e nhae B @ -y 8
Copyright{c) Servicio Nacienal de Aduana del Bcuador Todos los Derechos Reservades,
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ANEXO 7

PRINT DECLARACION JURAMENTADA DE ORIGEN

DECLARACION JURADA DE ORIGEN
1. IDENTIFICACION DE EMPRESA

*1.1 R.U.C. [ * | *1.2 Nombre Contacto

* 1.3 Direccion planta de produccion | * 1.4 Correo electronico de notificacion

* 1.5 Subpartida Arancelaria |

@]

2. PRODUCTO (Diligendar un Formulario por Cada Produdo)

* 2.1 Nombre Comercial |

* 2.2 Nombre Tecnico |

* 2.3 Unidad Comercial |--Se|eoc:i6n--

3. UTILIZACION INSTRUMENTOS DE COMPETITIVIDAD ADUANERO

* Zona Seleccionar |--Se|eoc:i6n--

=

4.(*)JMATERIALES EXTRANJEROS IMPORTADOS DIRECTAMENTE O ADQUIRIDOS EN EL MERCADO NACIONAL

Descripcion(No | Descripcion de ; ) Pais de Unidad de ; Por Unidad Comercial del Producto
No bre T R Subpartid Pais de origen ed R Medid Cantidad
mbre Tecnico) ubpartida procedencia ida valor CIF § valor Planta §
: =
(| Descargar Excel E Cargar Exportar Excel
Descripcion{Nombre Tecnico) | |
Subpartida | ‘ @ | |
Paiz de origen | | h |
Pais de procedencia | | b4 |
Unidad de Medida [--Seleccién-- [~
Cantidad [ 0.0000]
valor CIF § [ $0| valor Planta $ $0|
4.11 Valor total por Unidad de
Producto (USD) | $0]| Ar $0]
Aﬁ'égar Modificar Eliminar
Loading...
5.(*)JMATERIALES NACIONALES
- o Por Unidad Comercial del
No Descripcion(Nombre Descripcion de Unidad de Medida Cantidad Producto

Tecnico) Subpartida

[v]

6 Nesrarnar Fucel I carnar 671 Funortar Fyrel
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6.(*)COSTOS ¥ VALOR EN FABRICA PRODUCTO TERMINADO

* 6.1 Tota| Costos Materjas
(valor |

Nacionales/UU. Comercial
casilla No.5.11)

* 6.2 Otros Costos Directos de

Fabrica/U. Comercial (No |

incluye materias primas)

* 6.3 Valor en Fabrica/U. .
Comercial(Mayor a sumatoria |

casillas No.6.1+6.2+4.11)

* 6.4 Valor FOB de Exportacion/ |
U.Comercial

7.(*) PROCESO DE PRODUCCION (Completa descripdon por Etapas - maximo 2.000 aradteres)

* PROCESO DE PRODUCCION

B.CARACTERISTICAS TECNICAS DEL PRODUCTO (maximo 2.000 caracteres)

* CARACTERISTICAS TECNICAS
DEL PRODUCTO

9.APLICACIONES DEL PRODUCTO (maximo 2.000 caracteres)

* APLICACIONES DEL PRODUCTO

10. Valor agregado nadional (VAN)

BL.ALADI Y GRUPO ANDINO | 100.00%| B2.USA [

0%

B3.CANADA [ 0%| B4.MEXICO [

100.00% |

BS5.MERCOSUR [

100.00%

11. SELECCION DE ESQUEMA 0 ACUERDO PARA ORIGEN

Infomacion

Normas Asociadas Adicional

No Codigo Esquema Desc. Esquema Criterio

Partida

Equivalente igo de OCE

* Esquema |--Se|ecc:i6n--

* Codigo Esquema |

= Desc. Esguema

* Normas Asociadas --Seleccidn--

Criterio

Infornacion Adicional

(&)1

Partida Equivalente |

* Codigo de OCE

Agregar Modificar Eliminar

12. Representante legal

| * Fecha (dd/mm/aaaa)

* Nombre del Representante |
Legal

* Identificacion Representante |

lega | * Cargo

(*)JINFORMACION CONFIDENCIAL

22/10/2015 || @]

DECLARC BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE LA INFORMACION SUMINISTRADA Y CONSIGNADA PARA EL TRAMITE DE DECLARACION JURAMENTADA ES REAL

Y VERAZ E [GUALMENTE SOMOS CONOCEDOR
ESTE PROCEDIMIENTO.

DE LAS NORMAS, ACUERDOS Y TRATADOS QUE RIGEM LAS NORMAS DE ORIGEN QUE SE APLICAN Y REGISTRAN ED

Ver Borrador H Guardar temporal ][ Traer
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ANEXO 8

PRINT DE LA EMISION DEL CERTIFICADO DE ORIGEN

f—am._amm

laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud Soporte al Usuario

Certificados de Origen y DJO

Apoderado

Registro de Apoderado Seleccionar

Comercializador

Registro de Comercializador Seleccionar
Modificacion de Comercializader Seleccionar

D10
Elabaracién de 01O Seleccionar
co

Certificade SGP @
Certificado ALADI [ Seleccionar |
Certificado MERCOSLR [ Seleccionar |
Certificado ACESS( Acuerdo CHILE ECUADOR) @
Certificade Terceros Paises @
Certificado Acuerdo de Cartagena(CAaN) Seleccionar
Certificade SGTP Seleccionar
Certificado EUR. 1 Seleccionar
Enviz de Cert Origen masivas Seleccionar
Artualizacion / Consulta de Cert. Origen masivos Seleccionar

Estado de Tramite Integral

Estado de Tramite Integral Seleccionar

PARTE 1

ST T

laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud Soporte al Usuario

Certificado SGP
Propietario | Infformacion  Productos  Localizacion  Enwiar

* Codigo de OCE 01504213
Co propietario
1t Seleccidn del propietario del certificado 1 Identifique si el certificado 2 generar es para usted o para uno de sus apoderados

* RUC --Seleccion-- -
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PARTE 2

'] 7 B

“laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud

Certificado SGP

e AN

Soporte al Usuario

|' Propietario | Informacion ] Productos ] Lol:aizamu Enviar |
Informacion de la Entidad

* Entity Entidad | --Seleccion--
* Oficina / Regional | --Seleccion--

Informacién de Certificado

1.Goods consigned from (exporter "s business name, address, country)

* Nombre del exportador de negocio ‘

+ Pais exportador |Ecuapor

=]

* Direccidn del exportador

2.Goods consignado a (nombre, domicilio, pais)

* Nombre del destinatario de negocios ‘

* Pais destinatario | --Seleccion--

* La direccidn del consignatario

3.Means de fransporte y ruta (por lo que se conoce)

* 1: Medios de transporte

#1: ruta (en la medida de que se conozca)

4. Oficial Use
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PARTE 3

“laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud Soporte al Usuario

Certificado SGP
|' Propietario '| Informacion | Productos | Localizacion | Enviar '|
Lista de productos

i
©

No. de bultos |Naturaleza de Descripcion de Criterio de Peso Bruto Unidad Factura Fecha Valor Codig

los bultos Mercancia origen arancel

[] [ [»]
5. Numero de iterms o]

* Tariff Code | @

6. Marca y numero de bultos (Ejemplo: 1054)

* Marcas y numeros de bultos (Ejemplo: 1054) Maximo 30 caracteres * Naturaleza de los bultos

| || --seleccién-- T‘

* 7.Mumero y tipo de envases; descripcion de las mercancias

* B.Origin Criterion

|--Sele1:ci6n—- | -
* 9.Peso bruto u otra cantidad. (Ej: 10543.00) * Unit

[ 0.00|| --Seleceidn—- [~]
* 10.Mumero de factura * [nvoice s date

[ [ 19!04!2012|@|

* Invoice "s Value (Ex: 1005432.00)

[ 0.00

Agregar Mod ificar Eliminar

145



PARTE 4

laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud

= e

Soporte al Usuario

Fa

M
|-

3 |

Certificado SGP

Propietario | Informacion = Productos  Localizacion  Enviar
Informacion Complementaria

11.Certification
MIFRO

#12.Declaration por &l exportador

PRODUCED IN ECUADOR

<]

# Pais irlén%oriador. ¥ gue cumplen con los requisitos de erigen para los productos especificades en el Sistema Generalizado de Preferencias para los productos
exportados a

--Seleccidn--
* PROV INCIA
—5eleccidn--
* Lugar y fecha, firma del representznte autorizade

19/04/201¢| @]

PARTE 5

* Ciudad

--Seleccidn--

laboracion de Solicitud Proceso de Solicitud

Soporte al Usuario

Certificado SGP

Propietario | Informacion = Productos | Localizacion Erviar
* Documento adijunto

Nombre de Archive

146

Identificador del Documento

Agregar un archivo eliminar archivos

Ver Borrador || Guardar temporal || Traer |



