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RESUMEN

Desde su aprobacion en el 2013, la Ley Organica de Comunicacion (LOC) que contiene
113 articulos, ha sido foco de discusion, criticas, debates, aprobaciones, etc. por parte de los
medios de comunicacién y periodistas del Ecuador. En esta investigacion nos enfocamos
Unicamente en dos articulos que plantea la LOC: El 18 y el 26 que tratan de la censura
previa y el linchamiento mediatico, pues como egresados de la carrera de Periodismo
creemos que estarian atentando contra el principio de la libertad de expresion. Es por eso
que elaboramos un analisis con los distintos puntos de vista de periodistas de la seccién
politica de Diario Expreso, EI Comercio, EI Universo y El Telégrafo de Guayaquil, Quito y
Cuenca, conjuntamente con sus editores, en los que establecimos problemas y
consecuencias que causa en el ejercicio periodistico la ejecucion de los articulos antes
mencionados, por medio de encuestas y entrevistas como técnicas de recoleccion donde
obtuvimos respuestas mas certeras y precisas de quienes actualmente ejercen la profesion
periodista.

Palabras claves: Periodismo, comunicacion, legislacion, medios de comunicacion de masas
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ABSTRACT

Since its approval in 2013, the Organic Law of Communication (LOC) containing 113
articles, has been the focus of discussion, criticism, debates, approvals, etc. by the media
and journalists of Ecuador. In this investigation we focus only on two articles that arises the
LOC: The 18 and the 26 that deal with the previous censorship and the media lynching,
because as graduates of the career of Journalism we believe that they would be attacking
the principle of freedom of expression. That is why we developed an analysis with the
different points of view of journalists in the political section of Diario Expreso, El
Comercio, EI Universo and EIl Telégrafo in Guayaquil, Quito and Cuenca, together with
their editors, in which we established problems and consequences which causes in the
journalistic exercise the execution of the aforementioned articles, by means of surveys and
interviews as collection techniques where we obtained more accurate and precise answers
from those who currently practice the journalism profession.

Keywords: Journalism, communication, legislation, mass media
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INTRODUCCION

A partir del 2013, la Asamblea Nacional con mayoria gobiernista, aprobd la nueva Ley
Organica de Comunicacion (LOC), la misma que contiene 113 articulos. En esta
investigacion nos enfocaremos en el articulo 18 que dice que queda prohibida la censura
previa por parte de una autoridad, funcionario publico, accionista, socio, anunciante o
cualquier otra persona que en ejercicio de sus funciones o en su calidad revise, apruebe o
desapruebe los contenidos previos a su difusion a través de cualquier medio de
comunicacion, a fin de obtener de forma ilegitima un beneficio propio, favorecer a una
tercera persona y/o perjudicar a un tercero. Los medios de comunicacion tienen el deber de
cubrir y difundir los hechos de interés publico. La omision deliberada y recurrente de la
difusion de temas de interés publico constituye un acto de censura previa. Mientras que el
articulo 26 se refiere a la prohibicion de la difusion de informacion que, de manera directa
0 a través de terceros, sea producida de forma concertada y publicada reiterativamente a
través de uno o mas medios con el proposito de desprestigiar a una persona natural o

juridica o reducir su credibilidad pablica.

Como egresados de la carrera de Periodismo, creemos que los dos articulos antes
mencionados, estarian atentando contra el principio de la libertad de expresion. Es por eso
que queremos elaborar un andlisis con los distintos puntos de vista de periodistas de la
seccion politica de Diario Expreso, EI Comercio, El Universo y El Telégrafo de Guayaquil,
Quito y Cuenca, para establecer problemas o las consecuencias que esta causando en el

ejercicio periodistico de nuestro pais.



DESCRIPCION

El ejercicio periodistico a nivel mundial, se ve influenciado por las leyes de comunicacion
que regulan la comunicacion. En muchos paises esto representa un reto y el Ecuador desde
el 2013 est4 sujeto a esta regulacion. En nuestra investigacion nos enfocaremos en los
articulos 18 y 26 de la LOC que tratan de la libertad de expresion y el linchamiento
mediatico, desde dénde incide la influencia en las publicaciones periodisticas. Es por eso
que queremos conocer las distintas posiciones de ciertos medios de prensa escrita para
analizar y establecer los problemas o consecuencias que causan estos articulos, y verificar
las posibles soluciones que se puedan encontrar para garantizar un periodismo libre de todo

impedimento.



CAPITULO 1
GENERALIDADES

1.1. Planteamiento del problema

Las leyes de comunicacion representan un gran reto para el ejercicio periodistico en

los paises a nivel mundial en que se estan implementando estas normativas legales.

En estados de Europa, Asia y Norteamérica en los que se ha respetado la libertad de

expresion, estas disposiciones legales se han mantenido con pequefios cambios.

Sin embargo, en la region con la llegada del Socialismo del Siglo XXI se han promulgado
leyes en ciertos paises, las cuales han sido criticadas por los detractores de los Gobiernos al

considerarlas que atentan a la libertad de expresion o que se han convertido en ley mordaza.

Ecuador, no se ha visto alejado de estos cambios y la comunicacion ha evolucionado desde
la época colonial cuando existia el diario ‘Primicias de la Cultura de Quito’ hasta la
actualidad. Han surgido mas medios como radios y canales de television, pero en este punto

también se ha creado una normativa que antes no existia y que regula la comunicacion.

El 14 de junio de 2013, la Asamblea Nacional, con mayoria del movimiento gobiernista
Alianza Pais (AP) aprobd la nueva Ley Organica de Comunicacion (LOC), la misma que
posee 113 articulos y que contiene varios puntos de discusion, pero los que se refieren a
esta investigacion estan determinados en los articulos 18 que trata sobre la Prohibicion de

Censura Previa y el articulo 26 que habla sobre el Linchamiento Mediatico.



El primer articulo dice, que queda prohibida la censura previa por parte de una autoridad,
funcionario publico, accionista, socio, anunciante o cualquier otra persona que en ejercicio
de sus funciones o en su calidad revise, apruebe o desapruebe los contenidos previos a su
difusion a través de cualquier medio de comunicacion, a fin de obtener de forma ilegitima

un beneficio propio, favorecer a una tercera persona y/o perjudicar a un tercero.

Los medios de comunicacion tienen el deber de cubrir y difundir los hechos de interés
publico. La omision deliberada y recurrente de la difusién de temas de interés publico

constituye un acto de censura previa.

Mientras que, sobre el linchamiento mediatico, queda prohibida la difusion de informacion
que, de manera directa 0 a través de terceros, sea producida de forma concertada y
publicada reiterativamente a través de uno o mas medios con el propdsito de desprestigiar a

una persona natural o juridica o reducir su credibilidad publica.

Conforme a lo sefialado, cabe realizar una investigacion sobre estos dos articulos que
estarian atentando contra el principio de la libertad de expresion, establecer los problemas o
las consecuencias que estan causando en el ejercicio periodistico del Ecuador en el afio
2017 y verificar las posibles soluciones que se puedan encontrar para garantizar un proceso

comunicaciones objetivo libre de todo impedimento y veraz en su desarrollo.



1.2. Formulacién del problema

¢Qué influencia tiene la censura previa y el linchamiento mediatico en la libertad de
expresion en las secciones de politica de Diario Expreso, EI Comercio, EI Universo y El

Telégrafo de Guayaquil, Quito y Cuenca?

1.3. Sistematizacion del problema

- ¢Cudl es el impacto que en el ejercicio periodistico estan provocando los articulos

referentes a la censura previa y el linchamiento mediatico de la LOC en el pais?

- ¢Cuales son los principios constitucionales afectados en el Ecuador por la censura

previa y el linchamiento mediatico de la LOC en el quehacer periodistico?

- ¢Como se ha regulado la censura previa y el linchamiento mediatico?

- ¢De qué manera podemos mejorar el quehacer periodistico ante los articulos de

censura previa y el linchamiento mediatico de la LOC en el Ecuador?



1.4. Objetivos de la Investigacion

Analizar el impacto e influencia de los articulos 18 y 26 de la Ley Organica de
Comunicacion en el ejercicio periodistico a través de los medios de comunicacion escrita

de Guayaquil, Quito y Cuenca.

1.4.1. Objetivo General

Analizar la correspondencia entre los articulos 18 y 26 de la Ley Orgénica de
Comunicacion (LOC) y su influencia en la libertad de expresion en las secciones de politica

de Diario Expreso, EI Universo, EI Comercio y El Telégrafo de Guayaquil, Quito y Cuenca.

1.4.2. Obijetivos Especificos

. Determinar los referentes tedricos sobre la censura y la libertad de expresién en los

medios de comunicacion.

. Explicar como se ha regulado la censura previa y el linchamiento mediatico por la
LOC.
. Evaluar el impacto que en el ejercicio periodistico y su influencia en la libertad de

expresion en las secciones de politica de Diario Expreso, EI Comercio, EI Universo y El

Telégrafo de Guayaquil, Quito y Cuenca.



1.5. Justificacion

Tomando en cuenta la importancia que tiene el Derecho a la Informacidn, puesto que es un
Derecho Fundamental reconocido en Instrumentos Internacionales suscritos por el Ecuador
y en la Constitucion, este estudio busca realizar un andlisis de los articulos de la Ley
Organica de Comunicacion, referentes a la censura previa y al linchamiento mediatico y su
influencia en la libertad de expresion en cuatro de los principales diarios de Guayaquil,

Quito y Cuenca.

Asi mismo, este estudio busca que la actual Ley de Comunicacion sea entendida en su
totalidad por quienes ejercen el periodismo y por los ciudadanos. Esta comprension debe
incluir los articulos que hacen referencia a la censura previa y al linchamiento mediético,

luego de haber determinado su significado y su influencia en los medios de comunicacion.

La relevancia de este estudio es mayor luego de que movimientos politicos del pais
busquen reformar ciertos articulos de la esta ley referentes a la censura previa y al
linchamiento mediatico luego de que existirian ilegalidades al aplicarlas como la

autocensura lo cual ha sido llamado como algo inconstitucional.

El estudio se orienta a la influencia que los articulos sobre la censura previa y al
linchamiento mediatico de Ley Organica de Comunicacion puedan tener en las secciones de
politicas de los siguientes cuatro medios de comunicacion impresos: Diario El Telégrafo,

Diario EI Universo, Diario EI Comercio y Diario Expreso de Guayaquil, Quito y Cuenca.



1.6. Delimitacion de la Investigacion

Campo De Estudio: Periodistas de la seccion Politica de los Diarios Expreso, El

Comercio, El Universo y El Telégrafo

Area: Comunicacion Social

Tiempo: 2017

Campo Geografico: Quito, Guayaquil y Cuenca

Aspecto: Legal, social y comunicacional

Género: Femenino y masculino

Edad: Entre 25 y 45 afios

1.7. ldea de defender

Los articulos referentes a la censura previa y al linchamiento mediatico dispuestos en la
Ley Organica de Comunicacion (LOG) vigente influyen en la libertad de expresion y
restringen derechos de informacion en las secciones de politica de Diario El Telégrafo,

Diario El Universo, Diario EI Comercio y Diario Expreso de Guayaquil, Quito y Cuenca.

Variables: independiente y dependiente



CAPITULO 2

Marco Tedrico

2.1. Fundamentacién teérica

2.1.1. Ley organica de comunicacion (LOC)

La LOC en el Ecuador se ha establecido como un mecanismo a través del cual se busca
defender el derecho a decir con respeto lo que piensan las personas a través de las
plataformas y canales de comunicacion, asi como se ha establecido como un mecanismo
mediante el cual se pretende generar una cultura de emision de informacion veridica
mediante los medios o soportes varios que existen para la gestion comunicativa (Consejo de

Regulacion y Desarrollo de la Informaciéon y Comunicacion, 2013).

Histéricamente esta ley fue establecida a través del oficio No. PAN-GR-2013-0775 el 17
de junio del 2013, esto como parte de una medida a través de la cual se buscaba mejorar de
alguna manera, el ejercicio comunicativo y periodistico en el pais, evitando la generacion
de informacidn que, de una u otra manera, atentara a la correcta gestion comunicativa y

personas en general.

Particularmente a traves de los diversos articulos que se han establecido dentro de esta
ley, destaca el relacionado al objeto y ambito de la misma, donde se precisa
especificamente que se busca a través de esta, incentivar un desarrollo responsable del
ejercicio comunicacional e informativo, para proteger y regular en el ambito administrativo,
los derechos a los que debe basarse la informacion y toda actividad relacionada a este

contexto.



Posteriormente de haberse aprobado la LOC en el Ecuador, se efectuaron una serie de
evaluaciones sobre la misma, dado a que para varios de los medios de comunicacion en el
pais, esta medida significaria una limitante para gestion propia de difundir informacion,
denominandola incluso como la “mordaza” a la gestion periodistica independiente e

investigativa (Baquerizo, 2015).

Desde el punto de vista de ciertos periodistas, como es el caso del Director de la Revista
Plan V, Juan Carlos Calderon, la LOC, la cataloga como una ley a través de la cual se
pretendia domesticar a los medios de comunicacién, sin embargo los prondsticos sobre la
aplicacion de esta normativa tenian directa relacion con una medida a través de la cual se
pretendia sancionar tanto a nivel administrativo como econémico, a varios medios de
comunicacion a nivel nacional, lo que directamente se consideré como accion castigadora

por parte del Gobierno del aquel entonces presidente, el Economista Rafael Correa.

Citando a Calderon (2015):

En los medios publicos, los periodistas que estan en ndmina del Estado por lo general
carecen de libertad editorial, porque se impone desde la SECOM o desde otras
organizaciones estatales la linea editorial, se puede ver que en todos los medios se

repite la misma linea editorial.

Con base a lo expuesto por Calderdn, desde la implantacion de la LOC, se inicid un
proceso a través del cual, los medios y espacios informativos debian enfocarse o trabajar
bajo una linea editorial especifica, esto especificamente con los medios publicos, sin
embargo, para los medios privados, el principal problema que se identifica en el cuidado y

tratamiento previo de la informacion, de lo contrario los propietarios de dichos canales,
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periodistas y comunicadores de ciertos medios, corrian en el riesgo de ser sancionados por

las Superintendencia de Comunicacion SUPERCOM.

La LOC aplicada en el Ecuador no solo trajo consigo detractores a nivel interno, sino
que su aprobacion generdé a nivel internacional una serie de comentarios y posturas tanto en

contra como a favor de la misma, como lo expresado a continuacion:

Ricaurte (2015) menciona que, “la actual Ley de Comunicacion ha sido considerada no
solo por los periodistas actuales del Ecuador, sino por varios organismos internacionales

como la Ley mas retrograda en América Latina y en la historia de América Latina”.

Lo antes expuesto tiene relacion también a un tema legal, donde no solo se aprobo la
LOC, sino que ademas se cred un tribunal especial a través del cual, se monitorearia la
gestion periodistica e informativa que se emitia por los medios de comunicacion del pais, lo
cual también fue un tema polémico desde el punto de vista de varios periodistas, dado a que
lo considerarian como una accion a través de la cual se juzgaria su trabajo, justificAndose el
que para otras profesiones no existen dichos tribunales, lo que incit6 mucho maés al
levantamiento y reclamo de dichos corresponsales sobre la ley y la incidencia que ésta

estaba ocasionando en su trabajo.

Dicho tribunal creado especificamente, hace referencia a la Superintendencia de
Comunicacion, sus gestiones se derivan en la fiscalizacion del contenido informativo y
periodistico que se emite, sin embargo, en este punto, es posible identificar principalmente
que la LOC y la SECOM otorgaron garantias de proteccion mas que para los ciudadanos,
a los funcionarios publicos, quienes a partir de dicha ley, denunciaron una serie de

irregulares segun su punto de vista, identificada de la gestion informativa y periodistica.
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Desde la aprobacién de la LOC en el Ecuador se la ha considerado como una normativa
polémica, principalmente porque se acentu6é como una ley que polarizaria a multiples
medios de comunicacion dentro del pais que no se adaptaran a la linea informativa y
periodistica que se imponia, de lo contrario las sanciones no se harian esperar, sin embargo,
entre las consideraciones que causan mas inconformidad no solo a nivel de los medios
comunicativos y los profesionales de la comunicacion y periodismo, es a nivel popular,
debido a que la ley como tal no se aplicaria a todos los medios y programas en general,
siendo un ejemplo de esto, la denominada “Sabatinas” programa semanal conducido por el

aquel presidente Rafael Correo.

En dicho espacio, transmitido por cierto por el canal publico de television Ecuador TV,
y otros medios publicos los dias sabados, cuyo contenido pareciera indicador en primera
instancia de las obras y proyectos que el gobierno estaria ejecutando o ejecutaria a futuro,
entre otros temas que le parecerian importante para el aquel mandatario, sin embargo,
también era un canal mediante el cual se generaban criticas tanto a los medios de
comunicacion como a los opositores del mandatario y toda su linea de apoyo (ministerios y

demés funcionarios publicos partidarios del presidente).

Con base a lo anteriormente expuesto, se cita un apartado compartido a través del sitio

web Reporteros sin fronteras (RSF, 2017):

Este programa escapa a la ley: el articulo 4 del reglamento de la LOC, al considerar
que no se puede imponer al presidente de la Republica las mismas obligaciones que a
los medios de comunicacion, le permite decir todo lo que desee sin tener que aceptar

o tolerar el minimo comentario o la menor protesta.
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Para corroborar lo antes anunciado segin RSF, es necesario analizar el articulo 4 del
reglamento general a la LOC, para asi determinar la veracidad de lo emitido por la
institucion antes mencionada: “Art. 4.- Actividad comunicacional. - Para efectos
regulatorios, se entenderda por actividad comunicacional exclusivamente a aquellas
actividades que realizan los medios de comunicacion social definidos como tales en el

articulo 5 de la Ley Orgéanica de Comunicacion”.

Como es posible determinar con base a lo expuesto en el articulo 4, la referencia que se
hace desde el punto de vista de RSF, se sustenta en que los programas de la sabatina, el
presidente tenia un tipo de inmunidad en sus comentarios, dado que no se consideraba
aquel programa como una via informativa tradicional que se escondia detras la imagen de
un programa en el que solo se tocarian temas relacionados a los proyectos en pro del pais y

la sociedad ecuatoriana.

A raiz de las declaraciones que se realizaban a través de las denominadas sabatinas por
parte del aquel presidente Correa, un Relator Especial de las Naciones Unidas para la
libertad de Opinion y Expresion, David Kaye, declar6 y denuncié que la LOC, inhibia

gravemente la libertad de expresion y de opinion en el pais sudamericano.

Otros de los resultados tras la aprobacion de la LOC, fueron los excesivos casos de
judicializacion a las que se enfrentaron tanto los medios de comunicacion, como los
gestores de la actividad informativa y periodistica, un aspecto que reflejaba el poder por el

cual tenian los funcionarios publicos sobre los medios de comunicacion del pais.

Particularmente se contabilizaron un total de 554 procesamientos y denuncias sobre

medios de comunicacion, de estos, un total de 398 terminaron con sanciones hacia cadenas
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televisivas, de prensa y de radio, esta Gltima en menor porcentaje. Especificamente estas
sanciones se reflejaron como multas, otras tantas se trataron como amonestaciones escritas,
y un porcentaje menor se trataron a través de disculpas publicas. Cabe acotar que estas
acciones legales se procesaron directamente por autoridades representantes de entidades

como la SECOM segun informacion obtenida por (RSF, 2017).

En materia especifica con los articulos que se contemplan dentro de la LOC, segun el
contexto del presente andlisis e informacion sobre el nivel de censura al cual se verian
expuestos los medios de comunicacion y periodistas, destacan el Art. 18, dentro del cual se
explica ampliamente las concordancias relacionadas con la prohibicion de censura previa,
es muy clara la descripcion sobre la prohibicion entre las autoridades, funcionarios y demas
personas que dentro de sus funcionen aprobaran o desaprobaran los contenidos previos a su
difusion, sin embargo, con el sinnimero de veces en las que los medios y periodistas en su
labor fueron denunciados no solo por emitir una noticia, sino también previamente de que
esta se emitiera, precisamente por el control que existia, el mismo que se ejercia desde

entidades como la SUPERCOM.

Analizando este articulo, principalmente su descripcidén precisamente era para evitar
que se generaran beneficios propios de manera ilegitima, asi como se buscaba tanto
beneficiar o perjudicar a terceras personas con la informacién que se difundia por dichos

medios y los periodistas, de lo contrario recaeria el respectivo procesamiento judicial.

De igual manera, se identifica otro apartado importante dentro del Art. 26, relacionado al
linchamiento mediatico, del cual, muchos funcionarios se vieron aludidos por el tipo de

informacidn que se emitia sobre un tema en especifico, en el que no quedaban una imagen
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favorable, por lo cual recurrian a esta ley para realizar los respectivos procesos de
denuncias. Por lo que, se buscaba evitar la reiteracion de una noticia e informacion de una
persona sobre un tema en particular, del cual su postura e imagen no fuera percibida de

manera correcta, segin la conveniencia del “perjudicado”.

De una u otra manera, la LOC en el Ecuador ha logrado establecerse como un
mecanismo de control para generar una funcién y accion informativa y periodistica
responsable, sin embargo, desde la perspectiva de muchos expertos sobre el tema, la ley
carece de neutralidad, debido a que por un lado se establecio en un contexto en el cual, el
presidente de plan y el periodo en el que se establecid, fue duramente criticado por su labor,
al igual que varios de los funcionarios publicos que pertenecian a su movimiento, lo que
determiné fuertemente la alternativa de plantear dicha ley, sin embargo, expertos en el area

periodistica, supieron manifestar que se vulneraba y limitaba la libertad de expresion.

2.1.2. Periodismo

Segun lo define Esquirol (2014):

El periodismo es la presentacion, descripcion y analisis, de hechos del mundo en el
soporte de la prensa. En este concepto, la funcion que cumple el periodismo estara
supeditada al periodismo en si, siendo definida en ultimo caso por la relacion de éste

con el publico que lo recibe. (p. 26)

El periodismo basicamente se define como el acto de reunir y presentar noticias e
informacion de interés para la comunidad o para un determinado segmento de la
comunidad. Las noticias y la informacion se pueden presentar de muchas maneras

diferentes, incluidos articulos, informes, transmisiones o incluso tweets, considerando que
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en la actualidad existe una variedad de medios de informacion que se emplean para obtener

un mayor alcance y trasmitir las noticias a las distintas audiencias.

En este contexto, es importante destacar que el periodismo a pesar de ser una forma de
comunicacion, es distinta de otras formas de comunicacion en las cuales se destaca la
retroalimentacion entre ambas partes; por el contrario, en el periodismo el mensaje tiene

una sola via, puesto que se dirige desde el periodista hacia la audiencia.

Asi mismo, Esquirol (2014) refiere que el periodismo es mas singular porque el mensaje
no es la historia personal o los pensamientos subjetivos del periodista; en cambio, el
periodista actia como un conducto, narrando una historia objetiva sobre algo que sucedio o
estd sucediendo, basado en sus observaciones y descubrimientos. Este tipo de narracién
puede presentarse en formas diferentes, incluyendo: reportajes, noticias de ultima hora,
noticias de la comunidad, informes de investigacion, editoriales, opiniones, entrevistas,

blogs, entre otras formas de periodismo que se presentan segun el medio que se emplee.

De acuerdo a Bernal (2014), “En el periodismo se han originado nuevas posibilidades
comunicativas, ha roto el ciclo bidireccional de la informacién, se ha abierto a sus lectores

y les ha dado la posibilidad de estar informados, al segundo desde cualquier dispositivo”.

(p. 24)

A pesar de los cambios que ha experimentado el periodismo con la introduccion de
nuevos medios digitales con los cuales se puede transmitir noticias de forma mas rapida;
existen caracteristicas que se mantienen, tales como la narracion Unica del periodismo que
implica transmitir los hechos de la historia que previamente han sido comprobados; incluso

en editoriales y resefias, el periodista esta transmitiendo datos sobre la experiencia.
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En este sentido, las historias pueden ser analiticas o interpretativas, y aun asi ser
consideradas como parte del periodismo. En general, la informacion que se utiliza para
construir noticias proviene de entrevistas, estudios, exdmenes, documentos, evaluaciones e
investigaciones. Para realizar una narracion completa, los periodistas a menudo informan

con base a cinco preguntas esenciales:

e (Quién fue?
e (Qué hicieron?
e ;Dobnde estaban ellos?

e ;Cuando sucedio?

¢Por qué sucedié?

En otro apartado, referenciando a Bernal (2014), la importancia del periodismo en la
actualidad, puede establecerse de acuerdo a las diferentes funciones que cumple en una
sociedad; ante todo, sirve para informar al publico, al ser un medio abierto la audiencia
prevista incluye a toda la comunidad o al publico. Una vez que el periodista informa la
noticia, o envia la comunicacion, la informacion esta disponible para cualquier persona que

desee recibirla.

Por esa razén, el periodismo es un componente esencial en una sociedad democratica,
puesto que segun refiere Burguefio (2013), cuanto mas libre sea la sociedad mas noticias e
informacidn estara disponible al publico. En este contexto, en una nacién democratica los
ciudadanos tienden a estar bien informados sobre los problemas que afectan a sus

comunidades, el gobierno y las relaciones cotidianas.
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Por otro lado, en paises donde se aplica un determinado modelo de gobierno, como es el
caso de Corea del Norte permite solo el acceso limitado a fuentes de noticias
independientes y casi ningln acceso a Internet; la mayoria de noticias e informacion
proviene de la Agencia Central de Noticias de Corea, que informa principalmente sobre las
declaraciones de los lideres politicos, lo que deja a los ciudadanos con un solo punto de

vista, filtrado Burguefio (2013).

Asi mismo, existen otros factores a criterio de Burguefio (2013), que pueden afectar el
adecuado ejercicio del periodismo, tales como el sesgo de la informacion que se considera
como un tema clave en el periodismo. El periodismo se basa en la objetividad, lo que
implica que los periodistas deben hacer todo lo posible para informar las noticias y la
informacion sin permitir que sus ideas preconcebidas influyan en las historias. Hay una
aceptacion general de que los periodistas, como todas las personas, tienen prejuicios
personales y culturales inherentes; sin embargo, la presentacion de la informacion debe

realizarse desde una perspectiva neutral.

2.1.3. Regulacion del periodismo

Segun Exeni (2013):

La regulacion en el oficio periodistico supone la busqueda de principios y normas
generales que definan y guien su ejercicio, funciones y efectos. Esta base principista puede
traducirse en instrumentos legales y reglamentaciones explicitas, o en enunciados generales

sin caracter obligante. (p. 48)

El periodismo es una profesion que genera efectos significativos sobre la sociedad, dado

el alcance, el poder y la legitimidad que posee al transmitir informacién de interés a un
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extenso colectivo. Por lo tanto, el ejercicio de esta profesion se encuentra regulado en
primer lugar por codigos de ética individuales que todo periodista debe tener y en segundo
lugar por leyes, normativas o reglamentos que han sido dispuestos por el Estado o por
instituciones estatales que buscan controlar que el ejercicio periodistico se realice de forma

ética sin vulnerar derechos individuales o colectivos de la ciudadania.

Desde esta perspectiva, los periodistas tienen la obligacién de conocer las normativas y
disposiciones legales directas o indirectas que regulan el ejercicio de su profesion,
considerando que desde un contexto general dichas normativas han sido disefiadas para
garantizar la calidad de la informacion, sin embargo, a pesar de ser necesarias dichas
regulaciones, en algunos casos puede llegar a ser percibido como medidas que restringen o

limitan la libertad de informacion.

En este caso, es preciso destacar que a lo largo de los afios diversas naciones en todo el
mundo han disefiado, actualizado o reformado leyes y reglamentos que regulan el ejercicio
periodistico, por lo que se procedera a analizar algunos de los casos mas relevantes a nivel

internacional y a nivel regional.

De acuerdo a Griffen y Luque (2015), “La libertad de prensa en Espafa es comparable a
la que disfrutan sus vecinos europeos, pero en un momento tan critico para el pais, es

esencial garantizar al méximo el flujo de la informacion”. (p. 1)

En Espafia, al igual que en otros paises del continente europeo, se ha perseguido en los
ultimos afios la libertad para el ejercicio periodistico, esto implica la identificacion y
eliminacién de las posibles barreras a la libertad de prensa, considerando que los cambios

experimentados a nivel politico, que generaron expectativas en el gremio periodistico a
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causa de una creciente presion sobre los medios de informacion. Al respecto, es importante
destacar que la Constitucion espafiola, en su articulo 20 garantiza el derecho de acceso a la

informacién y la libertad de expresion de los ciudadanos.

Particularmente en Espafia, existen normativas y reglamentos que regulan el derecho de
la informacién y el acceso a la informacion, con los cuales ademas de garantizar la libertad
de expresion, y la posibilidad de poder acceder libremente a la informacion siempre que
este derecho no vulnere el derecho a la intimidad de los ciudadanos (Ministerio de

Educacién, Cultura y Deporte, 2018).

Asi mismo, Escuela (2015), a pesar de que existen leyes que regulan el funcionamiento
de los medios de informacion de caracter publico y privado, aun se percibe un vacio legal
que regule el ejercicio periodistico, pese a que aln se mantiene vigente la Ley de Prensa
emitida en 1966, en la que se contemplan aspectos como: la libertad de prensa, la censura,
las empresas periodisticas y la profesion periodistica; analistas consideran que existen
brechas que deben ser corregidas con base a los cambios que ha experimentado el

periodismo en los ultimos afios.

Otro de los ejemplos que destaca Escuela (2015), se basa en los escenarios de Suecia y
Portugal; en el caso de Suecia, es considerado desde el afio 1766 como el pionero en
facilitar el acceso a la informacion de caracter publica, a su vez emitio la Ley Sobre la
Libertad de Prensa, a pesar de que dicha legislacion se mantuvo vigente durante seis afios,
las disposiciones y preceptos legales que contemplaba dicha ley se mantuvieron como parte

de la constitucion sueca. En la actualidad se encuentran vigentes la Ley Fundamental de la
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Libertad de Expresion y la Carta de la Libertad de Prensa que regulan el ejercicio

periodistico, y la proteccion de las fuentes de informacion.

En otro apartado, en el caso de Portugal desde el afio 1999 se emitid el Estatuto del
Periodista, en el cual se establecen las directrices generales que regulan el ejercicio
periodistico, las normativas de acceso a la profesion, aspectos relacionados con los
derechos y deberes del periodista, el acceso a fuentes de informacion y la proteccion de las
fuentes de informacion. Dicho estatuto fue actualizado en el afio 2007 y a su vez se
complementa con el Reglamento del Carne Profesional del Periodista, en el cual se
establecen las directrices para emitir, renovar, suspender o anular el titulo que faculta el

ejercicio profesional de los periodistas (Escuela, 2015).

A su vez, segun refiere Escuela (2015), este pais ha incorporado legislaciones
especificas para regular la actividad periodistica dependiendo de cada soporte (television,
radio, prensa escrita) y en su constitucion se incluyen de manera general disposiciones que

garantizan la libertad de expresion e informacion.

A nivel regional, se ha evidenciado durante la Gltima década que varios paises de
Ameérica Latina han buscado establecer legislaciones orientadas a regular la actividad de
prensa segin menciona la Sociedad Interamericana de Prensa (2018). En este caso, se
destacan el escenario de PerU; en el primero, al igual que en otros paises de la region su
constitucion contempla la libertad de expresion y el acceso a la informacion, en
concordancia con la Declaracion de Derechos Humanos de 1948, ademas actualmente se

encuentra vigente la Ley que Fortalece la Profesion de los Periodistas en el Perd, con la
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cual se busca defender y regular la practica profesional del periodismo protegiendo el

derecho a la libertad de informacién.

En otro apartado, segin Santander (2014):

Ameérica Latina estd pasando por un proceso de “re-regulacion”. Aca no estamos
hablando de paises donde nunca existieron Leyes de Medios y vinieron estos gobiernos
izquierdistas a regularlos. Lo que estamos discutiendo —y hay distintas opciones y modelos-
son los marcos legales que hasta ahora existian. Esto se esta discutiendo en Ecuador,
Uruguay, México, Colombia y en Chile, de manera parcial con la nueva Ley de Television

Digital. (p. 21)

A criterio de Santander (2014), todos los paises de la region han establecido normativas
y leyes para regular el ejercicio periodistico y la actividad de medios, 0 se encuentran en
proceso de creacion y discusion de los cuerpos legales. En determinadas naciones, se
discutio en los ultimos afos la necesidad de disefiar e implementar nuevos marcos de ley, lo
que involucré un cambio de paradigmas y preceptos que generaron la necesidad de disefiar
reglamentos y normativas complementarias. En el caso de Bolivia y México, en el afio 2013
realizaron reformas constitucionales que contemplaron la creacion de leyes secundarias en

diversos campos, entre los cuales se encontraba el &mbito periodistico.

Asi mismo, destaca que existen otros paises en los cuales las discusiones sobre
normativas que regulen la actividad periodistica se centran en la inclusion y regulacion de
medios a través de los cuales se difunde la informacion con la incorporacion de la
tecnologia, como es el caso de la television digital que se emplea en Chile. Ademas,

menciona que los cambios que ha experimentado el campo periodistico con la
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digitalizacion de los medios, hace necesario que todas las naciones revisen las legislaciones
que no hayan sido reformadas o actualizadas, puesto que supone que dichos cuerpos legales
no contemplan los desafios que se presentan en los escenarios actuales, lo que podria
incidir en que estas se vuelvan obsoletas y puedan afectar el ejercicio periodistico

(Santander, 2014).

2.2. Marco conceptual

2.2.1. El ejercicio periodistico

Un periodista se encuentra comprometido en desarrollar su actividad bajo la plena
responsabilidad que le implica el ser un buen comunicador social, por ende, su codigo ético
le conlleva mantener en total confidencialidad los hechos, informacién u opiniones que en
su gestion llega a ser de su conocimiento como parte de su labor, en su efecto, implica no

revelarlos privada o publicamente para que un tercero pueda divulgarlo.

Asi lo menciona Martinez (2013).“La reserva al respecto (de las fuentes) debe ser
explicitamente solicitada por esta, y por lo tanto el secreto se constituye en una situacion
excepcional”. Siendo estos los pilares basicos y fundamentales dentro del trabajo
periodistico o el medio en que se desenvuelvan en pleno goce de su funcién con confianza

y credibilidad.

Semejante a esto, Pérez y Olza (2014) mencionan que contrario al concepto de
mediados del siglo XX en el que se consideraba que el periodismo solo se relacionaba con
la sociologia al contemplarse como componente del sistema social por su preeminencia

linglistica, en la actualidad, esta actividad es definida como una disciplina que aborda
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diferentes perspectivas desde el punto de vista tedrico, racional y préactico como
condicionantes claves de su desarrollo. Por lo que al categorizarse como tal, se comprende
que se estd constituida por medidas que logra diferenciarse solo con las destrezas de sus

profesionales (p.131).

Por lo que se puede comprender, que los comunicadores estdn contrapuestos a
diversos retos que en su origen se derivan del contenido normal de la noticia y otros
provenientes de contextos llenos de corrupcion, crimenes, entre otros. Siendo estos temas
que los exterioriza bajo la mira de la sociedad y diferentes grupos u organizaciones segun

su capacidad comunicativa.

De estos entes intimidantes, se han emitido varias agresiones partiendo desde la
amenaza hasta actos de tortura, desapariciones inclusive asesinatos, actos alarmantes, que
dificultan el buen desempefio de la accion periodistica. En contra posicion a esto, también
se debe mencionar el periodismo ejercido por profesionales que no cuentan con una

formacion especializada y que por ende confieren una gestion carente de calidad.

Como lo puntualizan Gémez, Gutiérrez y Palau (2013 ).

“Revisar los valores-noticia para destacar lo importante de lo interesante, volver a las
fuentes directas y confirmar su autenticidad, investigar temas propios alejados de las
agendas oficiales y previsibles, trabajar con originalidad, buscar la pluralidad y la
diversidad, huir de los estereotipos, ser sensibles a la multiculturalidad y, ante todo,
trabajar desde criterios éticos, por el rigor, la imparcialidad, la integridad y la

independencia, al servicio del interés publico y la sociedad” (p.7).
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El ejercicio periodistico debe realizar bajo la dimension de estos pardmetros,
considerando por encima de todo la noticia informativa y constructiva, no la informacion
comercial que solo busca beneficios economicos, dejando a un lado el compromiso social y
la calidad democrética, que ha sido lo que en los ultimos afios lo que ha llevado a un vacio

comunicacional con necesidad de censura y autorregulacion.

2.2.2. La Responsabilidad Social de la prensa

Todo comunicador social estd enmarcado en la narracion de los hechos, sin
embargo, para esto debe confrontar las fuentes de informacion y la multiplicidad de los
factores que interviene en su labor y que no dejan de estar inmerso en un contexto
econdmico, social, religioso, cultural y posiblemente el méas fuertes de estos, sea el politico,

como componentes que mueven a la sociedad.

Por otro lado, los medios de comunicacion en su mayoria pertenecen a grupos
econdmicos con claros intereses establecidos, por lo que en funcidén de estos no estan
prestos a difundir informacion que pueda afectar su posicién, diplomacias politicas o
incluso relaciones con paises democraticamente muy desarrollados, por lo que anteponen la
manipulacion de la informacion ante el derecho fundamental de todo ciudadano a recibir

informes veraces. Arisrtizabal (2016).

Con el paso de los afios, el modernismo y masificacion para comunicarse, el rol de
los periodistas ha tomado gran poder social llegando a tener la capacidad para crear,
modificar y eliminar conductas, grupos econoémicos, culturales y politicos, debido a el

dominio que ha adquirido para manipular el pensamiento y sentimientos sociales. Es ese
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poderio en los medios y su ejercicio desmedido que lo incapacitan para servir a beneficio

de la estructura estatal.

De acuerdo a Lozano (2014):

Debido al impacto que representan en la opinion puablica, prepondera la
responsabilidad que conllevan los medios y su ejercicio como tal para con los ciudadanos,
la colectividad en general, otros paises de toda Latinoamérica y el mundo, en efecto, son
cuestionados por ampararse en la libertad de expresion, opinion y prensa para ejercer la
actividad periodistica quebrantando la barrera del respeto a los derechos humanos y su
intimidad personal, transmitiendo informacion sensacionalista y poco provechosa para sus

lectores.

Por esto, las compafiias de comunicacién se pueden analizar desde el punto de vista
que cumplen y funcionan con doble rol. El primero como medios autdnomos de su modelo
de gestion financiera ya sea este, gubernamental, privado o de un sector tercero,
generalmente siempre ofrecen un servicio publico y gratuito. Sin embargo, se contrarresta
esta observacion al verse también como empresas con fines de lucro, para lo cual es
necesario cumplan con leyes y normas que son base de la responsabilidad social en la

sociedad (p.110).

Siguiendo a Lozano (2014) se conceptualiza a la responsabilidad social como el
compromiso ligado a toda empresa ante sus decisiones, actividades y el impacto que estas
desencadenen en la sociedad y medio ambiente, consolidando un conducta ética y
transparente que logre contribuir al desarrollo sostenible, llegando a incluir hasta la salud y

bienestar de los individuos y las perspectivas de las partes interesadas, para cumplir con la
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reglamentacion aplicada y coherente con las pautas internacionales que permitan proceder

integrar y practicamente en sus relaciones (p.113).

De tal manera, la gestion de la responsabilidad social en la comunicacion debe estar
acompariada por un proceso previo, durante y posterior de la misma, al implicar la
necesidad de evaluar sus acciones por su grupo de interés. “Las empresas deben demostrar
su habilidad por integrar las funciones de comunicacion y sus actuaciones para evitar la

transmision de sefiales inconsistentes a sus stakeholders” (p.114).

Considerando estos criterios, se comprende la importancia de la responsabilidad
social en los medios y su sostenibilidad o balance benéfico. Lamentablemente hasta la
actualidad no se ha logrado una simbiosis entre el poder que ejercen los medios y el deber
de su ejercicio. Contrario a esto, se los ha clasificado por estar tan alejados del uso del

codigo ético profesional.

2.2.3. Etica del periodista

Para un periodista es deber y total responsabilidad el saber y respetar los parametros
profesionales en los que, en su &mbito pueda transcribir en conjunto a estandares, criterios y
valores que regulan su actividad para otorgan confianza y credibilidad ante sus lectores, de
tal manera, no estén expuestos ni vulnerables frente a la coercidn externa e interna y poder

frenar la promulgacion de leyes que regulen y controlen su labor. Markina (2010).

Estdn obligados ante la humanidad a generar informacion en su beneficio,
contemplando las consecuencias de lo que se propaga u oculta al estar vinculados con una
ideologia que los usuarios toman para educarse y prepararse con contenido acertado,

prudente y veraz.
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Por otro lado, es importante mencionar que en su rol también intervienen los
propietarios de los medios donde se desenvuelven, quienes deben exigir el cumplimiento y
garantia de su responsabilidad social al poner en marcha la elaboracion de lo que llegara a
sus consumidores. Al igual que los centros de estudio como inicio de su formacién no solo
tedrica sino también en valores y normas que les permitan calificarse como profesionales

sensibles y comprometidos.

“La ética debe entenderse y practicarse desde la libertad y no desde la amenaza o
estructura coercitivas” Markina (2010) refiere que estos entes existan como claves para que
el comunicador pueda ejercerse con moral, principios dentro del marco de su deontologia,

sin dafiar la funcion social de su sector, ni a la colectividad en su conjunto (p.30.)

2.2.4. Cadigo deontoldgico del periodista

La deontologia de un informador es la recopilacion de los fundamentos habituales
que disciplinan su actuacion informativa, su objetivo es mejorar el proceso periodistico en
algunas razones sociales en la actualidad. Su uso debe iniciar desde la etapa de la formacion

del individuo ya que, sin este, no tendria cabida su profesion.

Como lo indica Saco (2014 ) este codigo se puntualiza en los siguientes parametros:

e El respeto a la verdad.
e Estar abierto a la investigacion de los hechos.
e Perseguir la objetividad, aunque se sepa inaccesible.

e Contrastar los datos con cuantas fuentes periodisticas sean precisas.
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o Diferenciar con claridad entre informacion y opinion.
e Enfrentar, cuando existan, las versiones sobre un hecho.
e Respeto a la presuncion de inocencia.

e Rectificacién de las informaciones erréneas.

Debido a ultimos acontecimientos en los medios, se ha considerado realizar
modificaciones especificas dentro de este, sobre diferentes topicos y retos de la sociedad,
propiciando una serie de recomendaciones y manifestaciones en cuanto temas de
terrorismo, catastrofes y violencia doméstica para que los profesionales puedan informar

sobre aspectos concretos.

Las ventajas de los cddigos deontoldgicos logran constituir que el comunicador
ejerza su labor estrictamente bajo el margen de su propia decisién en relacién afectiva con

los demas individuos, en estas, se mencionan a continuacion:

1. Reconocimiento publico por parte de los profesionales del aérea en cuestién, para
desenvolverse en total dimension ética, cumpliendo con un conjunto de valores y
obligaciones integras y colectivas en su formacion.

2. Proporciona dimensiones especificas sobre la actividad, competencias y proceder
del periodista.

3. Su ejecucion conlleva un debate interno en la produccion y difusién de contenidos
segun cambios, aprendizaje y crecimiento social y moral.

4. Garantizan el libre albedrio para poder defender su criterio ante las presiones

externas. El codigo salvaguarda y apoya la accion frente a presiones.
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5. Aumenta el prestigio de la profesion y por ende, la confianza de los ciudadanos por
su compromiso en su labor de acuerdo a los principios morales y asistencia para la
humanidad. Saco (2014).

Los derechos y deberes de un comunicador estan conectados a su integridad moral,
se abstiene de ir contra sus convicciones, develar informacion fuentes, asi mismo es su
obligacion analizar, jerarquizar, relacionar al contexto para luego redactar la informacion,
considerando dentro de sus escritos posibles polémicas que afecten intereses publicos o la

vida de las personas.

2.2.5. Libertad de prensa

Desde sus origenes, la libertad de prensa fue establecida con el principal y Unico
propdsito de recordar al mundo que esta, no debe limitarse jamas con medidas de
terrorismo, estabilidad politica ni mucho menos beneficios econémicos de unos pocos,
exigiendo proteccién a quienes conforman este medio, promoviendo la prensa para

defender el derecho a la verdad.

Segun la Organizacion para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco , 2011) la
libertad de prensa es la oportunidad para transparentar e independizar la alfabetizacion
mediatica del poder judicial y el adeudo de los medios frente a la sociedad. “El papel de la
prensa en el desarrollo sostenible, como guardian de la transparencia y el estado de

derecho”.

"Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion, este derecho

incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
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informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por

cualquier medio de expresion™ (Unesco, 2018).

El periodismo esté rodeado de hostilidad propiciada generalmente por los gobiernos
y cada vez se multiplican los ataques contra la prensa, censuras, multas, acosos y asesinatos
de maés reporteros y otros detenidos con la finalidad de impedir se den a conocer delitos
donde se involucra la administracion publica. En efecto, se ha instituido un plan de accion

para la seguridad de estos profesionales y cuestiones de impunidad.

Este plan tiende a fortalecer la conciencia y afirmar las medidas para incentivar un
entorno laboral mas seguro y sin trabas para el medio. La libertad de expresion es un
derecho imprescindible que se recoge en la Declaracion de los derechos humanos, “ES una
piedra angular de la buena gobernanza, el desarrollo sostenible, y la paz y la seguridad

duraderas” Comision Econdmica para América Latina y el Caribe. (CEPAL, 2013).

2.3. Fundamentacion Legal

2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

Dentro del contexto equitativo, social, democratico, pluricultural y laico se
establece a la Constitucion del estado ecuatoriano como la norma superior ante cualquier
otra ley constituida como soporte legal, en los que se debe priorizar y sostener la vida y los
derechos de su pueblo. De tal manera se destaca a la comunicacién y su vital papel

intrinseco en la sociedad, estableciéndose que:

2.3.1.1. Comunicacidn e informacion
Con la finalidad de controlar el contenido y la frecuencia en los medios de

comunicacion, la carta magna constituida por 119 articulos rige a los espacios informativos
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dentro en su seccion tercera, denunciando el derecho individual y colectivo de las personas
a recibir una comunicacién independiente, intercultural, diversa, incluyente y por encima de
todo participativa.

Su objetivo en integrar socialmente a los ciudadanos sin importar el medio, lenguaje
0 simbolos utilizados, asi como también, mejorar significativamente la calidad del
contenido de los medios de comunicacion y de esta manera evadir el desmedido e insensato
mal uso de la libertad de expresion. Asi, lo expresa en el literal 1 del articulo 16 dando
prioridad al bienestar informativo de la sociedad.

Establece a los medios de comunicacion como entes informativos de primaria
fuente. Es por esto, que en su articulo 18 los destaca como apoderados de comunicar,
investigar, recibir, brindar, originar y difundir informacion veraz, oportuna, acertada y
generalizada evitando en todo momento la censura de hechos o informacion de interés
universal.

En efecto, se establece a la ley como encargada de hacer prevalecer la regulacion de
los medios de comunicacion, asi, en el articulo 19 se detalla que los contenidos
periodisticos deben ser educativos, culturales y creados en espacios competentes para su
transmision, se acentua la prohibicion de emitir cualquier noticia que en su contexto incite
la violencia, discriminacion, toxicomania, sexismo o que, de alguna u otra manera, agreda o
falte a la tolerancia de religiones o doctrinas politicas. Presidencia de la Republica del

Ecuador (2013).

2.3.1.2. Principios y derechos de los periodistas
En esta seccion la ley de comunicacion establece a la dignidad humana individual y

familiar como grupo principal para cumplimiento de las misma. Destacando la moralidad
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de los nifios como futuros profesionales de diversas areas que se ligan a la informacion en

general en todos sus aspectos, define lo siguiente:

Articulo 10.- Normas deontolégicas. - Los medios de comunicacion y sus
profesionales, deben acogerse sélidamente segun sus especialidades en comunicar sobre
acontecimientos y opiniones de manera escrupulosa para no infringir, por ninguna
circunstancia las pautas que implican el buen desarrollo de su profesion y su

responsabilidad son la colectividad.

2.3.2. Ley Orgéanica de Comunicacion

Capitulo 11

2.3.2.1. Derechos a la Comunicacion
Bajo aprobacién de los oficios legislativos de la Asamblea Nacional, el 25 de junio

del 2013 se aprueba la Ley Organica de comunicacion como cimiento de desarrollo,
defensa y a su misma vez correspondiente regulacion para los medios, dando inicio a su
aplicacion en el marco ecuatoriano. Su primer articulo da supremacia al apremiante derecho

de la comunicacidon para administrar legalmente las disposiciones por ejecutar.

En esta, también se establece la necesidad de que aquel medio que en su produccion
informativa propicie algin tipo de reclamo deba difundir en ese mismo espacio la

rectificacion o replica en su pleno derecho. En su pronunciacion se expone:

Articulo 18: Prohibicion de censura previa. - Se prohibe la censura precedente de
cualquier autoridad, burdcrata, accionista, publicista o persona que en sus actividades,

funciones o cargo analice, certifique o desapruebe informacion o contenido previo a su
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difusion en cualquier medio, con la finalidad de conseguir beneficio propio, para un tercero

0 perjudicar a otros.

Por otro lado, este mismo articulo destaca la obligacion de los medios a cubrir y
publicar acontecimientos de interés publico. No hacerlo, instituye en un acto de censura
previa, por lo tanto, quienes censuren preliminarmente o ejerzan acciones que de manera
directa o indirecta conduzcan su censura, seran sancionados por su administracion y por la
Superintendencia de la Informacion y Comunicacién. La multa establecida es de 10 salarios
basicos unificados, sin que esto implique, estar libre de poder responder judicialmente por

este acto, dafios causados o por reparacion integral, ante la comision de delitos.

Articulo 19: Responsabilidad Ulterior. — Consecuente a esto, se articula que todas
las personas estan obligadas a responsabilizarse de su actividad, en el presente caso, la
difusion de contenidos que atente contra los deberes expuestos en la actual ley, seran
sancionados civil, penalmente o de cualquier otra indole que corresponda a la falta

cometida.

Como tal, este articulo prioriza el adeudo de todo medio para certificar contenido
eficaz, que origine la mejora de la sociedad, su culturalizacién y correspondiente insercion
sin quebrantar la dignidad e integridad de sus pueblos para incentivar el desarrollo
sostenible mediante la riqueza del conocimiento difundido, contrario a esto, se deben

someter a acciones legales.

2.3.2.2. Derechos de los comunicadores
Como consecuencia de esta legislacion, se proclama a los medios de comunicacion

solidarios y comprometidos con indemnizaciones y compensaciones de caracter civil por

incumplimiento de su obligacion o de quienes laboren en estos, se someteran a las
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rectificaciones correspondientes hacia los afectados generados por la difusion de cualquier
contenido que vulnere los derechos humanos, la reputacién, dignidad, el buen nombre y la
seguridad publica del Estado, segin se menciona:

Articulo. 23.- Derecho a la rectificacion. — Coexistiendo el derecho de todos los
ciudadanos el poder recibir la debida rectificacion de la informacion cuando esta, no tenga
suficientes argumentos para su validez, contrastacion y claridad relevante para haber sido
pronunciada por los medios, de no efectuarlo en un lapso de 72 horas, los organismos
competentes estardn en plena libertad para ejecutar cualquiera de las siguientes medidas
que se detallan:

1. Se presentard un escrito dirigido a los afectados con copia al Consejo de
Regulacion y Desarrollo de la informacion y Comunicacion con la pertinente
disculpa emitida por el director del medio de comunicacién.

2. Consecutivamente, en un espacio no menor a 7 dias, se publicara en carilla
destacada de su pagina web.

3. Otro paso a seguir es la lectura o trasmision de la rectificacion o disculpa en
todos los espacios de los medios donde se haya realizado difusion con contenido
errado.

4. Si el medio reincide en este incumplimiento dentro de un tiempo menor al afio
deberé cancelar una sancién de 10% del promedio facturado y declarados en los
ultimos 3 meses, sin dejar omitir items anteriores.

5. No obstante, de reiterar la falta se pagara doble multa por cada desacato

perpetrado, estando obligado a no dejar de cumplir con los literales.

35



6. Para los medios de comunicacién gubernamentales o comunitarios que no
posean facturas acordes, se procedera a restar el 10% de la duodécima parte de

su presupuesto anualizado.

A pesar del cumplimento de estas medidas administrativas, los medios de
comunicacion no quedan libres del sometimiento que pueda recaer en ellos debidas
acciones legales como consecuencia de la transmision de informacién no verificada o

inexacta.

Articulo 26.-Linchamiento mediético. - Se reitera totalmente prohibida la
propagacién de informacién de manera directa 0 que por terceros se origine conveniente y
sea publicada reiteradamente en uno o mas medios de comunicacion con la Unica finalidad
de desacreditar a una persona ya sea natural o juridica con la finalidad de restringir su

credibilidad publica.

La disposicion previa a la calificacion del reclamo serd realizada por la
Superintendencia de la informacién y Comunicacion que podra aplicar las siguientes

medidas:

v Disculpa publica de los involucrados en producir y difundir dicha
informacion.

v' Hacer publica la disculpa en los diferentes medios, considerando la
repeticion en distintos dias, mismo espacio, programas y secciones tantas

veces como se haya publicado la ofensiva.
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En su cumplimiento, se aplica sin menoscabo de que los protagonistas de la contravencion
puedan responder a la delegacién de delitos por los dafios ocasionados y su respectivo e

integral resarcimiento.

Articulo 39.- Derecho a la clausula de conciencia. — en este apartado, se globaliza
la independencia de todo comunicador social y sus funciones bajo la clausula de la
conciencia, de tal manera que esta no figure ninguna amonestacion, lesion ni mucho menos
sea causante legal de destitucion, quedando en libertad para manifestar su inconformidad

ante cualquier solicitud de realizar tareas expuestas a continuacion:

1. Presentar o promover informativos que valla en contra de su codigo ético,
del medio o a los principios propios de la comunicacion.
2. Aceptar escritos “retocados” por administracion para transgredir o contrariar
su codigo ético, del medio o a los principios propios de la comunicacion.
2.3.2.3. De la Regulacidn de contenidos
Es libertad de la audiencia poder decir y escoger el medio de su preferencia para
informarse, con este propdsito, se articula la caracterizacion y categorizacion del contenido.
Siendo estos establecidos dentro del marco de estipula la presente ley de comunicacion y

que en su finalidad de cumplimiento establece:

Articulo 60.-lIdentificacion y clasificacion de los tipos de contenidos. — Todos
los medios de informacion u ponencia estan obligados a especificar el contenido a trasferir
centralmente en criterios y medidas actuales, independientemente de que sean estos
publicos, privados o comunitarios, como resultado de esto, se espera tener informacion apta

para todo publico de acuerdo a sus franjas horarias.

37



El decreto tipificado se contempla en una sancion de 1 a 5 salarios béasicos, que
deberan pagar los medios cada vez que incumplan con esta disposicion. El ente encargado
es la Superintendencia de la Informacion y Comunicacion, siempre vigilante conllevara el
desempefio de este compromiso informativo.
2.3.2.4. Institucionalidad para la Regulacion y el Control

Articulo 47: Consejo de Regulacion de Informacion y Comunicacion. - Como
organismo autonomo de control oficial y financiero se lo declara a traves de su
representante legal como gestor reglamentario, legislativo y extrajudicial. Sus dictdmenes
se consideran ineludibles y en su funcidn se faculta para constituir elementos de ejecucion,
intervencion, fiscalizacion, argumento de la accesibilidad de la comunicacion de manera
mundial, su calidad y diversificacion, asi como también para detectar incoherencia acorde a
lo reglamentado por esta unidad. Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Informacion y

comunicacion (2014).

Articulo 55: Superintendencia de Informacién y Comunicacion. — Por otro lado,
se define a la corporacion competente de sometimiento de todas las reglas adheridas a ley
de comunicacion, su intervencion juridica determinard las penalidades de forma

permanente al albergar reclamos de cualquier ecuatoriano en su pleno derecho.

En esta disposicién se prepondera atender, analizar y enmendar todo tipo de
conflicto que se presente en la sociedad ecuatoriana, ya sea esta por mala practica o falta de
ética en el ejercicio periodistico. En efecto, se espera el empoderamiento de esta ley del
91% de medios privados, el 5% puablico y un 4% comunitario que comprende a un total de

mas de 400 periodistas que conforman el medio.
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CAPITULO 3

MARCO METODOLOGICO

3.1. Tipos de Investigacion

Segun Sampieri, “no se debe considerar los alcances como tipos de investigacion, ya que
mas que ser una clasificacion, constituye un continuo de casualidad que puede tener un
estudio” (p. 78). Es decir que el alcance del estudio depende de la estrategia de la
investigacion, pues consideramos que cualquier investigacion puede incluir varios

elementos.

Es por eso que nuestro trabajo lo hemos orientado con dos tipos de investigacion,
considerando que son los adecuados para el desarrollo de la problematica planteada:

descriptiva y correlacional.

Descriptiva: Se recogerd y analizara informacion sobre la Ley de Comunicacion de
los conocedores de la misma, como lo son los periodistas de la seccion politica de los tres
principales diarios del pais. Esto nos servira para descubrir las distintas posiciones y

opiniones de quienes ejercen el periodismo.

Correlacional: A partir de distintos puntos de vista de periodistas de medios de

comunicacion publicos y privados, relacionaremos como influye en su ejercicio de carrera,
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la ley de Comunicacion, lo que permitird sustentar la hipotesis de nuestro trabajo

investigativo.

3.2. Enfoque de investigacion

El enfoque planteado en la investigacion es cuali- cuantativo pues estara basada en el
analisis del estudio de la gente a partir de lo que dicen, tomando como referencia los
periodistas de la seccion politica de los diarios EI Universo, EI Comercio, El Telégrafo y El
Expreso de Quito, Guayaquil y Cuenca, haciendo uso de herramientas como las encuestas
los cuales permitiran la interaccion con los entrevistados y la interpretacion de las

respuestas mediante los datos brindados.

3.3. Técnicas de Investigacion

Segin Centty, “las técnicas de investigacion son procedimientos metodologicos y
sistematicos que se encargan de operativizar e implementar los métodos de investigacion™.
Para nuestro trabajo hemos escogidos tres tecnicas de recoleccion de informacion primaria:

Observacion, encuestas y entrevistas.

Observacion: Es la forma mas directa e inmediata de conocer los fendmenos, es

decir implica el andlisis y la sintesis, la actuacion de la percepcion y la interpretacion de lo
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recibido. Es una técnica que nos permite percibir directamente, sin intermediarios que
deformen la percepcion, los hechos de la realidad objetiva, con lo cual se eliminan las

deformaciones subjetivas propias de otras técnicas indirectas.

Encuestas: Es una herramienta de recoleccion de datos de una poblacién o muestra

mediante preguntas cerradas o abiertas, en la cual se permite cuantificar los resultados.

Entrevistas: Es una técnica usada en distintos ambitos, desde una simple
conversacion de interés, a grandes escenarios donde se requiere saber y esclarecer dudas

acerca de informacion que no se obtiene mediante la observacion.

3.4. Muestra Poblacional

3.4.1. Poblacion
La determinacion poblacional es tomada por los equipos de trabajo que conforman la

seccién politica de los diarios ElI Universo, EI Comercio, Expreso y El Telégrafo de las
principales ciudades del Ecuador como lo son Quito, Guayaquil y Cuenca, los cuales las
componen 34 periodistas. Los autores de este trabajo consideraron acertada la opcion de
encuestar comunicadores que estén actual ejerciendo la profesion para tener una respuesta

mas clara de los resultados que queremos alcanzar con la investigacion.

41



3.4.2. Muestra

Para seleccionar la muestra se ha aplicado la formula probabilistica aleatoria o simple, para
determinar la cantidad de encuestas, graficos y tablas estadisticas que se deben analizar

para conocer los resultados del estudio:

z"2(p*q)
n=  e"2+(z"2(p*q))

N

Considerando que:
n = Tamafio de la muestra por encontrar.
Z = Nivel de confianza.

P = Segmento de personas con las caracteristicas factibles para el estudio, de ser
seleccionadas en el muestreo, este sera exitoso.

Q = Segmento de individuos sin las caracteristicas del estudio (fracaso).
N = Tamafio de la Poblacion

E = Margen de error que se prevé cometer.

Margen: 10%
Nivel de confianza: 99%
Poblacion: 36

Tamafio de la muestra: 30

Una vez aplicada la férmula para encontrar la muestra con un margen de error de 10% y un
nivel de confianza del 99%, se obtuvo como resultado que seran 30 encuestas ejecutadas.
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3.5. Presentacion y tabulacion de encuestas

A continuacion, se detallan los resultados y andlisis de las encuestas efectuadas a 30

periodistas de la seccion politica de los diarios EI Universo, EI Comercio, El Telégrafo y
Expreso de Guayaquil, Quito y Cuenca.

3.5.1. Resultados pregunta N°1.
En esta instancia se sitda el rango de ciudad y sexo de los encuestados.

Tabla 1: Rango de ciudad

- Frecuencia %
Guayaquil 15 50%
Quito 11 37%
Cuenca 4 13%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Rango de ciudad

= Guayaquil
Quito

= Cuenca

Figura 1: Rango de ciudad
Autores: Paula Torres y Stives Reyes
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3.5.2. Resultados pregunta N°2.

Tabla 2: Rango de sexo

- Frecuencia | %
Masculino 26 87%
Femenino 4 13%

TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Rango de sexo

= Masculino

= Femenino

Figura 2: Rango de sexo
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Comentario: Con relacién al rango de ciudad en donde residen los encuestados
pertenecientes a la seccion politica de los diarios EI Universo, Expreso, El Telégrafo y El
Comercio el 50% vive en Guayaquil, mientras que el porcentaje restante lo que hace en
Quito o Cuenca. En cuanto al rango de sexo con un 87% del total lo Ileva la mayoria los
hombres, ubicando a las mujeres en un 13% que actualmente conforman la seccion
entrevistada.
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3.5.3. Resultados pregunta N°3

Tabla 3: Ley de comunicacion cumple con lineamientos

- Frecuencia %
Muy de acuerdo 6 20%
De acuerdo 2 6%
En desacuerdo 6 20%
Muy en desacuerdo 16 54%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

PREGUNTA 3.
¢ Esta usted de acuerdo en que la ley de comunicacién
actual del Ecuador, cumple con los lineamientos para los
que fue creada de regulacion de la comunicacion y el
ejercicio periodistico?

= Muy de acuerdo
De acuerdo
= En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 3: Ley de comunicacion cumple con lineamientos
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Comentario: Se establecieron cuatro aspectos de respuesta para los entrevistados, quienes
con un 54% indicaron que estdn muy en desacuerdo en que la ley de comunicacion actual
del Ecuador cumple con los lineamientos para los que fue creada de regulacién de la
comunicacion y el ejercicio periodistico, mientras que entre un 20% indic6 lo contrario, es
decir muy de acuerdo en que la LOC si cumple con los parametros en que la se la creo.
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3.5.4. Resultados pregunta N°4

Tabla 4: Reformar ley de comunicacion vigente

- Frecuencia %
Si 26 87%
No 4 13%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

PREGUNTA 4.
¢ Cree usted que se deberia reformar la ley de
comunicacion vigente del Ecuador?

= Sj
= No

Figura 4: Reformar ley de comunicacion vigente
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Anélisis: Como se evidencia en los resultados, un 87% de los periodistas encuestados
concuerdan en que se deberia reformar la ley de comunicacion vigente, mientras que un
13% indican que no es necesario hacerlo.
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3.5.5. Resultados pregunta N°5

Tabla 5: Respeto articulo 18 de la ley de comunicacién del Ecuador

- Frecuencia %
Si 30 100%
No 0 0%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

PREGUNTA®S.
¢ Cree usted que se respeta en su totalidad el
articulo 18 de la ley de comunicacion?

0%

= Si
= No

Figura 5: Respeto articulo 18 de la ley de comunicacion del Ecuador
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Comentario: EI 100% de los encuestados coincidid en que si se respeta en su totalidad
segun sus opiniones el articulo 18 de la ley de comunicacién del Ecuador que dice que
gueda prohibida la censura previa por parte de una autoridad, funcionario publico,
accionista, socio, anunciante o cualquier otra persona que en ejercicio de sus funciones o en
su calidad revise, apruebe o desapruebe los contenidos previos a su difusion a través de
cualquier medio de comunicacion, a fin de obtener de forma ilegitima un beneficio propio,
favorecer a una tercera persona y/o perjudicar a un tercero. Los medios de comunicacién
tienen el deber de cubrir y difundir los hechos de interés publico. La omision deliberada y
recurrente de la difusion de temas de interés publico constituye un acto de censura previa.
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3.5.6. Resultados pregunta N°6

Tabla 6: Respeto articulo 26 de la ley de comunicacién del Ecuador

- Frecuencia %
Si 30 100%
No 0 0%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

PREGUNTA 6.
¢ Cree usted que se respeta en su totalidad el
articulo 26 de la ley de comunicacion?

0%

= Sj
= No

Figura 6: Respeto articulo 26 de la ley de comunicacién del Ecuador
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Comentario: Al igual que la pregunta anterior, todos los encuestados es decir el 100%
respondio a que si creen que el articulo 26 de la ley de comunicacion se respeta en su
totalidad. Cabe recalcar que dicho articulo se refiere a lo siguiente: “Queda prohibida la
difusion de informacion que, de manera directa o a través de terceros, sea producida de
forma concertada y publicada reiterativamente a través de uno o mas medios de
comunicacion con el proposito de desprestigiar a una persona natural o juridica o reducir su
credibilidad publica”.
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3.5.7. Resultados pregunta N°7

Tabla 7: Figura legal de censura previa

- Frecuencia %
Muy de acuerdo 14 46%
De acuerdo 9 30%
En desacuerdo 5 17%
Muy en desacuerdo 2 7%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

PREGUNTA 7.
¢Esta de acuerdo en que la figura legal de la censura previa
tal y como esta planteada en la actual ley de comunicacion
del Ecuador ha generado censura en los medios impresos o
en sus periodistas?

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Figura 7: Figura legal de censura previa
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Comentario: En esta pregunta, una mayoria del 46% de los encuestados indicé estar muy
de acuerdo en creer que la figura legal de la censura previa tal y como esta planteada en la
actual ley de comunicacion ha causado censura previa ya sea en medios impresos o hacia su
ejercicio periodistico. Mientras que, un 17% asegurd estar en desacuerdo y un 7% muy en
desacuerdo en creer que la ley cause censura previa.
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3.5.8. Resultados pregunta N°8

Tabla 8: Figura legal del linchamiento mediatico

- Frecuencia %
Muy de acuerdo 19 63%
De acuerdo 3 10%
En desacuerdo 6 20%
Muy en desacuerdo 2 7%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

PREGUNTA 8.
¢ Esta usted de acuerdo en que la figura legal del
linchamiento mediatico tal y como esta planteada en la
actual ley de comunicacién del Ecuador ha generado
censura los medios impresos o en sus periodistas?

= Muy de acuerdo

= De acuerdo

En desacuerdo
= Muy en desacuerdo

Figura 8: Figura legal del linchamiento mediatico
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Comentario: Con una evidente mayoria en la opcion de respuesta de muy de acuerdo con
un 63% y de acuerdo con un 10%, los periodistas encuestados respondieron que si creen en
que la figura legal del linchamiento mediatico tal y como esta planteada en la actual ley de
comunicacion genera censura en los medios impresos y a los periodistas al momento de
ejercer como tal. Y solamente la minoria con un 20% respondiendo en desacuerdo y otro
7% en muy en desacuerdo creen lo contrario.
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3.5.9. Resultados pregunta N°9

Tabla 9: Impacto que provocan la censura previa y linchamiento mediatico
en medios impresos del Ecuador

- Frecuencia %
Positivo 7 23%
Negativo 23 77%
TOTAL 30 100%

Autores: Paula Torres y Stives Reyes

PREGUNTA 9.
¢ Cual cree usted que seria el impacto que en el ejercicio
periodistico estan provocando las figuras de censura previay
linchamiento mediatico en los medios impresos del pais?

Positivo = Negativo

23%

7%

Figura 9: Impacto que provocan la censura previa y linchamiento
mediatico en medios impresos del Ecuador
Autores: Paula Torres y Stives Reyes

Comentario: En la ultima pregunta de la encuesta quisimos saber por parte de los
periodistas que impacto esta provocando en el ejercicio periodistico la censura previa y el
linchamiento mediatico en los medios impresos, dandole a los encuestados como opciones
positivo 0 negativo. Como resultado, un 77% creen que es negativo contrastado con un 23%
gue piensa que positivo.
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3.6. Andlisis e interpretacion general de los resultados

Para que la investigacion tenga una mayor precision de respuesta se procedio a
realizar las encuestas solamente a periodistas de la seccion politica de
Guayaquil, Quito y Cuenca, que elaboran en los principales diarios del pais,
como lo son Expreso, EI Comercio, ElI Universo y El Telégrafo, pues
consideramos que ante una ley de comunicacién que va dirigida directamente
hacia los periodistas, son ellos quienes podrian dar una perspectiva mas clara y
concisa de como el ejercicio periodistico se ve afectado ante la censura previa y
el linchamiento mediatico, por lo que las respuestas de nuestra poblacién han
respondido a nuestra hipotesis.

La mayoria de los periodistas concluyd que estan muy en desacuerdo que la
actual ley de comunicacion cumpla con los lineamientos para los que fue creada,
afectando el ejercicio periodistico en los medios impresos en los que laboran.
Por lo que si considera esta misma mayoria que deberia haber una reforma en la
LOC vigente. A pesar de esto, los encuestados consideran que si se respeta el
articulo 18 el cual compone la prohibicion de la censura previa, y el articulo 26
que lo constituye el linchamiento mediético.

El publico encuestado también esta muy de acuerdo en que la figura legal del
linchamiento mediatico y la censura previa tal y como esta planteada en la
actual ley de comunicacion del Ecuador, si han generado censura en medios
impresos o en sus periodistas

Por lo que los periodistas consideran de acuerdo a sus respuestas, que si se ha
generado un impacto negativo en el ejercicio periodistico que se ha visto
provocado por las figuras de censura previa y linchamiento mediatico en los
medios impresos del pais.
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3.7. Analisis de entrevistas

En esta parte de la investigacion se realiza un analisis cualitativo a las entrevistas realizadas
a tres editores de la seccion politica, cada uno perteneciente a un medio impreso: Victor
Haz Chavarria de El Telégrafo, Gisella Ronquillo de EI Universo y Jorge Sanchez de
Expreso.

3.7.1. Victor Haz Chavarria, editor de la seccion politica diario El Telégrafo

- Haz considera que la ley de comunicacion (LOC) no ha mermado la libertad de
expresion, pues dice que la LOC mas bien ha permitido un incremento en la
ética periodistica ya que exige que la informacion sea investigada, contrastada y
verificada. Indicé que lastimosamente muchos periodistas se acostumbraron
hacer noticias basados en rumores, expresiones de ciertos politicos con los que
simpatizaban y transmitian su verdad o un contenido con una sola fuente para
imponer un criterio en la ciudadania a través de sus publicaciones.

- Indicé que su deber es informar, educar y mostrar la realidad sin filtros y es la
ciudadania es quien debe calificar no solo lo que recibe en informacion sino lo
que sucede, pero lastimosamente los intereses de los medios de comunicacion
no van en sintonia con la imparcialidad quienes verdaderamente merman la
libertad de expresion en la comunicacion.

- Particularmente cree que cada medio cumple con informar, pero desde su
cancha y con su intencién.

- El editor cree relevante definir que el articulo 26 de la ley de comunicacion
tipifica la prohibicion de difusion de informacion que, de manera directa o a
través de terceros, sea publicada con el proposito de desprestigiar a una persona
natural o juridica o reducir su credibilidad publica. Con dicha base legal cree
que es totalmente justo que se sancione a quién y quienes usen notas, reportajes,
entrevistas y programas para que de forma “cizafiosa” destruyan la honra y buen
nombre al que todos tenemos derecho de acuerdo a la constitucion

- Haz piensa que es necesaria la ley, pero puede ser mejorada, ya que actualmente
la ley rige para medios tradicionales y no contempla tv online, radios online o
paginas web, asi como redes sociales que se dedican a informar, no solo para
que se los regule, sino también para que se de proteccion y reconocimiento a
dichas empresas y por ende se garanticen los derechos de los trabajadores.
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3.7.2. Gisella Ronquillo, editora de la seccién politica de EI Universo

Indica Ronquillo que, en todos los medios de comunicacion en mayor 0 menor
medida, la aplicacion de la ley de comunicacién ha mermado la libertad de
expresion Y no solo la LOC, sino otras leyes conexas, como por ejemplo el
Cadigo de la Democracia o el Cadigo Orgénico Integral Penal, que restringe el
libre flujo de la informacion. En el medio en el que labora como lo es diario El
Universo tratan que esta legislacion afecte lo menos posible, por eso procuran
ser sumamente cuidadosos y detallistas, buscar la mayor cantidad de fuentes y
haciendo las respectivas contrastaciones para evitar réplicas o rectificaciones.

Con respecto a la censura previa y el linchamiento mediético, indica que cuando
el tema es delicado para los directivos y editores del diario evaldan su
publicacion; si ven que faltan datos o fuentes, o no hay contrastacion, se aplaza
hasta que esté completo. También la editora enfatiza que algunos medios si han
dejado de publicar informacion relevante por miedo a ser sancionados y lo
considera nefasto para el periodismo, la democracia y el ejercicio de los
derechos.

Para finalizar sostiene que la Unica recomendacién para la LOC es que sea
derogada y aconseja informar con honestidad ya que el poder siempre buscara
excusas para aplicar la ley de comunicacion a los medios.

3.7.3. Jorge Sanchez, editor de la seccion politica de Expreso

Sanchez piensa que, sin ninguna duda, la Ley Organica de Comunicacién ha
mermado la libertad de expresion en los medios de comunicacion del pais. Pues
considera que no ha sido tanto la ley sino la utilizacion que se ha hecho de ella
desde la Superintendencia de la Informacién y Comunicacion, ya que el
organismo ha utilizado la ley como una herramienta para coaccionar a los
medios con importantes sanciones econdmicas. Para ello se ha servido de un
tortuoso sistema de procesos en el que la Superintendencia ejerce de afectado,
acusador, juez y procesador. Todo en las mismas manos. Dirigido desde el
poder politico. No deja abierta ni la mas minima posibilidad a los medios.
Compareces a un proceso en el que la acusacion es juez y parte y ademas utiliza
los argumentos méas peregrinos para condenar. La razon no importa en estos
casos. Cualquier medio que era citado ya sabia de antemano que la condena
estaba escrita. Atacar el corazon financiero de los medios era el elemento
definitivo. Ante la situacion, algunos medios optaron por tratar sin mucha
profundidad algunos temas que podrian meterlos en problemas.
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El impacto en el ejercicio periodistico afecta sobre todo al derecho ciudadano de
conocer lo que pasa con claridad y exactitud. Si hay periodistas que se han
autocensurado por temor a las consecuencias son malos periodistas. Recalca
que, ha originado un problema con la ley de comunicacion. Los medios llaman a
los organismos publicos para contrastar la informacion y estos no contestan.
Cuando se publica la noticia entonces tratan de imponer una version oficial
alegando que no se les consult6. Y la Superintendencia de Comunicacion se
presta para ello. Un sistema perverso, considera.

Resalta que el quehacer periodistico solamente tiene un camino. Buscar las
mejores noticias, sorprender a la audiencia con enfoques originales, escribirlas
bien y que sean verdad. Informar, formar y entretener. En cualquier canal
informativo funciona esta formula. Si se cumplen estos requisitos el éxito esta
asegurado y no hay que tener miedo a censuras previas, linchamientos
mediaticos ni leyes de comunicacion.

Asegura Sanchez que Definitivamente habria que derogar la ley. Ya existen los

suficientes mecanismos legales para que los ciudadanos puedan defenderse
hasta de los medios de comunicacion.
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CONCLUSIONES

La Ley Organica de Comunicacion (LOC), que entr6 en vigencia el 25 de junio de
2013, trajo consigo la tipificacion de la censura previa (articulo 18) y el linchamiento

medidtico (articulo 26) en el ejercicio periodistico en el Ecuador.

En esta tesis se analizé el impacto y la correspondencia entre los articulos 18 y 26
de la LOC y su influencia en el ejercicio periodistico y la libertad de expresion a través de
cuatro medios de comunicacion escrita principales del pais, como lo son diario El

Comercio, El Universo, El Telégrafo y Expreso.

En relacién al objetivo de explicar cémo se ha regulado la censura previa en la LOC
podemos determinar que si bien es cierto hay una prohibicion para que funcionarios,
autoridades u otras personas relacionadas a la comunicacion aprueben o no contenidos
previos a difundirlos; esto ha dado paso a una autocensura a periodistas y a medios de
comunicacion quienes han sido denunciados en organismos de control como SUPERCOM

no s6lo por emitir una noticia, sino también previamente de que esta se diera a conocer.

En lo referente al linchamiento mediatico, el problema radica en que tanto
funcionarios como ‘“personajes publicos” han utilizado este articulo para denunciar a los
periodistas y medios cuando se ha dado a conocer una informacion que no les favorecia o
donde no se mostraba una imagen buena de los mismos. Esto ha afectado, la calidad de la
informacion al evitar la reiteracion de noticias a través de reportajes sobre un tema de

interés general.

Otro aspecto relevante, son las sanciones disciplinarias que se han hecho desde que

entrd en vigencia esta ley. Segin Reporteros Sin Fronteras, hasta el 2016 se habian
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registrado 554 procesos y denuncias, de los cuales 398 fueron sanciones contra medios de

comunicacion, 390 para medios privados y 8 para los publicos.

Estas sanciones fueron multas econdmicas mas de la mitad, otras amonestaciones y
un porcentaje menor las disculpas publicas; sin embargo, esto ha evidenciado una excesiva
judicializacion y la aplicacion arbitraria de la LOC por quien ejerce el poder desde el

Gobierno mediante entes estatales como la SECOM a los medios de comunicacion.

Cuando se evalud el impacto que en el ejercicio periodistico y en la libertad de
expresion provocaban los articulos 18 y 26, en las secciones de politica de Diario Expreso,
ElI Comercio, EI Universo, y El Telégrafo de Guayaquil, Quito y Cuenca, los editores de los
dos medios privados indicaron que “algunos medios si han dejado de publicar informacion
relevante por miedo a ser sancionados” y que “el impacto afecta sobre todo al derecho
ciudadano de conocer lo que pasa con claridad y exactitud”. Mientras que para el
profesional del medio publico “no hay mayor influencia porque las investigaciones

contindan en todos los medios™.

Por Gltimo, muchos expertos han aportado que la ley en su totalidad ha logrado
constituirse como un mecanismo de control a los medios de comunicacion, al padecer y
escasear entre otras cosas de neutralidad, articulos muy ambiguos y abiertos a la
interpretacion y esto ha provocado aplicaciones arbitrarias de los organismos de control,
una excesiva judicializacion de los casos; y todo esto lo que ha generado es vulnerar los

derechos de los comunicadores y limitar la libertad de expresion.
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RECOMENDACIONES

Considerando la importancia de lo investigado y en funcién de los resultados

obtenidos nos permitimos formular las siguientes sugerencias y recomendaciones:

Practicar un estudio cuantitativo de los casos de sanciones a medios de

comunicacion por la aplicacion de los articulos 18 y 26 de la LOC.

Revisar por parte de los organismos de control, los articulos 18 y 26 de la
LOC, en cuanto a una posible ambigiiedad para que no estén abiertos a la

interpretacion arbitraria ni a la excesiva judicializacion de los casos.

Crear mesas de dialogos entre los gremios periodisticos y las autoridades

para intercambiar criterios sobre la aplicacién de los articulos 18 y 26.

Verificar si es necesario cambiar los articulos 18 y 26 de la LOC por otros

mediante reformas a la ley o si fuese necesario derogarlos.

Implementar talleres para que los periodistas y quienes ejercen la labor de
informar puedan conocer las normativas y disposiciones legales que regulan

el ejercicio de su profesion con sus respectivos codigos deontoldgicos.
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ANEXOS



ANEXO 1: FORMULARIO DE ENCUESTA

Género:
Medio de comunicacion:

Ciudad:

Margue con una X la respuesta que crea adecuada.

1. (Esta usted de acuerdo en que la ley de comunicacién actual del Ecuador, cumple con los
lineamientos para los que fue creada de regulacion de la comunicacion y el ejercicio
periodistico?

Muy de acuerdo ( ) De acuerdo ( )

En desacuerdo () Muy en desacuerdo ( )

2. ¢Cree usted que se deberia reformar la ley de comunicacion vigente del Ecuador?

Si() No ()

3. El articulo 18 de la Ley de Comunicacién del Ecuador dice que queda prohibida la censura previa
por parte de una autoridad, funcionario publico, accionista, socio, anunciante o cualquier otra
persona que en ejercicio de sus funciones o en su calidad revise, apruebe o desapruebe los
contenidos previos a su difusion a traves de cualquier medio de comunicacion, a fin de obtener de
forma ilegitima un beneficio propio, favorecer a una tercera persona y/o perjudicar a un tercero. Los
medios de comunicacion tienen el deber de cubrir y difundir los hechos de interés publico. La
omisioén deliberada y recurrente de la difusion de temas de interés publico constituye un acto de
censura previa, ¢cree usted que el articulo se respeta en su totalidad?

Si () No ()

4. El articulo 26 de la Ley de Comunicacion del Ecuador dice que queda prohibida la difusién de
informacién que, de manera directa 0 a través de terceros, sea producida de forma concertada y
publicada reiterativamente a través de uno o mas medios de comunicacion con el propdsito de
desprestigiar a una persona natural o juridica o reducir su credibilidad puablica, ¢cree usted que el
articulo se respeta en su totalidad?

Si () No ()
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5. ¢ Esta usted de acuerdo que la figura legal de la Censura Previa tal y como esta planteada
en la actual Ley de Comunicacion del Ecuador ha generado censura en los medios impresos o
en sus periodistas?

Muy de acuerdo () De acuerdo ()

En desacuerdo () Muy en desacuerdo ( )

6. ¢Esta usted de acuerdo que la figura legal de Linchamiento Mediatico tal y como esta
planteado en la actual Ley de Comunicacion del Ecuador ha generado censura en los medios
impresos o0 en sus periodistas?

Muy de acuerdo ( ) De acuerdo ( )

En desacuerdo () Muy en desacuerdo ( )

7. ¢ Cudl cree usted que seria el impacto que en el ejercicio periodistico estdn provocando las
figuras de Censura Previa y Linchamiento Mediatico en los medios impresos del pais?

Positivo () Negativo ()
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ANEXO 2: ENTREVISTA A LOS EDITORES DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

cltelégralo

Entrevistado: Victor Haz Chavarria, editor de la secciéon Politica de Diario El
Telégrafo. Correo: victor.haz@mediospublicos.com.ec

Preguntas:

1.- ¢Considera usted que la Ley Orgéanica de Comunicacion (LOC) ha
mermado la libertad de expresiéon en los medios de comunicacion del pais?

No, con mas de 20 afios de experiencia en los medios escritos de
comunicacién, especialmente privados, puedo decir que la ley de comunicacion ha
permitido un incremento en la ética periodistica pues exige que la informacion sea
investigada, contrastada y verificada. Lastimosamente muchos periodistas se
acostumbraron hacer noticias basados en rumores, expresiones de ciertos
politicos con los que simpatizaban y transmitian su verdad o un contenido con una
sola fuente para imponer un criterio en la ciudadania a través de sus
publicaciones. Es por ello, quizd que muchos periodistas, especialmente quienes
tienen mayores afios, creen que se los silencia pues la ley establece parametros
para tratar de equilibrar en lo que mas se pueda la informacién. Adicional a ello, no
se permite que se denomine inocente o culpable a un personaje como si fuese
corte suprema de justicia, pues para denominarlo estan los poderes del Estado
mediante un proceso legal. Hay que diferenciar las denuncias, que si se pueden
hacer, las mismas que deben tener bases sélidas y contundentes, no
percepciones o criterios que funcionen como pilares de desacuerdos para destruir
la imagen de alguien. Sin contar ademas que en la actualidad existe un sinnimero
de calificativos y adjetivos en las notas que se presentan al lector, televidente o
radioescucha. En lo personal considero que se deben eliminar y sancionar pues
nuestro deber es informar, educar y mostrar la realidad sin filtros y es la
ciudadania es quien debe calificar no solo lo que recibe en informacién sino lo que
sucede, pero lastimosamente los intereses de los medios de comunicacion no van
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en sintonia con la imparcialidad quienes verdaderamente merman la libertad de
expresion en la comunicacion.

2.- ¢Qué influencia tienen los articulos referentes a la censura previa y el
linchamiento mediatico en la libertad de expresion de las secciones de
politica de los medios impresos?

Ninguna, porque realmente siempre se trabaja en temas de coyuntura (del dia a
dia) y de lo que sucede en la politica, las secciones de politica trata ademas las
implicaciones de las decisiones de los gobernantes y el rumbo de una nacién, las
confrontaciones y los temas que generen debate en el momento. Particularmente
creo que cada medio cumple con informar, pero desde su cancha y con su
intencion.

En el caso que se publique un nuevo articulo “referente a la censura previa y el
linchamiento mediatico en la libertad de expresion” depende de qué personaje
politico o analista lo divulgue y quién ataque, tomando en cuenta lo que diga el
escrito y en qué momento se dé. Con estos elementos, los medios de
comunicacioén le daran el giro y la importancia que considere.

3.- ¢Cudl cree usted que es el impacto que en el ejercicio periodistico estan
provocando los articulos referentes a la censura previa y el linchamiento
mediatico de la LOC en el pais?

Primero hay que definir que el articulo 26 de la Ley de comunicacion tipifica
la prohibicion de difusién de informacion que, de manera directa o a traves de
terceros, sea publicada con el propdsito de desprestigiar a una persona natural o
juridica o reducir su credibilidad publica. Con dicha base legal creo que es
totalmente justo que se sancione a quién y quienes usen notas, reportajes,
entrevistas y programas para que de forma “cizanosa” destruyan la honra y buen
nombre al que todos tenemos derecho de acuerdo a la constitucion. Obviamente
que, si hay denuncias o se detectan irregularidades, casos no solo de corrupcion,
sino de delitos, de irresponsabilidad o cualquier otra indole hay que hacer las
investigaciones profundas correspondientes, verificacion de la informacion y acudir
al lugar de los hechos y ejecutar un buen trabajo para que no haya alguna
posibilidad de que se critigue o desmerezca la labor ejecutada y peor aun que se
levante un proceso legal en contra del comunicador.

Asi como en la pregunta anterior, podria qué decir, no hay mayor influencia porque
las investigaciones contindan en todos los medios de comunicacion y no ha sido
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un motivo para detener estos tipos de trabajo, es mas creo que en ciertos casos
los impulsa mas.

4.- ¢De qué manera cree usted que podriamos mejorar el quehacer
periodistico ante los articulos de censura previa y el linchamiento mediatico
dela LOC en el Ecuador?

Una vez mas insisto que no hay mayor influencia o mejor dicho no deberia
existir mayor influencia en el “quehacer” periodistico, pues por algo existe la ética
profesional a la cual nos debemos y debe regir con mayor fuerza en los periodistas
que la ley.

Hay que recordar que existe una percepcion erronea de la ley, especialmente por
quienes no estan bajo la cobertura de ella, como, por ejemplo, profesores y
estudiantes, quienes la critican habiéndola estudiado, pero sin ejercer la profesion,
es decir en un plano completamente distinto desde un aula de clases o auditorio.
Una cosa es hacer una nota para un trabajo estudiantil con criterios no tan
conscientes de la realidad y que seran calificados por un profesor y que otra cosa
es hacer la nota para que sea publicada y que esté expuesta no solo a la opinién
publica sino a la competencia con otros medios de comunicacién y obviamente a
la ley.

5.- ¢, Considera usted que una solucién para mejorar el quehacer periodistico
en el Ecuador son las reformas que se plantean en la Asamblea a la LOC o
habria que derogar la Ley?

En primer lugar, ain no se conoce las propuestas de reforma a la ley de
comunicaciéon, al momento solo existen planteamientos que aun no son
sistematizados pues la Secretaria de Comunicaciéon es la encargada del tema y
aun sigue recogiendo aportes, por otro lado, organizaciones como Fundamedios
recién esta agrupando a periodistas para que se conforme un equipo de trabajo
gue esté dispuesto a trabajar en ello segun informé su director César Ricaurte.

Segundo, creo que es necesaria la ley, pero puede ser mejorada. Actualmente la
ley rige para medios tradicionales y no contempla tv online, radios online o paginas
web, asi como redes sociales que se dedican a informar, no solo para que se los
regule, sino también para que se de proteccion y reconocimiento a dichas
empresas y por ende se garanticen los derechos de los trabajadores.
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Hay que recordar que con esta ley se reconocio el horario de trabajo que muchas
veces sobrepasaba las 15 horas, temas como la fijacion de un sueldo basico y la
inclusién de muchos profesionales que aportan a esta labor periodistica, como
operadores de sonido, técnicos, editores, camarografos, entre muchas &reas,
quienes no contaban con sueldo y su pago era paupérrimo o simplemente gratis a
cambio de experiencia.
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Entrevista a los editores de los Medios de Comunicacion

ELUNIVERSO

Entrevistada: Gisella Ronquillo, editora de la seccion Politica de Diario El
Universo. Correo electronico: gronquillo@eluniverso.com

Preguntas:

1.- ¢Considera usted que la Ley Orgéanica de Comunicacion (LOC) ha
mermado la libertad de expresién en los medios de comunicacién del pais?

En todos los medios de comunicacion, en mayor o menor medida, la
aplicacion de la LOC ha mermado la libertad de expresion. Y no solo la LOC, sino
otras leyes conexas, como por ejemplo el Cédigo de la Democracia o el Codigo
Orgénico Integral Penal, que restringe el libre flujo de la informacién. En el caso de
El Universo, que es el medio en el que trabajo, tratamos que esta legislacion
afecte lo menos posible, por eso procuramos ser sumamente cuidadosos y
detallistas, buscar la mayor cantidad de fuentes y haciendo las respectivas
contrastaciones para evitar réplicas o rectificaciones (que de todos modos llegan,
por cierto, aunque en este Gobierno se han reducido mucho).

2.- ¢Qué influencia tienen los articulos referentes a la censura previa y el
linchamiento mediatico en la libertad de expresion de las secciones de
politica de los medios impresos?

Cuando un tema es delicado los directivos y editores del diario evallan su
publicacién; si ven que faltan datos o fuentes, o no hay contrastacion, se aplaza
hasta que esté completo. Pero nunca se ha dejado de publicar algo por aplicarnos
autocensura. Respecto al linchamiento mediatico, es muy subjetiva esta figura: lo
gue nosotros hacemos son los “seguimientos”, o sea publicar varias aristas de una
noticia en dias sucesivos con el propésito de darle fuerza al tema y que no se
diluya en medio de otras coyunturas.
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3.- ¢ Cuédl cree usted que es el impacto que en el ejercicio periodistico estan
provocando los articulos referentes a la censura previa y el linchamiento
mediatico de la LOC en el pais?

Algunos medios si han dejado de publicar informacion relevante por miedo
a ser sancionados. Eso ha sido nefasto para el periodismo, la democracia y el
ejercicio de los derechos.

4.- ¢De qué manera cree usted que podriamos mejorar el quehacer
periodistico ante los articulos de censura previa y el linchamiento mediatico
de laLOC en el Ecuador?

Informar con honestidad. Simplemente eso. El poder siempre buscara
excusas para aplicar esa Ley a los medios. Lo importante es que hagamos nuestro
trabajo lo mejor posible.

5.- ¢Considera usted que una solucion para mejorar el quehacer periodistico
en el Ecuador son las reformas que se plantean en la Asamblea a la LOC o
habria que derogar la Ley?

Debe ser derogada. Otros aspectos de la norma como la promocion del
talento nacional en medios, por ejemplo, podrian incluirse en la Ley de Culturas.
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Entrevista a los editores de los Medios de Comunicacion

Entrevistado: Jorge Sanchez, editor de la seccion Actualidad de Diario
Expreso. Correo electrénico: sanchezj@granasa.com.ec

Preguntas:

1.- ¢Considera usted que la Ley Organica de Comunicacion (LOC) ha
mermado la libertad de expresiéon en los medios de comunicacion del pais?

Sin ninguna duda, la Ley Organica de Comunicacién ha mermado la libertad
de expresion en los medios de comunicacion del pais. Sin entrar a analizar la
pertinencia o no de la ley, el problema no ha sido tanto la ley sino la utilizacion que
se ha hecho de ella desde la Superintendencia de la Informacion y Comunicacion.
El organismo ha utilizado la ley como una herramienta para coaccionar a los
medios con importantes sanciones econdmicas. Para ello se ha servido de un
tortuoso sistema de procesos en el que la Superintendencia ejerce de afectado,
acusador, juez y procesador. Todo en las mismas manos. Dirigido desde el poder
politico. No deja abierta ni la mas minima posibilidad a los medios. Compareces a
un proceso en el que la acusacion es juez y parte y ademas utiliza los argumentos
MAas peregrinos para condenar. La razén no importa en estos casos. Cualquier
medio que era citado ya sabia de antemano que la condena estaba escrita. Atacar
el corazon financiero de los medios era el elemento definitivo. Ante la situacion,
algunos medios optaron por tratar sin mucha profundidad algunos temas que
podrian meterlos en problemas. Otros fueron mas valientes y afrontan multas
cuantiosas. Hay un ejemplo claro: ¢ Cuantos casos de corrupcion se desvelaron en
los gobiernos de los diez ultimos afios? Practicamente ninguno. ElI cambio de
gobierno permitié que salieran a la luz denuncias de corrupcién al mas alto nivel,
hasta el vicepresidente. ¢;De doénde llegaron esas denuncias? Desde Estados
Unidos y Brasil. Me parece revelador.

70


https://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjJuauqxqPaAhUotlkKHdguBgYQjRx6BAgAEAU&url=http://200.31.31.138/blog/?page_id%3D2099&psig=AOvVaw2ofXdc_VnDMmyIn6CFaxFP&ust=1523031739027746

2.- ¢Qué influencia tienen los articulos referentes a la censura previa y el
linchamiento mediatico en la libertad de expresion de las secciones de
politica de los medios impresos?

El linchamiento mediatico es un invento de los que se consideran
perseguidos cuando acaban en la carcel. Es ridiculo pensar que los medios se van
a poner de acuerdo para desprestigiar a una persona. Los medios trabajan de
manera independiente y lo que buscan son noticias propias, exclusivas si
queremos decirlo pretenciosamente. Ahora bien, un personaje publico tiene que
asimilar que esta bajo el escrutinio de la generalidad. Si los medios informan sobre
la trayectoria de un vicepresidente acusado estan haciendo su trabajo. Es su
obligacion. No van a callarse para que no se considere linchamiento mediatico. En
el caso de la censura previa tampoco creo que exista. Un periodista tiene que
extremar las precauciones cuando trabaja en asuntos sensibles. Las normas de la
profesion son claras: informacion precisa y contrastada. Eso es imbatible.

3.- ¢ Cuédl cree usted que es el impacto que en el ejercicio periodistico estan
provocando los articulos referentes a la censura previa y el linchamiento
mediatico de la LOC en el pais?

El impacto afecta sobre todo al derecho ciudadano de conocer lo que pasa
con claridad y exactitud. Si hay periodistas que se han autocensurado por temor a
las consecuencias son malos periodistas. Aqui se ha originado un problema con la
ley de comunicacion. Los medios llaman a los organismos publicos para contrastar
la informacion y estos no contestan. Cuando se publica la noticia entonces tratan
de imponer una versién oficial alegando que no se les consultd. Y la
Superintendencia de Comunicacion se presta para ello. Un sistema perverso.

4.- ¢De qué manera cree usted que podriamos mejorar el quehacer
periodistico ante los articulos de censura previa y el linchamiento mediatico
de laLOC en el Ecuador?

El quehacer periodistico solamente tiene un camino. Buscar las mejores
noticias, sorprender a la audiencia con enfoques originales, escribirlas bien y que
sean verdad. Informar, formar y entretener. En cualquier canal informativo
funciona esta formula. Si se cumplen estos requisitos el éxito esta asegurado y no
hay que tener miedo a censuras previas, linchamientos mediaticos ni leyes de
comunicacion.
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5.- ¢Considera usted que una solucion para mejorar el quehacer periodistico
en el Ecuador son las reformas que se plantean en la Asamblea ala LOC o
habria que derogar la Ley?

Definitivamente habria que derogar la ley. Ya existen los suficientes
mecanismos legales para que los ciudadanos puedan defenderse hasta de los
medios de comunicacion.

72



