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INTRODUCCION

Para que una empresa tenga éxito, debera existir una buena administracion de la
misma, porgue de la productividad que obtenga dependera su posicionamiento en el

mercado no solo a nivel nacional sino también en el extranjero

Mediante la presente propuesta de investigacion se pretende que la empresa COM-
PAMER S.A. tenga una idonea contabilidad de costos, que le facilite el registro, con-
trol de los costos, y gastos en los que incurre para llevar a cabo su actividad econémica,
tomando en consideracion los recursos econémicos, fisicos, humanos presentes en la

organizacion.

Con la finalidad de evitar algun tipo de uso indebido de los mismos optimizando la

productividad y rentabilidad de la empresa



CAPITULO |

DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1. Tema:

“Contabilidad de Costos para la Toma de Decisiones Financieras”

1.2. Planteamiento del Problema:

El éxito de toda empresa productora de un bien o prestadora de un servicio esta en
la buena administracion de la misma, ya que de esto depende el nivel de productividad
que alcance, la calidad de los servicios o bienes que ofrece y la posicion que desee

dentro de su mercado objetivo.

En algunos casos las empresas no toman las medidas apropiadas y necesarias en la
implementacién de sistemas o procesos que garanticen el resguardo de sus bienes,

justo en esta situacion se encuentra la empresa COMPAMER S. A.

Dedicada a la compra, venta, distribucién, administracién, comercializacion, e im-

portacion de productos del mar y otras especies bioacuéaticos.

De acuerdo a la caracteristica del negocio y a sus multiples actividades la empresa
cuenta con una bodega donde se almacena los productos y materiales usados en el
proceso de preparacion y empaque hasta convertirse en producto terminado, listo para

su distribucién, comercializacion e importacion.

En la actualidad la empresa presenta serias dificultades al momento de establecer
el modelo de costos en los que incurre al comprar, empacar, distribuir, comercializar,
e importar sus productos, lo que ocasiona que la compafiia no tome decisiones finan-
cieras correctas, porgque carece de un sistema de costos adecuado que permite deter-

minar el costo unitario de cada producto a la venta.

Otra de las falencias es que el personal de la compafiia no se ha capacitado.



En la presente investigacion, se logr6 identificar las posibles causas que generan

este fendmeno detalladas a continuacion a través de respectivo Arbol de Problemas:

DEFICIENTE CONTA-
BILIDAD DE COSTOS

METODOS INADE-
CUADOS
ASIGNACION COSTOS

DECISIONES FINAN-
CIERAS ERRONEAS

1)

1)

1)

I CONTABILIDAD DE COSTOS TOMA DECISIONES FINANCIERAS

*

f

1}

REGISTROS COSTOS
DESCAMINADOS

CARENCIA
EXPERTICIA

Figura 1 Arbol de Problemas

Elaborado por: Gémez Loor, Cindy (2019)

1.3. Formulacién del Problema

IMPERICIA DEL PER-
SONAL

¢De queé manera incide la Contabilidad de Costos en la Toma de Decisiones Finan-
cieras de la empresa COMPAMER SA?

1.4. Sistematizacion del Problema

Para desarrollar el presente proyecto de investigacion es necesario dar respuestas

a las siguientes interrogantes:

1.¢Cudles son las causas que originan los inconvenientes en el manejo de
la contabilidad de costos de la empresa COMPAMER SA?
2.¢Con que indicadores financieros evalto el modelo de costos?

3.¢,Como incide financieramente el modelo de costos?




1.5. Objetivos de la Investigacion

1.5.1. Objetivo General

Analizar la Contabilidad de Costos que conlleve a tomar Decisiones Financieras

acertadas

1.5.2. Objetivos Especificos

1.1dentificar las causas que originan los inconvenientes en el manejo de la
Contabilidad de Costos

2.Establecer el Modelo de Costos usado por la empresa COMPAMER S.A.

3.Analizar los Estados Financieros a través de los respectivos indices Fi-

nancieros

1.6. Justificacion de la Investigacion

Con la presente investigacion se desea lograr que la empresa COMPAMER S.A.
conste con una adecuada contabilidad de costos que le permita registrar, controlar y
determinar efectiva y eficazmente los costos en los que debe incurrir la empresa para

realizar su actividad econdmica.

El analisis permitio conocer el Inventario fisico disponible, (productos del mar a

procesar) planificando las compras, controlando las mermas, hurtos, etc.

A fin de registrar los costos correctos, los costos indirectos de fabricacion, permiten
el proceso de preparacion y empaque, definidos en cada etapa, permitiendo su registro
contable, como por ejemplo materiales de aseo y limpieza necesarios en el proceso de

preparacion.

El producto en proceso debidamente controlado constituird a su término una trans-
ferencia a Inventario de Producto Terminado, que se registra en el modulo de Inven-
tario para su comercializacion, empleando los Métodos de Valoracion como Fifo o

Promedio Ponderado.



Se propone el planteamiento de estratagemas de accion inmediata que al aplicarla

contribuira a resolver el problema.

1.7. Delimitacion o Alcance de la Investigacion

Campo: Privado

Area: Costos

Actividad: Compra, Venta, Administracion, Distribucion, Comercializacion, e
Importacion de Productos del Mar y otras Especies Bioacuaticos

Sector: Alimenticio

Tema: Contabilidad de Costos para la Toma de Decisiones Financieras.

Intervalo de tiempo: Primer Semestre del Afio 2017

1.8. Idea a Defender

El uso acertado de la contabilidad de costos, relacionado con la toma de decisiones
financieras contribuye a optimizar recursos econémicos y fisicos usados por la em-

presa al momento de llevar a cabo sus actividades econdmicas.



Capitulo 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Otros investigadores han dedicado resultados a la contabilidad de costos en otros
contextos empresariales, asociados a problemas como la inexistencia de sistemas de
costos y sus implicaciones negativas en los resultados que alcanza la empresa, a con-
tinuacion se hara referencia a dos de las investigaciones que guardan relacion con la
problematica que se investiga y que constituyen un referente importante, existen otros
trabajos que referencian al tema en mencion como el de la Autora Ximena Ruiz Giler
con el tema “Herramientas Financieras Basadas en Costos para la empresa Mercalimsa
S.A. de la ciudad de Guayaquil, el cual hemos tomado de referente, cuya principal
actividad econémica es la produccion y comercializacién de fertilizantes bioestimu-
lantes, esta empresa tenia serios problemas referentes al tratamiento y comportamiento
de sus costos, lo que afectaba considerablemente en su rentabilidad, motivo por el cual
la autora de este proyecto propone el disefio de herramientas financieras basadas en
costos que permita brindar un producto de calidad al menor costo posible, garanti-

zando la permanencia en el mercado, beneficiando a sus colaboradores y accionistas.

Otra informacion relevante, es la presentada por la Srta. Flores Paz Aura Estefania,
con el tema Costeo Directo en empresas de Servicios de Laboratorio Clinico, y su
Incidencia en la Toma de Decisiones, la informacion recolectada se realiz6 en los La-
boratorios Superlab, donde el analisis del costo de las pruebas de laboratorio (costeo
directo) cuenta con la informacién oportuna para toma de decisiones cuya finalidad es
la de ofrecer nuevos servicios de calidad en estado rentable, garantizando su presencia
en el mercado, esto implica poseer una informacién precisa de los servicios que se
ofrecen para calcular con precision la rentabilidad que se obtendra de las diferentes
propuestas que se deseen implementar y asi aumentar el nivel de ventas lo que permi-

tira el crecimiento de la misma y su expansion.



2.2 Marco Tedrico Referencial

Las herramientas financieras basadas en costos son eminentes, para dominar, asi
como para planear estrategias para su adecuada aplicacion y de esta forma poder
solventar en una empresa los riesgos y vulnerabilidades que afronta y que al mismo
tiempo puedan afectar de manera significativa el cumplimiento de metas y objetivos

estratégicos ademas, de la eficiencia, la eficacia y la competitividad.

En los momentos actuales el proceso de transformacion que trae consigo los
avances tecnologicos, la automatizacion de los procesos, el desarrollo econémico, el
crecimiento empresarial, dificulta la permanencia y el progreso de los negocios en su

entorno.

Las exigencias implicitas en estos cambios hacen indispensable que la empresa
cuente con personal especializado que evidencien estar preparadas para gestionar sus
recursos financieros de manera adecuada; de forma tal, que se tomen decisiones

financieras racionales acordes con los objetivos y planes estratégicos de la empresa.

En esta realidad del contexto actual es importante destacar que las empresas son
sensibles a sufrir alguna inestabilidad financiera imprevista, identificada por
insolvencia y poca liquidez, como resultado de politicas financieras poco efectivas o
por insuficiencias en el desempefio estratégico, administrativo, productivo o
financiero; por lo tanto, toda empresa debe conocer su condicion econémica y
financiera para identificar los problemas existentes, diferenciaciones importantes y los
factores que los ocasionan, para ello debe disponer de herramientas apropiadas que
accedan a detectar los errores y aplicar los correctivos ajustados, presagiar el futuro y

alcanzar una planeacién mas idonea.

La contabilidad de costos es una herramienta que proporciona a la gerencia la
ejecucion de sus actividades basicas, dentro de las que se destacan esencialmente las
de planeacién, organizacion, direccién y control para lograr una mejor toma de
decisiones, asi como una organizacion efectiva del equipo de trabajo. (Matos, Sosa y
Matamoros, (s.f), p16).

La contabilidad de costos en la empresa COMPAMER S. A, debe analizarse



teniendo en cuenta si el departamento de costos se dedica solo a la compilacion de los
costos del producto; o en otro de los casos se establece un equipo de contadores
especializados para proporcionar todo tipo de informacién relacionada con los
desembolsos que son necesarios para la comercializacion y produccién de productos

del mar y la finalidad u objeto que tienen para éste.

Desemperfia un papel destacado en los informes financieros, pues los costos del
producto o del servicio tienen una importancia significativa en la determinacion de

ingresos y en la posicion financiera de toda organizacion.

La asignacion de los costos es también, basica en la preparacion de los estados

financieros.

En general, la contabilidad de costos se relaciona con la estimacion de los costos,
los métodos de asignacion y la determinacion del costo de bienes y servicios. (Cuevas,
2010, p. 4).

La contabilidad de costos es el mayor sistema de informacion, que nos permite
determinar riesgos y vulnerabilidades en el proceso de produccién y comercializacién
de laempresa COMPAMER S. A de la ciudad de Guayaquil y al mismo tiempo poder
establecer de manera oportuna alternativas estratégicas y viables para atesorar la

informacidn importante relacionada a la contabilidad de costos.

Desde esta perspectiva es importante destacar que la contabilidad de costos se
ocupa directamente del control de los inventarios, activos de planta y fondos gastados
en actividades funcionales que desarrolla la empresa COMPAMER S. A, ocupandose
de la clasificacion, acumulacién, control y asignacion de costos, los cuales pueden
acumularse por cuentas, trabajos, procesos, productos u otros segmentos

caracteristicos de la empresa.

Como se referenciaba con anterioridad la contabilidad de costos es la facultada para
poder ofrecer informacion del comportamiento de los costos e informes para el
desarrollo de los objetivos y metas planteadas en este particular por la empresa
COMPAMER S. A.

Sin embargo, para los fines de planeacién y toma de decisiones de la gerencia de la
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empresa, esta informacidon habitualmente debe reclasificarse, reorganizarse y
complementarse con otros informes econdmicos y comerciales oportunos tomados de
fuentes ajenas a la contabilidad de costos, lo que en la mayoria de los casos trae como

consecuencia que el procesamiento de la informacion se torne mas engorroso.

Una funcién importante de la contabilidad de costos es la de asignar costos a los
productos fabricados y comparar estos costos con el ingreso resultante de su venta,
contribuyendo ademéas al control de las operaciones y facilitando la toma de

decisiones. (Lawrence, 2003, p 631).

2.2.1 Caracteristicas de la Contabilidad de Costos.

La contabilidad de costos sintetiza y registra los costos de una empresa, con el pro-

posito de que puedan:
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Figura 2: Caracteristicas de la Contabilidad de Costos
Fuente: (Lawrence, 2003, p 631).

2.2.2 Objetivos de la Determinacion de Costos

El costo es un recurso que se sacrifica o al que se renuncia para alcanzar un objetivo

especifico.

El costo de produccion es el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que se ha
incurrido o se va a incurrir, que deben consumir las empresas para obtener un producto

terminado, en este caso la produccion de productos del mar, en condiciones de ser
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entregado al sector comercial, 0 sea que el costo es el esfuerzo econdémico que se debe
realizar para lograr un objetivo operativo, como es el pago de los salarios, la compra
de materiales, la fabricacidn de un producto, la obtencion de fondos para la financia-

cion, entre otras.
Cuando no se alcanza el objetivo deseado, se dice que una empresa tiene pérdidas.

Resulta importante destacar ademas que los costos proporcionan informes relativos
a costos para medir la utilidad y evaluar el inventario (estado de resultados y balance
general), ofrecen informacidn para el control administrativo de las operaciones y acti-
vidades de la empresa (informes de control) y proporcionan informacion a la adminis-
tracion para fundamentar la planeacion y la toma de decisiones (anélisis y estudios

especiales).

Por todo lo antes expuesto permite definirlo como un instrumento eficaz para la
direccion, pues a través de él se puede medir el comportamiento de la efectividad eco-
noémica de las empresas, facilitando la toma de decisiones encaminadas a obtener me-
jores resultados, con el minimo de gastos, asi como reducir el riesgo de tomar decisio-

nes incorrectas.

Es necesario tener en cuenta que para que exista un buen control se debe trabajar

diariamente, para que cuando ocurra algin problema se elimine de inmediato.

2.2.3 Importancia y Necesidad del Costo

La importancia de los costos radica fundamentalmente en:

Medicién de Gastos de Trabajo Nivel del Desarrollo de la
Productivo Productividad del Trabajo

Importanciay
Necesidad del Costo

Interéses Propios Sociedad Actuall
Comparacion de Gastos con planteando el bienestar universal
Resultados Obtenidos por medio del crecimiento y
perfeccionamiento

Figura 3: Importancia y Necesidad del Costo
Fuente: (Lawrence, 2003, p 631).
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La disminucién del costo tiene una extraordinaria importancia para los intereses

econdmicos de la sociedad, las empresas y los trabajadores individuales.
Cuando disminuyen los costos de produccion crece la ganancia.

La posibilidad de disminuir el costo no se realiza automéaticamente, es necesario
utilizar vias y formas de organizacién de su realizacion, teniendo en cuenta las normas

establecidas para ello.

Existen una serie de factores que inciden de una forma u otra en la reduccion de los
costos, la elevacién de la productividad del trabajo, la automatizacion de los procesos
productivos, el empleo proporcional de los medios de produccién y un cambio de la
estructura y volumen de la produccion gue evita mermas, pérdidas y gastos producti-

VOS.

Con la planificacion, registro y calculo del costo se logran diferentes finalidades,
lo que permite elevar la efectividad, asegurando altos niveles de crecimiento de la

ganancia y aumentando la rentabilidad de la produccion.

Mediante el registro se garantiza la obtencion de indicadores que caracterizan el
grado de crecimiento del plan de costo por partidas de gasto, tipos de productos y areas
de la empresa y el control de la utilizacion racional de la fuerza de trabajo, el aprove-

chamiento de las materias primas y materiales, combustible, energia, etc.
Esto permite lograr una reduccion sistematica del costo de produccion.

El célculo del costo se establece bajo objetivos debidamente definidos como son:

el control, el costeo y la toma de decisiones. (Horngren, Datar, & Rajan, 2012, p. 26).
La finalidad fundamental del célculo del costo es el control.

La Gerencia desea controlar los costos y asegurarse de que estos no sean excesivos
segun los objetivos y los planes estratégicos planteados, se destaca ademas que el costo
es el modo de poder determinar los costos apropiados de los inventarios para efectos

de preparacion de estados financieros.
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2.2.4 Clasificacion de los Costos

Los costos pueden ser clasificados de diversas formas:

) EPARTAMENTOS RELACION CON
CLASIFICACION DE LOS COSTOS DE COSTOS LA PRODUCCION

RELACION CON

PERIODOS CAPACIDAD PLANEACION,

CARGOS ASOCIACION
INGRESOS COSTOS

NATURALEZA
ECONOMICA

CONTROL, TOMA
DE DECISIONES

Figura 4: La Clasificacion de los Costos
Fuente: (Horngren, Datar, & Rajan, 2012, p. 26).

2.2.4.1 Por su Naturaleza Econdémica

Pueden ser de distintos tipos: materiales, materiales directos, materiales indirectos,
mano de obra, mano de obra directa, mano de obra indirecta, costos indirectos de fa-

bricacion
2.2.4.1.1 Materiales: Son los principales bienes que se utilizan en la produccion

2.2.4.1.2. Materiales Directos: Son todos los materiales utilizados que se puede
identificar facilmente con el producto en la produccion de un articulo, representa el

principal costo.

2.2.4.1.3 Materiales Indirectos: Son todos los materiales comprendidos en la fabri-

cacion de un producto diferentes de los materiales directos.

2.2.4.1.4 Mano de Obra: Es el esfuerzo fisico o mental utilizado en la fabricacion

de un producto.

2.2.4.1.5 Mano de Obra Directa: Es toda la mano de obra directamente involucrada

en la fabricacién de un producto terminado.

2.2.4.1.6 Mano de Obra Indirecta: Es toda mano de obra involucrada en la fabrica-

cion de un producto, que no se considera mano de obra directa.
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2.2.4.1.7 Costos Indirectos de Fabricaciéon: Son costos no asociados directamente a

un articulo o area especifica y se usa para acumular los materiales indirectos.

2.2.4.1.8 Por Periodo en que se van a Cargar a los Ingresos: Por el periodo en que
se van a cargar los ingresos pueden ser del producto que son los que de manera directa
o indirecta se identifican con el producto, o sea mano de obra directa, costos indirectos
de fabricacion implicados en la fabricacion de un producto, también pueden ser de
periodo, que son aquellos que no estan directa, ni indirectamente relacionados con la
produccidn, éstos se cancelan rapidamente debido a que no se puede determinar nin-

guna relacion entre el costo y el ingreso.

2.2.4.1.9 Por las Areas Funcionales: La clasificacion de los costos en las areas

funcionales se ubica los de manufacturas, de mercadeo y los financieros.

2.2.4.1.10 Costos de Manufacturas: Son la suma de los materiales directos, mano
de obra directa y costos indirectos de fabricacion.

2.2.4.1.11 Costos de Mercadeo: Incurren en la direccion, control y operacién de

una empresa e incluyen el pago de salarios a la gerencia y al personal de oficina.

2.2.4.1.12 Costos Financieros: Se relacionan con la obtencion de fondos para la
operacion de la empresa. Incluyen el costo de los intereses que la empresa debe pagar

por los préstamos

2.2.4.2 Por los Departamentos donde se incurrieron: En el caso de los departamen-
tos son los de produccion y los de servicios, los de produccion contribuyen directa-
mente con la produccion de un articulo y es en estos departamentos donde tiene lugar
el proceso de conversion o de manufactura, incluyen operaciones manuales y mecé-
nicas llevadas a cabo directamente sobre el proceso de manufactura, por su parte los
de servicios son los no estan directamente relacionados con la produccién de un ar-
ticulo, su funcidn es proveer servicios a otros departamentos como los costos del otor-

gamiento de credito a los clientes.

2.2.4.3 Por su Capacidad para Asociar los Costos: Segun la capacidad para asociar

los costos pueden ser directos e indirectos, en el caso de los primeros son los costos
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que la gerencia es capaz de identificar con los articulos o areas especificas y los se-
gundos son los comunes a muchos articulos y por lo tanto no son directamente identi-

ficables con ningun articulo o area

2.2.4.4 Por su Relacion con la Produccion: Los costos por su relacion con la pro-
duccidn se clasifican en costos primos, costos de conversion, costos variables, costos

fijos, costos fijos, costos mixtos, costo semivariable, costo escalonado

2.2.4.5 Costos Primos: Los costos primos son la sumatoria de los materiales direc-

tos y la mano de obra directa, estan directamente relacionados con la produccion.

2.2.4.5.1 Costos de Conversion: Son los costos relacionados con la transformacion
de los materiales directos en productos terminados, estan conformados por la mano de

obra directa y los costos indirectos de fabricacion.

2.2.4.5.2 Costos Variables: Son aquellos en los cuales el costo total cambia en pro-
porcion directa a los cambios en el volumen o produccion, dentro del rango relevante,

mientras el costo unitario permanece constante.

Un costo variable cambia totalmente en proporcion con los cambios relacionados

con el nivel de actividad o volumen total. (Horngren, Datar, & Rajan, 2012, pp. 30).

Con el costeo variable, sélo se consideran costos del producto los costos de pro-

duccion que varian junto con el nivel de produccién.

Esto con facilidad podria incluir los materiales directos, mano de obra directa y la
porcion variable de los gastos indirectos de manufactura, segun este método, al costo

indirecto fijo de manufactura no se le trata como costo del producto.
En cambio, al costo indirecto fijo de manufactura se le trata como costo del periodo

y, como los gastos de venta y los gastos de administracion, en cada periodo se enfren-

tan por completo contra los ingresos.
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En consecuencia, el costo unitario de produccion del producto en inventario o el
costo de ventas, de acuerdo con el método de costeo variable, no contienen ningun

costo indirecto fijo.

Al costeo variable algunas veces se le Ilama costeo directo o costeo marginal (Ga-

rrison, Nireen y Brewer 2007, p.284).

2.2.4.5.3 Costos Fijos: Son aquellos en los cuales el costo fijo total permanece
constante para un rango relevante de produccion, mientras que el costo fijo por uni-

dad varia con la produccion.

Un costo fijo se mantiene estable en su totalidad durante cierto periodo de tiempo,
a pesar de los amplios cambios en el nivel de actividad o volumen total. (Horngren,
Datar, & Rajan, 2012, p. 30).

2.2.4.5.4 Costos Mixtos: Estos costos tienen las caracteristicas de fijos y variables,
alo largo de varios rangos relevantes de operacion. Existen dos tipos de costos mixtos:

costos semivariable y costos escalonados.

2.2.4.5.5 Costos Semivariable: La parte fija de un costo semivariable usualmente

representa un cargo minimo al hacer determinado articulo o servicio disponibles.

La parte variable es el costo cargado por usar realmente el servicio.

Por ejemplo, la mayor parte de los cargos por servicios telefénicos constan de dos
elementos: un cargo fijo por permitirle al usuario recibir o hacer llamadas telefonicas,

mas un cargo adicional o variable por cada llamada telefénica realizada.

Los cargos por el servicio telefonico son relativamente simples de separar en costos
fijos y costos variables; sin embargo, en algunas situaciones deben aproximarse los

componentes fijos y variables.

2.2.4.5.6 Costos Escalonados: La parte fija de los costos escalonados cambia abrup-
tamente a diferentes niveles de actividad puesto que estos costos se adquieren en partes
indivisibles. (Polinemi, Fabozza y Adelberg, 1997, p. 19).
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2.2.4.6 Por su Relacion con la Planeacion, el Control y la Toma de Decisiones: Al
realizar la clasificacion de acuerdo con la planeacién el control y la toma de decisiones
hay que hacer referencia a los estandar, los presupuestados, los controlables, los no
controlables, los autorizados, los discrecionales, los relevantes, los irrelevantes, los de

oportunidad y los de cierre de plantes, los que entre otros elementos consisten en:

2.2.4.6.1 Costos Estandar: Son aquellos que deberian incurrirse en un proceso par-
ticular de produccion bajo condiciones normales, 0 sea costos unitarios de los mate-
riales directos, mano de obra directa, y costos indirectos de fabricacion.

2.2.4.6.2 Costos Presupuestados: Es predeterminado y su andlisis se basa en los
costos totales, permiten pronosticar la actividad sobre la base de costo total mas que

sobre una base de costo unitario.

2.2.4.6.3 Costos Controlables: Son aquellos sobre los cuales los directivos pueden

ejercer influencias directas durante un periodo determinado.

2.2.4.6.4 Costos No Controlables: Son aquellos costos que no estan directamente

administrados por un determinado nivel de direccion en la empresa.

2.2.4.6.5 Costos Autorizados: Son a largo plazo y se relacionan con la propiedad,

planta, equipo, personal indispensables.

2.2.4.6.6 Costos Discrecionales: Son aquellos dedicados a las reparaciones y man-

tenimiento, a la publicidad, al entrenamiento de ejecutivo a corto plazo.

2.2.4.6.7 Costos Relevantes: Son aquellos costos futuros que difieren entre cursos

alternos y que se puede eliminar si se cambia o suspende alguna actividad econémica.

2.2.4.6.8 Costos Irrelevantes: Son los que no se afectan por las acciones de la ad-

ministracion.

2.2.4.6.9 Costo de Oportunidad: Son los beneficios de una accion que fue cambiada

por otra alternativa.

2.2.4.7.0 Costos de Cierre de Planta: Son costos fijos en que se incurriria aun si no

hubiera produccion.
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2.2.5 Ciclo de la Contabilidad de Costos:

Los costos de produccion se mueven en correspondencia con las materias primas
en la misma medida que se reciben, las cuales se almacenan, gastan y se convierten en
articulos terminados, este flujo de los costos de produccion da lugar a estados de re-
sultados, a costos de ventas y a costo de articulos fabricados, en el caso que nos ocupa

produccion y comercializacion de productos del mar.

2.2.6 Sistema de Costos

Dado el vertiginoso desarrollo del contexto empresarial en las condiciones actuales
somos del criterio que un sistema de costo esta conformado por el conjunto de proce-
dimientos, normas, instrucciones, registros, modelos, procedimientos y medios de pro-
cesamiento que se interrelacionan entre si, que permiten registrar, calcular y controlar
la informacion relativa al costo de produccion; informando sobre la eficiencia, la efec-
tividad y la calidad en el manejo de los insumos utilizados por la empresa COMPA-
MER S. A en la produccion y comercializacion de productos del mar, este tipo de
produccion es considerado el factor determinante al decidir el sistema de costo que
debera implantarse.

Sistema de Costo " es el conjunto de normas, criterios, procedimientos, pautas y
operaciones a seguir en la determinacién y calculo de los costos de produccién u
otros". (Poblete, 1987, p200)

Otra definicion parecida es la brindada por "...el conjunto de normas, procedimien-
tos e instrucciones metodoldgicas que regulan el registro, calculo y control de los in-
sumos con fines de costear un producto, constituye el Sistema de Costo de una em-
presa”. (Castillo, 1979, p17)

Existen dos sistemas de costos tradicionales:

El sistema de costo por 6rdenes se utiliza en empresas que tienen producciones de
baja concentracion y una gran variedad de productos o servicios, organizadas mediante

ordenes que amparan la elaboracion de lotes con caracteristicas tecnoldgicas propias.
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Por ejemplo, la calidad y cantidad de los materiales que es necesario utilizar, el
tiempo y clasificacion de la fuerza de trabajo que participa en el proceso productivo,
en la elaboracion de productos del mar como es el caso de la empresa COMPAMER
S. A, loqueimplica que no todos los lotes tengan que ser sometidos al mismo proceso
ni pasar a través de los mismos departamentos de produccion, a diferencia de las em-
presas que tienen un sistema de costo por proceso, en las que todas las unidades tienen

que ser sometidas al mismo proceso y pasar a través de los mismos departamentos.

En cada orden se registran los costos de los materiales insumidos, salarios corres-
pondientes a los obreros que han intervenido en la elaboracion de los productos que
ampara la orden y los otros gastos reales que no son factibles asignarlos directamente,
entonces se aplican a través de una tasa, es importante destacar que en este tipo de
orden no se puede determinar el costo unitario hasta que se termine la elaboracion

completa del lote.

Por otra parte, el costo por proceso es empleado en aquellas empresas que tienen

producciones de alta concentracion y el proceso de produccion es continuo.

La produccidn es uniforme y las unidades se someten a los mismos procesos por lo
que se asume que cada una de ellas recibe iguales costos, en este particular lo mas
significativo es la acumulacién de los costos en cada departamento o proceso para un

periodo determinado.

Paralelamente con este proceso de acumulacion se lleva las unidades de produccion

de cada dependencia dentro de la empresa, asi como el tiempo dedicada a la misma.

Dada la necesidad de solucionar el problema acerca de la asignacion de los gastos
indirectos de fabricacion a los productos y con el propoésito de alcanzar informacion
estratégica que accediera a determinar de una forma mas exacta la apropiada mezcla
de productos y establecer los precios de venta basados tanto en el costo como en la
disponibilidad de pago de los clientes, fue necesario agregar otros factores de asigna-
cion de costos, que calcularan apropiadamente los recursos que empleaba cada pro-

ducto.
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Lo expuesto anteriormente condujo a un sistema de costo por actividades "ABC"
que nace en los afios 60, de manera naciente, debido al desarrollo de las nuevas_tecno-
logias y de las fuerzas laborales, como expresion de que las empresas requieran siste-

mas de costos nuevos y mas desarrollados.

Alrededor de los afios 80 del pasado siglo, el mercado mundial se enfrenté al cam-
bio de filosofia de negocios con un enfoque globalizado apoyado en los avances tec-
noldgicos cuyo objetivo es obtener productos competitivos, minimizar costos de pro-

duccidén y responder oportunamente a las necesidades especificas del cliente.

El contexto empresarial actual esta caracterizado por la automatizacion, reduccion
de plazos de entrega, calidad, satisfaccion del cliente y optimizacion del costo, es sig-
nificativo destacar que en este proceso son esenciales la planificacion y el control de-

bido a que son los pilares esenciales en un contexto tan complejo y competitivo.

Segun el sistema de costo basado en actividades ABC es un sistema mejorado que
ofrece una amplia gama de ventajas que todavia necesita desarrollarse méas antes de
que pueda ser considerado por la comunidad contable como una solucién totalmente

satisfactoria a los problemas existentes.

La localizacién de los mercados y las exigencias de los clientes obligan a la orga-
nizacion a disponer de la informacion necesaria para hacer frente a las decisiones co-

yunturales.

El sistema ABC permite la distribucion de los diferentes costos indirectos de
acuerdo a las actividades realizadas, con lo cual se identifica el origen del costo de la
actividad, no solo para la produccién sino también para la distribucién y venta, y con-
tribuye en la toma de decisiones sobre lineas de productos, segmentos de mercado y

relaciones con los clientes. (Simén, 1976, p29)

El ABC mide el alcance, costo y desempefio de recursos, actividades y objetos de
costo, organizados jerarquicamente, primero los recursos establecidos a las activida-
des y luego estas son asignadas a los objetos de costo segun su uso, es ademas impor-
tante significar que los recursos no cuestan, lo que si cuesta son las actividades que se

hacen con ellos.
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Este sistema ofrece beneficios especificos, facilitando ademas un empleo estraté-

gico de esta informacién, dentro de los cuales se destacan:

= Costos mas exactos de los productos.

= Mejores decisiones estratégicas relacionadas con la determinacion del pre-
cio de los productos.

= Proporciona una combinacion entre: elaboracion de compras e inversion
en investigacion y desarrollo.

= Mayor vision sobre las actividades realizadas (debido a que ABC traza el
mapa de las actividades y remite los costos a las mismas).

= Posibilita que la empresa pueda concentrarse mas en la gestion de las ac-
tividades.

= Permite mejorar la eficiencia de las actividades de alto costo e identificar

y reducir las actividades que no proporcionan valor agregado.

2.2.7 Proceso de Toma de Decisiones

La toma de decisiones, es el proceso mediante el cual se debe escoger entre dos o
mas alternativas, en este sentido se destaca que para los administradores o gerentes
de empresas, el proceso de toma de decision es sin duda una de las mayores responsa-
bilidades, que en el caso especifico de una empresa, la toma de decisiones se ajusta a
una serie de personas que estan apoyando el mismo proyecto, esto implica diversidad
de criterios en funcion de las decisiones y al mismo tiempo la valoracion de la mas

trascendente.

Los gerentes y especialistas principales de las empresas, consideran la toma de de-
cisiones como su trabajo principal, porque continuamente tienen que decidir lo que
debe hacerse, quién ha de hacerlo, cuando y donde, y en ocasiones hasta como se hara.,
si partimos del criterio de que la toma de decisiones, es un proceso de definicion de
problemas, recopilacion de datos, generacion de alternativas y seleccion de un curso
de accién, la toma de decisiones esta presente cada vez que en una empresa u institu-

cion se realizan actividades de planeacion, organizacion, direccion y control.

Sin embargo, para que un proceso de toma de decisiones pueda considerarse com-

pleto es preciso que se cumplan determinadas condiciones que parten precisamente de
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la respuesta oportuna por parte del responsabilizado de tomar la decision de interro-

gantes tales como:

1.- ¢Existe una diferencia entre la situacion presente y las metas deseadas?

2.- ¢El responsable de tomar la decision esta consciente del significado de la dife-
rencia?

3.- ¢El responsable de tomar la decision se siente motivado a actuar para eliminar
la diferencia?

4.- ¢El responsable de tomar la decision cuenta con los recursos necesarios (capa-

cidad y dinero, por ejemplo) para actuar a favor de la eliminacion de la diferencia?

2.2.8 Condiciones en las que se Toman las Decisiones

Las condiciones en las que los individuos toman decisiones en una empresa o ins-
titucidn son reflejo de las fuerzas del entorno (sucesos y hechos) que los mismos no
pueden controlar, pero que por el contrario pueden influir a futuro en los resultados de

sus decisiones.

Estas fuerzas pueden ir desde el desarrollo que alcanzan las nuevas tecnologias en
un lapso breve de tiempo o la presencia de nuevos competidores en un mercado hasta
nuevas leyes o levantamientos politicos, este analisis no debe limitarse solo a los ele-

mentos referenciados, sino, ademas, deben estimar su posible impacto.

Es este quehacer es importante significar ademas, que con bastante, los individuos
deben basar sus decisiones en la restringida informacion de que disponen; de ahi que
el valor y exactitud de la informacion y el nivel de las destrezas de conceptualizacion

de los individuos sean cruciales para la toma de decisiones acertadas.

Estas condiciones en las que se toman las decisiones pueden clasificarse en térmi-

nos generales como certidumbre, riesgo e incertidumbre.

2.2.8.1 Certidumbre

La certidumbre significa el debido conocimiento y clara definicion tanto del pro-

blema como de las soluciones alternativas, es la condicion en que los individuos son
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plenamente informados sobre un problema, las soluciones alternativas son obvias, y

son claros los posibles resultados de cada decision.

En condiciones de certidumbre, se puede prever (si no es que controlar), toda vez
que se identifica soluciones alternativas y sus resultados esperados, la toma de la de-

cision es relativamente facil.

2.2.8.2 Incertidumbre

Es la excepcidn para la mayoria de los administradores, gerentes y otros profesio-

nales.

2.2.8.3 Riesgo

Es la condicidn en la que los individuos pueden definir un problema, especificar la
probabilidad de ciertos hechos, identificar soluciones alternativas y enunciar la proba-

bilidad de que cada solucion dé los resultados deseados.

El riesgo suele significar que el problema y las soluciones alternativas ocupan algun
punto intermedio entre los extremos representados por la plena informacion y defini-

cién y el caracter inusual y ambiguo.

2.2.8.4 Marco de Referencia para la Toma de Decisiones

Los gerentes, administradores y otros empleados deben tomar decisiones en una
extensa variedad de situaciones, y ningin método de toma de decisiones podria abar-
carlas todas por si solo, sin embargo, el responsable de tomar una decisién debe co-
menzar por definir con toda precision el problema que se le presenta, proceder después

a evaluar las soluciones alternativas y tomar finalmente una decision.

En este sentido se significan siete pasos a tener en cuenta en el proceso de toma de

decisiones.

Paso 1: Definicion y diagndstico del problema, la definicion y diagnostico de pro-

blemas supone tres habilidades de conceptualizacion: percepcién, interpretacion e in-

22


http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sepe/sepe.shtml
http://www.monografias.com/trabajos37/interpretacion/interpretacion.shtml

corporacion, es importante destacar en este paso lo siguiente, si administradores, equi-
pos o empleados en lo individual desconocen los problemas verdaderos y sus posibles

causas, es improbable que se dé una toma de decisiones eficaz.

Paso 2: Establecimiento de metas, toda vez que se han definido un problema, pue-

den establecer metas especificas para su eliminacion.

Paso 3: Busqueda de soluciones alternativas, o sea buscar medios alternativos para
el logro de una meta, tales como la busqueda de informacion adicional, la reflexion
creativa, la consulta a expertos, la realizacion de investigaciones u acciones similares;
no obstante, cuando aparentemente no existe una solucién factible para el cumpli-

miento de una propuesta, es factible modificarla.

Paso 4: Comparacion y evaluacion de soluciones alternativas, una vez identificadas
las soluciones alternativas, deben ser comparadas y evaluadas, destacando los resulta-

dos esperados Yy la determinacion del costo relativo de cada alt