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RESUMEN

“‘influencia del periodismo multimedial en plataformas web, a través de la

proyeccion del periodismo independiente en la ciudad de Guayaquil”

La presente investigacion abarca el desarrollo que se ha generado en funcién
de la construccion de propuestas informativas digitales independientes, dentro
del contexto nacional, de forma especifica en la ciudad de Guayaquil, el objetivo
principal es determinar la funcionalidad de estas propuestas independientes, y
su trascendencia dentro de la cultura digital y del auge tecnoldgico informativo,
la estructura metodologica es de enfoque dual o mixto, se utilizé el nivel
exploratorio, los métodos descriptivos y correlacionales ante las necesidades
problémicas que presenta el objeto de estudio, los resultados preliminares a
través de los instrumentos de recoleccion brindaron el sustento y aporte

necesario para el desarrollo y proyeccion de la presente tematica.

Palabras clave: Periodismo multimedial, Plataformas Web, Periodismo Independiente



SUMMARY

"Influence of multimedial journalism in web platforms, through the projection of

independent journalism in the city of Guayaquil”

The present investigation covers the development that has been generated in
the function of the construction of independent digital information offers, within
the national context, the specific form in the city of Guayaquil, the main objective
is the function of these independent proposals, and their transcendence Within
the digital culture and the technological information boom, the methodological
structure is the dual or mixed approach, the exploratory system, the descriptive
method and the correlates of the problematic needs presented by the object of
the study, the preliminary results through the instruments of collection provided
the sustenance and necessary contribution for the development and projection

of the present theme.

Keys Word: Multimedia journalism, Web Platforms, Independent Journalism
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INTRODUCCION

Las redes sociales han revolucionado el sistema de comunicacion actual que
al abrir nuestras cuentas en estas aplicaciones, podemos leer noticias de todas partes
del mundo a tan solo segundos de que haya ocurrido el suceso, o0 mediante videos en

vivo como Facebook Live o Instagram Live.

El internet y las plataformas digitales son una via de comunicacion eficaz,
rapida y practica, que ponen al alcance del mundo entero todo tipo de informacién a
través de sus Social Media o redes sociales digitales (RSD), lo cual ha creado una
serie de cambios en la sociedad, incluyendo la forma de trabajar en los medios de
comunicacion, debido al impacto de la tecnologia y las nuevas palestras que informan,
las cuales convergen diferentes medias como audio, texto, fotografias e interaccion
con el contenido , logrando un mensaje completo y que no limita su estructura de

andlisis o comprension.

La prensa ha incluido en su forma tradicional de trabajar a este nuevo formato
de transmitir informacion de forma digital, dando paso a la creacién de medios
independientes que no pertenecen a un medio masivo tradicional de radio, prensa
escrita o television, generando nuevas propuestas informativas que generan nuevas

estructuras en el oficio del quehacer periodistico.

El impacto de estas palestras digitales, es tan relevante que causa en la
sociedad un conflicto por comentarios contradictorios ante cualquier tema, sea este
deportivo, politico o social y es esta construccion de opinién publica web que lleva a
este analisis del presente contexto investigativo donde se enfoca la perspectiva digital
gue generan los medios independientes a través de plataformas alternas y de

sustento personal o por pautaje.

La estructura del presente trabajo se encuentra planteada de la siguiente forma:



En capitulo I.- se tratara la problematica identificada, de cédmo el quehacer
periodistico ha evolucionado en funcion de medios independientes y de indole

informativo, asi como la estructura digital que conforman sus notas.

En capitulo Il.- se explicara la fundamentacion histérica, tedrica y social de la
convergencia informativa, y la comunicacién transmedia como resultado de la

interaccidon que se tiene a través de estas nuevas propuestas digitales independientes.

En capitulo lll.- se define la estructura metodolégica de la investigacién, los
resultados desde las fuentes directas y de los instrumentos de recoleccion, y métodos

investigativos que confirman el desarrollo de los procesos investigativos.
Como ultimo punto tenemos la bibliografia que ha sido desarrollada segun la

necesidad del tema y anexos que complementan el contexto investigativo.



CAPITULO |

1 EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las plataformas web se han convertido en una palestra para empoderar
diferentes formatos informativos, sean de caracter privado, publico, masivo tradicional
o independientes, por parte del periodismo nacional e internacional. A través de un
estudio estadistico presentado por IAB Ecuador realizo un estudio a principios del
2018, acerca del consumo de medios digitales en Ecuador (Anexo 1), donde se
destaca -Facebook que mantiene su liderazgo en cuanto a consumo del mismo con
un 97% de aceptacion y Whatsapp que estd muy de cerca en cifras con 90% de
aceptacion y consumo. Estas cifras estadisticas permiten observar los principales
escenarios de consumo de los usuarios promedios ecuatorianos y guayaquilefios, en

funcién de informacion y accesibilidad de noticias.

Es frecuente encontrar en las redes sociales que una gran cantidad de
periodistas buscan emanciparse en medios de comunicacion independientes. Como
lo establece la Ley Organica De Comunicacién en sus Disposiciones preliminares y

definiciones:

Art. 3.- Contenido comunicacional. - Para los efectos de esta ley, se entendera
por contenido todo tipo de informacién u opinidn que se produzca, reciba, difunda e

intercambie a través de los medios de comunicacién social.

Bajo esta instancia del articulado legal, se aborda también la difusion
informativa web, ya sea de medios masivos con afos de trayectoria, o formatos
periodisticos independientes o freelance. En la mayoria de los casos, el motivo
principal que impulsa a los periodistas a independizarse mediante las plataformas
digitales es la necesidad de buscar mejores independencia o identidad digital en su

imagen e ingresos personales, ya que en la mayoria de medios de comunicacion



locales no se puede emprender proyectos que no cumplan las normas deontologicas

o lineamiento del medio.

Referente a lo ya mencionado, es importante entender varios aspectos, el
primero, es saber si una red social como Facebook o Twitter puede ser considerada
como un medio de comunicacion formal o incluso con credibilidad informativa, en
segundo plano, conocer cuales son los requerimientos que ameritan los periodistas
para iniciar y mantener un Journalistic Portal o website , luchando con un mercado
informativo que abarca inmediatez y no contraste o fidelizacion de contenidos, por
considerar a las plataformas sociales como libres y sin derechos de autor, conceptos

o primicias en la mayoria de casos.

Un estudio realizado por la agencia FUNDAMEDIOS, destaco que existen 60
medios nativos digitales mapeados por esta agencia hasta abril del 2015 (Anexo 2)
Ante este sustento, es necesario determinar las causas principales que genera la falta
de interés en los periodistas, en fomentar y desarrollar un periodismo independiente

en plataformas web en el pais.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢,Cuales son las causas principales que generan una falta de interés en los
periodistas para desarrollar y fomentar periodismo independiente a través de recursos

o plataformas web?

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

»  ¢Cuales son las principales ciudades del pais, que mantienen un gran

porcentaje de medios independiente en plataformas web?

» ¢Qué entidad gubernamental o no gubernamental es la encargada de



regular y proyectar la creacion de propuestas periodisticas web

independientes?

¢, Qué tipo de periodismo independiente se practica con mayor frecuencia en

nuestro pais y bajo qué plataformas?

¢, Qué medios tradicionales han optado por cambiar su formato o plataforma
de informar en los dltimos 5 afios en el pais y cudles fueron las causas

principales?

A través de que plataformas web existe mayor interaccion para poder

ejercer un periodismo independiente o freelance?

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Identificar las causas principales que generan falta de interés en los periodistas,

para desarrollar y fomentar periodismo independiente a través de recursos o

plataformas web en la ciudad de Guayaquil.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

>

Establecer las bases tedricos y epistemologicas que sustenten el accionar de la

presente investigacion

Enumerar cuales son las principales ciudades del pais, que mantienen un gran

porcentaje de medios independiente en plataformas digitales.

Enunciar qué entidad gubernamental o no gubernamental es la encargada de



regular y proyectar la creacion de propuestas periodisticas web independientes.

»  Categorizar el tipo de periodismo independiente que se practica con mayor

frecuencia en el pais y bajo qué plataformas

»  Determinar los principales medios tradicionales que han optado por cambiar su
formato o plataforma de informar en los Ultimos 5 afios en el pais y cuéles fueron

las causas principales.

» ¢ Definir a través de que plataformas web existe mayor interaccion para poder

ejercer un periodismo independiente o FreeLancer?

1.5 JUSTIFICACION

Las consideraciones principales del presente trabajo se sustentan en el
direccionamiento de su problematica, que escala un ambito especifico y poco
abordado del quehacer periodistico profesional, desde las palestras independientes o
FreeLancer, en una ciudad como Guayaquil, considerada como cuna de
emprendimientos y propuestas autbnomos por el nimero de habitantes. Intentar que
funcione un medio FreeLancer es un verdadero reto, mas aun si se desconoce
actualmente como es su funcionamiento o estructura de trabajo, al no contar con un

cuerpo editorial o periodistico macro como se lo aplica en u medio privado o masivo.

La autora de la presente investigacion, ha considera investigar las causas que
llevan a un periodista a buscar propuestas informativas independientes, usando las
plataformas virtuales como un recurso abierto o globalizador de contenidos,
analizando las causales que permiten que muchas veces estas propuestas
independientes fracasen o triunfen. Al conocer estos factores que inciden en el fracaso
0 éxito de propuestas digitales independientes, se pueden esquematizar

procedimientos y guias para una correcta proyeccion de este tipo de trabajos,



fundamentando la necesidad del presente trabajo y volviendo oportuna la realizacion

del mismo.

1.6 DELIMITACION DEL PROBLEMA

> Area: Comunicacioén Digital

> Campo: Periodismo independiente / FreeLancer

> Lugar de Investigacion: Ciudad de Guayaquil / Norte
> Parroquia: Tarqui

> Temporalidad: Junio — septiembre 2018

> Poblacidn: Periodistas Independientes en plataformas web Guayaquil

1.7 |IDEA A DEFENDER

Al delimitarse las principales causales que generan el desinterés y ausentismo
del periodismo independiente en plataformas web, se bosquejaran una serie de pautas
y procedimientos que permitan fomentar propuestas informativas FreeLancer en la

ciudad de Guayaquil.



CAPITULO Il

2 MARCO TEORICO

El presente capitulo determina las concepciones tedricas y epistemologicas que
permitieron el desarrollo de la presente investigacion, partiendo con las concepciones
del periodismo tradicional, hasta el desarrollo y funcionalidad del periodismo digital o
FreeLancer. Permitiendo de esta forma conocer los diferentes formatos y avances que
el periodismo independiente ha presentado en su evolucion de formatos y plataformas

en el contexto global y local latinoamericano.

2.1 El PERIODISMO TRADICIONAL O CONVENCIONAL COMO FORMATO GUIA DEL
QUEHACER PROFESIONAL

El periodismo convencional se caracteriza por la implementacion de técnicas y
recursos tradicionales, como por ejemplo el uso de la pirdmide invertida para la

produccién de la informacion o el empleo de imagenes para graficar las notas.

En el articulo Evolucion del periodismo: aportes mediaticos a la consolidacion

de la profesién se detalla que:

[...] “El periodismo resulta ser, en definitiva (...), el método de informar sobre la
actualidad e intermediar de forma inmediata y constantemente renovada en la
comunicacion social, que, mediante una expresién asequible al comun
denominador del publico, combina recopilacion, verificacion, sintesis y
clarificacion de la informacion acreditada como relevante y cierta, con el
maximo de exactitud posible, para servir desinteresadamente a los ciudadanos
en su necesidad de un seguimiento preciso de los asuntos de interés publico o

potencialmente capaces de afectar sus vidas”. (Robledo, 2017, p. 3).

El objetivo primordial del periodismo se basa mantener informada a la sociedad
de todos aquellos temas que son considerados de relevancia, esto lo hace a traves de

seleccion oportuna del contenido a presentarse, mismo que debe ser verificado,
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sintetizado y claro, para de esta manera lograr difundir informacion con la mayor

exactitud posible.

En la investigacion Gabinetes de comunicacion del Sistema de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion: el puente que cruza la I+D+i (Investigacion, Desarrollo e

Innovacion) para llegar a los medios se propone que:

[...] “Los cambios en el periodismo han sido notables en las Ultimas décadas.
No obstante, se siguen manteniendo unos principios para que las informaciones
sean calificadas como tales, exigencias inexcusables y que tienen que estar
presentes en todas las informaciones: veracidad, actualidad, novedad e

inmediatez, interés publico o relevancia”. (Bellon, 2018, p. 242).

El periodismo sufrié grandes cambios, mismos que lo llevaron a evolucionar en
todos los aspectos, sin embargo, muchos de ciertos principios de periodismo
tradicional ain se encuentran presentes en aquella evolucion, y esto con la finalidad

de brindar contenidos de calidad.

2.2 EL PERIODISMO INDEPENDIENTE ANTE EL EJERCICIO INFORMATIVO SIN
ATADURAS

Muchos comunicadores definen al periodismo independiente como la forma de
comunicar sin ataduras o influencias de aspectos econémicos y/o politicos, con fin de
expresar la verdad. Por otra parte, este tipo de periodismo también es distinguido

como liberal y alternativo.

Sin embargo, en la investigacion Régimen politico, espacio publico y
periodismo gréfico en Buenos Aires: 1955-1971 se expresa que:

[...] “El periodismo independiente del mas alto poder politico es una institucion
clasica del régimen politico democratico. El periodismo independiente nacion
con la democracia moderna en la Inglaterra revolucionaria del siglo XVII.
Posiblemente la afirmacion inversa es también verdadera: la democracia
moderna nacio con el surgimiento del periodismo independiente”. (Ruiz, 2017,
pp. 235-236).



Ruiz plantea el desarrollo del periodismo independiente desde la época
revolucionaria en Inglaterra, denotando que con €l surgio la democracia, es decir, que
este tipo de periodismo se encuentra estrechamente ligado a la politica, ya que para
él sin la prensa libre la democracia no existiria. Ante este enunciado es importante
recalcar que el periodismo independiente busca cumplir una premisa primordial, la

cual es informar sin barreras, ni fronteras.

En el trabajo El rol del periodismo independiente ante la desinformacion criminal

en Venezuela (2003-2015). Implicaciones cientificas se plantea que:

[...] “La necesidad de estar informado sobre una situacion de interés aviva la
esencia del periodismo, y mucho méas si se trata de alguna restriccion sin
asidero legal. Cuando un evento es de gran interés... pero la capacidad de
informar es limitada, el valor de la noticia aumenta... Si la demanda de saber es
alta y la informacién es restringida, la reducida oferta permite posicionar

notablemente a quien tenga la premisa”. (Téllez, 2015, pp. 106-107).

La difusién de informacion durante un evento considerado de interés publico, y
gue en ciertas ocasiones es censurado sin razon alguna, constituye la esencia del
periodismo independiente. El reportero toma un rol protagonico al imponer su deber
de informar sobre las limitaciones que se presenten durante la difusion de la
informacion, logrando de esta manera ser el portador de la verdad y aclarador de

inquietudes dentro de la sociedad civil.
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2.2.1 PERIODISMO INDEPENDIENTE EN ECUADOR

En la tesis ¢(Como se hace periodismo de investigacion en Ecuador? se

demuestra que:

[...] “En el caso de Plan V, sus colaboradores son los mismos periodistas que
pertenecian a la revista Vanguardia. Este medio digital se autodenomina como
el ‘equipo que hace periodismo independiente’ porque no tienen ningln tipo de
relaciéon con el poder politico o econémico, pero hacen hincapié en que no son

parte de la oposicion”. (Paucar, 2017, pp. 16-17).

La cita anterior plantea como el periodismo independiente se encuentra
estrechamente ligado a los medios digitales, los cuales establecen que su
independencia hace referencia a su desapego aspectos politicos y econdémicos,
donde sus trabajadores no cuentan con privatizaciones que los limiten a ofertar
contendido informativo alejado de las premisas: contextualizacién, contrastacion y

objetividad.

2.3 EL PERIODISMO DIGITAL, UN NUEVO FORMATO DEL QUEHACER INFORMATIVO
TRADICIONAL.

El periodismo digital se caracteriza por la propagacién de noticias a través de
diferentes plataformas webs, consiguiendo de esta manera una difusion eficaz e

inmediata dentro de un area contextual.

Por medio del periodismo digital los periodistas logran recabar informacion; es
decir, esta clase de periodismo dejo de ser un simple publicador, para convertirse en

herramienta de busqueda de fuentes.
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En el articulo Periodismo digital o ciberperiodismo se representa que:

Tabla 1. Fases del periodismo digital.

1992-1995 La primera fase del periodismo digital se lleva a cabo en Estados Unidos.
Comienza con la publicacion de las portadas de los periédicos en las paginas
de internet de la prensa.

1995-1998 La prensa en el mundo empieza la presentacién de sus primeras paginas en
sus portales de internet, ademds de comenzar la experimentacién de nuevas
herramientas digitales.

El evento del “sexgate™ marca un hito en el periodismo digital, ya que
surge la necesidad de establecer nuevas reglas en el mundo digital.
1998-2001 El tercer periodo se abre con la euforia por la “New Economy” y la
especulacion en las bolsas de valores ligados a las acciones tecnolégicas y a
las dot.com (empresas ligadas a internet). Son los anos del gran éxodo de
los periodistas, del papel a los portales de internet. El evento que marca esta
fase son los atentados del 11 de septiembre de 2001.

2002 ala Coincide con la salida de la crisis del 2002 y se caracteriza por el internet
fecha 2.0: banda ancha, alfabetizacion digital y la expansién de las redes
sociodigitales.

Fuente: (Calderdn, 2017, pp. 3-4)

En la tabla anterior se puede observar la evolucién del periodismo digital desde
la época en la que presentaba la diagramacion de contenidos tal cual como la version

impresa, hasta la aparicion de la web 2.0.

El periodismo actual, ha traspaso las fronteras de la informacién en tiempo y
espacio, logrando romper paradigmas sistematicos tan comunes como el lenguaje, la
cultura y la ideologia, todo se lo puede aprecias a partir de la difusiébn de contenidos
gue se expresan a travées de ciberperiodismo o denominado también el nuevo modelo
informativo. Este modelo que se caracteriza por la combinacién de herramientas
tradicionales de los medios convencionales (Television, Radio, Prensa) y combinarlas
con caracteristicas propias (Hipertextualidad, Multimedialidad, Interaccién). La mas
destacada es la interactividad la cual es el efecto de intercambio de roles entre emisor
y receptor en situaciones de igualdad, en el que se forma una sucesion de niveles que
implica ver y leer en una palestra digital hasta llegar al punto de componer de
convertirse en emisor. Esta interactividad no sélo se manifiesta en la posibilidad del
usuario de "responder” inmediatamente a una informacion, sino que, ademas le
permite participar mas activamente en algunos mecanismos tradicionales de los

medios atraidos a la Red, tales y el acceso a un contacto directo con otros usuarios
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del mismo medio mediante "conversaciones y cambio de opiniones" a través de
grupos con soporte digital. Pero, “el nuevo medio” acoge dos elementos que, aun
buscados desde los inicios del periodismo impreso, no habian podido ser encontrados
en un mismo espacio a la profesién como ahora vemos en las RSD: la inmediatez y la

disponibilidad de un espacio casi infinito para publicar informaciones.

Los principales progresos que se han generado dentro del “Nuevo Medio”
vienen de la mano del uso de las mencionadas Redes Sociales Digitales (Facebook,
Twitter, YouTube, LinkedIn, Google+, Instagram...) alojadas en la Web 2.0 que no es
mas que una serie de aplicaciones y paginas web que se emplean para brindar
interactividad en la red.

La rapidez con la que nos mantenemos informados y sobre todo poder
interactuar, llama mas la atencién que la misma noticia, por eso es importante ver que
el cambio que ha tenido el periodismo en la era multimedia, pero a pesar de esto hay
guienes no comparten de todo la idea de verlo como una nueva forma de hacer
periodismo, es el caso de la Presidenta de la Federacion de Asociaciones de
Periodistas de Espafia (FAPE) quien en una entrevista dada al periodista Manuel
Moreno fundador de TreceBits.com afirma que “Las redes sociales son muy
importantes para el periodista, pero no son periodismo” destaco también que “Hay
gue diferenciar los medios de comunicacion de las redes sociales, no son lo mismo”
(Gonzalez, 2017) .

Ante esto podemos ver que los periodistas no debemos confundir o0 asociar las
RSD como nueva forma de hacer periodismo sino méas bien como la mejor herramienta
gue tenemos para exponer su trabajo y tratar toda clase de temas siempre y cuando
no se olviden los pardmetros para redactar una nota y las funciones que cumple el

periodismo, ya que eso no varia.

Una caracterizacion acerca de las funciones entre medios impresos y digitales
permitira conocer de forma mas especifica sus similitudes y diferencias en su contexto

accionar informativo y laboral:
» Medio Digital: se refleja la actualizacion de las noticias.
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» Medio Impreso: las noticia no se retroalimentan hasta su proxima edicion.
» Medio Digital: el contenido es rapido, directo y no tanto extenso.
» Medio Impreso: su contenido informativo es extenso.

» Medio Digital: el contenido combina varias medias entre fotos, videos, audio

e interaccion con su publico.

» Medio Impreso: se basa en fotos y texto escrito ya que en eso se sustenta

su contenido.

» Medio Digital: el contenido se puede revisar cada vez que el lector desee

ya que se guarda en una base de datos.

» Medio Impreso: el contenido muere a través que ha pasado el tiempo y no

se posee el ejemplar impreso.
» Medio Digital: pueden laborar con pocas personas.

» Medio Impreso: labora con mdltiples personas, departamentos Yy

corresponsales.
» Medio Digital: el lector puede colaborar con la informacion y ser interactivo.

» Medio Impreso: el lector tiene que conformarse con lo que lee.

2.3.1 CARACTERISTICAS DEL PERIODISMO DIGITAL.

Los elementos que distinguen al periodismo digital son: la inmediatez, la

multimedialidad, la interactividad, y la hipertextualidad.
> Inmediatez: Hace referencia a la actualizacion constante de la

informacion en tiempo real.

» Multimedialidad: La informacién presentada en los medios digitales va
mas alla de los textos, debido a que en ella se puede encontrar
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elementos multimedios tales como: fotos, videos, audios e imagenes

(estaticas y animadas).

> Interactividad: El usuario puede interactuar con el medio a través de las
diferentes plataformas donde se difunde la noticia, ya sea para aportar

datos a la noticia o para solicitar informacion extra.

» Hipertextualidad: Este término esta relacionado a la implementacion de

hipervinculos o enlaces que complementan la informacion brindada.

Para (Guallar, Rovira, & Ruiz, 2010):

La web podria ofrecerle al periodismo: hipertexto, interactividad,
multimedialidad, asi como personalizacion y actualizacion constante del
contenido. Conceptos vigentes y cruciales para entender el comportamiento de
los cibermedios, caracterizando la funcionalidad que tiene una pagina en

internet: video, audio, fotografia, texto y le dan la denominada " multimedialidad
(p.8)

En un estudio realizado a diez diarios en Espafia sobre Multimedialidad en la

Prensa Digital se consider6 que hay consolidacién de los medios en la plataforma

multimedia, pero que no hay evolucién en los contenidos, en ese lapso, considerando

a la fotografia parte fundamental en el periodismo digital, como lo ha sido siempre en

el impreso, en la Web no existen las limitaciones de espacio de unas paginas

determinadas como en la prensa, por lo que las fotografias llenan las ediciones

digitales de los diarios (Guallar, Rovira, & Ruiz, 2010).

La tecnologia es responsable de la aparicion de los denominados "nuevos

medios" y de los cambios que los mismos estan originando en el trabajo diario de la

profesion periodistica. Cambios que afectan de forma directa como profesionales del

periodismo que han de llevarnos forzosamente a reflexionar sobre ellos.
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En la Revista Latina de Comunicacion Social de Espafa se abord6 el tema La
interactividad en el periodismo digital latinoamericano, un analisis de los principales
cibermedios de Colombia, México y Ecuador (2016), destaco que en Ecuador hay una
falta de desarrollo en el periodismo digital y que en el ciberperiodismo ecuatoriano
impera sobre todo la opcion de difundir los contenidos a través de las redes,

especialmente mediante Facebook.

Para Larequi (2000) la aparicién y consolidacion de los "nuevos medios” como
periodistas, y la reflexion acerca de cdmo nos afecta, debe centrarse de manera

fundamental en torno a cuatro puntos:

1. El uso de Internet ha de ser considerado como la aparicion de un nuevo
medio. La prensa digital, que en un principio sélo busca un nuevo soporte de
distribucion, ha de adaptarse rapidamente a esta competencia entrando en
la red con nuevos productos. La aparicion de uno no tiene por qué suponer
la desaparicion del otro, ya que el negocio no es el soporte sino la
informacioén.

2. En estos procesos la tecnologia es bésica, pero el periodista es periodista
no informético ni técnico en telecomunicaciones. Los ordenadores son
herramientas para realizar nuestro trabajo, no la esencia de nuestro trabajo.
Por lo tanto, no hay que confundir "soporte" con "medio".

3. La aparicion del "nuevo medio" hace surgir nuevas "sinergias" informativas
y laborales que afectan tanto a las empresas como al trabajo de los
profesionales que pasan a convertirse en "proveedores de contenido”,
independientemente del soporte en el que finalmente se distribuyan sus
trabajos.

4. Los contenidos informativos de caracter periodistico deben ser introducidos
en la red por periodistas, Unica forma de garantizar su calidad, objetividad,
veracidad, etc. Es decir, dotar a la informacién periodistica en la red del valor
afiadido de la credibilidad. Asimismo, esto dard lugar a la aparicion de
nuevos codigos éticos para la informacion periodistica en la red.

El periodismo ha sufrido consecuentes cambios a lo largo de su historia,
cambios que afectan a la profesion y a los peritos en el tema, todas estas evoluciones

siempre vienen marcadas por los adelantos tecnoldgicos por los que atraviesa el
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mundo es por esto que el Centro Internacional de Estudios Superiores de
Comunicacion para América Latina (CIESPAL), realizé un estudio en el 2012 “Mapa
de Estudios Digitales del Ecuador” para obtener una imagen cercana de la cantidad y
realidad de los medios digitales en el pais, mismo que se encuentra disponible en la

pagina web www.ciespal.net

Para (Rivera, 2012) los medios de comunicacion en redes o también llamados
cibermedios como ambito de difusién presentan una clasificacion y que destaca las

siguientes caracteristicas:
» Matriciales. - los que estan en internet y tiene origen en papel, como la

prensa o mediante difusion electronica, como la radio y la tv. Desarrollan una

evolucion desde su matriz hasta la plena adecuacion a internet.

» Nativos. - los nacidos dentro del internet sin referencia matricial alguna. Sin
embargo, en la concepcion de la primera etapa se aprecia un predominio de
la mentalidad de los medios tradicionales y pasa por un proceso de mestizaje

hasta que poco a poco, van adquiriendo sus caracteristicas especificas

En el periodismo digital el desafio constante abarca explicar con mayor
detalle qué es lo que se esta viviendo y qué es lo que se espera de esa noticia, permite
la interaccién social de los usuarios siendo otra de las grandes ventajas que es la
riqueza de la interaccion social. Los medios de comunicacion tradicionales eran de
una sola via, lo mas interactivo que se podia apreciar eran las “Cartas a columna” en
donde los lectores redactaban notas para ser publicadas en futuras ediciones. Su
interaccién constante con las RSD como plataformas asociadas a los medios de
comunicacion ha facilitado dos elementos que han cambiado la velocidad de la

informacion por completo:
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» La primera es que cada pieza de contenido puede ser comentada por los
usuarios, generando opinién y conversaciones asociadas y lastimosamente a
veces desasociadas.

» Lasegunda es que estas piezas de contenido pueden ser compartidas por estos
particulares si les parece interesante, esto permite que la informacion se propague
de forma veloz por la web generando en ocasiones “Trends” o “virales™ que
ayudan a catapultar temas o medios de comunicacion. Es en esta blsqueda de
medidas para continuar en la palestra de la informaciéon es cuando surge la

convergencia informativa (Rivera, 2012).

Conforme pasa el tiempo el nuevo modelo de produccion y difusién digital nos
da la oportunidad de transformar los canales de transito e informacién para un
consumo rapido y eficaz de la informacion que no solo se quedo en una plataforma
digital, sino que llegé la plataforma multimedia donde hoy en dia encontramos a las
Redes Sociales Digitales que nos permite una retroalimentacion constante.

Para (Freire, 2008) :

El fendbmeno mediatico actual de las redes sociales es una semilla germinada
tras la crisis de crecimiento de Internet, al inicio de este siglo XXI. De los
conocimientos, recursos humanos y redes de relaciones establecidas entre los
informaticos que se vieron envueltos o afectados por la explosion de la burbuja
virtual surge, en primer lugar, la necesidad psicolégica de mantener y alimentar
eso0s contactos; y luego, poco a poco, esas redes interpersonales van creciendo
y ampliandose hasta convertirse en algo mas serio y organizado. Con tres o
cuatro afos de experiencia estas redes de relaciones sociales evolucionan
hacia mayores organizaciones profesionales, con caracteristicas de nuevos
medios de comunicacidbn. Ya hay numerosas redes, especializadas,

generalistas, abiertas, elitistas, de distintos tipos y perfiles (p.34).
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La Prensa aposté a la era digital, como opcion mediatica, y gracias
precisamente al correcto uso de las "nuevas tecnologias”, logré las notas mas altas

de calidad en su difusion y contenido de toda su historia.

Sin embargo, algo que desde el punto de vista de las empresas periodisticas,
empez6 como la busqueda de un nuevo canal de distribucién, como la adaptacién a
un nuevo soporte de un producto ya conocido, se convirti6 en un nuevo medio, uno
gue auna las caracteristicas de los tres medios tradicionales: el uso del texto como la
Prensa, el uso del sonido como la Radio y el uso de las imagenes en movimiento como
la TV y que ademas, combina estas caracteristicas con nuevas maneras de
presentacion de los contenidos apoyandose en el desarrollo tecnolégico e
incorporando conceptos tales como interactividad, multimedia, hipertexto, vinculo,
etc., términos con los que se intentan definir las actividades desarrolladas por estos

nuevos medios de comunicacion digitales.

2.3.2 PERIODISMO DIGITAL EN ECUADOR

La migracion de los medios tradicionales al Internet ha sido uno de los hechos
mas relevantes dentro del periodismo, debido a que con esto aquellos medios de

comunicacion han logrado ampliar su difusion notablemente.

En el trabajo de grado Periodismo independiente y su incidencia en el acelerado
crecimiento de medios de comunicacién digital en la ciudad de Loja, durante el periodo

enero-agosto 2016 se acota que:

[...] “De acuerdo con José Rivera (2007) el inicio del periodismo digital en el
Ecuador tom6 transcendencia, cuando se dio el primer intento de medio digital,
que fue la publicacién de un boletin informativo del diario “Hoy” en 1995. Esto
fue un gran aporte para el periodismo digital en nuestro pais, convirtiéndolo en
el unico nexo para los ecuatorianos que residen fuera de él”’. (Garcia, 2018,
p.43).

Uno de los medios que marcé un hito en la historia del periodismo ecuatoriano

es el diario Hoy, mismo que a través de la difusién de un boletin de prensa en versién
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digital consiguié que personas fuera del territorio pudiesen estar informadas. Esto
demuestra claramente la importancia de version digital de periodismo, debido a que

gracias a este formato los medios de comunicacién pueden ganar mas adeptos.

En la investigacion Cuanto la vocacion prima: La situacion laboral del periodista

digital en Ecuador y su formacién académica se propone que:

[...] “El modelo de la prensa tradicional en el ambito periodistico ecuatoriano se
mantiene, los modelos tecnoldgicos se aplican de manera parcial y en algunos
casos son un accesorio... ‘en Ecuador, la estructura humana y material del
diario digital aun depende demasiado, en su configuracion y en sus planes del
trabajo cotidiano, de lo que haga la redaccion del diario impreso’...”. (Punin; Et.
Al., 2015, p. 34).

El formato digital en la prensa ecuatoriana aun se ve enmarcada por la
necesidad de incluir ciertos elementos del periodismo convencional, ante tal situacion
es necesario reiterar que en la cita anterior se manifiesta claramente que los
componentes digitales multimedias (fotos, videos, audios, etc.) son considerados
simplemente como accesorios en el periodismo digital. Sin embargo, es pertinente
acotar que el uso de aquellos elementos constituye una parte fundamental para la

redaccion de los contenidos informativos.

En Julio de 2017 se realiz6 el ultimo sondeo para conocer el Ranking de Redes
Sociales en Ecuador por parte de la web www.formaciongerencial.com (Anexo 4), la
cual recomienda interpretar este ranking, ante el comportamiento del usuario
ecuatoriano en la web, destacando entre sus preferencias los formatos, contenidos y

plataformas de mayor consumo.

Existen 13.2 millones de personas en territorio nacional con acceso a internet,
de las cuales 11 millones de ecuatorianos tienen una cuenta personal en la RSD como
Facebook, por su parte la RSD Twitter acoge a 800 mil usuarios, mientras que

Instagram alcanza 3.1 millon de internautas en el territorio nacional.

Alcazar (2017) planteo un ranking de paginas y medios web mas visitados en

Ecuador, donde se encuentra en primer lugar y en ambas listas, la palestra digital
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de diario “El Comercio” www.elcomercio.com seguido por diario “El Universo”
www.eluniverso.com en segundo lugar y “Ecuavisa” www.ecuavisa.com en tercer lugar
(Anexo 1y 2).

La ciudadania ecuatoriana en general, tiende a centrar su basqueda en redes
sociales, videos, interacciones y noticias, no obstante, el consumo digital va
evolucionando dia a dia al utilizar mas recursos y formatos digitales. Tomando en
cuenta los resultados estadisticos donde vemos el alcance de las plataformas web ,
es necesario que los periodistas aprendan a forjar un espacio en las plataformas
digitales, donde las redes sociales son mas que una herramienta, son la conexion
inmediata con el mundo, donde hay que aceptar la dinamica de la audiencia. Algo
gue promovié y aumento el uso de la red para mantenerse informado, es la inmediatez
con lo que se recepta la noticia, la colectividad constantemente busca enterarse lo que

esta ocurriendo en el momento; lo de ayer desaparece ante el usuario digital.

Para (Freire, 2008) los social media configuran con un nuevo sistema de
entretenimiento y también de informacion, que toma elementos, recursos y
caracteristicas de los medios tradicionales pero que incorpora tanto un nivel de

interacciébn como un modelo de negocio mas magro.

Un 70% de los medios digitales de Ecuador actualizan diariamente sus
contenidos informativos. Los periodicos digitales, tanto matriciales como nativos
digitales, son los que cumplen con el criterio de inmediatez y con este mismo criterio
actualizan las redes sociales de las que disponen. Segun el tltimo censo de poblacion
y vivienda realizado en 2010, el Ecuador tiene 14,3 millones de habitantes, a través
de este mismo estudio, contrastando con las cifras que maneja el Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de Informacién (MINTEL), existe un 31,4 % de
personas que afirman haber accedido a Internet en 2010. La ultima cifra que brindé el
MINTEL fue en septiembre de 2012, donde un 54,58 % de la poblacion afirma haber
accedido a Internet lo que representa 8°176.240 usuarios activos hasta esa ultima

fecha que se realizo el censo.

En la actualidad existen alrededor de 40 diarios nacionales de circulaciéon

permanente, los mas importantes y de mayor tirada se venden en su edicion impresa
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a nivel nacional, y los restantes circulan fisicamente a nivel de sus propias provincias.
A patrtir de la revolucion digital de la informacién y el internet, se puede acceder a
cualquier plataforma informativa desde cualquier parte del mundo, por medio de un
celular, tablet u ordenador con acceso a una conexion web. Ecuador cuenta con un
total de 34 medios de comunicacion nativos digitales, 16 periodicos digitales, 14 radios
y 4 revistas. Los principales ejes noticiosos en estos medios son: nacionales, politica,

internacional, deporte, opinion, economia y negocios.

En el contexto nacional, el primer diario de publicacibn en apostar a la
digitalizacion informativa fue el medio impreso “Diario Hoy”, el cual ha publicado
ininterrumpidamente desde 1982, pero no fue hasta 1994 que se convirtié en el primer
periodico en linea de Ecuador (Rivera, 2013). Otro de los pioneros en digitalizarse fue
diario “El Comercio” que en 1996 apareci6 en la web con la pagina principal escaneada

de su edicion impresa.

El diario La Hora aparece en Internet en 1998 presentando un sitio con tablas
en HTML con una buena distribucion de secciones en la portada. Los diarios Expreso
y Extra con sus dominios Expreso.ec y extra.ec aparecen en 2007, aunque no se

confirma si tenian otros dominios con los que exista informacién registrada.

2.4 PERFIL DEL PERIODISTA INDEPENDIENTE ONLINE O FREELANCER

Frente a la convergencia del periodismo digital algunos periodistas formados
en el aspecto tradicional se vieron en la necesidad de migrar su trabajo a las
plataformas digitales, lo cual significd una transformacion ineludible en su forma de
producir las noticias, ya que ademas de conocer las técnicas de redaccion para la
elaboracion de contenidos informativos, también debian tener habilidades
relacionadas al manejo de plataformas digitales. A pesar de aquel ‘obstaculo’, muchos
pudieron adaptarse, ademas, por otra parte, en la actualidad se estan formando
periodistas especializados en este tipo de periodismo, los cuales cuentan con un

amplio conocimiento en el manejo de herramientas digitales.
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En el articulo Periodistas de medios digitales vs. Medios tradicionales:
caracteristicas sociodemograficas y amenazas externas e internas a su autonomia se

precisa que:

[...] “El perfil profesional y sociodemografico de los periodistas de los medios
digitales nativos... se trata de periodistas mas jovenes y con menos experiencia,
menor estabilidad laboral y con puestos de responsabilidad dentro del medio,
debido, entre otras cosas, a que la mayoria de los medios digitales nativos son

muy pequenos”. (Berganza; Et. Al., 2016, p. 185).

Los periodistas digitales cuentan con dos factores fundamentales que son: la
edad y su escasa experiencia laboral. Esta Ultima caracteristica se encuentra presente
por la saturacion de las plazas de trabajos en los medios tradicionales, y ante tal
desacierto se ven obligados a buscar empleos en medios digitales o ejercer

periodismo de manera independiente o FreeLancer.
En el articulo El periodismo en linea de Tabasco se puntualiza que:

[...] “Los nuevos periodistas en linea estan obligados a adquirir habilidades en
el uso de los programas de computo, a pensar en un nuevo formato de escritura
gue se resuma en la brevedad y a considerar, como prioridad, que aquello que
esta sucediendo como noticia no debe esperar para el dia siguiente como
sucede aun con el periodismo convencional. (Cerino, 2017, p.16)

La inmediatez es un elemento primordial dentro del periodismo digital, por tal
motivo, el uso de textos esta limitado dentro de la redaccion, y para ello es oportuno
el empleo de diferentes herramientas tecnolégicas que permitan la pronta difusion del
contenido, siempre y cuando lo que se transmita cuente con las premisas del

periodismo, es decir, que sea contrastado, veridico y objetivo.

En la tesis Analisis del periodismo digital y su influencia comunicacional, en los
estudiantes de sexto semestre de la facultad de comunicacion social, de la

Universidad de Guayaquil, afio 2018 se fundamenta que:

[...] “El periodista debe tener un conocimiento en cuanto al tipo de redaccion

gue ejecuta, a qué tipo de publico va dirigido el tema o en algunos de los casos
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la linea editorial que manejan en dicho medio de comunicacion. Sabiendo que
su palabra podria ser apoyaba o también catalogada como imprudente, esta
seria una de las razones la cual depende manejar un propio estilo que te

identifiquen como periodista”. (Camaton, 2018, p. 19).

Los estilos periodisticos son aquellos que logran diferenciar a un periodista de
otro, dentro de aquellos estilos el productor de la informacién debe redactar los

contenidos.

2.5 PRINCIPALES MEDIOS DIGITALES EN ECUADOR

Los medios digitales se han constituido como la principal fuente de empleo para
muchos periodistas que no encuentran una plaza de trabajo dentro de los medios
tradicionales, por esta raz6n migran a aquellos medios digitales, donde efectian su

trabajo bajo los parametros de un periodismo independiente.

En la investigaciéon de Andrea Paucar, anteriormente ya citada, se especifica
que “actualmente existen 60 medios de este tipo, entre los mas reconocidos estan

Plan V, La Republica, Rayuela Radio, Gkillcity, 4 pelagatos, entre otros”.

Por otra parte, en el articulo denominado Medios digitales en Ecuador, cuantos

son y qué hacen se concibe que:

“Existe un aproximado de 34 medios de comunicacion nativos digitales, 16
periodicos digitales, 14 radios y cuatro revistas. (...) Las provincias con mayor
cantidad de medios digitales son: Pichincha, Guayas, Azuay, Chimborazo,
Manabi, Loja, Canar y El Oro”. (Rivera, 2013, p. 117).

2.5.1 PLATAFORMAS DIGITALES PERIODISTICAS.

Las plataformas digitales se han posicionado como las socias principales de los
periodistas a la hora de producir cierto tipo de informacion, ya que con ellas han
traspasado las barreras tanto econémicas como financieras que les pudiesen impedir

de una u otra manera el ejercicio de sus actividades laborales.
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En el texto La comunicacion transmedia en el campo del periodismo se

menciona que:

[...] “A los y las profesionales de la comunicacién se les exige que sepan
trabajar con las redes sociales y con contenidos multimedia. En este sentido,
existen tecnologias destinadas a la produccion periodistica en dispositivos de
telefonia movil como el iPhone 6 o plataformas como Twitter, Google+ y
Facebook. Las redes sociales, hoy, son ejemplos ideales para hacer periodismo
y entre estas destaca la blogosfera, conducida por reconocidos profesionales o
expertos”. (Penafiel, 2015, p.2).

A través del empleo de las diferentes plataformas digitales se ha logrado un
enriquecimiento en la comunicacién, puesto que cada una de ellas se adapta a las
necesidades de los usuarios, facilitando de esta manera la aceptaciéon de los
contenidos que en ellas se difunden. Por otra parte, el uso de estos sitios webs no
esta basado solamente para los periodistas, sino también para que los cibernautas se
conviertan en fuentes de informacién, que muchas de las veces sirven como premisas

para los medios digitales.

En el trabajo La prensa de las plataformas: Cémo Silicon Valley reestructuré el

periodismo se sugiere que:

[...] “Las herramientas para ayudar a que los editores publiquen material en
plataformas especificas -como Facebook Live, Instagram Stories, Snapchat
Discover y Twitter Moments- cumplen el doble propésito de permitir que
periodistas y organizaciones periodisticas produzcan narrativas directamente
para una plataforma y también permitir que las plataformas incentiven el tipo y
formato del periodismo que deciden acoger’. (Bell; Et. Al., 2017, p. 26).

Las plataformas webs se han amoldado a las necesidades periodisticas,
incluyendo en ellas herramientas que faciliten el trabajo de los editores de las noticias;
un caso notable de esto es la implementacion de los Stories o videos Live,

especialmente en Facebook, que permiten la transmision de informacion inmediata y
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en directo a los diferentes puntos de un localidad, sin la necesidad de contar una

antena microondas, el espectador podra apreciar en tiempo real el suceso.

Facebook y Google han logrado consolidarse como las plataformas donde
mayor circulacion de trafico de noticias se da. En el caso de Facebook, esto se debe
a que como es una de las redes sociales con mayores usuarios en el mundo, la
accesibilidad de las personas hacia ella es inmediata, por lo tanto, cuando un hecho
noticioso sucede, los medios digitales difunden la informacién por esta red y en menos
de un minuto aquella publicacion ha sido reposteada un sinnidmero de veces,

produciendo de esta forma un trafico de noticias dentro de ella.

Sandra Defelipe, en el Blog denominado 10 herramientas digitales basicas para
periodistas enumera las siguientes plataformas relacionadas al periodismo

FreeLancer:
» Evernote: Permite apuntar de manera digital notas textuales y de audio, los
cuales pueden ser compartidos. Dentro de esta aplicacion el usuario debe

iniciar sesion y puede acceder a ella desde cualquier dispositivo.

» Twitter: Esta red social en la actualidad es conocida como un espacio de

curaduria de contenidos digitales.
» Feedly: Este formato RSS permite monitorear temas y seguir informacion.

» Periscope: Esta herramienta es ideal para transmision en vivo, solo es
necesario un dispositivo una buena camara, excelente conexion a internet

y una bateria duradera.

» Piktochart: Esta plataforma proporciona recursos y plantillas para la

elaboracion de infografias.

» Canva: Ofrece una variedad de disefios para la produccion de imagenes,
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que pueden ser usadas en diferentes formatos, que van desde redes

sociales hasta los famosos blogs.

» Suite de Google: Este elemento hace referencia a la variedad de
opciones que brinda Google tales como: Google documents, que permite
el uso de plantillas de Microsoft office; Google Charts, Many eyes; ayuda

a visualizar datos; Document Cloud; Google fusion table.

2.6 MARCO CONCEPTUAL

Hipermedia:

Toma su nombre de la suma de hipertexto y multimedia, una red hipertextual
en la que se incluye no solo texto, sino también otros medios: imagenes, audio, video,

etc.
Red Social

Es una estructura social compuesta por un conjunto de actores (tales como
individuos u organizaciones) que estan relacionados de acuerdo a algun criterio
(relacion profesional, amistad, parentesco, etc.). Normalmente se representan
simbolizando los actores como nodos y las relaciones como lineas que los unen. El
tipo de conexion representable en una red social es una relacién didactica o lazo

interpersonal.
Redes Sociales Digitales

Espacio en el que se genera interaccion social a través de identidades digitales

(usuarios); estos espacios pueden ser cerrados o abiertos:
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v' Espacio Cerrado. - es cuando la interaccién se produce en un mismo sitio
con unas mismas reglas y un mismo interfaz para todos los usuarios, cuyas
opciones estan definidas de antemano por el gestor. Casos como Facebook,
Twitter, Tuenti, LinkedlIn, etc. Los espacios cerrados también se definen por
la utilidad que ofrecen, cuando mas cerrado es el espacio y menos depende

de conexiones externas mas definida es su utilidad.

v' Espacio Abierto. - es cuando la interaccién se produce en diferentes sitios,
con diferentes gestores y diferentes normas: por ejemplo, redes de blogs.
Cada Blogger gestiona su sitio, sus comentarios, etc. La red se establece por
los links que se intercambian, los comentarios mutuos y el habito de visita de

unos a otros.

Crossmedia

Consiste en extender la historia a otros formatos, pero éstos no tienen sentido

por si solos, y es necesario experimentar el conjunto para comprenderlos.

Transmedia

Consiste en extender la historia a otros formatos, pero éstos tienen sentido por

si solos, y no es necesario experimentar el conjunto para comprenderlos.

Multimedia

Que esta destinado a la difusion por varios medios de comunicacion
combinados, como texto, fotografias, imagenes de video o sonido, generalmente con

el proposito de educar o de entretener.
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Nativos Digitales

Son los nifios y jovenes nacidos a partir de 1980, tienen destrezas con la
computadora, tienen destrezas y formas de comunicarse que los mayores que los
mayores no pueden entender. Son consumidores y productores de casi todo lo que

existe en la red.
Inmigrantes Digitales

Son las personas nacidos en la era pre-digital entre los afios 1940-1980 se

considera que han sido espectadores del proceso tecnoldgico.
Ciberperiodismo

Periodismo digital, también llamado periodismo web o periodismo en linea o
web periodismo, designa la modalidad del periodismo que tiene a Internet como
entorno principal de desarrollo, asi como a las redes y dispositivos digitales en general

como sus medios auxiliares.
Internauta

Es un neologismo resultante de la combinacién de los términos Internet y del
griego vauTng (nautes, navegante), utilizado normalmente para describir a los usuarios
habituales de Internet o red. Un internauta es todo aguel que navega constantemente

en lared.
Convergencia

Procede del vocablo latino convergens, refiere al acto de converger. Este verbo
a su vez alude a aquello que coincide a una misma posicién o que tiende a unirse o a

encontrarse con algo.
Facebook

Es el libro de las caras que se difunde en las universidades (anuarios), de ahi

el creador de la famosa red social tomo la idea para montar su web y asi empezando
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con los miembros de su universidad se amplio la red mundialmente hasta convertirse

en una de las redes sociales mas importantes del mundo.
Twitter

Es una de las redes sociales mas famosas que existe en la actualidad, este es
el lugar donde muchas personas alrededor del mundo comparten informacion a través
de mensajeria instantanea. Twitter es un término en ingles que en nuestro idioma

significa.

Ranking

(De voz inglesa) clasificacion que ordena a sus elementos por orden de

importancia o preferencia

TIC

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, también conocidas
como TIC, son el conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacion y
enviarla de un lugar a otro. Abarcan un abanico de soluciones muy amplio. Incluyen
las tecnologias para almacenar informacion y recuperarla después, enviar y recibir
informacion de un sitio a otro, o procesar informacion para poder calcular resultados

y elaborar informes.

2.7 MARCO LEGAL.

Ley Organica de Comunicacién
Titulo | Disposiciones preliminares y definiciones

Art. 1.- Objeto y ambito. - Esta ley tiene por objeto desarrollar, proteger y
regular, en el ambito administrativo, el ejercicio de los derechos a la comunicacion

establecidos constitucionalmente.
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Art. 4.- Contenidos personales en internet. - Esta ley no regula la informacién
u opinidon que de modo personal se emita a través de internet. Esta disposicion no
excluye las acciones penales o civiles a las que haya lugar por las infracciones a otras

leyes que se cometan a través del internet.

Art. 5.- Medios de comunicacion social.- Para efectos de esta ley, se consideran
medios de comunicacion social a las empresas, organizaciones publicas, privadas y
comunitarias, asi como a las 20 personas concesionarias de frecuencias de radio y
television, que prestan el servicio publico de comunicacién masiva que usan como
herramienta medios impresos o servicios de radio, television y audio y video por
suscripcion, cuyos contenidos pueden ser generados o replicados por el medio de

comunicacion a través de internet.

Derechos a la Comunicacion / Seccién 1l / Derechos Desigualdad e

Interculturalidad

Art. 35.-Derecho al acceso universal a las tecnologias de la informacion y

comunicacion

Con la Ley de Comunicacion todas las personas tienen derecho a acceder,
capacitarse y usar las tecnologias de informacidén y comunicacion para ejercer sus

derechos y potenciar su desarrollo.

Aparte de los derechos del acceso a los medios tradicionales, existe el derecho
para los comunicadores sociales, todo lo referente al uso de la tecnoldgica y sus

evoluciones que permitan maximizar la difusion de contenidos periodisticos.

Derechos de los Comunicadores

Art. 40. - Derecho a la reserva de la fuente- Ninguna persona que difunda
informacion de interés general, podra ser obligada a revelar la fuente de la
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informacion. Esta proteccion no le exime de responsabilidad ulterior. La informacion
sobre la identidad de una fuente obtenida ilegal y forzadamente carecera de todo
valor juridico; y, los riesgos, dafios y perjuicios a los que tal fuente quede expuesta
seran imputables a quien forz¢ la revelacion de su identidad, quedando obligado a

efectuar la reparacion integral de los dafos.
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CAPITULO Il

3 METODOLOGIA

El presente capitulo bosqueja el planteamiento metodoldgico, alcance, disefio
y tipologia investigativa; su aporte sustentara las concepciones cientificas y teoricas
gue se desarrollan en el proceso de analisis, asi como la definicion de sus
herramientas de recoleccion, universo y muestra, para la aplicacion de su estructura

metodoldgica, aportando y definiendo las causales principales del objeto de estudio.

3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque planteado en la investigacion es de caracter Mixto (Cualitativo-
Cuantitativo), por las diferentes necesidades que desarrolla el objeto de estudio; como
su alcance que es la comunidad de estudiantes laicos tomando como referencia, dos
cursos de séptimo semestre y dos de octavo semestre del periodo 2018 — 2019 B, que
componen la carrera de periodismo de la facultad de Ciencias Sociales y Derecho,
considerando las perspectivas principales y necesidades como futuros profesionales

para emprender propuestas de periodismo

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es de caracter descriptivo puesto que establece
las caracteristicas y funciones del objeto de estudio, estableciendo suficiente
conocimiento acerca de la problematica, tal es el caso del presente trabajo donde se
analiza la influencia del periodismo multimedia en plataformas web, a través del
proyeccién del periodismo independiente en la ciudad de Guayaquil, teniendo como
trasfondo investigativo el aspecto formativo de los estudiantes de periodismo para

proyectar emprendimientos digitales informativos independientes.
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3.3 TIPOS DE INVESTIGACION

Investigacion Aplicada. - El énfasis del estudio, esta en la resolucion practica
de problemas, centrandose especificamente en como se pueden llevar a la practica
las teorias generales, la caracteristica més destacada de la investigacion aplicada es
su interés en la aplicacion y en las consecuencias précticas de los conocimientos que
se han obtenido, la prediccibn de un comportamiento especifico en una situacion

definida.

Investigacion exploratoria. - Se efectia sobre un tema u objeto poco conocido
o estudiado, orientando a conocer las variables que intervienen en el fenémeno de
analisis, la caracteristica exploratoria en el presente tema se proyecta ante el
desarrollo de nuevas propuestas o formatos que proyecten propuestas informativas
independientes o FreelLancer en la ciudad de Guayaquil, siendo la perspectiva
investigativa poco abarcada o identificada desde los tépicos formativos y de

construccion de emprendimientos.

Investigacion Descriptiva. - Toma un hecho o fenémeno, con el propésito
de establecer su comportamiento, permitiendo a través de este estudio medir las
variables implicitas en los objetivos de la investigacion.

Investigacion Explicativa. - Busca el porqué de los fendmenos o hechos,
mediante las relaciones de causa — efecto, en este caso especifico de como los
procesos formativos influyen la proyeccion en la construccion de propuestas web
informativas de indole independiente en la ciudad de Guayaquil y el desarrollo que se

manifiesta en los diferentes entornos y contextos de la sociedad ecuatoriana.

A continuacion, se presentan las formas de investigacion utilizadas en el

presente trabajo:

Investigacion de Campo. - La poblacién es el principal objeto de estudio en
este tipo de investigacion, se toma en cuenta los pensamientos, el impacto que tiene
el tema no solo en las personas encuestadas sino a sus familiares, conocer su
perspectiva de la investigacion o problematica planteada. Dentro del caso especifico

del presente tema se toma como consideracion los colectivos estudiantiles es decir
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los estudiantes, que estan cursando actualmente séptimo y octavo semestre de la
carrera de periodismo de la ULVR, en sus respectivas jornadas académicas dentro
del periodo lectivo 2018 — 2019 B.

Investigacion Bibliografica. - EI campo de estudio, conlleva a una serie de
investigaciones histoéricas, evolutivas y de adaptacién, es por eso que se han usado
varias técnicas de recoleccion de datos apoyadas en fuentes de primera mano, asi
como ensayos y articulos cientificos que sustentes el accionar y sustento del presente

tema.

3.4 METODOS TEORICOS

Inductivo-Deductivo. - La implementacion de estos métodos permite ir del

razonamiento logico para estructurar conclusiones.

Analitico Sintético.- Se utiliz6 este método para separar cada uno de los
elementos que forman parte de la investigacion donde se observo su problemética su

reaccion su evolucion para luego sacar conclusiones de tipo particular.

Histérico Logico. - Se relaciona con el estudio de la trayectoria que siguen
los fenbmenos y eventos a través de un periodo o linea de tiempo. Las leyes generales
gue definen y explican el funcionamiento y desarrollo del fenbmeno de investigacion
estd dado por lo légico; ambos aspectos, histérico y l6gico, se complementan y

relacionan mutuamente.

METODOS EMPIRICOS
Observacion. - Este método se lo ha utilizado de manera total para hacer un
diagndstico del contexto actual a través de una observacion simple de la realidad, con
la finalidad de establecer cuales son las caracteristicas que se presentan en el
contexto del tema investigado por la presente autora, que permiten esquematizar la

problematica de proyeccion del periodismo independientes en contextos digitales.
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3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Las técnicas constituyen el conjunto de herramientas o0 recursos que permiten
la recoleccion, conservacion, analisis y transmision de los datos que se obtienen del
fendmeno u objeto investigado. Las técnicas representan el recurso que emplea el
investigador para poder acceder directamente a los hechos y al conocimiento que
implican. Entre las técnicas a utilizar se tiene la observacion y la encuesta, cuyos
instrumentos corresponden al cuestionario y la entrevista, las mismas que permitiran
dilucidar todos los aspectos y caracteristicas que se proyectan para incurrir en la
produccién digital de contenidos informativos independientes.

3.6 MUESTRA POBLACIONAL
3.6.1 POBLACION

Dentro de una proyeccion investigativa la poblacion comprende el conjunto
total de personas, eventos u objetos que tengan caracteristicas en comun, dentro de
una investigacion es necesario tomar en cuenta las caracteristicas esenciales para
realizar la seleccibn como espacio, cantidad, tamafio homogeneidad y tiempo del

mismo.

3.6.2 MUESTRA

El subconjunto que representa a la poblacién escogida en la proyeccion
investigativa se referencia como muestra, su tamafio o cantidad dependera de la

certeza y precision con la que el investigador trabaje su estudio.

3.6.3 MUESTREO

El muestreo representa la seleccion de la muestra a partir de la poblacion. El
muestreo optimiza recursos, tiempo y esfuerzo. Al obtener una muestra, el estudio del
trabajo de investigacion se enfoca directamente sobre ella. Se pueden plantear dos

tipos de muestreo: el probabilistico y el no probabilistico. Para el caso del muestreo
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no probabilistico, los elementos que integran la muestra son seleccionados de acuerdo
a criterios determinados por el investigador, teniendo en cuenta que la seleccion sea
lo suficientemente representativa. En el muestreo probabilistico, todos los individuos
0 elementos que integran la poblacién disponen de la misma probabilidad de ser

incluidos en la muestra extraida, de manera aleatoria pero representativa.

Tabla 2. Universo y Muestra

Estudiantes Frecuencia Porcentaje

Séptimo semestre 50 50%
Mafana / Tarde

Octavo Semestre 50 50%
Mafana / Tarde
Total de estudiantes 100 100%

Fuente: Universo y Muestra

Autora: Bella Martinez
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3.6.4 MUESTRA

Para la seleccion de la muestra, la autora del presente trabajo ha considera en
su totalidad el universo, puesto que la cantidad es menor a los 100.000, y es por ser

una cifra manejable, no se aplicara una formula determinada.

Tamafo de la muestra: 100 personas
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Filtro: Rango de edad y sexo de las personas encuestadas

Tabla 3. Filtro: Rango de edad y sexo

Entre 18-25 Femenino 32 23%
anos
Entre 26-45 Femenino 18 31%
afnos
Entre 18-25 Masculino 24 19%
anos
Entre 26-45 Masculino 26 27%
afnos
Total 100 100%

Fuente: Encuesta
Autora: Bella Martinez

Rango de Edad y Sexo

M Entre 18-25 aflos Femenino
M Entre 26-45 ainos Femenino
M Entre 18-25 afios Masculino

Entre 26-45 afios Masculino

Gréfico 2. Rango de edad y sexo

Fuente: Encuesta
Autora: Bella Martinez
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Pregunta 1: ¢Es usted lector de algun medio informativo independiente?

Tabla 4. Lector de medios independientes

Sl 55 47%
NO 45 53%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Lector de medios independientes

mSi

m No

Grafico 3: Lector de medios independientes
Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Analisis

Se puede denotar a través de la siguiente pregunta que existe un numero
significativo de personas que son partidarias de la lectura de medios informativos
independientes dentro de la comunidad académica, y un minimo afirma no ser parte
de su lectura cotidiana o seguimiento.
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Pregunta 2: ¢En qué plataforma Digital se encuentra su medio independiente para brindar
informacion?

Tabla 5: Plataforma de su medio independiente

FACEBOOK 80 84%

TWITTER 5 2%

YOU TUBE 7 6%

PAGINAS WEB 3 3%

NO USA RED SOCIAL 5 5%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Plataforma de su medio independiente

M Facebook
H YouTube
M Paginas Web

No usa redes

Grafico 4: Plataforma de su medio independiente
Fuente: Encuesta
Autora: Bella Martinez

Andlisis
La plataforma de mayor interaccién y aplicaciébn segun los encuestados es
Facebook la cual lidera la tabla de aceptacion, dejando atras a Twitter que en esta

poblacién alcanz6 pequefio porcentaje de uso, seguido de plataformas web oficiales.
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Pregunta: 3 ;Considera usted que los medios independientes informativos aportan un contexto

diferente y necesario para mantenerse informados?

Tabla 6: Aporte de los medios independientes al contexto noticioso

Sl 87 87%
NO 13 13%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta
Autora: Bella Martinez

Aporte de los medios independientes

m Si

® No

Grafico 5: Aporte de los medios independientes al contexto noticioso
Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Analisis
A traves de esta pregunta se pudo definir la tendencia e importancia que tiene
el aporte noticioso de los medios independientes, tomando como consideracion, que
una gran parte de la muestra considera que aportan dentro del ocntexto noticioso e
informativo de forma relevante.
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Pregunta 4: ;Considera usted que las propuestas independientes logran construir y establecer

estabilidad como medios informativos en nuestra sociedad ecuatoriana?

Tabla 7: Construccion y estabilidad de medios indeﬁendientes

FRECUENTE 35 36%
OCASIONALMENTE 1K 100/
RARAMENTE 28 11%
NUNCA 2 acos

Total 1060 100%

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Construccion y estabilidad de medios
independientes

M Frencuentemente
B Ocasionalmente
Raramente

Nunca

Gréfico 6: Construccién y estabilidad de medios
Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Analisis

Mediante esta pregunta se logra evidenciar que la muestra establece que la
estabilidad de los medios independientes dentro del contexto de funcionalidad es
frecuente, pero no todos alcanzan mantenerse en el mercado competitivo de medios
informativos con un porcentaje considerable.
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Pregunta 5: ;Coémo calificaria las publicaciones que realizan los medios independientes que

usted consume diariamente?

Tabla 8: Calificacion de las publicaciones informativas

EXCELENTE 28 28%
MUY BUENAS 42 42%
BUENA 10 10%
REGULARES 14 9%
MALAS 6 3%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Calificacion de las publicaciones informativas

M Excelente

B Muy Buenas

M Buenas
Regulares

H Malas

Grafico 7: Calificacion de las publicaciones informativas

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Analisis
Los post o publicaciones que se emiten en los medios independientes son

calificadas como muy buenas en funcion de sus contenidos e interaccion con el

publico.
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Pregunta 6: ;Cual de los siguientes medios tradicionales considera usted que ha tenido un gran
porcentaje de transformacion a lo medios digitales?

Tabla 9: Medios tradicionales con mayor transformacion a las plataformas digitales

TV 28 28%
RADIO 25 25%
PRENSA 45 45%
NINGUNA 2 2%

Total 100 100%

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Medios tradicionales con mayor transformacion a las
plataformas digitales

HTv
 Radio
Prensa

Ninguno

Grafico 8: Medios tradicionales con mayor transformacion a las plataformas digitales
Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Analisis

Esta pregunta rompe una brecha, que durante afios se maneja en el periodismo
y es el predominio de la tv como ente principal de todo, en esta situacion la prensa

escrita destaca como medio de mayor integracion de las plataformas digitales seguido
de la radio.
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Pregunta 7: ¢ Cual entidad considera usted, que se encarga de regular los contenidos y formatos
de los medios independientes digitales?

Tabla 10: Entidad reguladora de contenidos digitales

SUPERCOM 60 60%
CORDICOM 12 12%
L.0.C 8 8%
Ninguna 20 9%
Total 100 100%

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Entidad reguladora de contenidos digitales

m SUPERCOM
= CORDICOM
mLO.C

Ninguna

Gréfico 9: Entidad reguladora de contenidos digitales
Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Andlisis

Los encuestados definieron que la supercom es la entidad reguladora principal
de los contenidos digitales informativos, a pesar de que no esta estipulado de forma
clara en la L.O.C, quien debe gestionar esta funcion.
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Pregunta 8: ;En que region de nuestro pais, considera usted que existe mayor afluencia de maedios

independientes digitales?

Tabla 11: Region con mayor presencia de medios digitales

Costa 20 47%
Sierra 75 29%
Oriente 5 24%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta

Autora: Bella Martinez

Region con mayor presencia de medios digitales

B Costa
m Sierra

= Oriente

Grafico 10: Region con mayor presencia de medios digitales

Fuente: Encuesta
Autora: Bella Martinez

Analisis

La muestra encuestada destaco que existe una gran presencia de medios

digitales independientes en la region sierra asi como observatorios de medios, seguido

de la region costa y sierra.
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3.7 ENTREVISTA

Para obtener una vision mas amplia de este estudio, se realizé una entrevista
formal al editor web y periodista 2.0, Lcdo. Santiago Neumane, quien ejerce el
periodismo desde 1995; trabajo en radio CRE Satelital (560 AM) hasta 1996, luego
comenzd a colaborar en su actual medio, diario “El Universo”, como reportero de la
seccion de comunidad. Ha realizado coberturas sobre temas politicos, econémicos,
cronica roja, comunidad, cultura, ambiente, religion y deportes; actualmente es quien
maneja toda la parte informativa que se sube a las redes sociales digitales que tiene
nuestro objeto de estudio.

P1.- (Cémo considera la brecha tecnoldgica de las notas en las plataformas

digitales independientes de Guayaquil?

R1.- Hace mas de 20 afios diarios como “El Universo” bordean la brecha
tecnoldgica, desde aquel entonces el material impreso migraba con su misma
informacion a la web, pero con el pasar de los afios se ha apreciado una evolucion y
actualizacion de las noticias, ya que el publico empez6 a consumir informacion durante

todo el dia, y es porque a la gente le interesa “el aqui y el ahora” manifesto el editor.

P2.- ¢Considera usted que las RSD (Redes Sociales Digitales) del medios
independientes tienen mayor influenciay aceptacion por parte de la ciudadania

ecuatoriana que otros de mayor formalidad?

R2.-Los medios tradicionales van a la par de la tecnologia y mantiene también
cuentas en varias redes sociales digitales como: Twitter, Facebook, Instagram,
LinkedIn y Pinterest, segun el grado de consumo y aceptacion por parte de la
ciudadania, y por ende mayor cantidad de seguidores, que en su mayoria ha optado
por dejar de comprar el diario para mantenerse informados a través de las RSD. Casos

como este se evidencia a nivel mundial desde que existe internet, realizando el
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periodismo una importante y necesaria convergencia hacia las plataformas digitales

para evolucionar.

P3.- ¢Cual es el publico delimitado por parte de la plataforma web de medios

independientes para el consumo de sus notas?

R3.-El publico consumidor medios independientes y seguidores en general de
los mismos, comprenden personas desde 25 afos hasta 55 afos, quienes a diario
revisan las publicaciones, comentan y repostean, convirtiendo las notas en tendencia
y a su vez dandole realce sobre las demés noticias de otros medios tradicionales o

populares.

P4.- ¢Cudles son las caracteristicas que deben tener las notas en Redes
Sociales para convertirse en tendencia, bajo la perspectiva de este tipo de

medios?

R4.-Los medios independientes no tienen como objetivo en convertirse en
tendencia, simplemente el Unico interés que tienen, es mostrar los hechos tal como
ocurre contestando las 5 interrogantes basicas de una noticia parta una mejor
comprensién del seguidor o internauta en este caso, a través de un formato menos

apegado a rigidos estandares de trabajo.

P5.- ¢Cuales considera usted, que pueden ser las principales noticias para

dentro de este afio y durante estos procesos de gobernabilidad en el pais?

P5.-En el contexto del escenario informativo, en estos meses se destaca el
ambito politico enfatizo, (época de elecciones), estos temas de servicio son los que
mas se comparten y comentan, como horarios de atencion del registro civil o conocer
guienes formaban parte de la junta receptora del voto. Otros de los puntos de mayor

interés es conocer el perfil de cada candidato para que la ciudadania conozca al futuro
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representante de la dignidad que aspire, dandole su debido espacio y siendo todos

invitados.

P6.- ¢Considera usted que las publicaciones de los diversos medios tanto
independientes como dependientes, influyen en las tomas de decisiones por

parte de la ciudadania?

P6.-No considero que los medios digitales independientes o dependientes de
un medio tradicional, sean influyentes en una toma de decision, como fue el caso de
las elecciones pasadas, ya que es el publico quien decide que notas o contenidos
asumir, de la misma forma el publico busca nuevas propuestas de donde escoger

propuestas y contenidos llamativos.

Andlisis De La Entrevista:

e Neumane comenta que hace mas de 20 afios diarios como “El Universo” bordean
la brecha tecnoldgica, desde aquel entonces el material impreso migraba con su
misma informacién a la web, pero con el pasar de los afios se ha apreciado una
evolucion y actualizacién de las noticias.

¢ Neumane menciona que los medios tradicionales van a la par de la tecnologia y
mantiene también cuentas en varias redes sociales digitales como: Twitter,
Facebook, Instagram, Linkedin y Pinterest, segun el grado de consumo y
aceptacion por parte de la ciudadania, y por ende mayor cantidad de seguidores.

e También destaco que el publico consumidor medios independientes y seguidores
en general de los mismos, comprenden personas desde 25 afos hasta 55 afos,

quienes a diario revisan las publicaciones, comentan y repostean, convirtiendo las
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notas en tendencia y a su vez dandole realce sobre las demés noticias de otros
medios tradicionales o populares.

e Puntualiz6 también que los medios independientes no tienen como objetivo en
convertirse en tendencia, simplemente el Unico interés que tienen, es mostrar los
hechos tal como ocurre contestando las 5 interrogantes basicas de una noticia
parta una mejor comprension del seguidor o internauta en este caso, a través de
un formato menos apegado a rigidos estandares de trabajo.

e Referente al contexto del escenario informativo, en estos meses se destaca el
ambito politico enfatizo, (época de elecciones), estos temas de servicio son los
gue mas se comparten y comentan, como horarios de atencion del registro civil o
conocer quienes formaban parte de la junta receptora del voto.

e Indicé también que los medios digitales independientes o dependientes de un
medio tradicional, sean influyentes en una toma de decision, como fue el caso de
las elecciones pasadas, ya que es el publico quien decide que notas o contenidos
asumir, de la misma forma el publico busca nuevas propuestas de donde escoger

propuestas y contenidos llamativos.

3.8 INFORME TECNICO FINAL

e A través de la investigacion, se concluye que la convergencia informativa
presentada en las plataformas multimedia, por parte de los medios tradicionales,
fue una medida necesaria por la presion del avance tecnoldgico, cambiando la
forma del quehacer periodistico, para continuar a la par de la tecnologia y con lleva

a la creacion de propuestas independientes informativas.

51



Las plataformas digitales independientes se han convertido en una fuente
informativa de primera mano, tal es el caso que el presente trabajo puntué en
primer lugar a las RSD en aspecto de consulta, busqueda e informacién antes

gue la television.

La fidelidad de las cifras o fuentes informativas es todavia una de los puntos
débiles de este sistema comunicativo global, puesto que aunque es influyente a
gran escala por la vitalizacion de contenidos, también es manipulable por tener
formatos editables, lo que no incurre en los medios tradicionales, y en los cuales
su regulacion se encuentra presente ya se por algun organismo (SUPERCOM —

CORDICOM), o estatuto legal (LOC).
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3.9 RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar para futuros trabajos, andlisis comparativos acerca del
manejo que otros medios les dan a sus redes sociales digitales, asi como las
reacciones de sus lectores web, para tener otras muestras y poder ampliar el

estudio.

Caracterizar las herramientas y competencias profesionales de los actuales
periodistas, ante los fendmenos transmedia y crossmedia que se observan en los
diversos recursos digitales a la hora de ejercer su labor informativa en un diario
web 2.0.

Tomar en consideracion esta investigacion como referencia para futuros estudios
sobre el tema y como aporte a los estudiantes y lineas de investigacion de
periodismo digital.
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ANEXOS



Anexo 1

Modelo de Entrevista

Entrevista a Santiago Neumane, editor de Redes Sociales de diario El

Universo.

1.- ¢Como considera la brecha tecnoldgica de las notas en las plataformas
digitales independientes de Guayaquil?

Hace mas de 20 afios diarios como “El Universo” bordean la brecha tecnolégica,
desde aquel entonces el material impreso migraba con su misma informacién a la web,
pero con el pasar de los afios se ha apreciado una evolucion y actualizacion de las
noticias, ya que el publico empez6 a consumir informacion durante todo el dia, y es

porque a la gente le interesa “el aqui y el ahora” manifesto el editor.

2.- ¢Considera usted que las RSD (Redes Sociales Digitales) del medios
independientes tienen mayor influenciay aceptacion por parte de la ciudadania
ecuatoriana que otros de mayor formalidad?

Los medios tradicionales van a la par de la tecnologia y mantiene también cuentas en
varias redes sociales digitales como: Twitter, Facebook, Instagram, Linkedln y
Pinterest, segun el grado de consumo y aceptacion por parte de la ciudadania, y por
ende mayor cantidad de seguidores, que en su mayoria ha optado por dejar de
comprar el diario para mantenerse informados a través de las RSD. Casos como este
se evidencia a nivel mundial desde que existe internet, realizando el periodismo una

importante y necesaria convergencia hacia las plataformas digitales para evolucionar.

3.- ¢Cudl es el publico delimitado por parte de la plataforma web de medios
independientes para el consumo de sus notas?
El publico consumidor medios independientes y seguidores en general de los

mismos, comprenden personas desde 25 afios hasta 55 afos, quienes a diario revisan
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las publicaciones, comentan y repostean, convirtiendo las notas en tendencia y a su
vez dandole realce sobre las demas noticias de otros medios tradicionales o

populares.

4.- ¢ Cuéles son las caracteristicas que deben tener las nota en Redes Sociales

para convertirse en tendencia, bajo la perspectiva de este tipo de medios?

Los medios independientes no tienen como objetivo en convertirse en tendencia,
simplemente el Unico interés que tienen, es mostrar los hechos tal como ocurre
contestando las 5 interrogantes basicas de una noticia parta una mejor comprension
del seguidor o internauta en este caso, a través de un formato menos apegado a

rigidos estandares de trabajo

5.- ¢Cuales considera usted, que pueden ser las principales noticias para
dentro de este afio y durante estos procesos de gobernabilidad en el pais?
En el contexto del escenario informativo, en estos meses se destaca el ambito politico
enfatizo, (época de elecciones), estos temas de servicio son los que mas se
comparten y comentan, como horarios de atencion del registro civil o conocer quienes
formaban parte de la junta receptora del voto. Otros de los puntos de mayor interés es
conocer el perfil de cada candidato para que la ciudadania conozca al futuro
representante de la dignidad que aspire, dandole su debido espacio y siendo todos

invitados.

6.- ¢Considera usted que las publicaciones de los diversos medios tanto
independientes como dependientes, influyen en las tomas de decisiones por

parte de la ciudadania?

No considero que los medios digitales independientes o dependientes de un medio
tradicional, sean influyentes en una toma de decisién, como fue el caso de las
elecciones pasadas, ya que es el publico quien decide que notas o contenidos asumir,
de la misma forma el publico busca nuevas propuestas de donde escoger propuestas

y contenidos llamativos.
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