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Resumen
La presente investigacion aborda procesos de intervencion en los problemas de
conducta, que se presentan en el aula de educacion inicial en nifios de 3 y 4 afios,
estos problemas estdn asociados a las experiencias del entorno que vive el nifio
desde su nacimiento y la familia es la que proporciona principalmente esas
vivencias, las mismas que en ocasiones son negativas y que repercuten en el
desarrollo emocional, por ende afectan el comportamiento y a su vez el aprendizaje,
ocasionando un reto para los docentes, el asumir estas problematicas dentro del
salon de clases y que podrian ser mas graves en edades adultas. Por tal razén la
implementacion de estrategias pedagogicas cuando hay interaccion entre el docente
y el estudiante, permite prevenir durante el proceso de ensefianza aprendizaje un
problema de conducta y no llegar a sufrir comportamientos inadecuados en la
relacion de estos nifilos con su entorno. Durante el proceso metodoldgico de la
investigacion se obtuvo que los docentes no cuentan con estrategias adecuadas y
los padres de familia se encuentran en las mismas condiciones, sin tener orientacion
gue les permita facilitar el manejo de los problemas de conducta y que no hay la
atencion necesaria por parte de los padres de familia hacia los nifios. Por lo tanto
una observacion a temprana edad sobre el comportamiento del nifio permite
considerar la prevenciéon como una herramienta metodologica que lograra armonizar
la clase antes de impartirla, ademas orienta a padres que permitan desarrollar una
formacion integral y promover un buen comportamiento dentro del aula de clases y

en su vida diaria.
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Abstract

This research deals with intervention processes in behavioral problems, which are
presented in the classroom of initial education in children of 3 and 4 years, these
problems are associated with the experiences of the environment that the child lives
from birth and the family is the one that provides mainly those experiences, the same
ones that are sometimes negative and that affect the emotional development,
therefore they affect the behavior and in turn the learning, causing a challenge for the
teachers, to assume these problems within the classroom and that could be more
severe in adult ages. For this reason the implementation of pedagogical strategies
when there is interaction between the teacher and the student, allows to prevent
during the teaching-learning process a behavior problem and not to suffer
inappropriate behaviors in the relationship of these children with their environment.
During the methodological process of the research it was found that the teachers do
not have adequate strategies and the parents are in the same conditions, without
having guidance that allows them to facilitate the handling of behavioral problems
and that there is not the necessary attention by parents to children. Therefore, an
observation at an early age about the behavior of the child allows to consider
prevention as a methodological tool that will manage to harmonize the class before
imparting it, in addition it guides parents that allow to develop an integral formation
and to promote a good behavior inside the classroom. and in his daily life.
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Introduccion
El presente trabajo de investigacion aborda los problemas de conducta que se
observan desde edades muy tempranas, estos comportamientos inadecuados
pueden verse reflejados ante la sociedad, se debe a que cada miembro que
conforma la familia est& influenciado por los comportamientos de acuerdo a quienes
la integran, aflorando como consecuencia la forma de su conducta ante la sociedad,

en donde se da la interaccion hacia lo nuevo.

En el Ecuador uno de los principios generales de la Ley Organica de
Educacién capitulo Unico del ambito, principios y fines literal t. Cultura de paz y
solucién de conflictos sefiala que, el ejercicio del derecho a la educacion debe
orientarse a construir una sociedad justa, una cultura de paz y no violencia, para la
prevencion, tratamiento y resolucion pacifica de conflictos, en todos los espacios de
la vida personal, escolar, familiar y social. Se exceptlan todas aquellas acciones y
omisiones sujetas a la normatividad penal y a las materias no transigibles de

conformidad con la Constitucion de la Republica y la Ley.

Por lo tanto esta ley indica como aspecto fundamental, formar ciudadanos,
hombres y mujeres creativos, criticos, solidarios y profundamente comprometidos

con el cambio social, para construir una sociedad en armonia y fructifera.

El preescolar y la familia en la formacion del nifio permitiran lograr un buen
desarrollo, realizando una adecuada adaptacion a cada cambio que tenga el nifio en
Su nuevo entorno; por lo tanto, la educacion y formaciéon moral que tenga cada
familia, juega un rol importante en la vida de cada uno y las dificultades u
oportunidades que se presentan para aprender o para acatar 6rdenes, se dan de
acuerdo a la situacion o contexto vivido, es importante en el momento que el nifio
empieza la etapa escolar, los docentes no solo son responsables de ensefiar, sino
de adaptar a ese nifio, que debera aprender nuevas normas, que se deben cumplir a
lo largo de su educacién, pero sin embargo con todo el esfuerzo que hace, para el
docente resulta muy dificil el aprendizaje en estos nifios que muestran problemas en

su comportamiento, debido a que su atencidén es minima.

Los problemas de conducta, es decir los comportamientos que afectan

negativamente a el nifilo y al entorno en el que vive (familia, escuela, grupo de



amigos...), llevan al individuo a romper las normas de convivencia y deteriorar el
desarrollo personal y social. Son considerados trastornos estables y, por lo tanto,
mas resistentes a la intervencion, siendo sus caracteristicas fundamentales. (José

Dominguez Alonso y Margarita R Pino Juste, 2007)

"... La calidad del profesorado no depende exclusivamente del disefio de su
formacion inicial, sino que también intervienen otros factores basicos que pueden
ayudar a superar sus carencias si en la puesta en practica del mismo se adoptan
nuevas estrategias, en funcién, por una parte, de las demandas del sistema
educativo y social, y, por otra, en la linea de los nuevos paradigmas de investigacion

y modelos de formacion” (José Dominguez Alonso y Margarita R Pino Juste, 2007).

Con el paso del tiempo, los nifios aprenden a usar estas conductas
problematicas para cambiar las situaciones poco placenteras. Los padres pueden
cambiar este proceso siendo consistentes, estableciendo limites y monitoreando la
conducta de su hijo. (George J. DuPaul, Ph.D., y Lee Kern, Ph.D., 2004).

Hacen referencia a un conjunto de conductas que, por su intensidad,
frecuencia y duracion, deterioran significativamente el proceso de desarrollo
personal y social. EI comportamiento se evalla como alterado en referencia a una
norma de edad o evolutiva. -La norma para evaluar una conducta como patologica
debe tener en cuenta las caracteristicas del medio educativo, social y cultural al que

pertenece la persona, ya que la conducta es altamente influenciable por el entorno.

El comportamiento alterado supone una pauta conductual relativamente
estable, la conducta alterada afecta de manera significativa a la relacién del sujeto
con el medio social". En el &mbito educativo, es importante facilitar un buen clima de
convivencia escolar como estrategia de actuacion, priorizando la prevencién precoz
como "primera pauta para el logro de ambientes saludables en los que las relaciones
de respeto entre todos los componentes de la comunidad educativa seran el objetivo
a alcanzar a través de una metodologia de prevencién, cuanto mas temprana mejor"

(José Dominguez Alonso y Margarita R Pino Juste, 2007)

Lo que estos criterios explican que de acuerdo a las estrategias que se tomen

por parte de los docentes y padres permitira orientar una buena prevencion en los



problemas de conducta y a su vez mejorar el comportamiento, permitiendo que el
individuo se desenvuelva de la mejor manera en cualquier ambito de su vida
personal o escolar, ademas de las situaciones en las que vive deberan favorecer su
desarrollo positivamente previniendo problemas de conducta; ya que desde nifio es
basado en lo vivido, en sus experiencias, que en todo caso no se da por alguna
desestructura del sistema nervioso, sino por el entorno en el que se desarrolla, por lo

tanto no es por diversas situaciones bioldgicas, sino por su situacién cultural y social.

De acuerdo a lo planteado este proyecto investigativo esta orientado a disefiar
una estrategia de prevencion, dirigida a los docentes, permitiendo aplicar frente a las
reacciones conductuales que muestran los nifios, en algunos casos muy complejos,
mostrando comportamientos como desafiantes, desobedientes, con rabietas e

incluso llegar a ser agresivos que resultan dificiles controlarlos.

Lo mas importante es que los nifilos se formen para ser ciudadanos
creadores, analiticos, exploradores, prudentes, conscientes para vivir en armonia de
acuerdo al contexto que se desenvuelvan; ya que desde edades muy tempranas,
sobre todo en el nivel inicial es fundamental enfocarse en que cada estrategia y
recurso permita realizar una prevencion de los problemas de conducta de manera
oportuna y no llegar a consecuencias negativas a su vida adulta mediante una

prevencion a tiempo.



Capitulo |

1. Marco general de investigacion

1.1. Tema: “Prevencion de los problemas de conducta desde el nivel inicial

en la unidad educativa bilingiie la moderna CELM”

1.2. Planteamiento del problema

En el nivel Inicial se presentan diversos comportamientos que afectan el desarrollo
psicosocial de los nifios, la prevencion es una forma de enfrentar con anticipacion
alguna dificultad o problema; ya que podemos prevenir lo que podria suceder desde
el origen; por lo tanto, permite disminuir el riesgo a que suceda algo del cual

podemos lamentarnos.

Por tal motivo se puede decir que la prevencion es tomar acciones, recursos y
estrategias que permite actuar con antelacion a lo que pueda suceder, observando
los signos que muestre el nifio desde la primera instancia. Gracias a esto utilizar la
prevencion desde los primeros afios de vida de una persona en presencia de los
problemas de conducta, es necesario implementarla para que esté dentro de su

formacion conductual a lo largo de su vida.

La conducta es un conjunto de acciones corporales, motrices, verbales y no verbales
qgue responden a un proceso cognitivo en relacion al ambiente personal; valores
éticos, morales, normas sociales (Espinoza, 2012) y los problemas conductuales son
multicausales y pueden deberse a condiciones familiares ( nuevas estructuras,
disfuncionalidad, violencia, sobreproteccion), a los procesos educativos poco o0 muy
disciplinares en la escuela, a condiciones socioecondmicas inadecuadas ( pobreza,
maltrato, exclusion) y a condiciones bioldgicas ( déficit atencional, discapacidad,

trastorno especifico del aprendizaje, superdotacion) (Erazo, 2005) (Butcher, 2007).

Ademas varios estudios indican que la frecuencia de los problemas conductuales
estan entre el 3y el 13 % (Erazo, 2005) (Butcher, 2007).y que ocurren con mayor
frecuencia entre los varones jovenes (Bragado, 2007)mas que en las mujeres, toman
en cuenta como aspecto fundamental en estos problemas de conducta, es el poco
tiempo que los padres dedican a sus hijos debido al trabajo, afectando al desarrollo

de los mas pequefios del hogar, que se manifiestan en los diferentes



comportamientos. Es importante mencionar que si no se realiza una intervencion,
estos problemas llegan a las instituciones educativas imitando los patrones

comportamentales de sus padres.

Es por esto que la medida disciplinaria mas frecuente en las escuelas y colegios del
pais es tomar represalias académicas y la tercera parte de los estudiantes actuales
han sufrido baja de notas por motivos disciplinarios. Esta medida era la segunda
mas frecuente en el afio 2000 y 2004. Actualmente es empleada con igual
frecuencia en los establecimientos educativos de las ciudades y el campo, asi como
publicos o privados. Sin embargo, los maestros tienden a utilizar este mecanismo
con mas frecuencia con los nifios indigenas (39%), en la Sierra 0 en el colegio
(40%).

La segunda medida disciplinaria mas utilizada por los profesores es la
comparecencia de los rehén en los planteles publicos que en los privados. El triple
de nifios que se educa en el sistema publico (11%) ha recibido golpes de sus
maestros, que aquellos que asisten al sistema privado (4%). Por otra parte, el uso de
los golpes ahora aparece més en las instituciones educativas de la Costa y Sierra,
mientras que en la Amazonia decrecio. Ademas, los golpes son un recurso frecuente

para castigar a los varones, mas que a las nifias.

Los profesores utilizan mas medidas coercitivas con los nifios en edad escolar que
con los adolescentes. Los adolescentes sufren menos la pérdida de recreos (4%)
gue los nifilos de 5 a 11 afos (18%). Los nifios y niflas de edad escolar reciben cinco
veces mas golpes que los adolescentes por parte de sus presentantes y uno de
cada tres nifios de todo el pais afirma que sus profesores mandan por su
representante cuando no hacen deberes o cometen faltas. Actualmente, la cifra se
conserva con respecto a los golpes, pero las burlas o insultos son mas frecuentes
(7%) y los castigos sin recreo cayeron ligeramente al 12%. Los comportamientos
racistas y discriminaros de algunos maestros hacen que los nifios afro-ecuatorianos
e indigenas tengan mas riesgo de ser maltratados por sus maestros que sus pares
blanco/mestizos. El triple de nifios indigenas (21%) y el doble de los nifios afro-
ecuatorianos fueron golpeados por sus profesores por cometer una falta que los

blanco/ mestizos. Asimismo, el uso de los golpes o de insultos hacia los nifios tiende



ser el mas empleado entre los nifios blanco/mestizos y de las urbes (60%), en la

Amazonia (62%) y en las instituciones educativas privadas (64%).

En lo positivo, algunos profesores apelan al didlogo para confrontar los problemas
con sus alumnos. El buen trato a los nifios, ante todo, resuelve los problemas de
disciplina o rendimiento a través del dialogo. Si bien es el tercer recurso empleado
por los profesores para resolver los conflictos, desafortunadamente la mayoria de
ellos no privilegia esta conducta en el pais: tan solo uno de cada cuatro de los nifios
y nifias encuestadas contestaron que conversan con ellos cuando cometen faltas o
incumplen sus tareas. Si bien las diferencias no son marcadas, el uso del dialogo

tiende a ser mas frecuente en la zona urbana, que en la rural.

Para el Ministerio de Educacion y Cultura, la educacion basica y la reforma curricular
deben ser enfocadas de una manera abierta y flexible tomando en cuenta que entre
sus objetivos esta el desarrollar en los nifios, la capacidad de pensar, conjuntamente
con los valores éticos creando en la escuela un ambiente de transformaciéon, alegre
y de realizacion humana que permita cambiar, agilizar la planificacién responsable,
entusiasta, creativa y de apoyo a la innovacion del docente. Estos propésitos
contrastan radicalmente con la realidad, cuando vemos a padres de familia que
deben retirar a sus hijos por falta de recursos econémicos, nifios que no asisten a la
escuela, otros que la abandonan o le tienen temor, y nifios que no encuentran
razones para justificar su rendimiento inferior a otros de su misma clase, porque
tienen dificultad en el aprendizaje. Por lo tanto el nivel inicial se convierte en espacio
propicio, que permite afrontar los problemas de conducta con una intervenciéon a
tiempo, mediante la prevencion, para que el desarrollo se de en forma adecuada y
prever con la observacion, cualquier comportamiento que no esté acorde segun su

edad y asi fomentar en los nifios un buen comportamiento para su edad futura.

1.3. Formulacién del problema

¢,Como incide la prevencion en los problemas de conducta, en los nifios de

educacion inicial en la Unidad Educativa Bilinglie La Moderna CELM?



1.4. Sistematizacién del problema

1.4.1. ¢Cuél es el planteamiento favorable de la educacion?

La educacién debera ser accesible para todos los nifios a lo largo de su vida y es un
derecho universal del que nadie puede ser excluido, porque permite obtener el

desarrollo integral para su desenvolvimiento futuro.

1.4.2. ¢;Cuédl es larealidad educativa en el Centro Educativo La Moderna?

La Moderna imparte en su misién y vision institucional, una educacién académica
integral 100% bilinglie (Espafiol-Inglés); a través de procesos de pensamiento en
base a una pedagogia critica y creativa; propicia la practica de valores y la formacién
cristiana en sus niveles: inicial 1 y 2 (Moderna Kids), Educacién Basica (Moderna
Junior) y Bachillerato (Moderna High School y como objetivo principal es prepararlos
para la vida y la participacion en una sociedad democrética sobre la base de cuatro
concentraciones (Salud, Tecnologia, Humanidades y Emprendimiento); para el

desarrollo de destrezas cognitivas y laborales en su futuro.

Asume los retos y desafios que la educacion actual exige en el ambito de inclusion
educativa y como institucion cuentan con profesionales que se encargan de realizar
las recomendaciones y acomodaciones pertinentes a base de un proceso de
construccion colectiva con el padre de familia y el respectivo seguimiento a los

procesos.

Sin embargo los problemas conductuales son persistentes desde el nivel Inicial,

porque crean adecuaciones para fomentar un ambiente idonea durante las clases.

1.4.3. ;{Qué aspectos debe considerarse como prevencién para enfrentar

problemas de conducta?

El nifio al llegar al entorno escolar, tiene adquiridas varias aptitudes conductuales
gue fueron aprendidas de su familia como sus experiencias vividas y caracteristicas
psicobiolégicas, que condicionan la adaptacion y comportamiento; ya que afrontara
nuevos ambientes conductuales, porque cada institucién contiene normas y
reglamentos establecidos, en la cual no siempre para el estudiante resultan ser tan

faciles de cumplir, con el resultado de obtener una excelente disciplina.



1.4.4. ;Como incorporar en la formacion de docentes, estrategias que les

permitan prevenir problemas de conducta?

Las orientaciones disefiadas mediante la estrategia de prevencion que presenta esta
tesis se socializara durante la formacion laboral, a través de capacitaciones antes de
iniciar el afo lectivo, dando fortaleza al plan anual con actividades apropiadas, las
cuales permiten reducir los problemas de comportamiento en los nifios. Los
maestros y padres de familia deberan seguir estas estrategias durante el proceso de
ensefianza - aprendizaje, con la predisposicién, que no se trata de que el maestro
haga de psicélogo; sino que aproveche las actividades para modificar la conducta y
de esta manera realizar adecuaciones pertinentes de acuerdo a la edad del nifio

para obtener un rendimiento académico positivo.
1.5. Delimitacion del problema de investigacion.

1.5.1. Campo de estudio:

El campo de estudio que aborda es el psicolégico y pedagdgico que permite
visualizar los problemas de conducta que pueden presentarse en el nivel de
educacion inicial y a la vez prevenir a través de estrategias pedagogicas estas
conductas, que seran abordadas en este proyecto de investigacion, a los estudiantes
del nivel Inicial del Centro Educativo La Moderna “Kids” correspondiente al periodo
de abril a agosto del 2017.

1.6. Objetivo general.

Analizar el nivel los problemas de conducta en el nivel inicial del Centro Educativo La
Moderna y la aplicacion de estrategias de intervencién dentro de los procesos de
ensefianza aprendizaje para prevenir comportamientos inadecuados que afecten en

su desarrollo posterior.

1.7. Objetivos especificos

Diagnosticar las manifestaciones de los problemas de conducta de los nifios

dentro del aula de clases en el nivel inicial.

Disefiar orientaciones mediante acciones de prevencion para los docentes y

padres de familia, que permita una mejor comprension y concientizacion sobre la
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importancia de atencion a los comportamientos de los nifios con problemas de

conducta.

Elaborar una propuesta de estrategias pedagodgicas para los problemas de

conducta en los nifios del nivel Inicial en el Centro Educativo La Moderna.

1.8. Justificacién de la investigacion.

Actualmente se considera que la disciplina dentro de las instituciones educativas es
mas dificil de controlar, cada vez los problemas de conductas se agravan y es aqui
en donde las intervenciones se deben implementar, con actividades que permiten
establecer procesos para obtener un resultado adecuado desde el nivel inicial, que

es la edad propicia para intervenir.

En esta investigacion se plantea que los docentes lograran tener una preparacion
profesional, para poner en practica estrategias que van relacionadas con la
deteccidn e intervencion de problemas de conducta en el aprendizaje y asi mejorar
aptitudes, comportamientos y disciplina inadecuadas que muestran los nifios con su
entorno inmediato; por tal motivo, es importante que los docentes y padres tomen
conciencia que la mayor parte de estos comportamientos son aprendidos o

descubierto por los nifios y que se pueden prevenir desde la infancia.

1.9. Idea adefender

La prevencion ayuda a intervenir en los problemas de conducta que se presentan en

el nivel inicial.

1.10. Variable independiente

» Prevencion.

1.11. Variable dependiente

> Problemas de conducta.



Capitulo Il

2. Marco Teorico
2.1. Marco Tebrico

2.1.1. Prevencion

La prevencion de problemas de conducta nos invita anticiparse de lo que podemos
prevenir con antelacién para no sufrir cualquier problema en alguna situacion.

Es importante que desde edades muy tempranas observemos los comportamientos
dificiles de controlar; por lo tanto la prevenciéon desde la primera infancia impide que
en la edad adulta muestren comportamientos que no estén acorde a su edad y que

ocasionen problemas con las personas de su entorno.

Desde el punto de vista de (Bower) considera la prevencion como cualquier tipo de
intervencion psicoldgica y social promueve o realza el funcionamiento emocional o
reduce la incidencia y prevalencia del mal en la poblaciéon en general; por lo tanto es
importante detectar cualquier comportamiento o aptitud diferente que muestre el
individuo para actuar de manera preventiva, los cambios que se podrian producir por
alguna situacién que reciba el nifio de su entorno o contexto en el que se desarrolle,
para no esperar que suceda un problema de conducta, Sino prevenir estos

comportamientos con estrategias desde que son infantes.

Por la tanto la prevencién es la disposicion que se hace de forma anticipada para
minimizar un riesgo con el objetivo de prevenir un indeseable. Esto se puede
apreciar en los dichos populares “mas vale prevenir que curar”y “mejor prevenir que
curar”. Puesto en otras palabras, si una persona adulta toma prevenciones para
evitar un problema de conducta, minimizara las probabilidades de tener dificultades
para una sana convivencia y, es mejor invertir en prevencion que en un tratamiento

psicolégico. (Julian Pérez Porto y Ana Grdey, 2010).

Basandonos en lo que dijo (JAVIER URRA PORTILLO) donde hace énfasis en que:
"si tienes un niflo pequefio que hace lo que quiere, que piensa que todos a su
alrededor son unos satélites, que a los dos afios no ayuda a recoger los juguetes,
gue jamas se pone en el lugar del otro, aprende que la vida es asi y la madre es una
bayeta que sirve para ir detras de él. Si eso no se frena, cuando tiene 16 o 17 afos
se desborda: exige mucho dinero y cuando la madre un dia le dice no, no lo tolera.
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Lleva 17 afios oyendo que si a todo. ¢(Cémo qué no?, dice. Entonces la empuja

contra la pared, le tira la comida a la cara, la amenaza".

Es por tal motivo que la toma de decisiones de manera anticipada producira la

accion inmediata para prevenir una situacion inadecuada en su comportamiento.

2.1.2. Edades desde las que se puede intervenir.

La educacion inicial surge a las necesidades de cuidado de los mas pequefas de la
casa, en ocasiones se debe al ingreso de las madres a diferentes labores y que
necesitan de cuidados de calidad para el desarrollo de sus nifios. Por lo tanto esta
necesidad requiere de atencion temprana en los infantes, tanto desde el ambito de la
fisiologia como desde las ciencias de la salud, la sociologia, la psicologia y la
educacion, se pone de manifiesto la importancia de los primeros afios de vida no
sé6lo para la formacion de la inteligencia, sino para el adecuado desarrollo cognitivo,
psicomotor y social de las personas. Durante los dos primeros afios de vida se
produce la mayor parte del desarrollo de las células neuronales, asi como la
estructuracion de las conexiones nerviosas en el cerebro. Resultan ya clasicas las
investigaciones cuyos resultados demuestran que la mayor parte del desarrollo de la

inteligencia en los nifios se produce antes de los siete afos de edad (Blomm, 1964).

Por lo tanto la educacion inicial se convierte en unos de los potenciales que requiere
el nifio para su formacion y evolucién acorde a su edad con refuerzos positivos que
le permitirdn a las familiar tener una a en armonia. La educacion que requieren los
nifos es fundamental para una vida familiar, social y educativa, porque cuando un
nifio nace no conoce su entorno, no sabe que tiene la vida para él, todo lo que se le
presenta y lo que vive diariamente es nuevo todo lo va aprendiendo a medida que
crece como jugar, comer, dialogar, socializar y cada conducta que muestra un nifio
se manifiestan de lo que va aprendiendo con su diario vivir. Los padres, sus
profesores 0 maestras y las personas que estdn en su entorno intervienen de
manera decisiva en ese largo y dificil camino del aprendizaje. Por lo que las
rabietas, peleas, miedos, desobediencia, negativismo, autoritario y la mayoria de los
problemas de conducta que muestran los nifios durante su crecimiento los pueden ir

adquiriendo de su entorno, no nacen con ellos, son las personas que interviene y en
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la mayoria de lo que un nifio hace, piensa, dice o siente son conductas aprendidas

del diario vivir.

Para comprender a los nifios, prevenir sus dificultades y ayudarles a resolver sus
problemas es importante, pues, que sepamos explicar como aprenden sus
conductas y sus problemas de conducta y como cambian y desarrollan su modo de
comportarse. Los nifios para conseguir estos objetivos quizas tengamos que
cambiar primero algunos modos habituales de explicar la conducta de los nifios es

poco probable que desee cambiar.

(Problemas conducta infantil)(s.f) hace énfasis en que: Los episodios de
desobediencia pueden forman parte de un desarrollo "normal" del nifio en ciertas
edades. Por ejemplo hay autores (Achenback y Edelbrock, 1981) que encuentran
gue a la edad de 5 a 6 afios un porcentaje elevado de padres (50%) se quejaban de
conductas de desobedecer érdenes o destruir objetos, bajando el porcentaje a los 16
afos (20%). Para establecer el punto de corte entre la normalidad y la patologia
deben tenerse en cuenta la frecuencia de estas conductas y su gravedad. Pues es
asi que podemos intervenir como punto de partida desde la observacion de todos los
nifos y conocer las caracteristicas de acuerdo a cada edad, conociendo que las
conductas varian de acuerdo al entorno familiar y social, considerando que los
primeros afos de vida son esenciales para el desarrollo integral de los nifios, es por
esto que se debe hacer intervenciones comportamentales con la finalidad de
instaurar normas, reglas y limites desde que empiezan a explorar el entorno en el
gue se desenvuelve, para evitar comportamientos inapropiados en cualquier ambito
y no generar los cambios muy tardios de conducta en una edad en donde su
personalidad empieza a estructurarse, es necesario determinar los
comportamientos repetitivos que se pueden dar como problemas de conducta y asi
verificar cuales son los que se salen del margen normal de estos nifios, es decir nos
permitird intervenir mediante la prevencién en el momento oportuno que un nifio

muestre un problema de conducta.

2.1.3. Abordaje desde punto de vista educativo.

Las teorias conductistas son las que mas repercusién han tenido al explicar las

caracteristicas del escolar dificil y sus consecuencias en la educacion. En este
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sentido, los conductistas plantean que los trastornos de la conducta revelan
dificultades en el aprendizaje de conductas adaptativas, resultado de exposicion a
condiciones ambientales dificiles, generadoras de tensién. Hablan de un aprendizaje

de conductas mal adaptadas.

En su teoria existe una tendencia a condicionar el comportamiento como respuesta
a estimulos especificos, sin analizar los motivos de las acciones, ni tener en cuenta
el caracter activo del sujeto en su propio proceso de transformacion
o cambio conductual, centran su atencion en la conducta externa del sujeto y no
profundizan en otros aspectos importantes de la personalidad, como lo son las

vivencias, los sentimientos y las emociones.

Sin embargo, esta teoria ha permitido comprender que la dificultad que genera este
tipo de problemas de conducta no es una incapacidad; sino que se produce de forma
eventual ante situaciones inadecuadas de interaccion entre el sujeto y el medio que
le rodea. Las conductas desajustadas pueden ser corregidas a partir
del trabajo consciente con las consecuencias de las acciones y esto posibilita su
atencion desde el ambito educativo escolar, donde los maestros, pueden realizar

una labor correctiva con el nifio y a la vez, de orientacion a los padres.

Como parte de la evolucién del enfoque conductual, se desarrollan las teorias
cognitivo conductuales, que asumen la conducta humana como resultado del
proceso de maduracién del sujeto, la experiencia como interacciéon con el mundo
fisico, la transmision social producto de la crianza y la educacion y el equilibrio,

como principio supremo del desarrollo mental (Pupo, 2006).

Desde esta teoria, la escuela constituye un motor impulsor de estimulos para
provocar el desarrollo del sujeto, tomando como base las experiencias para el
desarrollo natural de sus estructuras cognitivas (Piaget, 1966). Precisamente, este
ha sido un aspecto de la teoria muy criticado, sobre todo por Vigotsky, pues
considera una perspectiva limitada del desarrollo del sujeto restringiéndolo a su
condicionamiento natural, sin darle la importancia debida a las relaciones sociales,
en el proceso de formacién y desarrollo de las funciones psicolégicas de la
personalidad, sostenia que los nifios desarrollan su aprendizaje mediante la

interaccion social.
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Y Albert Bandura contribuye con la teoria del aprendizaje social, en la cual las
personas aprenden a comportarse de determinadas formas de acuerdo a lo que
observan en su entorno y estas se basan en teorias del aprendizaje conductista
sobre el condicionamiento clasico, basada en estimulo - respuesta y el
condicionamiento operante, que es cuando un comportamiento tiene una

consecuencia.

Sin embargo, afiade dos ideas importantes:

1. Los procesos de mediacién se producen entre estimulos y respuestas.

2. Conducta es aprendida desde el medio ambiente a través del proceso de

aprendizaje por observacion.
2.1.3.1. Aprendizaje mediante la observaciéon

Los nifios observan a las personas que los rodean para ver e imitar cOmo se
comportan. Los individuos observados son llamados modelos. En la sociedad, los
nifios estan rodeados de muchos modelos influyentes, como los padres y otros
miembros de la familia, personajes de la television, del internet, amigos, maestros de

la escuela, etc.

Los nifios prestan atencién a todas estas personas o modelos y codifican su
comportamiento. Posteriormente, ellos pueden imitar (es decir, copiar) la conducta
gue han observado. Pero pueden hacer esto sin importar si el comportamiento es
“apropiado” o no, aunque hay una serie de procesos que hacen que sea mas
probable que un niflo reproduzca el comportamiento que su sociedad considere

apropiado para €l o ella.

En primer lugar, el nifio tiene mas probabilidades de imitar a aquellas personas que
percibe como mas semejantes. En consecuencia, es mas probable que imite la
conducta modelada por personas del mismo sexo. Si un nifio imita el
comportamiento de un modelo y las consecuencias son gratificantes, el nifio es
probable que continde realizando dicho comportamiento. Por ejemplo, si un padre ve
a su hija consolando a su osito de peluche y le dice “eres una nifia muy amable”,

esto serd gratificante para ella y hara que sea mas probable que repita dicho
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comportamiento y a su vez el comportamiento habra sido reforzado de manera

positiva

2.1.3.2. El fortalecimiento de una conducta puede ser externo o interno y

puede ser positivo o negativo.

Si un nifio busca la aprobacion de sus padres o comparieros, esto sera un refuerzo
externo al sentirse feliz por haber sido aprobado es un refuerzo interno. Un nifio se
comportara de manera en la que piense que va a ganar una mayor aprobacién, ya

gue la desea de forma innata.

Por lo general, el refuerzo puede ser positivo o negativo, lo importante es que éste

conduzca a un cambio en el comportamiento de una persona.

Por otro lado, el nifio aprende mediante la observacion de las consecuencias del
comportamiento de otro, por ejemplo un hermano menor puede observar un tipo de
comportamiento de su hermano mayor que es premiado, por lo que sera mas
probable que repita ese comportamiento en particular. Esto se conoce como

refuerzo vicario.

La identificacion se produce nuevamente a través de un modelo, y consiste en
copiar o adoptar comportamientos, valores, creencias y actitudes observadas en la

persona con la que uno se estéa identificando.

La identificaciéon es diferente a la imitacién ya que implica toda una serie de
actitudes y comportamientos, mientras que la imitacion por lo general implica la

copia de un solo comportamiento.

2.1.3.3. Los procesos de mediacion

Bandura creia que los seres humanos son procesadores activos de informacion, que
valoran la relacién entre su comportamiento y sus consecuencias. Por tanto, el
aprendizaje por observacion no puede ocurrir a menos que los procesos cognitivos
estén implicados. Estos factores mentales median en el proceso de aprendizaje para

determinar si una nueva respuesta se adquiere o no.
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Asi pues, las personas no observan de forma automatica el comportamiento de un

modelo y la imitan. Hay un proceso de pensamiento antes de la imitacion y se llama

proceso de mediacién. Esto se produce entre la observacién del comportamiento

(estimulo) y la imitacion o no del mismo (respuesta).

Hay cuatro procesos de mediacién propuestos por Bandura:

Atencion: Es la medida en la que observamos el comportamiento de otros. Para
que imitemos un comportamiento éste tiene primero que captar nuestra atencion.
Observamos muchos comportamientos a lo largo del dia, pero muchos de ellos no
nos interesan. Por lo tanto, la atencidn es extremadamente importante para que
comportamiento tenga una influencia suficiente en nosotros como para querer
imitarlo.

Retencion: La retencion de la conducta recién aprendida es necesaria para que
ésta se mantenga. Sin retenciébn, no se estableceria el aprendizaje del
comportamiento, y es posible que se tenga que volver a observar el modelo
nuevo, ya que no fuimos capaces de almacenar la informacién sobre el
comportamiento.

Reproduccidn: Esta es la capacidad de realizar la conducta que el modelo acaba
de mostrar. Diariamente nos gustaria ser capaces de imitar ciertos
comportamientos, pero esto no siempre es posible. Estamos limitados por nuestra
capacidad fisica e incluso mental, y por esas razones o cualquier otra, incluso
gueriendo reproducir un comportamiento, a veces no podemos. Esto influye en
nuestras decisiones de tratar de imitar o no. En esta fase, la préactica de la
conducta de forma repetida es importante para la mejora de nuestras
capacidades.

Motivacion: Se trata de la voluntad de realizar una conducta. Las recompensas y
los castigos que siguen un comportamiento seran valorados por el observador

antes de imitarlo.

Es importante que las recompensas percibidas superen los costos percibidos (si los

hay), entonces el comportamiento tendra mas probabilidades de ser imitado por el

observador. Por el contrario, si el refuerzo vicario no es lo suficientemente importante

para el observador, entonces no va a imitar el comportamiento. Por lo tanto el
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pensamiento serd atraido por las conductas favorables evitando comportamientos

inadecuados.
2.1.3.4. Valoracion final del comportamiento.

El enfoque de aprendizaje social tiene en cuenta los procesos de pensamiento y
reconoce el papel que desempefia en la decision de imitar o no cierto
comportamiento. Sin embargo, a pesar de que esta teoria puede explicar algunos
comportamientos bastante complejos, no puede explicar adecuadamente como
desarrollamos toda una gama de comportamientos incluyendo los pensamientos y
sentimientos. Tenemos una gran cantidad de control cognitivo sobre nuestro
comportamiento, y sélo porque hemos tenido experiencias negativas no significa que

tengamos que reproducir dicho comportamiento.

Es por esta razon que Bandura modificé su teoria en 1986 y llamo a su Teoria del
Aprendizaje Social, Teoria Social Cognitiva (TSC), como una mejor descripcion

sobre la forma en que aprendemos de nuestras experiencias sociales.

Por lo tanto los docentes desde el nivel inicial en el proceso de ensefianza
aprendizaje en cualquier area de conocimiento, deben establecer los limites desde
una primera instancia en las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes y
dentro de esas oportunidades limitarlas para que sean positivas y que depende de la
cantidad de tiempo aprovechado en su jornada diaria prevenir problemas de

conducta.
2.1.4. Caracteristicas del desarrollo socio - afectivo de los nifios de tres afos.

Segun (Daniela Lutiral) dice los nifios de tres afios presentan las siguientes

caracteristicas:

v' Se miran, tocan y buscan, son tremendamente curiosos.
v Los nifios fantasean y buscan explicar fantasiosamente aspectos de la realidad.
v' En relacion a los sentimientos existen dos tipos uno es el del propio poder donde

el niflo siente deseos de poseer objetos y personas.
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Adquiere un saber afectivo, de lo que puede y no puede hacer y también de su
valor personal a través de la relacion que establece con los demas, en el
experimentar la aprobacion, la admiracion y el castigo.

El otro tipo de sentimiento es el de inferioridad, el nifio es muy sensible a las
reacciones que tienen los adultos, se puede sentir muy orgulloso o muy
avergonzado si lo retan, en esta etapa esta consciente de que debe hacer
muchas cosas que no entiende, que es dependiente de los mayores.

Los sentimientos son mas duraderos y diferenciados y se centran en las
relaciones familiares.

Quieren mucho a los padres y les expresan su afecto con exageraciones, tienen
celos y envidia de sus hermanos y se alegran cuando son castigados.

Otro punto que se debe tener en cuenta es la formacion del yo, el nifio se
convierte en objeto de vivencias, se vuelve consciente de si en su encuentro con
el mundo y en su actividad en él.

Aun el nifio en esta edad no tiene conciencia de identidad y de simplicidad no
reflexiona sobre su yo.

El nifio experimenta frente a las cosas su propio poder y su impotencia, por este
medio encuentra paulatinamente el camino para llegar a su yo.

El yo social se desarrolla con otras personas y es portadora de sentimientos de
simpatia y antipatia.

El yo activo se desarrolla a partir de la relacidon con los objetos y se verifica en
forma de juego, por tal razén el yo Iudico es la forma mas importante del yo activo
en esta etapa.

Cuando describen a las personas que conocen, las caracterizan sobre la base de
rasgos externos tales como los atributos corporales, sus bienes o su familia vy,
mas raramente sobre la base de sus rasgos psicologicos o disposiciones
personales.

Sus inferencias acerca de los sentimientos, pensamientos, intenciones 0 rasgos
personales de otros tienen aun un caracter global, poco preciso y poco afinado.
En lo concerniente a disciplina, obediencia se da la etapa de Piaget llamada "del
egocentrismo", que se refiere a una actitud cambiante en relacion a las reglas que
rigen el comportamiento. Las reglas cambian de acuerdo a las necesidades,

deseos, intereses del nifio.
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v' El nifio imita a los adultos, pero sin conciencia, reproduce los movimientos, las
conductas, ideas de otros, pero sin darse cuenta de lo que hace.

v El nifio confunde el "yo" y el "no yo", no distingue entre el otro y la actividad de si
mismo.

v' El nifio puede tomar dos actitudes una es "conformista", es decir, reglas
impuestas por los adultos actia como si fuesen voluntad de él mismo, aun
cuando sea voluntad de otro (el adulto).

v' Otra actitud es la "inconformista", es decir, resiste a la voluntad del otro. En lo
referente a autoestima - concepto de si se puede decir que los nifios de esta edad
tienen que enriquecer la primera imagen de si mismo con caracteristicas y
atributos que sirvan para definirse a uno mismo como persona con entidad y
caracteristicas propias diferenciadas de los demas.

v' En lo que concierne a identificacion sexual para los nifios es masculino aquello
gue presenta determinados rasgos externos masculinos y es femenino lo que

presenta los rasgos correspondientes femeninos.

2.1.5. Caracteristicas del desarrollo socio - afectivo de los nifios de cuatro

anos.

v El nifio en edad preescolar aprende las habilidades sociales necesarias para jugar
y trabajar con otros nifios.

v' A medida que crece, su capacidad de cooperar con muchos mas compafieros se
incrementa.

v" Aunque los nifios de 4 y 5 afios pueden ser capaces de participar en juegos que
tienen reglas, éstas pueden cambiar con la frecuencia que imponga el nifio mas
dominante.

v Es comun, en grupo de nifios preescolares pequefios, ver surgir a un nifio
dominante que tiende a "mandar" a los demas sin mucha resistencia por parte de
los otros nifios.

v' Es normal que los nifios en edad preescolar pongan a prueba sus limitaciones en
términos de proezas fisicas, comportamientos y expresiones de emocién y
habilidades de pensamiento.

v' Es importante que exista un ambiente seguro y estructurado, que incluya limites

bien definidos, dentro del cual el nifio pueda explorar y enfrentar nuevos retos.
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v' El nifio debe demostrar iniciativa, curiosidad, deseo de explorar y disfrutar sin
sentirse culpable ni inhibido.

A los cuatro afos, los nifios tienen amigos imaginarios.

Ellos aprecian ser elogiados por sus éxitos.

Necesitan oportunidades para sentirse mas libres e independientes.

DN N NN

Los juegos y otras actividades ayudan a los pre-escolares a aprender a tomar

turnos.

En base a lo que dice (Problemas conducta infantil) en las cuales se hacen las

siguientes preguntas:
2.1.6. ¢Por qué se dan las conductas problematicas?

Muchos padres dan por sentado que su hijo ha nacido asi: "que le vamos a hacer..."
e incluso son capaces de establecer paralelismo con otros miembros de su familia:
"ha salido como su abuelo...". Todo ello parece denotar la sensacion de impotencia
para controlar la conducta por parte de los padres, situando el origen del problema
en factores externos a ellos mismos. Lo que ignoran es que, habitualmente,
conductas como la desobediencia estan fuertemente controladas por varias

variables de las que no son ajenas los propios padres.

Igualmente no podemos obviar el hecho de que, en los ultimos afios, la sociedad en
general y la familia en particular, han sufrido cambios significativos en cuanto a su
estructura y valores tradicionales.

A continuacibn se presenta variables que pueden desarrollarse en el

comportamiento:
2.1.6.1. El control de las consecuencias.

Una de las variables mas importantes son las consecuencias que tiene para el nifio
la ejecuciéon de una determinada conducta. Patterson (1.982,1.986) desarroll6 lo que
denomind "hipotesis de coercion” y que ilustra perfectamente este punto. El autor
explica que algunas conductas como el llorar, gritar, patalear, etc.., son conductas
instintivas en el recién nacido. En esta primera etapa dichas conductas tendrian un
valor de supervivencia, ya que el bebé puede controlar la conducta de su madre en

vistas a poder satisfacer sus necesidades mas vitales (comida, calor, etc.). De esta
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forma, si llora, la madre acudira. Cuando va creciendo, el nifio va sustituyendo estas
conductas rudimentarias por nuevas habilidades de comunicaciéon por ejemplo:
expresar verbalmente la peticion. Sin embargo en determinadas circunstancias, los
padres pueden favorecer que el nifio siga utilizando las estrategias rudimentarias de
la primera infancia (rabietas, gritos, lloros...) como forma para controlar el
comportamiento de la madre, en lugar de utilizar conductas mas adecuadas. Es el
caso de cuando los padres en vez de prestar la debida atencién a las conductas
adecuadas a la edad del nifio (mediante alabanzas o premios) so6lo parecen
reaccionar y atenderle cuando éste expresa su demanda en forma de rabieta o
pataleta, momento en el que la madre acude presta y normalmente cede ante sus
exigencias. El hecho de atender rapidamente soélo a este tipo de comportamiento
hace que estas conductas coercitivas de control, por parte del nifio, se mantengan y
perpetuen.

Ciertamente, con frecuencia, se dedica mas atencion a las conductas inadecuadas
de un hijo que a sus conductas adecuadas. En la base de todo ello esta el hecho de
gue suele esperarse que el niflo debe portarse bien siempre y que, por tanto, no
debe ser halagado o premiado por ello. El nifio puede realizar a lo largo del dia
muchas conductas correctas pero no recibe a cambio ninguna atencion especial por
parte de los padres. Por el contrario, dado que un padre no debe consentir que su
hijo sea desobediente o se porte de forma incorrecta, es rapidamente advertido o
castigado. El niflo se da cuenta que con este tipo de comportamiento suele atraer la
atencion de su padre (a pesar de que es para regafarle) y quizas sea la Unica forma

gue conozca de conseguir que le preste algo de atencion.

2.1.6.2. Caracteristicas padres e interaccion con hijos:

Los padres tales como su nivel de comunicacion, de control o forma de solucionar
problemas. Hoy en dia, uno de los peores enemigos a la hora de establecer un buen
vinculo afectivo (vinculo de apego) con los hijos es la poca disponibilidad de tiempo
por parte de los padres. Las jornadas de trabajo, normalmente ocupan a ambos
padres todo el dia, ello puede repercutir negativamente tanto en la cantidad como en
la calidad de la interaccion padres e hijos tan necesaria a lo largo de todo el

desarrollo del nifio. Un escaso tiempo de dedicacion determina en algunos nifios la
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aparicion de conductas no adecuadas, de desobediencia o incluso somaticas

(dolores, enfermedades sin causa organica aparente).

Cada nifio es diferente y sus necesidades de atencion por parte de los padres
pueden variar de unos a otros, es por ello que no pueden establecerse pautas
generales para todos. Sin embargo, la aparicion de conductas problematicas es un
sintoma inequivoco que debe ponernos en guardia y hacernos mas sensibles hacia

las posibles demandas afectivas que reclama el nifio y no satisfacemos.

Hoy sabemos que los padres que combinan el afecto emocional alto hacia los hijos,
pero también su control, son los que obtienen los mejores resultados en cuanto al
funcionamiento afectivo e intelectual de sus hijos con un minimo de problemas de
conducta. Este estilo educativo denominado "democratico” y considerado como el
optimo, segun algunos estudios, se caracteriza por que el nifio se siente amado y
aceptado, pero también comprende la necesidad de las reglas de conducta y las

opiniones o creencias que sus padres consideran que han de seguirse.

Como padres debemos saber ser generosos pero, a la vez, es imprescindible
establecer limites claros a las conductas y demandas de nuestros hijos. Si asi no se
hace, las demandas aumentaran y la percepcion del nifio sera de que tiene el control
sobre nosotros y que sus solicitudes son derechos reales a los que no tiene por qué

renunciar.

Los modelos basados en una autoridad rigurosa o extremadamente permisivos, han
demostrado que no ayudan a mejorar el comportamiento del nifio al contrario

aparecen nuevos problemas de conducta.

2.1.6.3. Las caracteristicas de los hijos

Factores como el temperamento parecen ser también muy relevantes. A pesar de
gue la personalidad del bebé no presenta todavia muchos de los componentes que
son evidentes mas tarde (como creencias, actitudes, etc.) si esta presente en forma
de expresividad emotiva y de sus reacciones ante la estimulacion del entorno. Ante
una misma actividad o juego por ejemplo subirse a un columpio un bebé puede

reaccionar gritando de alegria mientras otro reacciona de forma mas tranquila o
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incluso llorando. En la base se estas diferencias individuales estaria el

temperamento particular que conforma la personalidad temprana del bebé.

Algunos estudios (NYLS-Thomas et al.1.968) catalogaron a algunos nifios de su
estudio, relativa a la primera infancia, como "dificiles", presentando este grupo mayor
namero de problemas de conducta que otros bebés clasificados en otras categorias.
La genética tiene mucho a decir ya en estas primeras etapas. La observacion de
conductas disruptivas o anormales en la primera infancia podria ser sintoma de la
presencia de algun trastorno de base genética y, por tanto, susceptible de

evaluacion por parte de un profesional de la salud.

En definitiva, es preciso tener en cuenta, que los problemas de conducta que
presentan los nifios son el resultado de una multiplicidad de factores que es

necesario evaluar y tratar para corregir.
2.1.6.4. Factores externos al nifo:

Las conductas de los nifios por factores externos pueden ser:

e Los vinculos emocionales con los miembros de la familia.

Al respecto se debe preguntar si el nifio se siente querido dentro de su nucleo
familiar. Los lazos afectivos bien establecidos a edades tempranas como el llamado
Apego, son fundamentales para la estabilidad del nifio y para prevenir posibles
conductas disruptivas. Es muy frecuente la aparicion de conductas agresivas y de
falta de empatia hacia los otros, en el caso de adolescentes que se han visto
privados de una adecuada vinculacion afectiva con sus progenitores. Ello puede
deberse tanto a factores de fuerza mayor como la pérdida, muerte o separacion
fisica de los mismos, como a negligencia o falta de atencion adecuada de los padres

hacia sus hijos, malos tratos, etc, aun conviviendo en un mismo techo.

Por tal motivo estas conductas son consecuencia de la llamada de atencion por
parte del nifio a los padres que quizas de otra forma no le prestan. Es importante

compartir con el nifio tiempo suficiente para establecer dichos vinculos.

e El ajuste emocional y social de los padres.
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Para una buena progresion emocional conductual del nifio, es muy positivo que los
padres, no tengan trastornos emocionales y si los tienen, el nifio no los perciba de
forma angustiosa. Esto puede resultar dificil en caso de situaciones de maltrato o
separaciones traumaticas. Sabemos que existe una alta correlaciéon entre madres

deprimidas y trastornos de conducta en los hijos.

e El nivel cultural y econémico.

Los problemas de conducta no son patrimonio de ninguna clase social. Se dan en
todas ellas. Es evidente que un nivel cultural muy bajo unido a una situacion de
precariedad laboral y econémica es un sustrato muy fuerte para generar conductas
no deseadas y que pueden desembocar en la delincuencia. Sin embargo, estamos
asistiendo a la aparicién de conductas delictivas e incluso criminales en sectores de

poblacion joven de clase acomodada.

e Los Modelos.

Hasta que no esta cercana la adolescencia, los principales modelos a seguir, en
todas sus facetas, suelen ser los propios padres 0o hermanos mayores. De nada
servira que le digamos que se comporte de una determinada manera, si los modelos
gue tiene a su alrededor no son coherentes con lo que le pedimos. Sabemos de la
impotencia de muchos centros escolares, que hacen una labor educativa impecable
pero que su labor no se ve complementada por los modelos familiares. Otro modelo

a valorar es el que ofrecen los medios como la Tv., Internet, Videojuegos, etc.

Hay todavia un gran debate acerca de la influencia de ciertos programas violentos
sobre la conducta de los nifios. Las conclusiones apuntan en el sentido de que no
puede establecerse relacion directa causa-efecto. El factor realmente importante es
el entorno donde el nifio ve estos contenidos. Si éste es ya conflictivo (familias
desestructuradas, presencia de malos tratos, entorno marginal, amigos violentos,
etc...) si que puede tener una repercusion en la magnitud o frecuencia de las
conductas inadecuadas. No sucederia en el caso de que un contenido violento se
produjera en un entorno estable, controlado por los padres, y en el que los nifios

pueden perfectamente discriminar entre ficcion o realidad.

e Circunstancias especiales a tener en cuenta.

1- Las nuevas familias
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Actualmente, la familia se ha convertido en una de las instituciones sociales que mas
ha cambiado tanto desde el punto de vista legislativo como en el social. La familia
tradicional ha dado paso a nuevos sistemas familiares (parejas de hecho con hijos,
madres o padres solteros con hijos o nuevas familias surgidas de divorcios previos
gue comparten hijos de otras parejas anteriores). Cada uno de estos sistemas tiene
sus peculiaridades y la conducta manifiesta del nifio puede ser explicada, en parte, a

estas nuevas circunstancias.
2- Cambios en las relaciones padres-hijos

Paralelamente a los cambios de vinculacién en las relaciones de los adultos, los
padres han ido incorporando cierta simetria en la educacion de sus hijos y en aplicar
la disciplina. Ha ido creciendo cierta idealizacion de los estilos democraticos. Sin
duda, este estilo, basado en el saber escuchar y ser equitativo en la toma de
decisiones, con frecuencia se ha mal interpretado y ha supuesto en la practica un

fracaso.
3- Separacion o divorcio de los padres

El rompimiento de los lazos afectivos es siempre doloroso y se vive con cierta
angustia por la pareja que ha compartido parte de su vida y que ahora ve roto el
proyecto comun. Pese a ello, las principales victimas de todo proceso de ruptura son

los hijos, en especial, los mas pequefios.

Es habitual la aparicién de ciertas conductas desadaptadas en los hijos cuando se

produce la ruptura de los padres.
4- Nifos adoptados

Al igual que sucede con la mayoria de los nifios, cualquier hijo adoptado presenta
caracteristicas cognitivas, intelectuales y emocionales que son consecuencia directa
de una serie de factores tantos internos como externos, algunos de ellos fuera de

nuestro control. Otros perfectamente conocidos y controlables.

Debemos conocer las caracteristicas especificas de este colectivo si queremos ser

eficientes para ayudarles. (Problemas conducta infantil, 2017).
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2.2.  Marco conceptual

2.2.1. Prevencién

La prevencion es el resultado de concretar la accién de prevenir, la cual implica el
tomar las medidas precautorias necesarias y mas adecuadas con la mision de
contrarrestar un perjuicio o algun dafio que pueda producirse.

Entonces, la prevencién es disponer determinadas cuestiones o acciones en marcha
para aminorar un riesgo o el dafio. Vale aclarar que resulta ser una condicion
indispensable que la prevencion se disponga de modo anticipado, es decir, antes del
momento en que se cree que se producira la situacion peligrosa de la cual hay que

defenderse y cuidarse. (https://www.definicionabc.com/general/prevencion.php).

2.2.2. Problemas de conducta

Esta denominacion es utilizada en relacion a nifios con comportamientos no
habituales o maneras de comportamientos no esperadas por los adultos. Aqui cabe
destacar esta distincion, porque el comportamiento de un sujeto puede ser leido
desde diferentes Opticas. Asi un nifio podra comportarse bien o mal dependiendo
desde donde se evalte. Puede afirmarse que los nifios suelen decir mucho mas de
lo que aparentemente dicen con sus aptitudes, ademas las maneras de comportarse
suelen depender de las compafiias y de los ambitos donde se desarrollan.
(Problemas de Conducta en Salén de Clase, 2006). Por lo tanto los nifios
demuestran lo que su entorno inmediato le ofrece, de tal manera si este es
armonioso, creara un nifio tranquilo y si es un ambiente de caos convertird un nifio

con posibles problemas de conducta en su vida.

2.2.3. Intervencion

La intervencion es el elemento nuclear de todo proceso de ensefianza-aprendizaje.
Cualquier intervencion parte de una evaluacion previa, a la que sigue un
entrenamiento estratégico que finaliza en una evaluacion final, Gtil para contrastar la
eficacia de todo el procedimiento desarrollado. En el &mbito educativo, la evaluacion
trata de identificar inicialmente y de comprobar, finalmente, el grado de las

capacidades que los sujetos pueden desarrollar sobre unos contenidos concretos.

26



Por este motivo, la evaluacion debe ser adaptada mediante ejecuciones concretas. A
partir de ahi, se ajusta la programacion, la cual debe estar estructurada en torno a
objetivos de aprendizaje, con un disefio de capacidades sobre contenidos, con el fin
de poder hacerla flexible y adaptable en cada momento. En este contexto, las
capacidades identifican el proceso estratégico que conviene poner en marcha; de
ahi que hablemos fundamentalmente de procesos estratégicos de comprension
(contenidos conceptuales) y de aplicaciéon (contenidos procedimentales). Ahora bien,
en el rendimiento académico, no se debe potenciarse lo intelectual, sino también lo
atencional y lo emocional. Por este motivo, ademas de hablar de estrategias de
comprension y de aplicacion, es preciso abordar estrategias de atencién y de
autorregulacion y control. La labor de la Intervencion consiste en planificar un

proyecto con la finalidad de producir un cambio.

Funciones de la Intervencion en situaciones de riesgo:

e Sustitutoria Asistencial

Integral

Rehabilitadora

e Terapéutica

e Preventiva

Educativa

e Promocional

Es una estrategia que conlleva a mejorar o cambiar un ambito o contexto
determinado, en el que inciden los actores sociales. La participacion activa en el
proceso permitird que la intervencidn este enfocada en las necesidades reales de los

grupos a quienes va dirigida.

o La Intervencién Engloba:

e Problemas Sociales

e Problemas Ambientales
e Problemas Culturales

e Problemas Educativos

e Grupos excluidos o en situacion de riesgo.
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En la intervencién se investigan las problematicas para actuar con un objetivo a

través de estrategias y herramientas para una solucion posible. (Vega, 2013)
2.2.3.1. Intervencion educativa

Proceso realizado por un especialista, en el ambito educativo, un especialista en
educacién. consiste en realizar un plan de mejora siguiendo las fases y creando
estrategias que se implementaran en el programa o0 proyecto que se intervendra,
este tiene que estar bien realizado y prevenido para los imprevistos, si se lleva a
cabo el plan se estard cumpliendo el objetivo de la intervencion educativa. (Vega,
2013)

La intervencion es el elemento nuclear de todo proceso de ensefianza-aprendizaje.
Cualquier intervencion parte de una evaluacién previa, a la que sigue un
entrenamiento estratégico que finaliza con una evaluacion final, util para contrastar

la eficacia de todo el procedimiento desarrollado (Lee).

2.2.4. Estrategias

Una estrategia es un plan que especifica una serie de pasos o de conceptos
nucleares que tienen como fin la consecuciéon de un determinado objetivo. El
concepto deriva de la disciplina militar, en particular la aplicada en momentos de
contiendas; asi, en este contexto, la estrategia dard cuenta de una serie de
procedimientos que tendran como finalidad derrotar a un enemigo. Por extension, el
término puede emplearse en distintos ambitos como sinénimo de un proceso basado
en una serie de premisas que buscan obtener un resultado especifico, por lo general
beneficioso. La estrategia, en cualquier sentido, es una puesta en practica de la

inteligencia y el raciocinio. (Definicion de Estrategia)
2.3. Marco legal

Los docentes actualmente ocupan la mayor parte del tiempo en actividades
orientadas a alcanzar los objetivos educativos y sobre todo aprovechan su autoridad
como un medio para establecer un ambiente de aprendizaje efectivo y tratar de
mantener la disciplina, pero estos aprendizajes requieren en ocasiones estrategias,
para mantener la atencion y disciplina que en ocasiones no resulta ser el mejor

durante sus clases diarias.
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Por esto, el proyecto estara basado en el principio de una comunidad de
aprendizaje, mediante actividades de estrategias pedagogicas y asi establecer
normas o limites para prevenir problemas de conducta que se dan desde el nivel
inicial en el preescolar.

El derecho universal a la educacién que proclama la Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos (Articulo 26) es el eje mismo de la mision de la UNESCO vy
forma parte integral de su mandato constitucional. La Constitucion de la
Organizacion proclama la conviccion de sus fundadores de que es preciso “asegurar
a todos el pleno e igual acceso a la educacion” [...] “con objeto de fomentar el ideal
de la igualdad de posibilidades de educacion”. Dejando constancia de que la
educacion debe ser positiva sin encontrar obstaculos que nos impida educar,
asegurando una educacién que logre buscar formas de generar igualdad sin ver las

diferencias para asi realizar un buen trabajo educativo.

Ademas el movimiento de Educacion para Todos es un compromiso mundial
coordinado por la UNESCO consistente en proporcionar educacion basica de calidad
a todos los nifios, jovenes y adultos. Esta iniciativa comenz6 con la Conferencia
Mundial sobre Educacion para Todos (Jomtien, Tailandia, 1990), en la que se hizo
hincapié en que la educaciéon es un derecho humano y se elabord una vision integral
del aprendizaje a lo largo de toda la vida. Diez afios mas tarde, en el Foro Mundial
sobre la Educacién (Dakar, Senegal, 2000), 164 gobiernos se comprometieron a
hacer realidad la EPT y dieron seis objetivos de los cuales en la presente tesis se
toma el objetivo numero que menciona que hay que “Extender y mejorar la

proteccion y educacion integrales de la primera infancia”.

Actualmente en el Ecuador existen leyes que protegen a los nifios que necesitan
inclusion en todos los casos que hayan; sin embargo las barreras que crean una
exclusion es la desigualdad social, la cual se denota en el minimo vinculo que existe
aun con estos nifios con problemas de comportamiento y en estos Ultimos afios aun
se continda trabajando en el pleno ejercicio del derecho a una educacion de calidad
y de igualdad; ya que no se trata de que los estudiantes excluidos se eduquen en las
escuelas regulares, sino que éstos transformen sus culturas, politicas y practicas
educativas para favorecer su plena participacion y aprendizaje. Asi como lo ratifica

Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion (LOTAIP) (2013). Normas
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constitucionales Constitucion de la Republica del Ecuador, Art. 26 establece que: “La
educacion es un derecho dela personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del estado y que constituye un &rea prioritaria de la politica publica y de
la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusién social y condicion
indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen
derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo”; ademas
haciendo referencia a las Normativas que le confiere el Ministerio de Educacion en el
Acuerdo N° 0295-13 con fecha 15 de agosto del 2013 en el Capitulo IIl Art. 11
menciona que: la educacion inclusiva se define como el proceso de identificar y
responder a la diversidad de necesidades especiales de todos los estudiantes a
través de la mayor participacion en el aprendizaje, las culturas y en las

comunidades, a fin de reducir la exclusion en la educacion.

La educacion inclusiva involucra cambios y modificaciones en contenidos, enfoques,
estructura y estrategias con una vision comun y la conviccion que educar con calidad
a todos los nifos, niflas y adolescentes del rango de edad apropiado, es
responsabilidad de los establecimientos de educacion escolarizada ordinaria a nivel
nacional en todos sus niveles y modalidades, y en el Art.12 nos sefiala que: los

objetivos de la educacion inclusiva tienen como objetivos los siguientes:

a) Fomentar en la cultura el respeto a la diferencia, la tolerancia, la solidaridad, la
convivencia armoénica y la practica del dialogo y resolucion de conflictos;

b) Eliminar las barreras del aprendizaje asociadas a infraestructura, funcionamiento
institucional, sistemas de comunicacion, recursos didacticos, curriculos, docentes,
contexto geografico y cultural; y

c) Formar ciudadanos autébnomos, independientes, capaces de actuar activa y

participativamente en el ambito social y laboral.

Pues es asi, que el docente en la educacion tiene un reto circunstancial para
abordar la inclusion desde todas sus dimensiones y en este proyecto desde los
nifios que presentan dificultad de comportamiento durante la jornada de clases; por
lo cual debe intervenir gestionando estrategias pedagdgicas durante el proceso de
aprendizaje y considerando sus necesidades y experiencia, ayudandoles avanzar
hacia la independencia, responsabilidad de su propio comportamiento Yy

garantizando la igualdad de oportunidades.
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Capitulo IlI

3. Metodologia, andlisis de resultados y discusion.

3.1. Enfoque de lainvestigacion

De acuerdo a la investigacion sobre los problemas de conducta que muestran los
nifios, podemos mencionar que se utilizo el enfoque mixto, que integra el cuantitativo
donde refleja el analisis de datos y el cualitativo que es el estudio de datos, haciendo
referencia que es evidente que el comportamiento del individuo se puede generar
por diferentes factores de su entorno personal durante el desarrollo de su vida, si
estd motivada, recibe atencidn, explora y tiene limites, favorecera el desarrollo
comportamental; sin embargo los comportamientos negativos que reciba, ya sea
estos por parte de la familia, amigos, tutores y otros, creard que se rompa la armonia

ya establecida.

Ademas dentro del problema de investigacion se dirige a obtener informacién de los
problemas de conducta haciendo referencia al uso de técnicas que recolectan datos
como son la entrevista y encuesta, que permiten obtener el estudio directo, con el fin
de dar respuesta al problema planteado teniendo en cuenta las caracteristicas del
medio educativo, social y cultural al que pertenece la persona, y se dirigen a mejorar
e intervenir a tiempo, para favorecer el desarrollo arménico conductual de los nifios

en el nivel inicial.

3.2. Tipo deinvestigacion

Esta investigacion se desarroll6 de tipo descriptiva, para la cual se pudo recolectar
datos e informacién sobre cémo y por qué existen problemas de conducta en el nivel
inicial, a través de encuestas y la entrevista que nos permite conocer el
comportamiento del nifio, mediante observaciones realizadas por el padre de familia
en su hogar y por el docente en su jornada diaria educativa, ademas de la opinion

fundamental de la coordinadora del preescolar.
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3.2.1. Métodos de investigaciéon

El método historico — logico nos permitid constatar la historia de los nifios que
muestran problemas de conducta y ademas verificar el estudio, su evolucién y el
desarrollo de esta investigacion y el proceso suscita por la aplicacion de diferentes
métodos como los de caracter tedrico, empirico y matematico, dentro de los métodos
tedricos estan presentes entre el analitico — sintético y el inductivo — deductivo, para
la organizacién de las teorias y las generalizaciones sobre la influencia de varios

contenidos en la formacion comportamental de los nifios en estudio.

Los métodos empiricos predominan la caracterizacion que se propone en el segundo
objetivo especifico como caracterizar la situacion inicial de los problemas de
conducta de los nifios dentro del aula y su tratamiento preventivo aplicando la
encuesta y la entrevista realizada a padres de familia, docentes y coordinadora del
Centro Educativo La Moderna. Ademaés, los métodos matematicos han sido
utilizados de gran apoyo para tener datos estadisticos que permite el calculo de la
seleccion muestral y el procesamiento, tabulacion y presentacion de los resultados

obtenidos para la aplicacion de métodos empiricos de la investigacion.

3.3. Poblacion y muestra

Para la ejecucion de la presente investigacion se tomé de poblaciéon a los
estudiantes del Nivel Inicial del Preescolar del Centro Educativo La Moderna, que
cuenta con 300 estudiantes en total de todo el preescolar, con 14 salones en el nivel
Inicial dentro de los cuales 4 salones son de nifios de 3 a 4 afios y con 14 docentes,
ademas se incluyé a 65 padres de familia de tres salones del nivel inicial y a la
coordinadora de preescolar quienes se encuentran en relacién directa con el
presente proyecto de investigacion y la propuesta que resulta ser aplicable, por lo
tanto se realizo a los docentes y padres de familia una encuesta y a la coordinadora
de educacién inicial una entrevista pertinente al tema, que permite recopilar
informacion para conocer los beneficios que otorgara la estrategia pedagdgica de
prevencion de los problemas de conducta en el nivel inicial como un recurso

pedagogico dentro de la institucion.
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3.4. Muestra

La férmula que permite realizar y determinar el tamafo de la muestra que se utilizo

en la presente tesis es la siguiente:
N= M*20%
N= Tamafio de la muestra
M= Tamafio de la poblacion

3.4.1. Aplicacion de la férmula para el anélisis de datos.

N= 300*20%
N= 60

Como resultado de la férmula estadistica arroja que el porcentaje del tamafio de la
muestra a la cual se debe aplicar la encuesta es a 60 padres de familia; por lo
consiguiente en la presente tesis se realizd a 65 padres de familia que corresponden
a la suma total de tres salones de clases del nivel inicial, y no se puede excluir de la
investigacion a ningun padre de familia, debido a que todos tenian conocimiento de
la investigacion, ademas mientras mas encuestas existan del limite del rango

estadistico, menos margen de error habra.

Estableciendo de esta manera que las encuestas realizadas se encuentra dentro de

los pardmetros minimos permitidos segun la formula de investigacion.
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3.5.

Tabla 1 Variable Independiente

Operacionalizaciéon de las variables

Variable Definicién Definicion _ _ )
Dimensiones Indicadores

Independiente conceptual Operacional

Prevencién Bower (1969) | La toma de | v Actividades v' Observacién
Considera la | decisiones de pedagdgicas (Examinar
prevencibn como | manera anticipada | v' Estrategias de directamente)
cualquier tipo de | producira la accion Prevencion v' Entrevista
intervencion inmediata para | v Orientaciones (Guia de
psicologica y social | prevenir una a padres Preguntas)
gue promueve o0 | situaciéon

realza el

funcionamiento

emocional 0
reduce la
incidencia y

prevalencia del mal
en la poblacion en

general.

inadecuada en su

comportamiento.
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Tabla 2 Variable Dependiente

Variable o o
. Definicion Definicion _ _ '
Dependi _ Dimensiones Indicadores
conceptual Operacional
ente

Problema | Esta denominacion | Asi el | Problemas de | v' Entrevistas
S de | es utilizada en | comportamiento de | conducta a (Guia de
conducta | relacibn a nifios | cada nifio es | nivel inicial. Preguntas)

con
comportamientos

habituales o
de

comportamientos

no

maneras

no esperadas por
los adultos. Aqui
cabe destacar esta
distincién, porque
el comportamiento
de un sujeto puede
ser leido desde
diferentes O¢pticas.
Asi un nifio podra
comportarse bien

o0 mal dependiendo

desde donde se
evalle.
(Problemas de

Conducta en Salén
de Clase, 2006).

particular de acuerdo
a la estabilidad que le
dé el entorno, y el
desarrollo normal
sirve entonces como

telon de fondo desde

el estudio de las
diferencias
individuales en los

procesos y resultados

gue pueden estar

asociados con la
aparicion temprana y
la estabilidad de los
de

conducta en algunos

problemas

ninos.

Origen de los
problemas de
conducta.

Abordaje de
los problemas

de conducta.

Caracteristicas
de los nifios de
tres afos vy

cuatro anos.

v' Encuestas
(Cuestionario)

v Fichas de
observacion
(Examinar

directamente)
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3.6. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

3.6.1. Resultados estadisticos de la encuesta dirigida a padres de familias
Su hijo en su entorno:

Tabla 3 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #1

1.- Cumplen Ordenes

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 10 15%

Generalmente 15 23%

A veces 25 39%

Nunca 15 23%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 1. Grafico Estadistico Pregunta #1

Andlisis:

Debido al analisis obtenido en la encuesta realizada a 65 padres de familias, se
encontré en un alto porcentaje que los nifios de nivel inicial a veces cumplen
ordenes; por tal motivo se evidencia que existente caracteristicas de presentar

problemas de conducta dentro de sus hogares.
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Tabla 4 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #2

2.- Provoca peleas con hermanos o familiares cercanos.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 8 12%

Generalmente 17 26%

A veces 15 23%

Nunca 25 39%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

Figura 2. Grafico Estadistico Pregunta #2
Analisis:

En base a los resultados obtenidos en la encuesta realizada a padres de familia se
observa que existe un indice considerable en que los nifios de nivel inicial
generalmente provocan peleas con hermanos o familiares cercano, por lo cual se
puede aducir que existen problemas de conductas, que no se pueden controlar con
una simple conversacion o aclaracion, por lo que se debe implementar técnicas que

pueda diluir la agresién del nifio.
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Tabla 5 Resultados de Encuesta a padres de familia. Pregunta #3

3.- Es habitualmente desordenado con sus juguetes.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 12 19%

Generalmente 18 28%

A veces 12 18%

Nunca 23 35%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

Figura 3. Grafico Estadistico Pregunta # 3

Andlisis:

De acuerdo al andlisis de los resultados obtenidos en la encuesta realizada a Padres
de Familia se determina, que generalmente los nifios de nivel inicial son

desordenados con sus juguetes, dando anotar un problema de conducta el cual

debe ser previsto con estrategias que permitan el control y orden de sus actividades.
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Tabla 6 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #4

4.- Se lanza al piso.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 25 39%

Generalmente 15 23%

A veces 13 20%

Nunca 12 18%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

N\

&

N

4

7

N

0

—

v

Figura 4. Grafico Estadistico Pregunta # 4
Anélisis:

Con base a los resultados de las encuestas se puede observar que en su mayoria
los nifios de nivel inicial siempre se lanza al piso al no obtener lo que desean o por
alguna rabieta que ellos crean, provocando problemas de conductas dentro del
hogar. Por lo cual se determina la implementacién de técnicas de prevencion para

evitar estas actitudes del nifio.
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Tabla 7 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #5

5.- Muestra rasgos de agresividad.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 12 18%

Generalmente 18 28%

A veces 15 23%

Nunca 20 31%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

15; 23%

Figura 5. Grafico Estadistico Pregunta # 5
Analisis:

De acuerdo al resultado obtenido en la realizacion de la presente pregunta, sefiala
gue existen un gran porcentaje, en que los nifios del nivel inicial generalmente
muestran rasgo de agresividad, debido a esto se determina que existen
caracteristicas de problemas de conductas en los nifios, los mismo que se dan

dentro y fuera del hogar.
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Tabla 8 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #6

6.- Se mueve constantemente

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 15 23%

Generalmente 25 39%

A veces 15 23%

Nunca 10 15%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

u SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

e

Figura 6. Gréfico Estadistico Pregunta # 6
Anélisis:

El reflejo de los resultados evidencian que 25 padres de familia indican que
generalmente se mueve constantemente sus hijos; por este alto porcentaje es
necesario orientar a los padres con estrategias que le permitan mejorar el

comportamiento de los nifios.
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Tabla 9 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #7

7.- Hay reincidencias de los problemas de conducta.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 15 23%

Generalmente 25 39%

A veces 15 23%

Nunca 10 15%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

u SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

4=

Figura 7. Grafico Estadistico Pregunta # 7

N\

Analisis:

En el presente andlisis de la pregunta, se encontr6 que en la mayoria de los
encuestados indican que generalmente hay reincidencias de los problemas de
conducta en sus nifios; ya que la forma de actuar para que mejoren esos
comportamientos no han tenido buenos resultados y los problemas de conducta

persisten.
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Tabla 10 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #8

8.- Respeta turnos

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 11 17%

Generalmente 22 34%

A veces 12 18%

Nunca 20 31%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

Figura 8. Grafico Estadistico Pregunta # 8
Anélisis:

De acuerdo al andlisis de la siguiente pregunta se encontré6 que 22 padres de
familia sefialan que generalmente respetan turnos los nifios del nivel inicial; por lo
gue se evidencia que en su mayoria de los encuestas existen dificultad en este
comportamiento; por tal motivo se requiere de actividades que permitan mejorar esta

conducta.
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Tabla 11 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #9

9.- Escucha cuando le habla

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 20 31%

Generalmente 15 23%

A veces 20 31%

Nunca 10 15%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

20;31% %//

5

s

Figura 9. Grafico Estadistico Pregunta # 9
Analisis:

El analisis de la siguiente pregunta evidencia en un alto porcentaje que siempre los
nifios escuchan cuando le hablan, por tal motivo es la actividad que mas utilizan los

padres de familia para tratar de mejorar los problemas de conducta.
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Tabla 12 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #10

10.- Insiste para obtener lo que él quiera.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 25 39%
Generalmente 17 26%
A veces 13 20%
Nunca 10 15%
TOTAL 65 100%

ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 10. Gréafico Estadistico Pregunta #10

Andlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos se encontré que 25 padres de familia indican
gue siempre los nifios insisten para obtener lo que quieran, siendo el rango de

mayor porcentaje comportamental, para el cual se necesita de estrategias que

ayuden a controlar este tipo de problemas de conducta.
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Tabla 13 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #11

11.- Bota la comida.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 9 14%

Generalmente 12 18%

A veces 15 23%

Nunca 29 45%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 11. Gréfico Estadistico Pregunta # 11

Anéalisis:

El resultado de la siguiente pregunta arrojé que en un alto porcentaje estadistico

indican que nunca botan la comida sus hijos, para la cual no se necesita de un

mayor esfuerzo para mejorar estas actitudes; sin embargo en otros porcentajes

recae con fuerza este comportamiento, dando a notar que el problema existe pero es

manejable.
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Tabla 14 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #12

12.- Presenta problemas de aprendizaje.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 10 15%

Generalmente 20 31%

A veces 25 39%

Nunca 10 15%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 12. Gréafico Estadistico Pregunta # 12
Andlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia en un alto porcentaje, que a
veces presenta problemas de aprendizaje, por lo que se necesita de estrategias para

mejorar estos problemas que pueden continuar a lo largo de su vida escolar.

50



Tabla 15 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #13

13.- Grita cuando no quiere realizar una actividad

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 8 12%

Generalmente 12 19%

A veces 35 54%

Nunca 10 15%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

35; 54%

Figura 13. Gréfico Estadistico Pregunta # 13

Andlisis:

El analisis porcentual indica que los hijos de los padres de familia del nivel inicial a
veces gritan cuando no quieren realizar una actividad, siendo el rango de mayor

porcentaje comportamental, el cual permite deducir que es de gran importancia

estrategias que cambien y prevengan este comportamiento.
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Tabla 16 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #14

14.- Llora cuando se le prohibe algo.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 10 16%

Generalmente 15 23%

A veces 30 46%

Nunca 10 15%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 14. Gréfico Estadistico Pregunta # 14
Anélisis:

En el analisis de la siguiente pregunta se encontr6 que 30 padres de familia dan
como resultado en un alto porcentaje que a veces llora cuando se les prohibe algo a

sus hijos, evidenciando que hay problemas de conducta en los nifios de esta edad.
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Los problemas de conducta de su hijo los aborda mediante:

Tabla 17 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #15

15.- Castigo Corporal

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 10 15%

Generalmente 8%

A veces 5 8%

Nunca 45 69%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

» GENERALMENTE ~ AVECES = NUNCA

S5; 8%

5; 8%

45; 69%

Figura 15. Gréfico Estadistico Pregunta # 15

Analisis:

De acuerdo al andlisis de la siguiente pregunta se encontré que los padres de familia

nunca utilizan el castigo fisico hacia sus hijos, siendo el rango de mayor porcentaje;

por lo que se evidencia que no se utiliza este método para mejorar esta conducta.
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Tabla 18 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #16

16.- Le grita.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 15 23%
Generalmente 18 28%

A veces 20 31%
Nunca 12 18%
TOTAL 65 100%

ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

20; 31%

Figura 16. Gréafico Estadistico Pregunta # 16
Andlisis:

En esta pregunta se evidencia en un alto porcentaje que a veces los padres de
familia les gritan a sus hijos para mejorar un mal comportamiento; por tal razon es
necesario orientar a los padres de estos nifios con actividades que les permitan

manejar de una mejor manera estos problemas de conducta.
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Tabla 19 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #17

17.- Conversay le explica

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 35 54%

Generalmente 20 31%

A veces 5 8%

Nunca 5 8%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

[
¥

5.

2

:

s

T

Figura 17. Gréfico Estadistico Pregunta # 17

Anélisis:

En base a los resultados de la encuesta se puede observar que en su mayoria a los
nifios de nivel inicial siempre los padres de familia conversan y explican cuando
ocurre un problema de conducta dentro del hogar. Sin embargo los otros porcentajes

evidencian que necesitan mas recursos para prevenir los problemas de conducta.
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Tabla 20 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #18

18.- Le da un estimulo afectivo

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 15 23%

Generalmente 16 25%

A veces 12 18%

Nunca 22 34%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 18. Gréfico Estadistico Pregunta # 18

Analisis:

De acuerdo al andlisis de la siguiente pregunta se encontré que 22 padres de familia
en su mayoria nunca le dan un estimulo afectivo cuando realizan un problema de
conducta, evidenciando que existen estos comportamientos y que necesitan

prevenirse desde edades muy tempranas.
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Tabla 21 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #19

19.- Lo aisla.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 12 18%
Generalmente 16 25%

A veces 18 28%
Nunca 19 29%
TOTAL 65 100%

ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

@

\

18; 28%

Figura 19. Gréfico Estadistico Pregunta # 19

Analisis:

Los resultados obtenidos de la siguiente pregunta arrojaron en un alto porcentaje,
gue los padres de familia del nivel inicial, nunca aislan a sus hijos cuando muestran
un problema de conducta; sin embargo en los siguientes porcentajes se evidencia
gue existe el aislamiento, por tal motivo se requiere de estrategias que ayuden a

manejar estos comportamientos.
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Tabla 22 Resultados de encuesta a padres de familia. Pregunta #20

20.- Laforma de abordar los problemas le han ayudado a mejorar la conducta.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 7 11%

Generalmente 9 14%

A veces 35 54%

Nunca 14 21%

TOTAL 65 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

35; 54%

Figura 20. Gréfico Estadistico Pregunta # 20
Analisis:
El analisis estadistico sefiala en un alto porcentaje que solo a veces la forma de
abordar los problemas de conducta le han ayudado a mejorar este comportamiento a

los padres de familia, siendo un porcentaje del cual requiere actividades que
orienten a los padres a mejorar esta dificultades.
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3.6.2. Resultados estadisticos de la encuesta dirigida a docentes del nivel
inicial

Los estudiantes que muestran problemas de conducta:

Tabla 23 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #1

1.- Cumplen Ordenes

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 2 14%

Generalmente 5 36%

A veces 3 21%

Nunca 4 29%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE =~ AVECES = NUNCA

Figura 21. Gréfico Estadistico Pregunta a Docentes # 1

Andlisis:

De acuerdo a los resultados de la siguiente pregunta se encontré que los docentes
indican que generalmente los estudiantes que muestran problema de conductas

cumplen ordenes, por lo que se evidencia que se requiere de mas estrategias para

prevenir 0 mejorar este comportamiento.
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Tabla 24 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #2

2.- Provoca peleas entre sus comparferos.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 4 28%

Generalmente 5 36%

A veces 1 7%

Nunca 4 29%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

-

Figura 22. Gréfico Estadistico Pregunta a Docentes # 2

B

Analisis:

El andlisis de la siguiente pregunta evidencia que los nifios del nivel inicial
generalmente provocan peleas entre sus comparfieros; por lo que se requiere de
actividades que ayuden a erradicar este problema de conducta desde edades muy

tempranas.
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Tabla 25 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #3

3.- Es habitualmente desordenado con sus pertenencias

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 7 50%

Generalmente 3 22%

A veces 3 21%

Nunca 1 7%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

o

3;21%

Figura 23. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 3

Andlisis:

De acuerdo al analisis de los resultados obtenidos en la encuesta realizada a los
docentes, se determina que siempre los nifios del nivel inicial son desordenados con
sus juguetes, dando anotar un problema de conducta, el cual debe ser previsto con

estrategias que permitan la prevencion para obtener el control y orden de sus
actividades.
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Tabla 26 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #4

4.- Se lanza al piso.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 8 57%
Generalmente 4 29%

A veces 2 14%
Nunca 0 0%
TOTAL 14 100%

ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

E

2; 14%

<

Figura 24. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 4

Analisis:

Los resultados estadisticos de las respuestas obtenidas por los docentes, evidencian

gue los estudiantes siempre se lanzan al piso, lo que demuestra que es necesario

actividades para prevenir este problema de conducta.
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Tabla 27 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #5

5.- Muestra rasgos de agresividad.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 4 28%

Generalmente 4 29%

A veces 4 29%

Nunca 2 14%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 25. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 5

Andlisis:
De acuerdo a los resultados de la pregunta se reflejé que los nifios del nivel inicial a
veces muestran rasgos de agresividad en un alto porcentaje; por lo cual es

necesario trabajar mediante estrategias la prevencion y control de esta situacion.
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Tabla 28 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #6

6.- Se mueve constantemente.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 7 50%

Generalmente 5 36%

A veces 1 7%

Nunca 1 7%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

X

P

!

N

>

\ 4

Figura 26. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 6

Andlisis:

Los resultados estadisticos sefialan que en un alto porcentaje se evidencia que
siempre los estudiantes se mueven constantemente y que provocan un proceso de
aprendizaje con dificultades, siendo necesario requerir actividades interventoras

para un mejor manejo a este comportamiento e incluso la prevencion.
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Tabla 29 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #7

7.- Hay reincidencias de los problemas de conducta.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 9 64%

Generalmente 4 29%

A veces 1 7%

Nunca 0 0%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

0;

1; 7%

p
e

_

Figura 27. Gréfico Estadistico Pregunta a Docentes # 7

Analisis:

De acuerdo al resultado de la siguiente pregunta se encontré que en su mayoria los

nifios del nivel inicial siempre reinciden con los problemas de conducta, debido a su

dificil manejo; por tal motivo se requiere de estrategias para prevenir y mejorar este

comportamiento.
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Tabla 30 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #8

8.- Respeta turnos

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 7%
Generalmente 6 43%

A veces 2 14%
Nunca 5 36%
TOTAL 14 100%

ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 28. Gréfico Estadistico Pregunta a Docentes # 8

Analisis:

En el presente andlisis de la pregunta, se encontr6 que en la mayoria de los
docentes encuestados indican, que generalmente los nifios respetan turnos, por tal
motivo es necesario implementar mediante estrategias, diversas formas que
permitan actuar a tiempo cuando suceda este comportamiento y que el problema de

conducta no persista.
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Tabla 31 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #9

9.- Escucha cuando le habla la maestra

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 2 14%

Generalmente 2 14%

A veces 3 21%

Nunca 7 50%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 29. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 9

Andlisis:

De acuerdo al analisis de la siguiente pregunta, se evidencia que en la mayor parte
de los encuestados dijeron que los estudiantes nunca escuchan cuando le habla la
maestra; por tal razén existen problemas de comportamiento que necesitan de

estrategias para lograr la atencién en los momentos de indisciplina.
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Tabla 32 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #10

10.- Insiste para obtener lo que él quiera.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 10 71%

Generalmente 2 14%

A veces 1 7%

Nunca 1 7%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 30. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 10

Andlisis:

Los resultados estadisticos porcentuales indican que los nifios del nivel inicial
siempre insisten para obtener lo que quieren, causando problemas de conducta

dentro del aula de clases y que necesitan ser modificados, para obtener una clase

armoniosa y trabajar la jornada laboral escolar con éxito.
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Tabla 33 Resultados de Encuesta a Docentes Pregunta #11

11.- Bota la comida.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 5 36%

Generalmente 4 29%

A veces 3 21%

Nunca 2 14%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 31. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 11

Analisis:

Las estadisticas porcentuales evidencian en un alto porcentaje que los nifios
siempre botan la comida, por tal motivo es necesario actividades que permitan

mejorar este tipo de comportamientos inadecuados dentro del aula de clases.
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Tabla 34 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #12

12.- Presenta problemas de aprendizaje.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 3 21%

Generalmente 6 43%

A veces 3 21%

Nunca 2 14%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

v
<

f/’////

Figura 32. Gréfico Estadistico Pregunta a Docentes # 12

Anélisis:

De acuerdo a los resultados se encontré6 que los docentes sefialan que en la
mayoria de los estudiantes generalmente presenta problemas de aprendizaje, por
los diferentes tipos de problemas de conducta que muestran los nifilos durante el
aprendizaje, evidenciando que es necesario implementar nuevas herramientas para

prevenir estos comportamientos.
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Tabla 35 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #13

13.- Grita cuando no quiere realizar una actividad.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 3 21%

Generalmente 5 36%

A veces 2 14%

Nunca 4 29%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 33. Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 13

Andlisis:

En base a los resultados de las encuesta realizadas a docentes no dicen que en un
alto porcentaje los estudiantes del nivel inicial generalmente gritan cuando no
quieren realizar una actividad, dando a notar rasgo de tener problemas de conductas
las cuales deben ser prevenidos con estrategias pedagodgicas para el buen

desenvolvimiento del estudiante durante las horas de aprendizaje.
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Tabla 36 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #14

14.- Llora cuando se le prohibe algo.

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 5 36%

Generalmente 4 29%

A veces 2 14%

Nunca 3 21%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

)
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S

-

Figura 34. Gréfico Estadistico Pregunta a Docentes # 14

<

Andlisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos los docentes nos manifiestan que los nifios
del nivel inicial siempre lloran cuando se les prohibe algo, por lo que se puede
observar caracteristicas tipicas de problemas de conductas, los mismos que pueden
ser intervenidos en base a actividades estratégicas para el buen comportamiento

dentro de las horas educativas y durante los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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Los problemas de conducta de sus estudiantes los aborda mediante:

Tabla 37 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #15

15.- Castigo Corporal

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 0 0%

Generalmente 0 0%

A veces 0 0%

Nunca 14 100%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

=SIEMPRE = GENERALMENTE =~ AVECES =NUNCA

Figura 35 . Gréafico Estadistico Pregunta a Docentes # 15
Andlisis:

Sin tener algun resultado afirmativos que nos demuestren que los docentes usen el
castigo corporal en los estudiantes que presentan problemas de conductas, esto
refleja que realizan actividades diferentes para el control de los estudiantes pues es
agui donde nos preguntamos qué actividades realizan y si estas son efectivas y

preventivas.
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Tabla 38 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #16

16.- Le grita

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 0 0%
Generalmente 2 14%

A veces 4 29%
Nunca 8 57%
TOTAL 14 100%

ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

y

Figura 36. Gréfico Estadistico Pregunta a Docentes # 16
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Analisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos se encontré en un alto porcentaje que los

docentes no gritan ante los problemas de conductas que presentan los estudiantes,

pero si hay un porcentaje minimo que pierden el control y demuestran su poca

preparacién en estrategias que permitan contralar, prevenir e intervenir los

problemas de conductas.
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Tabla 39 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #17

17.- Conversay le explica

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 6 43%

Generalmente 4 29%

A veces 4 29%

Nunca 0 0%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

e

&7

’

)

Figura 37. Gréfico Estadistico de Pregunta a Docente # 17

Analisis:

Existen porcentajes alto de que siempre conversan y explican las acciones negativas

que producen problemas de conductas obtenido de las encuestas realizadas a

docentes de los estudiantes del nivel inicial. Pero es aqui donde nos preguntamos si

es suficiente la conversacion y la explicacion de dichas acciones o es mejor ayudar

con estrategias que reduzcan las acciones negativas que produzcan problemas de

conductas.
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Tabla 40 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #18

18.- Le da un estimulo afectivo

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 3 21%

Generalmente 3 21%

A veces 4 29%

Nunca 4 29%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE = AVECES = NUNCA

Figura 38. Gréfico Estadistico de Pregunta a Docente # 18

Analisis:

Obtenidos los resultados de las encuestas a los docentes reflejan que no existen
variacion significativa en los porcentajes de que abordan los problemas de
conductas con estimulo afectivo, es aqui donde la poca preparacion y el poco
conocimiento de estrategias de prevencion de problemas de conductas no permiten
el desarrollo del estudiante hacia el desenvolvimiento normal dentro del salon de

clase.
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Tabla 41 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #19

19.- Lo aisla

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 2 14%
Generalmente 1 7%

A veces 6 43%
Nunca 5 36%
TOTAL 14 100%

ENCUESTA

u SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 39 . Gréfico Estadistico de Pregunta a Docente # 19

Analisis:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta refleja que existen dentro de
los docentes de los estudiantes de nivel inicial un alto grado de que a veces aislan al
estudiante con problema de conducta, es aqui donde refleja que el docente no ha
tenido la preparacion e interiorizacion de estrategias que permitan corregir, intervenir

e incluso prevenir problemas de conductas.
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Tabla 42 Resultados de encuesta a docentes. Pregunta #20

20.- Aplica estrategias para los problemas de conducta

CATEGORIA FRECUENCIA PORCENTAJE

Siempre 1 7%

Generalmente 4 29%

A veces 2 14%

Nunca 7 50%

TOTAL 14 100%
ENCUESTA

= SIEMPRE = GENERALMENTE AVECES = NUNCA

Figura 40 . Grafico Estadistico de Pregunta a Docente # 20

Analisis:

Realizando el andlisis de los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a los
docentes se refleja en un alto porcentaje que no tienen conocimiento de aplicacion
de estrategias para los problemas de conducta, pues es aqui donde se debe realizar
capacitaciones a través de charlas, talleres o texto donde expliquen las ventajas de

la aplicacion de estrategias.
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3.6.3. Resultados de la entrevista dirigida a la coordinadora del preescolar

Tabla 43 Modelo de entrevista a autoridad del nivel inicial

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA COORDINADORA DEL PREESCOLAR
El propésito de la entrevista de investigacion es proporcionar informacién de los
diferentes problemas de conducta dentro del nivel inicial, cuyos resultados permiten
disefiar estrategias pedagogicas adecuadas para prevenir otros problemas mayores
en el futuro.
Las respuestas deben ser contestadas en forma verbal con sinceridad, para que se
conviertan en un verdadero aporte.

INSTRUCCIONES

Contestar las preguntas de acuerdo a su criterio.
1.- Cree usted importante la participacién por parte de la coordinadora para el
control de los problemas de conducta.

Si, es muy importante.

2.- Qué aspectos considera usted que pueden estar influenciando en la
disciplina de sus estudiantes.
La labor de los padres, tenemos padres “ausentes” porque llegan a las 7:00pm de los

trabajos. No hay modelo de actitudes.

3.- ¢Cudles son los valores institucionales que busca incorporar en sus

estudiantes del nivel inicial en el centro educativo?

Respeto, responsabilidad, libertad, igualdad y solidaridad.

4.- Considera usted que si se aplica la prevencion para los problemas de
conducta como estrategia metodoldgica en la institucion facilitara el trabajo del
personal docente ¢ Por qué?

Si, porque la prevencion construye mejores resultados en los comportamientos

Conductuales y académicos.

5.- Es viable que las estrategias de prevencion que se realicen en el jardin deben

ser aplicadas en el hogar de sus estudiantes.
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Si, de la mano con el hogar siempre se debe realizar para obtener mejores resultados.

6.- Se han presentado problemas de conductay como usted los ha abordado.

Si, se cita a los padres de familia, se dan estrategias y se hace seguimiento.

7.- Alguna vez se han derivado estudiantes a psicélogos por los problemas que
se han presentado.

Si

8.-Las estrategias aplicadas en la institucién han dado resultados.

Si, se ven mejoras cuando los padres de familia colaboran en el proceso.

Analisis:

La coordinadora del nivel inicial del Centro Educativo Bilingiie La Moderna
emite que la disciplina de los estudiantes estd influenciada por la poca
atencion de los padres hacia sus hijas y que la prevencidon construye mejores

resultados en los comportamientos, aplicandolo en el jardin y en sus hogares.
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3.6.4. Presentacion de resultados de la aplicacibn de las encuestas y

entrevista.
/
Padres de
familia

-

Su hijjo en su
entorno en un alto |
porcentaje:

4

Aveces cumplen
ordenes.

&

Siempre se lanza
al piso.

Ve

.

Generalmente se
mueve
constantemente y

J

Ve

.

Siempre insiste

para obtener los
gue desea.

*Como los aborda:

Siempre conversa y
le explica, pero esto
a veces le ha
ayudado a mejorar
la conducta. Por tal

motivo hay
reincidencia en los
problemas de
conducta.

\

Los
que
problemas
conducta en un
alto porcentaje:

N
Docentes

estudiantes
muestran
de

/

Generalmente
cumplen ordenes.

Siempre se lanza
al piso.

Generalmente se
mueven
constantemente.

Siempre insiste
para obtener lo que
quiere.

Nunca escucha
cuando le habla la
maestra.

Coordinadora
del preescolar:

4 )

La disciplina de los
estudiantes  esta

— influenciada por la

poca atencion de

los padres.
- J
4 N
La prevencion

construye mejores
resultados en los

—{ comportamientos,

aplicando esto en
el jardin y en sus
hogares.

- J

/*Como los aborda:

A veces lo aisla, pero hay
en
problema de conducta y
presentan generlamenbte

reincidencias

en

problemas
\aprendizaje.

~

los

el
Y,
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Existen altos porcetanjes de problemas de
conductas en los nifios en el nivel inicial.

esultados de |
triangulacién

A pesar de que se aborda los problemas de
conducta con la explicacion y conversacion de
lo que esta correcto o incorrecto, no ayudan a

mejorar la situacion.

Hay una reincidencia en los mismos problemas
de conducta, por no realizar una intervencion a
tiempo y provocan problemas de aprendizaje.

Se determina en un menor porcentaje, que los
padres familias no poseen herramientas, ni
orientacion para el manejo de los problemas de
conductas.
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Capitulo IV

4. Propuesta parala solucion de problemas

4.1. Estrategia pedagdgica para prevenir los problemas de conducta en los

ninos del nivel inicial.

4.1.1. Introduccidén

De acuerdo al estudio de la presente investigacion resulté que existen diversos
problemas de conducta que son susceptibles de prevenirse desde la primera
infancia por medio de estrategias y asi evitar los riesgos de conductas inadecuadas
en su vida futura; por lo tanto, se presenta la siguiente propuesta pedagogica para
el aula de clases, que a su vez servirA como herramienta y orientacién a los
docentes de educacion inicial y padres de familia, con el propdsito de obtener
comportamientos deseables, ademas los nifios participaran en actividades que les
permite enfrentar las diferentes situaciones problematicas que se le presenten en su
desarrollo e interactuar de manera cooperativa y sin problemas de conducta con sus

comparieros y personas de su entorno.

Por lo tanto las estrategias dentro del nivel inicial permite aplicar formas de
interactuar positivamente con los nifos desde su infancia y transformar los
problemas de conducta en situaciones armonicas; ya que los problemas de conducta
si no se atienden a tiempo serian un riesgo en la vida futura de aquellos nifios que
no son intervenidos, es por tal motivo que mediante la presente propuesta le
permite descubrir lo que le sucede y manejar su situacion problematica de la mejor
manera y que el docente o padre de familia tome desde edades muy tempranas
aguellos problemas de conducta como una fase de su vida que puede ser mejorada
o prevenida desde su nacimiento y los docentes en el proceso de aprendizaje estan
en la obligacion de buscar el bienestar y la prosperidad de cualquier nifio que
necesite una atencion especial por su mal comportamiento y el manejo de los mismo
llegaran a conectar la intervencion apropiada para los problemas de conducta
durante su escolaridad, dando la estabilidad necesaria para desenvolverse en su

vida diaria.
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4.1.2. Objetivo General.

Favorecer el desarrollo integral de los nifios con problemas de conducta del nivel
inicial con actividades positivas para mejorar 0 prevenir comportamientos

inadecuados en el contexto que se desenvuelva.

4.1.3. Objetivos Especificos.

e Examinar los problemas de conducta.

e Valorar los comportamientos positivos de los estudiantes fortaleciendo su
identidad en base a diversas actividades escolares.

e Estimular el juego y el arte como medios eficaces para expresar sus ideas,
sentimientos y experiencias a través de diferentes lenguajes de la comunicacion.

e Vincular a nifilos y padres en los procesos de planeacion, ejecucion, evaluacion y
sistematizacion de la estrategia pedagodgica para la prevencion de los problemas

de conducta.

4.2. Disefo de la estrategia

La estrategia de Prevencion de problemas de conducta cumple con una serie de
actividades metodolégicas que favoreceran el comportamiento de nifios y nifias del

nivel inicial.

1) Las intervenciones preventivas deberan contemplar nifilos de 3 a 4 afios con
objeto de implementar una estrategia antes de presentar un problema de
conducta.

2) La estrategia de prevencion de problemas de conducta debe contemplar un
periodo de seguimiento menor a un afio con objeto de determinar si posee
efectos a medio plazo.

3) Se debe tener resultados durante y después de trabajar con la estrategia de

prevencion.

Por lo tanto se detalla las siguientes estrategias que permitirdn realizar la prevenciéon
de problemas de conducta de nifios del nivel inicial, segun la Academia Internacional
de Educacion, Palais des Académies en su articulo Prevencion de problemas de
conducta: lo que si funciona (Sharon L. Foster,Patricia Brennan, Anthony Biglan,
Linna Wang y Saud al-Gaith, 2006), explique que:

84



4.2.1. Examinar el comportamiento de los nifios

Resultados de la investigaciébn emiten que el conocimiento que tengan los adultos
del lugar donde se encuentren los nifios y con quién interactlian contribuye a evitar
problemas de conducta. Cuando los padres y los maestros saben lo que sus hijos o
estudiantes estan haciendo, entonces pueden detectar el momento en que un nifio
empieza a involucrarse en actividades que pueden ponerlo en riesgo. De esta forma,
los adultos reducen las oportunidades de que se presenten problemas, al alejar a los
ninos de situaciones de riesgo. Al mismo tiempo, pueden dar un reforzamiento
positivo para una conducta adecuada, asi como alertarlos acerca de las
consecuencias negativas efectivas, en los casos en que los nifios violen reglas o
expectativas. La investigacibn muestra que los adolescentes son mas propensos a
experimentar con alcohol, tabaco y otras drogas si se encuentran en su casa 0 en
casa de algun amigo sin la presencia de adultos. En las escuelas, la conducta social
agresiva tiene mas probabilidades de ocurrir si la supervision de los adultos es
reducida, sobre todo en el patio de la escuela o en los pasillos, donde por lo general
no hay adultos. De la misma forma, la actividad delictiva tiene mas probabilidades de
ocurrir por las tardes, cuando la supervision no es tan estricta como por las
mafanas. Ademas, si los padres tienen conocimiento de lo que el nifio o el
adolescente hace diariamente, existe mayor probabilidad de que sus hijos no haran
alianzas con compafieros viciosos ni se involucraran en diferentes conductas
problematicas.

Es mas probable que los adolescentes que tienen amigos que infringen la ley, que
fuman o que consumen drogas ilegales también terminen haciéndolo, a diferencia de

aquellos adolescentes cuyos amigos no estén inmersos en conductas problematicas.

4.2.2. Seguimiento para la prevencion de los problemas de conducta

Proponen el Seguimiento del comportamiento del nifio y elogio de las conductas
apropiadas que consiste en practicar la técnica del elogio con hijos y con los
estudiantes, especialmente con aquéllos que muestran mayores problemas de

comportamiento, para ello:
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1. Piensa en las tres conductas mas probleméaticas del nifio, que serian las
conductas inapropiadas. 2. Piensa en las tres conductas opuestas que serian las
conductas apropiadas.

3. Durante la semana observa y registra estas conductas.

4. Elogia al nifio cada vez que muestre indicios de las respuestas apropiadas
opuestas a aquellas que queremos eliminar. Hemos de fijarnos en cualquier indicio
de acercamiento a esas conductas. 5. Como detectives debemos estar muy atentos
y “pillar al nifio siendo bueno”

Esto permitird tanto en el area educativa como en la familiar ya diagnosticar
cualquier comportamiento que no esté acorde de acuerdo al lugar en el que se
encuentre, por lo que es importante observar cada comportamiento que muestra el

nino.

4.2.3. Laimportancia de las consecuencias positivas en el comportamiento de

los ninos.

Aumentar los incentivos positivos como una alternativa para tratar conductas
problematicas, puede dar como resultado una disminucion de estas, en el ambito
social, el trabajo de los economistas muestra claramente que cambiar los incentivos
gue tienen que ver con el dinero produce cambios en las practicas comerciales y
sociales. Si los adultos sefialan las consecuencias positivas a los niflos cuando
tienen un comportamiento de cooperacién, una manera pacifica de resolver un
conflicto o tienen una relacién con compafieros que realizan actividades favorables,

entonces los nifios se mantienen alejados de los comportamientos problematicos.

Ademas, la mayoria de los programas efectivos de prevencion que se ponen en
operacion cuando los nifios ingresan a la escuela por primera vez, o aquellos
dedicados a los padres de nifios agresivos, ensefian a los adultos a utilizar la
practica de alertar a sus hijos acerca de las consecuencias positivas de manera
sistematica. Con esta practica los adultos alientan a los nifios a desarrollar habitos

positivos.

4.3. Actividades para prevenir
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4.3.1. Técnica del seméaforo

Segun (Cuadrillero, 2013) uno de los problemas recurrentes que nos encontramos
cuando trabajamos con niflos con problemas de conducta, es que no son
conscientes de su estado de aceleracion en cualquier momento y eso les conduce
irremediablemente al conflicto o problema de conducta. Esto hace que dentro de la
escuela o con los amigos se crea un ambiente incontrolable.
Esta estrategia se trata de avisar al niflo cuando estd empezando a activarse, el
docente le indicara el momento en el que se encuentra el comportamiento para que
el nifio observe y piense en que color esta; por lo que debera asociar los colores del

seméaforo con las emociones y la conducta:

Significado de los colores:

e Rojo = Parar. Cuando no logren controlar una emocion (sentimos mucha rabia,
gueremos agredir a alguien, nos ponemos muy nerviosos...) deberan detenerse

como hace un coche cuando se encuentra con la luz roja del semaforo.

e« Amarillo = Pensar. Después de detenerse, es el momento de pensar, de ser
conscientes de cual es el problema que se esta planteando y de como se

sienten.

e Verde = Solucionar. Si se dan un tiempo para pensar, pueden surgir
alternativas o soluciones al conflicto o problema y es la hora de elegir la mejor

solucion.

Para asociar las luces del semaforo con las emociones y la conducta se puede

realizar un mural con un semaforo y los siguientes pasos:
Luz Roja:

1- Alto, tranquilizate y piensa antes de actuar
Luz Amarilla:

2- Piensa soluciones o alternativas y sus consecuencias

Luz Verde:
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3- Adelante, pon en préactica la mejor solucion.

El tiempo de esta técnica se debe realizar durante un mes y las soluciones,
alternativas y consecuencias cambian cada semana y esta estrategia resulta ser
discreta porque tiene la ventaja de pasar como desapercibida por el resto del
grupo. Por ejemplo, la maestra podria dialogar con el nifio y quedar de acuerdo
en: “Cuando veas que te miro y doy dos golpecitos con mi boligrafo o cuando me

”

toque la nariz...", etc.

Lo importante aqui es trabajar en la identificacion de las sensaciones previas a las
conductas impulsivas y fomentar en el nifilo su reconocimiento como paso previo a
la incorporacién de recursos de autocontrol. El nifio debe trabajar paralelamente
alguna técnica de relajacion o estrategia alternativa de afrontamiento, podra
intentar ponerla en marcha cuando note la activacion o se le avise de ella. Por
ejemplo, podemos (segun edad y caracteristicas del nifio) ensefiarle a que
cuando se note activado procure respirar profundamente, al tiempo que se da

auto-instrucciones: “tranquilo”, “calmate”, etc.

En casos de niflos especialmente conflictivos podemos darles instrucciones para
gue se separen fisicamente de la situacién o vayan fuera a un espacio abierto. Es
necesario adaptar estas pautas a las circunstancias del nifio y, en su caso, a la de
los centros escolares. La técnica del semaforo es muy adecuada también para
utilizarla en dindmicas grupales en las que todos los nifios reciben las
instrucciones, consiguiendo asi una cierta autorregulacion del grupo en casos en

los que haya riesgo de conflicto.

Se pueden colocar seméforos en diferentes lugares del jardin u hogar como
estimulos discriminativos; de esa manera se haran conscientes de que deberan
pararse, pensar y solucionar pacificamente sus conflictos, o mejorar su estado

emocional.
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Luz Roja:
ALTO, tranquilizate v piensa
antes de actuar.

PIENSA soluciones vy sus
consecuencias.

L vz Verde:
ADELANTE v pon en practica
la mejor solucion.

Figura 41. Técnica del Semaforo.
Fuente: http://consejeriaescolarsm.blogspot.com/2016/03/manejo-coraje-tecnica-del-
semaforo-como.html

4.3.2. Estrellita de acuerdo al color del seméaforo:

Esta técnica permitira que el nifio observe como ha sido su comportamiento
diariamente, alertandose y asi poder ir analizando, mejorando o continuando con el
mismo comportamiento.

Para el uso de esta técnica el docente tendra que realizar los siguientes pasos:

1.- Explicar qué significa cada color
Verde: Adelante!!! Sigue como hasta ahora.
Naranja: Alerta!!! Ten cuidado

Rojo: Cuidado!!! Detente y mejora.
2.- Motivar a los estudiantes mediante estrellas o caritas felices, un motivo que
reemplace a premiacion, esto dependera del comportamiento que demuestre el

estudiante en su jornada diaria.

3.- Los estudiantes acumularan estrellas en color que corresponde de acuerdo al

comportamiento que haya tenido en el dia.
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Este procedimiento se puede realizar diariamente en la cual el estudiante al finalizar
la semana con ayuda de la maestra podra ver y contar cuantas estrellas acumulo y

en queé color por ejemplo:

Verde con muchas estrellas: si el estudiante acumula mas estrellas en este color,

podra continuar con ese buen comportamiento.

Naranja con muchas estrellas: si acumula muchas estrellas en este color, debe

pensar en cosas que le ayuden a mejorar su comportamiento y convertirlo en verde.

Rojo con muchas estrellas: si acumula muchas estrellas en este color debe
cambiar el comportamiento, analizando que debe mejorar para prevenir un mal

comportamiento otro dia.

Tiempo: Esta actividad puede ser realizada diariamente y finalizar4 en el momento

que el nifio haya cambiado su comportamiento.

Se debe revisar la acumulacion de estrellas al finalizar cada semana y en el color
gue mas tenga se debe premiar de diferentes maneras el buen comportamiento o al
contrario se puede ubicar una nota en la agenda del comportamiento inadecuado,
también se pueden poner acuerdos para mejorar el problema de conducta como el
de tranquilizarse antes de reaccionar a una pelea o el de pensar en cosas positivas
antes de tener algun conflicto con alguien de su clase, para estimular los buenos
comportamientos se debe gratificarlo con objetos que significaran un logro en lo que
realice el semanalmente sobre su conducta y a su vez le permitira evaluarse asi
mismo en las diferentes situaciones académicas, por lo tanto es importante elogiar

cada comportamiento correcto para tener excelentes resultados.
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Figura 42. Técnica Estrellita de acuerdo al color del seméaforo.
Fuente: https://es.pinterest.com/explore/conducta/

4.3.3. Técnicade latortuga

Segun técnica elaborada por (Schneider y Robin, 2013) donde nos dice que es un
juego educativo para ensefiar a los niflos y niflas a relajarse ante situaciones

amenazantes y evitar conductas impulsivas.
Objetivos de la técnica

« Ensefiar a los nifios y nifias estrategias para relajarse.

o Fomentar el autocontrol de la conducta impulsiva.

o Desarrollar la capacidad de conocer, expresar y manejar las emociones.

« Controlar la agresividad, analizando adecuadamente las situaciones y responder
con autocontrol.

Participantes: nifios de 3 afios en adelante.

Materiales:

e Cuento de la tortuga.
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En qué consiste el juego:

El juego consiste en ayudar a los nifios a relajarse, replegando su cuerpo, como
hacen las tortugas. De esta forma relajardn sus muasculos y evitaran actuar de forma
impulsiva. A través de una dinamica que comprenden por analogia con la tortuga,
los pequefios aprenderan una técnica util y sencilla para relajarse y controlar sus
impulsos. Es importante desarrollar habilidades de autocontrol ante conductas
impulsivas. Con la técnica desarrollaran también habilidades para reconocer,
expresar y manejar sus emociones. Con esta técnica de facil aplicacion, se

proporcionara a los nifios medios para canalizar su propia ira.
Instrucciones

Preparacion: En primer lugar se contara el cuento de la tortuga a los nifios.

Explicacion: Se le explica que al igual que la tortuga se metia en su concha cada vez
gue sentia ira y enfado, se debe hacer lo mismo y meterse en una concha imaginaria
para relajarse hasta que se pase el enfado y de esta forma no reaccionar con

conductas impulsivas.

Tiempo: Se empleara varias semanas de entrenamientos, para que poco a poco los
nifios adquieran esta respuesta. Implementando la técnica en 4 etapas con un total

de 6 semanas.

« En la primera etapa (semanas 1 y 2) se ensefia al nifio a responder con la
palabra “tortuga” cerrando los ojos, pegando los brazos al cuerpo, bajando la
cabeza al mismo tiempo que la mete entre los hombros, y replegandose como
una tortuga en su caparazon. Para ello, se le explicara como tiene que hacer
para esconderse en su caparazon. Se le dird que cuando escuche la palabra
tortuga debe replegar su cuerpo y relajarse dentro del caparazén. Se haran
varios entrenamientos y en diferentes momentos se le dira la palabra tortuga.

e Enla segunda etapa (semanas 3y 4) el nifio aprende a relajarse. Para ello, tensa
todos los musculos mientras esta en la posicion de tortuga, mantiene la tension
durante unos segundos, y después relaja a la vez todos los musculos. Una vez a
aprenda a replegarse (etapa 1), se le ensefiara a relajarse dentro del caparazéon

y también se haran varios entrenamientos.
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o« La tercera etapa (semana 5) se pretende conseguir la generalizacion en la
utilizacion de la posicion de tortuga y la relajacion a diferentes contextos y
situaciones. Para ello, se emplea historias, ejemplos en los que necesita
relajarse. Por ejemplo cuando tus padres se enfadan contigo, te pones furioso, se
debera relajar como la tortuga. También se debe emplear la técnica cuando se
encuentre ante cualquier situacion en la que se sienta furioso.

« La dltima etapa (semana 6) se dedica a la ensefianza de estrategias de solucion
de problemas interpersonales. Ademas de la técnica, pediremos a los nifios y
nifias que expliquen la situacién, que cuenten como se sentian (hacemos que
identifiquen y expresen su emocion). Reflexionamos con ellos, una vez calmados

diferentes formas de solucionar esta situacion.
CUENTO DE LA TORTUGA

Hace mucho tiempo habia una hermosa tortuga que tenia (4,5,6,7,8) afios y que se

llamaba Pepe. A ella no le gustaba demasiado ir al cole.

Preferia estar en casa con su hermano menor y con su madre. No le gustaba
aprender cosas en el colegio. Preferia correr, jugar. Era demasiado pesado hacer
fichas y copiar de la pizarra. No le gustaba escuchar al profesor, era mas divertido
hacer ruidos de coches y nunca recordaba qué es lo que tenia que hacer. A Pepe lo
gue le gustaba eraenredar con los demas compaferos, meterse con ellos y

gastarles bromas.

Cada dia, cuando iba camino del colegio, se decia que intentaria no meterse en lios,
pero luego era facil que alguien hiciera que perdiera el control, y al final se enfadaba,
se peleaba y el profesor le refiia o le castigaba. “Siempre metido en lios”, pensaba.®
Como esto siga asi voy a acabar odiando al colegio y a todos”. La tortuga lo pasaba
muy pero que muy mal. Un dia de los que peor se sentia encontré al viejo sefior

Tortuga, el mas sabio del lugar.

Cuando el sefior Tortuga vio a Pepe le pregunt6 por qué estaba tan triste, y Pepe le
contd lo que le pasaba, que siempre se metia en problemas y que se portaba mal sin
saber por qué. El sefior Tortuga le sonri6 y le dijo que comprendia lo que le

habia contado porque hacia mucho tiempo, antes de que fuera tan sabio, él también
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se enfadaba cuando hacia cosas que no estaban bien. Pepe se sorprendi6 y le
preguntd como habia aprendido a portarse bien. El sefior Tortuga le dijo:” Bien,

Pepe, he aprendido a utilizar mi proteccion natural, mi caparazon”.

“Tu también puedes esconderte en tu concha siempre que tengas sentimientos de
rabia, cuando tengas ganas de gritar, de pegar, de romper cosas. Cuando estés en
tu concha puedes descansar hasta que ya no te sientas tan enfadado. Asi que la

préxima vez que te enfades! métete en tu conchal

El sefior Tortuga le cont6 a Pepe que habia aprendido a dominarse en las
situaciones dificiles metiéndose en su caparazon, respirando profundamente y
relajandose (soltando todos sus muasculos, dejando que cuelguen manos y pies, no
haciendo nada de fuerza con su tripa, respirando lentamente, profundamente).

Ademas, pensaba cosas bonitas y agradables mientras se estaba relajando.

Después pensaba en la situacién en la que se encontraba y en la forma de

solucionarla.

Planteaba cuatro o cinco ideas e imaginaba lo que sucederia si ponia en practica

cada una de estas cosas. Finalmente seleccionaba la mejor.

Asi es como lleg6 a ser sabio. Bien, Pepe se entusiasmé realmente con la idea. Fue
mas a gusto al colegio cada dia pues tenia muchos amigos y su profesor y sus

padres estaban muy contentos con él.

Pepe siguié practicando como solucionar las situaciones dificiles hasta que
verdaderamente lo hizo bien. TU puedes también hacer lo que hace Pepe. Cuando
estés muy enfadado yveas que vas a meterte en lios, puedes aislarte en tu

caparazon, relajarte y decidir qué es lo que deberias hacer
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Tecnica de la Tortuga

Algo 4 Detente.
sucede % . Piensa
=/ Quéestoy
sintiendo?

Retraete en tu caparazon. @ Sal de tu
caparazon,
expresa tus

sentimientos y

piensa en una

solucion.

Respira profundo tres veces
y piensa en pensamientos
que te relajen.

Adaptado por WestEd Teaching Pyramid=www.CAincusion.orgleachingoyramid

Figura 43. Técnica de la Tortuga.
https://www.bing.com/images/search?view=detail\V2&ccid=aMROFCtX&id=78217C0274A8F4D0E19755F4D74
22FB84248DBC3&thid=01P.aMROFCtXKCpgjY SOBJgRuwEsDU&qg=como+se+hace+la+tecnica+dela+tortuga
&simid=608019804283800456&selectedIndex=0&ajaxhi

4.3.4. Cuadro semanal de incentivos.

La tabla semanal de incentivos o cuadros para recompensas son una de las técnicas
mas utilizadas para mejorar el comportamiento de los infantes, valorando el buen
comportamiento durante la semana; ya que se refuerza positivamente el
comportamiento en lugar de proceder a sancionar el mal comportamiento, la idea es
semanalmente valorar los esfuerzos o logros que obtenga el nifio y motivar que se

comporte bien mediante incentivos.
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Debemos tener en cuenta que los nifios por ser infantes no significa que no tienen
gue realizar pequefas responsabilidades al contrario deben cumplir con ciertas
actividades que son acorde a su edad como por ejemplo guardar las cosas en su
lugar o sentarse y realizar la actividad en clases portandose bien, y a su vez iran
aumentando sus pequefias responsabilidades que le permitan ganar autonomia e

independencia.
Pasos para realizar el mural de recompensas:

1.- Crear un cuadro muy colorido en el cual contenga los dias de la semana de la
jornada de clases.

2.- Mostrar los incentivos que se pondran en cada dia que el estudiante se comporte

bien como por ejemplo un caramelo de foamix o una carita feliz, un corazén, etc.

3.-Establecer los premios o recompensas que obtendrdn por el buen
comportamiento por ejemplo: jugar mas tiempo en recreo, hacer una actividad
recreativa, lunch de acuerdo a su gusto, una carita feliz, una estrella, un dulce o un

juguete.

4.- Es importante colocar el cuadro en un lugar visible que le permita ir midiendo su
comportamiento hasta el final de la semana. Este cuadro permitird que el nifio
reflexione diariamente y en caso de que ocurra el problema de conducta es
primordial resaltar lo positivo y motivar que al dia siguiente lo podré lograr un mejor
comportamiento para que continle motivado, en caso de que muestre mas
problemas en los siguientes dias, ademas el docente puede dar oportunidades para
que su dia en el momento que ocurra un mal comportamiento no vaya a finalizar su
dia sin el objeto que lo motive como un caramelo de foamix, y asi el estudiante
sienta que una conducta inadecuada puede mejorar en el mismo dia y asi lograr

alcanzar el incentivo al finalizar la semana.

5.- El tiempo para la aplicacion deberé ser un mes y si este persiste el docente debe

replantear lo que desea lograr y cambiar las gratificaciones o recompensas a recibir.
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Cuadro de Incentivos para motivar a los nifios

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO

y A A A A A A a2 A ’ A A a N
2 ~ ~ e Wat et nad had e T ? Yo e et Wt Ta® wa® et
Puntos Poazts\‘o. O R R R R R IR R IR R
L'A :'4 5'4 L'A .s'A .L" b" 5‘4 ‘v‘ \‘v‘ ‘L' »l-" .LVA
, f

Puntos negativos:

Figura 44. Cuadro Semanal de Incentivo.
Fuente: https://www.pinterest.com/pin/526639750148586142/

4.3.5. Laeconomiade fichas.

Este recurso lo utilizan los docentes como método para modificar la conducta de los
estudiantes, su objetivo es fomentar conductas positivas previniendo o controlando

los problemas de conducta.

La economia de fichas permite establecer normas y consecuencias positivas si la
conducta del nifio es el deseado y para motivarlos se realizan fichas que seran los
premios y si acumula un determinado numero de fichas consigue el premio. Lo
importante de esta economia de fichas es que puede ser utiliza con todo el grupo de
los estudiantes para que de esta manera se incentive en ser los mejores

comportados durante la semana.

Segun (Jurado Lopez, 2009). Nos manifiesta que esta técnica presenta lo siguiente:
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4.3.5.1. Objetivo de la técnica

El objetivo de la técnica de Economia de Fichas consiste en instaurar una serie de
conductas deseables y positivas, como por ejemplo: que haga los deberes en casa,
gue se porte bien, que no se salte las normas o limites puestos en casa o en el aula,
gue termine una tarea/actividad, que empiece una tarea, que coma, que obedezca,

etc.

La técnica también sirve para la motivacion y el interés hacia ciertas asignaturas y
actividades que no resultan atractivas o motivantes para el nifilo, como las tareas
escolares o las responsabilidades dentro de casa (hacer la cama, ducharse y
vestirse solo, ayudar a poner la mesa...) y también para corregir interacciones
conductuales desadaptadas entre iguales (peleas, rifias, desobediencia,

negativismo...)
4.3.5.2. Procedimiento de la técnica

La técnica consiste en entregar un estimulo (fichas, vales, puntos, estrellas, vales
canjeables) que actia de reforzador simbdlico, inmediatamente después de la

conducta deseada o que queremos reforzar.

El estimulo (fichas, vales, puntos, estrellas) se cambia mas tarde por un refuerzo

(premio previamente pactado).

La técnica permite trabajar diferentes conductas a la vez pero necesita de elevada
programacion por parte de los padres o los profesionales encargados de dirigir la

intervencion.
4.3.5.3. Aplicacion efectiva de la Economia de fichas

La aplicacion efectiva de un programa de economia de fichas requiere dos fases:

una de implantacion del sistema de fichas y una fase de desvanecimiento.
1. Fase de implantacioén:

e Seleccionar los reforzadores-objetivos, que se canjearan por las fichas obtenidas.
e |dentificar las conductas-objetivo del sujeto o del grupo, que van a ser reforzadas.
e Elegir el tipo de fichas (puntos, estrellas, pegatinas) mas apropiadas para cada

grupo-nifios: en los mas pequefos las pegatinas y estrellas son reforzadores
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simbodlicos muy atractivos y motivantes, en cambio, con los nifios mayores los
tratos o0 los puntos a favor tienen mayor poder de motivacion y poder de
atraccion.

Especificar las condiciones de tratos: se debe considerar los numeros de
estimulos necesarios para conseguir el reforzador objetivo. Es muy importante
atender a la edad del nifio a la hora de establecer el cambio por el premio,
cuando los nifios son pequefios el nimero de estimulos debe ser pequefio o
medio, a medida que se van haciendo mayores, 0 en los niflos mayores el
namero de puntos para cambiar por el reforzador debe ser mayor.

Elaborar un registro para las fichas donde conste el nimero de fichas ganadas,
canjeadas, extraviadas y ahorradas. También en este caso hay que atender a las
caracteristicas y la edad de los nifios, cuando son pequefios el registro debe ser
grande (una cartulina), con colores y letras grandes. En cambio los nifios
mayores, no es necesario que el registro sea tan colorido, pero si es

imprescindible que esté muy bien explicado, bien ordenado y organizado.

2. Fase de desvanecimiento:

Tras la implantacion del sistema de economia de fichas, se tiene que proceder a la

retirada gradual del sistema de fichas. Esto debe producirse, cuando las conductas-

objetivo que queriamos instaurar y fomentar se producen de manera habitual y

constante, a modo de habito en el nifio, es decir, ya forman parte del abanico de

conductas del grupo-nifio/a.

Para conseguir retirar y desvanecer la técnica se pueden aplicar diversas

estrategias:

Aumentar el tiempo entre las entregas de fichas. Por ejemplo: en vez de entregar
las fichas en el momento, se entregan al final del dia o al final de la semana. Es
importante hacer este cambio de manera paulatina, sin prolongar el tiempo en
exceso, especialmente si son nifios pequefios.

Incrementar el criterio para la obtencion de fichas. A partir de este momento, para
conseguir el reforzador objetivo hay que combinar dos conductas-objetivos. Por
ejemplo: para conseguir la ficha, ahora hay que completar una secuencia de
tareas, que antes se premiaban de manera independiente y ahora el premio se

obtiene si se realizan en una secuencia completa y correcta.
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e Aumentar el numero de fichas necesario para ganar los reforzadores de apoyo.
Por ejemplo: para conseguir el objetivo ahora hay que conseguir mas puntos o

fichas que antes.

Todos estos cambios tienen que ser muy bien explicados al nifio, para que no sean
rechazados. Hay que explicarle que como ha superado la fase uno, y ya funciona
mucho mejor, hay que seguir avanzando y superando niveles. Empleando una
metafora como la superacion de niveles en los videojuegos, el nifio de esta manera
entiende que cada fase es mas dificil y tiene que hacerlo mejor y superarse cada

vez.
4.3.5.4. Cuestiones fundamentales de la técnica

Para que este sistema sea realmente efectivo es importante atender a las siguientes

cuestiones:

Es fundamental que los objetivos o metas, el procedimiento para conseguir el
objetivo, el nimero de estimulos para conseguir el refuerzo y el premio o refuerzo
estén pactados de antemano, de tal manera que el nifio tenga muy claro cuél es el

modo de operar de manera deseable y cual seria la manera incorrecta de operar.

Establecer los objetivos en funcion del criterio de edad del nifio y las caracteristicas
de la meta: cuando los nifios son muy pequefios 0 presentan una sintomatologia
muy marcada, es recomendable establecer objetivos y metas a medio plazo (no
objetivos muy largos donde se requieran de una cantidad muy elevada de puntos
para intercambiar) e ir incrementando el tiempo de latencia a medida que van

haciéndose mayores.

Asegurarnos de que entienden el sistema, que saben utilizarlo y que tiene unas
normas claras y establecidas y las trampas estan penadas (castigo o coste de
respuesta.) Una forma sencilla y muy practica de saber si el nifio ha entendido la
técnica es pedirle que nos lo expligue y comprobar asi que ha comprendido la

técnica.
4.3.5.5. Un ejemplo practico de efectividad de la técnica

Un ejemplo practico sobre una aplicacion efectiva del sistema de fichas en nifios es

cuando los reforzadores son objetos, premios grandes o tratos de acuerdo a lo que
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mas le gusta realizar al nifio. De tal manera, que para conseguir lo que desea, hay
gue ir reuniendo fichas que corresponden a las cosas que anhelan, segun el sistema

de fichas.

Asi, se mantiene la motivacion y alerta del nifio, no pierde de vista la meta y la
consecucion del objetivo final, ademas de reforzar cada conducta positiva por cada

accion correcta conseguida y alcanzar la conducta deseada.

ECONOMIA DE FICHA

Lunes Martes | Miércoles | Jueves @ Viernes

Nombre de los

Estudiantes

Figura 45. Economia de Ficha.
Fuente: Andrea Cevallos S.

4.3.6. La Meta del mejor comportamiento

Esta técnica fomenta prevenir un mal comportamiento donde el estudiante tendra
gue seguir una meta durante la semana, y es aqui donde el docente invita a

mantener una buena conducta durante la jornada de clases.

Es importante tener en cuenta la meta que queremos lograr y establecer criterios

claros para alcanzar con los estudiantes como por ejemplo:

1) Levantar la mano para pedir algo con educacion, utilizando por favor y gracias.
2) Hablar con un tono de voz adecuado cuando necesite algo.

3) Recoger los materiales utilizados y guardarlos en su lugar.

4) Compartir los materiales en forma grupal.

5) Trabajar en silencio y hablar cuando sea necesario o solicitado.

6) Permanecer sentados en los puestos donde el docente indique.

101



7)

Escuchar la consigna antes de realizar la actividad.

Para esta actividad se realizaran los siguientes pasos:

a)

b)

d)

Crear una tabla en madera o fomix el cual contenga un camino largo hasta

finalizar la semana.

Establecer los simbolos de logro de buen comportamiento diario como por
ejemplo: estrellitas, caritas, caramelos, forma de colores, etc. De acuerdo a la

situacion que el docente desee lograr.

Mostrar los premios que el nifio ganaria si cumple con el objetivo de vivir en
armonia dentro de la jornada de clases, estos premios pueden ser de acuerdo a
la necesidad de sus estudiantes como por ejemplo un sticker, adorno, caramelos.
Lo importante es tener algo que llame la atencion y que incentive un buen

comportamiento.

Colocar el cuadro en un lugar visible y cada dia haced un repaso de las
actividades logradas en armonia ubicando los simbolos de buen comportamiento

si trabajo en armonia y dejar libre cuando no lo logré.

El tiempo de duracién dependera de la necesidad del grupo o de los nifios con
problemas de conducta, estableciendo fechas para el logro de la meta, por
ejemplo una semana para cada meta y enfatizando que la actividad
comportamental deber4d cambiar méaximo en un mes, alcanzando con

perseverancia la meta deseada con los estudiantes.
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Figura 46. Meta del Mejor Comportamiento.
Fuente: http://2.bp.blogspot.com/-mFMRrmhUV1Q/UI8JSXBUj-
IIAAAAAAAACUY /u95umziJczc/s1600/ECONOMIA+DE+FICHAS+2.png

4.4. Entrenamiento a padres para intervenir

A pesar de la necesidad de intervenir sobre los diferentes sistemas, los hallazgos de
los estudios sobre la efectividad de los programas sugieren que, entre los diferentes
tipos de tratamientos, en edades tempranas, el entrenamiento de padres debe ser la
intervencién de eleccion para el tratamiento de los problemas de conducta. El
entrenamiento de padres es una de las intervenciones mas investigadas y que
mejores resultados presenta, tanto en medidas procedentes de informes de padres y
profesores como en observaciones realizadas en el contexto familiar y escolar. La
investigacion ha mostrado, ademas, que existen algunos componentes “criticos”,
gue parecen dar cuenta, en gran medida, de la eficacia de estos programas: a)
Entrenar a los padres en la observacion y la supervision del comportamiento de los
nifos. Los padres deberan aprender a evitar descripciones globales sobre la
conducta del nifios (“nunca hace lo que le pido”) y deben aprender a observar qué

antecedentes y qué consecuencias rodean a la conducta disruptiva.
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4.5. Orientaciones pedagoégicas a padres de familia para prevenir problemas

de conducta.

Los maestros y escuelas pueden ofrecer a los padres de familia proyectos de

estrategias pedagdgicas que les permitirAn conocer sobre las consecuencias de los

problemas de conducta, a continuacion se presenta diversas actividades que se

deben considerar mediante la prevencion para que no ocurran estos problemas de

conducta y no permitan vivir a las familias en armonia con habitos sociales

adecuados.

v

Los adultos deben experimentar las consecuencias positivas, demostrando quien
tienen poder de decision, y los maestros deben apoyar el uso adecuado los
diferentes principios de normas que marcan una diferencia en la prevencion y
disminucién de problemas de conducta en sus hijos.

Incentivar a los padres que pregunten constantemente a sus hijos como estan,
gue hiciste hoy, con quien jugaste no como un interrogatorio, sino enfatizando la
importancia que tienen sus hijos.

Por parte de los padres deberdn otorgarles progresivamente mayor
independencia desde que logran hacer actividades que corresponden a su edad.
Motivar a los hijos a tener amigos que no estén involucrados en conductas que
muestren problemas de conducta.

Evitar que tengan juegos sin supervision de adultos.

Cuando existan grupos de juegos entre nifios pueden aprender conductas
problematicas de otros nifios y a su vez se estimularian mutuamente a
comportarse incorrectamente; por lo que es primordial supervisar lo que puede
aprender mediante el juego.

Los padres deben estructurar los tiempos en la vida diaria de sus hijos,
organizando cada espacio que tiene como al llegar de casa, el tiempo para tomar
el bafio, para comer, para descansar, estableciendo la importancia del porque se
deben hacer en su debido tiempo.

Limitar la cantidad de tiempo en la que los nifios pasen sin la supervisién de un
adulto.

Ofrecerles programas extracurriculares supervisados por adultos como los
deportes o actividades que requieran de concentracion y que involucren la
supervision de un adulto.
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v' Los maestros deberan transmitir claramente las normas del salén de clases y a
su vez los padres de familia deben conocerlas para que los nifios sepan cuales
son los comportamientos que pueden ocasionar consecuencias negativas.

v' Los maestros y padres deberan brindar consecuencias negativas breves como la
pérdida de privilegios y de actividades que mas disfrute.

v' Las consecuencias negativas que manejan los maestros durante la clase tendran
mejores resultados si éstos establecen relaciones calidas y positivas con sus
estudiantes, y si les ejemplifican las consecuencias positivas que en casa los
padres podria utilizar si mejora los problemas de conducta con varias
alternativas positivas como el ir al parque con sus padres.

v' Los maestros y los adultos deberan evitar las consecuencias negativas que
potencialmente puedan dafar al nifio, ya sea fisica o psicolégicamente (por
ejemplo, insultar a los nifios en puablico).

v' Las consecuencias pueden tomar diferentes formas: la atencién positiva, los
elogios, los privilegios, el acceso a actividades adecuadas, los premios pueden
funcionar como consecuencias positivas. Los nifios con problemas de conducta
pueden necesitar reforzamientos positivos mas frecuentes, inmediatos 0 mas
significativos para mejorar su comportamiento, a diferencia de los nifios con
menos problemas. Sin embargo, todos los nifios se pueden beneficiar cuando se
les hace saber que han hecho un buen trabajo, ya sea social o0 académicamente.

v' Los padres pueden utilizar programas educativos y mensajes de los medios de
comunicacién para hacer énfasis en las cosas positivas que sus hijos las
realicen, y mostrar que los nifios deben comportarse correctamente mediante la
reflexion de lo aprendido, a su vez restringir los programas que podrian alterar la

conducta armonica.

4.6. Las consecuencias de desarrollar un problema de conducta

Segun la Academia Internacional de Educacion, Palais des Académies (2002).
(Sharon L. Foster,Patricia Brennan, Anthony Biglan, Linna Wang y Saud al-Gaith,
2006) en su articulo Prevencion de Problemas de Conducta: lo que si funciona nos
afirma que: Las consecuencias negativas, claras, inmediatas y leves pueden reducir

conductas problematicas.
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Resultados de una investigacion sefiala que consecuencias positivas incrementan
las probabilidades de que surja una determinada conducta, las consecuencias
negativas efectivas reducen esa probabilidad. Tanto las consecuencias negativas
como las positivas pueden ser tangibles o sociales. Un comportamiento disminuye
por lo general cuando éste tiene un “costo” para la persona, ya sea en tiempo, dinero
0 en consecuencias no deseadas. Un conjunto evidente de costos que afectan al
comportamiento problematico supone costos econémicos. Las personas que pagan
multas por faltas o delitos, son menos propensas a cometer faltas en el futuro,

especialmente cuando la multa es proporcional a la capacidad de pago del infractor.

Los problemas de conducta pueden incluir la pérdida de los privilegios o0 una
reprimenda leve, en la que el adulto comunica al nifio, de manera breve, lo que no
hizo bien y por qué eso significa un problema. Otra de las consecuencias negativas
gue da buenos resultados en algunos nifios, es retirarlos brevemente durante cinco
minutos de una actividad que se esté llevando a cabo, y pedirles que se sienten

solos en un lugar aislado.

Generalmente, los adultos consideran estas consecuencias como “castigos”. A las
consecuencias negativas severas que causan un dafio fisico o emocional a los
nifios, por lo general se les conoce como “abuso” y no deberan utilizarse.
Lamentablemente, muchas de las maneras en que los adultos tratan de castigar los
comportamientos problematicos, a la larga no sirven para disminuir los problemas,
incluso si logran que alguien deje de tener una conducta negativa
momentaneamente. En particular, los padres de los nifios con problemas de
conducta, por lo general ocupan gran parte de su tiempo en disciplinar a sus hijos
con métodos altamente negativos que no funcionan. Muchos programas efectivos
para evitar problemas serios de conducta ensefian a los padres y a los maestros a
disciplinar comportamientos problematicos de una manera innovadora, sin abuso y
con mas efectividad. La razén por la cual el castigo fracasa con frecuencia,
probablemente se debe a que es demasiado severo, demasiado tardio o

inconsistente.

Los costos y las consecuencias negativas seran utiles:

a) si ambos ocurren inmediatamente después de que una conducta aparezca

106



b) silas consecuencias negativas son consistentes, mas que ocasionales, y
c) si el nifio recibe consecuencias positivas, a fin de que adopte comportamientos

alternativos adecuados.

El aumento gradual de la intensidad del castigo tampoco es efectivo en el largo
plazo. En vez de ello, aplicar constantemente consecuencias negativas ligeras
probablemente tenga mejores efectos, en particular si las expectativas de buen

comportamiento son claras.

4.7. Pautas para prevenir y corregir los problemas de conducta infantiles

docente y familia.

En general existen varios aspectos que nos permiten prevenir los problemas de
conducta segun el caso que demuestre el nifio, por lo que es muy importante que los
docentes y padres de familia o personas de su entorno fomenten estas actividades
gue promoveran una prevencion en los primeros signos de mal comportamiento

entre las cuales emplearemos:

o Claridad. Cuando se da instrucciones, es importante ser claro y preciso. No es lo
mismo decirle "portate bien”, o "no te portes mal”, que decirle lo que es correcto y

lo que no se debe hacer.

e« Coherencia y constancia. Un padre que rifie a su hijo por un determinado
comportamiento, debe hacerlo siempre que lo detecte de nuevo. Hay que tener
en cuenta, asimismo, que el pequefio observa su entorno y lo imita: no seria
correcto desaprobar una conducta que contempla de forma habitual en su familia.

e Consenso y complicidad. Es necesario que todos los miembros de la familia, y
de fuera de ella con responsabilidad sobre el nifio, apliquen las mismas pautas a
la hora de ensefiar al pequefio buenos habitos de conducta. Todos deben
permitir, 0 no, las mismas actuaciones.

« Elogio. Permite estimular al nifo en todas las acciones que realiza sobre todo
las positivas; a su vez es importante corregir fortaleciendo las conductas

negativas en positivas elogiando el comportamiento que seria adecuado.
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En estas pautas es fundamental vincular a docentes, nifios y padres de familia en
los procesos de planeacion, ejecucion, evaluacidn y sistematizacion de la

estrategia pedagdégica para la prevencién de los problemas de conducta.

Otras formas de elogiar a los nifios

Prestar atencion cuando el nifio se porte bien. No reservar elogios para
conductas perfectas.

No preocuparse de dar demasiados elogios.

Dar mas elogios a los nifios mas dificiles de controlar.

Elogiarse a si mismo como un ejemplo.

Dar elogios especificos.

Elogiar con entusiasmo, sonrisas y miradas de aprobacion.

Elogiar de forma inmediata a la conducta.

Cuando se elogia se debe hacer con palmadas, abrazos y besos.

Elogiar de forma consistente, siempre que aparezca la conducta a elogiar.

Dar elogios delante de otras personas.
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Conclusiones

Las experiencias familiares, escolares y sociales juegan un rol muy importante en
la vida del nifio desde su nacimiento, porque podrian aumentar o disminuir las

posibilidades de desarrollar un problema conductual durante su crecimiento.

Actualmente el comportamiento de cada nifio es particular de acuerdo a la
estabilidad que le dé el entorno y este es el que debe ser positivo para crear

armonia conductual.

Las estrategias y orientaciones pedagdgicas son herramientas que permiten
prevenir los problemas conductuales y evitar que se conviertan en un grave

problema e incluso que estos problemas tengan pocas posibilidades de mejorar.

Cada actividad que se desarrolla durante la aplicaciéon de las estrategias deben
ser con esfuerzos, ganas y predisposicién que permitan reducir el riesgo a tener
problemas conductuales, creando el interés de los nifios con técnicas positivas y
divertidas que contiene este proceso investigativo y asi lograr sobrellevar en
armonia el proceso de ensefianza aprendizaje segun la edad del nifio, a su vez
analizar segun el comportamiento para aplicar la técnica idonea y alcanzar los

objetivos conductuales que se requiere dentro de la jornada de clases.
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Recomendaciones

La prevencion de los problemas de conducta permite aprender a convivir en
armonia, controlando sus impulsos comportamentales, estimulando la buena
disciplina y ademas previene dificultades conductuales con una intervencion

oportuna.

Para la cual se recomienda:

v" Al inicio del afio lectivo los docentes deberan capacitarse para conocer nuevas
estrategias que pueden ser implementadas de acuerdo las necesidades de sus
estudiantes.

v' El docente debera utilizar las técnicas de la estrategia para la prevencion de
problemas de conducta introduciendo en los contenidos académicos actividades

gue desarrolle habilidades de convivencia dentro de la clase.

v/ Buscar mecanismos como capacitaciones o reuniones para implicar a los padres

de familia con orientaciones que le permitan manejar la disciplina en casa.

v' Fomentar que los nifios reflexionen de su comportamiento.

v' Promover la socializacion de las actividades planteadas para el bienestar
conductual de todos los que integran el contexto escolar.

110



Bibliografia
(s.f.). Obtenido de Definicibn de Estrategia: https://definicion.mx/estrategia/
(Rogers, Maslow, Allport en Gonzéalez. (1994).
Achenback y Edelbrock. (1981).
Ayers y Shavel. (1992).
Betancourt. (2001).
Blomm. (1964).
Bower. (s.f.). Obtenido de http://cmap.javeriana.edu.com.
Bragado. (2007).
Butcher. (2007).
Clark, L. (2003). En Ayuda para padres, una guia para manejar problemas de
conducta comunes y corrientes. USA: Bowing Green.
Coie y Millar-Johnson. (2001).
Cuadrillero, O. S. (04 de 2013). Atendiendo Necesidades. Obtenido de

https://atendiendonecesidades.blogspot.com/2013/04/tecnica-del-semaforo.html

Daniela Lutiral. (s.f.). EL Jardin Online. Obtenido de Caracteristicas evolutivas del
nifio: http://www.eljardinonline.com.ar/teorcaractevol3.htm

DECLARACION MUNDIAL SOBRE LA SUPERVIVENCIA, LA PROTECCION Y
EL DESARROLLO DEL NINO. (30 de septiembre de 1990). Obtenido de
http://www.iin.oea.org/Cursos_a_distancia/CursosProder2004/Bibliografia_genero
/UT2/Lectura.2.11.pdf

Dishion y McMahon . (1998).
Durlak y Wells . (1997).
Erazo. (2005).

Espinoza, P. V. (2012). Los Trastornos Conductuales en los nifios de 4 a 6 afos
de edad del Centro Educativo Liceo Integral-Cuenca. Obtenido de
http://dspace.uazuay.edu.ec/bitstream/datos/3035/1/08704.pdf

Gavino, A. (2006). En Guia de técnicas de conducta. Madrid: Piramide.

George J. DuPaul, Ph.D., y Lee Kern, Ph.D. (Octubre de 2004). Intervencion
Temprana. Obtenido de Prevencion de Problemas Académicos y Conductuales
en Nifios Pequefios con el TDA/H:
http://www.chadd.org/AttentionPDFs/ATTN_10_04_IntervencionTemprana.pdf

Gonzalez. (1994).

111



https://www.definicionabc.com/general/prevencion.php. (s.f.). Obtenido de
https://www.definicionabc.com/general/prevencion.php:
https://www.definicionabc.com/general/prevencion.php

JAVIER URRA PORTILLO. (s.f.). Problemas conducta infantil. Obtenido de
Problemas conducta infantil: https://psicodiagnosis.es/areageneral/ciclo-
evolutivo/problemas-conducta-infantil/index.php

José Dominguez Alonso y Margarita R Pino Juste. (2007). Las Conductas
Problematicas en el Aula. Revista Complutense de Educacion, 11.

Julian Pérez Porto y Ana Grdey. (2010).

Jurado Lopez. (2009). Tecnicas para la disminucion y/o restauracion de
consductas. Obtenido de Innovacion y Experiencias Educativas:
https://www.fundacioncadah.org/web/articulo/tdah-estrategias-para-la-conducta-
economia-de-fichas-como-convertirlo-en-un-sistema-eficaz-para-modificar-la-
conducta.html

Lee, A. M. (s.f.). Intervencién educativa: Lo que necesita saber. Obtenido de
Intervencién educativa: Lo que necesita saber: https://www.understood.org/es-
mx/learning-attention-issues/treatments-approaches/educational-
strategies/instructional-intervention-what-you-need-to-know

Martinez-Otero Pérez . (2001).

Problemas conducta infantil. (s.f.). Obtenido de Problemas conducta infantil:
https://psicodiagnosis.es/areageneral/ciclo-evolutivo/problemas-conducta-
infantil/index.php

Problemas conducta infantil. (12 de agosto de 2017). Obtenido de Problemas
conducta infantil: https://psicodiagnosis.es/areageneral/ciclo-evolutivo/problemas-
conducta-infantil/index.php

Problemas de Conducta en Salén de Clase. (19 de junio de 2006). Obtenido de
Problemas de Conducta en Salon de Clase:
http://problemasdeconductaenelsalondeclase.blogspot.com/2006/06/definicin-de-
problemas-de-conducta.html

psicologia, E. d. (10 de abril de 2016). Nifios con problemas de conducta en el
ambito escolar. Obtenido de http://psicopsi.com/Ninos-con-problemas-de-
conducta-en-el-ambito-escolar

Ribos, E. (s.f.). Técnicas de modificacion de conducta, su aplicacion en el retardo
del desarrollo. México: Trillas.

112



Schneider y Robin . (2013 de noviembre de 2013). Juego educativo: la técnica de
la tortuga . Obtenido de Juego educativo: la técnica de la tortuga :
http://educayaprende.com/juego-educativo-la-tecnica-de-la-tortuga/

Schneider y Robin. (23 de noviembre de 2013). Juego educativo: la técnica de la
tortuga . Obtenido de Juego educativo: la técnica de la tortuga :
http://educayaprende.com/juego-educativo-la-tecnica-de-la-tortuga/

Sharon L. Foster,Patricia Brennan, Anthony Biglan, Linna Wang y Saud al-Gaith.
(Julio de 2006). Prevencion de problemas de conducta: lo que si funciona.
Obtenido de Prevencion de problemas de conducta: lo que si funciona:
http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001254/125457s.pdf

Urra, J. (s.f.). El Pequefio Dictador.

Vega, M. E. (enero-mayo de 2013). En qué consiste la intervencion educativa.
Obtenido de En qué consiste la intervencion educativa:
https://es.scribd.com/doc/123915639/En-que-consiste-la-intervencion-educativa

Vigotsky. (1978).
Webster-Stratton y Taylor . (2001).

www.google.com. (s.f.). Obtenido de http://es.slideshare.net/SamAlvarezl/tesis-

modificacion-de-conducta

113






Anexo 1

Figura 47. Fotografia de Encuesta a Docentes
Tomada por: Lcda. Andrea Cevallos

Figura 48. Fotografia de Encuesta a Directivos.
Tomada por: Lcda. Andrea Cevallos
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Figura 50. Fotografia de Encuesta a Padres de Familia.
Tomada por: Lcda. Andrea Cevallos

Tomada por: Lcda. Andrea Cevallos
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