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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo la determinacion de los costos y su
incidencia en el margen bruto, efectuada desde un enfoque aplicativo a la informacion
relacionada con los costos de procesamiento y el beneficio directo de la actividad de la

empresa.

Con su nombre comercial la empresa Dispromar fue el objeto de este estudio, se
identificd la necesidad de determinar adecuadamente el costo real de procesamiento del
producto, habiéndose detectado que el limitado conocimiento en la asignacion de costos
afecta directamente al margen bruto.

Al no contar con un manual de politicas y procedimientos que establezca las
actividades, la informacion no es llevada de forma idonea, provocando problemas desde la
adquisicion y utilizacion de materia prima directa, mano de obra directa y costos indirectos
de produccion y venta. La rotacion del producto es inmediata al ser perecible, no
existiendo ademas un adecuado registro operativo de su inventario, provocando

inconsistencias en sus registros.

De la metodologia de este trabajo de investigacion descriptivo es de caracter mixto; es
decir, abarca un enfoque cualitativo y cuantitativo ya que con su debida interpretacion se
permitira mostrar el cumplimiento de los objetivos planteados. Los resultados obtenidos
demuestran una influencia positiva en el precio final del producto, ademéas de tener
claridad acerca de nuevas inversiones a realizarse. Se espera que pueda servir de guia para
futuros investigadores que puedan aplicar normativas internacionales eliminando la

improvisacion

Palabras claves: Costos, Estrategias de mercado, Ventas, Contabilidad, Produccion
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ABSTRACT

This research aims to determine the costs and their impact on the gross margin, carried
out from an application approach to information related to processing costs and the direct
benefit of the company's activity.

With its commercial name the company Dispromar was the object of this study, the
need to properly determine the real cost of processing the product was identified, having
found that the limited knowledge in the allocation of costs directly affects the gross

margin.

By not having a manual of policies and procedures that establish the activities, the
information is not carried out in an appropriate way, causing problems from the acquisition
and use of direct raw material, direct labor and indirect costs of production and sale. The
rotation of the product is immediate because it is perishable, and there is no adequate

operational record of its inventory, causing inconsistencies in its records.

The methodology of this descriptive research work is mixed; that is, it encompasses a
qualitative and quantitative approach since with its proper interpretation it will be possible
to show the fulfillment of the objectives set. The results obtained demonstrate a positive
influence on the final price of the product, in addition to being clear about new investments
to be made. It is hoped that it can serve as a guide for future researchers who can apply

international regulations eliminating improvisation

Keywords:

Costs, Market strategies, Sales, Accounting, Production
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INTRODUCCION

Esta investigacion tiene como objetivo la determinacién de los costos y su incidencia en
el margen bruto, efectuada desde un enfoque aplicativo a la informacion relacionada con

los costos de procesamiento y el beneficio directo de la actividad de la empresa.

La contabilidad de costos incurridos en cualquier organizacion es una herramienta de
mucha ayuda para la gerencia ya que permite controlar, registrar, analizar e interpretar toda
la informacion relacionada a costos de produccion, distribucion y financiamiento de la
entidad.

En la estructura de este proyecto se detalla la problematica relacionada con la necesidad
de determinar adecuadamente el costo real de procesamiento del producto, habiendose
detectado que el limitado conocimiento en la asignacion de costos afecta directamente al
margen bruto de la empresa. Al no contar con un manual de politicas y procedimientos que
establezca las actividades, la informacion no es llevada de forma idonea, provocando
problemas desde la adquisicion y utilizacion de materia prima directa, mano de obra

directa, costos indirectos de produccion y venta.

El estudio tedrico que complementa las bases conceptuales de esta investigacion, se
recoge de fuentes como textos y sitios web de importantes autores contemporaneos. De la
metodologia que se aplicd se basa en el tipo de investigacion cualitativa y cuantitativa para
determinar los elementos mas relevantes del sistema de costos. Para recoger la informacion
se aplicé técnicas en instrumentos como la entrevista a directivos de la empresa que

aportaron con el levantamiento de la informacion y el disefio de la estrategia de costos.

La empresa actualmente no puede continuar realizando sus ventas sin un analisis previo
en el margen de contribuciébn, mucho mas sin identificar sus rubros que afectan
directamente en su producto, para lo cual una posible solucién es segmentar los rubros con
mayor incidencia y por centros de costos que permita establecer una diferencia entre los
costos que inciden al producto y cudles no. A través de esta investigacion y con el analisis,
se logra un complemento importante para establecer el impacto que ocasionan los costos
de produccion frente a los ingresos brutos, permitiendo a los mandos altos tomar

decisiones acertadas.



Capitulo I: Disefio de la Investigacion

1.1. Tema

“Determinacion de los costos y su incidencia en el margen bruto de la empresa de

mariscos DISPROMAR”

1.2. Planteamiento del Problema

En nuestro pais actualmente las empresas dedicadas a la siembra, produccion y
comercializacion de mariscos han dirigido sus esfuerzos en la captacion de ganancias,
proyectando nuevas estrategias de mercado con la intencidén de consolidarse ya sea a nivel

nacional o internacional.

Muchas compafiias con este tipo de actividad terminaban con la misma, debido a la
distribucién de los costos de produccion causando que el precio unitario no sea el

apropiado, lo que ocasionaba una afectacion en su rentabilidad.

La empresa Dispromar, es procesadora y distribuidora de mariscos al por mayor y
menor, se identifico la necesidad de determinar adecuadamente el costo real de
procesamiento del producto, habiéndose detectado que el limitado conocimiento en la

asignacion de costos afecta directamente al margen bruto.

Al no contar con un manual de politicas y procedimientos que establezca las
actividades, la informacién no es llevada de forma iddnea, provocando problemas desde la
adquisicion y utilizacion de materia prima directa, mano de obra directa y costos indirectos
de produccion y venta. La rotacion del producto es inmediata al ser perecible, no
existiendo ademas un adecuado registro operativo de su inventario, provocando

inconsistencias en sus registros.

La evaluacion de los costos de inventario es esencial y tiene un impacto en las finanzas
de la empresa, asi como en su gestion. Ayuda a determinar cuanta ganancia pueden obtener

del inventario y como pueden reducir los costos.



1.2.1. Diagrama de Arbol de problemas

Figura 1. Arbol de problemas

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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1.3. Formulacién del Problema

¢Como incide el sistema de costos de produccion en el margen bruto y la toma de
decisiones de la Empresa de Mariscos Dispromar?

1.4. Sistematizacion del Problema

e ;Cudles son los costos que afectan la situacion financiera de la empresa de

Mariscos Dispromar?

e /Como influye los costos de produccién en el margen bruto de rentabilidad de la
empresa de Mariscos Dispromar?

e :De que forma incide un sistema de costos en la toma de decisiones en la empresa

de Mariscos Dispromar?

1.5. Objetivos de la Investigacion

1.5.1. Objetivo General

Determinar un sistema de costos de produccion para la Empresa de Mariscos Dispromar

que permita medir la incidencia en el margen bruto para la toma de decisiones.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Establecer parametros para el registro y control de los costos de procesamiento que

permitan medir la situacion financiera de la empresa de Mariscos Dispromar.

e Introducir procesos para el calculo de los costos de produccién que permitan

mejorar el margen bruto de rentabilidad de la empresa de Mariscos Dispromar.

e Establecer un sistema de costo por proceso para la empresa de Mariscos Dispromar

que mejore su rentabilidad financiera.



1.6. Justificacion de la Investigacion

La investigacion esta orientada a la determinacion de los costos y su incidencia en el
margen bruto de la empresa de mariscos Dispromar, con el objetivo que no influyan de
forma negativa en el precio final del producto, ademas de tener claridad acerca de futuras

inversiones a realizarse.

El determinar los costos y su incidencia en el margen bruto de la empresa, se agrega un
valor a la informacién relacionada con los costos de procesamiento politicas y
procedimientos de las actividades que realiza Dispromar y el beneficio es directo a la
actividad de la entidad.

La importancia de determinar el precio del producto permitira conocer la rentabilidad
real de los mismos, correlacionados con los precios que se manejan en el mercado; esto
contribuira a la rentabilidad general de la inversion realizada, y al rendimiento verdadero

de la produccion y venta.

El planteamiento de un proceso dinamico mediante un desarrollo sistematico, permite
revisar los aspectos del entorno y que han variado, para plantear de esta manera nuevos
objetivos y estrategias necesarios para aprovechar las oportunidades de venta en el

mercado.

Para el logro de estos objetivos, esta investigacion se sustenta en el estudio de
investigaciones de empresas que han implementado un sistema de costos. Los resultados
han determinado la relevancia de aplicar dicho sistema, y este se refleja en el mejoramiento

de la rentabilidad y su margen de ganancias.

El aporte de este estudio estd dirigido a las empresas comerciales y prestadoras de
servicios, a que lleven este tipo de contabilidad ya que representa una valiosa informacion
para mejorar la administracion, tomar decisiones inteligentes y optimizar los gastos en las

diferentes areas que operan en la empresa.



1.7. Delimitacion o Alcance de la Investigacion

Periodo: 2019

Campo: Contabilidad

Area: Contabilidad de Costos
Empresa: Dispromar

Pais: Ecuador

Provincia: Guayas

Canton:  Guayaquil

Parroquia: Tarqui

Direccion: km. 20 Via Perimetral (Coop. Bastion Popular Bloque 10-A)

1.8. Idea a Defender

La aplicacion adecuada de los costos, permitira mejorar el registro, control del proceso
de costos de produccion y el margen bruto de rentabilidad, de la Empresa de Mariscos

Dispromar.

1.9. Lineas de Investigacion

Este trabajo de investigacion para titulacion estd enmarcado en la linea de investigacion,
contabilidad, finanzas, auditoria y tributacion que permite un desarrollo estratégico

empresarial y emprendimiento sustentable dentro del dominio.



Capitulo 11: Marco Tedrico

2.1. Antecedentes de la Investigacién

Distribuidora y procesadora de mariscos DISPROMAR, es el nombre comercial que
Gisela Guadamud Trivifio, persona natural obligada a llevar contabilidad le puso a su
negocio desde su creacion. Su direccion es en el Km. 20 Via Perimetral en la ciudad de
Guayaquil, Ecuador.

2.1.1. Mision

Ser competitivos en el mercado local y diferenciar nuestros productos por la calidad,
variedad y precios con la finalidad de conseguir y mantener clientes potenciales en el

negocio.

2.1.2. Vision

Formar una organizacion con estructura y bases sélidas que permitan mantener a los
clientes de manera permanente, diferenciandonos por satisfacer sus necesidades de manera

oportuna.

2.1.3. Valores

e Respeto.

e Lealtad.

e Compromiso.
e Puntualidad.

e Honestidad.



2.2. Marco tedrico

2.2.1. Costos

El costo se considera como el valor monetario de los recursos que se entregan o se

prometen entregar a cambio de los bienes o servicios que se adquieren (Garcia, 2015)

Es un conjunto de recursos que facilitan el proceso de produccién y que permiten
obtener un beneficio o alcanzar un determinado objetivo, ademéas el costo puede
recuperarse cuando se generan ingresos. El costo generalmente se calcula como un recurso

monetario que debe pagarse para adquirir bienes o servicios (Horngren, 2016).

Un costo real difiere de uno presupuestado en que el primero ya se ha comprometido,

mientras que el presupuestado es un costo futuro.

2.2.2. Contabilidad de costos

La contabilidad de costos se conoce como un sistema ordenado que sirve para registrar
los costos que surgen de la operacion de una empresa, es decir, los administradores con
cuentas que provienen de la produccion, administracion y venta pueden establecer la
unidad de costos y el total del producto y con tiene un beneficio econdmico eficiente
(Cardenas, 2016).

La contabilidad de costos utiliza procedimientos para saber cuanto cuesta hacer algo y
asi determinar si su produccion es rentable o no, y esto a su vez le permitira aplicar algunas

estrategias para reducir el costo de fabricacién y aumentar las ganancias.

2.2.3. Importancia de la contabilidad de costos

La contabilidad de costos es de suma importancia para las empresas, especialmente
aquellas que llevan a cabo procesos de transformacién de materias primas, ya que
proporcionan una vision amplia y clara de lo que se invierte en el desarrollo de un producto
0 servicio para conocer la utilidad o pérdida generada por su comercializacion (Campos,
2011).



La importancia de la contabilidad de costos no radica en la informacién obtenida, sino
en la interpretacion que se hace de ella y la forma en que se utiliza para aumentar las
ganancias mediante la optimizacion de los procesos de produccion. Es decir, tener la
informacidn de la situacion real de la empresa, puede ser interpretada y, por lo tanto, tomar
decisiones acertadas que permitan implementar diferentes estrategias para optimizar los
costos de produccion, como la reduccién de personal, la adquisicién de maquinaria mas

eficiente. , la implementacion de materiales mas baratos, entre otros.

De ahi la importancia de que las empresas comerciales y los proveedores de servicios
Ileven este tipo de contabilidad que no implica mas trabajo y que representa informacion
valiosa para mejorar la gestion, tomar decisiones inteligentes y optimizar los gastos en las

diferentes areas que operan en la empresa.

El uso de inventarios permite la preparacion mensual de informes sobre la situacién
financiera de la empresa y sus resultados, el control de operaciones y gastos, pudiendo asi
determinar exactamente el costo de cada articulo y de los productos fabricados. La
contabilidad de costos proporciona a los administradores un sistema de control interno que

ofrece muchas ventajas para la toma de decisiones (Cardenas, 2016).

2.2.4. Clasificacion de los costos

Los costos segun la funcion que se realiza se clasifican en:

e Costos de produccion.- Se generan durante el proceso de conversion de materia

prima en productos procesados.

e Costos de venta.- Se presentan en el area encargada de comercializar los productos

terminados, por ejemplo, los salarios de los empleados, publicidad, entre otros.

e Costos de administracion.- Estos estan relacionados con la direccion y gestion de la

empresa (Napoles, 2016).



2.2.5. Elementos del costo

La elaboracién de articulos o productos terminados requiere varios factores que son los
elementos necesarios para establecer su costo. En general, los elementos de costo de un

producto son: materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion.

2.2.5.1. Materia prima

La materia prima comprende todos los elementos que se utilizan en la elaboracion de un
producto final. La materia prima cuando se puede identificar con los productos terminados
se llama materia prima directa, mientras que cuando no se puede identificar con los

productos terminados se considera materia prima indirecta. (Rebollar, 2011)

Ejemplos de materia prima directa son: la tela utilizada en la fabricacion de ropa, la
madera para construir una mesa, el cuero para hacer zapatos, la harina de trigo para pan, la

arcilla para ladrillos, etc.

2.25.2. Mano de obra

Cada empresa para cumplir sus objetivos requiere un esfuerzo humano, ya sea fisico o
mental, para transformar la materia prima en productos terminados. Por lo tanto, se afirma
que sin trabajo no hay produccion, ya que todo tiene un proceso de creacion en el que el

trabajo esta involucrado, ya sea directa o indirectamente.

La mano de obra se entiende como todos los salarios, beneficios sociales,
contribuciones parafiscales y otros conceptos laborales, que se pagan a las personas que
participan directa o indirectamente en la produccién del bien o la prestacion del servicio
(Jiménez, 2015).

La influencia del factor humano es tan importante para el desarrollo, la evolucién y el
futuro de la empresa. De la misma manera, cada trabajador u operador que presta su
conocimiento y su fuerza, ya sea fisica 0 mental, debe recibir un salario, en otras palabras,

toda la fuerza laboral implica un salario.

10



El trabajo se clasifica como directo e indirecto. Los salarios, beneficios y obligaciones
de los trabajadores de la empresa que participan directamente en la transformacion de la
materia prima en un producto terminado se consideran el costo de la mano de obra directa,

como sastres, mecanicos, operadores, etc.

Los sueldos y salarios, beneficios y obligaciones pagados al personal de apoyo a la
produccion, como los supervisores y el personal de mantenimiento, se clasifican como

mano de obra indirecta.

2.2.6. Costos indirectos de produccion

Es el tercer elemento del costo y esta compuesto por todos aquellos costos que no se
han incluido en ninguno de los otros elementos, es decir, que no participan directamente en
el proceso de transformacion de la materia prima en el producto final, pero son auxiliares

para ese proceso (Vargas, 2016).

Los costos indirectos de produccidn son aquellos costos que se presentan en una empresa y
que son necesarios para que la produccion tenga lugar, pero que no estan directamente
relacionados con el producto que se produce. También se conocen como gastos de
produccién o fabricacion y pueden ser variables o fijos, como ejemplos de electricidad,

servicio telefonico, alquiler de edificios, impuesto a la propiedad, etc.

Los costos indirectos de produccion incluyen los siguientes conceptos:

e Materia prima indirecta
e Trabajo indirecto
e Otros costos indirectos de fabricacion (gastos de fabricacién, depreciacion,

amortizacion, gastos de fabricacion pagados por adelantado)

Materia prima indirecta.- Esta compuesta por todos los materiales que no pueden

identificarse como productos terminados.

Fuerza laboral indirecta.- Tiene en cuenta los sueldos, salarios, beneficios y obligaciones

de todos los trabajadores de la empresa, cuya actividad no puede cuantificarse con los
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productos terminados. Entre ellos estan: el gerente, supervisores y guardias de seguridad,

trabajadores de limpieza, etc.

Gastos de fabrica.- Se refiere a los costos de servicios tales como: teléfono, electricidad,

alquiler de instalaciones, mantenimiento, etc.

Depreciaciones.- Incluye la disminucién en el valor de los activos fijos y que son causadas

por el uso y los afios de existencia.

Amortizaciones.- Significa registrar periédicamente los gastos realizados por gastos
diferidos e intangibles, considerando la vida util esperada.

Gastos de fabrica pagados por adelantado.- Estos son todos los gastos que la compaiiia
ha pagado por adelantado, estableciendo el derecho a recibir un servicio, como ingresos,

impuestos a la propiedad y primas de seguros.

2.2.6.1. Distribucion de los costos indirectos

Las empresas que no son departamentales deben buscar una base para distribuir los
costos indirectos de fabricacion. Si bien las empresas que tienen diferentes departamentos,
pueden clasificarlos en productivos y servicios. Los costos generados por los
departamentos auxiliares se distribuyen entre los departamentos objetivos de sus servicios
de forma légica. En una empresa, pueden existir los siguientes departamentos: (Cardenas,
2016)

e Gestion de materiales

e Gestion de la produccion

e Contabilidad de la fabrica

e Control de produccion

e Generacion de energia

e Mantenimiento de la fabrica

e Mantenimiento de maquinaria y plantas.

e Personal
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e Productividad y competitividad
e Restaurante

e Servicios de asistencia

e Servicios Generales

e Supervision

El sistema departamentalizacion tiene las siguientes ventajas:

e (Cada departamento tiene un jefe directo que responde por los resultados del
departamento.

e Cada departamento tiene una funcién, por lo tanto, es mas factible asignar un
presupuesto.

e Facilita el control de gestion.

La determinacion del costo se puede realizar en tres pasos:

e Definir los costos de cada departamento que tiene la empresa.
e Determinar los costos para los productos considerando el sistema de costos.

e Asignarlos a las unidades producidas.

2.2.7. Clasificacion de los sistemas de costos

2.2.7.1.  Segun las caracteristicas de produccion

Se clasifica en: sistema de costos para 6rdenes de produccion y procesos.

2.2.7.1.1. Sistema de costos por érdenes de produccion

Para controlar cada articulo, se requiere la emision de una orden de produccion en la

que se acumulen los tres elementos del costo de produccién. (Garcia, 2015).
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Este sistema se utiliza principalmente en empresas que fabrican productos a pedido, con
instrucciones especificas, como contratistas de construccion, sastreria, talleres mecanicos,
prensas de impresion, fabricas de calzado, entre otros.

Si se dividen el costo total y las unidades totales producidas de cada pedido, se obtiene

el valor o costo de cada unidad de produccion.

2.2.7.1.2. Sistema de costos por procesos

El sistema de costos de proceso generalmente se usa en compafiias que producen
productos iguales o similares en grandes cantidades y de manera continua a través de una
serie de etapas de produccion, para las cuales se usa la misma cantidad de material, mano

de obra y costos indirectos de fabricacion. (Pérez, 2015)

Este sistema se establece cuando la produccion se lleva a cabo de forma continua e
ininterrumpida, a traves de una afluencia constante de materiales a los centros de costos

productivos (Garcia, 2015)

Ademas, incluye la fabricacién en masa de productos uniformes, lo que hace que el

costo sea estandarizado y econémico.

El costo unitario se determina dividiendo los costos de cada centro de costos, por un
producto durante un periodo especifico; Es necesario conocer los inventarios fisicos de
aquellos en proceso, en la medida en que las circunstancias lo permitan, para obtener una
mayor precision, advirtiendo que el célculo de la produccion en proceso se realiza en un
gran nimero de industrias en bases estimadas, indicadas por el gerente de produccion o
responsable (Solis, 2015) .

El sistema de costo de proceso se utiliza en:
e Industrias de procesamiento: panaderias, productores de alimentos, papel, cerveza,
cemento, explosivos, etc.

e Mineria: carbon, cobre, sal, acero, etc.

e Servicios publicos: productores de electricidad, telecomunicaciones, gas, etc.
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2.2.7.2.  Segun el método de costeo

2.2.7.2.1. Costeo absorbente

Son todos los costos que se generan en la produccién de un producto o servicio. Es
ampliamente aceptado por empresarios, contadores, administradores y funcionarios
estatales. Este método es para uso externo e incluye los costos totales de los procesos de
produccion, ya sean fijos o variables. El costo absorbente se gestiona como un método
inicial para que los gerentes y funcionarios tomen las decisiones comerciales relevantes
(Horngren, 2016).

2.2.7.2.2. Costeo directo

Son aquellos que se relacionan con 6rdenes de produccion o centros de costos. Incluyen
elementos especificos o areas que constituyen materia prima directa, materiales directos y
mano de obra directa (Lino, 2015).

2.2.7.3.  Segun el momento en que se determinan los costos

2.2.7.3.1. Costos historicos

Son los que se logran despues de que el producto o articulo se haya fabricado o
realizado en un determinado periodo. Los costos histéricos son la base para administrar la
contabilidad financiera de acuerdo con los principios de contabilidad. (Pérez, 2015)

2.2.7.3.2. Costos predeterminados

Los costos predeterminados se calculan antes de que se fabrique el producto, de modo

que funcione con costos estimados basados en resultados con bases estadisticas. Se utilizan

para preparar presupuestos y llevar a cabo la planificacion de la gestion (Deakin, 2016).
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2.2.8. Sistemas de costos por 6rdenes de produccion

Este sistema se utiliza en empresas industriales en las que se interrumpe la produccion
porque puede comenzar y finalizar en cualquier momento o fecha en el periodo de costo,
diferente porque se pueden producir uno o varios productos similares para los que se
requieren las ordenes de produccién respectivas. o trabajo especifico, para cada lote o

producto que se hace (Remache, 2015).

Este sistema de costos acumula los valores de los tres elementos de costo para cada
orden de produccidn, de esta manera se pueden determinar los costos unitarios y los costos
totales. Funciona de acuerdo a lo solicitado por el cliente considerando las especificaciones

establecidas previamente.

2.2.8.1. Caracteristicas

El sistema de costos para érdenes de produccion tiene las siguientes caracteristicas:

e La produccion se realiza por pedidos o por servicios especificos solicitados por el
cliente.

e Lademanda anticipa la oferta.

e La produccion no tiene un ritmo constante.

e El precio de venta depende del costo de produccion.

e Para un mejor control, los costos de produccion de cada pedido se registran por
separado en una hoja de costos.

e EI destinatario del producto terminado es conocido antes de realizar el trabajo de

produccién. (Garcia, 2015)

2.2.8.2. Implementacion del sistema de costos por 6rdenes.

Una implementacion adecuada del sistema de costos por ordenes incluye los aspectos:

organizativo, metodoldgico y relacionado con la operacion del sistema. (Arredondo, 2015)
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Aspectos organizacionales. Permiten desarrollar un plan para organizar las diferentes
areas para que las bases normativas puedan ser elaboradas e implementadas.

Aspectos metodoldgicos. Incluyen el desarrollo de un sistema de control de inventario,
asi como un método para controlar los gastos indirectos y el tiempo real trabajado, asi
como las normas de planificacién y control para el trabajo de mantenimiento.

Aspectos relacionados con el funcionamiento del sistema. Este aspecto considera la
organizacion del flujo de informacion para el area contable, la preparacién de
presupuestos de gastos e informes de gastos reales, esto permitira una comparacion y el

analisis respectivo de las variaciones presentadas.

Control de costos y procesos contables: un sistema de control de costos es el conjunto

de procedimientos y registros organizados, contabilizados y relacionados que de manera

oportuna tienen el objetivo de determinar los costos unitarios de produccion y mantener el

control en el area operativa de una empresa. (Garcia, 2015)

El control de los costos de produccion es conveniente para la empresa porque:
Evitar el desperdicio de materiales.

Previene el exceso de trabajo.

Permite reducir costos excesivos.

Ofrece un mejor uso de los servicios utilizados.

Facilita la preparacion y el control del presupuesto de la empresa.

Favorece la correcta aplicacion de los costos indirectos en los procesos de produccion.

El sistema de costos para las 6rdenes de produccién permite controlar la fuerza laboral

aplicando las tarjetas de reloj semanales, mientras que para evitar el desperdicio de

materiales, la empresa debe establecer un control efectivo de las materias primas, siendo

necesario llevar a cabo un proceso contable que comprenda las siguientes acciones:

e Determinar las necesidades.

e Comprar los materiales

e Inspeccion y recepcion de materiales.
e Almacenamiento de material

e Entregar a produccién
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e Contabilidad de materiales. (Garcia, 2015)

2.2.8.3.  Registros contables del sistema de costos por 6rdenes de produccion

Los registros contables son documentos en los que se detallan todos los movimientos
contables, estos registros ayudan a realizar un control formal de costos que conducen a
tomar decisiones importantes para monitorear los costos y mejorar la empresa. (Deakin,
2016).

2.2.9. Sistemas de costos por procesos de produccion

Este sistema consiste en dividirse en etapas 0 procesos a traves de los cuales pasan los
materiales hasta que se convierten en articulos terminados. Este sistema también es
conocido por los costos por departamentos en los que pasan los materiales y los costos se
acumulan en los diferentes procesos y también por cada elemento del costo durante un

periodo contable. (Remache, 2015).

Este sistema de costos permite controlar la produccion de unidades iguales que se llevan
a cabo en grandes cantidades y de forma continua hasta que se obtiene el producto final. Se
utiliza en textiles, plastico, cerveza, productos quimicos, etc. En general, este sistema
busca determinar el costo de los materiales que se aplican al producto terminado y de los

productos que estan en proceso.

2.2.9.1. Caracteristicas

e Elsistema de costo de proceso tiene las siguientes caracteristicas:

e La produccion se realiza en grandes cantidades.

e La produccion es continua y estandarizada.

e El proceso productivo comprende dos 0 mas procesos.

e Los costos se registran en la cuenta Produccion en proceso.

e Los costos unitarios estan determinados por el centro de costos de produccion, en

cada periodo de costos.
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e Los costos totales y unitarios se calculan mediante el uso de informes de cada centro

de produccion.

2.2.9.2. Implementacién del sistema de costos por procesos

Si se ha seleccionado el sistema de costo por proceso, se deben seguir una serie de pasos o

actividades que se describen a continuacion:

Actividades iniciales: Incluye la identificacién de unidades de servicio de produccion,

la asignacion de responsabilidades y la delimitacién de funciones.

Actividades operativas: se desarrolla un programa de produccion, como el producto a

fabricar, las cantidades requeridas, los tiempos y los plazos.

Actividades durante el periodo: se establece un control y un registro de las unidades
producidas que permitiran conocer y comunicar el porcentaje de progreso de los

productos y asi tener informacion significativa sobre el proceso de produccion.

Actividad final del proceso de produccion: esta actividad incluye la evaluacion de los
costos que se generaron en el proceso de produccion, asi como las conclusiones y

recomendaciones.

Registros contables del sistema de costos de proceso.

Los registros contables que siguen el sistema de costos por procesos, estan hechos por

departamentos y por periodos; y son de:

Materia prima

Personal

Costos indirectos de fabricacion.
Traslados

Venta de productos terminados
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2.2.10. Control de los costos

Este sistema de costos por procesos funciona con costos reales o historicos, por lo que
los costos unitarios se calculan al final del periodo contable y para ese momento se
conocen los costos generales de fabricacion realmente incurridos. Del mismo modo,
establece los costos de cada uno de los procesos productivos y si son comunes deben ser
distribuidos. (Remache, 2015)

e Materia prima: para determinar los costos correctamente para cada departamento,
primero debe identificar el proceso que siguen las materias primas cuando salen del
almacén, por lo que sera mas facil realizar este trabajo.

e Trabajo: para establecer este item es importante saber la cantidad de trabajadores
asignados para cada etapa o proceso.

e Costos indirectos de fabricacion: incluyen los costos de servicios basicos,
arrendamientos, supervisores, etc. Se aplican directamente a cada proceso, pero si

son comunes a varios procesos, deben dividirse proporcionalmente entre ellos.

2.2.11. Politicas contables

Las politicas contables son los principios o parametros utilizados por la empresa para la
preparacion y presentacion de los estados financieros, siendo esenciales para el buen
funcionamiento de la empresa. Entre las politicas contables fundamentales se

encuentran las siguientes: (Jiménez, 2015)

e Uniformidad de la presentacion o coherencia: la informacion contable debe
prepararse de manera uniforme de un afio a otro, en caso de cualquier cambio,
debe colocarse una nota explicativa en los estados financieros, de modo que se
proporcione coherencia en el tiempo y el espacio.

e Objetividad o confiabilidad: Cualquier movimiento contable que se realice debe
registrarse lo antes posible para que sea confiable. Los resultados econémicos
deben calcularse cuando se realizan o acumulan, como la compra de materia

prima, el pago de salarios, el servicio de mantenimiento, etc.
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e Materialidad o importancia relativa: la informacion contable influye en la toma
de decisiones econdmicas, por lo tanto, un error u omision puede cambiar la
percepcién de los estados financieros.

e Fiabilidad de la informacién financiera: la informacién debe representar
fielmente los movimientos contables, es decir, debe estar completa y libre de
errores, solo entonces puede ser Util, presentando una imagen fiel de la situacion
financiera de la empresa.

e Correcciones de errores de periodos anteriores: las omisiones o errores en los
estados financieros de cualquier periodo anterior que puedan surgir, tales como
errores aritméticos, mala interpretacion de hechos, fraude, etc., deben
corregirse.

e Ademas, todas las politicas contables se rigen por las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF), lo que proporciona a la empresa la
coherencia y fiabilidad de la informacion financiera y, por lo tanto, toma

decisiones acertadas.

2.2.12. Implantacién de los Sistemas de Costos

Todo emprendedor que decida tener resultados concretos y se ajuste a una vision debe
implementar un Sistema de Costos que le permita tener un control adecuado de los
ingresos y gastos generados por su empresa, de ahi la importancia de mantener una
contabilidad de costos que se caracteriza por ser analitico. y organizado Para este

proposito, es esencial realizar las siguientes acciones (Pérez, 2015).

Asignar tareas: designar a una persona para que se encargue de adaptar e implementar
el sistema de costos. Ademas, designar al personal que se encargara del control, registro y
andlisis de los gastos planificados, los costos estimados, etc. A través del andlisis continuo
de la gestiébn econdmica y administrativa, se pueden lograr resultados favorables. Es
importante que los gastos se registren en el momento en que ocurren para que sean

confiables en comparacion con los costos regulados.

Motivar resultados exitosos: la motivacion inyecta energia a las personas, por lo que

no puede faltar en una empresa para que el personal cumpla con los roles asignados y logre
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resultados optimos en las diferentes etapas en que se gestiona el sistema de costos. Para
que la implementacion de este sistema sea efectiva, se debe comenzar desde la base, es
decir, en la unidad de produccion y asi consolidar un buen flujo de informacion, con
fuentes confiables y datos precisos que faciliten el control, el registro y el posterior analisis

de los resultados sean estos reales o estimados.

2.2.13. Determinacion de los costos de servicio

La determinacion de los costos del servicio es un proceso complejo y diverso, porque
los procedimientos de célculo dependen del tipo de actividad que realiza la compafiia, por
ejemplo, el proceso para determinar el costo en una compafiia de seguros es diferente en

una compafiia de transporte, en un banco o si es un servicio profesional (Gonzalez, 2016)

Para determinar los costos de los servicios es necesario conocer las caracteristicas de cada
empresa, aunque en términos generales, las empresas de servicios tienen las siguientes

caracteristicas:

e Los sistemas de contabilidad de gestion de la mayoria de las empresas de servicios
no tienen que preparar periddicamente informes de valoracion de inventario,
mientras que las empresas de fabricacion tienen que hacer estos informes

peridédicamente.

e Los informes financieros preparados con estandares tradicionales pueden limitar la
estructura de los informes de costos en las compafiias de servicios, por lo que estas

organizaciones pueden crear sus propios modelos de informes.

e Las unidades de medida para los servicios son menos obvias que las empresas
manufactureras, lo que hace que la produccion sea dificil de medir. Por lo tanto,

deben usar unidades mixtas, como dias, metros cuadrados, centimetros cubicos, etc.
e Los costos indirectos de fabricacion en las empresas manufactureras de un producto
son equivalentes a los costos indirectos de la produccion de servicios, en las

empresas de servicios (Gonzéalez, 2016)
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2.2.14. Tipos de costos

Para determinar el precio de venta de un producto o servicio, primero se debe considerar

el tipo de costos, que pueden ser

e Costo directo e indirecto.
e Costo fijo y variable.

e Costo total y unitario

2.2.14.1. Costo directo e indirecto

Costos directos son aquellos que pueden identificarse completamente con el objeto a
pagar (Arredondo, 2015).

El costo directo estd directamente relacionado con la provision de un servicio, un
producto terminado o su preparacion desde las primeras etapas de produccion y

generalmente se refleja en los presupuestos o las estimaciones de costos.

Como ejemplos de costos directos de fabricacion de un producto estan:
e Costo de las materias primas para producir el producto.

e Trabajo de trabajadores que se dedican especificamente a ese producto.

El costo indirecto es parte del proceso de produccién, pero no se incorpora fisicamente
al producto terminado. Se refiere a que los costos que no pueden identificarse
completamente con un determinado departamento se considerardn costos indirectos.
Ademas, afectan varias de las actividades de la compafiia, es decir, no pueden aplicarse a

un producto especifico. (Arredondo, 2015)

Ejemplos de costos indirectos de fabricacién de un producto son:

e Consumo energético de la empresa.

e Trabajo indirecto, trabajadores que fabrican otros productos en la empresa.
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e Costos generales de personal, que no estan involucrados en la fabricacion del
producto en cuestion, pero son necesarios para el funcionamiento de la empresa:

comerciales, administrativos, supervisores y otros profesionales. (Jiménez, 2015)

2.2.14.2. Factores para determinar el costo directo e indirecto

Hay tres factores que pueden ayudar a determinar si un costo es directo o indirecto y son:

Nivel de importancia: primero se deben identificar los elementos més significativos para
la elaboracion del producto y, por lo tanto, se ubicarian como costos directos, mientras que
aquellos que son necesarios, pero la complejidad actual en el calculo se deben colocar

como costos indirectos.

Sistemas disponibles para calcular costos: si la empresa tiene un sistema tecnoldgico, los
costos asociados con el producto se pueden calcular con mayor precision, por lo tanto, cada
empresa puede ubicar los costos como directos o indirectos dependiendo de la complejidad
en el calculo, es decir, si un La compariia coloca un elemento de costo como indirecto para
otra compaiiia, el mismo elemento podria ser directo, ya que tiene un sistema tecnologico

que permite medirlo facilmente.

Actividad econdmica: si la empresa solo fabrica un producto, es mas facil identificar los
costos directos e indirectos, pero si fabrica una variedad de productos, es mas complejo
hacer esta separacion. Por ejemplo, una empresa que solo construye gabinetes y otra que

ademas de gabinetes fabrica muebles, escritorios, sillas y mesas. (Jiménez, 2015)

2.2.14.3. Costo fijo y variable

El costo fijo es el que permanece constante, es decir, sin ninguna variacion, incluso si
aumenta la produccion o la prestacion de servicios. El costo fijo generalmente se considera
en un periodo de tiempo mensual, semestral o anual, lo que significa que depende mas del
tiempo que de la variacion de la produccion o prestacion del servicio. Como ejemplo de
costo fijo es el arrendamiento del lugar donde opera la empresa, que serd el mismo cada
mes, independientemente de la cantidad de unidades producidas o el aumento en la

prestacion del servicio.
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El costo variable es uno que estd directamente relacionado con la produccién o la
prestacion del servicio, es decir, si la produccion aumenta, el costo también aumentara.
Debe considerarse que los costos se fijardn siempre que el volumen de produccion sea el

mismo, sin embargo, cuando la produccion aumente, se convertiran en variables.
Los costos variables y fijos también pueden ser directos e indirectos, es decir:
e Fijo ydirecto
e Variables y directas

e Fijo e indirecto

e Variables e indirectas
2.2.14.4, Costo total y unitario

El costo total incluye todos los costos involucrados para determinar el costo de sus
productos o servicios, es decir, es la suma de los costos asociados con la produccion y, por
lo tanto, debe conocer los costos totales de materia prima, mano de obra y costos indirectos
de fabricacion. La formula para obtener el costo total es: (Gonzalez, 2016)

Costo total de produccion = Materia prima + Mano de obra + CIF

Por ejemplo, si en el afio 2018 se fabricaron y se vendieron 1000 mufiecos, se tiene:

+ Materia prima $3000
+ Mano de obra $2000
+ Costos indirectos de fabricacion $ 500
COSTO TOTAL $5500

Siguiendo el mismo ejemplo, si el costo total de 1,000 mufiecas es igual a $ 5500, ahora

el costo unitario debe identificarse con base en el niUmero total de mufiecas fabricadas:

Costo unitario = Costo total de produccion

NuUmero de unidades fabricadas
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Siguiendo con el mismo ejemplo, si el costo total de los 1.000 mufiecos equivale
a $5500, ahora se tiene que identificar el costo unitario partiendo de la cifra total de

mufiecos fabricados.

Costo unitario = 5500
1000 mufecos
Costo unitario = $5.50

2.2.15. Variables que intervienen en los costos

Una vez que se conoce el costo total y el costo unitario, corresponde establecer el precio
de venta unitario, el margen de ganancia y el precio de factura. (Gonzélez, 2016)

2.2.15.1. El precio de venta

Para determinar el precio de venta se necesita conocer el costo del producto y establecer
el margen de ganancia también conocido como rentabilidad. La formula para obtener el

precio de venta de un producto o de un servicio es la siguiente:

P= C* (_100 )
100 - R
Precio Venta = Costo * (100/ 100 - Rentabilidad)

= Peselprecio de venta que queremos calcular
= Ceselcosto del producto

= Res larentabilidad o el margen de ganancia.
La rentabilidad siempre debe ser un valor positivo, que va desde 0 a 99.99%, mientras
mas se acerque al 100, mas alto sera el precio de venta, en cambio mientras mas se acerque

a 0 el precio del producto tiende a ser igual al costo. (Gonzélez, 2016)

Por ejemplo si el costo de elaborar un mufieco es de $5.50, y se quiere una rentabilidad

0 margen de ganancia del 40%, utilizando la férmula se tendria que vender a $9.109.
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Costo * (100/ 100 - Rentabilidad)
5.50 * (100/ 100 - 40)

5.50 * (100/ 60)

550 * 1.67

9.19 ddlares.

Precio Venta

Precio Venta

Precio Venta

Precio Venta

Precio Venta

2.2.15.2. El margen de ganancia

El margen ganado se obtiene del valor total de los ingresos menos el valor total de los
costos, es decir ingresos menos costos. Si se desea el margen ganado en porcentajes solo te
tiene que dividir el resultado anterior entre los ingresos y multiplicarlo por 100. Quedando

la formula;

Margen ganado % Ingresos — Costos * 100

Ingresos
Margen ganado % = 91905500 * 100
9190
Margen ganado % = 3690 * 100
9190

Margen ganado % = 40%

2.2.15.3. Precio de factura

Todas las compras o contratacion de servicios que se realizan con factura en Ecuador
tienen un 12% adicional que corresponde al Impuesto al Valor Agregado (IVA). EI IVA es
un valor extra que paga el cliente interesado en contratar un servicio o adquirir un bien. El
calculo del IVA se lo puede hacer a mano con lapiz y papel, con una calculadora o también

utilizando una hoja de Excel.

Por ejemplo, si se vende un mufieco a $9.19 y el 12% de IVVA no esta incluido, el valor
total a pagar se calcula de la siguiente forma: Se multiplica 9.19 x 12% (en este caso es
1.10, cantidad que corresponde al IVA). Esta cantidad se suma al valor del bien para
obtener el total a pagar (9.19 + 1.10 = 10.29).
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Subtotal: $9.19
IVA: $1.10
Total: $10.29

2.2.16. Margen Bruto

El margen bruto es la diferencia entre el precio de venta y el precio de adquisicion. El
margen bruto también se conoce como margen de beneficio y se utiliza para conocer el
beneficio directo que un producto o servicio genera para la empresa y asi establecer la

rentabilidad obtenida de las ventas después de descontar el costo de ventas. (Pombo, 2013)

Mejora la capacidad de la empresa para enfrentar los gastos operativos y generar
ingresos. Lo ideal es tener un alto margen de rentabilidad ya que esto significa que la
compaiiia paga un bajo costo por los productos vendidos. Si el margen bruto es negativo,
no sera posible cubrir todos los costos que se generan en la empresa y, por lo tanto, el

negocio no generaria ningun beneficio.

La formula para calcular el margen bruto incluye el precio de venta de un producto sin

incluir el IVA menos el costo generado por su produccion.

Margen bruto = Ventas — Costo de produccién

Generalmente se realiza el calculo en porcentaje, siendo la formula:

% Margen bruto = (Ventas — Costo de las ventas) * 100

Ventas

Para calcular el margen bruto unitario se resta el precio de venta de un producto con el

costo unitario de produccion.

Margen bruto unitario = Precio de venta — Costo unitario
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2.2.17. La Rentabilidad

La rentabilidad mide la capacidad de generar ganancias de una empresa en relacion con
lo que necesita para llevar a cabo su actividad (activos y fondos propios). Son las
ganancias econdémicas que se obtienen mediante el uso de ciertos recursos en un
determinado periodo de tiempo. La rentabilidad estd asociada con la obtencion de
beneficios de una determinada inversion y puede representarse en forma relativa (en

porcentaje) o en forma absoluta (en valores) (Soriano, 2010)

Se considera la rentabilidad, la capacidad de generar ingresos, es decir, obtener
ganancias, ganancias, ganancias o0 ganancias. Para que una empresa se considere rentable,
tiene que generar mas ingresos que gastos. Un cliente es rentable cuando genera mayores
ingresos que gastos, un area o departamento de la empresa es rentable cuando genera

mayores ingresos que costos (Lopez, 2017).

2.2.17.1. Importancia de la rentabilidad

Toda persona que compra acciones, titulos de propiedad o decide crear su propio
negocio, lo hace con la expectativa de aumentar su capital, y hace posible lograr a traves
del rendimiento o la rentabilidad que produce el valor invertido. La rentabilidad es mejor
cuando los beneficios que genera son mayores y los recursos necesarios para obtener esos

beneficios son menores (Castillo, 2013).

La importancia del analisis de rentabilidad se determina porque, incluso a partir de la
multiplicidad de objetivos que enfrenta una empresa (en funcion de las ganancias, el
crecimiento, la estabilidad), en un analisis de negocios, el foco de la discusion tiende a ser

la rentabilidad como variable fundamental de la actividad econémica.

Conocer la rentabilidad de una empresa se considera importante porque mide la
eficiencia con la que utiliza sus recursos financieros, por lo que se puede decir que una
empresa es eficiente cuando no desperdicia sus recursos. Cada empresa utiliza recursos

financieros para obtener beneficios. (Pérez, 2015)
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Cuando los recursos financieros utilizados son muy altos y se han obtenido pequefios
beneficios, se considera que el recurso financiero se ha desperdiciado, ya que ha utilizado
muchos recursos a cambio de poco beneficio. Si bien una empresa usa pocos recursos y

tiene beneficios relativamente altos, significa que ha administrado bien sus recursos

2.2.17.2. Caracteristicas de una empresa rentable

La caracteristica principal de una empresa rentable es que le permite recuperar la
inversion y también generar ganancias en el menor tiempo posible. Para definir una

inversion como rentable, se deben considerar las siguientes caracteristicas (Pérez, 2015)

e Beneficios: Una empresa es rentable cuando presenta beneficios rapidamente, lo que
permite recuperar la inversion inicial en el menor tiempo posible. Los beneficios se
consideran cuando los costos permiten obtener ganancias.

e El cliente puede pagar por el producto: otra caracteristica es la capacidad economica
del cliente para comprar. Puede haber mucha demanda porque el cliente necesita el
producto, pero no tiene la capacidad de comprar. Por lo tanto, esa necesidad que
tiene el cliente no se puede convertir en ventas.

e Tiempo: una empresa rentable considera el tiempo que consume. EIl tiempo es el
anico bien no renovable porque cuanto mas tiempo requiera el negocio, menos
rentable sera el negocio. Idealmente, al principio se realiza mucho trabajo y con el
tiempo tiene un sistema completo que le permite optimizar el tiempo y delegar
funciones.

e Buen nivel de automatizacion: para decir que una empresa es rentable, debe tener un
nivel importante de automatizacion que permita reducir los esfuerzos y agregar
produccién. Como por ejemplo para registrar clientes, llevar la contabilidad, etc.
(Peérez, 2015)
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2.3. Marco Conceptual

1. Costos: Conocido como el gasto econémico que cominmente esta representado
por la fabricacion de algin producto y que se esta dispuesto a desembolsar la

cantidad de dinero necesaria por determinado producto o servicio de ser el caso.

2. Sistema De Costos: No son mas que un conjunto de procedimientos, técnicas,
registros que aplicados permitirdn obtener los costos unitarios de todos los
procesos y elementos que intervienen en determinada produccion. Ademas de

mantener un mejor control de los mismos.

3. Costos De Produccidon: Es el estudio de los costos de produccion a nivel de
unidad sirve para tomar decisiones acerca de la planificacion y revision dentro
de la explotacion, fijar el costo de produccién, determinar el precio de venta y
los programas de produccion, asi como proporcionar bases firmes para

comprender la organizacion.

4. Contabilidad de costos: Este tipo de contabilidad permite llevar el control
sistematico de todo al proceso productivo en una organizacion. En ella se vera
reflejado todos los registros y movimientos que estaran plasmados en los
estados financieros. Ademas permitira un andlisis a estos rubros importantes

dentro de la utilidad de una entidad.

5. Costeo Por Procesos: Este sistema de costeo es aquel que permite determinar
los costos incurridos por procesos o departamento. Al realizar una segregacion,
asi se puede estimar claramente cuanto se invierte en cada etapa de
transformacion de la materia prima. Generalmente es usado cuando Ila

produccidn dentro de la entidad se realiza de forma continua.

6. Gastos: Son los decrementos en los beneficios econdémicos, producidos a lo
largo del periodo contable, en forma de salidas o disminuciones del valor de los
activos, o bien de nacimiento o aumento de los pasivos, que dan como resultado
decrementos en el patrimonio, y no estan relacionados con las distribuciones

realizadas a los propietarios de este patrimonio.

31



7. Precio: Desde el punto de vista de la organizacion es el precio 6ptimo al que
puede vender su producto y obtendré una ganancia posterior a su venta.

8. Produccién terminada: no es mas que la produccion realizada y transformadas
en su totalidad, y que ya se encuentra lista para la venta o para pasar a otro

proceso.
9. Rol de los pagos es un concepto que se usa en varios paises como sinénimo de

némina. Este es el vinculo nominal de las personas que, en una determinada

unidad u oficina, reciben un salario y firman para justificar recibirlo.
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Capitulo 111: Metodologia de la Investigacion

3.1. Metodologia

La metodologia aplicada en esta investigacion es de caracter mixto, abarcé un enfoque
cualitativo y cuantitativo, lo cual permiti6 mostrar el cumplimiento de los objetivos

planteados al inicio de la investigacion.

Es de tipo descriptiva, en el que se pudo detallar las distintas variables que abarcaron el
tema. La investigacion descriptiva fue necesaria para conocer las caracteristicas,
situaciones, eventos, politicas, normas y demas mecanismos que la empresa aplico, es decir
al describir y desglosar las actividades del area que permitio demostrar los resultados e
impactos favorables y desfavorables para la empresa.

3.2. Tipo de investigacion

Este trabajo de investigacion es de caracter exploratorio descriptivo y explicativo, ya
que mediante este tipo de investigacion se podra detallar las distintas variables que abarca

el tema.

La investigacion exploratoria se utilizdé para conocer los detalles de la problematica
planteada con referencia al sistema de costos de la empresa DISPROMAR, esto permitio

tener una aproximacion de la realidad y poder realizar las correcciones segun el caso.

La investigacion descriptiva es necesaria para describir las caracteristicas de la
problematica y su estudio permitié tener una valoracién de la naturaleza del sistema de

costos de la empresa.

La Investigacién explicativa se aplicd en esta investigacion para establecer las
relaciones de la problematica, conocer la realidad de la empresa de manera general y de

esta manera explicar sus causas y efectos.
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3.3. Enfoque de la investigacion

El enfoque de este trabajo de investigacion es de caracter mixto; es decir, abarca un
enfoque cualitativo y cuantitativo ya que con su debida interpretacion se permitird mostrar

el cumplimiento de los objetivos planteados al empezar este trabajo de investigacion.

3.4. Técnicas de la investigacion

Las técnicas de investigacion que se aplicaron en este trabajo de investigacion son con
el objeto de conseguir informacion acerca del tratamiento de los costos, sus politicas,
alcance de normativas y demas que ayuden a alcanzar los objetivos establecidos

previamente.

3.4.1. Entrevista

La entrevista es una técnica de investigacion que, mediante una conversacion entre los
autores y las personas de la empresa, se obtuvo informacion que luego fue plasmada de

manera escrita para evidenciar y sustentar la informacion proporcionada.

3.4.2. Observacion directa

A través de esta técnica de investigacion se logro tener contacto directo con la situacion
de la empresa para conocer la realidad situacional de la empresa, recoger la informacion y

registrala para su posterior analisis.

3.4.3. Anadlisis

Esta técnica es de gran aporte en este trabajo de investigacion ya que consistié en
describir, comparar y relacionar la informacion proporcionada por la empresa; tales como:
estados financieros, entrevistas, asientos contables e informacién extracontable que
permitid realizar la introduccion de un ejemplo de proceso de costo en uno de los

productos.
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3.5. Poblacion y muestra

3.5.1. Poblacién

La poblacion universo considerada para esta investigacion son 25 personas que forman
parte de la empresa, entre ellos 3 son directivos y 22 son operadores. A continuacion, se
detalla la muestra que se consider6 en este trabajo de investigacion.

3.5.2. Muestra

La muestra que se considera en este trabajo de investigacion son los siguientes: 3
personas administrativas y 22 trabajadores. Todo el personal se consider6 como muestra
también ya que se a traves de entrevistas y la matriz de observacion directa se

proporcionara informacion para el desarrollo de este trabajo de investigacion.

La muestra queda establecida de la siguiente manera:

Tabla 1. Muestra

Muestra Empresa DISPROMAR
Directivos 3
Operadores 22
Subtotal 25
Total 25

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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3.6. Analisis de los resultados

3.61. Entrevistas
Entrevista realizada a la propietaria — Gerente.
Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil
Facultad de Administracion -~
UL 2]
VR

Carrera Contabilidad y Auditoria o

Tema: “DETERMINACION DE LOS COSTOS Y SU INCIDENCIA EN EL
MARGEN BRUTO DE LA EMPRESA DE MARISCOS DISPROMAR”

Objetivo: Conocer los registros, controles, procesos y politicas sobre los costos de
produccién de la Empresa de Mariscos Dispromar que permitan medir la incidencia en el
margen bruto de rentabilidad y la toma de decisiones.

1. ¢Cuanto tiempo tiene en el mercado la empresa Dispromar?

Dispromar tiene 19 afios en el mercado de mariscos.

2. ¢Cudles son los productos que ofrece a sus clientes?

Se ofrecen varios productos tales como: camaron blanco en varias tallas, varias clases

de pescados y mix de mariscos.

3. ¢Usted se encarga de determinar los costos de sus productos?, ¢Bajo qué

parametros?

Si, estan establecidos por 6rdenes de produccion y valores de adquisicion de la materia

prima, esta varia de acuerdo con la temporada y meses del afio.
4. ¢Cudles son sus productos que le generan mayor ganancia?

Los productos que generan mayor ganancia son los camarones en talla 31-35 y mix de

mariscos.

36



5. ¢Cuédl es la materia prima que interviene en sus productos?

Se considera como materia prima a los camarones, hielo, carnal quimico, sal en grano.

6. ¢Como identifica los costos por mano de obra directa que interviene en sus

productos?

El pago al personal que interviene en el proceso productivo de manera directa es de
$0.25 por libra de camardn para lo cual se requiere unas 12 personas y a $20 el dia a por
personas que empacan los productos para su venta.

7. ¢Cuales son los costos indirectos que se considera en el costo de sus productos?

Como costos indirectos se considera: empaques, cinta, etiquetas, mano de obra

indirecta, servicios basicos, depreciacion de activos, mantenimiento y reparacion.

8. ¢Cual es el margen de rentabilidad que considera para sus productos?

El margen de utilidad que se consideran en los productos varia entre el 16% y 20%

9. ¢Cuadles son los factores que pueden influir en que el margen de rentabilidad

pueda variar?

El margen de rentabilidad varia acorde a las libras que pierde el camaron por las

cascaras Yy que no recuperan al mezclar con el carnal quimico.

10. ¢Considera usted que la venta de sus productos posee temporadas altas /

bajas?

Si, se los clasificaria de la siguiente manera:

Temporada baja: Los meses de: abril, mayo y diciembre.
Temporada media: De junio a noviembre.

Temporada alta: De enero a marzo.
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Entrevista realizada al asistente administrativo.

U L Universidad Laica B
V R Vicente Rocafuerte de Guayaquil &

Facultad de Administracion
Carrera Contabilidad y Auditoria

Tema: “DETERMINACION DE LOS COSTOS Y SU INCIDENCIA EN EL
MARGEN BRUTO DE LA EMPRESA DE MARISCOS DISPROMAR”

Obijetivo: Conocer los controles y procesos sobre los costos de produccion de la
Empresa de Mariscos Dispromar que permitan medir la incidencia en el margen bruto de

rentabilidad y la toma de decisiones.

1. ¢Existen procesos y politicas que los trabajadores deban cumplir en la

empresa?

Si, estan establecidos en el reglamento y comunicado a cada una de las personas que

trabajan en pelar y empacar los productos.

2. ¢Usted se encarga de realizar las compras necesarias para que los productos

gueden listos para el consumidor final?

Solo me encargo de cotizar los productos que me solicita mi jefa y en las cantidades que

me indica; la negociacion de los pagos y decisidn final la toma ella.

3. ¢Realiza registros contables entre sus funciones laborales?

No, solo apuntes y archivos en un documento en Excel, la contadora es externa y se

encarga de hacer los registros respectivos y realiza los informes que se solicita la duefia.
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4. ¢Cudles son los controles que la empresa tiene sobre los costos que intervienen

en los productos?

Cada fase del proceso productivo tiene su respectiva supervision, en cuanto a costo,
volumen del pedido, etc., los mismos que dependen acorde a lo requerido por el cliente y al
producto que se esté manipulando.

5. ¢Maneja o conoce algun sistema de costo?

En realidad, no, lo que realizo es llevar las anotaciones al dia en el cuaderno que antes

le mencioné y otras en una hoja de Excel.

6. ¢Se contacta usted con proveedores / clientes?

Soy intermediario, sélo cotizo los productos con los proveedores y recepto los pedidos
de los clientes, los demas términos de negociacion los establece la duefia con cada uno de
ellos.

7. ¢Cotiza con varios proveedores antes de realizar alguna compra?

Si, y cada uno de los pardmetros como cantidades y otras caracteristicas son

comunicadas a la duefia para que ella decida si compra o no.

8. ¢Coordina la entrega o retiro de productos?

Si, los clientes deciden los puntos a los que requieren que se vayan a entregar los

productos o si desean retirar en la planta respectivamente.

9. ¢Esresponsable del control de los demas trabajadores?

Si, principalmente de:

Registrar el ingreso de cada uno de los trabajadores.

Supervisar que utilicen los equipos de proteccion que se le facilita a cada uno.
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Comunicar el cumplimiento de los trabajos asignados.
Registrar la salida de cada uno de los trabajadores.

De coordinar las bonificaciones que reciben los empleados no afiliados.

10. ¢Tiene un registro de los empleados que colaboran con el proceso de limpieza
y empaque de los productos?

Si, de acuerdo al requerimiento se llama al grupo colaboradores para que realicen la
mano de obra, no siempre acuden los mismos, es por eso que se los tienen anotados para

que no falte la mano de obra.

11. ¢Comunica oportunamente las novedades que susciten en la empresa a su jefe

inmediato?

Si, diariamente se comunican las novedades que suscitan tanto del personal como de la

planta en general.

12. ¢Es participe de la toma de decisiones en relacion con la produccion de la

empresa?

No, solo cumplo con mis funciones asignadas en cuanto al control y supervision del

personal de planta.
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Entrevista realizada al contador (externo).

Universidad Laica

U L Vicente Rocafuerte de Guayaquil =
V R Facultad de Administracion il

&

Carrera Contabilidad y Auditoria

Tema: “DETERMINACION DE LOS COSTOS Y SU INCIDENCIA EN EL
MARGEN BRUTO DE LA EMPRESA DE MARISCOS DISPROMAR”

Objetivo: Conocer la informacion contable y los registros de los costos de produccion
de la Empresa de Mariscos Dispromar que permitan medir la incidencia en el margen bruto
de rentabilidad y la toma de decisiones.

1. ¢Hace cuanto tiempo le lleva la contabilidad a Dispromar?
La contabilidad, o mas bien el registro informatico de la contabilidad y las obligaciones
con las entidades de control de Dispromar la he manejado desde hace 5 afios

aproximadamente.

2. ¢Qué tipo de informacion solicita a la propietaria para realizar la contabilidad
de la empresa?

Si, la propietaria de Dispromar me facilita la informacion de todos los movimientos y
documentos que ha realizado en un determinado tiempo; esto es generalmente cada semana

a la que yo acudo a registrar dicha informacion.

3. ¢Qué funciones contables realiza para Dispromar?

Las funciones que realizo no son indispensables en el dia a dia del negocio, ya que la
propietaria es quién se encarga de realizar todos los calculos de los procesos que realiza, de
contactarse con clientes y proveedores y me recaudan la informacion fisica para luego

realizar los respectivos registros.

Entre las funciones estan:

e Registro de facturas de proveedores, retenciones, facturas de clientes, retenciones
de clientes, notas de crédito, etc.

e Plasmar en una hoja de costos todos los valores acorde a cada elemento del costo

que impliquen los determinados procesos, esto se realiza de manera mensual.
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e Emitir estados financieros cada vez que la propietaria lo solicite.
e Elaborar la informacion laboral y tributaria mensual que solicitan las entidades de

control.

4. ¢ Existen procesos contables definidos?
Hasta el momento no ha sido necesario incurrir en dichos procesos ya que la propietaria

es quién se encarga de realizar y controlar los movimientos que se realizar diariamente.

5. ¢Se retine periédicamente con la propietaria?
Cada vez que la propietaria lo solicite. Generalmente es por concepto de alguna asesoria

0 por revision de alguna cuenta y presentacion de estados financieros.

6. ¢Realiza analisis y anexos de los estados financieros?
Practicamente la propietaria me brinda esa informacion ya que es la informacion que yo

uso y adapto a una estructura contable.

7. ¢Considera que el costo de venta es efectivo?

El costo de venta, abarcan todos los elementos del costo, son identificados a cabalidad e
incluyen los valores reales que se consumen en un determinado mes, esto se realiza por
cada uno de los productos que se comercializan y/o transforman en cierta manera. Sin
embargo, como expuse anterior mente me limito a realizar la contabilidad para el

cumplimiento de los requisitos legales.

8. ¢El margen de rentabilidad que la propietaria le da a sus productos conlleva
gue éstos tengan precios acordes al mercado?

No existe un andlisis propiamente dicho por parte de la propietaria, ella se basa en el
conocimiento su negocio por lo que los precios que le da a sus productos son acordes al
valor de mercado y principalmente mantiene sus relaciones comerciales con clientes fijos y

concurrentes.
9. ¢Posee algun sistema contable?

No, la informacion que me brinda la propietaria es fisica y yo la convierto en digital,

realizando anexos como la hoja de costos y otros.

42



3.6.1.1. Analisis de las encuestas

3.6.1.1.1. Entrevista con la Propietaria - Gerente

De acuerdo con la entrevista hecha al gerente, la empresa tiene 19 afios en su
funcionamiento, posee variedad de producto en pescado y marisco, el costo del producto se
lo establece por las érdenes de produccion y valores de adquisicion de la materia prima.

La produccion de camarén 31-35 y mix de marisco son los productos que generan
mayor ganancia, considera como materia prima al camaron, hielo, carnal quimico y la sal
en grano. El costo de la mano de obra esta a 20 délares el dia por persona y 0.25 ctv., por

libra de camardn pelado.

De acuerdo a la gerente la rentabilidad varia entre 16% y 20% dependiendo la perdida
de libras de camaron por cascara. Ademas, existen temporada baja y altas durante el afio.

3.6.1.1.2. Entrevista con el Asistente Administrativo

De acuerdo con la entrevista realizada al asistente administrativo, los procesos y
politicas estan establecidos en el reglamento de la empresa que es debidamente
socializado, no lleva registro contables puesto que no conoce algun sistema de costo, pero
realiza apuntes y archivos en un documento de Excel, y una contadora externa se encarga
de realizar los registro e informe a medida que lo solicitan, el control del costo del
producto va acorde a lo requerido por el cliente, el gerente se encarga de la negociacion de
pagos y decision final en la compra de productos. EIl asistente se limita a cotizar los
productos con los proveedores basandose en los parametros requeridos por el cliente y

receptar los pedidos, la negociacion la establece la duefia directamente con los clientes.

El asistente, ademas se encarga de coordinar las entregas a domicilio o retiro de
productos en la empresa, del control de los trabajadores, en cuanto al ingreso y salida, la
utilizacion de los equipos adecuados, la supervision del cumplimiento del trabajo y
coordinar las bonificaciones que reciben los empleados no afiliados. Mantienen la
comunicacion de las novedades diarias con respecto a los trabajadores y la planta en

general. No participa en la toma de decisiones de la empresa.
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3.6.1.1.3. Entrevista con la Contadora Externa

Lleva cinco afios en el registro informatico de la contabilidad y las obligaciones con
entidades de control, las funciones que realiza de acuerdo con su contrato es llevar el
registro informético de la contabilidad y las obligaciones con las entidades de control,
registro de facturas de proveedores y clientes, retenciones, etc., ademas la elaboracion de
informacion laboral y tributaria mensual, emision de estados financiero cuando la duefia lo

requiere.

No cuenta procesos contables definidos, la duefia se encarga de realizar y controlar los
movimientos que realizan diariamente, andlisis financiero y la informacion se adapta a una
estructura contable por lo que las reuniones con la propietaria se realizan cada vez que ella

lo solicita.

Los costos de la venta incluyen los valores reales que se consumen en determinado mes
con cada producto que se comercializan, el valor de los productos va acorde a los valores
del mercado, el margen de rentabilidad se define en mantener una relacion con clientes

fijos y concurrentes.

Analisis

DISPROMAR es una empresa que tienen 19 afios en la venta de pescado y marisco, sin
embargo, no cuenta con procesos contables definidos, la contabilidad que realiza es
proporcionada por un ente externo cada vez que lo requiere la empresa, con el fin de cubrir

las obligaciones con entidades de control gubernamental.

La manera de llevar el control o registro de los movimientos diarios es realizada por el
asistente administrativo de manera rustica, basada en apuntes en un cuaderno y una hoja de
Excel, en el que lleva el control de proveedores, de clientes, produccion y demas
situaciones que demanda la empresa como coordinar las bonificaciones otorgadas a los
empleados no afiliados, los datos que son archivados y entregados a la gerencia cuando
ella lo requiere para la negociacion de compra y venta de los productos con los

proveedores y clientes.

44



Esta informacion es archivada y entregada a la contadora externa para la realizacion de
la contabilidad y cubrir las obligaciones gubernamentales. La gerente es la que se encarga
de tomar cada una de las decisiones de la empresa en cuanto a valor del producto para la
comercializacion, la adquisicion de los colaboradores para la mano de obra del proceso del
producto y la seleccion de proveedor, a pesar de que cuenta con otros colaboradores

administrativos con quienes podria analizar la toma de decisiones.

3.6.2. Matriz de Observacion Directa
3.6.2.1.  Aplicadas a los trabajadores de Dispromar

Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil

UL Facultad de Administracion =
VR Carrera Contabilidad y Auditoria ~—

Tema: “DETERMINACION DE LOS COSTOS Y SU INCIDENCIA EN EL
MARGEN BRUTO DE LA EMPRESA DE MARISCOS DISPROMAR”

Objetivo: Conocer los registros, controles, procesos y politicas sobre la mano de obra
directa e indirecta que intervienen en los costos de produccion de la Empresa de Mariscos

Dispromar.

Tabla 2. Evaluacién mano de obra

) Cumplimiento
Evaluacion Mano de Obra _
Si No
1. ;Esté afiliado al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social? 3 99
2. ¢ Trabaja 8 horas diarias? 18 7
3. ¢ Posee jornada rotativa? 0 25
4. ;Gana el sueldo basico unificado minimo correspondiente a cada afio? 9 16
5. ¢Utiliza equipo de proteccion al momento de realizar su trabajo? 20 5
6.- ¢Se comunica de manera oportuna su horario de trabajo? 25 0
7. ;Gana horas extras? 7 18
8. ¢Posee manuales de funciones y de procedimientos para las actividades que
usted realiza? 12 13

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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Tabla 3. Evaluacioén area financiera

linea de producto

Evaluacion area financiera Sl NO

Realizan evaluacion de estados financieros X
Llevan libro diario X
Llevan libro mayor X
Realizan auditorias X
Elaboran presupuestos X
Preparan informes contables X
Clasifican y analizan las cuentas X
Formulan estados financieros X
Identifican y analizan los ingresos X
Identifica y analizan los egresos X
Identifican y analizan los gastos operativos de la

empresa X
Realizan conciliaciones bancarias X
Realizan célculo de las necesidades X
Conoce y controla el coste y margen de cada N

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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3.6.2.1.1. Andlisis

De acuerdo a los resultados, se observa que sélo el personal administrativo se
encuentra afiliado al IESS, tienen los beneficios de ley, laboran por un periodo de 8 horas
diarias, y estan de forma permanente en la empresa, mientras que el grupo de empleados
que colaboran en la empresa con el proceso de limpieza y empaque del producto no se
encuentra afiliado al IESS, ni tampoco goza de los beneficios de ley, sin embargo, percibe
un sueldo superior al basico, pese a que acuden los dias en que son llamados por la

empresa de manera oportuna.

Por otra parte, existe una minoria de empleados que no hacen uso de los equipos de
proteccion proporcionado por la empresa, unos por mala informacion de los requerimientos

de seguridad al momento de laborar y otros porque se les dificulta el proceso de limpieza.

En cuanto al area financiera se puede decir que no lleva un adecuado control
contable, a pesar de que, llevan el libro diario no lo utilizan para la elaboracion del libro
mayor, si se realiza un informe contable que es facilitado por la contadora, sin embargo,
este informe no se utiliza para la clasificacion y analisis de los ingresos, egresos y gastos
operativos de la empresa, lo que no permite la elaboracion del presupuesto. Por otro lado,
realizan el calcula de las necesidades de forma empirica no le permite conocer y controlar

el costo y margen de cada linea de productos.

Si bien es cierto, han llevado el libro diario no de forma adecuada, pero se lo ha
llevado, y a pesar de ello, no se ha dado paso a la elaboracién del libro mayor, en el cual se
realiza la clasificacion de las diferentes cuentas contables que nos mostrara los saldos de

cada cuenta en determinado periodo.

La ausencia de este no permitira dar paso al balance de cada cuenta, ajustes, cierre y
balance general que conlleva a tener un control anual de lo que tienen la empresa, su
estado situacional, cuanto es el margen bruto de rentabilidad para poder realizar una
adecuada proyeccion a futuro en cuanto a gasto e ingreso. Es decir, el inadecuado control

del libro diario no dio cabida a que el proceso contable se realice.
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3.6.3. Andlisis documental

La empresa maneja la informacion de los procesos de produccion mediante apuntes y
datos que los registra en un cuadernillo y en Excel como informacion, que luego son
facilitados a la contadora para que realice la contabilidad y cumplir con los requisitos
legales. Para poder realizar un correcto analisis documental se elaborard un proceso de
costo que nos permita percibir una idea del estado situacional de la empresa con respecto al
producto seleccionado.

Realizado el proceso de costo serd necesario que para la ejecucion de los cambios contar
con los departamentos de:

Sistemas: Encargados de realizar todas las implementaciones necesarias y cambios en
los parametros de los modulos contables que permitan a los usuarios del sistema

interactuar con ello.

Contabilidad: Estableceran la estructura contable, indicada en el presente trabajo de
investigacion, realizaran la migracion de todos los saldos a los nuevos codigos de cuenta.
Asi también realizaran los primeros estados financieros de la organizacion y mostraran sus

primeros resultados ante los accionistas de la institucion.

Contraloria: Velara que todos los procesos y procedimientos se realicen en base a las
normativas vigentes y a todas las especificaciones de los organismos que rigen a la
organizacion y precautelard que toda la informacion migrada a los codigos contables sera
verificada, adicional implementar medidas de revision, supervision, evaluacion,
verificacion, aprobacion y autorizacion para el adecuado desempefio de las actividades. Sin
embargo, para cubrir las necesidades de dar cumplimiento a la normativa legal, es preciso
en primeras instancias definir un proceso de transicion en la cual se establezca la normativa
a la que hay que identificar y tratar segun el proceso disefiado para el presente caso de

investigacion.
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Capitulo IV Propuesta

TEMA: Disefio de Sistema de Costos para la empresa de Mariscos DISPROMAR

El objeto de esta propuesta es determinar los costos de produccion y venta que debe
seguir la empresa de Mariscos DISPROMAR S.A. desde la adquisicion y utilizacion de
materia prima directa, mano de obra directa y costos indirectos de produccion y venta, Para
el logro del objetivo se tom6 como referencia el andlisis de costos generado en un afio de la
empresa DISPROMAR, estos datos ayudaran a establecer un sistema de costos que permita

tomar decisiones adecuadas en cuanto a la venta, costo de venta y utilidad en la actualidad.

4.1. Proceso para el disefio del sistema de costos

Dentro de este proceso se debe establecer una adecuada estructuracion del sistema de
costos, para esto se beben considerar: adquisicion y utilizacion de la materia prima, mano
de obra directa y costos indirectos de produccion, (CIF) ademés se debe tener en cuenta,
los formatos y registros contables que se utilizaron en todo el proceso, en el siguiente
cuadro, se muestra el flujograma del proceso, la pauta inicial para iniciar la

implementacion del sistema contable en base a la produccién mensual y anual.

Identificacidn de los

componentes que se identificacion de la Determinar la mano de Identificacion de los costos
requieren para la ——>| cantidad de materia prima —> obra requerida parala +——> de produccién
implementacién del para la produccion. produccién

sistema

Figura 2. Flujograma del proceso de costos
Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.2.Determinacion de la produccion y venta

Para determinar la venta se toma como referencia la cantidad producida mensualmente
durante todo el afio. En la siguiente tabla se muestra el detalle de produccion anual de la
empresa DISPOMAR.
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Tabla 4. Venta mensual de libras de camarones.

Resumen por camarones

Mes Total de libras Precio por libra

Enero 6000 $ 3,86
Febrero 5500 $ 3,95
Marzo 6600 $ 3,93
Abril 4000 $ 3,74
Mayo 4700 $ 3,85
Junio 4800 $ 3,84
Julio 5300 $ 3,90
Agosto 4500 $ 3,80
Septiembre 5850 $ 3,75
Octubre 5700 $ 3,90
Noviembre 5000 $ 3,81
Diciembre 6250 $ 3,98

Fuente: DISPROMAR
Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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1000

Figura 3. Venta mensual de libras de camarones

Fuente: DISPROMAR
Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

De acuerdo a los datos presentados se observa que el promedio de venta mensual por
libras es 6.000 libras, con un precio aproximado de 3.90 por libra danto una rentabilidad
promedio de $23,400.00.
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4.3. Materia Prima

La materia prima se clasifica en: material directo y material indirecto. La materia prima
de este proceso son los camarones blancos, talla 31 — 35, es el material directo y el hielo,
carnal quimico y sal en grano son el material indirecto. La adquisicion de esta materia se

describe en el siguiente proceso al igual que el material.

Material Directo

Camarones Blancos

Talla31- 35

Hielo

Material Indirecto

Carnal Quimico

Materia Prima

1T 1

Sal en Grano

Figura 4. Materia prima

Fuente: DISPROMAR

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.3.1. Proceso de adquisicion y utilizacion de la materia prima

En el siguiente grafico se describe la forma para adquirir o comprar la materia prima y

los registros contables de cada uno.

Figura 5. Flujograma del proceso de adquisicion y utilizacion de la materia prima

Solicitud de Seleccin del
eleccién de
compra N
o proveedor
Cotizaciones
I
\4
Aprobacidn de la Archivo de
solicitud de —> | documentosde la
compras compra
I
\4
utilizacionde la
materia prima

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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Tabla 5. Descripcion del proceso de adquisicion y utilizacion de la materia prima.

a emitir la orden de compra por
la cantidad de material
solicitado.

DESCRICPCION DE DOCUMENTO
ACTIVIDAD RESPONSABLE ACTIVIDAD S/ RECURSOS
Inicio
Solicitud de compra Dpto. de produccién | Detectada la necesidad de Kardex
reposicion de materia prima a Solicitud de
través de los kardex, se procede | compra

Cotizaciones

Dpto. de compras

El departamento recibira al
menos 3 cotizaciones de
diferentes proveedores los
cuales pasaran a proceso de
evaluacion.

Cotizaciones de
proveedores

Seleccion de proveedor

Dpto. de compras

Se selecciona tomando en
consideracion los siguientes
factores: condiciones
econémicas, calidad, términos
de la oferta. Una vez
seleccionado el proveedor pasa
al departamento de gerencia.

Evaluacion de
proveedores

Aprobacion de solicitud

Dpto. de gerencia

Se explica al Gerente General

Cotizaciones

requiere

de compras los detalles de las ordenes de Evaluacion
compras a aprobar, para su Solicitud de
revisién y la validacién compra
Archivo de documentos | Dpto. de contabilidad | Envié de documentacion a Datos de proveedor
de la compra departamento contable para Solicitud de
respectivos registros. compra
Registros en libro
diario, mayor
general
Utilizacién de la materia | Dpto. de produccién | Se utiliza la materia prima de Registro de
prima acuerdo a la demanda que se inventario

Fuente: Dispromar

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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4.3.2. Solicitud de Compra: Material directo

En los siguientes kardex se refleja como se realiza la compra de materia prima.

Tabla 6. Compra de camarones blancos. Talla 31- 35

DISPROMAR KARDEX

PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA CANT MAX CANT MIN METODO
Camarones Blancos LIBRA 10000 1000 Promedio Ponderado

ENTRADA SALIDA EXISTE
DETALLE

CANT VU VT CANT VU VT CANT VU
05/01/2017|Inventario Inicial 1000 $3,10| $3.100,00

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

Tabla 7. Compra de hielo

DISPROMAR KARDEX

PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA CANT MAX CANT MIN METODO
Hielo Libras 90 20 Promedio Ponderado

ENTRADA SALIDA EXISTE
CANT VU VT VU VU
05/01/2017|Inventario Inicial 20 $1,30]  $26,00

DETALLE

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

Tabla 8. Compra de carnal quimico

DISPROMAR KARDEX

PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA CANT MAX CANT MIN

Carnal Quimico Kilos 20 2 Promedio Ponderado

ENTRADA SALIDA EXISTE
DETALLE

CANT ) V) CANT VU
05/01/2017|Inventario Inicial 2 $5,50 $11,00

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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Tabla 9. Compra de Sal en Grano

DISPROMAR KARDEX

PRODUCTO UNIDAD DE MEDIDA CANT MAX CANT MIN METODO
Sal en Grano LIBRA 100 20 Promedio Ponderado

ENTRADA SALIDA

DETALLE

VU VT VU

05/01/2017 [Inventario Inicial 20 $0,47 $9,40

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.3.3. Orden de Compra: Material directo
Luego de la solicitud se debe emitir la orden de compra por la cantidad de material

solicitado, para lo que se tomé como referencia compras reales.

Tabla 10. Orden de compra.

DISPROMAR ORDEN DE COMPRA

Guayas, Guayaquil FECHA 06/01/2017

Telefono: 098 298 2715 OC# | 019-DOC-001
Sitio Web: www.dispromar.ec

DATOS DEL PROVEEDOR

Nombre de empresa

RUC
Direccion
Telefono:
FORMA DE PAGO FECHA DE PEDIDO FECHA DE ENTREGA
ARTICULO DESCRIPCION CANT X LBS PU TOTAL
DCB-001 CAMARONES BLANCOS 5000 3,10 15.500,00
TALLA 31- 35 -
DH-001 HIELO 30 1,30 39,00
DCQ-001 CARAL QUIMICO 8,8185 5,50 48,50
DSG-001 SAL EN GRANO 40 0,47 18,80
SUBTOTAL 15.606,30
Comentarios o instrucciones especiales IMPUESTO -
ENVIO -
OTRO -
TOTAL $ 15.606,30

Fuente: DISPROMAR
Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

54



4.3.4. Cotizaciones

Emitida la orden de compra se buscan al menos de 2 a 3 proveedores, los cuales envian
proformas del material solicitado, dichas proformas se evallan en busca de la mejor
calidad al mejor precio y condiciones. Para este ejercicio la empresa ya posee una lista de
proveedores de los cuales se trabajard con la empresa HELENMAR S.A.

. WILMER ROSADO ORMAZA BERMUDEZ
. HELEANMAR SA

. JOSE MORENO

. FERNANDO SAMANIEGO

. JOSE LUIS SALVADOR

. MARAMAR

. FRESH FISH

4.3.5. Seleccion de proveedores

Al recibir las propuestas estas entran a un proceso de evaluacion, para este ejercicio se

presentara solo el mejor proveedor que fue definido en base a los siguientes criterios.

. Condiciones de calidad
. Condiciones econdmicas
. Otras condiciones:

Validez de oferta
Seguro
Péliza de entrega

Devolucion de mercaderia
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Tabla 11. Seleccion de proveedores

DISPROMAR SELECCION PROVEEDORES

Guayas, Guayaquil FECHA | 06/01/2017
Telefono: 098 298 2715 EVALUACION# | 019-DEP-001
Sitio Web: www.dispromar.ec

Nombre de empresa HELEANMAR S.A.

RUC 0791759358001

Direccion EL ORO - MACHALA

Telefono: 098 659 2593

CAMARON BLANCO DESCRIPCION OBSERVACIONES
Calidad de producto ALTA

Condiciones de Calidad , ,
Periodo de Garantia 15 DIAS
Precio Unitario 3,1
Precio Total 18600
Descuento comercial

Condiciones Economicas Descuento por Volumen de compra -
Forma de Pago Crédito

Plazo de Pago

15 Dias contra entrega de factura

Devolucion de mercaderia

Transporte §i - DAP - Entrega en un Punto
Validez de Oferta 15 DIAS
NO
Otras Condiciones Seguro -
Plazo de Entrega 72 Horas emitida | aorden de compra

S - Bajo terminos y condiciones

Fuente: DISPROMAR

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.3.6. Aprobacion de solicitud de compra

Una vez escogido el proveedor se redirige la orden de compra, junto con proformas

presentadas de los proveedores y evaluacion, al departamento de gerencia para su

aprobacion.
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Tabla 12. Aprobacion de solicitud de compra

DISPROMAR

Guayas, Guayaquil

ORDEN DE COMPRA

Telefono: 098 298 2715
Sitio Web: www.dispromar.ec

DATOS DEL PROVEEDOR
Nombre de empresa HELEANMAR S.A.

FECHA

06/01/2017

OC# |019-DOC-001

RUC 0791759358001
Direccién EL ORO - MACHALA
Telefono: 098 659 2593
FORMA DE PAGO FECHA DEPEDIDO  FECHA DE ENTREGA
Crédito 15 dias contra entrega de factura 06/01/2017 09/01/2017
ARTICULO DESCRIPCION CANT X LBS PU TOTAL
DCB-001 CAMARONES BLANCOS 5000 3,10 15.500,00
TALLA 31- 35 -
DH-001 HIELO 30 1,30 39,00
DCQ-001 CARAL QUIMICO 8,8185 5,50 48,50
DSG-001 SAL EN GRANO 40 0,47 18,80
SUBTOTAL  15.606,30
Comentarios o instrucciones especiales IMPUESTO -
ENVIO -
OTRO -
TOTAL $ 15.606,30

Fuente: DISPROMAR
Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.3.7. Archivo de documentos de compra

Aprobada la orden de compra, se procede a enviar los documentos al departamento

contable para el respectivo registro.
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Tabla 13. Archivo de documentos de compra

DISPROMAR LIBRO DIARIO

FECHA DETALLE PARCIAL DEBITO CREDITO
09/01/2017|Compra de camarén blanco 15500,00
Cuentas por pagar 15500,00
Compra de materia prima Camaron Blanco
09/01/2017{Compra de Hielo 39
Efectivo 39
Compra de materia prima Hielo
09/01/2017|Compra de carnal quimico 48,50
Efectivo 48,50
Compra de materia prima quimico
09/01/2017{Compra de sal en grano 18,8
Efectivo 18,8
Compra de materia prima sal en grano

Fuente: DISPROMAR
Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.3.8. Registro y control del proceso de compra

Si los materiales requeridos son directos, es decir, son para 6rdenes de produccién
especificas, se indican dichas caracteristicas anotando el nimero de la orden para lo cual se
solicitan. Si se tratan de materiales indirectos y no es para una orden especifica de
produccion solo se pone una “X” en materiales indirectos. Entregados los materiales la
persona encargada lo firma, lo sella y la original va al archivo enviando las otras dos

copias al departamento de costos y de contabilidad

A continuacion se detalla en el siguiente cuadro el control del proceso de compra de

materia prima en esta primera fase.
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Tabla 14. Mayorizacion

DISPROMAR MAYOR GENERAL

CUENTA: EFECTIVO
FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
08/01/2017|Saldo inicial 2000 2000
09/01/2017|Compra de hielo 39 1961
Compra de carnal quimica 48,50 1912,49825
Compra de sal en grano 18,8 1893,69825
CUENTA: CUENTAS POR PAGAR

FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
08/01/2017|Saldo inicial 1000 1000
09/01/2017|Compra de camarén blanco 15500 16500

CUENTA: INVENTARIO CAMARON BLANCO

FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
05/01/2017(Saldo inicial 3100 3100
09/01/2017|Compra de camarén blanco 15500 18600

CUENTA: INVENTARIO HIELO

FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
05/01/2017(Saldo inicial 26 26
09/01/2017|Compra de hielo 39 65

CUENTA: INVENTARIO CARNAL QUIMICO

FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
05/01/2017|Saldo inicial 11 11
09/01/2017|Compra de carnal quimico 48,50 59,50

CUENTA: INVENTARIO SAL EN GRANO

FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
05/01/2017|Saldo inicial 9,4 9,4
09/01/2017|Compra de sal en grano 18,8 28,2

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
4.3.9 Utilizacion de la materia prima
El departamento de produccion lleva el registro de la utilizacién de la materia prima de

esta manera se puede observar, como el control del proceso contable ayuda a optimizar los

costos del proceso productivo en la compra y utilizacion de la materia prima.
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4.4. Mano de obra directa

La fuerza laboral de la empresa de Mariscos DISPROMAR se compone principalmente

por los trabajadores encargados del empacado de camardn. Por lo que es relevante

considerar los factores vinculados al seguimiento, control, clasificacion y contabilizacion

de la mano de obra directa.

Registro de
tiempo

9

Noéminay
deducciones

9

Contabilizacion

Efecto de pago
de sueldosy
salarios

9

Utilizacién de la
mano de obra

Figura 6. Flujograma de la mano de obra

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

Tabla 15. Proceso mano de obra desde la contratacion hasta utilizacion

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

DOCUMENTOS
/ RECURSOS

Registro de tiempo

Colaborador

El departamento de némina proporciona
un formato de registro de asistencia a
cada trabajador, en las cuales se registran
las horas de entra y de salida de cada dia,
por el transcurso de una semana.

Tarjetas de tiempo

No6mina y
deducciones

Dpto. de recursos
humanos

En la ndémina se desglosa el ingreso
acordado por el trabajador y el patrono,
horas extras, bonos, estimulos de
rendimiento y remuneraciones
adicionales como transporte, viaticos,
cargas familiares otros.

Deducciones como seguro social o
retenciones administrativas.

Nomina personal

Contabilizacién

Dpto. de contabilidad

Se contabiliza los costos de mano de
obra

Libro diario
Mayor general

Efecto de pago de
sueldos y salarios

Dpto. de tesoreria

El departamento de tesoreria autoriza los
pagos correspondientes de cada nomina

No6mina de personal

Contabilizacién

Dpto. de
contabilidad

Actualizacion de registro contable

Libro diario
Mayor General

Utilizacion de la
mano de obra

Dpto. de recursos
humanos

Los operadores realizan la labor de
empacado y sellado

NoOmina de personal

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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4.4.1 Tarjeta de control de asistencia de personal. Por medio de esta tarjeta, se podra
Ilevar un control del personal, en lo que respecta a sus horas de trabajo, aqui se registra la

entrada y salida de las jornadas y las horas extras.

Tabla 16. Tarjeta de control de tiempo

DISPROMAR

NOMBRE
BLANCA RAMIREZ SALCEDO

TARJETA DE TIEMPO

CODIGO

09/01/2017 - 15/01/2017

09 LUNES 10 MARTES 11 MIERCOLES 12 JUEVES 13 VIERNES 15 DOMINGO
9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
12:00 12:00 12:00 12:00 12:00
Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo
13:00 13:00 13:00 13:00 13:00
18:00 18:00 18:00 18:00 18:00
HORAS REGULARES SEMANALES 40 HORAS
HORAS EXTRAS SEMANALES 0 HORAS
TOTAL DE HORAS SEMANALES 40 HORAS

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

Tabla 17. Tarjeta de produccion y tiempo

DISPROMAR

SEMANA

TARJETA DE PRODUCCION Y TIEMPO

09/01/2019 - 15/01/2019

Ne° NOMBRE

LIBRAS PELADAS

EMPACADO

1 OPERADOR 500 1
2 OPERADOR 450 1
3 OPERADOR 600 1
4 OPERADOR 450 1
5 OPERADOR 500 1
6 OPERADOR 400 1
7 OPERADOR 600 1
8 OPERADOR 400 1
9 OPERADOR 450 1
10 OPERADOR 550 1
11 OPERADOR 500 1
12 OPERADOR 600 1
TOTAL DE LIBRAS PELADAS 6000

TOTAL DE HORAS DE EMPAQUE 12

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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Tabla 18. Némina de personal

DISPROMAR NOMINA DE
PERSONAL
=S V. H. V.
NOMBRE PELADAS LIBRAS EMPAQUE HORA
1 OPERADOR 500 $0,25 1 $2,50 $127,50
2 OPERADOR 450 $0,25 1 $2,50 $ 115,00
3 OPERADOR 600 $0,25 1 $2,50 $ 152,50
4 OPERADOR 450 $0,25 1 $2,50 $ 115,00
5 OPERADOR 500 $0,25 1 $ 2,50 $ 127,50
6 OPERADOR 400 $0,25 1 $2,50 $ 102,50
7 OPERADOR 600 $0,25 1 $2,50 $ 152,50
8 OPERADOR 400 $0,25 1 $2,50 $ 102,50
9 OPERADOR 450 $0,25 1 $2,50 $ 115,00
10 OPERADOR 550 $0,25 1 $ 2,50 $ 140,00
11 OPERADOR 500 $0,25 1 $2,50 $127,50
12 OPERADOR 600 $0,25 1 $2,50 $ 152,50
OTAL DE PAGO
D O A $1.530,00

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.4.2. Rol de pagos de mano de obra directa.

Al llevar un control de libras producidas por trabajador y horas utilizadas para el
empacado, se pronostica un salario mensual de cada uno de los trabajadores involucrados
en la mano de obra directa. Este documento se lo utilizara mensualmente para registrar los

pagos del sueldo de personal.

62



Tabla 19. Rol de pagos.

ROL DE

DISPROMAR
PAGOS

NOMBRE MES FECHA

JUAN SERGIO CADENA ENERO 30/01/2017

INGRESOS EGRESOS TOTAL

PELADO EMPACADO ANTICIPOS A PAGAR
1 OPERADOR $ 125,00 $ 2,50 $ 0,00 $ 127,50

DAGAR $ 127,50

ELABORADO POR REVISADO POR AUTORIZADO POR

Aux. Contable Contador Administrador

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
4.4.3. Registro de la némina.

Se procede a la contabilizacion de la ndbmina y actualizacién de las cuentas en el libro

diario.

Tabla 20. Libro diario

DISPROMAR HIBRO
DIARIO
FECHA DETALLE PARCIAL DEBITO CREDITO
30/01/201
7 | Nomina por distribuir $1530,00

Sueldos y salarios por
pagar $1530,00

Registro de néminas y

deducciones

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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Tabla 21. Control de proceso. Mayor general

DISPROMAR MAYOR GENERAL

CUENTA: IN[@]\V/I1\V2N

FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
30/01/2017 [Nomina por distribuir 1530,00 1530,00

CUENTA: SUELDOS Y SALARIOS

FECHA DETALLE DEBITO CREDITO SALDO
30/01/2017|Sueldos y salarios por pagar 1530,00 1530,00

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.4.4. Utilizacion de la mano de obra

Para cada operador se lleva un registro de horas trabajadas y contabilizadas, el costo

total mensual en mano de obra directa es directamente proporcional con las horas

laboradas ya sea esta labor en el empaque y libras peladas

4.5. Costos in

directos de fabricacion. (CIF)

Son aquellos costos que debe cubrir la empresa para la produccion de camarones, aparte

de la materia prima y la mano de obra y se relacionan con todo el funcionamiento de la
empresa DISPROMAR 'y estos son:

Suministros — Empaques
Servicios .
. — Supervisor
Profesionales

CIF

Mantenimientoy
reparaciones

—  Visitas técnicas

Mantenimientoy

Bienes Permanentes T

— Mallas

— Depreciacion

Figura 7. Costos Indirectos de Fabricacion

Elaborado por: G

arcia, E & Trivifio, B (2019)




Tabla 22. Costos indirectos de fabricacion valores totales

Costos Indirectos de fabricacion

Concepto Cantidad Costo/u Costo total
mensual

SUMINISTROS

Empaque (unidades) 6,000 0.036 220.25

SERVICIOS PROFESIONALES

Supervisor (horas) 10 11.82 118.20

MANTENIMIENTO

Mantenimiento y reparacion 150.00 150.00

Visita técnica (horas) 2 12.50 25.00

Mallas 36.33 36.33

Equipos de proteccion 12 4.75 57.00

Depreciacion PPE 25.42 25.42
Total 632.20

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

En este cuadro se puede observar el CIF, tomando como referencia los datos obtenidos
como ejercicio de la empresa DISPROMAR, se muestra que el CIF se centra en
suministros, servicios profesionales y mantenimiento, durante el afio el CIF mantiene una

variacion no mayor que se toma como referencia un costo aproximado de 650.00

4.6. Estados de costos de produccion

Concluido el proceso contable del personal de la empresa camaronera DISPROMAR, se
procede a elaborar el estado de costos de produccion, ya que se resume toda la
informacion, registrando los tres elementos del costo: materia prima, mano de obra y
costos indirectos de fabricacion

4.6.1. Estado de costos de productos vendidos

Este estado integra el costo de produccion y el costo de venta del producto terminado la

cosecha del periodo de produccion.
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4.6.2 Detalle por mes de las libras de camarones producidas.
Las libras de camarones que se producen de manera mensual en Dispromar varian
acorde a las temporadas en las que se produzcan ya que se refleja en los pedidos que sus

clientes le hacen.

A continuacion, el detalle de las libras producidas de manera mensual de los camarones

talla 31 — 35 que se mayormente se comercializa. (Tabla 24)

4.6.3 Margen de utilidad bruta y neta

Tabla 23. Cuadro comparativo margen de utilidad bruta y neta

Margen de Utilidad Bruta y Neta Dispromar

Ingresos | Costo de | Utilidad Porcentaje | Gastos fijos | Utilidad | Margen de
Totales productos | Bruta de margen Neta utilidad

0 servicios de utilidad neta
25.090,00 | 20.895,95 4.194,05 16.71% 2.169.75 | 2.024,30 8.0 %

Margen de Utilidad Bruta y Neta propuesto

Ingresos | Costo de Utilidad | Porcentaje | Gastos fijos | Utilidad | Margen de

Totales | productos Bruta de margen Neta utilidad
0 servicios de utilidad neta
26.724,00 | 18.754.25 7.969,75 29.8% 3.152,90 | 4.816,85 18.0%

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

En este cuadro comparativo se puede visibilizar que luego del proceso contable aplicado en
la empresa Dispromar. S.A. Se ha logrado incrementar el margen de utilidad bruta y neta,
esto significa que el sistema de costos de produccion incide en el margen bruto de la

empresa Yy su rentabilidad.
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Tabla 24. Hoja de costos por: camardn talla 31-35

DISPROMAR
HOJA DE COSTOS

Proceso: Camarones talla 31 - 35
Total de libras: 6,000

Materia prima MMano de Obra Directa Costos Indirectos de Fabricacion|
Cantidad Medida Concepto Valor Unit. Total Cantidad | Medida | Concepto |Valor Unit. Total Concepto Total

G000 Libras  [Camarén blanco | § 3,10 | § 18.600.00 6000| Libras |Pelar 3 0.25 | % 1.500,00 |[Empaque $ 22025

50 Libras |Hielo 5 1,30 | & 65,00 15| Horas |Empacar b3 2501 % 37,50 |Supervisor $ 11825

6 Kg |Carnal quimico |$ 550 (% 33.00 Total $ 1.537.50 |Mant. y rep. $ 150,00

60 libras Sal en grano £ 047 | & 2820 Visita técnica 3 25.00

Total $ 18.726.20 Mallas 3 36,33

Equipos de proteccion | § 57,00

Resumen: Depreciacion PPE 3 2542

Materia prima: $18.726.20 Total § 63225
Mano de obra directa: § 1.537.50
Costos Indirectos de fabricacion: $ 63225
Total costos de produccién § 20.895.95
Margen de rentabilidad = 20% $ 417919
Total producido con ganancia $25.075,14
Total de libras producidas 6.500
Walor por ibra % 3,86

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)
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4.7. Estado de los resultados

Con los datos obtenidos anteriormente de la produccion de la camaronera se puede conocer

la ganancia o pérdida en el ejercicio econdmico. Como resultado de los ingresos, costo de

venta de la produccion y costos comerciales, en este estado se presenta el rendimiento

econdmico generado en la produccion y comercializacion del camaron.

Anélisis Hoja de costos

Tabla 25. Analisis hoja de costos mensual

ME Materia Mano de Total de Margen de Total Total de Valor
S prima obra CIF costos de rentabilidad | producido libras por
directa produccion 20% con producidas | libra
ganancia
1 18,726.20 | 1,537.50 | 632.25 20,895.95 4,179.19 25,075.14 6.500 3.86
2 17,153.00 1,407.50 547.25 19.107.75 3,821.55 22,929.30 5.800 3.95
3 20,589.27 1,692.50 | 648.75 22.930.52 4,586.10 27,516.62 7.000 3.93
4 12,499.74 | 1,030.00 | 507.25 14,036.99 2,807.40 16,844.39 4,500 3.74
5 14,678.31 1,207.50 | 467.55 16,353.36 3,270.67 19,624.03 5.100 3.85
6 1497750 | 1,23250| 607.25 16,817.25 3,363.45 20,180.70 5.250 3.84
7 16,547.16 | 1,360.00 | 632.25 18,539.41 3,707.88 22,247.29 5.700 3.90
8 14,056.35 | 1,160.00 | 607.25 15,823.60 3,164.72 18,988.32 5.000 3,80
9 18,253.93 | 1,497.50 | 552.25 20.303.68 4,060.74 24,364.42 6.500 3.75
10 17,790.23 | 1,460.00 | 552.25 19,802.48 3,960.50 23,762.98 6,100 3,90
11 15.618.93 | 1,285.00 | 562.25 17,466.18 3,493.24 20.959.42 5.500 3.81
12 19,510.24 | 1,605.00 | 467.25 21.582.49 4,316.50 25,898.99 6.500 3.98

Elaborado por: Garcia, E & Trivifio, B (2019)

4.8. Evaluacion de los resultados obtenidos

El disefio de esta propuesta se baso en el sistema de costos por 6rdenes de produccion,

mediante el cual los costos de produccién se definieron por los sistemas de: adquisicion de

materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion, este sistema de costos es

ideal para las caracteristicas de la empresa DISPROMAR, y para el calculo y asignacion de

costos.
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Los elementos del costo aplicados se interrelacionan entre si e intervienen en cada uno
de los departamentos como son: Contabilidad, Tesoreria, Relaciones Humanas,

Produccién y comercializacion.

El disefio de costos aplicado es compatible con los rubros de la empresa, estas
actividades operacionales llevan un control y registro de la materia prima. Las libras de
camarén producidas contabilizando de acuerdo a los datos presentados el promedio de
venta mensual es 6.000 libras, con un precio aproximado de 3.90 por libra danto una
rentabilidad promedio de $23,400.00

En referencia a la mano de obra directa no existe mayor variacion por las caracteristicas
de pago de mano de obra y esta es por hora y por libra. Para cada operador se lleva un
registro de horas trabajadas y contabilizadas, el costo total mensual en mano de obra
directa es directamente proporcional con las horas laboradas ya sea esta labor en el

empaque Y libras peladas.

Los costos indirectos causados durante el proceso de produccién se centra en
suministros, servicios profesionales y mantenimiento, durante el afio el CIF mantiene una

variacién no mayor que se toma como referencia un costo mensual aproximado de 650.00

El margen de rentabilidad lo mide de acuerdo a las temporadas altas y bajas de venta de
marisco Yy al precio del camardn por temporada. El precio de los camarones con el 10% de
glaseo es de $3.90 por libra. Por ultimo, pese a que comercializa pescado y variedad de
marisco, considera como materia prima al camaron y los insumos que se requiere para su
conservacion. De esta manera se puede observar, como el control del proceso contable
ayuda a optimizar los costos del proceso productivo en la compra y utilizacién de la

materia prima.
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5. Conclusiones y recomendaciones

5.2.Conclusiones.

Con la culminacién del presente trabajo de investigacion para la aplicacion de un
sistema de costos por Ordenes de produccion de acuerdo a los objetivos se llegd a las

siguientes conclusiones.

e La Empresa Dispromar, no aplica un sistema de costos que le permita tener
parametros para el registro y control de los costos de procesamiento con una
informacién contable de calidad, dificultando la obtencion de resultados reales

sobre la posicion financiera de la Empresa y sus operaciones realizadas.

e Los procesos para el calculo de los costos de produccion no es adecuado ya que se
lleva la informacion en registros manuales, presentando problemas de controles y
riesgos de perdidas de productos, asi también no se lleva el registro de las entradas y

salidas de las existencias disponibles.

e El sistema de costo propuesto ayuda a lograr un alto margen de rentabilidad ya que
esto significa que la compafiia paga un bajo costo por los productos vendidos. Si el
margen bruto es negativo, no sera posible cubrir todos los costos que se generan en

la empresa y, por lo tanto, el negocio no generaria ningun beneficio.

e En la empresa no estan definidos los indicadores financieros y de gestién, sus
indicadores estan sujetos a la rentabilidad y el cumplimiento de actividades esto

dificulta la racionalizacién de los costos para mejorar la rentabilidad

e EI proceso de produccion en la empresa Dispromar estd determinada por la
optimizacion de los tiempos en la entrega del producto, no se observa una
planificacion estratégica que optimice el proceso de produccion y mejore los

tiempos para la entrega del producto final.
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5.3. Recomendaciones.

Con la informacion mostrada en las conclusiones se pueden realizar varias

recomendaciones que permitirdn mejorar la situacion de la Empresa:

e Implementar el sistema de costos por procesos, ya que este, le permitira al
propietario controlar los procesos y los resultados de cada periodo contable, ademas

conocer el beneficio que esta obteniendo en la actividad que se desarrolla.

e Establecer un control sobre los inventarios de entradas y salidas de los distintos
productos, este se debe realizar de forma automatizada para evitar riesgos y ayudar

el crecimiento econdmico de la empresa.

e Establecer los costos unitarios de produccion de manera que se ajusten a los costos
realmente causados, el costo unitario debera ser calculado de acuerdo a la

produccién y venta en un determinado tiempo dado.

e Definir los indicadores financieros y de gestion de la empresa y que estén sujetos al
cumplimiento de actividades para que mejore la racionalizacion de los costos y su
rentabilidad.

e Establecer un proceso de planificacion estratégica en la empresa Dispromar

orientado a la optimizacion de los tiempos en el proceso de produccion y la entrega

del producto final.
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ANEXOS

Anexo 1. Registros contables

a) Orden de produccién

ORDEN DE PRODUCCION #001

Cliente: Fecha de pedido:
Direccion: Fecha de entrega:
Teléfono:
Cantidad Unidad de Detalle/caracteristicas
medida
Observaciones:
Elaborado por: Recibido por:
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b) Hoja de costos

HOJA DE COSTOS

Cliente:
Descripcion:
Cantidad:

NUmero de orden:
Fecha de inicio:

Fecha de terminacion:

Materia prima
directa

Mano de obra directa

Costos indirectos de

fabricacion

Fecha Detalle | Costo

Fecha

Detalle | Tasa Costo
por

horas

Fecha Detalle | Costo

Costo total: $

Resumen de costos

Materia prima directa $
Mano de obra directa $
Costos indirectos de $
fabricacion
Costos totales
Costo unitario
CONTADOR
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c) Orden de compra

ORDEN DE COMPRA N° 001

Fecha:
Proveedor:
Direccion:
Forma de pago:
Fecha de pedido:

Fecha de entrega:

Cantidad Detalle Precio Precio
unitario total
Subtotal
12% IVA
0% IVA
Total
Elaborado por: Autorizado por:
Departamento de compras Gerente general
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d) Informe de recepcion de materiales

INFORME DE RECEPCION DE MATERIALES N° 001

Fecha: N° de orden de compra:

Proveedor:

Cantidad Descripcion Precio Precio
unitario total

Observaciones:

Elaborado por: Autorizado por: Entregado por:

e) Orden de requisicion de materiales

ORDEN DE REQUISICION DE MATERIALES

Fecha: N° de orden:
Cantidad Detalle Costo Costo total
unitario

Recibido por: Jefe de produccion

Entregado por: Bodeguero
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f) Kardex

KARDEX N°
Articulo:
Método: Existencia minima:
Unidad de medida: Existencia maxima:
Fecha Descripcion Entradas Salidas Existencias

Cant| v/u v/t | Cant.| v/u | v/t

Cant.| viu | v/t

g) Nota de devolucion

NOTA DE DEVOLUCION N°

Fecha:

Referencia: N° de orden de compra:

Proveedor:

Cantidad Detalle Costo Costo total
unitario

Observaciones:

Elaborado por: Autorizado por:
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h) Tarjeta reloj

TARJETA RELOJ
Fecha:
Empleado:
Cargo:
N° de ndmina: Semana del ..... al ...... / mm/aa
Dia Hora Hora de Tiem Tasa Costo N° de
de inicio término po total por total trabajo
hora
TOTAL horas $
ES
i) Rol de pagos
ROL DE PAGOS
MES: ANO:
N°| Apellidos y Cargo INGRESOS
nombres Sueldo Horas | Bonificaci 13° 14° | Fondos Total
bésico extras ones sueldo | sueldo ingresos

reserva
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ROL DE PAGOS

MES: ANO:
N° DESCUENTOS Neto a
Aporte | Préstamo Descuentos | Otros Total recibir
IESS quirografario | judiciales descuentos | descuentos
- IESS
Anexo 2. Registros contables del sistema de costos
a) Materia prima
Registro de la materia prima de la bodega a los diferentes departamentos.
Fecha Detalle Debe Haber
1
Inventario de productos en proceso XX
departamento A
Inventario de productos en proceso XX
departamento B
Inventario de productos en proceso XX
departamento C
Inventario de materias primas XX
V/R Nota de requisicion # 1
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b) Mano de obra
Registro de la distribucién de la mano de obra por departamento.

Fecha

Detalle

Debe

Haber

1

Inventario de productos en proceso

departamento A

XX

Inventario de productos en proceso

departamento B

XX

Inventario de productos en proceso

departamento C

XX

Sueldos y salarios por pagar

XX

V/R Distribucion de la ndmina

c) Costos indirectos de fabricacion

Registro de los costos generales de fabricacion por departamentos.

Fecha

Detalle

Debe

Haber

1

Inventario de productos en proceso

departamento A2

XX

Inventario de productos en proceso

departamento B

XX

Inventario de productos en proceso

departamento C

XX

Costos generales de fabricacion

XX

V/R Distribucién de los CIF
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Registro de los costos generales de fabricacion aplicados por departamentos.

Fecha Detalle Debe Haber
1
Inventario de productos en proceso XX
departamento A
Inventario de productos en proceso XX
departamento B
Inventario de productos en proceso XX
departamento C
XX

Costos generales de fabricacion
aplicados

VIR Aplicacion de los CIF

d) Transferencias

Registro de transferencias de los costos de las unidades realizadas entre departamentos.

Fecha Detalle Debe Haber
1
Inventario de productos en proceso XX
departamento B
Inventario de productos en proceso XX
departamento A
XX

Costos generales de fabricacion

aplicados

VIR Transferencia del dpto. A al dpto.
B
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Registro de los costos de los productos terminados del departamento C que son

transferidos al inventario de productos terminados.

Fecha

Detalle

Debe

Haber

1

Inventario de productos terminados

XX

Inventario de productos en proceso

departamento C

XX

VIR Transferencia del dpto. C al
inventario de producto terminado

e) Venta de productos terminados

Registro de venta de productos terminados

Fecha

Detalle

Debe

Haber

1

Caja/bancos

XX

Anticipo de retencion en la venta

XX

Ventas

XX

IVA ventas

XX

VIR Venta de producto segun
factura # 01 a precio de venta

2

Costos de productos vendidos

XX

Inventario de productos terminados

XX

VIR Factura #01 a precio de costo
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Anexo 3. Entrevistas
Entrevista realizada a la propietaria — Gerente.

Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil

UL Facultad de Administracion ﬂ
VR

Carrera Contabilidad y Auditoria ~

Tema: “DETERMINACION DE LOS COSTOS Y SU INCIDENCIA EN EL MARGEN BRUTO DE
LA EMPRESA DE MARISCOS DISPROMAR”

Obijetivo: Conocer los registros, controles, procesos y politicas sobre los costos de produccion de la
Empresa de Mariscos Dispromar que permitan medir la incidencia en el margen bruto de rentabilidad y la

toma de decisiones.
1. ¢Cuanto tiempo tiene en el mercado la empresa Dispromar?
2. ¢Cudles son los productos que ofrece a sus clientes?

3. ¢Usted se encarga de determinar los costos de sus productos?, ¢Bajo qué

parametros?
4. ¢Cuales son sus productos que le generan mayor ganancia?
5. ¢Cuél es la materia prima que interviene en sus productos?

6. ¢Como identifica los costos por mano de obra directa que interviene en sus

productos?
7. ¢Cudles son los costos indirectos que se considera en el costo de sus productos?
8. ¢Cual es el margen de rentabilidad que considera para sus productos?

9. ¢Cudles son los factores que pueden influir en que el margen de rentabilidad
pueda variar?
10. ¢Considera usted que la venta de sus productos posee temporadas altas /

bajas?
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Entrevista realizada al asistente administrativo.

UL Universidad Laica @

V R Vicente Rocafuerte de Guayaquil &

Facultad de Administracion
Carrera Contabilidad y Auditoria

Tema: “DETERMINACION DE LOS COSTOS Y SU INCIDENCIA EN EL
MARGEN BRUTO DE LA EMPRESA DE MARISCOS DISPROMAR”

Objetivo: Conocer los controles y procesos sobre los costos de produccion de la
Empresa de Mariscos Dispromar que permitan medir la incidencia en el margen bruto de

rentabilidad y la toma de decisiones.

1. ¢Existen procesos y politicas que los trabajadores deban cumplir en la

empresa?

2. ¢Usted se encarga de realizar las compras necesarias para que los productos

gueden listos para el consumidor final?

3. ¢Realiza registros contables entre sus funciones laborales?

4. ¢Cudles son los controles que la empresa tiene sobre los costos que intervienen

en los productos?

5. ¢Maneja o conoce algun sistema de costo?

6. ¢Se contacta usted con proveedores / clientes?

7. ¢Cotiza con varios proveedores antes de realizar alguna compra?

8. ¢Coordina la entrega o retiro de productos?
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9. ¢Esresponsable del control de los demés trabajadores?

10. ¢Tiene un registro de los empleados que colaboran con el proceso de limpieza

y empaque de los productos?

11. ¢Comunica oportunamente las novedades que susciten en la empresa a su jefe

inmediato?

12. ¢Es participe de la toma de decisiones en relacion con la producciéon de la

empresa?
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Entrevista realizada al contador (externo).
Universidad Laica

U L Vicente Rocafuerte de Guayaquil =
v R Facultad de Administracion il

&

Carrera Contabilidad y Auditoria
Tema: “DETERMINACION DE LOS COSTOS Y SU INCIDENCIA EN EL
MARGEN BRUTO DE LA EMPRESA DE MARISCOS DISPROMAR”
Objetivo: Conocer la informacion contable y los registros de los costos de produccion
de la Empresa de Mariscos Dispromar que permitan medir la incidencia en el margen bruto
de rentabilidad y la toma de decisiones.

1. ¢Hace cuanto tiempo le lleva la contabilidad a Dispromar?

2. ¢Queé tipo de informacion solicita a la propietaria para realizar la contabilidad

de la empresa?
3. ¢Qué funciones contables realiza para Dispromar?
4. ¢ Existen procesos contables definidos?

5. ¢Se reane periodicamente con la propietaria?

6. ¢Realiza analisis y anexos de los estados financieros?
7. ¢Considera que el costo de venta es efectivo?

8. ¢El margen de rentabilidad que la propietaria le da a sus productos conlleva

gue éstos tengan precios acordes al mercado?

9. ¢Posee algun sistema contable?
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Anexo 4. Fotografias

Materia prima

88



Mano de obra. Empacado
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Costos Indirectos de Fabricacion

-

I brother |
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Producto final
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