UL

VR

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE
GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DERECHO
CARRERA DE PERIODISMO

PROYECTO DE INVESTIGACION PREVIO
A LA OBTENCION DEL TITULO DE
LICENCIADA EN PERIODISMO

TEMA:
MEDIOS DE COMUNICACION E INCLUSION SOCIAL

TITULO:
“Analisis del tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del
Espectro Autista (TEA) y su incidencia en los procesos de inclusion y formacion social

en el entorno del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC”

AUTORA:

JESSICA MABEL GARCIA MATUTE

TUTORA:
MSc. AMALIA GABINO NEVAREZ

GUAYAQUIL —-ECUADOR
2020



Presidencia - Plan Nacional
= deC ja, Tec

22 ps L «
it " R FoiES Y SENESCYT

REPOSITORIO NACIONAL EN CIENCIA Y TECNOLOGIA

FICHA DE REGISTRO DE TESIS

TITULO Y SUBTITULO:

“Analisis del tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del
Espectro Autista y su incidencia en la inclusion en el entorno del Centro Psicoeducativo
Integral ISACC”

AUTOR/ES: REVISORES O TUTORES:
Jessica Mabel Garcia Matute MSc. Amalia Gabino Nevarez
INSTITUCION: Grado obtenido:
Universidad Laica Vicente Licenciada en Periodismo

Rocafuerte de Guayaquil

FACULTAD: CARRERA:
CIENCIAS SOCIALES PERIODISMO
YDERECHO

FECHA DE PUBLICACION: N. DE PAGS: 100
2020

AREAS TEMATICAS: Periodismo e Informacién

PALABRAS CLAVE: Medios, comunicacion, trastorno, contexto.

RESUMEN:

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo realizar un estudio sobre el
andlisis del tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del Espectro
Autista, con el fin de saber ;cOmo abordan? y ;con qué frecuencia? se dan estos temas en
los medios de comunicacion, y su incidencia en los procesos de inclusién y formacion
social en el entorno del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC.

Los medios de comunicacion ejercen una gran influencia en la inclusion sobre el Autismo
en el momento de realizar o elaborar una informacion, de ellos depende si se emite con un

lenguaje correcto sin estigmatizar la condicion de los nifios con TEA.




En el proyecto se utilizaron técnicas, métodos y tipos de investigacién, métodos:
inductivo, deductivo; tipos: descriptiva, explicativa, campo y bibliografica, ademas se
recopilaron los datos con la utilizacion de técnicas de investigacion como la observacion,
encuesta y entrevista.

Finalmente se llegd a la conclusion, que los medios de comunicacién deben aportar
mas en el contexto informativo sobre el TEA, dar el correcto tratamiento usando de forma
adecuada el término “Autismo”, de esta manera contribuir a la inclusion y crear conciencia

a la sociedad.

N. DE REGISTRO (en base de N. DE CLASIFICACION:
datos):

DIRECCION URL (tesis en la web):

ADJUNTO PDF: Si NO I:I

CONTACTO CON AUTORV/ES: | Teléfono: E-mail:

Jessica Mabel Garcia Matute 0980040626 jessimabel29@gmail.com
CONTACTO EN LA Decana: MSc. Patricia Jurado Avila
INSTITUCION: E-mail: Pjuradoa@ulvr.edu.ecMg. Lcdo.

Federico Varas Chiquito Director
Teléfono: 259 6500 Ext.251
E-mail: Fvarazc@ulvr.edu.ec




CERTIFICADO DE ANTIPLAGIO ACADEMICO

— - — — —

GARCIA JESSIKA REVISION PARA TURNITIN

INFORME DE ORIGINALIDAD

8. 7o %, 5o,

INDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL

INTERNET ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

[N~ - - -

B B B B

www.findhealthclinics.com

Fuente de Internet

www.conadis.gob.ec

Fuente de Internet

www.redcenit.com

Fuente de Internet

www.unir.net

Fuente de Internet

Submitted to Jose Maria Vargas University

Trabajo del estudiante

Submitted to Universidad de Burgos UBUCEV

Trabajo del estudiante

Submitted to 95131

Trabajo del estudiante

youtube.com

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Peruana de Ciencias

S

1%

1
<1s
<1y
<14
<14
<1+
<1

<1%



CERTIFICACION DE ACEPTACION DEL TUTOR

En mi calidad de Tutora del Proyecto de Investigacion “MEDIOS DE
COMUNICACION E INCLUSION SOCIAL”, designada por el Consejo Directivo de
la Facultad de Ciencias Sociales y Derecho de la Universidad Laica VICENTE

ROCAFUERTE de Guayaquil.

Certifico:

Haber dirigido, revisado y aprobado en todas sus partes el Proyecto de Investigacion
titulado: “MEDIOS DE COMUNICACION E INCLUSION SOCIAL”, presentado por
la estudiante como requisito previo, para optar al titulo de LICENCIADA EN

PERIODISMO, encontrandose apto para su sustentacion.

Tutora

Firma:

MSc. AMALIA GABINO NEVAREZ

C.1.: 0908515307



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS PATRIMONIALES

La estudiante egresada JESSICA MABEL GARCIA MATUTE, declara bajo juramento, que
la autoria del presente proyecto de investigacion “MEDIOS DE COMUNICACION E
INCLUSION SOCIAL”, corresponde totalmente a la suscrita y me responsabilizo con los
criterios y opiniones cientificas que en el mismo se declaran, como producto de la investigacion

realizada.

De la misma forma, cedo los derechos patrimoniales y de titularidad a la Universidad Laica

VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil, segun lo establece la normativa vigente.

Autora

)
¥V [}
Firma: jmwux t,;‘_s oo M

JESSICA MABEL GARCIA MATUTE
C.1.: 092013943-3

Vi



AGRADECIMIENTO

Quiero expresar mi gratitud a Dios, quien con su bendicién llena siempre mi vida y a toda mi
familia por estar siempre presente.

Mi profundo agradecimiento a la Directora Maria Lorena Espinoza del Centro Psicoeducativo
Integral ISAAC, por confiar en mi abrirme las puertas y permitirme realizar parte del proceso

investigativo dentro de su establecimiento educativo.

De igual manera mis agradecimientos a la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil,
a toda la Facultad de Ciencias Sociales y Derecho, a todos mis profesores en especial al MSc.
Efrain Luna y la MSc. Hortensia Carranza quienes con la ensefianza de sus valiosos
conocimientos hicieron que pueda crecer dia a dia como profesional, gracias a cada uno de

ustedes por su paciencia, dedicacién, apoyo incondicional y amistad.

Agradezco al Director de la carrera de Periodismo Mg. Lcdo. Federico Chiquito Varas, quien

con su experiencia y conocimiento me orientd en la investigacion.

Finalmente quiero expresar mi mas grande y sincero agradecimiento a la MSc. Amalia Gabino
Nevarez, principal colaboradora durante todo este proceso investigativo, quien con su

direccion, conocimiento, ensefianza y colaboracion permitié el desarrollo de todo este trabajo.

Jessica Garcia Matute

Vil



DEDICATORIA

El trabajo investigativo dedico principalmente a Dios, por ser el inspirador en mi vida y darme

fuerzas para continuar en este proceso de obtener uno de los anhelos mas deseados.

A mi madre Norma Matute Lino y mi padre Fausto Garcia Guayano por ser el pilar fundamental
en mi vida, por ser el ejemplo a seguir, por su amor, trabajo y sacrificio que me han dado, que

hicieron de mi una mujer de principios y valores.

A mi esposo Lcdo. Carlos Osejo Coello por creer y confiar siempre en mi y, brindarme su

carifio y ese apoyo incondicional en todo momento.

A mi hermana Lcda. Shelia Garcia Matute y hermanos por estar siempre presente

acompafidndome y, por el apoyo moral que me brindaron a lo largo de esta etapa de mi vida.

Dedico este trabajo de forma muy especial a todos los nifios con Autismo, que se encuentran
inmersos en la realidad presentada en este proyecto, con el cual espero llegar a los corazones
de muchas personas y autoridades, aportando con un granito de arena a la lucha diaria de todas

estas familias.

Jessica Garcia Matute

viii



INDICE GENERAL

FICHA DE REGISTRO DE TESIS.....coiiiiieieeeieeeeeseeieseeee s et ses s esan s ii
CERTIFICADO DE ANTIPLAGIO ACADEMICO .......covvvevmeresreeseeeeeeeees e, iv
CERTIFICACION DE ACEPTACION DEL TUTOR......c.cvviieiereeseeseeesenesenisseniesenienees v
DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS PATRIMONIALES........... vi
AGRADECIMIENTO.......ooiieeeeeeeieeeeeeee e eses s nes s esne st snen s ssn e enesianenens vii
1= 0] (07N (0] 21 - viii
INDICE GENERAL.......coouiuiteieieeeeeeeeeeeeeeeee ettt s sttt s s s enaneeansns iX
INDICEDE TABLAS ..ottt ettt n sttt en s xiii
INDICE DE FIGURAS ...ttt ettt n s Xiv
INDICE DE ANEXOS.....ooiieieieeceeeeeeeete e e ettt ettt en s sas e XV
RESUMEN ......ooiiiiieeiieeeeee et eeee et n st n s ens s en s s s s XVi
ABSTRACT ..ottt sttt Xvii
INTRODUGCCION ....oovuieiiiiceteiecte ettt 1
CAPITULO | oottt 3
DISENO DE LA INVESTIGACION ......cocviiiiieiiieeieieeee ettt 3
000 R 1= 1 1= PO TP PO PPPPPPN 3
I8 N 111 (o RSP STPR 3
1.3 Planteamiento del Problema...........coooviiiiiii i 3
1.4 Descripcion de la situacion actual ............ccccoovveiiiie e 4
1.5 Formulacion del ProbIema ............ccoooiiiiiiie i 4
1.6 Sistematizacion del Problema...........cccooiiiiiiie i 5
1.7 Objetivos de 1a INVESHIGACION ........ccoiviiiiiie et 5
1.7.1 ODJELIVO GENEIAL .....ccciiieeceiie et e 5
1.7.2. Objetivos ESPECITICOS .....ccviiiiiii e 5

1.8 JUSHITICACION ...ttt et e et e e st e e e aee e 6
1.9  Delimitacion del Problema..........c.ccoiiiiiiiieiiiie e 6



110 1A A DEIENAERT ... e ettt 7

1.11 Linea de Investigacion Institucional/Facultad..............cccccceviiiiiiiiie i, 7
CAPITULO ittt 8
2. MARCO TEORICO ...ttt 8

A Y T (oo T =T oo ST P USSR ORRORS 8

2.1.1 Trastorno del Espectro Autista en los medios de comunicacion ...........cccocceevenenne. 8
2.1.2 Medios de comunicacion y su influencia mediatica informativa...............ccc.c...... 10
P00 G B 1 )1 (0= o - PSSR 10

2.1.4 Analisis en el Contexto informativo: el uso peyorativo del término “Autismo™.... 11

2.1.5 Analisis de articulos en Prensa escrita sobre publicaciones con TEA ................... 13
2.1.6 Inclusion de alumnos con TEA enelaula ..o 13
2.1.7 INCIUSION SOCIAL.....c..eiiiiiiie e 15
2.1.8 Antecedentes de la INVESLIGACION .........veeiivveeiiie e 16
2.2 MARCO CONCEPTUAL ..ottt 21
2.2.1 Trastornos del Espectro del AutiSmo (TEA) ...oooviveiiiie e 21
2.2.2 Causas y DIagnOstiCo del TEA .......cooiie et saee e 22
2.2.3 EStAdiStICAS TEA ...ttt 22
2.2.4 AULISITIO ...tttk b ettt 23
2.2.5 DetecCiOn del AULISIMO .....coviiiiiieiiesie e 24
2.2.6 TTASIOINO ...ttt 24
2.2.7  ATECCION .. 24
2.2.8  ENTErmMedad........ccooiiiiiiiiiiiie s 24
2.2.9  CONICION ...ttt ettt b e nee s 25
2.2.10  INCIUSION ...ttt 25
2.2.11  Medios de COMUNICACION........eiiiieiieiieieaiiesie ettt ettt 25
2.2.12  OpINION PUDIICA .....ccovieeiiie et 25
2.2.13  CONEXLO ..ottt 26



2.3 MARGCO LEGAL ...ttt 26

2.3.1 Declaracion Universal de Derechos HUMANOS. .........covouiiiiiieiienieieeic e 26
2.3.2 Constitucion de la Republica del Ecuador..........c.cccceivveiiieiiii e 28
2.3.3 Ley Organica de ComunicaCion (LOC).........coeiiiiieniiiiieie e 30
2.3.4 CAdigo Organico Integral Penal............cccoiiiiiiiiiiiiiie e 31
2.3.5 CAdigo de la Nifiez Y AdOIESCENCIA .....eeveereiiiieiiiesiee e 32
(O N I 6 1 I 1 1 PO 33
3. MARCO METODOLOGICO.......oiiieiaeiieinnesieiaesneseesssssssesessse s sesssessessenssassesseenees 33
3.1 Métodos de 1a INVESLIGACION. ..........ciiiiiiiiiie e 33
3.1.1. MELOTO INAUCTIVO ...ttt 33
3.1.2. MELOTO DEAUCTIVO ...ttt 33
3.2 TIPS de 1a INVESTIGACION ......ccuviiiieiiieiie e 33
3.2.1 InVestigacion DESCHIPLIVA .......vveiiieeiiiee e siee e see s ee e e et e e e e e eree e 34
3.2.2 Investigacion EXPHICALIVA..........cccviiiiiie et 34
3.2.3 Investigacion de CAMPO ....cccveveiiireiiiee e siee e s e see e s e et e e snae e e e snreaeannes 34
3.2.4 Investigacion BibliografiCa..........cccocueeiiiie i 35
3.2.5 Investigacion CUalItatiVa ...........ccvviiiiire i 35
3.2.6 Investigacion CUANTILALIVA .........ccveeiiiieeiiiee e 35
3.3 Técnicas de la INVESLIGACION ......cvveiiiiie et 35
3.4 PODIACION Y IMUBSEIA ...ttt e e ne e e 37
3.4.1 Definicion de PODIACION .........c.ooiiiiiiiie e 37
3.4.2 DefiNICION A8 MUEBSEIA ......eeuiieieiiiiesieeete ettt 37
3.5 Presentacion y tabulacion de 1as eNCUESLAS .........cccvveeiiieeiiiiee i 39
3.6 Analisis e interpretacion de 10S resultados............ccceevvieeiiie e 52
3.7Analisis cualitativo de entreViSTAS .........c.cciiiiiiiiieiiei e 54
3.7.1 Entrevista a la Directora del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC ................... 57
3.7.2 Entrevistas a Padres de familia del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC.......... 61

Xi



3.7.3 Entrevista al Lic. en Comunicacion Social Alex Vargas, reportero de GamaTv ... 63

CONCLUSIONES ...ttt seeee ettt ene s en s aaneneas 66
RECOMENDACIONES ......cooouieietieeeceteteeee et seses st senss st senes s senen e 68
BIBLIOGRAFIA ...ttt 69
ANEXOS ..ottt et es ettt s ettt ettt 76

xii



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Poblacion total de eStUTIO ..........ooieiieiiiie e 37
Tabla 2: PUDIICO ENCUESTAAO ..ottt e 39
Tabla 3: Pregunta 1 ;Usted conoce sobre €l AULISMNO? .......eveiivieiiiireiiiiesiiieesieeesieeesniee e 39
Tabla 4: Pregunta 2 ;Cree usted que el Autismo es una condiciéon o una enfermedad? ......... 40

Tabla 5: Pregunta 3 ;La persona que usted conoce con Trastorno del Espectro Autista es un
familiar, amMiZ0 0 CONOCIAO? ......iiiiiiiiieiii e 41
Tabla 6: Pregunta 4 ;Usted cree que los nifios con Autismo deben ser incluidos en el sistema
educativo regulares del PaiS? .........ccvviiiiiiiii i 42
Tabla 7: Pregunta 5 ;Usted cree que los medios de comunicacion abordan sobre temas en el
contexto INFOrmMativo €N AULISITIO? .....uuuiiiieeeiiiiiiiiii it e e e e st e e e e e e e e e e e eeeas 43
Tabla 8: Pregunta 6 ;Usted ha visto, leido o ha escuchado en estos seis meses algun tema de
informacion del Autismo en Prensa escrita, Radio, Television o Plataformas digitales? ....... 44
Tabla 9: Pregunta 7 ;Usted cree que es un problema la falta de informacion para la inclusion
de los nifios con TEA de parte de los medios de comunicacion? ...........cccceveveeeeeniiiiiivineenenn. 45
Tabla 10: Pregunta 8 ;Cree usted que al tratar temas de Autismo en los medios de comunicacion
dan el correcto tratamiento al interpretar o escribir una informacion? ..........ccccceevvvivvvvnnnnnn. 46
Tabla 11: Pregunta 9 ;Cree usted que la Ley Orgénica de Comunicacion (LOC) permite
difundir nOtiCIas SIN UN SUSTENLO?.......eeeiiiiiieeiiiieeie et e e e e s e e e e e e e e s nnnre e e nnnes 47
Tabla 12: Pregunta 10 ;Usted cree que deberia haber instituciones publicas especializadas en
Guayaquil para esta CONAICIONT .........uuviiiiiiiiiiiiiiiii e 48
Tabla 13: Pregunta 11 ;Usted cree que el gobierno deberia dar un carnet de discapacidad para
este trastorno ya que siempre estan asociadas a otras enfermedades? ...........ccccccoviiiiiiiinnnnn. 49
Tabla 14: Pregunta 12 ;Usted cree que los Organismos Publicos deberian dar mas atencion o
aportar de alguna manera para ayudar a los nifios que tienen AutiSMO?...........cccveevviivereennnne 50
Tabla 15: Pregunta 13 ;Usted cree que las campanas de concientizaciéon ayudan a la sociedad

a ser mas sensibles con los nifios y familias con AUtiSMO?...........ccvvveeiiiiiieeniiiiiee e 51

Xiii



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Pictograma para NIfOS TEA ... ....ooii e 14
Figura 2. El trastorno del SPeCtro QULISTA ...........coveeiiieriiiiii e 21
Figura 3. Conductas repetitivas, alinear 0DJetOS.........ccovviiiiiiii 21
Figura 4. Factores genéticos y ambientales del TEA .........coccoviiiiiiiiiiiiiieeec e 22
Figura 5. Caracteristicas del QULISINO .........ccviiiieiiiieiiieii e 23
Figura 6. Guia para detectar €l QULISMO..........cuoiieiiiie e 24
Figura 7. ;Usted conoce SObre €l AULISINO? ........oovieiiiiiieiiiieiie et 39
Figura 8. ;Cree usted que el Autismo es una condicion o una enfermedad? ......................... 40

Figura 9. ;La persona que usted conoce con Trastorno del Espectro Autista es un familiar,
AMIZO O CONOCIAO? ..ttt e e e e e e e e e e e s e e e e s nnnre e e e s nnnes 41
Figura 10. ;Usted cree que los nifios con Autismo deben ser incluidos en el sistema educativo
TEEUIATES AL PAIS? ...eeieeeiiie e 42
Figura 11 ;Usted cree que los medios de comunicacion abordan sobre temas en el contexto
INFOTMALIVO €1 AULISINO? ...eiiiiiiiiiiiiiieie e ettt e e e s ettt e e e e e e s e bbb r e e e e e e s e aabbbbreeeeeas 43
Figura 12. ;Usted ha visto, leido o ha escuchado en estos seis meses algin tema de informacion
del Autismo en Prensa escrita, Radio, Television o Plataformas digitales? ..............cccvveeeeen. 44
Figura 13. ;Usted cree que es un problema la falta de informacion para la inclusion de los nifios
con TEA de parte de los medios de cOmMUNICACION? ........covvvvvirieiieeeniiiiiiiiiiiie e e 45
Figura 14. ;Cree usted que al tratar temas de Autismo en los medios de comunicacion dan el
correcto tratamiento al interpretar o escribir una informacion? ............cccccvvvvvieeeiiiiiiiiiiennenn. 46
Figura 15. ;Cree usted que la Ley Organica de Comunicacion (LOC) permite difundir noticias
ST UL SUSEEIIEO? ... eeeeitteee e ettt e ettt e e e e e e sttt e e e st e e e e st e e e an e e e e e annn e e e e e annn e e e e e nnnneeas 47
Figura 16. ;Usted cree que deberia haber instituciones publicas especializadas en Guayaquil
PAra €StA CONAICIONT? 1oviiieiiiiiiiiiiite e e e ettt e e e e e s sttt e e e e e s s et b e et e e e e e s s s sb bbb e e aaaeeeessnnneanes 48
Figura 17. ;Usted cree que el gobierno deberia dar un carnet de discapacidad para este trastorno
ya que siempre estan asociadas a otras enfermedades? ..........cccccoiiiiiiiiiiiiiie e 49
Figura 18. ;Usted cree que los Organismos Publicos deberian dar mas atencién o aportar de
alguna manera para ayudar a los nifios que tienen AutiSMO? ...........oeeeriiieieeriiiiiieeniiiieeen e 50
Figura 19. ;Usted cree que las campafas de concientizacién ayudan a la sociedad a ser mas

sensibles con los nifios y familias con AUtiSMO?..........cooiiiiiiiiiiiiiiieii e 51

Xiv



INDICE DE ANEXOS

Anexo 1: Analisis comparativo del tratamiento mediatico en canales de Television en el

contexto informativo del Trastorno del ESPectro AULISTA ...........cccevvieriieniiiiieiic e 76
Anexo 2: Entrevista a la presidenta del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC................... 77
Anexo 3: Entrevista al Lic. en Comunicacion Social Alex Vargas .........c.ccoeveveiieinninennnn, 78
Anexo 4: Entrevistas a Padres de familia del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC .......... 79

Anexo 5: Encuestas a los moradores del Centro ISAAC ubicado en el sector de La Alborada
SMA BLAPA MZ IF . e e 80
Anexo 6: Fotos de entrevista a la Directora del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC,
PsicOloga Maria LOrena ESPINOZA ........cccveiuiaieiieiieieeie et 81
Anexo7: Fotos de encuestas a moradores del entorno del Centro Psicoeducativo Integral
ISAAC de la ciudad de GUAYAQUIL...........couiiiiiiiie s 82

Anexo 8: Fotos de entrevistas al Lic. de Comunicacion Social Alex Vargas ...........ccccccvenee. 83

XV



RESUMEN
El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo realizar un estudio sobre el andlisis
del tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del Espectro Autista, con el
fin de saber ¢como abordan? y ¢con qué frecuencia? se dan estos temas en los medios de
comunicacion, y su incidencia en los procesos de inclusion y formacién social en el entorno

del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC.

Los medios de comunicacién ejercen una gran influencia en la inclusion sobre el Autismo
en el momento de realizar o elaborar una informacion, de ellos depende si se emite con un

lenguaje correcto sin estigmatizar la condicion de los nifios con TEA.

En el proyecto se utilizaron técnicas, metodos y tipos de investigacion, métodos: inductivo,
deductivo; tipos: descriptiva, explicativa, campo y bibliografica, ademas se recopilaron los

datos con la utilizacion de técnicas de investigacion como la observacion, encuesta y entrevista.

Finalmente se llego a la conclusidn, que los medios de comunicacion deben aportar mas en
el contexto informativo sobre el TEA, dar el correcto tratamiento usando de forma adecuada el

término “Autismo”, de esta manera contribuir a la inclusion y crear conciencia a la sociedad.

PALABRAS CLAVE: Medios, comunicacion, trastorno, contexto.
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ABSTRACT
The present research work aims to carry out a study on the analysis of media treatment in
the informative context of Autism Spectrum Disorder, in order to know how they approach?
and how often? These issues are given in the media, and their impact on the processes of

inclusion and social training in the environment of the Centro Psicoeducativo Integral ISAAC.

The media exert a great influence on the inclusion of Autism at the time of making or
preparing information, it depends on them whether it is issued with correct language without

stigmatizing the condition of children with ASD.

In the project techniques, methods and types of research were used, methods: inductive,
deductive; types: descriptive, explanatory, field and bibliographic, in addition the data were

collected with the use of research techniques such as observation, survey and interview.

Finally, the conclusion was reached that the media should contribute more in the informative
context about ASD, give the correct treatment using the term “Autism” appropriately, in this

way contribute to inclusion and create awareness in society.

KEY WORDS: Media, communication, disorder, context.
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INTRODUCCION
El tema del Autismo se configura como uno de esas conceptualizaciones de orden no solo
neurolégico y conductual, sino de algo que va mas alla de la comprensién elemental del entorno
social (para quien lo padece) y que, ademas llega a elevarse a un nivel de no aceptacion,
discriminacion y rechazo en quienes se circunscriben al espacio de influencia de una persona

con autismo.

El término (acufiado en 1908 por Eugen Bleuler) es en esencia desconocido por el comun
denominador de las personas, porque quienes llegan a interactuar con una persona con
sindrome autista, suelen concluir de manera errada y sin fundamento alguno que una condicion

como esta, es el equivalente a retraso mental; no hay nada mas lejano a eso.

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es todavia una realidad que se vive en la sociedad
gue no conocen o saben poco: ;Qué es el TEA? ;Cudles son sus caracteristicas? ¢Sus causas?
¢Sus sintomas, diagndsticos y tratamientos?, por el desconocimiento de la gente hace que se

mire con 0jos equivocados, contribuyendo a la exclusion de los nifios y familias con TEA.

Los medios de comunicacion son de gran importancia en la percepcion que la sociedad tiene
de la realidad, con la capacidad de fortalecer prejuicios y estereotipos, de igual forma pueden

luchar contra ellos.

Por ello, los medios informativos deben tener presente varios factores a la hora de elaborar
contenidos de informacion sobre el TEA: el lenguaje que utilizan y la noticia bien contrastada

alejada de estigmas para ayudar que la sociedad tenga una percepcion positiva de este colectivo.

En el primer capitulo de la investigacion se detalla la problematica a estudiar, orientada al

“Analisis del tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del Espectro



Autista (TEA) y su incidencia en los procesos de inclusién y formacion social en el entorno del

Centro Psicoeducativo Integral ISAAC”.

El segundo capitulo concierne al marco tedrico en donde se desarrollan todos los
antecedentes de la problematica estudiada, la fundamentacion teorica, conceptual y el marco

legal que respaldan las teorias orientadas a la problemética mencionada en el capitulo anterior.

En el tercer capitulo se muestra la metodologia de la investigacién, su analisis y discusion;

para lo cual se aplicaron métodos: inductivo y deductivo; tipos: descriptiva, explicativa, campo
y bibliografica; técnicas e instrumentos de investigacion: la observacion, entrevista y

encuesta.

Las entrevistas se efectuaron: a la Directora Psicologa Maria Lorena Espinoza del Centro

Psicoeducativo ISAAC, especialista en el tema, compartié sus conocimientos sobre el
TEA, sintomas, diagnostico y tratamiento, a los padres de familia dieron a conocer sus

situaciones, determinando la inclusion social, la busqueda del diagndstico y deteccion.

Periodista Alex Vargas de Gama Tv, quien con su amplio conocimiento en la
comunicacion, indico ¢Que tratamiento mediatico se da? y ¢Con qué frecuencia se abordan

los contenidos informativos del TEA en los medios de comunicacion?

Las encuestas se realizaron a los moradores de la ciudadela La Alborada 5ta.Etapa Mz IF
de la ciudad de Guayaquil para evidenciar las barreras que enfrentan las familias con TEA, el
desconocimiento de la sociedad, la escasez de informacion sobre el TEA en los medios de

comunicacion y la falta de atencion de parte de los Organismos Publicos.

Para finalizar este proyecto de investigacion se desarrollaron las conclusiones vy

recomendaciones sobre el tratamiento mediatico en el contexto informativo del TEA.



CAPITULO |

DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1 Tema

Medios de comunicacion e inclusion social

1.2 Titulo

“Analisis del tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del Espectro
Autista (TEA) y su incidencia en los procesos de inclusion y formacion social en el entorno del

Centro Psicoeducativo Integral ISAAC”.

1.3 Planteamiento del Problema

En la actualidad los medios de comunicacion son un pilar fundamental en la construccion
de una sociedad participativa e inclusiva de todos los sectores que la comprenden, cumpliendo

sus principales objetivos que son informar, orientar, educar y entretener.

Con respecto a los sectores donde existen personas con discapacidad, dichos medios de
comunicacion deben garantizar la inclusion social de cada una de estas personas y fomentar su

aceptacion y respeto.

A medida que la tecnologia avanza, los métodos y formas de transmitir un mensaje se
vuelven cada vez mas eficientes y, por ende los mensajes llegan mucho més rapido al pablico
al cual va dirigido y esto se refleja como una noticia 0 un comunicado de gran velocidad, lo
que implica una falta de control de lo que se emite, dando cabida a que términos o enfoques de

una problematica se entiendan o se generen de manera equivocada.



Decir autismo en muchas ocasiones se lo dice de una manera incorrecta, dando a entender
que el trastorno es una enfermedad y generando en la sociedad la percepcion de un dificil

problema, produciendo la apropiacion de esa idea.(National Institute on Deafness, 2020)

El compromiso es de todos y tenemos dia tras dia la posibilidad de cambiar la vida de las
personas con discapacidad, creando un mensaje adecuado que fomente la aceptacion,

integracion e inclusion social.

1.4 Descripcion de la situacion actual

Los medios de comunicacion son fundamentalmente los encargados de crear la opinion
publica, a través de la correcta difusion de conceptos que permitan conocer y comprender qué
es el TEA, generando opinidn publica y haciendo visible esta realidad, dandole voz a este

colectivo con un tratamiento mas adecuado de la informacion sobre este trastorno.

Esta premisa se evidencia en el Centro Psicoeducativo Integral “ISAAC”, en la ciudad de
Guayaquil, donde el problema surge por la falta de informacién y desconocimiento de temas
sobre el TEA, lo que directa o indirectamente los excluye de entornos escolares y sociales

dentro de la sociedad.

1.5 Formulacién del Problema

¢Cémo influye el tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del
Espectro Autista (TEA) en los procesos de inclusién y formacion social en el entorno del

Centro Psicoeducativo Integral ISAAC de la ciudad de Guayaquil?



1.6 Sistematizacion del Problema

¢Como abordan los medios de comunicacion en el contexto informativo sobre el
Trastorno del Espectro Autista para contribuir a la inclusion educativa y social de los
nifios del centro Psicoeducativo ISAAC?

¢Con qué frecuencia los medios informativos aportan en la difusion sobre temas del
TEA?

¢Cuadles son las barreras que deberian ser reducidas para lograr el éxito de la inclusion
de los nifios con TEA del Centro ISAAC de la ciudad de Guayaquil?

¢De qué manera crear conciencia a la sociedad para transmitir una imagen real y
positiva, que ayude a la inclusion social en igualdad de oportunidades, mejorando la

calidad de vida de los nifios con TEA?

1.7 Objetivos de la Investigacion

1.7.1 Objetivo General

Analizar el tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno Espectro Autista

(TEA) y su incidencia en los procesos de inclusion y formacion social en el entorno del Centro

Psicoeducativo Integral ISAAC.

1.7.2. Objetivos Especificos

Sistematizar los referentes tedricos que trata sobre el tratamiento mediatico para la
difusion en contenidos informativos del Trastorno del Espectro Autista (TEA) y su
incidencia en la inclusion.

Identificar qué medios de comunicacion abordan en el contexto informativo de los
procesos de inclusion y formacidn social de los colectivos ciudadanos con Trastornos

del Espectro del Autismo (TEA).



e Analizar sobre el uso del término “Autismo” si se utiliza de manera adecuada, sin
estigmatizar su condicion de la colectividad de nifios con TEA.
e Promover la inclusion educativa de nifios con TEA en las escuelas regulares de

Guayaquil.

1.8 Justificacion

La presente investigacion tiene como objetivo principal dar a conocer a través del analisis
el tratamiento mediatico en el contexto informativo del Trastorno del Espectro Autista (TEA),
con la finalidad de orientar a la sociedad sobre este trastorno y, asi crear consciencia y
sensibilidad para que los nifios con TEA del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC de la
ciudad de Guayaquil sean incluidos en los &mbitos escolar y social.

Se pretende evidenciar si los medios de comunicacion (la radio, la television, el periddico y
las plataformas digitales) difunden en continuidad y dan el correcto tratamiento del tema
referente al TEA, utilizando el término autismo de manera adecuada sin estigmatizacion y, su

aporte en la inclusion de las personas que padecen este trastorno.

1.9 Delimitacion del Problema

Area: Comunicacion e Informacion

Aspecto: Incidencia de los procesos de inclusion y formacion social

Tema: Medios de comunicacion e Inclusion social

Delimitacion espacial: Ciudad Guayaquil, Parroquia Tarqui, Ciudadela La Alborada 5ta.
Etapa Mz IF Villa 4, Centro Psicoeducativo Integral ISAAC

Delimitacion temporal: 6 meses

Temporalidad: Primer semestre 2020



1.10 Idea a Defender

El tratamiento meditico en el contexto informativo del TEAy la incidencia en los procesos

de inclusién y formacion social.

1.11 Linea de Investigacion Institucional/Facultad

Sociedad civil, derechos humanos y gestion de la comunicacién / nuevas tecnologias,

analisis del discurso y gestion de la comunicacién.



CAPITULO Il

2. MARCO TEORICO

2.1 Marco Tedrico

2.1.1 Trastorno del Espectro Autista en los medios de comunicacion

Es necesario establecer previamente, antecedentes tedricos sobre la condicién acerca de la
que se trata en este texto. Lo primero es establecer que el Trastorno del Espectro Autista (TEA)
es una condicién que no afecta (necesariamente) en la capacidad cognoscitiva de quien lo

padece.

En este tratado cientifico ha demostrado gran interés en la deteccion precoz, localizando
sefiales de alarma cada vez mas en nifios pequefios con TEA. En el afio 2016, en Europa se
plante6 un plan piloto basado en la observacion de la fijacion de la mirada durante los primeros
meses de vida, apoyado en la concepcion de que los bebés con este trastorno “...fijan la mirada

en estimulos no sociales”. (Cuadro, 2017)

Mientras investigadores de la Universidad de Rochester (EE.UU) lograron por medio de
un estudio cientifico, la identificacion de una deficiencia en el oido interno en los nifios con

autismo, el cual podria afectar su capacidad para el reconocimiento del habla. (Cuadro, 2017)

En el contexto latinoamericano del autismo y tal cual se cita en un tratado cientifico de
autoria de la Sociedad Argentina de Pediatria (SAP) y con el titulo de “Trastornos del Espectro
Autista y Discapacidad Intelectual (DI)”, y en donde se referencia a Nording & Gillberg, (1996)
acerca de la deteccion de pacientes en donde se identifica un “20 % de TEA en los nifios con

severa DI y 5% en leve”.(Nathaly, 2015)

Y aunque dentro del texto que citamos hay citas de autores del siglo pasado, mismos que

aseguran que la interrelacion entre DI y TEA es inevitable y, de hecho, irrenunciable en quienes



la padecen. Con esto, dichos citados sugieren inferir que esto (el TEA) deja de ser una

condicion alejada y ajena de las limitaciones que la DI implican.

En nuestro pais, el 6rgano rector de la salud en el Ecuador, es decir el Ministerio de Salud
Publica del Ecuador (MSP), las ultimas referencias que desde esa cartera de Estado se hacen
acerca del tema, corresponden al afio 2014 (que para efectos de esta investigacion no pueden

ser tomados en cuenta).

Cabe mencionar que el tema que se aborda en el presente texto, si tiene la atencién de otras
carteras de estado, como es el caso de la Secretaria Nacional de Ciencia Innovacion y
Tecnologia (SENESCYT), quienes, en su portal oficial alojan publicaciones cientificas, en la
Revista Ecuatoriana de Neurologia, Chavez y Larrea (2017), publican para la Revista
Ecuatoriana de Neurologia, una investigacion bajo el titulo: “Autismo en Ecuador: un grupo

social en espera de atencion”.(Chavez & Larrea, 2017)

En cuanto al tratamiento mediatico del citado trastorno, en nuestro medio, las noticias que
expongan la realidad de una poblacion vulnerable, son casi inexistentes y sumado a esto, el
desconocimiento de si los periodistas en su conjunto, pueden manejar un tema como el citado

aqui.

Es conveniente que los medios realicen coberturas desde una perspectiva social y de
derechos establecidos (...). (...) es necesario que los comunicadores realicen abordajes que
promuevan percepciones positivas, reconociendo las capacidades, habilidades y aportes de las

personas que vivencian estos trastornos. (Ottaviano, 2015)

El marco tedrico de este proyecto estd basado en investigar como los medios de
comunicacién aportan al contexto informativo TEA y su incidencia en los procesos de inclusion

y formacidn social en el entorno del centro Psicoeducativo Integral ISAAC.



Con la finalidad de conocer los motivos por los cuales el TEA afecta a la esencia social del
individuo y a las exigencias de su entorno lo que conlleva a percibir que estas personas que
padecen de TEA a diario enfrentan numerosas barreras tanto cognitivas como sociales,

dificultando la inclusién de estas personas.

2.1.2 Medios de comunicacion y su influencia mediatica informativa.

Los medios de comunicacion son instrumentos utilizados en la sociedad contemporéanea
para informar y comunicar mensajes en version textual, sonora, visual y masiva, como es el

caso de la television, los diarios impresos o digitales, y otras, para transmitir informacion.

Los medios son vitales en la construccion de la imagen social acerca de discapacidades
(debiendo anotar que el TEA no lo es). Esto condiciona la aceptacion que hay de estos
temas.(Martinez M. D., 2016)Usar el término “Autismo” de manera estigmatizante, conlleva

crear un imaginario equivocado de este trastorno.

2.1.3 Influenciar

Segun el psicologo McGuire (2014) la funcidén mayor de los medios es la de “Influenciar

los cogniciones, actitudes o comportamientos del receptor en direcciones deliberadas”™.

(Munizaga & Almeida, 2018)

El trabajo pionero de Walter Lippmann explica el papel de los nacientes medios de
comunicacion de masas durante la década de 1920 en la formacién de nuestras imagenes
mentales. Sostuvo que adquirimos un “conocimiento indirecto” del mundo que nos rodea a
partir de los relatos de los medios de comunicacion, el problema es que las personas muchas
veces confunden el “pseudoambiente” creado por los medios de comunicacion con el ambiente
real y mentales que cada individuo influye en el comportamiento de las personas. (Califano,

2015)
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El pseudoambiente se establece entre la persona y el entorno real, por ejemplo,
visualizamos una situacién: encendemos el televisor y, en el noticiero, vemos un accidente de
transito, la persona accidentada comenta con lujo de detalle como sucedi6 el choque, el reportero
emite una reflexion cargada de subjetividad que busca disfrazar de objetividad, las cdmaras
evidencian como quedo el carro, a pesar de que nunca se estuvo en el lugar de los hechos, pero
ya se tiene una imagen formada en la percepcién del televidente a partir de un conocimiento
construido. Podemos decir que lo que creemos es real 0 es un escenario creado por los medios

de comunicacion.

2.1.4 Analisis en el Contexto informativo: el uso peyorativo del término “Autismo”

Los medios de comunicacion son actores clave y fundamentales en la cultura y la sociedad.

Los profesionales de los medios de informacion no siempre cuentan con la formacion
necesaria que se requiere, se debe tener valores y ética para realizar o elaborar contenidos para

el tratamiento de temas con el vocabulario adecuado.

Cuando se utiliza el término “Autismo” o “Autista” como adjetivo calificativo en noticias,
programas, articulos, interpretando mal a la hora de emitir el mensaje, se ven afectados en la
inclusion social los nifios y familias que tienen esta condicidn, ya que ellos se sienten ofendidos

y, de esta manera logran los profesionales de la comunicacion el repudio de esta colectividad.

También se puede escuchar a nivel mundial, el uso del término de manera peyorativa en
politicos, en programas de rating, programas televisivos, diarios y artistas en columnas de

humor, aplicando “Autismo” incorrectamente sin tener el pleno conocimiento del significado.

En la television publica de Argentina se difundi6 en una serie de 13 episodios llamada “El
Mal Menor” en el afio (2015), relata sobre un nifio con el nombre de Pedro, que tiene autismo y

su madre muestra ser poco afectiva, a su hijo lo interna en un instituto para que reciba atencion,
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dando muestra a la obra de Bruno Bettelheim “La Fortaleza Vacia” (1967), en esta serie muestra

un estereotipo formado del autismo.(Dangelo M. M., 2016)

Al ver el televidente este tipo de reproducciones congelan la mirada sobre el autismo, sobre
todo si la discapacidad es abordada desde estereotipos, es decir, una percepcion exagerada en

las caracteristicas del individuo.

El programa que se emitio en “Hora de Reir” que se transmitio en el Canal Nueve de
Argentina en el afio (2016), un mondlogo de Stand Up realizado por una artista que utilizé a la
discapacidad como objeto de burla y ridiculizacion de la misma, esto ocasiono un gran repudio
de padres y profesionales hasta llegar a la censura del video en el canal de “YouTube”.(La

Nueva, 2016)

En nuestro pais, el programa “Ecuador tiene Talento” que se emitié en el afio (2014), en el
Canal de Ecuavisa, Wendy Vera jurado del reality, al ver a uno de los participantes que se
presentd con un pavo, “Pablo el pavo”, que supuestamente tenia la habilidad de bailar, son6 la
musica y el pavo nunca se movio de la tarima, en ese momento, Vera comentd: “Es autista el

pavo”.(El Universo, 2015)

Esto causo indignacion y repudio de parte de la Asociacion de Padres y Amigos por la
Defensa de las Personas con Autismo del Ecuador. ElI Consejo Nacional de Discapacidades
(CONADIS), present6 una denuncia contra ella en la Superintendencia de Comunicacion

(SUPERCOM) por los términos discriminatorios y ofensivos que utiliz6. (La Republica, 2014)

En estos hechos se suman a los miles de episodios que suceden en el pais y en todo el mundo,
generando angustia a quienes tienen TEA y a sus familias, a profesionales y actores que estan

involucrados en la lucha por la concientizacion del autismo.
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Comunicar con respeto sin estigmatizar la condicion se puede transformar la vida de los

nifios con autismo en aceptacion e inclusion.

2.1.5 Andlisis de articulos en Prensa escrita sobre publicaciones con TEA

Prensa escrita y television son los espacios de mayor divulgacién y consumo, sin contar con
las plataformas digitales de nuestra contemporaneidad. Una revision de publicaciones,
realizadas en medios escritos, muestra evidencia acerca del manejo realizado acerca de este

tema.

Se tomd como referencia a Diarios de circulacion en la ciudad de Guayaquil y en el caso de
Extra (el de mayor tiraje del pais), en los Gltimos cinco afios, no existe ninguna nota periodistica
en donde el tema del TEA sea abordado como tematica periodistica; solo hay referencias a esto

en reportajes de temas varios.(Graficos Nacionales S.A, 2020)

En el caso de EI Universo, la dimension dada al inclusién de personas con autismo es
distinta. En los Gltimos afios, cinco afios, este diario ha abordado el tema en 17 ocasiones.(C.A.
El Universo, 2020) Y en el caso de Diario Expreso, el Autismo ha sido tema de sus paginas

por una sola vez en el altimo quinquenio. (Expreso, 2020)

El diario estatal El Telégrafo (para el momento de redactar este trabajo y bajo las
condiciones de emergencia que vive el Ecuador) no dispone de buscador en su pagina web para
realizar consultas acerca del tema en cuestion y el acceso a una hemeroteca en los tiempos es
imposible y por lo tanto, un cotejamiento de informacion que permita otear la forma en que el

diario maneja el tema, es inviable en este momento. (El Telégrafo, 2020)

2.1.6 Inclusién de alumnos con TEA en el aula

El modelo educativo esta cambiando y el papel de los docentes con él, la situacion de

exclusion y segregacién comienza a verse superada, encontrandonos en una nueva fase, el paso
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de la integracion a la inclusion. Para dar este paso es fundamental la participacion de toda la
comunidad educativa, llevando a cabo un cambio de mirada, centrandonos no solo en el
alumnado en su individualidad, sino en el alumnado como parte de un contexto. Estas
actuaciones conjuntas implican la eliminacién de barreras, haciendo posible el proceso,

progreso y participacion de todo el alumnado.(Garcia, 2018)

La escolaridad segin UNESCO es un proceso para sefialar y responder a la diversidad de
necesidades de todos los estudiantes a través de practicas inclusivas de aprendizaje, cultura y

comunidades. (Wilches, 2015)

El 2 de octubre de 2019, la Universidad de La Rioja (online) publicé un articulo con el
titulo de «EIl autismo en el aula: la necesidad de un equipo docente formado en Educacion
Especial». En este texto se plantean recomendaciones del orden formativo e inclusivo para

incorporar de forma exitosa a nifios con TEA en el aula de clases.

Pictogramas para nifos con TEA M
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Figura 1 Pictograma para nifios TEA
Fuente: Grau & Gil (2010)

La ensefianza estructurada es un modo de facilitar la organizacion en el aula para el
aprendizaje de los alumnos con TEA, ademas es de mucha ayuda el Programa de TEACCH y

el Programa de Comunicacion Total, donde se asocian signos a vocalizaciones que, a través
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del disefio de una agenda con pictogramas, fotos o dibujo, ayudan a crear rutinas diarias y
comprender la secuencia de las acciones que requiere una tarea y a la identificacion de las

emociones propias.

También es de mucha importancia los apoyos visuales (las historietas, comics y video) que
mejoran la comprension del alumno de las situaciones sociales e impulsar la imitacion de
conductas adecuadas. Se aconseja crear un “circulo de amigos” del entorno al alumno con
TEA: un grupo de compafieros que interactlen y le guien en los entornos mas abiertos (el patio,

el comedor escolar o durante los cambios de clase). (UNIR REVISTA, 2019)

2.1.7 Inclusién Social

La inclusion en las personas ha sido un tema muy conocido en la actualidad, pero las
personas vinculas, comparten de manera esporadica la inclusion de personas con autismo. La
sociedad concibe la discapacidad como una formacién cultural y perciben a las personas TEA
como seres incompletos o como seres deficientes, la educacion en personas con Autismo es

importante y debe centrarse en la persona.

La inclusion social implica el reconocimiento de la diversidad, desde una perspectiva
colectiva, en donde, cada grupo que conforma la sociedad actual, debe cimentar sus relaciones
humanas en principios axiolégicos, que procuren el desarrollo individual y colectivo, a partir
de una identidad social, educativa, cultural y ambiental, en donde los TEA puedan efectivizar

sus derechos reconociendo su dignidad humana.(Wilches, 2015)

La sociedad tiene un rol importante en la vida de cada una de las personas, puede contribuir
0 destruir con sus trabas y obstaculos. A pesar de las dificultades al relacionarse con un nifio,
joven o adulto con TEA y un nifio que no tiene esta condicion, puede surgir una experiencia

extraordinaria que refleja en sus virtudes una alianza de pureza sin malicia, los avances en el
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autismo han sido muchos, pero las familias ain deben lidiar dia tras dia por la aceptacion de

sus hijos.

2.1.8 Antecedentes de la Investigacion

Desde que se perfil6 por primera vez, con el nombre de “Trastorno del espectro autista
(TEA)” -a la condicion que se define como una “Enfermedad psicologica infantil caracterizada
por la tendencia a desinteresarse del mundo exterior y a ensimismarse”(Diccionario de la Real
Academia Espafiola, 2020), quienes lo padecen, han podido de a poco ser visibilizados y

extraidos del imaginario equivocado y discriminante, erigido para ellos.

Sin embargo, es necesario plantear los antecedentes documentales del TEA. Y es que la
primera ocasion en que un texto cientifico hace referencia acerca de este trastorno psicologico,
es en 1908, cuando el suizo Eugen Bleuler, acuii6 el término para hacer referencia a “pacientes

con padecimiento de esquizofrenia” en situacion de estricto aislamiento.(Dualde, 2004)

A partir de ahi, maltiples tratados han sido escritos para evidenciar la realidad de las
personas que viven con la citada condicion y a la vez, estos textos cientificos, han servido para
saber que quienes la interiorizan, son seres con una perspectiva diferente de ver el mundo. Debe
anotarse que el TEA es comunmente confundido con el Sindrome de Asperger, ya que quienes

lo padecen, muestran caracteristicas similares.

El sindrome de Asperger fue identificado (---) en la década de 1940 por el médico vienés
Hans Asperger. El notd que cuatro nifios con inteligencia y desarrollo de lenguaje normales
exhibian comportamientos similares a los de los nifios con autismo, tales como impedimentos
sociales, dificultades en la comunicacion, e insistencia en la rutina. En 1944 publicé un trabajo

describiendo sus observaciones (...). (...) el sindrome de Asperger es distinto al autismo, a
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pesar de que ambos trastornos existen dentro del mismo espectro y tienen caracteristicas

similares. (Sack, 2005)

La Organizacion de la Naciones Unidas (2006), establece en el Articulo 21 de la
Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD), nos
habla de “Libertad de expresion y de opinidon y acceso a la informacioén” y fue incorporada a la

legislacién argentina por la ley 26.378/2008, este dice a modo de introduccion:

“Los Estados Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para que las personas con
discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de expresion y opinion, incluida la libertad
de recabar, recibir y facilitar informacion e ideas en igualdad de condiciones con las demas y
mediante cualquier forma de comunicacion que elijan con arreglo a la definicion del articulo 2

de la presente Convencion”.(ONU, 2006)

La pelicula “Rain Man” (1988) dirigida por Barry Levinson, fue uno de los primeros
acercamientos del cine a la realidad de este trastorno. Lo mismo ocurre con la cinta Mercury
Rising, en donde la misma tematica no solo aborda la condicion, sino que se realza el hecho de

las capacidades cognitivas y afectivas de las personas con autismo.(Levinson, 1988)

Se debe también mencionar la difusion y los canales que utilizan profesionales para hacer
llegar informacion sobre autismo a la sociedad. El dia ‘2 de abril” es conocido por el “Dia
Mundial del Autismo”, y grandes grupos se autoconvocan para generar un mensaje de

aceptacion del autismo en la sociedad.

Esta fecha es tomada con la sola intencion de instituir el tema de la inclusion de personas
con TEA, como bandera y la aplicacion de los derechos de las personas con discapacidad, pero

nada de todo este mensaje seria posible sin medios de comunicacion.(Martinez M. , 2016)
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Y si bien la invisibilizacion de personas con TEA (nifios mayormente) es un hecho tangible
que requiere ser puesto por los medios de comunicacion en otra dimension del imaginario
social de nuestro pais, las entidades de gobierno y Organizaciones no Gubernamentales (ONG)
hacen lecturas distintas del manejo y tratamiento de una realidad con la que tanto se esquiva la

mirada.

El no hacer visible el problema; es decir, todo lo referente a no solo la exclusion tacita de
un paciente diagnosticado con TEA, sino las ayes que la familia en su contexto, deben sortear
y sin que, dentro de su realidad, existan espacios que visibilicen el tema. Dicho de otra manera:
quienes padecen de TEA, deben vivir no solo con la existencia de la condicion sino con el

hecho de estar subjetivamente ausentes del entorno que deberia acogerlos.

Los padres (...) muchas veces sienten que no pueden: con los gastos, con las rutinas, con
la discriminacion (...). Se ha repasado (...) algunos de los espacios que se desempefian como
puntos de sostén, ya sean de tipo economico (organizaciones gubernamentales, instituciones
educativas (...)) y/o afectivo. (...) las limitaciones con las que se ven obligados a convivir
acarrean (...), la necesidad de blsqueda de personas en situaciones similares, en este caso, de
padres que estén recorriendo sus mismas etapas 0 que ya hayan culminado ese proceso y

puedan, desde el lugar que hoy ocupan, apoyar y contener a otros.(Cuadro, 2017)

Podemos entender ahora que comunicar claro y coherentemente es mucho méas beneficioso
que hacerlo desde el desconocimiento, por ejemplo, cuando leemos periddicos o escuchamos
periodistas hablar de los Trastornos del Espectro del Autismo (TEA) sin siquiera tener el

minimo concepto sobre ello.

En este sentido podemos ir dando cuenta de la importancia que tienen los medios de

comunicacion en la difusién de la informacion y como estos son formadores de opinion en la
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sociedad. La Dra. Diaz Larrafiaga hace mencion sobre el papel que tienen los medios y esto no
es un dato menor, dado que muchas veces una mala comunicacion genera desconcierto y

desinformacion.(Dangelo M. , 2016)

Los medios de comunicacion que son consumidos por la sociedad tienen la responsabilidad
de replantearse los contenidos que exhiben y el mensaje que se emite, rememoremos que ciertos
medios son formadores de opinién y tienen un alto grado de alcance.

Los espacios televisivos aportan sitios comunes de entendimiento en el tema planteado
aqui y, por lo tanto, al ser generadores de opinion (como todo medio de comunicacion) se
constituyen en nichos de referencia para entender condiciones como lo es (al igual que otros

trastornos) el Autismo.

En una revision en la plataforma de videos YouTube, se realizd un conteo de resultados a

partir de las siguientes busquedas con palabras clave:

1) Autismo Ecuador

2) Espectro autista

3) TEA

De los mas de mil videos que resultaron de la citada busqueda, solo 40 piezas audiovisuales
de tipo reportaje o noticia fueron producidos por medios de comunicacion (a nivel de Latino e
Ibero América). La mitad emitidos por canales ecuatorianos y emitidos en noticieros o

programas de otro tipo.

Y aunque esto denotaria que solamente en Ecuador, que tiene el 50 por ciento de los
contenidos generados en la busqueda de este tema y que ese porcentaje es correspondencia de
medios de comunicacion locales, la cantidad de resultados es de un minimo porcentual

traducido a una cuasi invisibilizacion del tema.
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A continuacion, se muestra una tabulacién que corresponde en comparativa, a los datos de
observacion obtenidos de medios televisivos. En la tabla que se presenta a continuacion, se
detalla el medio, el tipo de pieza audiovisual, la duracion y si el TEA fue abordado desde una

perspectiva de inclusion en los ultimos cinco afios. (Ver Anexo 1)

Los datos obtenidos muestran una realidad puntual acerca del Autismo, pero visto desde
lo comunicacional, es decir, de como los medios miran a esta condicién y el espacio que le dan

a la misma para que la sociedad se eduque sobre ello.

De los siete medios televisivos analizados en YouTube, dos de ellos no evidencian
tratamiento del tema en los Gltimos cinco afios, y solo dos de ellos han abordado la tematica

utilizando el género periodistico del reportaje.

De otro lado podemos establecer que cuatro de las estaciones televisivas, han usado
espacios como revistas familiares para aportar con segmentos de mayor extension en los que
el Autismo pueda ser abordado de forma puntual y acuciosa. Sin embargo, en estos magazines,
solo dos estaciones brindaron tiempos superiores a los diez minutos para el abordaje del tema,

llegando en un solo caso, casi a la hora.

Es también importante indicar que dos canales, en sus propuestas audiovisuales, no hacen
énfasis en ninglin modo acerca del tema de la inclusividad. Esto podria entenderse debido a

que la pieza noticiosa es solo informativa y no un producto mas elaborado.
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Trastornos del Espectro del Autismo (TEA)

El trastorno del

espectro autista

Aiello, Chiara
Barreira Martinez, Nicole
Cueli Jiménez, Lucia

Fernandez Diaz, Alba
Ferndndez Fernandez, Nerea
1% de Magisterio de Educacion Infa;

L
Figura 2 El trastorno del espectro autista
Fuente: Chiara Barreira Martinez (2019)

El trastorno del espectro autista (TEA) fue descrito por primera vez en 1943 por Leo
Kanner y consiste en un desfase en la adquisicién de habilidades socioemocionales como
consecuencia, la instalacion progresiva y variable de una discapacidad de adaptacion social. La

etiologia es multifactorial e incluye alteraciones neuroldgicas funcionales y estructurales de

origen genético y epigenético. (Reynoso, Rangel & Melgar, 2016)

Figura 3 Conductas repetitivas, alinear objetos
Fuente: Cohen & Bixler (2012)

“Los trastornos del espectro autista (TEA) son un grupo de afecciones caracterizadas por
algun grado de alteracion del comportamiento social, la comunicacion y el lenguaje, y por un

repertorio de intereses y actividades restringido, estereotipado y repetitivo”. (OMS, 2019)
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2.2.2 Causas y Diagnostico del TEA

La OMS (2019) menciona que la causa del TEA tiene origen en factores del tipo genéticos
y ambientales y contrarios a lo que se pudiera concluir con base en estudios de otras épocas,
no existe prueba alguna de que otras vacunas infantiles puedan aumentar el riesgo de TEA. En
cuanto a un diagnéstico muestran a menudo afecciones comdrbidas, como epilepsia, depresion,

ansiedad y trastorno de déficit de atencion e hiperactividad.(OMS, 2019)
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Figura 4 Factores genéticos y ambientales del TEA
Fuente: Maria José Mas (2016)

2.2.3 Estadisticas TEA

La autoridad regidora de la salud en el mundo, destaca un apartado de «Datos y Cifras» en
donde se lista una seguidilla de informacion acerca del TEA. Pertinente para entender la
condicion, mas alla de lo evidente.

e Uno de cada 160 nifios tiene un trastorno del espectro autista (TEA).(OMS, 2019)

e Los TEA comienzan en la infancia y tienden a persistir hasta la adolescencia y la edad
adulta.

e Aunque algunas personas con TEA pueden vivir de manera independiente, hay otras
con discapacidades graves que necesitan constante atencion y apoyo durante toda su
vida.

e Las intervenciones psicosociales basadas en evidencias, como la terapia conductual y

los programas de capacitacion para los padres, pueden reducir las dificultades de
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comunicacién y comportamiento social, y tener un impacto positivo en el bienestar y
la calidad de vida de las personas con TEA y de sus cuidadores.

e Las intervenciones dirigidas a las personas con TEA deben acompafarse de medidas
mas generales que hagan que los entornos fisicos, sociales y actitudinales sean mas
accesibles, inclusivos y compasivos.

e Las personas con TEA sufren estigmatizacion, discriminacion y violaciones de los
derechos humanos. Su acceso a los servicios y al apoyo es insuficiente a nivel
mundial.(Pfizer, 2020)

2.2.4 Autismo

Autismo

QUE ES

SE MANIFIESTA
Entre los 18 meses

thie

TRATAMIENTO Y CONTROL

Figura 5 Caracteristicas del autismo
Fuente: Organizacion mundial de la Salud (2018)

“Enfermedad psicologica infantil caracterizada por la tendencia a desinteresarse del

mundo exterior y a ensimismarse”. (Diccionario de la lengua espafiola, 2016)

Es asi, que argumentado y definido por el ene maximo del idioma espafiol, el Autismo se
define de forma opuesta a lo que la concepcion humana determina en la presente
contemporaneidad. Siendo asi, la “enfermedad —como si la defina la Academia- es de orden

relacional, vinculado directamente al espectro psicologico de quien la padece.
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2.2.5 Deteccion del Autismo

Figura 6 Guia para detectar el autismo
Fuente: Ortiz Echague (2009)

En los nifios de edades precoces (seis meses) ya se detecta signos tempranos de Autismo.
Lo mas tempranos son: el pobre contacto ocular, es un contacto visual reducido, la sonrisa
escasa, no responden a su nombre, no hay un seguimiento visual, con frecuencia son nifios muy
tranquilos, no demandantes. Estas son sefiales de advertencia que ayudan a los padres y
cuidadores para prestar atencion a medida que los nifios crecen y se desarrollan a lo largo de
sus vidas.
2.2.6 Trastorno

1. m. Accion y efecto de trastornar.

2. m. Alteracion leve de la salud.

3. m. Der. Enajenacién mental.(RAE, 2020)

2.2.7 Afeccién

“Enfermedad, dolencia”.(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, 2016)

2.2.8 Enfermedad

“Alteracion de la salud”.(Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, 2016)
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2.2.9 Condicién

Sumado a las definiciones anteriores, hay una que, con pertinencia, debe citarse, para
entender también al TEA como una propiedad inherente de quien vive con el mencionado
trastorno. Y es que definir lo siguiente, ayuda a ampliar lo conceptual acerca del autismo; asi
lo define la RAE. “Indole, naturaleza o propiedad de las cosas o de las personas”.(Diccionario

de la Real Academia de la Lengua Espafiola, 2016)

2.2.10 Inclusion

Segun la UNESCO, la inclusién es un enfoque que responde positivamente a la diversidad
de las personas y a las diferencias individuales, entendiendo que la diversidad no es un
problema, sino una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a través de la activa
participacion en la vida familiar, en la educacion, en el trabajo y en general en todos los

procesos sociales, culturales y en las comunidades. (UNESCO, 2005)

2.2.11 Medios de comunicacion

No existe una definicion exacta, acufiada o neologizada del término y por lo tanto, solo
queda acogerse a la consecucion dialéctica que se hace de ello, que los medios de comunicacién
son todos aquellos que difunden informacion, generando contenido noticioso y de
entretenimiento. Eso, sumado a que tienen la tarea de informar, entretener, educar y guiar a la

sociedad.

2.2.12 Opinién Pablica

La primera definicion de opinidn se origind en Grecia clasica. Segun Platon, la opinion o
doxa era el punto intermedio entre conocimiento o episteme y la ignorancia. La opinién implica
la actitud personal ante un suceso y la postura que mantiene un individuo respecto a hechos

sucedidos en el mundo real. Publico deriva el concepto espacio publico, donde los ciudadanos
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ejercen libremente su racionalidad y crean un auténtico debate en torno de diversas cuestiones

que les atafien.(Palomar, 2008)

2.2.13 Contexto

“Contexto” es todo aquello que nos permite la interpretacion. En el proceso de
interpretacion de una frase, usamos una serie de cddigos visuales y culturales que en ambos se

inclinan hacia una interpretacion diferente. (Martinez, 2015)

2.3 MARCO LEGAL

El tema del TEA tiene dimensiones conceptuales y juridicas que requieren de
determinaciones argumentales que ayuden en el discernimiento del trastorno en mencion. Cabe
recalcar que toda la normativa juridica existente en el mundo, no somete a juicios de valor a

nada que tenga que ver con algun tipo de enfermedad conductual o psicolégica.

Dicho lo anterior, es necesario recurrir en orden de importancia, a toda la normativa
existente, como tal, sustente los derechos de personas con autismo en el mundo v,
circunscribiéndonos a nuestro pais, direccionar eso a la vulneracion o no de los derechos de

estas personas.

2.3.1 Declaracion Universal de Derechos Humanos

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (vigente desde el 10 de diciembre de
1948) es un documento simbdlico que reza entre sus lineas, los compromisos tacitos y
elementales, que todo pais suscrito a dicha declaracion, debe cumplir y hacer cumplir dentro
de sus limites. Los elementos constitutivos (Articulos) que les dan forma a las garantias

vinculadas de derechos de las personas con TEA, son:

En el caso de Derechos Fundamentales, estos son inherentes en el ser humano y aunque

no exista ldgica en su vulneracion y el concepto como tal no se conciba en una sociedad como
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la actual, las legislaciones se encargan de enfatizar estas concepciones y salvaguardar a los

acreedores de las mismas.

Avrticulo 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona.

Articulo 5. Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes.

Articulo 6. Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de su
personalidad juridica.

Articulo 7. Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincién, derecho a igual
proteccion de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que
infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a tal discriminacion.

Articulo 19. Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y de expresion; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir
informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier
medio de expresion.

Articulo 25. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi
como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; (...) derecho a los seguros
en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus
medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad.

2. La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Todos los
nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a igual proteccidn social.

Articulo 26.1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita,
al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental

sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los
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estudios superiores serd igual para todos, en funcion de los méritos respectivos.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera
la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o
religiosos, y promoverd el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz.

3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse
a sus hijos.

Articulo 27. 1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural de
la comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso cientifico y en los beneficios
que de él resulten. 2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los intereses morales y
materiales que le correspondan por razon de las producciones cientificas, literarias o artisticas
de que sea autora.(Naciones Unidas, 1948)

2.3.2 Constitucion de la Republica del Ecuador
Los nifios y jovenes con autismo representan (aunque en menor porcentaje y tacitamente)
el ser parte perteneciente de la poblacion de un pais y, por lo tanto, tienen deberes, asi como

derechos que los amparan dentro del seno del Estado ecuatoriano.

Sin embargo y aunque la carta magna no los nombra como tales, si hace referencia de
manera generalizada dentro de algunos de sus articulos a manera de distincion personal

permanente, en atencion de que esta condicién no es una discapacidad.

La constitucién de la Republica del Ecuador en su Art. 11 literal 2 expone de manera clara
y puntual, el hecho de que no existe distincion (o no deberia haberla) en cuanto a lo que somos
y representamos cada uno de nosotros como entes sociales que gozan de derechos

irrenunciables y objeto de respeto. Aqui se expone lo siguiente:
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Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes y oportunidades.
Nadie podra ser discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad
de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religion, ideologia, filiacion politica, pasado
judicial, condicién socio-econdmica, condicién migratoria, orientacion sexual, estado de salud,
portar VIH, discapacidad, diferencia fisica; ni por cualquier otra distincion, personal o
colectiva, temporal o permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos. La ley sancionard toda forma de

discriminacion.

En el Art.16, literales 1 y 4 de la misma Carta Magna se expone acerca de los alcances de
nuestros derechos o de los derechos en especifico de las personas con TEA (aunque esto sea
caer en la obviedad, debido a que, segun la Constitucidn, los derechos contemplados en ella
son sin distingo. Aqui se menciona que:

Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los
ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con sus

propios simbolos.

El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y a otras que
permitan la inclusion de personas con discapacidad.

Esta vinculacion a la participacion y desarrollo de programas en medios de comunicacion
manifiesta la obligacion legal y moral a incluir en toda forma de sociedad a cada uno de los
nifios y jovenes con autismo; aunque en dichos documentos los ubique en el grupo de
discapacidad; pues segun los entendidos esta enfermedad no es un dafio a su desarrollo

intelectual o motriz sino una forma de sensibilidad diferente para ver la vida.

29



El Estado en su conjunto adoptard todas las medidas necesarias (incluidas juridicas y
reglamentarias) que aseguren, sin subjetividades, que las nifias, nifios y adolescentes puedan
disfrutar de una inclusion plena, total y completa dentro de la sociedad, en su Articulo 46,
literal 3:

Atencion preferente para la plena integracion social de quienes tengan discapacidad. El

Estado garantizara su incorporacion en el sistema de educacion regular y en la sociedad.

Sin embargo, en este mismo Articulo no se promueve, menciona, sugiere establece la
necesidad de programas estatales destinados a este grupo de personas en situacion de
vulnerabilidad. Es asi que en el literal 7, el texto hace una enumeracion de obligaciones obvias
COmo son:

Proteccion frente a la influencia de programas o mensajes, difundidos a través de cualquier
medio, que promuevan la violencia, o la discriminacion racial o de género. Las politicas
publicas de comunicacion priorizaran su educacion y el respeto a sus derechos de imagen,
integridad y los demas especificos de su edad. Se estableceran limitaciones y sanciones para

hacer efectivos estos derechos. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

2.3.3 Ley Organica de Comunicacion (LOC)

En el literal b del Articulo 10 (normas deontoldgicas), Capitulo I de la Ley Organica de
Comunicacion (LOC) titulado como “Principios”, este cuerpo legal contempla el hecho del
trato comunicativo igualitario que, personas con diferentes condiciones, conductuales,
psicoldgicas o fisicas, deben tener en el espectro de la difusidn de contenidos.

b. “Abstenerse de usar y difundir imagenes o menciones identificativas que atenten contra
la dignidad o los derechos de las personas con graves patologias o discapacidades (...)".

c. “Evitar la representacion positiva o valorativa de escenas donde se haga burla de

discapacidades fisicas o psiquicas de las personas (...)".
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Con términos como “abstenerse” y “evitar”, la LOC marca una linea que no puede cruzarse
en el campo comunicativo y esta se refiere al tratamiento que los medios le deben dar a la
informacion que involucre a personas con condiciones diferentes y en el caso de esta
investigacion, a aquellos que padecen de TEA.

En este tema, la Ley ubica estos literales, dentro de un acépite que se denomina “Codigo

deontoldgico” o lo que es lo mismo, las normas éticas del manejo periodistico.

La forma de abordar los temas y procesar una nota periodistica debe ir encaminado a
garantizar que los pacientes con TEA, sean dimensionados como personas con diferencias y en
la mayoria de casos, con fortalezas superiores a sus debilidades y que deben ser mirados en esa

dimension.(Ley Organica de Comunicacion , 2013)

2.3.4 Caodigo Organico Integral Penal

Caodigo Organico Integral Penal (COIP) es indispensable para entender de manera juridica,
las implicaciones extremas de muchos temas relacionados con la concepcion social de

condiciones como la que analizamos en este texto.

Es asi que, en el orden de importancia, en Cddigo Organico Integral Penal (COIP), se
establece (como ya lo sefiala nuestra Carta Magna) sanciones penales en el tema de la
discriminacion, entendiéndose que dicho cuerpo legal propende a la proteccion de cada
ciudadano y con énfasis, en aquellos que estan en situacion de vulnerabilidad por alguna

condicién adquirida.

Es asi que, en la SECCION QUINTA, titulada como «Delitos contra el derecho a la
igualdad», y en el PARAGRAFO PRIMERO, con el titulo de «Delito de discriminacion», en

su «Articulo 176.- Discriminacion», reza lo siguiente:
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«La persona que salvo los casos previstos como politicas de accidn afirmativa propague
practique o incite a toda distincion, (...) exclusion o preferenciaen razon de nacionalidad,
etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género u orientacion sexual, identidad
cultural, estado civil, idioma, religién, ideologia, condicién socioecondmica, condicién
migratoria, discapacidad o estado de salud con el objetivo de anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en condiciones de igualdad, sera sancionada con

pena privativa de libertad de uno a tres afios». (Codigo Organico Integral Penal, COIP, 2015)

2.3.5 Cadigo de la Nifiez y Adolescencia

De su parte, el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, en su Articulo nimero 55 con el subtitulo
de «Derecho de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidades o necesidades especiales»,
determina que, indistintamente a realidad fisica, intelectual, cognitiva u otra cualquiera, cada
nifio y adolescente tiene derecho, en todo ambito a lo siguiente:

«(...) aquellos que tengan alguna discapacidad o necesidad especial gozaran de los derechos
que sean necesarios para el desarrollo (...) y para el disfrute de una vida plena, digna y dotada
de la mayor autonomia posible (...). Tendran (...) derecho a ser informados sobre las causas,
consecuencias y prondstico de su discapacidad y sobre los derechos que les asisten. El Estado
asegurara el ejercicio de estos derechos mediante su acceso (...) a la educacién y a la
capacitacion que requieren; y la prestacion de servicios de estimulacion temprana,
rehabilitacion, preparacion para la actividad laboral, esparcimiento y otras (...), que seran
gratuitos para los nifios, nifias y adolescentes cuyos progenitores o responsables de su cuidado

no estén en condiciones de pagarlos.»(Codigo de la Nifiez y Adolescencia, 2012)
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CAPITULO 11

3. MARCO METODOLOGICO

3.1 Métodos de la Investigacion

En la investigacion realizada, se considera el proceso de toma de datos, la metodologia
aplicada en este proyecto esta realizada de manera inductiva y deductiva, la misma que permite
que se segmente los datos y se especifiquen de manera organizada los hechos.

Mediante este método el investigador elabora conclusiones generales a partir de anunciados

u observaciones.
3.1.1. Método Inductivo

Realiza la actividad observadora para el analisis fenomenologico que parte de las
particularidades de la razén de los eventos que requieren ser investigados.
3.1.2. Método Deductivo

Con este método se lograra establecer los hechos de este tema, las causas y consecuencias
reales, que permitiran que se establezcan ideas que simplifiquen la razén o porque de los

hechos.

3.2 Tipos de la Investigacion

El presente proyecto de “Analisis del tratamiento mediatico en el contexto informativo del
Trastorno del Espectro Autista y su incidencia en los procesos de inclusion y formacion social
en el entorno del centro Psicoeducativo Integral ISAAC”, tiene la intencidon préctica de
simplificar la presente investigacion, la misma se sustentara en los siguientes tipos:

e Descriptiva

e Explicativa

e Campo

e Bibliografica
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El objetivo principal de esta dindmica investigativa, serd ahondar en la manera que los
medios de comunicacion tratan el tema del TEA y su vinculacion directa con la perspectiva que
la sociedad en general tiene acerca de esta condicion.

3.2.1 Investigacion Descriptiva

Para realizar balances de contenido, con relacion a la perspectiva social acerca de este tema,
se utilizara la investigacion descriptiva, que permite describir la realidad de la situacion, desde
los diferentes puntos de vista de la comunidad.

Este tipo de investigacion es mucho mas que describir, porque se basa en plantear lo mas
relevante de los hechos.

De todas formas, la investigacion descriptiva no consiste inicamente en acumular y procesar
datos. El investigador debe definir su analisis y los procesos que involucrara el mismo. (Pérez,
2018)

3.2.2 Investigacion Explicativa

Este tipo de investigacion no solo describe el problema, 6sea la falta del tratamiento
mediatico en el contexto informativo del TEA en los medios de comunicacion, sino que muestra
encontrar las causas del porque no se dan y su incidencia en la inclusion y formacion social,
ampliar la comprension del tema y obtener nuevos puntos de vistas.

3.2.3 Investigacion de Campo

La investigacién de campo es aquella que permite obtener datos e informacién de manera
directa de la realidad a través de la utilizacion de técnicas como la observacion, encuesta y la
entrevista, las encuestas realizadas a los moradores de la Alborada 5Sta etapa Mz IF, y las
entrevistas a los directivos y padres de familia del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC, y a

un periodista de GamaTyv, con el fin de solucionar esta problematica.
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3.2.4 Investigacion Bibliografica

La investigacion bibliografica se determina por la aplicacion de datos ya existentes que
proceden de distintas fuentes, facilitando una vision panoramica con la recopilacion de
informacion mediante la lectura, critica documental y materiales bibliograficos fisico o digital.
3.2.5 Investigacion Cualitativa

El objetivo de utilizar este método en la investigacion es poder comprender este trastorno
para concientizar, ofreciendo un nuevo punto de vista en el que se palpa la realidad de la
persona con autismo, tratando de identificar el porqué de las reacciones conductuales que

suelen ser repetitivas y en casos extremos esquizofrénicas.

Ademas, la investigacion con método cualitativo, se caracteriza por abordar temas sociales
que perjudica a un determinado colectivo de personas, es preferible aplicar sobre todo la técnica
de Observacion Directa en el campo, debido a que los nifios con Trastornos del Espectro del
Autismo(TEA) no pudieron dar algun tipo de informacion, por tener en déficit el lenguaje
verbal y otros porque sus padres no querian exponerlos, pude aproximarme a sus familiares y

conseguir de ellos los insumos necesarios para la elaboracion de este proyecto.

3.2.6 Investigacién Cuantitativa

A través de los datos estadisticos de las encuestas se va a lograr evidenciar cuanto estan
informados los moradores de la Alborada 5ta. Etapa Mz IF sobre el TEA y las necesidades que
enfrentan esta colectividad en apoyo econdmico, integracion escolar y, de esta forma se de voz

a los sectores publicos para que aporten a la inclusion del bienestar de sus hijos.

3.3 Técnicas de la Investigacion
En este estudio que se realizd con la recopilacion de informacion obtenida, se usaron las

siguientes técnicas de investigacion: observacion, entrevista y encuestas.
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Siguiendo un método de investigacion cualitativa, los instrumentos mas utilizados fueron la
observacion y la entrevista; dentro de la observacion, se alternd con la observacion directa y la
observacion participante, para poder conocer mas a los nifios a través de sus padres dentro de
un taller en el que se comparten experiencias, adquiriendo contactos con la oportunidad de
observar mas detenidamente a sus hijos en las entrevistas con cada uno de ellos. (Carrillo,

2014)

En este proyecto se implemento la técnica de Entrevistas a padres de familia, de esta forma
entender mas de cerca sus problemas, determinando como denominador comun, la inclusion

educativa y categorizacion del carnet, ademas de la busqueda del diagnostico y deteccion.

Durante las entrevistas me daba el tiempo de dialogar tras cadmaras y saber el estado de cada
nifio, siendo distinto en cada uno de sus casos, donde me di la oportunidad de compartir con
ellos para experimentar la necesidad comunicativa, aplicando de esta manera la observacion

participativa.

Ademas, se entrevistd a la Directora del centro Psicoeducativo.... Integral ISAAC,
Psicdloga Maria Lorena Espinoza, quien compartio sus conocimientos sobre el autismo,
explicando sus sintomas, diagndstico, tratamiento, y las experiencias que le impulsaron a crear
el centro de modalidad escolar y programas de rehabilitacion, donde atienden a nifos,

adolescentes y adultos.

También, se entrevistod al Licenciado de Comunicacion Social Alex Vargas, su criterio
ayudo en el analisis del tratamiento mediatico en los contenidos de informacion y la incidencia

de la inclusion colectiva del Autismo. (Ver anexo 2, 3y 4)

36



Luego, se realizaron las encuestas a los moradores del centro ISAAC, ubicado en el norte de la
ciudad de Guayaquil, la ciudadela La Alborada 5ta. Etapa Mz IF para conocer el grado de

aceptacion y conocimiento de la problematica planteada. (Ver anexo 5)

3.4 Poblacién y Muestra

3.4.1 Definicion de Poblacion

La poblacion en este proyecto es de 381 habitantes de la ciudadela La Alborada 5ta. Etapa
Mz IF de la parroquia Tarqui, ciudad de Guayaquil, se escogié apersonas de ambos sexos en
un rango de edad entre 22 a 45 afios, debido a que son quienes habitualmente ven television,
leen diarios y poseen plataformas digitales, con datos proporcionados por el Instituto Nacional

de Estadistica y Censos (INEC) realizado el ultimo censo en noviembre del afio 2010.(INEC,

2010)
Tabla 1
Poblacion total de estudio
Poblacién total N.° de habitantes
Moradores del sector La Alborada Sta Etapa Mz IF 381
Total 381

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

3.4.2 Definicion de Muestra

La muestra se construye en seleccionar una representacion del universo o poblacion, lo que
implica que la misma debera reflejar las caracteristicas de la poblacion para la investigacion y
sera a esta representacion a la que se aplicara el formulario como instrumento de recoleccion
de datos.

En este aspecto, se proyecta una muestra probabilistica para los moradores de la Alborada,
por medio de la aplicacion de la férmula de célculo muestral, el resultado de la misma

establecerd la cantidad de personas a encuestar.
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De una poblacion de 381 personas, la encuesta se aplicé a una muestra de 192 cuyas edades

van entre 22 a 45 afos, a través de las encuestas, desarrolladas a los moradores de La Alborada

Sta. Etapa Mz IF del centro Psicoeducativo ISAAC.
Formula de calculo muestral:

N *z? « pq

n=E2(n—1)+zz>lqu

Detalle de las variables

n =Tamafio de la muestra = 192

N = Tamafio de la Poblacion = 381
p = Probabilidad de éxito =0.5

q = Probabilidad de fracaso =0.5
E?= Error maximo admisible = 0.05

72 = Nivel de confianza = 95% = 1.96

Sustituyendo los valores:

B 381 * 1.962 * (0.5)(0.5)
~0.052(381 — 1) + 1.962 % (0.5)(0.5)

n

B 381 % 3.8416 x 0.25
M= 0.0025(380) + 3.8416 * 0.25

3659124

" =095 + 0.9604
3659124

" =095 + 0.9604
3659124

M= 19104

n = 191.5370

n=192
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3.5 Presentacion y tabulacion de las encuestas

A continuacion, se muestran el resultado y el analisis de las encuestas realizadas a un total

de 192 moradores de La Alborada 5ta. Etapa Mz IF del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC

de la ciudad de Guayaquil, en la misma se detalla que del total de los encuestados, solo 119

personas conocen de la tematica y se pudo realizar, ya que un porcentaje de 73 habitantes no

conocian del tema.

Tabla 2
Publico Encuestado
Genero Edades
Hombres Mujeres 22-32 33-45
Poblacién 87 105 53 139
encuestada
Total 192 192

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

Tabla 3
Pregunta 1 ;Usted conoce sobre el Autismo?
Respuesta Frecuencia Relativa
Si 119 62%
No 73 38%
Total 192 100%

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

1. ¢ Usted conoce sobre el Autismo?

= Si
= No

62%

38% \

Figura 7 ;Usted conoce sobre el Autismo?
Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)
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Analisis de resultados

Los resultados de esta pregunta refleja que el 62 % de los moradores de La Alborada Mz IF
del centro ISAAC conocen sobre el Autismo, pero aun falta en concientizar, los padres y
asociaciones de Autismo no se rinden siguen trabajando en la lucha diaria para la igualdad e
inclusion de esta colectividad y el 38% de la poblacion La Alborada ain viven con el

desconocimiento, en saber y comprender que es el TEA.

Tabla 4
Pregunta 2 ;Cree usted que el Autismo es una condicion o una enfermedad?

Respuesta Frecuencia Relativa
Condicion 94 79%
Enfermedad 25 21%
Total 119 100%

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

2. ¢ Cree usted que el Autismo es una condicion o una enfermedad?

21% ‘

79%
= Condicion
= Enfermedad

Figura 8 ;Cree usted que el Autismo es una condicion o una enfermedad?
Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

E179 % de los encuestados que dijeron que es una condicidn, tienen la certeza que Autismo
y con el 21% de los encuestados indicaron que es una enfermedad, se observa que las personas
tienen el concepto equivocado a pesar que han escuchado sobre el Autismo, piensan que la

condicion es una enfermedad, por eso se debe conocer y comprender este trastorno, saber sus
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principales caracteristicas que son: dificultades en el lenguaje, problemas para comunicarse y
aislamiento social.
Tabla 5

Pregunta 3 ;La persona que usted conoce con Trastorno del Espectro Autista
es un familiar, amigo o conocido?

Respuesta Frecuencia Relativa
Familiar 50 42%
Amigo 26 22%
Conocido 43 36%
Total 119 100%

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

3. ¢La persona que usted conoce con Trastorno del Espectro Autista
es un familiar, amigo o conocido?

42%
= Familiar

36%

= Amigo
Conocido

-

Figura 9 ;La persona que usted conoce con Trastorno del Espectro Autista es un familiar, amigo
o conocido?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

Los resultados indican que se conoce con TEA un 42% en familias, el 22% en amigos y el
36% en conocidos. Se entiende que en el pais sigue creciendo el indice de nifios que nacen con
Autismo, mas alla de todo, el problema radica que en muchas familias hay un miembro con
este trastorno que ni siquiera lo saben y otras no aceptan la condicién que tienen sus hijos, lo
que conlleva tardia al diagnostico, perjudicando el futuro con una calidad de vida que puedan

tener.
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Tabla 6
Pregunta 4 ;Usted cree que los nifios con Autismo deben ser incluidos en el
sistema educativo regulares del pais?

Respuesta Frecuencia Relativa
Si 103 87%
No 16 13%
Total 119 100%

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

4. ¢ Usted cree que los nifios con Autismo deben ser incluidos en el sistema
educativo regulares del pais?

13%

= Si
= No

87%

Figura 10 ;Usted cree que los nifios con Autismo deben ser incluidos en el sistema educativo
regulares del pais?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

El 87% es un alto porcentaje de los resultados que se reflejan, los encuestados manifiestan
que el Sector Publico deberia incluirlos a los nifios con esta condicion en el sistema educativo
y, de esta manera dar la oportunidad a muchas familias que suefian que sus hijos con este
trastorno sean aceptados en las escuelas regulares, que se considere sus dificultades
potenciando sus habilidades para que de esta forma sean integrados en su entorno y, el docente
que trabaje a conciencia estableciendo estrategias educativas, pautas y patrones metodolégicos
que sean eficientes para los alumnos diagnosticados con Autismo; con el 13% nos dicen que
no deberian ser incluidos en las escuelas publicas porque estos nifios necesitan atencidon
especializada y ahi no lo van hallar, aconsejan a los padres que deberian trabajar con ellos en

la educacidn escolar.
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Tabla 7
Pregunta 5 ;Usted cree que los medios de comunicacion abordan sobre
temas en el contexto informativo en Autismo?

Respuesta Frecuencia  Relativa
Si 14 12 %
No 100 84 %
A veces 5 4%
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

5. ¢Usted cree que los medios de comunicacion abordan sobre temas
en el contexto informativo en Autismo?

84%
4% = Si
= No
|
’ A veces
12%

Figura 11 ;Usted cree que los medios de comunicacion abordan sobre temas en el contexto
informativo en Autismo?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

En esta pregunta refleja que el 12% de la poblacion aportan en el contexto informativo
sobre el TEA en los medios, con el 84% arrojan un alto porcentaje, indican que no se dan la
difusiéon de contenidos informativos en los medios de comunicacion (radio, prensa escrita,
television y plataformas digitales), ademds expresan los moradores de La Alborada Sta. Etapa
Mz IF que son temas que no vende por ser social, que si fuera un tema de deporte, cronica roja,
algo que llame la atencion fuera distinto, esto afecta a la integracion y aceptacion de los nifios
con Autismo en la sociedad y, con el 4% minimo porcentaje dijeron que a veces atribuyen

contenidos de esta tematica.
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Tabla 8

Pregunta 6 ;Usted ha visto, leido o ha escuchado en estos seis meses algun
tema de informacion del Autismo en Prensa escrita, Radio, Television o
Plataformas digitales?

Respuesta Frecuencia Relativa
Radio 1 1%
Prensa escrita 2 2%
Television 15 12%
Plataformas digitales 31 26 %
Ninguna 70 59 %
Total 119 100%

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

6. ¢ Usted ha visto, leido o0 ha escuchado en estos seis meses algun
tema de informacién del Autismo en los medios de comunicacion?

26% 59% Radio
= Prensa escrita
12% Television
20 1% | " Plataformas digitales

Figura 12 ;Usted ha visto, leido o ha escuchado en estos seis meses algin tema de informacion
del Autismo en Prensa escrita, Radio, Television o Plataformas digitales?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

Los resultados de esta pregunta exponen que el 1% han escuchado en Radio, el 2% han leido
en Prensa escrita, el 12% han escuchado en Television, el 26% de los moradores de La Alborada
Sta. Etapa han visto contenidos informativos sobre el TEA en las plataformas digitales a pesar
de tener mas acceso a estos medios para informarse es bajo el porcentaje, y un alto porcentaje
del 59%, la poblacion en estos seis meses no han visto, ni han escuchado ningtn tipo de
programa en los medios sobre contextos informativos de esta condicidn recomiendan, que
deben motivar a los empresarios comunicacional es para que periddicamente difundan
contenidos sobre el Autismo ya que son temas de importancia para este colectivo y, de esta

forma ayudar a la ciudadania a crear conciencia para la inclusion de nifios con TEA.

44



Tabla 9
Pregunta 7 ;Usted cree que es un problema la falta de informacion para la
inclusion de los nifios con TEA de parte de los medios de comunicacion?

Respuesta Frecuencia Relativa
Es un problema leve 25 21%
Es un problema grave 83 70 %
No es un problema 11 9%
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

7. ¢Usted cree que es un problema la falta de informacion para la
inclusion de los nifios con TEA de parte de los medios de
comunicacion?

0
70% 90, | ™ ES un problema leve

= Es un problema grave

W No es un problema

21%

Figura 13 ;Usted cree que es un problema la falta de informacion para la inclusion de los
ninos con TEA de parte de los medios de comunicacion?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

En esta pregunta refleja con el 21% de la poblacion de La Alborada Sta. Etapa argumentan,
que es un problema leve porque no solo se debe esperar que se difundan contenidos mediaticos
para incluir a nifios con Autismo, si no también se pueden apoyar en campafnas de
concientizacion para este colectivo; el 70% de los moradores del centro ISAAC mencionan,
que por la escasez de informacion sobre el TEA de parte de los medios es un problema grave
porque los excluye a niflos con este sindrome y, esto hace que cuyas familias a diario enfrenten
obstaculos sin poder gozar de sus derechos fundamentales y formar parte de la sociedad; y el
9% les parece que no es un problema porque consideran que el compromiso debe ser de los

padres en la dedicacion y paciencia.
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Tabla 10
Pregunta 8 ;Cree usted que al tratar temas de Autismo en los medios de
comunicacion dan el correcto tratamiento al interpretar o escribir una

informacion?
Respuesta Frecuencia Relativa
Si 47 39%
No 63 53%
A veces 9 8%
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

8. ¢ Cree usted que al tratar temas de Autismo en los medios de
comunicacion dan el correcto tratamiento al interpretar o escribir
una informacion?

53% 8% _
= Sj
= No
39% A veces

Figura 14 ;Cree usted que al tratar temas de Autismo en los medios de comunicacion dan el
correcto tratamiento al interpretar o escribir una informacion?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

El 39% de los moradores sostienen, que si dan el tratamiento medidtico en el contexto
informativo en los medios de una manera adecuada cumpliendo con la Ley Organica de
Comunicacion (LOC) y respetando a la colectividad de discapacidad; con el 53% de los
moradores del centro Psicoeducativo ISAAC dicen, que no dan el tratamiento medidtico de una
manera correcta al interpretar noticias en la television o al escribir en diarios, revistas o en
plataformas digitales sobre el Autismo, mostrandose la condicidon como el foco de atencion o
de forma despectiva ofendiendo a las personas, sin tomar en cuenta que en primer lugar estan
sus necesidades; con el 8% de la poblacion de La Alborada indican, que a veces se expresan
mal al interpretar contenidos de esta tematica faltando el respeto a los niflos con TEA y a sus

familias.
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Tabla 11
Pregunta 9 ;Cree usted que la Ley Organica de Comunicacion (LOC)
permite difundir noticias sin un sustento?

Respuesta Frecuencia Relativa
Si 53 45 %
No 44 37 %
A veces 22 18 %
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

9. ¢Cree usted que la Ley Organica de Comunicacion permite
difundir noticias sin un sustento?

18%
37%

4 = No

A veces
45%

Figura 15 ;Cree usted que la Ley Organica de Comunicacion (LOC) permite difundir noticias
sin un sustento?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

El 45% de los moradores del centro ISAAC sostienen, que si permite la Ley Orgénica de
Comunicacion (LOC) a difundir noticias sin un sustento porque cuando se habla de temas de
discapacidad utilizan un lenguaje inadecuado y, esto afecta a la sensibilidad de las personas
con este trastorno, por ejemplo, en los reality shows donde los mismos jurados se agreden entre
si ya que es una falta de respeto para el espectador y deberian ser ejemplo por ser parte de un
programa; el 37% de los encuestados afirman, que la Ley de Comunicacion no acceden dar
contenidos sin un soporte cumpliendo siempre con las leyes y respetando a la comunidad; y el
18% de la poblacion manifiesta que la LOC a veces conceden a emitir informaciéon sin un

sustento.
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Tabla 12
Pregunta 10 ;Usted cree que deberia haber instituciones publicas
especializadas en Guayaquil para esta condicion?

Respuesta Frecuencia Relativa
Si 85 72 %
No 30 25%
Irrelevante 4 3%
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

10. ¢ Usted cree que deberia haber instituciones publicas
especializadas en Guayaquil para esta condicion?

72%

= Si
= No

Irrelevante
3% - 25%

Figura 16 ;Usted cree que deberia haber instituciones publicas especializadas en Guayaquil
para esta condicion?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

Los resultados de esta pregunta evidencian que el 72% deberian implementar instituciones
regulares de Autismo en Guayaquil para una formacion integral y, de este modo contribuya al
colectivo para ayudar a familias de escasos recursos que tienen hijos con TEA, que atraviesan
situaciones de no poder pagar tratamientos costosos en centros privados especializados; con un
25% consideran que no es necesario que implementen instituciones porque los padres pueden

ayudar a sus hijos; y el 3% es irrelevante no es de importancia.
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Tabla 13
Pregunta 11 ;Usted cree que el gobierno deberia dar un carnet de
discapacidad para este trastorno ya que siempre estan asociadas a otras

enfermedades?
Respuesta Frecuencia Relativa
Si 89 75 %
No 24 20%
Irrelevante 6 5%
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

11. ¢ Usted cree que el gobierno deberia dar un carnet de discapacidad
para este trastorno ya que siempre estan asociadas a otras enfermedades?

75%
= Si
d = No
’ Irrelevante
b
5%

Figura 17 ;Usted cree que el gobierno deberia dar un carnet de discapacidad para este trastorno
ya que siempre estan asociadas a otras enfermedades?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

En esta pregunta refleja que el 75% de la poblacion encuestada dice, que si deberia dar el
Ministerio de Salud Publica (MSP) el carnet de discapacidad ya que es un beneficio que le
permite a la colectividad con Autismo descuentos en los servicios basicos, descuentos a
impuestos, exoneracion de tarifas de transporte, importacion de bienes, u otros y, esto establece
en el Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades; con un 20% de los moradores del
centro ISAAC mencionan, que no es necesario que el gobierno conceda el carnet, porque es
pérdida de tiempo cuando se solicita el documento, luego les hacen varias evaluaciones para
determinar si la persona es Optima para recibir el carnet “y si es que se lo dan” y; el 5 % es

irrelevante.
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Tabla 14
Pregunta 12 ;Usted cree que los Organismos Publicos deberian dar mds
atencion o aportar de alguna manera para ayudar a los nifios que tienen

Autismo?
Respuesta Frecuencia Relativa
Si 102 86 %
No 7 6 %
Irrelevante 10 8%
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

12. ¢ Usted cree que los Organismos Publicos deberian dar mas
atencion o aportar de alguna manera para ayudar a los nifios que
tienen Autismo?

86%
8% = Sj
— = No
\ Irrelevante
6%

Figura 18. ;Usted cree que los Organismos Publicos deberian dar mas atencion o aportar de
alguna manera para ayudar a los nifios que tienen Autismo?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

El 86% de los encuestados mencionan, que los Organismos Gubernamentales deberian
brindar atencion a través de una asistencia econdmica a las familias con hijos que tienen
Autismo para que puedan solventar sus gastos en tratamientos (diagnosticos, terapias u otros)
en centros especializados en TEA; con un 6% los moradores de La Alborada indican, que no
es necesario que cooperen los organismos porque es en vano que los nifios y familias con este
sindrome exijan sus derechos a las organizaciones si después de todo no cumplen; y con un

minimo porcentaje del 8% nos dicen que es irrelevante.
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Tabla 15
Pregunta 13 ;Usted cree que las campanias de concientizacion ayudan a la
sociedad a ser mas sensibles con los nifios y familias con Autismo?

Respuesta Frecuencia  Relativa
Si 87 73 %
No 12 10 %
A veces 20 17 %
Total 119 100 %

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)
Elaborado por: Garcia (2020)

13. ¢ Usted cree que las campafias de concientizacion ayudan a la
sociedad a ser mas sensibles con los nifios y familias con Autismo?

10%
73% ‘ = Sj

= No
A veces

17%

Figura 19. ;Usted cree que las campaifias de concientizacion ayudan a la sociedad a ser mas
sensibles con los nifios y familias con Autismo?

Fuente: Encuesta realizada a moradores de Ciudadela Alborada (2020)

Elaborado por: Garcia (2020)

Andlisis de resultados

El 73% de los moradores de La Alborada 5ta. Etapa Mz IF indican, que es importante
realizar campafas de concientizacion sobre el Autismo para promover cambios en la vida de
los nifios con Trastorno del Espectro Autista y, generar conciencia en la comprension y
sensibilidad en la sociedad; el 10% los encuestados expresan, que las campafias no son
suficiente para concientizar, deberian unirse todos los organismos en conjunto, medios de
comunicacioén, Gobierno, asociaciones de Autismo, padres de nifios con este trastorno y, solo
asi habra conciencia para mejorar la calidad de vida de los nifios con TEA; y ell7% dijeron,
que a veces resultan estas campafias cuando logran llegar a los organismos publicos en los

cambios que se han requerido.
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3.6 Anélisis e interpretacion de los resultados

Los resultados de las encuestas evidencian la inconformidad de los moradores de La
Alborada Sta. Etapa Mz IF del Centro ISAAC de la ciudad de Guayaquil, en que los medios de
comunicacidon no abordan con frecuencia, ni se elabora el tratamiento adecuado en los
contenidos de informacidn, con términos apropiados sobre Autismo; y los Organismos Publicos

no dan la atencidn necesaria que se requiere.

En este analisis se revela, que los moradores de La Alborada Sta. Etapa Mz IF atn carecen
de conocimiento para concientizar y sensibilizar, por eso muchos padres y asociaciones de
Autismo no se rinden siguen trabajando en la lucha diaria para la igualdad e inclusion de esta

colectividad.

La poblacion tiene el concepto equivocado a pesar que han escuchado sobre el Autismo,
piensan que la condicion es una enfermedad, por eso se debe conocer y comprender este
trastorno, saber sus principales caracteristicas que son: dificultades en el lenguaje, problemas

para comunicarse y aislamiento social.

Sostienen, que en el pais sigue creciendo el indice de nifios que nacen con Autismo, mas
alla de todo, el problema radica que en muchas familias hay un miembro con este trastorno que
ni siquiera lo saben y otras no aceptan la condicion que tienen sus hijos, lo que conlleva tardia

al diagnostico, perjudicando el futuro con una calidad de vida que puedan tener.

Sugieren, que el Sector Publico deberia incluirlos a los nifios con esta condicion en el
sistema educativo y, de esta manera dar la oportunidad a muchas familias que suefian que sus
hijos con este trastorno sean aceptados en las escuelas regulares, que se considere sus

dificultades potenciando sus habilidades para que de esta forma sean integrados en su entorno
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y, el docente que trabaje a conciencia estableciendo estrategias educativas, pautas y patrones

metodologicos que sean eficientes para los alumnos diagnosticados con Autismo.

En cuanto a la falta de difusion de contenidos informativos en los medios de comunicacion
(radio, prensa escrita, television y plataformas digitales) comentan, que son temas que no vende
por ser social que, si fuera un tema de deporte, cronica roja, algo que llame la atencion fuera
distinto, ademas esto afecta a la integracion y aceptacion de los nifios con Autismo en la

sociedad.

Afirman, que el 59% de la poblacion de La Alborada en estos seis meses no han visto, ni
han escuchado ningun tipo de programa en los medios, contextos informativos sobre esta
condicién recomiendan, que deben motivar a los empresarios comunicacionales para que
periddicamente difundan contenidos sobre el Autismo ya que son temas de importancia para
esta colectividad y, de esta forma ayudar a la ciudadania a crear conciencia para la inclusion de

ninos con TEA.

Indican, que por la escasez de informacion sobre el TEA de parte de los medios es un
problema grave porque los excluye a nifios con este sindrome y, esto hace que cuyas familias
a diario enfrenten obstaculos sin poder gozar de sus derechos fundamentales y formar parte de

la sociedad.

Sostienen, que el tratamiento medidtico se realiza de una manera incorrecta al interpretar
noticias en la television o al escribir en diarios, revistas o en plataformas digitales sobre el
Autismo, mostrandose la condicion como el foco de atencion o de forma despectiva ofendiendo

a las personas, sin tomar en cuenta que en primer lugar estan sus necesidades.

Sugieren, que la ley Organica de Comunicacion (LOC) deberia garantizar en no permitir

que se emita contenidos de informacién de manera inadecuada, utilizando el mal lenguaje o al
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interpretar de manera incorrecta, ser ejemplo para que se trabaje con ética y respeto para el

espectador.

Comentan, que deberian implementar instituciones regulares de Autismo en Guayaquil para
una formacion integral y, de este modo contribuya al colectivo para ayudar a familias de escasos
recursos que tienen hijos con TEA, que atraviesan situaciones de no poder pagar tratamientos

costosos en centros privados especializados.

Indican, que el Ministerio de Salud Publica (MSP) deberia dar el carnet de discapacidad ya
que es un beneficio que le permite a la colectividad con Autismo descuentos en los servicios
basicos, descuentos a impuestos, exoneracion de tarifas de transporte, importacion de bienes,

u otros y, esto establece en el Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades.

Comentan, que los Organismos Gubernamentales deberian brindar atencion a través de una
asistencia econémica a las familias con hijos que tienen Autismo para que puedan solventar

sus gastos en tratamientos (diagnosticos, terapias u otros) en centros especializados en TEA.

Finalmente, los moradores de La Alborada expresan, que es importante realizar campafias
de concientizacion sobre el Autismo para promover cambios en la vida de los nifios con
Trastorno del Espectro Autista y, generar conciencia en la comprension y sensibilidad en la

sociedad.

3.7Analisis cualitativo de entrevistas

El reportero de Gama Tv Alex Vargas, quien con su conocimiento en la comunicacion
afirma, que por la poca cantidad de contenidos informativos que se abordan y el alcance de
cobertura sobre el TEA en los medios de comunicacion se debe a los empresarios de los medios
que ven primero sus intereses, en tener mas audiencia con temas que llamen la atencién como

problemas de politica, deporte, economia, cronica roja u otros; en relacion con el Autismo que
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corresponde a un tema social para ellos no vende, no causa interés, entonces no le dan la
apertura necesaria ni la relevancia que se requiere para que se destaquen estas asociaciones de

nifios con autismo.

Sugiere, que las organizaciones de esta colectividad deben explotar su potencial en las
actividades como el arte, la pintura o tocar algin instrumento y, trabajen a cabalidad en
conjunto, asociaciones, padres de familia, medios de comunicacion y organismos publicos para
que haya esa coordinacion y los medios se interesen. Ademas, no cuentan con manuales de
estilos especificos de discapacidad para la formacion del profesionalismo y, de esta forma se
lleve a cabo un tratamiento de calidad en el contexto de la informacion, utilizando términos
adecuados sin calificar la condicidon para lograr la aceptacién inclusiva de los nifios con

Autismo.

Después, se entrevistd a la Psicologa Maria Lorena Espinoza, quien con su experiencia de
madre manifestd, que la motivacion de vida fue Isaac su segundo hijo, tiene Autismo de alto
nivel, actualmente tiene 17 afios de edad, que la impulsé en crear el centro Psicoeducativo
Integral ISAAC, en el centro atienden a 27 nifios de manera escolaridad con programas de

fortalecimiento.

Indica, que el TEA es un trastorno del neurodesarrollo que afecta al comportamiento del
nifo, tienen tres areas: dificultad para interaccionar socialmente, dificultad en la comunicacion
y ciertos comportamientos restringidos; el diagnostico consiste en evaluar todas las areas de su
desarrollo para ver como se encuentra, por ejemplo, se debe ver si estd al mismo nivel de una
persona neurotipica, se evalla las areas de fortalecimiento o motrices y los déficit que tienen
para compararlo con la normalidad del desarrollo de algiin nifio joven dentro de su edad mental

y cronologica.
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Las terapias mas eficaces son: la psicoeducativa, la constructivista, sistemas de
comunicacién aumentativos y alternativos para que puedan expresar lo que desean, se trabaja
con la parte cognitiva conductual utilizando siempre el reforzamiento para una ejecucion,
también se requiere el acompanamiento de la familia para que sean como terapeutas integrales

como una triada y, poder fortalecer al nifio y darle la calidad de vida que requiere.

Comenta, que la gente entra en un mito, que un nifio con autismo es super inteligente y es
falso, dentro del espectro esta el sindrome asperger y el autismo de alto nivel, tienen una
capacidad cognitiva alta en temas especificos cuando les gusta algo, por ejemplo, ellos pueden
ser genios en matematicas, pero cuando se les habla de lenguaje decaen en su parte cognitiva.

Describe, que en la mente de un nifio con autismo es el mundo mas perfecto y no hay maldad.

Agrega, que se deberia quitar la palabra inclusion porque somos una sociedad, cuando las
personas miren a los nifios con autismo dentro de una normalidad y tengan una vision de ver
como iguales, se puede hablar de una equidad como tal. Considera, que la mejor forma de
sensibilizar a la sociedad son los medios virtuales que permite tener mas alcance que el fisico,
por la pandemia (coronavirus) que se vive en el pais, ha podido sensibilizar mucho de manera
presencial ya que han pasado muchos afios para decir que se ha empoderado como centro, la

virtualidad le ha permitido romper barreras.

Afirma, que no es partidaria de ir a pelear por las leyes, se tiene que ser referentes de ejemplo
y ahi habra una ley justa, construyendo pilares fuertes de resiliencia para contribuir y sumar a

la sociedad.

Luego, se entrevisto a los Padres de familia que nos indicaron los sintomas de sus hijos con
TEA, siendo distinto el comportamiento de cada uno de ellos, determinando la inclusion

educativa, el carnet de discapacidad, la busqueda del diagnostico y deteccion. Actualmente
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reciben atencion con los profesionales: terapeuta de lenguaje, terapeuta ocupacional,
fisioterapia, pediatra, psicopedagoga y la psicdloga en el Centro Psicoeducativo Integral

ISAAC.

Estas familias han tenido que enfrentar muchas necesidades econdmicas en alimentacion y
tratamientos (terapias, diagndsticos u otros), debido a la desinformaciéon de los medios y
desatencion del Gobierno. Mencionan que los medios de comunicacidon son herramientas de
mucha relevancia, que deberian informar a menudo sobre el autismo y se transmita a un alcance
mayor y llegue a todos los Organismos Publicos y, de este modo puedan aportar a la inclusion

para el bienestar de este colectivo.

La sociedad debe instruirse mas del tema para la sensibilizacion de esta colectividad.
Describen, que convivir con un nifio con autismo no es el final sino el amanecer de un nuevo
dia, en el que ademas de fracasos se perciben alegrias y satisfacciones. Ademas, se bebe tener

dedicacion, comprension y paciencia a lo largo del desarrollo de sus vidas.

3.7.1 Entrevista a la Directora del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC

Psic6loga Maria Lorena Espinoza, madre de dos hijos, nos dice que la fuente de inspiracion
es Isaac su segundo hijo, tiene la condicion del Trastorno del Espectro Autista (TEA), le
diagnosticaron a los 3 afios de edad, actualmente tiene 17 afios, la motivo abrir el centro por
amor de madre y educarlo ella misma, ahi empez6 la idea en crear un centro con la modalidad
escolar y se fue desarrollando con el pasar de los afios.

El centro Psicoeducativo Integral Isaac, atienden 27 nifios: 14 nifios con autismo de manera
escolaridad que estan en un programa de fortalecimiento diario y 13 nifios que tienen otras

necesidades educativas que también asisten al centro.
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Indica, que el TEA es un trastorno del neurodesarrollo que significa que se ve alterado su
funcion cerebral y afecta al comportamiento del nifio, tienen tres areas definidas: dificultad
para interaccionar socialmente donde sus habilidades sociales estan en déficit, dificultad en la
comunicaciéon (lenguaje verbal, lenguaje escrito, lenguaje expresivo) y ciertos
comportamientos restringidos que lo hacen a veces complejo porque son los que denotan

mucho la crisis, las alteraciones, esas son las areas mas afectadas.

Afirma, que la gente entra en un mito que el nifio con autismo es stuper inteligente y es
totalmente falso, dentro del espectro esta el sindrome asperger y el autismo de alto nivel, tienen
una capacidad cognitiva alta en temas especificos cuando les gusta algo, por ejemplo, ellos
pueden ser genios en informatica, en matematicas, pero cuando se les habla de lenguaje decaen
totalmente su parte cognitiva, entonces la inteligencia se evalua por muchas areas, en cambio
otros tipos del espectro tienen otras condiciones que estan asociados a ellos, los nifios pueden
tener autismo y discapacidad intelectual, autismo y sindrome de Down, pueden tener otros

aspectos asociados a su condicion central.

Indica, que para diagnosticar a un paciente con autismo consiste en evaluar todas las areas
de su desarrollo para ver como se encuentra, por ejemplo, se debe ver si esta al mismo nivel de
una persona neurotipica ademas, se evalua las areas de fortalecimiento como las areas
motrices, si las areas del desarrollo tienen dificultades o retrasos especificos que los hacen
lentos en cuestion de adquirir un aprendizaje o lentos en cuestion de desarrollar alguna
habilidad, se evaltian los déficit que tienen para compararlo con la normalidad del desarrollo

de un nifio joven dentro de su edad mental y cronolégica.

Las terapias o tratamientos mas efectivos son: la psicoeducativa son las que se relacionan
con la psicologica y la educacion; la constructivista es la que motiva al nifio para que se eduque

ademads, necesitan sistemas de comunicacion, por ejemplo, al no tener una comunicacion fluida
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se requiere métodos que aumenten su comunicacion, en ellos es como ventilar que existan
sistemas de comunicacion aumentativos y alternativos para que puedan expresar lo que desean,
también se trabaja mucho con la parte cognitiva conductual utilizando siempre el reforzamiento
para una ejecucion ademas, se requiere mucho acompanamiento de la familia para que sean
como terapeutas, sean integrales como una triada para poder fortalecer al nifo y darle una

calidad de vida que requiere.

Recomienda, que siempre sea la familia que dé el apoyo total a sus hijos y como madre de
Isaac de un joven con autismo de condicion severa “he mantenido disciplina, orden, mucha
resiliencia, he sabido enfrentar la adversidad y sacar adelante a mi hijo”, por eso va a incentivar
que sean los padres que puedan formarse y educar a sus hijos con esta condicion para no

transferir sus responsabilidades a los equipos multidisciplinarios.

Considera, que la mejor forma de sensibilizar a la sociedad son los medios virtuales que
cambia a una era diferente, se debe aprovechar ese método que estd existente para poder
sensibilizar en Ecuador y en lo internacional ademas, permite tener un alcance mayor en este
momento por la pandemia (coronavirus) que esta viviendo el pais y, se debe aprovechar este
recurso actual que tiene mas alcance que el fisico porque “yo he sensibilizado muchisimo de
manera presencial y ha pasado muchos afios para decir que me he empoderado como centro,

pero la virtualidad me permite ir mas alld, romper barreras”.

Agrega, que se deberia quitar la palabra “inclusiéon” porque somos una sociedad, cuando las
personas vean a los nifios con autismo dentro de una normalidad y tengan una vision de ver
como igual indica, “no es que tenemos que incluirnos al mundo de ellos, sino que tenemos que
conocerlos a ellos como seres humanos y, ellos conocernos a nosotros”, es decir hablar de una

equidad como tal.
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Describe, que en la mente de un nifio con esta condicién es el mundo mas perfecto no hay
malicia, dice “yo prefiero tener un amigo que tenga autismo a un amigo que tenga la neurotipica
regular porque ellos van a fallar, pero las personas con autismo no van a fallar jamas en su

vida”.

Afirma, que las leyes (La Constitucion de la Republica del Ecuador) se deben respetar, “yo
no soy partidaria de ir a pelear por la ley, soy partidaria en construir para un mundo mejor”, se
tiene que ser referentes de ejemplo y ahi habra una ley justa, por ejemplo, ““si no me preocupo
por cada uno de los nifios del centro no puedo hablar de inclusion” por eso se debe contribuir

y sumar a la sociedad.

Afirma, que la Ley Organica de Discapacidades ya estd vigente y, si se exige los derechos
para una ley de autismo expresa, “donde estd la ley de discapacidad intelectual, la ley de
sindrome de Down, la ley de paralisis cerebral, la ley de discapacidad auditiva” ademas, hay
una ley general “la gente debe aportar y no pelear” porque pierde el tiempo valioso que es la
calidad de vida de su hijo, hay que construir algo desde su accionar porque “ si yo quiero sacar
la ley de autismo, los otros también tienen derecho de sacar sus leyes osino estoy

excluyéndolos”.

Expresa, que la sociedad debe tener conciencia en todo, de que los grupos vulnerables
existen a nivel del mundo que habran o nacen; una pandemia tiro al mundo en su totalidad; las
personas con autismo van a seguir existiendo porque nacerdn con esta condicion y no hay causa
que diga que es lo que ocasiona; “jno te quejes!” construyendo pilares fuertes de resiliencia se

puede contribuir y sumar. (Ver Anexo 6)
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3.7.2 Entrevistas a Padres de familia del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC

Soledad Lopez, detectd los sintomas de su hijo al afio y medio de edad, empezd a tener
problemas de lenguaje y no podia emitir bien las palabras, actualmente tiene § afios, estuvo en

algunos centros hasta que lleg6 al centro Psicoeducativo ISAAC.

Le diagnosticaron trastorno de comunicacion, que al recibir el diagnostico al principio se
le hizo dificil pero ahora entiende que su hijo vino por un motivo en su vida, actualmente sigue
realizando el tratamiento con los profesionales: la terapia de lenguaje (que le ayuda a la

comprension, articulacion y estructura de lenguaje), la psicopedagoga y la psicologa.

Indica, que ha enfrentado problemas en las escuelas regulares, que al buscar un cupo para
una matricula le han negado, por ahora no habla con las autoridades, pero considera que es

necesario el carnet de discapacidad en especial para las personas que mas lo necesitan.

Afirma, que los medios de comunicacion aportan poco en informar y, deberian ser mas
difusivos en temas sobre esta condicion donde se transmita correctamente el mensaje con

sensibilidad y respeto para que los nifios con Autismo sean incluidos.

Expresa aquella madre, que en la mente de su hijo solo hay “nobleza e inocencia”, que con

amor y ensefianza se puede mejorar el camino de nuestros nifios.

Gilda Moréan, mama de Angel, se dio cuenta que a los 2 afios de edad no podia hablar bien
y gritaba constantemente, lo llevo al centro ISAAC donde se tratd con los especialistas y su
diagnostico fue trastorno de comunicacion, actualmente tiene 6 afios de edad, ha mejorado su

desarrollo con la ayuda de la psicopedagoga, psicologa y terapias de lenguaje.

Comenta, que cuando lo llevaba a pasear al parque a su hijo tuvo ansiedad de gritar y, las
personas comenzaban a enojarse por su comportamiento, ha sido muy dificil afrontar las

adversidades para la incomprensién de la gente.
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Afirma, que los Organismos Publicos invisibilizan esta condicion y los medios de
comunicacion no se quedan atras, no ha escuchado ningun tipo de informacién en meses en la

television ni en el periddico ya que afecta a la inclusion de su hijo.

Describe su madre, que en la mente de su hijo solo hay “amor”, que con paciencia y amor

se puede romper barreras para que su hijo tenga una mejor calidad de vida.

Antonia Guerra, madre de Rosa, se dio cuenta que al afo y ocho meses de edad no le
respondia al llamarla por su nombre, no la miraba, gritaba constantemente y no interactuaba
con su hermano, después de pasar por muchos lugares especializados le diagnosticaron
Autismo, la valoracion se dio a través de la prueba escala de observacion para el diagndstico

del Autismo (ADOS).

Indica, que lo lleva al centro ISAAC donde le ayudan con terapias de lenguaje y fisioterapia,
ademas le trata la psicopedagoga, psicologa y pediatra, actualmente tiene 7 afios, ha mejorado

su actitud ya no grita, trata de relacionarse en su entorno y por lo menos mira con dificultad.

Comenta, que en una ocasion una madre de la escuela regular de su otro hijo le dice “su hija
es enfermita que le paso” y le responde “mi hija no es enferma tiene una condicion’ ha habido

dias dificiles en tener que lidiar con el desconocimiento de la gente.

Afirma, que los Sectores Publicos no dan la atencidon que se necesita y cree que van para el
afio que los medios de comunicacidn no contribuyen en temas sobre el Autismo ya que

perjudica a la inclusion de los nifios.

Describe su madre, que en la mente de su hijo solo hay “pureza”, que con trabajo, amor y

sacrificio se puede tener un futuro mejor en los niflos con esta condicion. (ver anexo 8)
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3.7.3 Entrevista al Lic. en Comunicacién Social Alex Vargas, reportero de GamaTv

El Lcdo. Alex Vargas dice, hoy en dia al Autismo lo tienen rezagado en los medios de
comunicacioén, cuando alguien tiene una discapacidad no saben dénde ubicarlo por el
desconocimiento que tienen, hay muchos jovenes con esta condicion que se pueden desarrollar
potencialmente en diferentes areas, pero siempre el empresario esta pensando en su bienestar,
entonces no visibilizan y no tienen esa parte humana en abrirle las puertas a personas con este

sindrome.

Afirma, que la falta de apoyo en cuanto a la difusion de quienes llevan la delantera en las
asociaciones de discapacidad y, en lo que respecta al autismo deben trabajar mas para que los
medios informativos se interesen y vaya de la mano a difusion, se entiende que jovenes con
TEA se destaquen en algunas actividades como el arte, en la pintura o tocar algin instrumento,
entonces falta la difusidn que pueda coordinar bien esas actividades para que los medios se

interesen.

Indica, que es un tema de poca relevancia en los medios como se lo menciona, todo esta en
que los empresarios que ya manejan un tema comunicacional, por ejemplo, en un departamento
de noticias tienen que primar algo que tenga que ver con sangre, algo noticioso con problemas
de politica, economia, entre esa relevancia van a preferirlo que llame la atencion y, en lo que
es autismo lo enfocan més en temas sociales y a veces no le dan el tiempo o no le dan la apertura

para que tenga o se destaquen lo que tenga que ver.

Agrega, “sabemos que la ley estd y el punto es hacerla cumplir”, seglin la Ley Organica de
Comunicacion dio un espacio en todos los medios de comunicacidon dando la oportunidad a las
personas sordas, que establecié el anterior gobierno el cumplimiento que los noticieros tengan
un espacio de traductores y toda noticia que se va dando tiene el espacio para los sordos, en

cambio sobre las personas con autismo se comprende que deberia haber un espacio oportuno
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de ayudar y destacar a todas las asociaciones en sus actividades, asignando en ley, asignando
en que todos los medios de comunicacion que resalten las actividades, por ejemplo, pueden ser
mensuales que se establezcan es cuestion de reformar, pero tiene que ver asi mismo el apoyo
del estado acomunado con la ley, los medios de comunicacion, las asociaciones, por ejemplo,
el Consejo Nacional de las Discapacidades en dar la apertura que requiera para que los medios
tengan que informar y se pueda dar un espacio, “todo es cuestion de coordinar, tener la voluntad

de hacerlo”.

Sostiene, que falta mucha informacion de parte de los medios de comunicacion sobre estos
temas, que se deberia trabajar en equipo junto con fundaciones, asociaciones de autismo para

lograr la aceptacion inclusiva de los nifios con este trastorno.

Comenta, “no vi ese programa, lo desconozco” se entiende que se lo pudo tergiversar, en
qué sentido se lo dijo, que si existe alguna confianza o broma personal con el concursante, ya
que al hacerlo publico en la television utilizando el mal uso del término “el pavo tiene autismo”
se tiene que tomar en cuenta al televidente, que podemos ofender a la colectividad de personas
con este trastorno y lo que se va a ganar es totalmente el rechazo de la sociedad, es mejor saber
lo que se va a decir o pensar antes de hablar, considera que se debe tener sensibilidad y respeto

al dar uso del término “Autismo”.

Indica, “no conozco ninglin caso que haya visto que el espectador se queje” en donde los
medios de comunicacion dan el tratamiento en el contexto informativo sobre el autismo de
manera equivocada, si de pronto seda o se ha visto noticieros al emitir alguna noticia donde se
ha difundido el tema inapropiadamente, el televidente y la sociedad en general esta en todo su

derecho de pedir que se rectifique.
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Sostiene, que en los medios de comunicaciéon no cuentan con manuales para el tratamiento
correcto en los contextos informativos, no hay la capacitacion respectiva al trato ni el

profesionalismo dentro de los medios de comunicacion para tratar sobre estos temas.

Recomienda, “ser mas humanos”, si por ley o por exigencia como se lo establecio a personas
sordas, donde los medios de comunicacién en todos los noticieros tienen a personas con esta
discapacidad que traducen los informativos interpretando todo lo que ¢l no oyente sabe que se
esta informando, en cuanto al autismo es cuestion de conocerlo mas, saber de qué manera se
puede ayudar y, como ya se lo menciond que existan las debidas actividades en las que se

puedan desarrollar.

Expresa, que “los nifios con TEA tienen un corazén muy hermoso que nos pueden ayudar a
nosotros a ver y valorar lo que realmente es la vida, ese sabor especial que tienen ellos,
contagiarnos a todos los que hacemos comunicacidn social y ponerlo en practica” es ser muy
oportuno, pero se vive en un sistema egoista que pasamos por alto el dar la atencion de vida a

quienes tienen Autismo. (Ver anexo 8)
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CONCLUSIONES

La informacion consultada permiti6é conocer la falta de difusion en contenidos informativos
al transmitir noticias, reportajes y programas, el tratamiento inadecuado que se da y porqué no
esta en relevancia el tema del Autismo para los medios de comunicacion, junto con el estudio

y andlisis de las encuestas se ha corroborado los objetivos concluyendo lo siguiente:

El analisis de informacion recuperada de fuentes bibliograficas, de la observacion, de
encuestas y entrevistas realizadas, dan constancia en que los medios de comunicacion son
herramientas vitales para la construccion de una sociedad, sin embargo al no abordar en
continuidad contenidos de esta tematica perjudica a la inclusion de nifios con autismo; con el
84% se evidencid que la falta de difusion en el contexto informativo de parte de los medios se
debe, por ser un tema social que no vende, los empresarios comunicacionales siempre van a
ver sus intereses, van a primar algo que llame la atencidon como problemas en la politica,

deporte, cronica roja, economia, etc.

Se corrobord que el 59% de la poblacion de La Alborada 5ta. Etapa Mz IF en estos seis
meses no han visto, ni han escuchado en ninglin tipo de programas: reportajes, noticias ni
contenido audiovisual en los medios (tradicionales y la Web) contextos informativos sobre esta
condicién, recomiendan que deben motivar a los empresarios y profesionales de la
comunicacion para que periddicamente difundan contenidos sobre el Autismo ya que son temas
de importancia para este colectivo y, de esta forma ayudar a la ciudadania a crear conciencia

para la inclusion de nifios con TEA.

Los resultados arrojados reflejan que los medios informativos al interpretar o escribir una
informacion no dan el correcto tratamiento, con el 53% de los encuestados afirman que la falta
de rigor informativo, enfoques equivocados y el uso inadecuado con peyorativo de términos

“autismo” o “autista”, afecta negativamente a la inclusion social del colectivo.
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El 87% de los resultados que reflejan sugieren, que el Sector Publico deberia incluirlos a
los nifios con esta condicion en el sistema educativo y, de esta manera dar la oportunidad a
muchas familias que suefian que sus hijos con este trastorno sean aceptados en las escuelas
regulares, que se considere sus dificultades potenciando sus habilidades para que de esta forma
sean integrados en su entorno y, el docente que trabaje a conciencia estableciendo estrategias
educativas, pautas y patrones metodologicos que sean eficientes para los alumnos

diagnosticados con Autismo.
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RECOMENDACIONES

Considerando el andlisis de los resultados y conclusiones obtenidas en nuestro trabajo de
grado, se consider? realizar las siguientes recomendaciones:

e Incentivar a los profesionales de los medios de comunicacion que al abordar temas
sobre el Autismo se realice un tratamiento correcto de calidad en el contexto
informativo sin calificar su condicion.

e Fomentar espacios en los medios de informacion (Radio, Prensa escrita, Television y
plataformas digitales) para abordar temas sobre el Autismo, promoviendo la cultura, el
arte, la pintura y la musica.

e Potenciar la inclusion de informaciones sobre temas de Autismo en los medios de
comunicacién como reconocimiento de la diversidad humana.

e Los medios de comunicacion deben crear y fortalecer alianzas con Asociaciones de
Autismo y Organismos Publicos para mejorar la calidad de vida de los nifios con este
trastorno.

e Promover campafias de concientizacion y equidad para contrarrestar la exclusion en el
entorno social y escolar de nifos que tienen TEA.

e Los medios de comunicacion deben cumplir a cabalidad con los articulos planteados en
la Ley Organica de Comunicacion (LOC).

e Al escribir o al interpretar contenidos en la prensa escrita o television, o cualquier otro
medio de comunicacion se debe evitar el lenguaje discriminatorio y estigmatizante que
pone el énfasis sobre la condicion por delante que por la circunstancia que se encuentra

la persona con TEA, respetando siempre las normas deontologicas que rige la profesion.
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Anexo 1: Analisis comparativo del tratamiento mediatico en canales de Television en el

ANEXOS

contexto informativo del Trastorno del Espectro Autista

INCLUSI
TIPO DE PIEZA =
N. - DURACIO VIDAD
o MEDIO o e e TITULO RECUPERADO DE N - o
CIA MA AJE
1 | ECUAVISA X Autismo, Mujeres | https://www.youtube.com/w 25 X
contra la atch?v=A7kwk38BOdw
Violencia
2 | ECUAVISA | X Sindrome de https://www.youtube.com/w 2° 26" X
Asperger en atch?v=01S-saAFTVM
Ecuador
3 | RTS X Dieta sin gluteny | https://www.youtube.com/w 7 20" X
sin caseina en atch?v=rJH23rMR-bc
TEA y TDAH
4 | RTS X Hablamos sobre https://www.youtube.com/w 6" 01" X
las terapias para | atch?v=M8mondTYExM
nifios con
autismo
5 | RTS X Una mujer es https://www.youtube.com/w 6™ 45" X
acusada de atch?v=8;8EBrPwEwWA
matar a su hijo
con autismo
6 | TELEAMA X Autismo https://www.youtube.com/w 9 07" X
ZONAS atch?v=-VkPOKylolE
7 | TELEAMA | X Nifio con autismo | https://www.youtube.com/w 3 01" X
ZONAS (...)era(...) atch?v=YDQU6B-_UJO
maltratado (...)
8 | TELEAMA X El autismo puede | https://www.youtube.com/w 3 41" X
ZONAS desencadenar atch?v=U_KU?7jLrkko
problemas (...)
9 | TELEAMA | X Dia mundial de https://www.youtube.com/w 1" 59" X
ZONAS concienciacioén atch?v=jCd2BQkMPAw
sobre el autismo
10 GAMA TV * * * * * * * *
11 | TC X Mitos y verdades | https://www.youtube.com/w 727" X
TELEVISI sobre el autismo atch?v=ylbJauBBMMk
ON
12 | TC X Atencion al https://www.youtube.com/w 1" 34" X
TELEVISI Paciente con atch?v=-rbkHb6qot4
ON Autismo
13 | ECUADOR X Autismo https://www.youtube.com/w 10" 25" X
TV atch?v=eD25hFi50ZE
14 | ECUADOR Dia Internacional | https://www.youtube.com/w 43" 10 X
TV del Autismo atch?v=R24m-LBibBc
15 | ECUADOR | X Dia mundial del https://www.youtube.com/w 7 35" X
TV Autismo atch?v=U7pS_J53LSk
16 | ECUADOR | X Caso de autismo | https://www.youtube.com/w 1 37" X
TV en Quito atch?v=0FsBj-SNgzZU
17 | ECUADOR X Establecer https://www.youtube.com/w 3 10" X
TV rutinas ayuda a atch?v=2W SOItoXQQE
(...) con autismo
18 | ECUADOR X Trastorno del https://www.youtube.com/w 54" 24 X
TV espectro Autista atch?v=gEM-Hg4zYnw
0 autismo
19 | ECUADOR | X Trastorno del https://www.youtube.com/w 147" X
TV espectro autista atch?v=dYAFyhAzEbQ
(TEA)
20 CANAL * * * * * * * *
UNO

Elaborado: Jessica Garcia Matute
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Anexo 2: Entrevista a la presidenta del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DERECHO
CARRERA DE PERIODISMO

Entrevista
Tema: Medios de comunicacion e inclusion social
Fecha:
Nombre: | Psc. Maria Lorena Espinoza
Cargo: Presidenta del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC
N.° Preguntas

1 Como fundadora y presidenta del centro Psicoeducativo Integral
ISAAC. ;Cual fue su mayor inspiracion para ayudar a los nifios
con Trastorno del Espectro Autista?

2. ¢Cuantos pacientes con autismo tienen el centro?

3. ¢Qué es el autismo?

4. ¢En qué consiste la evaluacion para diagnosticar a un paciente con
autismo?

5. ¢Que terapias o tratamientos son mas efectivos?

6. Hablando de sensibilidad social, mas alla de las terapias que
existen para la mejora de este sindrome. ;Qué recomienda Ud.?

7. ¢Cudl cree Ud. que es la mejor forma de sensibilizar a la sociedad?

8. El problema principal a denotar en este proyecto es sobre qué
resulta mejor para los nifios que tienen el Trastorno del Espectro
Autista, ¢aprender a incluirnos en su mundo o incluirlos a ellos al
entorno social que nos rodea?

9. Siendo una persona muy empapada en el tema, ¢,como describiria
Ud. el mundo de un nifio autista, que es lo que ellos imaginan,
piensan y creen?

10. ¢Cree Ud. que la constitucion ampara a las personas con autismo?

11. Como conocedora de este trastorno. ¢Cree Ud. que es correcto que
se lo incluya en la ley organica de discapacidades en conjunto con
otras? ;0 precisa de excepciones que el estado no le ha otorgado?

12. ¢Quisiera darnos un mensaje para hacer un llamado a la
concienciacion de este trastorno?

Elaborado: Jessica Garcia Matute
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Anexo 3: Entrevista al Lic. en Comunicacion Social Alex Vargas

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL

l\;lﬁ FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DERECHO
CARRERA DE PERIODISMO
Entrevista

Tema: Medios de comunicacion e inclusion social

Fecha:

Nombre: | Lic. en Comunicacion Social Alex Vargas

Cargo: Reportero de GamaTv

N.° Preguntas

1 ¢De qué manera los medios de comunicacion visibilizan al autismo?

2. ¢Por qué la cobertura a temas como el autismo es poco 0 menos que
inexistente en los medios?

3. Siendo un problema tan poco visibilizado, ¢por qué no esta en
categoria de relevancia el tema del autismo para los medios?

4. ¢Que reformas a la Ley de Comunicacion son necesarias, para qué
trastornos del tipo autismo tengan un espacio mayor y difusion
adecuada en los medios?

5. ¢Usted cree que la falta de informacion de parte de los medios de
comunicacion perjudica la inclusion de los nifios con TEA?

6. En un reality de television se utilizé el mal uso del término
“Autismo”, una del jurado dijo al participante “el pavo tiene
autismo”, ;cual seria su opinion?

7. ¢Ha recibido quejas de parte del espectador, sobre el inapropiado
tratamiento en el contexto informativo en temas de discapacidades?

8. ¢Actualmente los medios de comunicacion en nuestro pais cuentan
con manuales para el tratamiento mediatico en la informacion,
describalo?

9. ¢Cudl seria su recomendacion para realizar un correcto tratamiento
en el contexto informativo sobre el TEA?

10. ¢CAmo expresa el Autismo en la sociedad?

Elaborado: Jessica Garcia Matute
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Anexo 4: Entrevistas a Padres de familia del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DERECHO
CARRERA DE PERIODISMO

Entrevista
Tema: Medios de comunicacion e inclusion social
Fecha:
Nombre:
Cargo: Padres o Representantes

N.° Preguntas

1. ¢A qué edad se observaron los primeros signos en esta condicion
de su hijo?

2. ¢Como llego al diagndstico de su nifio?

3. ¢Donde fue diagnosticado?

4. ¢ Cuales son los profesionales que intervienen en los
tratamientos de su hijo?

5. ¢ Como padre cual ha sido su experiencia?

6. ¢Ha empleado algun tratamiento o terapia? Describala

7. ¢Ha enfrentado algun problema social o educativo?

8. ¢ Qué le responden las autoridades?

9. ¢ Como describe lo que pasa en la mente de su nifio?

10. ¢Usted cree que de alguna manera aportan los medios de
comunicacion a la sociedad al tratar temas sobre el contexto
informativo del trastorno del espectro autista?

11. ¢Ha visto algun reportaje en television, prensa escrita u otro
medio donde se califique la condicion de manera
estigmatizante?

Elaborado: Jessica Garcia Matute
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Anexo 5: Encuestas a los moradores del Centro ISAAC ubicado en el sector de La Alborada
Sta etapa Mz IF

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
= FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y DERECHO
CARRERA DE PERIODISMO
Encuestas
Fecha:
Nombre
: Moradores del Centro ISAAC, La Alborada 5ta etapa Mz IF
N.° Preguntas
1 ¢Usted conoce sobre el Autismo? Si No
) ¢Cree usted que el Autismo es una condicién o una Condicion Enfermedad
enfermedad?
3 ¢La persona que usted conoce con TEA es un familiar, | _Familiar Amigo Conocido
amigo o conocido?
4 ¢Usted cree que los nifios con Autismo deben ser Si No
incluidos en el sistema educativo regulares del pais?
5 ¢Usted cree que los medios de comunicacion abordan i No A veces
sobre temas en el contexto informativo en Autismo?
Radio
¢Usted ha visto, leido o ha escuchado en estos seis Prensa ‘?s_c,"ta
6 meses algun tema de informacion del Autismo en los Television
medios de comunicacion? Plataformas
digitales
Ninguna
Es un problema
¢Usted cree que es un problema la falta de leve
7 informacion para la inclusion de nifios con TEA de| ES un problema
parte de los medios de comunicacion? grave
No es un problema
¢Cree usted que al tratar temas de Autismo en los Si No A veces
8 medios de comunicacion dan el correcto tratamiento
al interpretar o escribir una informacion?
¢(Cree usted que la Ley Orgénica de si No A veces
9 Comunicacion(LOC)permite difundir noticias sin un ! v
sustento?
10 ¢Usted cree que deberia haber instituciones publicas Si No Irrelevante
especializadas en Guayaquil para esta condicion?
(;@Jsted cree que el gobierno deberia dar un carnet gle Si No Irrelevante
11 discapacidad para este trastorno ya que siempre estan
asociadas a otras enfermedades?
g,L{sted cree que los organismos publicos deberian dar Si No Irrelevante
12 mas atencion o aportar de alguna manera para ayudar
a los nifios que tienen Autismo?
¢Usted cree que las campafias de concientizacion Si No Irrelevante
13 ayudan a la sociedad a ser mas sensibles con los nifios
y familias con Autismo?
Elaborado: Jessica Garcia Matute
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Anexo 6: Fotos de entrevista a la Directora del Centro Psicoeducativo Integral ISAAC,
Psicologa Maria Lorena Espinoza

Fuente: Jessica Garcia Matute
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Anexo7: Fotos de encuestas a moradores del entorno del Centro Psicoeducativo Integral
ISAAC de la ciudad de Guayaquil
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Fuente: Jessica Garcia Matute
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Anexo 8: Fotos de entrevistas al Lic. de Comunicacion Social Alex Vargas

Fuente: Jessica Garcia Matute
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