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Resumen

El presente proyecto esta direccionado a las Pymes que se dedican al expendio
de carne béasicamente desconocen cdémo registrar las mermas, por tal motivo se
realizard un estudio del porqué existe esta pérdida y como se las puede controlar.
Adicionalmente, se presenta la necesidad de identificar el proceso en donde existe la
mayor cantidad de merma generada, esto con el objetivo de aplicar estrategias que
permitan disminuir y se garantice una mejor produccion sin dejar de lado la calidad

del producto que caracteriza a la entidad como tal.

Con el estudio de las empresas analizadas se pudo concluir que los procesos
que realizan estas se encuentran enfocados en tres tipos, el primero es el de produccién
que es en el que afirman que mas se generan mermas, seguido del proceso de
distribucion en donde indicaron tener pérdidas por el descongelamiento del producto
y el de comercializaciéon en el cual no destacaron generacion de merma alguna.
Ademas, se determind que el registro contable de las mermas es debitado al costo de
venta y acreditado al inventario, ademas de que, si la generacion de esta es demasiada,
entonces se muestra un apartado de mermas en lo que corresponde al Estado de
Resultados.

Palabras clave: Contabilidad de Costes, Estado Financiero, Produccién,
Demanda.
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Abstract

This project is aimed at SMEs that are dedicated to the sale of meat basically
do not know how to record the losses, for this reason a study is going to be carried
out on why this loss exists and how it can be controlled. In addition to this, there was
the need to identify the process where the greatest amount of waste generated occurs,
this with the aim of applying strategies that allow it to decrease and guarantee better
production without neglecting the quality of the product that characterizes the

company. entity as such.

With the study of the companies analyzed, it was possible to conclude that the
processes carried out by these are focused on three types, the first is production, which
is where they claim that the most losses are generated, followed by the distribution
process where they indicated having losses due to the thawing of the product and the
commercialization, in which there were no notable losses. In addition, it was
determined that the accounting record of losses is charged to the cost of sale and
credited to the inventory, in addition to that if the generation of this is too much, then

a section of losses is shown in what corresponds to the Income Statement.

Keywords: Cost Accounting, Financial State, Production, Demand
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Introduccion

El presente trabajo investigativo se basa en el analisis de las mermas durante el
proceso de comercializacion en las Pymes dedicadas al expendio de la carne de cerdo,
resaltando la problematica que se centra en el desconocimiento sobre la forma de
controlar las mermas generadas en la comercializacion del producto, ademas de la falta
de disefio e implementacidn de estrategias que permitan comercializar un producto de
calidad, generando de manera consecutiva considerables pérdidas relacionadas con los

principales productos de venta segun la empresa los ofrezca.

El trabajo pretende analizar el efecto de las mermas durante el proceso de
comercializacion en los Estados Financieros de las Pymes dedicadas al expendio de
carne de cerdo, para lograr este cometido es necesario establecer adecuadamente los
fundamentos teoricos relacionados al estudio que serviran como base para el
desarrollo del proyecto, ademas de determinar los procesos que realizan las Pymes con
respecto al registro de las mermas, incluyendo el disefio de herramientas que optimicen
y mejoren el proceso de contabilizacion y registro de mermas en este sector de
empresas. Por otro lado, se pretende evaluar el efecto sobre los costos y rentabilidad

que generan las mermas producidas en la comercializacion de la carne de cerdo.

Para realizar el presente trabajo investigativo, se ha segmentado la informacion

en cuatro capitulos, los mismos que se detallan a continuacion:

En el capitulo 1 se presenta el marco general de investigacion, en donde se
establecen los puntos referentes a la estructura para trabajo de titulacion, este
comprende el tema, la formulacién de la problematica, formulacién del problema,
sistematizacion y delimitacion del problema, linea de investigacion, objetivos,

justificacion, hipotesis y variables.

En el capitulo 2 se realiza el marco teorico, tal como su nombre lo indica en este
punto se desarrollan las teorias relacionadas con el estudio realizado. Este punto se
encuentra segmentado en tres marcos: el tedrico, indicando las fuentes consultadas, el
conceptual, en donde se indican los conceptos basicos y el legal, haciendo referencia

al apoyo de leyes.



En el capitulo 3 se plantea la metodologia y analisis de resultados obtenidos, en
esta parte se destaca el enfoque y tipo de investigacion, los métodos y técnicas

utilizados, la poblacion y muestra para el estudio, operacionalizacion de variables y
resultados obtenidos.

Finalmente, en el capitulo 4 se detalla un informe técnico respecto a los
resultados obtenidos en la investigacion.



Capitulo 1: Marco General de la Investigacion

1.1 Tema
Las mermas durante el proceso de comercializacion en las pymes dedicadas al

expendio de carne de cerdo.

1.2 Planteamiento del problema

En general, las actividades productivas generan de alguna u otra manera volimenes
de mermas en mayor o menor medida, de acuerdo al tipo de producto que se realiza,
cuando se trata de la venta de bienes tangibles o activos de consumo, ocurren estas
disminuciones que pueden afectar el resultado econémico de la empresa y sus
finanzas. Es por ello, que se desarrollaran los aspectos relacionados con lo referente a
su reconocimiento y medicién, teniendo en consideracion la norma contable NIC 2
Inventarios (antes NIC 2 Existencias) y su concordancia con la aplicacion; asi como
su incidencia en los estados financieros para los propositos de la determinacion de la
utilidad.

El tratamiento de las mermas es un punto significativo en los movimientos de la
entidad, estas solo se generan en el proceso correspondiente a la producciéon o
fabricacion del producto, sino que también se da en la comercializacion al detalle, esto
debido a la ausencia de control y manejo de los productos ofertados tanto en la

manipulacion como en la distribucion del bien.

Adicional a lo mencionado, otros factores que se suman a la generacién de pérdidas
comprenden la falta de disefio e implementacion de estrategias que permitan
comercializar un producto de calidad, generando de manera consecutiva considerables
pérdidas relacionadas con los principales productos de venta segun la empresa los
ofrezca. El motivo indicado se ha considerado como uno de las principales causales
para que las entidades opten por implementar medidas que le permitan manejar y
controlar los desperdicios generados tanto en la produccion como en la

comercializacion del producto.

Las Pymes dedicadas al expendio de carne de cerdo, como es el caso de la
EMPRESA CARNICA S.A., desconocen la forma de controlar las mermas,
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actualmente ésta comercializadora de carne de cerdo, pierde por concepto de merma

aproximadamente el 15% del total del inventario, los distintos motivos se estudiaran

en la presente investigacion, asi como su incidencia en los estados financieros.

Las Pymes dedicadas al expendio de carne basicamente desconocen como registrar

las mermas, por tal motivo se va a realizar un estudio del porqué existe esta perdida y

como se puede controlar.

1.3

Formulacion del problema

¢Qué efecto tienen las mermas en el proceso de comercializacion en los Estados

Financieros de las Pymes dedicadas al expendio de carne de cerdo?

1.4

1.5

Sistematizacion del problema

¢De gué manera se pueden registrar las mermas segun la normativa contable y
cudl es efecto en el costo de venta?

¢Cudl es la tendencia de los estados financieros segun los indicadores de las
Pymes comercializadoras de carne de cerdo?

¢De qué manera se pueden reconocer contablemente las mermas y su nivel de
afectacion en la rentabilidad de las Pymes comercializadoras de carne de cerdo?
¢Cual es el efecto de las mermas en los Estados Financieros segun la normativa

contable?

Objetivos
15.1 Objetivo General

Analizar el efecto de las mermas durante el proceso de comercializacion en los

Estados Financieros de las Pymes dedicadas al expendio de carne de cerdo.

1.5.2  Objetivos Especificos

Estudiar registro de las mermas, segun la normativa contable y su efecto en el
costo de venta.

Evaluar a través de indicadores, la tendencia los estados financieros de las
Pymes comercializadoras de carne de cerdo.

Reconocer contablemente las mermas y su afectacion en la rentabilidad de las

Pymes comercializadoras de carne de cerdo.



= Desarrollar un informe técnico referente al efecto de las mermas en los estados

financieros.

1.6 Justificacion

El presente proyecto de investigacion tiene la finalidad de realizar un estudio de las
mermas de las Pymes dedicadas al expendio de carne y su incidencia en los estados
financieros, este andlisis es importante porque es necesario cuantificar la pérdida que
tienen este tipo de empresas, asi como también los mecanismos a utilizar para el

registro y contabilizacion de las mismas.

Esta investigacion pretende analizar el control de las mermas que se generan en la
entidad, ya que estas tienden a afectar los costos de ventas y el nivel de ingresos. La
viabilidad del presente estudio se da por la disposicion de la empresa a ser analizada

y el acceso que permite a la informacion financiera para realizar el trabajo.

Contribuye a la mejora continua de la entidad, se pretende dar un aporte al sector
en general brindando instrucciones que permitan afianzar los conocimientos
administrativos a través técnicas y teorias que permitan a los directivos y responsables
realizar un acertado control sobre las mermas que se generen desde la adquisicién de
la materia prima o abastecimiento del producto hasta la comercializacién del mismo,
con el objetivo de determinar el grado de afectacidn que se presenta en la rentabilidad
de la empresa, permitiéndole tomar acertadas decisiones sobre el manejo de las

mermas presentadas.

Esta investigacion va a coadyuvar a un segmento de mercado que por
desconocimiento no tienen un control de las mermas, que deben ser registradas en la

contabilidad.

1.7 Linea de Investigacion
Linea Institucional: Desarrollo estratégico empresarial y emprendimientos
sustentables.

Lineas de la Facultad: Contabilidad, Finanzas, Auditoria y Tributacion.



1.8 Idea a defender
Las mermas en el proceso de comercializacion influyen significativamente en los

Estados Financieros de las Pymes dedicadas al expendio de carne de cerdo.

1.9 Variables
. Las mermas en las Pymes: Estudio de las pérdidas por merma, medicion y

efecto en las Pymes comercializadoras de carne de cerdo.

. Estados Financieros: Son informes de caracter contable que recopilan la

informacidn de la situacion financiera de la organizacion, empresa o negocio.



Capitulo 2: Marco Tedrico

2.1 Merma o desperdicio

Segun lo investigado por Laporta (2016) indica que no todos los consumos que se
vuelcan al proceso productivo tienen que necesariamente transformarse en productos
terminados. Este fendmeno de merma, que resulta imposible evitar, es inherente al
proceso productivo y/o a la naturaleza de los insumos que se utilizan. El ejemplo més
comun lo constituye el material que se evapora, que se reduce o que representa
residuos inaprovechables de escaso valor. Por ejemplo: gases en el proceso de
refineria, recortes en la fabricacion de calzado y/o prendas de vestir, reduccion de peso
en el proceso de coccidn, etc.

De acuerdo con lo presentado por Laporta (2016) afirma que: “En ciertas
circunstancias, la eliminacion del residuo trae consigo importantes gastos, como es el
caso de los residuos quimicos. La merma debe, pues, formar parte del costo del

producto terminado” (p. 87)

Todos los productos tienen merma, es decir pérdidas o desperdicios que no se
pueden utilizar, se representaran en % del peso total. Tenemos diferentes tipos de
mermas:

. Mermas operativas: se generan por descuidos y operaciones indebidas

. Mermas naturales: son mermas que se generan en los productos perecederos.

. Mermas por manipulacion: cuando retiramos los desechos de un ingrediente en
crudo. (huesos, cartilagos, grasas, piel, etc.)

. Merma por descongelacion: es una pérdida importante ya que cuando se congela
un producto las moléculas se expanden y cuando se descongela el liquido del
interior se pierde.

. Merma por desangrado: la carne sufre pérdidas de jugos, lo que afecta al peso

final de la materia prima. (Fernandez, 2017, pag. 70)



Gonzéles (2011), indica que la merma es la desaparicion fisica de materiales
como resultado de reacciones fisicas o quimicas efectuadas durante la elaboracién del
producto, como una evaporacion, por ejemplo. Las mermas son pérdidas de caracter
normal ocurridas en la fase de transformacion del producto y que forman parte del

costo de produccion.

Obsérvese que en este supuesto lo preponderante es que las pérdidas obedecen
a un cambio de orden cuantitativo (volumen, peso o cantidad) en las condiciones
fisicas de las existencias generadas por las caracteristicas propias del bien o aquellas

originadas durante un proceso productivo. (Espinoza, 2016).

2.2 Clasificacion de las mermas
2.2.1  Merma por manipulacion
Segun lo mencionado por Barrera, Brito y Zhagui (2016) merma es aquella merma
que se origina cuando los empleados encargados de cortes y exhibicién entran en
contacto directo con el producto, o al mover de la gaveta a la bandeja de exhibicién.

(pag. 12)

2.2.2  Merma por cambios en la cadena de frio y deshidratacion
Segun lo mencionado por Barrera, Brito y Zhagui (2016) indica que durante el
congelamiento los ingredientes sufren un cambio fisico en la cual las moléculas se
expanden, al momento de revertirse el proceso las moléculas vuelven a perder

volumen y se produce una merma. (pag. 13)

2.2.3 Merma por corte
De acuerdo con lo mencionado por Barrera, Brito y Zhagui (2016) la carne viene
en pieza entera; en cada uno de los locales, antes de abastecer a los clientes, se realiza
el proceso de fileteada, cortes en distintos tamafios y se muele la carne. Se exhiben al
publico todo tipo de carne en diferentes presentaciones; al momento de las
transformaciones existen mermas: el agua sangre que queda en los mesones de cortes

y restos de producto en las maquinas. (pag. 13)



2.2.4  Merma por desangre
De acuerdo con lo mencionado por Barrera, Brito y Zhagui (2019) Surge cuando
no se mantiene una buena cadena de frio y, en consecuencia, existe una pérdida de
liquidos naturales (sangre), lo que afecta el peso del producto. (pag. 13)
2.2.5 Merma por exhibicion
De acuerdo con lo mencionado por Barrera, Brito y Zhagui (2019) la merma por
exhibicion se produce cuando los productos se encuentran por periodos largos de
tiempo en exhibicién, sufren cambios en su estado natural y se registran pérdidas de

peso. (pag. 13)

2.3 Tratamiento de mermas en el costo

Laporta (2016) Indica que:

Un aspecto que importa sefialar es el referente al tratamiento de las mermas de
insumos, en el sentido de si corresponde su inclusion o no en los estandares de cantidad

a efectos de la determinacion del costo de los bienes (pag. 148).

Respecto de las mermas de proceso, no solo es conveniente Sino necesaria su
consideracién, pues son inherentes al proceso productivo y resulta imposible evitar

que ocurran. Las mermas se pueden expresar de dos formas:

. Merma sobre el consumo (también denominada merma sobre la cantidad bruta)
que se determina: 1/ (1 - % merma).
. Merma sobre la produccion (también denominada merma sobre la cantidad neta)

que se calcula: 1 x (1 + % merma).

En rigor, la merma es una sola lo que varia es la forma de expresarla. En el primer
caso esta referida a la cantidad bruta consumida, mientras que, en la segunda situacion,

estd expresada respecto de la cantidad neta producida.

Laporta (2016) menciona que “No todos los consumos que se vuelcan al proceso
productivo tienen que necesariamente transformarse en productos terminados. Este
fendmeno de merma, que resulta imposible evitar, es inherente al proceso productivo

y / 0 a la naturaleza de los insumos que se utilizan”. (p. 115).



2.4 Mermas en la produccion

“Las mermas de Produccion son importantes para determinar la eficiencia de las
maquinarias, del personal y de los procedimientos de una Planta. Por eso realizar su
medicién y su incidencia en los costos de produccion es una labor cuidadosa y

continua” (Celis, 2017, Mermas de Produccion, parr. 1).

“Las mermas, pueden tener generacion en distintas etapas del proceso, incluso en
el Plan de produccion”. (Celis, 2017, Mermas de Produccion, parr. 2).

“Sin conocer el valor real de las mismas, podria llevar a una empresa a tener
grandes pérdidas y méas aln cuando se hacen contratos a fason. Imaginen que una
empresa cierra un contrato por 1000 ton/mensuales con un fasonero, y que estime sus
mermas en un 3,5 % y que su valor real sea de un 6,5%”. (Celis, 2017, Mermas de

Produccion, parr. 3).

2.5 Mermaen los inventarios

Es preciso reconocer que los costos estan ligados al almacenamiento, o sea: renta,
manejo, mantenimiento de registros, riesgos de pérdidas, mermas deterioro, etcétera,
lo cual enfatiza la necesidad de manejar niveles 6ptimos de existencias, para lo cual
se contempla la participacion de: a) niveles de venta, b) duracion y naturaleza técnica
de los procesos de fabricacién y c) durabilidad perecedera o tipo de producto final.
(Cérdenas, 2016, pag. 27)

El valor de la materia prima es importante porque cada producto es diferente en su
contenido...Los gastos del espacio que ocupan, su control y administracion de los
inventarios, su despacho, sus posibles mermas por diversas causas, todos son gastos

gue no agregan valor al producto, pero si generan costos. (Cardenas, 2016, pag. 71).

2.6 Efecto de las mermas

De acuerdo a lo anterior, la merma es una variable en términos matematicos y se
constituye en una pérdida fisica tanto de volumen, peso, cantidad e incluso calidad de
las existencias de productos, que pueden ser no terminados y terminados de acuerdo a
la naturaleza del proceso de produccion y comercializacion, esta cantidad

regularmente se representa en porcentajes.
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Ademaés, como efecto ineludible de la merma, ocurre disminucion de la rentabilidad
de una empresa resulta inevitable debido a las mermas. Las mermas no constituyen un
aspecto negativo en el proceso productivo, pues son inherentes a él, pero deben
controlarse pues representan un gasto financiero para la empresa. No debe suceder que
las mismas sean mayores a las esperadas, porque en este caso se afectan los costos de

produccién. (Layda Gonzélez-Villanueva, 2018, parr. 1).

2.7 Comercializacion de productos

La comercializacion de productos (intermedios o terminados) derivados del
proceso de produccion en cualquier organizacién representa un proceso fundamental
para dar salida a los bienes obtenidos, bien sea para su disposicién en mercados finales
0 para su incorporacion en otras cadenas productivas. En todo caso, los productos
resultantes se someten a procesos de comercializacion y distribucion, de manera que
puedan llegar a las manos de clientes o consumidores finales (Melean & Velasco,
2017, pég. 41).

En esta actividad se requiere la participacion de actores importantes, entre los que
concurren productores, centros de distribucion, agentes mayoristas y minoristas,
agentes vendedores transportistas, comerciantes, importadores y exportadores
(Meledn & Velasco, 2017, pag. 41).

2.8 Los hechos financieros

Los hechos financieros estan constituidos por el conjunto de ingresos y egresos
financieros. Los ingresos financieros estan conformados, entre otros conceptos, por
intereses ganados en la financiacion de ventas y/o colocaciones financieras. Los
egresos financieros por intereses incurridos en la financiacion de operaciones de
compra y/o derivados de operaciones financieras por la contratacion de pasivos
bancarios, asi como comisiones y otros gastos bancarios. Tanto los costos de
produccién como los de comercializacion y financieros pueden ser clasificados en

directos e indirectos. (Laporta, 2016, pag. 50)

2.9 La Informacién Financieray los Estados Financieros
La informacion financiera, segin Rincon y Villareal (2017) es una herramienta

indispensable para la operacion de los negocios en general; son de gran utilidad para
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poder tomar decisiones, calcular pagos de impuestos, solicitar financiamiento o

conocer los resultados que se obtuvieron en el periodo econémico anterior.

Del mismo modo, Omefiaga, (2017) indica que la informacion financiera es un
producto final logico de la contabilidad y su funcion es proporcionar a la
administracion y a los terceros interesados una perspectiva de la rentabilidad de las
transacciones dentro de una empresa, a través de informes o reportes conocidos como

estados financieros.

Los estados financieros tal como refiere Soriano y Amat (2019), se obtienen del
registro contable a través de reportes escritos que describen por medio de titulos,
cantidades y notas explicativas como esté la situacion econémica y los resultados de

las operaciones financieras que ocurren dentro de una empresa o negocio.

La informacion financiera esencial se registra a través de un usuario general, que
presenta unos estados financieros basicos, contienen la informacion mas global del
negocio y revelan aspectos generales sobre el desempefio de la unidad productiva,
especificamente sobre su estructura financiera, la liquidez, la capacidad de pago y la

productividad.

De acuerdo al Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (CNIC, 2010)
los estados financieros deben ser de gran utilidad al usuario general para la toma de
decisiones econémicas, destacando, en el parrafo 42 que los estados financieros
béasicos son: el balance general que también es llamado estado de situacion financiera,
el estado de resultados, el estado de variacion de capital contable y el estado de flujo
de efectivo, 0 en su caso el estado de cambios en la situacion financiera. A estos
informes se agregan las notas explicativas, que daran a conocer las politicas y los
procedimientos contables, asi como los datos mas relevantes para la comprension de

los estados financieros.

Los estados financieros, en cuanto a lo referido anteriormente, son un producto
estructurado que posee informacion que se recopila durante el proceso contable, son
documentos que presentan la informacion condensada y que sirven para la toma de

decisiones del nivel estratégico de la organizacion, su objetivo es proveer informacion
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de manera sistematizada para poder cuantificar las ganancias o valorar la situacién
financiera de una unidad de produccién.

Los estados financieros, tal como indica Omefiaga (2017), muestran los resultados
del manejo de los recursos disponibles y encomendados a la administracion de la
organizacion, por tanto, debe cumplir con el objetivo de brindar informacion oportuna

para maximizar los beneficios y disminuir los costos.

En cuanto a esto, son tres elementos fundamentales de la definicion de los estados
financieros:

= Elementos numéricos: los estados financieros se expresan en términos
numéricos o que hacen referencia a una moneda.

= Elementos temporales: los datos corresponden a un periodo de tiempo
especifico, bien sea un periodo econémico o un momento determinado en el tiempo.

= Elementos administrativos: en referencia a la organizacion, los estados
financieros reflejan un estilo de gestion ademéas son el reflejo de las politicas y

estrategias administrativas.

De acuerdo al Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (2010) los
estados financieros tienen como mision reducir las diferencias entre las regulaciones
0 normas contables y los procedimientos que se dan en la organizacion para la
presentacion de sus estados financieros. Esta entidad considera que los estados
financieros deben ser lo mas uniforme posible a fin de poder contener informacién
confiable en armonia con los estandares internacionales de informacién contable y
financiera. Regularmente, los estados financieros se deben preparar de acuerdo a un
modelo contable basado en el costo histdrico recuperable, asi como en el concepto de

mantenimiento del capital financiero en términos nominales. (CNIC, 2010)

2.9.1 Estado de Situacion Financiera
Para Olano (2018) es un informe financiero basico que también se denomina
Balance General, actualmente denominado estado de situacion financiera, se
constituye en un reporte que se emplea para dar informacion sobre los bienes y

derechos que tiene la organizacion, asi como la forma de financiarlos.
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Inicialmente, el balance general se origina como un reporte de los recursos
econdémicos de un negocio, el dinero que se utilizo para adquirirlos y las fuentes de
donde provienen, asi como el aporte de los accionistas. La palabra balance se plantea
por la disposicion de la informacion, que debe estar distribuida de manera tal que se

evidencie un equilibrio entre los bienes y dineros con respecto al capital y las deudas.

El balance general, segiin Parada (2015) presenta una informacion valida para un
momento determinado, se considera por ello un informe estéatico, lo que se puede
asemejar a una fotografia de un punto fijo en el tiempo, en un dia determinado, pues
su validez para el dia siguiente es cuestionable, porque las cifras pueden variar cuando
varia el inventario, los ingresos, los aportes, entre otras cuentas. Esta cualidad del
estado de situacion financiera, muestra la informacion relativa a una fecha y asi lo

confirma la Norma NIFA-3, en su parrafo 42.

Existen autores como Omefiaga (2017), que el objetivo del estado de situacion
financiera es un balance que tiene una importancia fundamental para todas las
organizaciones y los comerciantes en general, el modo mas inmediato de conocer todo

sobre el negocio, en tal sentido tiene como objetivos:

= Producir informacién que se requiere para el desarrollo de todas las
operaciones de la organizacion.

= Suministrar a los acreedores y publico en general los datos econémicos de la
empresa, para que pueda optar por créditos.

= Proporcionar a los gerentes y lideres de la organizacion una informacion que
provea un juicio sobre el patrimonio y el valor de los bienes empresariales.

= Ademas, también sirve para suministrar a los organismos publicos de
regulacion y tributarios para que se pueda imponer los impuestos y obligar a

los empresarios a cumplir con ellos.

Segun la NIF A-5 el balance general o estado de situacion financiera se conforma

basicamente por los siguientes elementos: activos, pasivos y capital contable.
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Activos
Son un primer elemento del estado de situacion financiera que contiene el conjunto
de recursos econdmicos que pertenecen a la organizacion, como dinero, propiedades,
equipos, edificios, pagarés, facturas por cobrar, lo que generara a su vez una serie de
cuentas como son: caja, banco, cuentas por cobrar, documentos por cobrar, inventario,
etc. Los activos pueden ser mas o menos liquidos en cuanto a la facilidad de convertir

en dinero en efectivo.

Pasivos
Segun Soriano y Amat (2019), los pasivos son las cuentas que expresan la manera
cdémo se va a adquirir los bienes, a partir de las operaciones, todo negocio se endeuda
y es a traves de las deudas que logran el financiamiento para sus activos, en tal sentido,
los que se consideran activos, si aun no estan pagados se constituyen en pasivos, y si

ya estan pagados, o la cuota que ya esta cancelada, se constituye en parte del capital.

Segln la NIF A-5, los pasivos son “una obligacion presente en la entidad,
virtualmente ineludible, identificada, cuantificada en términos monetarios y que

representa una disminucion futura de beneficios econdomicos (...)”. (CNIC, 2010)

Los pasivos son definidos por otros autores como Laporta (2016) como la
representacion de lo que el negocio adeuda a sus acreedores y se constituyen en deudas

u obligaciones de caracter financiero que se reconocen y prevé pagar.

Capital contable
Para Omefiaga (2017) considera que el capital contable es una forma de
financiamiento para las empresas que se hace a través de sus duefios, ademas con la
reinversion de las utilidades de ejercicios anteriores. Segun las normas de informacion
financiera NIF A-5, definen el capital contable como: “el valor residual de los activos

de la entidad, una vez reducidos todos los pasivos”.

Los activos netos son la diferencia del activo menos el pasivo y significa lo mismo
que capital contable; como las aportaciones iniciales de los duefios o accionistas mas
las utilidades que se han obtenido 0 menos las pérdidas generadas; se considera que
es posible sintetizar el capital de esa manera. Segun xx, el capital contable es el aporte
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de los accionistas mas las utilidades o menos las pérdidas acumuladas en un momento

determinado.

La Ecuacion Contable
Como se ha revisado anteriormente, el balance general presenta los activos, los
pasivos y el capital contable de la organizacion, por tal motivo, se constituye en una
ecuacion que debe estar balanceada, para que se cumpla se debe cumplir de la siguiente

forma:

Activo = Pasivo + Capital Contable

La ecuacion contable del balance general, o estado de situacion financiera puede

modificarse a fin de poder conseguir los otros elementos de la siguiente manera:

Capital Contable = Activo — Pasivo

Pasivo = Activo — Capital Contable

2.9.2 Estado de Resultados Integral
Segun Laporta (2016) es un estado financiero basico que muestra la utilidad o la
pérdida que resulta de un periodo contable o econémico, a través de confrontar los
ingresos versus los costos y gastos que ocurren en ese periodo de tiempo. Para la NIF
A-3 sefiala que el estado de resultados muestra la informacion relativa a los ingresos,

gastos, asi como la utilidad o pérdida neta.

Anteriormente, las normas de formulacion de estados financieros el boletin B-3 que
estuvo vigente hasta el afio 2007, indica que el estado de resultados integral es un
informe financiero que muestra la informacion relativa a las operaciones de una
organizacion durante un periodo econémico, se realiza a traves del enfrentamiento de
los ingresos contra los costos y gastos. Se puede indicar con esto, que el estado de
resultados integral es un estado financiero dindmico que muestra transacciones y su

informacién es de vital importancia para la prolongacion en el tiempo del negocio.

Para otro autor como Olano (2018), el estado de resultados integral es un estado

financiero que muestra ingresos, identificando sus costos y gastos para generar la
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informacidn que sirva para la toma de decisiones a nivel gerencial. El resultado se
obtiene restando los gastos y costos a los ingresos totales y si se obtiene un nimero

positivo se denomina utilidad y de ser negativo es una pérdida.

Basandose en esto, hace un siglo se denominé este informe como Estado de
Ganancias y Peérdidas, lo que hace referencia al origen de la utilidad o de la situacién
econOmica en un periodo con respecto a lo que se produce. De acuerdo a la NIF A-3
retomada por la NIF B-3, para los interesados de la organizacion, genera juicio
respecto a la eficiencia operativa, la rentabilidad, el riesgo financiero y el grado de

solvencia y liquidez de una organizacion.

2.9.3 Estado de Flujo de Efectivo
De acuerdo a Omefiaga (2017) es uno de los cuatro estados financieros basicos que
muestra la informacion especifica sobre el movimiento del dinero o flujo de efectivo,
generados por la organizacion en un periodo de tiempo determinado. Para realizarlo
se inicia observando los lineamientos que determinan las NIF A-3, A-4, A-5y B-2,
que sustituye a la B-12.

Por otro lado, Parada (2015) el estado de flujo de efectivo demuestra los ingresos
y egresos de efectivo de una empresa para proporcionar los datos Gtiles sobre la
capacidad de operaciones, asi como la capacidad de cumplir con sus obligaciones y

pagar dividendos.

A su vez Olano (2018) el flujo de efectivo, asi como el estado de situacion
financiera y el estado de resultados integral, se constituyen en la informacion mas
basica sobre la situacién econdémica de una empresa. Es de gran utilidad para los
gerentes y evalua las operaciones pasadas, que puede servir de base para planear las

inversiones y actividades de financiamiento.

Segun la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) nimero 7, en su parrafo 4 y
en el 11, se observa la definicion de estado de flujo de efectivo como un informe
contable que se utiliza para suministrar informacion tendiente a evaluar cambios en
los activos de un negocio, ademas, su estructura financiera, su liquidez y solvencia.
(CNIC, 2010)
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2.10 Marco Conceptual
Merma
Se considera merma a toda constriccion o disminucion del inventario. Se calcula
obteniendo la diferencia entre el inventario tedrico (final) y el inventario real (final).
(FENALCO, 2014)
Es el decrecimiento o pérdida del inventario. Se obtiene mediante la sustraccion

entre el inventario teorico (final) y el inventario real (final). (FENALCO, 2014)

Desperdicio

El desperdicio es la disminucién de la masa de producto en la parte de la cadena de
suministro que conduce especificamente a los que son para el consumo humano. Las
pérdidas de estas partes del producto tienen lugar en las etapas de produccion y
procesamiento, incluso dentro del proceso de comercializacidn, dandole el término de
desperdicio al final de este proceso cuando ya se encuentra listo para llegar a
vendedores minoristas o en la mayoria de los casos consumidores finales (Gustavsson,
2015).

Los costos de produccion
Segln Rincén y Villarreal (2017) Son las inversiones que se destinan a la
realizacion de un producto, que se tiene para la venta en el giro ordinario del negocio
de laempresa. (pag. 46) De igual manera se puede indicar que Laporta (2016, pag. 50)
refiere que se relacionan con el sistema manufacturero y se compone por naturaleza
de la materia prima, la mano de obra y la plusvalia que aporta el proceso de

transformacion productivo.

Los costos de produccion son inversiones destinadas a la realizacion de un bien o
servicio que satisfaga, mediante las ventas, las demandas de los consumidores que

estén interesados en la empresa. (Rincon & Villarreal, 2017)

Costos operacionales
Son las inversiones que se destinan para crear el proceso de socializacion de la
empresa y los productos. También reconocidos como gastos administrativos y de
venta. (Rincon & Villarreal, 2017, pag. 46)
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Se denomina costos operacionales o gastos administrativos a las inversiones que se
destinan para la adquisicion del proceso de socializacion de los productos y la

empresa. (Rincén & Villarreal, 2017)

Costo de inversion de un producto
Son todos los costos invertidos en la compra, fabricacion y comercializacion de un
producto que estd destinado para la venta y estan representados en las cuentas de
inventarios de productos terminados y en el estado de ganancias y pérdidas, segun el
sistema de costos. (Rincon & Villarreal, 2017, pag. 48)

Son los costos financiados en la compra, fabricacion y comercializacion del
producto que distribuye la empresa en el mercado. Estan interpretados en las cuentas
de inventarios de productos terminados y en el estado de ganancias y pérdidas,

dependiendo del sistema de costos. (Rincon & Villarreal, 2017)

Costo de venta
Es la inversion representada en todos los egresos que se hicieron en un producto
(bien o servicio) que fue vendido dentro del giro ordinario de la empresa. En la
mayoria de los casos estos costos estaban capitalizados en un inventario. (Rincon &
Villarreal, 2017, pag. 48)

Es la inversion que se denota en los egresos del producto que fue comercializado
dentro del giro ordinario de la empresa y que se encuentra, la mayor parte de las veces,
capitalizado en un inventario. (Rincon & Villarreal, 2017)

Costo de los inventarios
Para las Normas Internacionales de Contabilidad (IFRS, 2005), el costo de los
inventarios se refiere a aquellos que se derivan de la adquisicion y cambios que
ocurren para generar un producto almacenado en condiciones idéneas, abarca aquellos
que se refieren a los costos derivados de la compra, transformacién, ubicacién y

condicion del producto dentro de los almacenes o inventarios.
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Rentabilidad

La rentabilidad econdmica o de la inversion se constituye en una medida que hace
referencia a la porcion del tiempo, del rendimiento de los activos de una organizacién
determinada, de manera independiente de la financiacion de los mismos. De aqui que,
segun la opinion mas extendida, la rentabilidad economica es considerada como una
medida de la capacidad de los activos de una empresa para generar valor con
independencia de coémo han sido financiados, lo que permite la comparacién de la
rentabilidad entre empresas sin que la diferencia en las distintas estructuras
financieras, puesta de manifiesto en el pago de intereses, afecte al valor de la
rentabilidad (Parada, 2015).

MIPYMES
La Micro, Pequefiay Mediana empresa es toda persona natural o juridica que, como
una unidad productiva, ejerce una actividad de produccion, comercio y/o servicios, y
que cumple con el nimero de trabajadores y valor bruto de las ventas anuales,
sefialados para cada categoria, de conformidad con los rangos que se estableceran en

el reglamento de este Codigo. (Asamblea Nacional, 2010)

Abastecimiento
Este término hace referencia a la actividad econémica que se encuentra dirigida a
cubrir las necesidades que se presenten por parte de la entidad relacionadas con el
consumo o venta de algin determinado producto, asumiendo los factores involucrados

de tiempo, calidad y forma (Monterroso, 2015).

Expendio
El expendio se refiere a los establecimientos o cadena de suministros que se
encuentras destinados a la venta de algin tipo de producto, provenientes de
abastecedores autorizados y evitando la manipulacion inadecuada del producto. Se
destaca que el tipo de establecimientos que pueden expender algun suministro se
encuentran habiles para que lo expendido sea consumido en el mismo lugar (Pulecio,
2017).
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2.11 Marco Legal
2.11.1 NIC 2 Norma Internacional de Contabilidad N° 2
Objetivos de la norma
De acuerdo con las Normas Internacionales de Contabilidad Numero 2 “El objetivo

de esta Norma es establecer el tratamiento contable de los inventarios”.

Segun el péarrf. 16 literal a) indica que son costos excluidos de los inventarios, por
lo tanto, forman parte del costo de venta, las cantidades anormales de desperdicio de

materiales, mano de obra u otros costos.

Existencias

Los inventarios son activos: “mantenidos para ser vendidos en el curso normal de
la operacion; en proceso de produccion con vistas a esa venta; en forma de materiales
0 suministros, en el proceso de produccion, o en la prestacion de servicios”. (IASB,
2015)

Valor neto realizable

El valor neto realizable hace referencia al importe neto que la entidad espera
obtener por la venta de los inventarios, en el curso normal de la operacion. (IASB,
2015)

Valor razonable

Tal como sefiala la NIC-2 el concepto de valor razonable indica que es el importe
a través del que se intercambia un activo, o se cancela un pasivo que se genera entre
un comprador y un vendedor que efectlan una transaccién de manera voluntaria y
libre y debidamente informada. (IASB, 2015)

2.11.2 Norma Internacional de Informacién Financiera para PYMES
Objetivo de la Norma
La NIIF para las PYMES se basa en las NIIF completas con modificaciones para
reflejar las necesidades de los usuarios de los estados financieros de las PYMES vy

consideraciones costo — beneficio. (IASB, 2015)
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Caracteristicas

Las pequefias y medianas entidades son entidades que:

(a) no tienen obligacion publica de rendir cuentas; y

(b) publican estados financieros con propoésito de informacion general para
usuarios externos. Son ejemplos de usuarios externos los propietarios que no estan
implicados en la gestion del negocio, los acreedores actuales o potenciales y las

agencias de calificacion crediticia.

2.11.3 Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI, 2018)
Art. 10.- Deducciones. - En general, con el propdsito de determinar la base
imponible sujeta a este impuesto se deduciran los gastos e inversiones que se efectlen
con el proposito de obtener, mantener y mejorar los ingresos de fuente ecuatoriana que

no estén exentos.

En particular se aplicaran las siguientes deducciones:

5.- Las pérdidas comprobadas por caso fortuito, fuerza mayor o por delitos que
afecten econdmicamente a los bienes de la respectiva actividad generadora del ingreso,
en la parte que no fuere cubierta por indemnizacion o seguro y que no se haya

registrado en los inventarios.

2.11.4 Normativa Técnica Sanitaria Para Alimentos Procesados (2016)
Art. 5.- Tipos de alimentos. - Con fines de notificacion, inscripcion, vigilancia y
control sanitario se establecen los siguientes tipos de alimentos procesados:
3. Elaboracion de productos carnicos y derivados.

2.11.5 Manual de practicas correctas y manipulacion de alimentos
El manual indica que la carne de cerdo debe ser firme, el&stica y de color rosado
claro, la grasa el blanca, no debe tener olor raro, adicional debe almacenarse a una

temperatura de 5°C o0 menos.
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Capitulo 3: Marco Metodologico

La investigacion ha sido un proceso que, mediante la aplicacion del método
cientifico, procurd obtener informacion relevante y fidedigna, con la finalidad de
entender, verificar, corregir o aplicar el conocimiento adquirido. La metodologia se
caracterizd como tipo de ciencia cuyo enfoque se baso en la direccién de proyectos
que se realizaron de forma eficiente y eficaz con el propoésito de lograr los objetivos

formulados a través de la ejecucion de estrategias y técnicas de investigacion.

En este capitulo se detall6 el enfoque y tipo de investigacion realizado, en conjunto
con las técnicas que se aplicaron para realizar la recoleccion de informacion que sirvio
como base en el establecimiento de una propuesta acertada que solucioné la

problematica planteada.

3.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque de la investigacion fue de tipo cuantitativo porque la investigacion
contiene el uso de matematicas y estadisticas para llegar a resultados. Sin embargo,
también es de tipo cualitativo porque se emplean técnicas de observacion, donde se
evidencian procedimientos y criterios de las personas como insumo fundamental para

llegar a una conclusion de las ideas.

Ahora bien, en el informe que se presentd, quedd una investigacion con enfoque
cualitativo porque se trata del estudio de aspectos técnicos de las ciencias
administrativas, pero a su vez, el uso de estadisticas, asi como las matematicas en la
ciencias contables, hacen que el enfoque cuantitativo se vea reflejado en el analisis
numérico de los resultados obtenidos al aplicar las encuestas para realizar su posterior
cuantificacion; mientras que el enfoque cualitativo se centrd en estudiar la situacion
de las empresas a traves de una guia de observacion y la aplicacion de una entrevista

directa con los duefios de las empresas.
El enfoque cuantitativo se dio por los siguientes motivos:

" Se realizd tabulacion de encuestas para llegar a conclusiones estadisticas.

. Se aplicé formulas matematicas para promediar la informacion financiera.
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Se utiliz6 graficos estadisticos, para presentar tendencias de la informacion

financiera.

El enfoque cualitativo se dio por los siguientes motivos:
Se aplicd ficha de observacion para analizar procedimientos del personal
encargado de la manipulacion del producto.

Se aplico y analizd entrevistas para obtener informacion cualitativa.

Tipo de investigacion

En este proyecto, se aplicaron 3 tipos de investigacion:

Investigacion documental: La investigacion inicid con apoyo de fuentes
documentales, que luego fueron comprobadas con la investigacion de campo.
Este tipo de investigacion se dedico a la recopilacion de informacion
bibliografica de diversas fuentes que proporcionaron datos que contribuyeron a
la investigacion, el analisis de documentos se basé en la obtencion de datos de
fuentes como la Superintendencia de Compariias, Valores y Seguros que

favorecieron al desarrollo potencial del presente proyecto.

Investigacion de campo: Se investigd informacion proveniente de diferentes
empresas, es decir que se obtuvo informacion financiera y de procesos a través
de entrevistas, encuestas y guia de observacion, de forma directa, en el lugar de

los hechos.

Investigacion analitica: Se analiz6 la informacion financiera extraida de las
Empresas y de la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros, para

analizar la situacion histérica y actual de las empresas.

3.3 Meétodos y Técnicas de Investigacion

El método de investigacidn que se utilizo en el proyecto es inductivo, puesto que,

primero se analizaron caracteristicas y datos de un grupo de empresas y se lleg6 a una

conclusion general, este es un método que se basé en el razonamiento, el cual permitio

pasar de hechos particulares a los principios generales. Fundamentalmente consistio
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en el estudio y observacion de hechos o experiencias particulares y se obtuvo

conclusiones que permitieron inducir o derivar de ello los fundamentos de una teoria.

De acuerdo a este método se pudo realizar el proceso de experiencia cientifica,

tomando en cuenta lo siguientes pasos:

a)

b)

Observacion: se trata de una etapa que esta presente en todo el proceso pero
que requiere de mayor atencion al iniciar la experimentacion.

Clasificacion de los Hechos: se debe tomar en cuenta el diagnostico que se
realiza a través de la observacién y recopilar informacion que debe hacerse
desde dos puntos de vista: empirico y teorico, cuando se trata de evidencias
empiricas, se debe tomar en cuenta los hechos encontrados y clasificarlos para
su posterior analisis.

Evidencias: en cuanto a esto, se considera evidencia cada uno de los hallazgos
encontrados en todo el proceso cientifico, especialmente cuando se realiza la
recoleccion de informacion y se puede lograr sistematizar la informacién para
poder llegar a las correspondientes conclusiones, esto forma parte sin duda de

un proceso de induccion.

Tomando en cuenta que el enfoque de investigacion fue del tipo mixto, se

establecieron instrumentos de investigacion cualitativos y cuantitativos, los mismos

que se detallan a continuacion. Para el enfoque cualitativo se aplicaron las técnicas de

investigacion correspondientes a observacion directa y entrevistas, debido a que son

las més utilizadas y las que mejor permitieron obtener la informacion de interés para

el presente estudio. Para el enfoque cuantitativo se aplicd observacion directa y

encuesta.

Observacion directa: Se realizaron visitas a los establecimientos de expendio
de carne de cerdo, para aplicar guia de observacién de procesos y obtener

informacion financiera.

Entrevista: Se realizaron entrevistas a los duefios de las 3 empresas, con el
objetivo de obtener informacion respecto al efecto financiero que producen las

mermas, proceso de compras y manejo de inventario.
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. Encuesta: Se realizaron encuestas a las 22 empresas, con el objetivo de obtener
informacion respecto a la percepcion que tienen ellos sobre el desperdicio que
se genera en el producto que adquieren y qué ideas proponen para mejorar esta

situacion.

3.4 Poblaciony Muestra
Poblacion

La poblacién para la presente investigacion estuvo considerada a través de una
segregacion discrecional de 22 empresas, considerando en la pagina de la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros el nimero de empresas que
tenian la misma actividad en la ciudad de Guayaquil, con el CIUU G4630.31,
posteriormente se hizo una segmentacion de las empresas que presentaron estados

financieros de forma consecutiva los ultimos 5 afos.

Muestra
Teniendo en cuenta la poblacion, se determind una muestra por conveniencia de 3
empresas, basado en un método de seleccion acorde al volumen de ventas generado

por las entidades durante el 2019, destacando entre estas las mas altas.

A continuacion, se muestra la representacion grafica de este método selectivo,
donde se refleja que la mayoria de los ingresos, estan representados con un 75,70% en
3 empresas principales, la diferencia es decir el 24,30% lo representan las empresas

con ventas poco significativas que no han sido tomadas en cuenta para este estudio.
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Criterio de Seleccion de Muestra en funcion de las

Ventas
46,10%
Empresa 2
15,25%

Empraza 1 Empraza Emprasza 3 Otras
% 46.10% 1523% 14.35% 24.30%
Ventas 31.003.724 10.255.634 0.652.838 16.342.836

Figura 1. Criterio de seleccion de muestra en funcion de las ventas.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Se procedi6 a aplicar un instrumento de recoleccion de datos empleando la técnica
de la encuesta, para lo cual se realiz6 primero una guia de observacion, ademas de
entrevistas y cuestionarios, lo que emplea distintas técnicas de recoleccion de
informacion que se constituyen en los insumos para realizar un andlisis concluyente
con respecto a las ideas a defender y los objetivos trazados en el inicio de la

investigacion.
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3.5 Resultados y Analisis

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos al implementar las técnicas

de investigacion aplicadas en 3 empresas.

3.5.1 Resultados de la guia de observacion

Tabla 1
Resultados guia de observacion.
Aspectos a observar Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Observaciones
Limpieza

Verifica diariamente que
su area de trabajo esté Si Si Si
limpia.

Verifica diariamente que
su &rea de trabajo esté Si Si Si
ordenada.

Control de maquinas y
corte

Verifica que la
maquinaria de corte Si Si Si
funcione correctamente

Verifica que la camara . . P
. ’q Si Si Si

fria enfrie correctamente

Documentacion

Tiene un archivo de las En la empresa 1 no se pudo
copias de la factura del No Si Si observar la presencia de copias
proveedor. sobre facturas de proveedor.

Llena comprobantes de
ingreso y salida de
mercaderia segln
corresponda

Si Si Si

Tiene un registro de las En la empresa 3 no se realiza
diferencias en pesos Si Si No un registro de diferencias.
después de cortar

Todos los registros de:
ingresos, egresos y
pesos, son reportados al
Dpto. Contable. No se presentan con
frecuencia.

Si Si Si

Recepcion y
almacenamiento
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Cuando recibe la carne lo Laempresa 1y 3 como primera
primero que hace es No Si No actividad que realizan es
pesarla observar el producto recibido.

La carne es almacenada . p .
. p Si Si Si

en la camara fria

Primero congela y luego

pesa la carne antes de Si Si Si

realizar los cortes

Una vez que la carne esta
dividida en cortes la Si Si Si
vuelve a pesar

Una vez cortada la carne
la embala antes de Si Si Si
almacenarla.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Discusidn de las guias de observacion:

Con las guias de observacion aplicadas se logré identificar que en la Empresa 1 en
la zona de corte del producto no disponen a simple vista de una copia de las facturas
de proveedores, lo cual puede significar que no lleva un control; en la Empresa 2 se
pudo notar que cumple con todos los pardmetros propuestos en esta técnica de
investigacion, lo cual se puede resumir en que tanto la entidad como el personal realiz6
un trabajo 6ptimo para obtener un producto de calidad y finalmente, en la Empresa 3.
el registro de diferencias que realizan no es calculado luego de realizar los corte ya

que para realizar los cortes se congela la carne.

3.5.2 Resultados de la entrevista

Las entrevistas realizadas fueron direccionadas a los representantes administrativos
de las empresas que desempefian sus actividades en el sector carnico, teniendo los
resultados de la siguiente manera.

E1 - Entrevista 1: Realizada al Ing. Pedro Cevallos con una experiencia de 5 afios
en el sector carnico, tiene el cargo de Supervisor de produccion.

E1l — Entrevista 2: Realizada a la Lic. Nathaly Olvera con una experiencia de 2
afios en el sector carnico, esta bajo del cargo de Directora de planta de produccion.

E1l — Entrevista 3: Realizada a la Ing. Geraldyne Tito con una experiencia de 5

afios en el sector carnico, con el cargo de Gerente General.
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Tabla 2

Resultados de entrevistas.

# Preguntas Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3
En la empresa se
encuentran Efectivamente en la Si, disponer de los
. segmentando los entidad se encuentra procesos segmentados,
¢Estan segmentados y
proyectados los procesos de compras y  segmentada cada pero no de esa manera, lo
Y almacenamiento de procesoindicadoyesto que  corresponde a
procesos de compras, . . . o
. . . inventario; sin  ha contribuido a un compras es un solo
1 manejo de inventario, . - .
. embargo, lo que mejordesempefiotanto proceso, al igual que el
almacenamiento y S L . ;
S respecto a exhibicion en la operatividad inventario y lo que
exhibicién del . L
del producto estd dentro  como en el corresponde a exhibicion
producto? .
de lo que se comprende rendimiento de la de producto se lo anexa a
como el proceso de empresa. publicidad.
ventas.
. No se cuenta con una
De manera general si, L,
; Todos los procesos de  comunicacion de
se comunican los )
. la  empresa estdn procesos formal, ya que
procesos a realizar con -
¢Los  procesos  son . documentados y son el desarrollo del trabajo
. cada miembro  del .
comunicados y . compartidos al es algo recurrente y se
2 . personal involucrado, ~
compartidos con el ero o o personal ensefia a los nuevos
personal competente? P . correspondiente trabajadores al compartir
necesariamente . . ~
. . dependiendo el &reaen  con los comparfieros que
compartido a través de . .
, la que se desarrolla. tienen mayor tiempo y
algin documento. _— -
experiencia en la entidad.
Es una situacion algo Si hay posibilidades,
complicada ya que el en vista de que la
producto es recibido de  produccion tiene una
. - esa forma, si fuera el serie de pasos a sequir, Es una posibilidad si la
(Existe la posibilidad .
de  disminuir las caso de que la empresa se puede analizar en empresa contara con
3 también produjera la qué parte del proceso produccidon propia Yy
mermas generadas en el .
carne, entonces se se producen mayores monitorear el proceso de
producto? - ;i
revisaria el proceso de cantidades de mermas cerca.
produccién para y a partir de esto
detectar en donde se establecer un redisefio
generan mermas. de los procesos.
. No se ha designado
En la empresa no se Si se cuenta con un e
. personal especifico para
cuenta con una persona encargado de revisar L
. . Do esta actividad, aunque
¢Cuenta con un equipo 0 equipo especializado las mermas generadas, para reconocer la
encargado de revisar a en este aspecto, ya que alguien que conoce el .
4 generacion de mermas
detalle las mermas cada elemento de proceso de cercay ha .
L - . estd el personal de
generadas? produccién se encarga identificado en donde
. bodega que pesa y
de revisar esta se producen
S _ almacena el producto
situacion. principalmente.
constantemente.
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6

;Se  comparte la
informacion obtenida
de las revisiones en el
producto para realizar
una toma de decisiones
acertada?

¢Cual es la periodicidad
para realizar estudios
de mermas?

¢Como afecta la merma
en los  resultados
obtenidos  en los
estados financieros?

Si, frecuentemente se
realizan revisiones con
la informacion obtenida
para ver las opciones
mas  viables  que
permitan disminuir la
generacion de mermas.

En la empresa la
periodicidad para
realizar estudios de
mermas es
mensualmente, el
mismo tiempo para

generar un informe de
produccion y realizar
reuniones para dar paso
al respectivo proceso de
toma de decisiones.

Es evidente que, al
haber una rebaja en la
cantidad del inventario,
se disminuye su valor,
por ende, al finalizar
cada  periodo es
necesario hacer
asientos de ajuste para
que puedan obtenerse

estados financieros
arménicos con la
realidad.

Es parte del proceso de
la empresa, en un corto
periodo recurrente se
realizan reuniones
formales en donde los
informes de revision
son el principal
elemento a tratar y
partir de estas se
genera el proceso de
toma de decisiones que
garantice un buen
rendimiento a la
entidad.

La periodicidad para

estudiar las mermas
generadas en
produccién es

semanalmente, ya que
no se puede dejar pasar
tanto tiempo, debido a
que esto genera un
margen de error en las
mermas identificadas y
en un menor tiempo es
més facil corregir el
proceso y disminuir las
pérdidas que se puedan
presentar.

Uno de los problemas
que enfrentamos es la
forma cémo vamos a
registrar la merma,
pues muchas veces, se
considera que es un
gasto y otras veces que
es un costo, hemos
concluido que se
registre como un costo
y que se incluya dentro
del valor del producto
final.

No es algo que se realice
frecuentemente  porque
no se genera produccion
propia, sin embargo, al
detectar grandes
variaciones sobre el peso
y la cantidad recibida del
producto encargado, se
realizan reuniones en
donde se debate si una
buena  decision  es
cambiar de proveedor.

Teniendo en cuenta que
no hay produccion propia
s6lo comercializacion, se
puede decir que la
periodicidad para realizar
estudios de mermas es

semanalmente, esto
debido al control que
lleva el personal de
bodega sobre la

mercaderia que ingresa.

Los estados financieros
ven reflejada la merma
con respecto al valor del
negocio a través del
tiempo y también en las
ganancias al finalizar
cada periodo, por tanto,
es necesario tomar en
cuenta que la merma
forma parte de los costos
operativos y que deben
ser registrados para que
no haga falta un ajuste.

Elaborado por: Mendoza (2021)

31



Conclusion de las entrevistas:

De manera general los entrevistados tienen segmentados los departamentos dentro
de la organizacién, dos de los entrevistados, comunican oportunamente los procesos
al personal, uno de ellos le designa a los compafieros de trabajo esa funcion. Los 3
entrevistados consideran que al tener una planta de produccién propia se reducirian
las pérdidas por merma. Solo 1 de los entrevistados, cuenta con una persona encargada
de revisar las periddicamente las mermas. Dos de los entrevistados revisan
periddicamente la calidad del producto que reciben por parte del proveedor, uno de los
entrevistados solo lo hacen en caso de tener grandes pérdidas del producto. Se verifico
que el tema de generacion de mermas es un punto importante en las empresas que se
dedican a la comercializacién, sin embargo, no realizan un control de mermas diario,
dos de los entrevistados lo realizan de forma semanal y uno lo realiza de forma
mensual. El Entrevistado 1 indica que realizan ajustes al final del periodo contable
para dar de baja al inventario y asi justificar las pérdidas por merma, el Entrevistado
2 indica que adn no tienen definido con claridad si incluir la merma en el costo o en el
gasto, el Entrevistado 3 indica que si han pensado en considerar a la merma como

costo dentro de los estados financieros, pero aun no lo han aplicado.

3.5.3 Resultados de la encuesta

Se menciona que la encuesta fue aplicada a la totalidad de la poblacion; es decir,
22 empresas, debido a que estas se realizaron antes de la pandemia. Con la aplicacion
de las encuestas dirigidas a las empresas que tienen cierto conocimiento sobre las
mermas generadas en los productos que fabrican o comercializan, los resultados de

estas se muestran de la siguiente manera.
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Pregunta 1: De acuerdo con su criterio ¢qué es considerado como merma?

Tabla 3
Consideracién de merma.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Desperdicio del producto 7 31,82%
Pérdida del producto 13 59,09%
Disminucion de la cantidad del producto a recibir 2 9,09%
Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

9,09%

= Desperdicio del
producto

= Pérdida del producto

0,
Ll Disminucion de la

cantidad del producto a
recibir

Figura 2. Consideracion de la merma.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Anélisis:

De acuerdo con los datos obtenidos el 59,09% de empresas encuestadas relacionan
a las mermas generadas como una pérdida del producto, mientras que el 31,82%
manifesto reconocerla como un desperdicio y tan solo el 9,09% la consideré como una
disminucion de la cantidad del producto a recibir. La merma fue por el empresario
como una pérdida de inventario que afecta no sélo con una menor cantidad del mismo,
sino que pueden ser absorbidas por el costo, pueden una menor cantidad del mismo,
sino que pueden ser absorbidas por el costo, pueden estar reflejando practicas o

procesos que no son eficientes en la produccion o en la cadena de distribucién.
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Pregunta 2: ¢ Qué tan importante es el analisis en los estados financieros, de las
mermas que se generan en el producto que adquiere? En una escala de 0 a 5

donde 0 es nada y 5 es muy importante.

Tabla 4
Importancia del andlisis de mermas.
Respuesta Frecuencia Porcentaje
0 — No lo considera - 0,00%
1 — nada importante - 0,00%
2 — poco importante - 0,00%
3 — ni poco importante, ni i 0
muy importante 0,00%
4 - importante 10 45,45%
5 — muy importante 12 54,55%
Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

0,00% _0,00% 0,00%

=0 - cero

=1-uno

45,45% 2 - dos

54,55% = 3 - tres
4 - cuatro

5 - cinco

Figura 3. Importancia del analisis de mermas.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Analisis:

La mayoria de las empresas encuestadas que representan el 54,55% califico con 5;
es decir, como muy importante a la actividad de realizar un analisis sobre las mermas
que se generan en el producto para la elaboracion de los estados financieros; mientras
que los encuestados restantes; es decir, el 45,45% lo calificaron con un 4 como
importante. Las empresas encuestadas en su totalidad pensaron que es significativo el

analisis de las mermas, puesto que, siempre se han dado por varios factores.
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Pregunta 3: ¢En qué proceso cree que se genere mayor merma en el producto?

Tabla 5
Proceso en donde se genera mayor merma.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Distribucién 2 9,09%
Comercializacion - 0,00%
Produccion 20 90,91%

Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

9,09%
. 0,00%
= Distribucion
= Comercializacion

Produccion
90,91%

Figura 4. Proceso en donde se genera mayor merma.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Anadlisis:

El 90,91% de empresas encuestadas indicé que en la produccién es donde se genera

la mayor merma, aunque para el 9,09% el proceso de distribucion. Probablemente

€s

en la produccién donde hay que poner mas énfasis de prevencién y control de mermas,

puesto que es un proceso previo a la comercializacion, que se podrian controlar para

disminuir costos.
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Pregunta 4: (Como calificaria cada uno de los siguientes atributos sobre el

producto que recibe? En una escala de 0 a 5 donde 0 es nada y 5 es muy

importante.
Tabla 6
Atributos del producto.
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Calidad 11 50,00%
Textura 3 13,64%
Refrigeracion 6 27,27%
Cantidad 2 9,09%
Total 22 100,00%
Elaborado por: Mendoza (2021)
9,09%
‘ = Calidad
27.27% = Textura
Refrigeracion
= Cantidad

13,64%

Figura 5. Atributos del producto.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Andlisis:

El 50% de los encuestados tiene una inclinacion por la calidad, el 27,27% por la

refrigeracion, el 13,64% por la textura y el 9,09% por la cantidad. La calidad fue

calificada como uno de los tributos mas importante debido a que si la carne

previamente procesada desde el sacrificio del animal, es realizada bajo las normas de

calidad, el producto final sera de excelente calidad.
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Pregunta 5: ;Como califica la calidad del producto final recibido?

Tabla 7
Calidad del producto final.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Excelente 7 31,82%
Buena 8 36,36%
Regular 4 18,18%
Mala 3 13,64%

Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

18,18%

36,36%

Figura 6. Calidad del producto final.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Anadlisis:

= Excelente
= Buena

Regular
= Mala

El 36,36% de los encuestados indico que la calificacion otorgada a la calidad del

producto final es buena, seguido del 31,84% de empresas que la calific6 como

excelente, mientras que el 18,18% indicd que su calidad es regular y finalmente el

13,64% que indico una mala calidad para sus productos. Los proveedores con los que

trabajan les ofrecen en general un buen producto, bajo estdndares de calidad y

certificaciones correspondientes.
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Pregunta 6: ;Qué tan probable es para usted que la generacion de mermas en el
producto adquirido sea visto como un factor que le resta calidad? En una escala

de 0 a 5 donde 0 es poco probable y 5 es altamente probable.

Tabla 8
La generacion de mermas como posible restante de calidad.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
0 —no lo considera 13 59,09%
1 — nada probable 6 27,27%
2 — poco probable 2 9,09%
3 —ni muy probable, ni 1 4,55%
poco probable

4 - probable - 0,00%
5 — muy probable - 0,00%

Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

4,55% 0,00% 0,00%

4 ‘.

59,09%

= 0 - cero
=1-uno
2 - dos

= 3 - tres

= 4 - cuatro

5 - cinco

Figura 7. La generacion de mermas como posible restante de calidad.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Analisis:

EI59,09% indicé que, es poco probable que la generacion de mermas en el producto
adquirido sea visto como un factor que le resta calidad, aunque el 27,27% y el 9,09%
lo calificaron con un grado mayor de probabilidad, debido a que muchos clientes
relacionan la calidad con la cantidad de producto a recibir. Los empresarios en su
mayoria no consideran que la merma reste calidad al producto, puesto que las mermas

tienden a disminuir la proporcién del producto, méas no la calidad.
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Pregunta 7: ¢(Cdmo califica el proceso de comercializacion realizado por la

entidad?

Tabla 9

Calificacion del proceso de comercializacion.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Excelente 10 45,45%
Buena 6 27,27%
Regular 5 22,73%
Mala 1 4,55%
Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

4,55%

0,
RN = Buena
Regular
= Mala

= Excelente

Figura 8. Calificacion del proceso de comercializacion.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Analisis:

El 45,45% de los encuestados, indico que su proceso es excelente, seguido del
27,27% que lo calific6 como bueno y tan solo el 4,55% indicd que este proceso es
malo y deben mejorarlo. Gran mayoria de las empresas, esta satisfecha con el proceso
dentro de su organizacion, esto se debe a que tienen manuales de funciones y

procedimientos que avalan cada procedimiento.
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Pregunta 8: ;Qué tan viable considera a la restructuracion de procesos como una
alternativa para un mejor control de las mermas generadas? En una escala del 0
al 5, en donde 0 es poco viable y 5 es altamente viable.

Tabla 10

Viabilidad de restructurar procesos para mejorar control de mermas.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
0 —nada viable - 0,00%
1 —algo viable - 0,00%
2 — poco viable 2 9,09%
3-ni Fan viable, ni poco 6 27.27%
viable
4 —viable 7 31,82%
5 — muy viable 7 31,82%
Total 22 100,00%
Elaborado por: Mendoza (2021)
0,00% %99% 4 100
=0 - cero
=1-uno
31,82% N
27,21% N
= 3 - tres
4 - cuatro
31,82% 5 - cinco

Figura 9. Viabilidad de reestructurar procesos para mejorar control de mermas.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Anélisis:

El 31,82% de los encuestados, indicd que es muy viable y viable, calificando con
5 la restructuracion de procesos, mientras que el 27,27% indic6 que no es ni tan viable
ni poco viable, calificando con 3 y el 9,09% indic6 que es poco viable con una
calificacion de 2. Para las empresas es claro e importante, no solo controlar las mermas
sino gestionarlas, de tal manera que implique una reingenieria de procesos que pueden
abarcar desde la misma planificacion de la produccion, hasta la recepcion compra y
comercializacion, ya que las mermas se pueden generar en cualquiera de estos

procesos.
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Pregunta 9: /Qué tan factible es disminuir las mermas generalizadas del

producto? En una escala de 0 a 5 donde 0 es poco factible y 5 es altamente factible

Tabla 11

Factibilidad de disminuir las mermas

Respuesta Frecuencia Porcentaje
0 — nada factible - 0,00%
1 —algo factible 6 27.27%
2 — poco factible 5 22,73%
3 —ni muy factible, ni 0
poco factible 3 13,64%
4 —factible 4 18,18%
5 — muy factible 4 18,18%
Total 22 0,00%
Elaborado por: Mendoza (2021)
0,00%
18,18%
) m]-
27,27% X
2 - dos
18,18% ‘ = 3 - tres
22,73% 4 - cuatro
13,64% :
5 - cinco

Figura 10. Factibilidad de disminuir las mermas.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Anélisis:

El 27,27% de las empresas encuestadas indicé que es algo factible disminuir las
mermas Yy otorgaron la calificacion de 1, el 22,73% indicO que es poco factible y
otorgaron la calificacion de 2, el 18,18% indico que es factible y de igual porcentaje
muy factible con la calificacion de 4 y por dltimo el 13,64% indico que es ni muy
factible ni poco factible con una calificacion de 3. Este resultado indic6 que cada

organizacion tiene el control para gestionar las mermas.
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Pregunta 10: ;Qué sugiere para el control de mermas que se reflejan en los
estados financieros?

Tabla 12

Sugerencias para el control de mermas.

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Capacitacion al personal sobre la manipulacién del producto 6 27,27%
Redisefiar procesos de distribucion y comercializacion 2 9,09%
Cambiar de proveedor 3 13,64%
Generar produccion propia 11 50,00%
Total 22 0,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

= Capacitacion al personal sobre
la manipulacion del producto

27.27% " R_edi'seﬁqr,procesos de X
distribucién y comercializacion

‘ Cambiar de proveedor

13,64% = Generar produccion propia

Figura 11. Sugerencias para el control de mermas.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Anélisis:

El 50% de los encuestados indico que, como sugerencia para el control de mermas
dentro de los estados financieros, es necesario generar produccion propia, el 27,27%
indicO como sugerencia que se realicen capacitaciones sobre la manipulacion del
producto, el 13,64% prefirid la opcidn de cambiar de proveedor y tinicamente el 9,09%
dijo que la mejor sugerencia es redisefiar los procesos tanto de distribucion como de
comercializacion. Las empresas son conscientes de la importancia del capital humano

para gestionar y reducir las mermas.
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Pregunta 11: ; Como deberian estar medidas las mermas?

Tabla 13
Medicion de mermas.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Por manipulacion del producto 12 54,55%
Por coccion del producto 3 13,64%
Por descongelamiento del producto 4 18,18%
Por desangrado del producto 3 13,64%
Total 22 0,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

= Por manipulacion del
producto
= Por coccion del producto

18,18%

Por descongelamiento
del producto

= Por desangrado del
producto

Figura 12. Medicion de mermas.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Anélisis:

En cuanto a la medicion de las mermas, la mayoria de los encuestados que
representan al 54,55% manifestd que la mermas deben estar medidas por la
manipulacion del producto y al 13,64% le parecid que esta medicion debe realizarse
sobre la coccion del producto. Las empresas reconocen que deberian invertir en

capaciones al personal, ya que influyen de manera directa en el control de las mermas.
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Pregunta 12: ¢;Que tan frecuente deberian realizarse revisiones de las mermas?

Tabla 14

Frecuencia de realizar revisiones de mermas.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Diariamente 5 22,73%
Semanalmente 9 40,91%
Quincenalmente 4 18,18%
Mensualmente 4 18,18%

Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

‘% = Diarimente

= Semanalmente
18,18% Quincenalmente

= Mensualmente

Figura 13. Frecuencia de realizar revisiones de mermas.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Anélisis:

El 40,91% de encuestados manifestdé como respuestas que la frecuencia para
realizar revisiones de las mermas debe ser el tipo semanal, puesto que es un tiempo
prudente para revision y asignacion de recurso; el 22,73% indico que diariamente,
mientras que para el 18,18% esta frecuencia debe ser mensual o quincenal. Las
empresas coincidieron que las mermas deben ser monitoreadas con mas regularidad

de lo normal, asi podrian tener informacion mas exacta respecto a las mismas.
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Pregunta 13: ¢ Que tanto influye la cadena de frio en las mermas? En una escala

de 0 a 5 donde 0 es nada y 5 es mucho.

Tabla 15

Influencia de la cadena de frio en las mermas.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
0 —no influye - 0,00%
1 —influye algo 2 9,09%
2 — influye poco - 0,00%
3 —ni influye
mucho, ni 4 18,18%
influye poco
4 — influye 5 22,73%
5 — influye mucho 11 50,00%
Total 22 0,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

0.00% 9,09%
0,00%

.. = 0 - cero
=1-uno

18,18% 2 - dos
50,00%
= 3 - tres
22,73% 4 - cuatro
5 - cinco

Figura 14. Influencia de la cadena de frio en las mermas.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Anélisis:

El 50% de los encuestados indico que es mucha la influencia que tiene este proceso
con una calificacion de 5, seguido del 22,73% que manifestd que este influye, pero no
mucho; mientras que el 18,18% indicd que no influye ni mucho ni poco y el 9,09%
indico que influye algo. Las empresas en su mayoria indicaron que la cadena de frio,
es de vital importancia en las mermas, puesto que, de existir alguna falla, se

incrementan los porcentajes de merma.

45



Pregunta 14: ¢Cuales son las politicas de la empresa que se encargan de

monitorear la generacion de las mermas?

Tabla 16
Politicas de la empresa que monitorean las mermas.
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Requerir y receptar materiales 2 9,09%
Establecer un diagrama de flujo que controle la produccion 7 31,82%
Programar produccion 5 22,73%
Diagramar el recorrido del producto 8 36,36%
Total 22 100,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

9,09%

. = Requerir y receptar materiales

= Establecer un diagrama de flujo
que controle la produccién

= Diagramar el recorrido del
producto

22,73%

Programar produccion

Figura 15. Politicas de la empresa que monitorean las mermas.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Analisis:

El 36,36% de empresas encuestadas indico que la mejor politica es la de diagramar
el recorrido del producto, el 31,82% prefiere establecer un diagrama de flujo que
controle la produccion, mientras que el 22,73% indicO que es mejor programar y por

ultimo el 9,09% opta por requerir y receptar materiales. Las empresas coinciden en

que deben regirse segun las normas de calidad del producto, a través de flujogramas

de procesos.
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Conclusion de las encuestas

Con los resultados de la encuesta se obtuvo la siguiente informacion:

El 59,09% de la poblacion la merma es considerada una pérdida del producto. Para
el 54,55% de los encuestados es muy importante el analisis de las mermas. Para el
90,91% de los encuestados el mayor porcentaje de merma se genera en la produccion.
Para el 50% de los encuestados la calidad es el principal atributo del producto. Para el
36,36% de los encuestados la calidad del producto recibida es buena. Para el 59,09%
de los encuestados la generacion de merma es posible restante de calidad. Para el
45,45% de los encuestados el proceso de comercializacion que realizan en sus
organizaciones es excelente. Para el 31,82% de los encuestados considera viable y
muy viable restructurar los procesos para mejorar el control de mermas. Para el
27,27% de los encuestados existe una factibilidad para disminuir las mermas. EI 50%
de los encestados sugieren que para controlar las mermas se genere produccion propia.
El 54,55% de los encuestados consideran que la medicion de mermas debe ser por
manipulacion del producto. EI 40,91% de los encuetados consideran que la frecuencia
para revision de las mermas debe ser semanalmente. El 50% de los encuestados opinan
que la cadena de frio tiene mucha influencia en las mermas. El 36,36% de los
encuestados considera que la politica que se encarga de monitorear las mermas es

diagramar el recorrido del producto.

3.6 Conclusioén de resultados

Con la aplicacién de las técnicas de investigacion apropiadas se pudo contar con
diferentes fuentes de informacion que permitieron determinar varios resultados como
en la guia de observacién que se dio a conocer que en los procesos de recepcion de
carne no se realiza un pesaje de inmediato sino que se procedi6 a realizar una revision
general de esta, ademas de identificar que en la zona de corte del producto no se
notaron que existan documentos de respaldo como las facturas de proveedores, lo cual

pudo indicar que no existe un control adecuado en este departamento.

En cuanto a las entrevistas se pudo determinar que las empresas en general tienen
conocimiento sobre la generacion de mermas y afirmaron que no es necesario que la

empresa se dedique a la fabricacion del producto para que tengan este tipo de pérdida,
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ya que en las empresas que solo comercializan el producto también se han presentado
mermas; sin embargo, se pudo notar que no han realizado un control adecuado de las
mermas generadas y aunque han intentado disminuir su generacion, no han tenido
mayor éxito. Por otro lado, se destaca el hecho de que la revision periédica sobre la
generacion de mermas debera dar en un tiempo minimo y si involucra menos recursos,

entonces se garantiza la factibilidad de esta.

Finalmente, con la aplicacion de las encuestas se dio a conocer que para las
entidades estudiadas la generacion de mermas fue considerada como una pérdida,
adicional a esto las empresas tomaron como una opcion viable diagramar el recorrido
que realiza el producto; es decir, el proceso de produccién a detalle, esto con la
finalidad de identificar el momento exacto en el cual se genera la merma y de esta
manera aplicar un monitoreo constante para aplicar opciones que la disminuyan.
También consideraron que la cadena de frio es un factor muy importante que debe

considerarse para no incrementar valores de merma.

3.7 Analisis financiero

En el andlisis financiero realizado a las empresas seleccionadas, Se utilizaron los
siguientes datos:
= Estado de Situacién Financiera
= Estado de Resultado Integral
= Indicadores

= Tendencias

A continuacion, se presenta la informacion de los Estados de Situacion Financiera
de la Empresa 1.
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Tabla 17

Estado de Situacion Financiera del afio 2015 al 2019 Empresa 1.

Activos 2015 2016 2017 2018 2019
Efectivo y equivalentes 876.982 994.897  1.980.077 596.815 385.431
Clientes 36.620 390.439 575.650 1.254.537  2.443.220
Inventarios 0 0 0 0 314

Activos por impuestos 70.175 78.803 62.983 112.746 105.658
Otros activos corrientes 0 156.265 105.015 605.600 1.131.272
Total Otros activos corrientes 70.175 235.068 167.998 718.346  1.236.929

Total Activos Corrientes 983.777 1.620.404 2.723.724 2.569.698 4.065.895

Propiedad, planta y equipo 0 0 74.835 204.225 171.968
Impuestos diferidos 0 0 1.534 0 0
Total Otros activos no corrientes 0 0 1.534 0 0

Total Activos No Corrientes 0 0 76.369 204.225 171.968

Total Activos 983.777 1.620.404 2.800.094 2.773.923 4.237.863

Pasivos
Proveedores 280.732 612.184 1.144.123 691.530 1.829.963

Pasivo tributario 87.238 77.269 74.114 0 0
Pasivo laboral 47.901 61.053 70.003 0 79.641
Anticipos y diferidos 113.280 0 154.875 0 319.938
Otros pasivos corrientes 270.492 449.753 684.977 623.509 433.509
Otros Pasivos Corrientes 518.911 588.075 983.969 623.509 833.087

Total Pasivos Corrientes 799.643 1.200.259 2.128.092 1.315.039 2.663.051
Proveedores no corrientes 0 0 0 2.670 0
Pasivos No Corrientes 0 0 0 2.670 0

Total Pasivos 799.643 1.200.259 2.128.092 1.317.709  2.663.051

Patrimonio

Capital 800 800 800 800 255.730
Capital no pagado 0 0 0 0 0
Aportes 0 0 0 254.930 0
Capital y Aportes 800 800 800 255.730 255.730
Reservas 16.803 16.803 16.803 14.819 29.637
Otros resultados integrales 0 0 -1.984 0 0
Reservas + ORI + Adop. NIIF 16.803 16.803 14.819 14.819 29.637
Resultados acumulados 16.836 166.532 402.542 656.383 957.838
Resultado del ejercicio 149.696 236.010 253.841 529.282 331.606
Total Patrimonio 184.134 420.145 672.002 1.456.214 1.574.812

Fuente: (Superintendencia de Compafiias,Valores y Seguros, 2020)

Segun la tabla 17, se pudo observar que en la Empresa 1, no existen inventarios, a
excepcion del afio 2019 que se refleja $314, que representa el 0,001% del Total del

Activo.

Luego, se presenta la informacion de los Estados de Resultados Integrales de la

Empresa 1.

49



Tabla 18
Estado de Resultado Integral del afio 2015 al 2019 Empresa 1.

Estado de Resultados 2016 2017 2018
Ventas 12.364.324  7.873.480 10.860.453 22.921.439 31.003.724
Otros Ingresos 0 11.056 7.485 0 0
Total Ingresos 12.364.324  7.884.536 10.867.938 22.921.439 31.003.724
Consumo de Inventarios 11.821.549  7.292.983  9.846.267 21.624.454 29.664.070
Mano de Obra 0 0 0 0 125.494
Costos de Fabricacién 0 0 0 0 45.446
Total Costos 11.821.549  7.292.983  9.846.267 21.624.454 29.835.010
Margen Bruto 542.775 591552  1.021.671  1.296.985  1.168.714
Sueldos de Adm. y Ventas 44.020 58.879 88.246 103.254 0
Gastos Operacionales 200.441 164.109 519.446 664.449 648.547
Gastos Financieros 0 0 28.149 0 0
Gastos No Operacionales 0 0 0 0 0
Total Gastos 244.461 222.988 635.841 767.703 648.547
Ut. antes de Imp. y 15% 298.314 368.564 385.830 529.282 520.166
15% Part. Laboral 44,747 55.285 57.874 79.392 78.025
Impuesto Causado 87.238 77.269 74114 132.320 110.535
Utilidad Neta 166.329 236.010 253.841 317.569 331.606

Fuente: (Superintendencia de Compafiias,Valores y Seguros, 2020)

Segun la Tabla 18, se pudo observar que, en la Empresa 1. el Total de Costos, frente
a las Ventas, representa el 93,89%, mientras que, el Consumo de Inventarios

representa el 93,75% del total de ingresos entre los afios 2015 y 2019.

Ahora se presenta la informacion de los indicadores, con el promedio y la
desviacion estandar de los mismo, del periodo 2015 al 2019.

Tabla 19

Indicadores Financieros Empresa 1.
indicadores 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Promedio Es'?;rf;ar
Margen Bruto 439% | 751%| 941%| 566%| 3,77% 6,15% 2,32%
Margen Operacional 241% | 4,68%| 355% | 231%| 1,68% 2,93% 1,19%
Margen Neto 1,35% | 3,0000| 2,34%| 139% | 1,07% 1,83% 0,81%
Rentabilidad Financiera (ROE) 90,33% | 56,17% | 37,77% | 21,81% | 21,06% 45,43% 28,91%
Rentabilidad sobre Activos (ROA) 16,91% | 1456% | 9,07% | 11,45% | 7,82% 11,96% 3,77%
indice de Impuestos sobre Ventas 0,71%| 098% | 0,68% | 0,58%| 0,36% 0,66% 0,23%
Participacion de Inventario 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,01% 0,002% 0,003%
Rotacion de Inventario - - - - - - -

Elaborado por: Mendoza (2021)
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Segun la Tabla 19, para la Empresa 1 desde el afio 2015 al 2019, en el Margen
Bruto tuvo un promedio de 6,15%, en el Margen Operacional 2,93%, en el Margen
Neto 1,83%, en el ROE 45,43%, en el ROA 11,96%, en el indice de Impuestos sobre
Ventas 0,66%, en la Participacion de Inventario el 0,002% y no presenta rotacion de
dias de inventario porque no presenta saldos en los Estados Financieros a excepcion
del afio 2019 $314.

También se analiz6 las tendencias de los indicadores mas relevantes para la

investigacion, a través de graficos de dispersion que se presentan a continuacion:
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Figura 16. Tendencia de Margen Bruto Empresa 1.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la Figura 16, existe una tendencia baja en el Margen Bruto de la Empresa 1,
que oscila entre el 4,39% en el 2015y el 3,77% en el 2019.
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Figura 17. Tendencia de Rentabilidad Financiera (ROE) Empresa 1.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la Figura 17, existe una tendencia baja en la Rentabilidad Financiera (ROE)

de la Empresa 1, que oscila entre el 90,33% en el 2015 y el 21,06% en el 2019.
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Figura 18. Tendencia de Rentabilidad sobre Activos (ROA) Empresa 1.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la Figura 18, existe una tendencia baja en la Rentabilidad sobre Activos

(ROA) de la Empresa 1, que oscila entre el 16,91% en el 2015y el 7,82% en el 2019.
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Figura 19. Tendencia de indice de Impuestos sobre Ventas Empresa 1.
Elaborado por Mendoza (2021)

Segln la Figura 19, existe una tendencia baja en el indice de Impuestos sobre
Ventas de la Empresa 1, que va desde el 0,71% en el 2015 al 0,36% en el 2019.
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Figura 20. Tendencia de Participacién de Inventario Empresa 1.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la Figura 20, existe una tendencia alta en la Participacion de Inventario de la
Empresa 1, ya que, desde el 2015 presenta una tendencia del 0%, pero en el 2019

presenta el 0,01%.
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A continuacion, se presenta la informacion de los Estados de Situacion Financiera

de la Empresa 2.

Tabla 20
Estado de Situacion Financiera del afio 2015 al 2019 Empresa 2.

Activos 2015 2016 2017 2018 2019
Efectivo y equivalentes 58.478 49.214 50.056 209.373 143.130
Clientes 231.187 356.040 824.837 443.260 348.957
Inventarios 1.926 1.926 1.926 0 0

Activos por impuestos 172.025 114.464 186.050 210.647 178.739
Gastos anticipados 0 17.710 33.696 24.124 16.132
Otros activos corrientes 30.000 0 23.433 12.243 2.105.850
Total Otros activos corrientes 202.025 132.174 243.180 247.014 2.300.720

Total Activos Corrientes 493.615 539.354 1.119.999 899.648 2.792.807
Propiedad, planta y equipo 436.957 395.261 415.444 508.464 420.381

Total Activos No Corrientes 436.957 395.261 415.444 508.464 420.381

Total Activos 930.572 934.615 1.535.442 1.408.112 3.213.188

Pasivos
Proveedores 38.155 9.830 5.663 50.107 0
Pasivos bancarios 0 0 0 0 93.622

Pasivo tributario 17.389 7.371 22.396 40.601 11.702
Pasivo laboral 76.381 27.696 47.155 54.090 27.506
Otros pasivos corrientes 66.715 159.543 5.254 0 0
Otros Pasivos Corrientes 160.484 194.610 74.805 94.691 39.208

Total Pasivos Corrientes 198.640 204.441 80.468 144.797 132.830
Proveedores no corrientes 357.076 257.983 740.344 383.206 0
Pasivos bancarios no

corrientes 85.444 156.870 74.287 290.447 2.074.275
Anticipos y diferidos LP 0 0 0 15.644 0
Otros pasivos no corrientes 0 0 241.931 144.807 542.778
Otros pasivos no corrientes 0 0 241.931 160.452 542.778
Pasivos No Corrientes 442.520 414.853 1.056.562 834.105 2.617.053
Total Pasivos 641.160 619.293 1.137.029 978.903 2.749.883

Patrimonio

Capital 1.000 1.000 1.000 31.000 31.000
Capital no pagado 0 0 0 0 0
Aportes 0 0 0 0 0
Capital y Aportes 1.000 1.000 1.000 31.000 31.000
Reservas 5.829 5.829 5.829 5.829 5.829
Resultados NIIF 0 0 0 0 0
Otros resultados integrales 0 0 0 0 0
Reservas + ORI + Adop. NIIF 5.829 5.829 5.829 5.829 5.829
Resultados acumulados 241.601 282.584 377.041 391.584 395.585
Resultado del ejercicio 40.982 25.909 14.543 796 30.891
Total Patrimonio 289.413 315.322 398.413 429.209 463.305

Fuente: (Superintendencia de Compafiias,Valores y Seguros, 2020)

Segun la tabla 20, se pudo observar que en la Empresa 2, en el afio 2015 el

Inventario representd el 0,39% del Activo Corriente, en el 2016 represent6 el 0,36%,
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en el 2017 represento el 0,17%, mientras que en el afio 2018 y 2019, no presenta

valor de inventario.

Tabla 21
Estado de Resultados Integral del afio 2015 al 2019 Empresa 2.

Estado de Resultados 2015 2016 2017 2018 2019
Ventas 8.156.317 6.926.244  6.792.930 7.804.250 10.255.654
Otros Ingresos 0 0 10 0 0

Total Ingresos 8.156.317 6.926.244  6.792.940 7.804.250 10.255.654
Consumo de Inventarios 5.769.238 5.704.797  5.519.987 5.488.095 6.638.491
Mano de Obra 0 0 0 0 0
Costos de Fabricacién 0 40.696 0 0 0

Total Costos 5.769.238 5.745.493  5.519.987 5.488.095 6.638.491

Margen Bruto 2.387.080 1.180.751  1.272.954 2.316.154 3.617.163
Sueldos de Adm. y Ventas 545.304 572.747 663.867 833.117 896.549
Gastos Operacionales 1.764.018 568.925 552.926 1.436.209 2.660.043
Gastos Financieros 9.086 0 12.703 0 10.461
Gastos No Operacionales 0 0 0 0 0

Total Gastos 2.318.408 1.141.672  1.229.496 2.269.326 3.567.054

Ut. antes de Imp. y 15% 68.672 39.079 43.458 46.829 50.109
15% Part. Laboral 10.301 5.862 6.519 7.024 7.516
Impuesto Causado 52.638 52.182 27.241 43.806 29.015

Utilidad Neta 5.733 -18.965 9.698 -4.001 13.578

Fuente: (Superintendencia de Compafiias,VValores y Seguros, 2020)

Segun la Tabla 21, se pudo observar que, en la Empresa 2, el Total de Costos, frente
a las Ventas, representa el 74%, mientras que, el Consumo de Inventarios representa
el 73,88% del total de ingresos entre los afios 2015 y 2019.

Ahora se presenta la informacién de los indicadores, con el promedio y la

desviacion estandar de los mismo, del periodo 2015 al 2019.
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Tabla 22

Indicadores Financieros Empresa 2.

Indicadores 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Promedio Es?:r?:j/ar
Margen Bruto 29,27% | 17,05% | 18,74% | 29,68% | 35,27% 26,00% 7,79%%
Margen Operacional 0,84% | 056% | 0,64%| 0,60%| 0,49% 0,63% 0,13%
Margen Neto 0,07% | -0,27%| 0,14%| -0,05% | 0,13% 0,004% 0,17%
Rentabilidad Financiera (ROE) 1,98% | -6,01% | 2,43% | -0,93% | 2,93% 0,08% 3,72%
Rentabilidad sobre Activos (ROA) 0,62% | -2,03% | 0,63% | -0,28% | 0,42% -0,13% 1,13%
indice de Impuestos sobre Ventas 0,65% | 0,75% | 0,40% | 0,56% | 0,28% 0,53% 0,19%
Participacion de Inventario 0,39%| 0,36%| 0,17%| 0,00% | 0,00% 0,18% 0,19%

Rotacién de Inventario

Elaborado por: Mendoza (2021)

Segln la Tabla 22, para la Empresa 1 desde el afio 2015 al 2019, en el Margen
Bruto tuvo un promedio de 26%, en el Margen Operacional 0,63%, en el Margen Neto
0,004%, en el ROE 0,08%, en el ROA -0,13%, en el indice de Impuestos sobre Ventas
0,53%, en la Participacion de Inventario el 0,18% y no se observa Rotacion de

Inventario, por motivo que no se presentaron saldos de inventario fisico al finalizar el

ejercicio contable.

También se analizo las tendencias por indicador a través de graficos de dispersién

gue se presentan a continuacion.
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Figura 21. Tendencia Margen Bruto Empresa 2.
Elaborado por: Mendoza (2021)
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Segun la Figura 21, existe una tendencia alta en el Margen Bruto de la Empresa 2,

que oscila entre el 29,27% en el afio 2015 al 35,27 en el afio 2019.
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Figura 22. Tendencia de Rentabilidad Financiera (ROE) Empresa 2.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la Figura 22, se observo que, existe una tendencia alta en la Rentabilidad

Financiera (ROE) de la Empresa 2, que oscila entre el 1,98 en el afio 2015 y el 2,93 en

el afo 2019.
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Figura 23. Tendencia de Rentabilidad sobre Activos (ROA) Empresa 2.
Elaborado por: Mendoza (2021)
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Segun la Figura 23, se observd que, existe una tendencia alta en la Rentabilidad
sobre Activos (ROA) de la Empresa 2, a pesar de que en el afio 2016 obtuvo el -2,03%,

se ha ido recuperando hasta llegar en el 2019 al 0,42%.
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Figura 24. Tendencia del indice de Impuesto sobre Ventas Empresa 2.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Segln la Figura 24, se observd que, existe una tendencia baja en el indice de
Impuestos sobre Ventas de la Empresa 2, que oscila entre el 0,65% en el afio 2015y

el 0,28% en el afio 2019.

58



Empresa 2
Participacion de Inventario

0,50%

0,39%
0,40%
. 0,30%
o
e}
S
£ 0.20%
g
S 0,10%
0,00%
2014 2015 2016 2017 2018 19 2020

-0,10% .
Ao

Figura 25. Tendencia de Participacion de Inventario Empresa 2.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Seguln la Figura 25, se observé que, existe una tendencia baja en el indice de
Participacion de Inventario de la Empresa 2, que oscila entre el 0,39% en el afio 2015

y el 0,00% en el afio 2019.

A continuacion, se presenta la informacion de los Estados de Situacién Financiera

de la Empresa 3.
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Tabla 23

Estado de Situacion Financiera del afio 2015 al 2019 Empresa 3.

Activos 2015 2016 2017 2018 2019
Efectivo y equivalentes 41.298 89.627 190.907 125.129 125.331
Clientes 274.254 268.284 288.182 324.483 343.587
Inventarios 80.069 149.131 164.336 100.527 132.889

Activos por impuestos 13.941 4.272 0 0 11.312
Gastos anticipados 0 25.694 15.469 12.005 8.464
Otros activos corrientes 3.932 156.014 160.228 163.490 166.055
Total Otros activos corrientes 17.873 185.980 175.697 175.495 185.830

Total Activos Corrientes 413.494 693.022 819.122 725.633 787.637
Propiedad, planta y equipo 349.992 318.870 290.726 259.758 230.755

Total Activos No Corrientes 349.992 318.870 290.726 259.758 230.755

Total Activos 763.486 1.011.892 1.109.848 985.391 1.018.392

Pasivos
Proveedores 100.002 311.063 423.437 0 510.212
Pasivos bancarios 76.275 216.880 14.596 352.799 40.000

Pasivo tributario 7.208 0 25.187 1.152 0
Pasivo laboral 80.995 72.849 115.238 111.665 96.484
Anticipos y diferidos 0 0 0 0 0
Otros pasivos corrientes 22.864 29.134 27.610 23.210 34,578
Otros Pasivos Corrientes 111.067 101.983 168.035 136.027 131.063

Total Pasivos Corrientes 287.343 629.926 606.067 488.826 681.275
Pasivos por beneficios

empleados 63.497 78.074 77.791 89.711 105.442
Pasivos No Corrientes 63.497 78.074 77.791 89.711 105.442

Total Pasivos 350.840 708.001 683.859 578.537 786.717

Patrimonio

Capital 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000
Capital no pagado 0 0 0 0 0
Aportes 0 0 0 0 0
Capital y Aportes 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000
Reservas 11.918 11.918 18.023 19.417 18.285
Resultados NIIF 21.732 21.732 21.732 21.732 21.732
Otros resultados integrales 0 0 0 0 0
Reservas + ORI + Adop. NIIF 33.651 33.651 39.756 41.149 40.018
Resultados acumulados 265.705 265.705 230.240 299.234 299.234
Resultado del ejercicio 73.290 -35.465 115.994 26.471 -147.576
Total Patrimonio 412.646 303.891 425.990 406.854 231.675

Fuente: (Superintendencia de Compafiias,Valores y Seguros, 2020)

Segun la tabla 23, se pudo observar que en la Empresa 3, en el afio 2015 el
Inventario represento el 19,03% del Activo Corriente, en el 2016 represento el

21,52%, en el 2017 represento el 20,06, en el afio 2018 representd el 13,85% y en el

2019 16,87%.
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Tabla 24

Estado de Resultado Integral del afio 2015 al 2019 Empresa 3.

Estado de Resultados 2015 2016 2017 2018 2019
Ventas 11.153.793 10.721.041 11.072.090 10.823.860 9.652.838
Otros Ingresos 16.203 5.291 9.001 10.620 5.810

Total Ingresos 11.169.996 10.726.332 11.081.091 10.834.480 9.658.648
Consumo de Inventarios 9.652.668 9.337.763 9.590.077 9.485.009 8.497.438
Mano de Obra 0 0 0 0 0
Costos de Fabricacién 0 0 0 0 0

Total Costos 9.652.668 9.337.763 9.590.077 9.485.009 8.497.438

Margen Bruto 1.517.328 1.388.570 1.491.014 1.349.471 1.161.210
Sueldos de Adm. y Ventas 806.995 899.829 885.217 849.072 854.173
Gastos Operacionales 598.156 509.741 407.792 452.466 449.332
Gastos Financieros 2.283 2.950 9.458 797 5.282
Gastos No Operacionales 0 0 0 0 0

Total Gastos 1.407.434 1.412.519 1.302.467 1.302.335 1.308.786

Ut. antes de Imp. y 15% 109.894 -23.950 188.547 47.136 -147.576
15% Part. Laboral 16.484 0 28.282 7.070 0
Impuesto Causado 20.120 9.540 38.167 13.865 8.444

Utilidad Neta 73.290 -33.490 122.099 26.201 -156.020

Fuente: (Superintendencia de Compafiias,Valores y Seguros, 2020)

Segln la Tabla 24, se pudo observar que en la Empresa 3, el Total de Costos,

representa el 87,11% del total de ingresos.

Ahora se presenta la informacion de los indicadores, con el promedio y la

desviacion estandar de los mismos.

Tabla 25

Indicadores Financieros Empresa 3.
indicadores 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Promedio Es'?;rf;ar
Margen Bruto 1358% | 12,95% | 13,46% | 12,46% | 12,02% 12,89% 0,66%
Margen Operacional 0,98% | -0,22%| 1,70%| 0,44% | -153% 0,27% 1,23%
Margen Neto 0,66% -0,31% | 1,10%| 0,24% -1,62% 0,01% 1,05%
Rentabilidad Financiera (ROE) 17,76% | -11,02% | 28,66% | 6,44% | -67,34% -5,10% 37,77%
Rentabilidad sobre Activos (ROA) 9,60% | -3,31%| 11,00%| 2,66% | -15,32% 0,93% 10,74%
indice de Impuestos sobre Ventas 0,18% 0,09% | 0,34%| 0,13% 0,09% 0,17% 0,11%
Participacion de Inventario 19,36% | 21,52% | 20,06% | 13,85% | 16,87% 18,33% 3,02%
Rotacion de Inventario 3 6 6 4 6 5 1

Elaborado por: Mendoza (2021)
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Segun la Tabla 25, para la Empresa 3 desde el afio 2015 al 2019, en el Margen
Bruto tuvo un promedio de 12,89%, en el Margen Operacional 0,27%, en el Margen
Neto 0,001%, en el ROE -5,10%, en el ROA 0,93%, en el indice de Impuestos sobre
Ventas 0,17%, en la Participacion de Inventario el 18,33%% Yy en la Rotacion de

Inventario 5 dias.

Empresa 3
Margen Bruto

13,80% 13,58%
13,60%
13,40%
13,20%
13,00%
12,80%
12,60%
12,40%
12,20%
12,00%
11,80%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ARos

13,46%

% Indicador

Figura 26. Tendencia Margen Bruto Empresa 3.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la figura 26, se observd que, existe una tendencia baja del Margen Bruto de
la Empresa 3, que oscila entre el 13,58% en el afio 2015 y el 12,02% en el afio 2019.

Empresa 3
Rentabilidad Financiera (ROE)
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-60,00% -67,34%

o
-80,00%

ARfos

Figura 27. Rentabilidad Financiera (ROE) Empresa 3.
Elaborado por: Mendoza (2021)
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Segun la Figura 27, se observd que, existe una tendencia baja, en la Rentabilidad
Finannciera (ROE), de la Empresa 3, que oscila entre el 17,76% en el afio 2015 y el -
67,34% en el afio 2019.
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Rentabilidad sobre Activos (ROA)
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Figura 28. Tendencia de Rentabilidad sobre Activos (ROA) Empresa 3.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la Figura 28, se observo que, existe una tendencia baja, en la Rentabilidad
sobre Acivos (ROA), de la Empresa 3, que oscila entre el 9,60% en el afio 2015y el -
15,32% en el afio 2019.
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Figura 29. Tendencia de indice de Impuesto sobre Ventas Empresa 3.
Elaborado por: Mendoza (2021)
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Segun la Figura 29, se observo que, existe una tendencia baja, en el indice de
Impuestos sobre Ventas, de la Empresa 3, que oscila entre el 0,18% en el afio 2015 y

el 0,09% en el afio 2019.
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Figura 30. Tendencia de Participacion de Inventario Empresa 3.

Elaborado por: Mendoza (2021)

Segun la Figura 30, se observo que, existe una tendencia baja, en el indice de
Participacion de Inventario, de la Empresa 3, que oscila entre el 19,36% en el afio 2015

y el 0,09% en el afio 2019.
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Capitulo 4: Informe técnico

4.1 Tema del Informe: Tratamiento contable de las mermas y su efecto en los
Estados Financieros de las Pymes comercializadoras de carne de cerdo.

4.2 Objetivos

= Identificar y desarrollar una tabla donde se especifique la medicion de mermas
en los tipos de corte.

= Determinar el efecto de las mermas en la utilidad en cada una de las
Compaiiias.

= Desarrollar un anélisis que permita evidenciar el impacto de los inventarios en

cada uno de los principales indicadores.

4.3 Justificacion

El presente informe técnico tiene la finalidad de conocer y presentar la situacion
real de las empresas seleccionadas, respecto a medicion y registro contable de las

mermas. A partir de esto ver como afecta a la presentacion de los estados financieros.

4.4 Exposicion de los hechos

4.4.1  Seleccion de Empresas

Las empresas comerciales analizadas en la presente investigacion de manera
general contemplan actividades de venta al por mayor de carne y productos carnicos,
como se menciond en el punto anterior se utilizd una poblacién de 22 empresas
relacionadas con el tema de investigacion; sin embargo, la muestra seleccionada

representa el 75,70% del total de ingresos de la poblacion, las empresas son:

= EMPRESA1
= EMPRESA 2
= EMPRESA3
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4.4.2 Infraestructura (Edificio - Locales)

En general, la infraestructura de las empresas que se dedican a la venta al por mayor
y menor de carne se caracterizan por mantener gran parte de las segmentaciones de
espacios en comun, para esto se muestra la siguiente figura con la division del area de
la organizacion y como se encuentra distribuida, de manera que se obtenga
optimizacion en los procesos que ayuden a optimizar el tiempo de transportacion de

la carne una vez que se corta, para reducir las mermas.

Avrea de corte
Frigorificos Zona de recepcion
de lacarney
revision

N

o
o3
2o Zonas
g9 administrativas Avrea de pesaje
o g

QD

<

Figura 31. Infraestructura de la empresa. Fuente: Empresas del caso de estudio.
Elaborado por: Mendoza (2021)

Adicional a esto, gran parte de las empresas analizadas disponen de locales
conocidos como sucursales en donde vende directamente el producto terminado al

consumidor final.

4.4.3  Estructura del personal

A continuacion, se presenta la estructura a nivel de personal operativo que

mantienen las empresas para este caso de estudio.

66



Tabla 26

Personal asignado para los principales procesos de las empresas.

PROCESOS EMPRESA 1 EMPRESA 2 EMPRESA 3
Administracion de actividades en Administrador Administrador Administrador
general y fijacion de precios.

Revisar y contabilizar, facturas,
fijacion de costos, contabilizacion Contador Contador Contador
de mermas.
Cortar, pesar y limpiar la carne. Bodeguero Tablajero Tablajero
Almacenar la carne en los espacios
correspondientes y velar por el Bodeguero Bodeguero Tablajero
cumplimiento de temperaturas.
Preparar logistica para el despacho o o

Distribuidor Distribuidor Bodeguero
del producto
Realizar entrega del producto. Transportista Transportista Bodeguero

Fuente: Empresas del caso de estudio
Elaborado por: Mendoza (2021)

Se puede observar en la tabla que, las empresas, asignan a los empleados varias
funciones de distinta naturaleza, y que por lo general no reciben capacitacion para
realizar destinadas funciones, esto es causal de deficiencias en los procedimientos de

manipulacion de la carne.

Lo que se debe aplicar es la asignacién e funciones segln las capacidades de cada
persona, o en su defecto invertir en capacitaciones, para que exista un rendimiento

eficaz y evitar las mermas.

45 Analisis de lo actuado

45.1. Tratamiento de la carne

El tratamiento de la carne viene de varios procesos, desde el momento que el animal
es sacrificado hasta el almacenamiento de esta en los frigorificos disponibles de cada
entidad, en el caso de la comercializacion, el tratamiento inicia desde que se recibe el

producto en canales semovientes.
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Los empresarios comercializadores de carne, consideran que es necesario
asegurarse de que los proveedores, sigan rigurosamente los procesos que se detallan a
continuacion, porque de esta forma se garantiza, la calidad de la carne que sera
consumida por los clientes.

= Al momento de sacrificar al animal se debe cuidar del sangrado e intentar no
pasar de 10 segundos de desangrarse, puesto que luego de este tiempo el animal
toma consciencia y se aturde, ocasionado que la carne se vuelva dura o firme
y seca.

= Para cuidar la carne en el proceso de escaldado es necesario que la piel no esté
expuesta a mas de 60° C por un tiempo que no supere los 8 minutos, luego de
esto el color de la carne se altera y puede existir coccion de esta.

» Enel proceso de eviscerado se cuida que se extraigan todos los érganos y velar
por que el contenido digestivo no contamine la carne.

= Luego del sacrificio, se cuida de que la temperatura de la carne baje lo mas
pronto posible para su conservacion y posterior proceso de corte y

almacenamiento.

45.2. Almacenamiento

De acuerdo con el analisis realizado el almacenamiento de la carne de cerdo debe
realizarse al menos por 24 horas encontrandose en una temperada comprendida entre
-1°C y 3°C antes de realizar cualquier otro procedimiento, esto con la finalidad de
evitar que cualquier bioquimico haya generado algun tipo de afectacion a la calidad

de la carne.

También se indico que el espacio fisico destinado a almacenamiento debe encontrar
se las mejores condiciones posibles en cuando a higiene se refiere ya que existen
variedades de microorganismos resistentes a las bajas temperaturas que pueden afectar
la carne del cerdo y acabar con todos los procesos realizados, porque el producto

terminado no estara apto para el consumo humano.
4.5.3. Medicion de mermas

De acuerdo a la informacion y analisis obtenido de las 3 empresas que forman parte
del presente informe, la forma de calcular las mermas es la siguiente presentada en la

tabla: Peso Inicial-Peso Final/ Peso Inicial x 100.
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Tabla 27

Medicion de mermas.

Tipos de cortes EMPRESA 1 EMPRESA 2 EMPRESA 3 PROMEDIO
Pl PF VAR % Merma Pl PF VAR % Merma Pl PF VAR % Merma

Hueso 13,6 13,5 0,1 0,74% 22,70 22,65 0,05 0,22% 15,40 15,20 0,20 1,30% 0.75%
Carne molida 18,31 18,12 0,19 1,04% 25,00 24,79 0,21 0,84% 17,60 17,40 0,20 1,14% 1.01%
Duro 13,78 13,65 0,13 0,94% 28,40 28,15 0,25 0,88% 12,50 12,35 0,15 1,20% 1,01%
Primario 16,70 16,46 0,24 1,44% 35,60 35,30 0,30 0,84% 22,20 21,70 0,50 2.25% 1,51%
Secundario 19,20 18,80 0,40 2,08% 29,50 29,00 0,50 1,69% 17,40 17,01 0,39 2.24% 2.00%
Promedio 1,56% 1,12% 2.03%

Fuente: Empresas del caso de estudio

Elaborado por: Mendoza (2021)
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La presente tabla muestra el calculo y porcentaje de merma que tiene cada empresa,
segun los tipos de cortes mas frecuentes, se puede observar que el promedio mas alto
de mermas lo tiene la Empresa 3 con un 2%, seguida de la Empresa 1 con el 1,56%, y
por ultimo la Empresa 2 con el 1,12%. Esto significa que las empresas calculan las
mermas a través de diferencias en el inventario. Es una forma que ciertamente resulta

mientras que, se realice de forma frecuente.
45.4. Cortes de carne con mayor porcentaje de mermas

Segun el estudio realizado a las 3 empresas y con informacion extraida de la tabla

anterior, se presentan a continuacion los cortes de carne con mayor porcentaje de

merma.

Tabla 28

Cortes con mayor porcentaje de merma.
E Corte de Corte para Corte duro Corte Corte

mpresas - T .
hueso carne molida para estofado primario secundario

Empresa 1 1,04% 1,44 2,08
Empresa 2 1,69%
Empresa 3 1,30% 1,14% 1,20% 2,25% 2,24%

Elaborado por: Mendoza (2021)

Los porcentajes representados en la tabla, hacen mencién a los tipos de corte que
tuvieron merma con un porcentaje superior al 1% por cada empresa estudiada. La
merma en el corte por hueso representa el 1,30% en la Empresa 3., se debe a la
generacion de aserrin. En el caso de la carne molida, representa al 1,04% en la Empresa
1yel 1,14% en la Empresa 3., es por motivo que el producto que queda atrapado en
el molino. En el corte duro para estofado, representa el 1,20% para la Empresa 3, esto
se debe a la grasa que se retira del producto, ya que debe ser carne pura. En el corte
primario, representa al 1,44% para la Empresa 1 y el 2,25%, para la empresa la
Empresa 3., por motivo que se quitan los musculos grandes de la carne. Por ultimo, en
el corte secundario, representa el 2,08% para la Empresa 1, el 1,69% para la Empresa
2y el 2,24% para la Empresa 3, esta merma ocurre, cuando se separa la carne en

pequefias porciones para el cliente en los diferentes empaques de presentacion.
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455. Tratamiento contable efectuado sobre la merma

El tratamiento contable efectuado sobre las mermas generados en la produccion,
distribucion y comercializacion del producto estd considera de forma general de la
siguiente manera:

= Se revisa la generacion de merma por el producto durante los procesos
respectivos.

= Una vez identificada la merma es cargada a la cuenta de costo de ventas como
débito y a inventario como crédito.

= Con el registro contable realizado se comprueba que el inventario fisico cuadre
con el inventario del sistema.

A continuacion, se presenta el calculo de merma del afio 2019.

Tabla 29
Céalculo Estimado de Merma del afio 2019.

Compras netas de materia

Empresas prima % Merma Valor de Merma
Empresa 1 29°664.070,00 1,56% 462.759,49
Empresa 2 6°638.491,00 1,12% 74.351,10
Empresa 3 8’529.801,00 2,03% 173.154,96

Elaborado por: Mendoza (2021)

El registro contable para las mermas queda de la siguiente manera:

Tabla 30
Registro contable de merma Empresa 1.
Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
30/12/2019 | 0000001 Costo de Venta por Merma 462.759,49
Inventario de Materia Prima 462.759,49

Registro de merma del afio 2019.

TOTAL 462.759,49 462.759,49

Fuente: Empresa 1
Elaborado por: Mendoza (2021)
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Tabla 31

Registro contable de merma Empresa 2.

Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
30/12/2019 | 0000001 Costo de Venta por Merma 74.351,10
Inventario de Materia Prima 74.351,10
Registro de merma del afio 2019.
TOTAL 74.351,10 74.351,10
Fuente: Empresa 2
Elaborado por: Mendoza (2021)
Tabla 32
Registro contable de merma Empresa 3.
Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
30/12/2019 | 0000001 Costo de Venta por Merma 173.154,96
Inventario de Materia Prima 173.154,96
Registro de merma del afio 2019.
TOTAL 173.154,96 173.154,96

Fuente: Empresa 3
Elaborado por: Mendoza (2021)

4.5.6.

Reconocimiento del costo

Para el reconocimiento del costo la empresa debe fijar los costos incurridos en la

transformacion del producto o adquisicién del inventario, incluyendo en este la

inversion realizada sobre las unidades producidas con sus respectivos rubros de

materia prima, mano de obra y suministros, ademas de incluir una buena distribucion

costos indirectos de fabricacion que la entidad haya incurrido para procesar la materia

prima y obtener el inventario de productos terminados.

Luego de esto, se toman en cuenta los costos de terminacion y venta que son

empleados para dejar a los cerdos listos en el punto de distribucion o la carne para la

respectiva comercializacion.
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A continuacion, se presentan los asientos contables que registra la Empresa 2, para
reconocer sus costos de comercializacion. Cabe indicar que las demas empresas

utilizan el mismo sistema para reconocer sus costos.

Caso practico.- EI 10 de octubre de 2019, la Empresa 2, compra materia prima por
el valor de $495.000 a credito, el valor del inventario de productos en proceso es $
615.000, el valor de la mano de obra es de $185.000, los costos indirectos de
fabricacion son $ 410.000 y por ultimo Costo inicial de productos en proceso $ 65.000

Primero se debe registrar la compra del Inventario de Materia Prima.

Tabla 33
Compra de Inventario de Materia Prima.
Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
10/10/2020 | 0000001 Inventario de Materia Prima 495.000
Cuentas por Pagar Proveedores 495.000

Registro de compra de Inventario de Materia Prima.

TOTAL 495.000 495.000

Fuente: Empresa 2
Elaborado por: Mendoza (2021)

Luego se registra el Inventario de productos en Proceso.

Tabla 34
Registro de Inventario de Productos en Proceso.
Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
10/10/2020 | 0000002 Inventario de Productos en Proceso 615.000
Inventario de Materia Prima 615.000

Registro de Inventario de Productos en Proceso.

TOTAL 615.000 615.000

Fuente: Empresa 2
Elaborado por: Mendoza (2021)

Posteriormente se provisiona la Mano de Obra con la cuenta Némina por Pagar y

se suma al Inventario de Productos en Proceso.
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Tabla 35

Registro de Mano de Obra al Inventario.

Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
10/10/2020 | 0000003 Inventario de Productos en Proceso 185.000
Noémina por Pagar 185.000
Adicion de Mano de Obra a Inventario de Productos
en Proceso.
TOTAL 185.000 185.000

Fuente: Empresa 2
Elaborado por: Mendoza (2021)

Luego se contabilizan los Costos Indirectos de Fabricacion, en el Inventario de

productos en proceso.

Tabla 36
Registro de Costos Indirectos de Fabricacion al Inventario.
Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
10/10/2020 | 0000004 Inventario de Productos en Proceso 410.000
Costos Indirectos de Fabricacion 410.000
Registro de los Costos Indirectos de Fabricacion al
Inventario de productos en proceso.
TOTAL 410.000 410.000
Fuente: Empresa 2
Elaborado por: Mendoza (2021)
Luego se procede a registrar el Inventario Inicial de productos en proceso.
Tabla 37
Registro de Inventario Inicial de Productos en Proceso.
Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
10/10/2020 | 0000005 Inventario de Productos en Proceso 65.000
Inventario Inicial de Productos en Proceso 65.000
Registro de los Costos Indirectos de Fabricacion al
Inventario de productos en proceso.
TOTAL 65.000 65.000

Fuente: Empresa 2
Elaborado por: Mendoza (2021)
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Por ultimo, se registra el costo de venta.

Tabla 38
Registro de Costo de produccion.
Fecha # Asiento Cuenta Debe Haber
Inventario de productos terminados (Costo de
10/10/2020 | 0000006 produccion) 1.234.842

Inventario final de productos en proceso 35.000
Inventario de Productos en Proceso 1.269.842
Registro del Costo de Produccion.
TOTAL 1.269.842 1.269.842

Fuente: Empresa 2
Elaborado por: Mendoza (2021)

Los asientos presentados, corresponden al sistema de costos por absorcion, los

empresarios consideran que los costos deben tomados en cuenta en su totalidad.

4.6. Resultados Obtenidos
Para efectos del informe se ha tomado informacion financiera del afio 2019 para

la presentacion de resultados.
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4.6.1. Variaciony Correlacion Empresa 1
A continuacion, se presentan las variaciones y correlaciones de la Empresa 1.

Tabla 39
Variacion en Estado de Resultados Integral del afio 2019 Antes y Después de la
Merma Empresa 1.

Estado de Resultados — —
Original Modificado VAR %
Ventas 31.003.724 31.003.724
Otros Ingresos 0 0
Total Ingresos 31.003.724 31.003.724
Consumo de Inventarios 29.664.070 29.664.070
Mano de Obra 125.494 125.494
Costos de Fabricacion 45.446 45.446
Costo por Merma - 462.759
Total Costos 29.835.010 30.297.769 1,55%
Margen Bruto 1.168.714 705.955 -39,60%
Sueldos de Adm. y Ventas 0 0
Gastos Operacionales 648.547 648.547
Gastos Financieros 0 0
Gastos No Operacionales 0 0
Total Gastos 648.547 648.547
Ut. antes de Imp. y 15% 520.167 57.408
15% Part. Laboral 78.025 8.611
Impuesto Causado 110.535 12.199
Utilidad Neta 331.607 36.598 -88,96%

Elaborado por: Mendoza (2021)

En la Tabla 39 se presenta el Estado de Resultados Integral del afio 2019, de la
Empresa 1, en la columna original corresponde a los valores registrados en los libros
contables de la empresa, mientras que, la columna modificado, presenta los cambios
que sufren las cuentas, una vez registrado el valor por merma. Incrementan los Costos
Totales de 29.835.010 a 30.297.769, lo que representa una variacion del 1,55%, en el
Margen Bruto disminuye de 1.168.714 a 705.955, lo que representa una variacion de
-39.60% y en la Utilidad Neta disminuye de 331.607 a 36.598, lo que representa una

variacion de -88,96%.
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Tabla 40

Variacion de Indicadores del afio 2019 Antes y Despues de la Merma Empresa 1.

Indicadores Original | Modificado VAR %

Margen Bruto 3,77% 2,28% -39,60%
Margen Operacional 1,68% 0,19% -88,96%
Margen Neto 1,07% 0,12% -88,96%
Rentabilidad Financiera (ROE) 21,06% 2,86% -86,42%
Rentabilidad sobre Activos (ROA) 7,82% 0,94% -87,96%
indice de Impuestos sobre Ventas 0,36% 0,04% -88,96%
Participacion de Inventario 0,01% -12,84% -166417,94%
Rotacion de Inventario 0 0 0,00

Elaborado por: Mendoza (2021)

En la Tabla 40 se presenta la variaciéon de los indicadores una vez registrada la
merma del afio 2019 en la Empresa 1, en donde se aprecia que el Margen Bruto
disminuye del 3,77% al 2,28%, lo que representa una variacion del 39,69%, el Margen
Operacional, disminuye también del 1,68% al 0,19%, con una variacion del 88,96%,
el Margen Neto asimismo disminuye del 1,07% al 0,12%, con una variacion del
88,96%, la Rentabilidad Financiera (ROE) disminuye del 21,06% al 2,86%, con una
variacion del 86,42%, la Rentabilidad sobre Activos (ROA) disminuye del 7,82% al
0,94%, con una variacion del 87,96%, el indice de Impuestos sobre Ventas disminuye
del 0,36% al 0,04% con una variacion del 88,96%, la Participacién de Inventario
disminuye del 0,01% al -12,84% con una variacion de 166417,94% y por ultimo la
Rotacion de Inventario que no sufre ninguna variacion porque la Empresa tiene 0 dias

de inventario.
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Participacion de Inventario
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Participacién de Inventario 0.00% 0,00% 0,00% 0.00% 0.01%
Rentabilidad Financiera (ROE} 90,33% 56,17% 37.77% 21.81% 21.06%

Figura 32. Analisis de Correlacion entre Participacion de Inventario y Rentabilidad

Financiera (ROE) Empresa 1.

Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 32 muestra que, una vez realizado el analisis de correlacion entre

Participacion de Inventario y Rentabilidad Financiera (ROE) en la Empresa 1, se

obtuvo como resultado -0,47133, es decir una correlacién negativa, lo que significa

que, para esta empresa, las variables no estan correlacionadas, por lo tanto, no existe

un impacto directo para que los estados financieros varien significativamente por

efectos de la merma.

78



Empresa 1
Participacion de Inventario y Rentabilidad sobre
Activos (ROA)
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Figura 33. Analisis de Correlacion entre Participacion de Inventarios y Rotacion

Sobre Activos (ROA) Empresa 1.
Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 33 muestra que, luego de realizar el analisis de correlacion entre

Participacion de Inventario y Rentabilidad sobre Activos (ROA) en la Empresa 1, se

obtuvo como resultado -0,61268, es decir una correlacidn negativa, lo que significa

que para esta empresa las variables no estan correlacionadas, por lo tanto, no existe un

impacto directo para que los estados financieros varien significativamente por efectos

de la merma.
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Figura 34. Analisis de Correlacion entre Participacion de Inventario e indice de
Impuestos sobre Ventas Empresa 1.
Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 34 muestra que, luego de realizar el analisis de correlacion entre
Participacion de Inventario y el indice de Impuestos sobre Ventas en la Empresa 1, se
obtuvo como resultado -0,75205, es decir una correlacion negativa, lo que significa
que las variables no estan correlacionadas, por lo tanto, no existe un impacto directo

para que los estados financieros varien significativamente por efectos de la merma.
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4.6.2. Variaciony Correlacion Empresa 2

Tabla 41
Variacion del Estado de Resultados Integral del afio 2019 Antes y Después de la
Merma Empresa 2.

Estado de Resultados — -
Original Modificado VAR %
Ventas 10.255.654 10.255.654
Otros Ingresos 0 0
Total Ingresos 10.255.654 10.255.654
Consumo de Inventarios 6.638.491 6.638.491
Mano de Obra 0 0
Costos de Fabricacion 0 0
Costo por Merma 74.351
Total Costos 6.638.491 6.712.842 1,12%
Margen Bruto 3.617.163 3.542.812 -2,06%
Sueldos de Adm. y Ventas 896.549 896.549
Gastos Operacionales 2.660.043 2.660.043
Gastos Financieros 10.461 10.461
Gastos No Operacionales 0 0
Total Gastos 3.567.053 3.567.053
Ut. antes de Imp. y 15% 50.110 -24.241
15% Part. Laboral 7.517 0
Impuesto Causado 29.015 0
Utilidad Neta 13.579 -24.241 -278,52%

Elaborado por: Mendoza (2021)

En la Tabla 41 se presenta el Estado de Resultados Integral del afio 2019, de la
Empresa 2, en la columna original corresponde a los valores registrados en los libros
contables de la empresa, mientras que, la columna modificado, presenta los cambios
que sufren las cuentas, una vez registrado el valor por merma. Incrementan los Costos
Totales de 6.638.491 a 6.712.842, lo que representa una variacion del 1,12%, en el
Margen Bruto disminuye de 3.617.163 a 3.542.812, lo que representa una variacion de
-2.06% y en la Utilidad Neta disminuye, ya que, teniendo una ganancia de 13.579 llega

a tener una pérdida de -24.241, lo que representa una variacion de -278,52%.
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Tabla 42

Variacion de Indicadores del afio 2019 Antes y Despues de la Merma Empresa 2.

Indicadores Original | Modificado VAR %

Margen Bruto 35,27% 34,54% -2,06%
Margen Operacional 0,49% -0,24% -148,38%
Margen Neto 0,13% -0,24% -278,53%
Rentabilidad Financiera (ROE) 2,93% -5,94% -302,64%
Rentabilidad sobre Activos (ROA) 0,42% -0,77% -281,64%
indice de Impuestos sobre Ventas 0,28% 0,00% -100,00%
Participacion de Inventario 0,00% -2,72% 0,00%
Rotacion de Inventario 0 0 0,00

Elaborado por: Mendoza (2021)

En la Tabla 42 se presenta la variaciéon de los indicadores una vez registrada la
merma del afio 2019 en la Empresa 2, en donde se aprecia que el Margen Bruto
disminuye del 35,27% al 34,54%, lo que representa una variacion del -2,06%, el
Margen Operacional, disminuye también del 0,49% al -0,24%, con una variacion del
-148,38%, el Margen Neto asimismo disminuye del 0,13% al -0,24%, con una
variacion del 278,53%, la Rentabilidad Financiera (ROE) disminuye del 2,93% al
5,94%, con una variacion del 302,64%, la Rentabilidad sobre Activos (ROA)
disminuye del 0,42% al -0,77%, con una variacion del -281,64%, el indice de
Impuestos sobre Ventas disminuye del 0,28% al 0% con una variacion del 100%, la
Participacion de Inventario disminuye del 0% al -2,72% con una variacion del 0% y
por ultimo la Rotacion de Inventario que no sufre ninguna variacion porque la Empresa

tiene 0 dias de inventario.
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Indicadores 2015 2016 017 2018 2019
Participacion de Inventario 0.39%| 036%| 0.17%| 000%| 000%
Rentabilidad Financiera (ROE}| 198%| -601%| 243%| -093%| 293%

Figura 35. Analisis de Correlacion entre Participacion de Inventario y Rentabilidad
Financiera Empresa 2.
Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 35 muestra que, una vez realizado el analisis de correlacion entre
Participacion de Inventario y Rentabilidad Financiera (ROE) en la Empresa 2, se
obtuvo como resultado -0,3691, es decir una correlacién negativa, lo que significa que,
para esta empresa, las variables no estan correlacionadas, por lo tanto, no existe un
impacto directo para que los estados financieros varien significativamente por efectos

de la merma.
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Figura 36. Anélisis de Correlacion entre Participacion de Inventario y Rentabilidad
sobre Activos (ROA) Empresa 2.
Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 36 muestra que, luego de realizar el analisis de correlacion entre
Participacion de Inventario y Rentabilidad sobre Activos (ROA) en la Empresa 2, se
obtuvo como resultado -0,30507, es decir una correlacién negativa, lo que significa
que para esta empresa las variables no estan correlacionadas, por lo tanto, no existe un
impacto directo para que los estados financieros varien significativamente por efectos

de la merma.
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Participacion de Inventario 039%| 036%| 0.17%| 000%| 000%
Indice de Impuestos sobre Ventas 0.65% 0.75% 0.40% 0.56% 0.28%

Figura 37. Anélisis de Correlacion entre Participacion de Inventario e Impuestos
sobre Ventas Empresa 2.
Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 37 muestra que, luego de realizar el analisis de correlacién entre
Participacion de Inventario y el indice de Impuestos sobre Ventas en la Empresa 2, se
obtuvo como resultado 0,73500, es decir una correlacion positiva, lo que significa que
las variables si estan correlacionadas, por lo tanto, si existe un impacto directo para

que los estados financieros varien significativamente por efectos de la merma.
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4.6.3. Variacion y Correlacion Empresa 3

Tabla 43
Variacion del Estado de Resultados Integral del afio 2019 Antes y Después de la

Merma Empresa 3.

Estado de Resultados — —
Original Modificado VAR %
Ventas 9.652.838 9.652.838
Otros Ingresos 5.810 5.810
Total Ingresos 9.658.648 9.658.648
Consumo de Inventarios 8.497.438 8.497.438
Mano de Obra 0 0
Costos de Fabricacion 0 0
Costo por Merma 173.154
Total Costos 8.497.438 8.670.592 2,04%
Margen Bruto 1.161.210 988.056 -14,91%
Sueldos de Adm. y Ventas 854.173 854.173
Gastos Operacionales 449.332 449.332
Gastos Financieros 5.282 5.282
Gastos No Operacionales 0 0
Total Gastos 1.308.787 1.308.787
Ut. antes de Imp. y 15% -147.577 -320.731
15% Part. Laboral 0 0
Impuesto Causado 8.444 0
Utilidad Neta -156.021 -320.731 105,57%

Elaborado por: Mendoza (2021)

En la Tabla 43 se presenta el Estado de Resultados Integral del afio 2019, de la
Empresa 3, en la columna original corresponde a los valores registrados en los libros
contables de la empresa, mientras que, la columna modificado, presenta los cambios
que sufren las cuentas, una vez registrado el valor por merma. Incrementan los Costos
Totales de 8.497.438 a 8.670.592, lo que representa una variacion del 2,04%, en el
Margen Bruto disminuye de 1.161.210 a 988.056, lo que representa una variacién de
-14.91% y en el caso particular de esta empresa que ya tiene una pérdida de -156.021,

incrementa esta pérdida a -320.731, lo que representa una variacion de 105,57%.
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Tabla 44

Variacion de Indicadores del afio 2019 Antes y Después de le Merma Empresa 3.

Indicadores Original | Modificado VAR %

Margen Bruto 12,03% 10,24% -14,91%
Margen Operacional -1,53% -3,32% 117,33%
Margen Neto -1,62% -3,32% 105,57%
Rentabilidad Financiera (ROE) -67,34% -548,06% 713,82%
Rentabilidad sobre Activos (ROA) -15,32% -45,02% 193,89%
indice de Impuestos sobre Ventas 0,09% 0,00% -100,00%
Participacion de Inventario 16,87% -35,95% -313,10%
Rotacion de Inventario 6 -7 -220,00%

Elaborado por: Mendoza (2021)

En la Tabla 44 se presenta la variacion de los indicadores una vez registrada la
merma del afio 2019 en la Empresa 2, en donde se aprecia que el Margen Bruto
disminuye del 12,03% al 10,24%, lo que representa una variacion del -14,91%, el
Margen Operacional, incrementa su indicador negativo del -1,53% al -3,32%, con una
variacion del -117,33%, el Margen Neto asimismo incrementa su indicador negativo
del -1,62% al -3,32%, con una variacion del 105,57%, la Rentabilidad Financiera
(ROE) incrementa su indicador negativo del 67,34% al 548,06%, con una variacion
del 713,82%, la Rentabilidad sobre Activos (ROA) incrementa su indicador negativo
del 15,32% al -45,02%, con una variacion del -193,89%, el indice de Impuestos sobre
Ventas disminuye del 0,09% al 0% con una variacion del 100%, la Participacion de
Inventario disminuye del 16,87% al -35,95% con una variacion del 313,10% y por
ultimo la Rotacion de Inventario que tiene en el estado original 6 dias y en el

modificado -7 dias, lo que representa una variacion del -220,00%.
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Indicadores 2015 2016 017 018 2019
Participacién de Inventario 19.36%| 21.52%| 2006%| 13.85%| 16.87%
Rentahilidad Financiera (ROE) 17.76%| -1102%| 28.66% 6.44%| -6734%

Figura 38. Analisis de Correlacion entre Participacion de Inventario y Rentabilidad

Financiera (ROE) Empresa 3.

Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 38 muestra que, una vez realizado el analisis de correlacion entre

Participacion de Inventario y Rentabilidad Financiera (ROE) en la Empresa 3, se

obtuvo como resultado 0,2246, es decir una correlacion positiva, lo que significa que,

para esta empresa, las variables si estan correlacionadas, por lo tanto, si existe un

impacto directo para que los estados financieros varien significativamente por efectos

de la merma.
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Figura 39. Analisis de Correlacion entre Participacion de Inventario y Rentabilidad
sobre Activos (ROA) Empresa 3.
Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 39 muestra que, luego de realizar el andlisis de correlacion entre
Participacion de Inventario y Rentabilidad sobre Activos (ROA) en la Empresa 3, se
obtuvo como resultado 0,2225, es decir una correlacion positiva, lo que significa que
para esta empresa las variables si estan correlacionadas, por lo tanto, si existe un
impacto directo para que los estados financieros varien significativamente por efectos

de la merma.
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Figura 40. Analisis de Correlacidon entre Participacion de Inventario e Impuestos
sobre Ventas Empresa 3.
Elaborado por: Mendoza (2021)

La Figura 40 muestra que, luego de realizar el andlisis de correlacion entre
Participacion de Inventario y el Indice de Impuestos sobre Ventas en la Empresa 3, se
obtuvo como resultado 0,2816, es decir una correlacion positiva, lo que significa que
las variables si estan correlacionadas, por lo tanto, si existe un impacto directo para

que los estados financieros varien significativamente por efectos de la merma.
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4.7. Conclusiones del Informe Técnico

Se ha desarrollado una tabla, en la cual se estandarizan las mediciones de merma
y se ha procedido a determinar un promedio general de las empresas seleccionadas,
en el cual, se identifico que la mayor cantidad de mermas se refleja en los cortes
secundarios, representado por el 2% entre todos los tipos de corte de las 3 empresas
y que de forma segmentada representa para la Empresa 1 el 2,08%, para la Empresa
2 el 1,69% y para la Empresa 3 el 2,24%.

En el estado de Resultados Integrales, después de registrar las mermas, el efecto
en la utilidad de las empresas fue el siguiente, en la Empresa 1 se ve afectada con
una disminucion del -88,96%, para la Empresa 2 disminuy06 la utilidad en un -

278,52% y para la Empresa 3 incremento la pérdida en un 105,57%.

Se realiz6 un analisis estadistico en el cual se procedié a correlacionar las variables
Participacion de Inventario con ROE, ROA vy el Indicador de Impuestos sobre
Ventas, en las cuales existe una correlacion positiva y negativa y se determin6 que
para la Empresa 1 todas las correlaciones son negativas, es decir que no existe un
impacto directo entre las mermas y los Estados Financieros, por motivo de que no
presentan valores en inventario al final del periodo contable, para la Empresa 2 si
existe correlaciéon positiva Unicamente entre la Participacion de Inventario y el
Indicador de Impuestos sobre Ventas, es decir que las mermas influyen en los
valores de impuestos que pagan, para la Empresa 3 todas las correlaciones son
positivas, es decir que si existe un impacto directo entre las mermas y los Estados

Financieros.
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4.8. Recomendaciones del Informe Técnico

= Aplicar las mediciones de merma sugeridas en el informe técnico, para que las
Pymes tengan conocimiento exacto de los cortes en los que tienen mayor porcentaje
de merma.

= Registrar en los libros contables los valores por merma, para que tengan
conocimiento de la informacién financiera real de la compafiia, para que puedan

disefar estrategias que contribuyan a la disminucion de las mermas.
= Autoevaluar los indicadores financieros de forma periddica, de forma individual y

correlacional para conocer de manera exacta qué factores estan afectando a la

rentabilidad de la empresa.
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CONCLUSIONES

Con el desarrollo de la presente investigacion se obtuvieron las siguientes

conclusiones:

= Se pudo determinar que, segin la Normativa de Contabilidad Internacional NIC2
Inventarios, parrafo 16, literal a), el registro contable de la merma afecta al costo.
Por tanto, las empresas proceden a aplicar las normas contables a través de asientos

de costos operativos por merma.

» Latendenciade los indicadores financieros, segun el andlisis realizado, entre el afio
2015y el 2019, se detalla lo siguiente, para la Empresa 1, el Margen Bruto con un
promedio de 6,15%, ROE 21,06%, ROA 11,96% e indice de Impuestos sobre
Ventas 0,66%, tienen una tendencia hacia la baja, a excepcion de la Participacion
de Inventario que tiene un promedio del 0,01%, con una tendencia hacia el alza;
para la Empresa 2 el Margen Bruto con un promedio de 26%, ROE 0,08%, ROA -
0,13%, tienen una tendencia hacia el alza, mientras que, el Indice de Impuestos
sobre Ventas con un promedio de 0,53%, y la Participacion de Inventario que tiene
un promedio del 0,18%, tienen una tendencia hacia la baja; para la Empresa 3 todos
los indicadores presentan una tendencia hacia la baja con los siguientes promedios
el Margen Bruto 12,89%, ROE -5,10%, ROA 0,93%, indice de Impuestos sobre
Ventas 0,97%, y la Participacion de Inventario 18,33%.

= Se determind que la rentabilidad de las empresas se muestra afectada al reconocer
las mermas en el Estado de Resultados siendo asi, para la Empresa 1 disminuyod el
Margen Bruto del 3,77 % al 2,28%, el ROE disminuy6 del 21,06% al 2,86% v el
ROA disminuyo del 7,82% al 0,94%; para la Empresa 2 disminuy6 el Margen Bruto
del 35,27 % al 34,54%, ROE disminuyé del 2,93% al -5,94% y el ROA disminuyd
del 0,42% al -0,77% y para la Empresa 3 disminuy6 el Margen Bruto del 12,03%
al 10,24%, el ROE disminuyo del 67,34% al -548,06% y el ROA disminuy0 del
15,32% al -45,02%.
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= Finalmente, se desarrollo un informe técnico donde se expone el efecto que sufren
los estados financieros del afio 2019, después de registrar las mermas y se obtuvo
que, para las 3 Empresas, se observa una disminucion en todos los indicadores
financieros analizados, que fueron: Margen Bruto, Margen Neto, Margen
Operacional, Rentabilidad Financiera (ROE), Rentabilidad sobre Activos (ROA),

indice de Impuestos sobre Ventas y Participacion de Inventario.
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RECOMENDACIONES

Con el desarrollo de la presente investigacion se obtuvieron las siguientes

recomendaciones:

Se recomienda capacitar al personal para que esté actualizados con las normativas
vigentes respecto a las mermas y aplicar el tratamiento contable acorde a la
normativa vigente, esto permitird un acertado desarrollo contable y contribuira a

reflejar una informacion financiera de calidad, apegada a la realidad.

En cuanto a la tendencia de las Empresas estudiadas, se recomienda tener

estandares de revision para validar frecuentemente los indicadores financieros.

Respecto al efecto que reflejan las Empresas en la rentabilidad, se recomienda
capacitar al personal para que conozca las normas de manipulacién de la carne y

mantener supervisada el area de produccién para evitar malas practicas.

Finalmente, como se ha evidenciado en el informe técnico, que los valores son
sumamente altos, se sugiere que se presenten en una seccién apartada del Estado
de Resultados, esto con el objetivo de que se pueda contemplar la pérdida generada

netamente por cuestiones de inventario.
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ANEXOS

Guia de Observacioén Directa

Nombre de la Empresa Empresa Carnica S.A.
Departamento Produccion

Puesto o cargo

Nombre del observado

Aspectos a observar Si No

Limpieza

Verifica diariamente que su area de trabajo
esteé limpia.

Verifica diariamente que su area de trabajo
esté ordenada.

Control de maquinas y corte

Verifica que la maquinaria de corte funcione
correctamente

Verifica que la cdmara fria enfrie
correctamente

Documentacion

Tiene un archivo de las copias de la factura
del proveedor.

Llena comprobantes de ingreso y salida de
mercaderia segln corresponda

Tiene un registro de las diferencias en pesos
después de cortar

Todos los registros de: ingresos, egresos y
pesos, son reportados al Dpto. Contable.

Recepcion y almacenamiento

Cuando recibe la carne lo primero que hace es
pesarla

La carne es almacenada en la camara fria

Primero congela y luego pesa la carne antes
de realizar los cortes

Una vez que la carne esta dividida en cortes la
vuelve a pesar

Una vez cortada la carne la embala antes de
almacenarla.

Observaciones
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Entrevista
¢Estdn segmentados y proyectados los procesos de compras, manejo de
inventario, almacenamiento y exhibicién del producto?
¢ Los procesos son comunicados y compartidos con el personal competente?
¢Existe la posibilidad de disminuir las mermas generadas en el producto?
¢ Cuenta con un equipo encargado de revisar a detalle las mermas generadas?

¢Se comparte la informacion obtenida de las revisiones en el producto para

realizar una toma de decisiones acertada?
¢Cudl es la periodicidad para realizar estudios de mermas?

¢Cémo afecta la merma en los resultados obtenidos en los estados

financieros?
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Encuesta

De acuerdo con su criterio ¢qué es considerado como merma?

Desperdicio del producto

Pérdida del producto

Disminucion de la cantidad del producto a recibir
Objetivo: Determinar si el cliente logra reconocer las mermas que se generan en el producto
que adquiere.

¢ Qué tan importante es el analisis en los estados financieros, de las mermas que se generan
en el producto que adquiere? En una escala de 0 a 5 donde 0 es nada y 5 es muy importante.
Obijetivo: Determinar el grado de conocimiento sobre la importancia de las mermas en la
empresa.

¢ En qué proceso cree que se genere mayor merma en el producto?
__ Distribucion

_____ Comercializacion

____ Produccion

Objetivo: Identificar el proceso en dénde més se generan mermas.

¢Coémo calificaria cada uno de los siguientes atributos sobre el producto que recibe? En
una escala de 0 a5 donde 0 es nada y 5 es muy importante

_____ Calidad

__ Textura

__ Refrigeracion

____ Cantidad

Obijetivo: Identificar los atributos que sobresalen del producto entregado.

¢Coémo califica la calidad del producto final recibido?

__ Excelente

_____ Buena

____ Regular

____ Mala

Objetivo: Conocer el grado de calidad que perciben los clientes al adquirir los productos
ofertados por la empresa.

¢ Qué tan probable es para usted que la generacion de mermas en el producto adquirido
sea visto como un factor que le resta calidad? En una escala de 0 a 5 donde 0 es poco
probable y 5 es altamente probable

Obijetivo: Identificar la percepcion que tiene el cliente sobre la generacion de mermas en el
producto.

¢ Como califica el proceso de comercializacion realizado por la entidad?

___ Excelente

_____ Buena

_ Regular

_ Mala

Objetivo: Medir la factibilidad del proceso de comercializacion que realiza la empresa.

¢ Qué tan viable considera a la restructuracion de procesos como una alternativa para un
mejor control de las mermas generadas? En una escala del 0 al 5, en donde 0 es poco viable
y 5 es altamente viable

No lo considera

Nada importante

Poco importante

Ni poco importante, ni muy importante

Importante
Muy importante
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10.

11.

12.

13.

14.

Objetivo: Determinar la viabilidad de reestructuracion de procesos como mejora para el control
de mermas

¢ Queé tan factible es disminuir las mermas generalizadas del producto? En una escala de 0
a 5 donde 0 es poco factible y 5 es altamente factible
___ Nada factible

Algo factible

Poco factible
Ni muy factible, ni poco factible
Factible

Muy factible

Objetivo: Medir la factibilidad de disminuir las mermas generadas del producto.

¢ Qué sugiere para el control de mermas que se reflejan en los estados financieros?
_____ Capacitacion al personal sobre la manipulacion del producto

____Redisefiar procesos de distribucion y comercializacion

_____ Cambiar de proveedor

_____Generar produccién propia

Obijetivo: Aplicar una opcidn de control para la generacién de mermas en la empresa.

¢ Como deberian estar medidas las mermas?

_____Por manipulacion del producto

____ Por coccidn del producto

____ Por descongelamiento del producto

____Por desangrado del producto

Obijetivo: Identificar la medicién mas factible a aplicar para el reconocimiento de mermas.

¢ Queé tan frecuente deberian realizarse revisiones de las mermas?
Diariamente
Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente
Obijetivo: Aplicar una revision periédica de las mermas generadas.

¢ Qué tanto influye la cadena de frio en las mermas? En una escala de 0 a 5 donde 0 es nada
y 5 es mucho
No influye

Influye algo

Influye poco

Ni influye mucho ni influye poco

Influye
Influye mucho
Obijetivo: Identificar si la cadena de frio es un aspecto considerable en la generacion de mermas.

¢ Cudles son las politicas de la empresa que se encargan de monitorear la generacion de las
mermas?

Requerir y receptar materiales

Establecer un diagrama de flujo que controle la produccion

Programar produccién

Diagramar el recorrido del producto
Objetivo: Reconocer la utilidad de las politicas establecidas para controlar la generacion de
mermas.
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Instrumento para el criterio de especialistas
Universidad Laica Vicente Rocafuerte

Maestria en Contabilidad y Auditoria

Instrucciones para la validacién del informe final

1. Lea detenidamente la propuesta
2. Emita su criterio
3. Utilice las siguientes categorias
MA  =Muy de acuerdo, no hay nada que mejorar
DA  =De acuerdo
MDA =Medianamente de acuerdo
ED  =En desacuerdo, sin embargo, hay aspectos resaltables

4. Marque con una letra X en la casilla correspondiente

5. TEMA: LAS MERMAS DURANTE EL PROCESO DE COMERCIALIZACION

EN LAS PYMES DEDICADAS AL EXPENDIO DE CARNE DE CERDO
VALORACION ASPECTOS MA | DA | MDA | ED Fortalezas y

Debilidades

1. Coexiste conexion enfre el
marco teérico y el informe X
final.

2. Elinforme final plateado
refleja los problemas X
planteados en este trabajo de
investigacion.

3. Elinforme final es fiable y
permite una mejora confinua a X
la empresa.

4. El informe, aporta para
minimizar y prevenir los X
riesgos de fraude.

VALIDADO POR:

Apellidos y Nombres Cédula de identidad

PEREZ VERA ANA JACQUELINE 0910415967

Titulo / Cargo Lugar de trabajo

CONTRAILOR GENERAL BANCO DEL AUSTRO S.A.

Teléfono Direccion

0998869278 Cuenca, Mariscal Sucre y Borrero
- @_z S Fecha

Firma: (722 Marzo 5 de 2021

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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