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INTRODUCCIÓN  

 

El presente proyecto de investigación tiene como objetivo analizar, evaluar y dar una 

solución factible para aplicar en el sistema de costos, que permita obtener el costo real de 

la mercadería producida para su posterior comercialización y así poder tomar la mejor 

decisión para que mejore la rentabilidad según los resultados que se genere durante el 

desarrollo del mismo. 

En nuestro caso ALE AGUILAR debe conocer respectivamente el sistema de costo y que 

elementos del costo intervienen dentro del mismo, se identifica dentro del análisis, los 

involucrados en la investigación, los departamentos contables, administrativo y operativo. 

Los métodos de investigación que se utilizaran es el cuantitativo y cualitativo y la 

herramienta a utilizarse es la entrevista y las encuesta. 

En nuestro país la industria del calzado ha ido adaptándose a los cambios a un ritmo un 

poco lento, lo que le ha costado el no poder competir internacionalmente e incluso en el 

mercado nacional de igual a igual con marcas internacionales. Es así como existen 

muchos negocios en los que sus dueños han trabajado muy duro, invirtiendo sus ahorros, 

con todas las ganas de salir adelante, pero lamentablemente no han tenido mayor progreso 

económico. 

La empresa ALE AGUILAR es un negocio en el sector calzado que nos facilitó la 

realización del presente trabajo de tesis cuyo objetivo fundamental es establecer un 

procedimiento técnico que permita y facilite la determinación real de los costos de 

producción, considerando todos los recursos con que cuenta este negocio, y la adaptación 

de un correcto precio de venta. Como parte medular de este estudio se exhibe la 

determinación y reestructuración de costos. 

Igual que en cualquier industria, su principal actividad es transformar materia prima en 

producto terminado y su objetivo es medir la rentabilidad sobre la inversión; de ahí que 

el análisis de costos de producción es de vital importancia para la empresa, porque nos 

mostrará el costo real del producto manufacturado y, a través de él, se podrá determinar 

si el precio de venta asignado, es o no rentable. Cabe indicar que los costos de producción 

son todos los que participan en la adquisición y fabricación del producto; en el caso de 

los productos manufacturados, estos costos consisten en los materiales directos, mano de 

obra directa y costos indirectos de Fabricación. 

Del estudio realizado se deduce que la organización de la empresa no está bien 

estructurada, lo que incide no solo en la cantidad, calidad y costo de producción, sino que 

además, conlleva cuestionamientos con algunas normas legales. A esto se suma el hecho 

de que la empresa no cuenta con un control adecuado del ingreso y egreso de insumos, lo 

que genera, entre otras cosas, descontrol en el proceso de producción. 

Por los antecedentes expuestos, la finalidad del presente proyecto es analizar y 

reestructurar el sistema de costos de producción del calzado que fabrica la empresa a fin 

de establecer el correcto precio de venta del producto final; así mismo, busca alcanzar 
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otros beneficios como: la definición de políticas y normas adecuadas en el proceso de 

producción, la determinación del costo unitario de producción, el control y uso correcto 

de la materia prima, y el logro de una rentabilidad óptima al término del proceso de 

producción. Aplicando un eficaz sistema de costos, se reducen costos, se incrementa la 

producción y consecuentemente aumentan las utilidades. 

Siguiendo los lineamientos adecuados, el presente proyecto ha sido elaborado mediante 

la aplicación de cinco capítulos, los cuales nos ayudarán a demostrar los diversos pasos 

seguidos para la consecución de esta tesis. 

Capítulo I. El Problema: enfoca el porqué de la presente investigación, de donde surge y 

cómo se manifiesta, identificando las causas del problema y sus consecuencias a fin de 

determinar el propósito que se quiere alcanzar con el desarrollo de la investigación. 

Capítulo II. Marco Referencial: que se refiere a los antecedentes históricos y referenciales 

que son el soporte de la investigación; el marco conceptual que indica las hipótesis y 

variables que se plantean. 

Capítulo III. Marco Metodológico: que explica el tipo de estudio realizado según su 

finalidad, objetivo gnoseológico, contexto, según el control de variables y según la 

orientación temporal. Este ha tenido que valerse del conocimiento, es decir, de un cúmulo 

de ideas, representaciones mentales y experiencias, gracias a las cuales hemos definido el 

procedimiento metodológico a seguir. 

Capítulo IV. Análisis e Interpretación de Resultados: en este capítulo se representan los 

resultados obtenidos de acuerdo al tipo de investigación desarrollada. 

Capítulo V. Propuesta: que es una solución posible al problema con el propósito de 

satisfacer las necesidades que se presentan en el taller. 
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CAPÍTULO I  

DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN  

 

 

1.1.  Tema 

 “Sistema de costeo por órdenes de producción y su influencia en los resultados de la 

empresa ALE AGUILAR” 

 

1.2.  Planteamiento Del Problema 

 

En la actualidad la empresa ALE AGUILAR se dedica a la fabricación y venta de calzado, 

la cual ha venido presentando inconvenientes al momento de determinar los costos de 

producción ya que no se lleva el correcto control y manejo de los mismos y esto conlleva 

a que se tornen problemas al momento de determinar la rentabilidad lo cual nos da como 

resultado desconocer la utilidad que genera al momento de producir cada uno de los 

calzados. 

 

    En la presente investigación se realiza un análisis del sistema de costeo por órdenes de 

producción dentro de la organización la misma que se ha visto afectada al momento de 

determinar el margen de utilidad dentro de la organización por lo que limita las decisiones 

que la gerencia pueda tomar para tener un óptimo desarrollo de las operaciones y las 

desventajas que se tiene frente a la gran demanda y competencia en el mercado. 

 

Cabe mencionar que la compañía no está liquidando correctamente las órdenes de 

producción, por la determinación de los costos directos y costos indirectos de las órdenes 

de producción no son realizados de la manera correcta, y como consecuencia no se conoce 

el costo de producción de cada uno de los productos, tampoco se conoce el margen bruto 

generado. 

 

    Con la problemática antes expuesta sobre el sistema de costeo por órdenes de 

producción podemos notar que el principal inconveniente se da en la distribución y la 
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inadecuada asignación de los costos a las órdenes de producción lo cual impide alcanzar 

los objetivos de la compañía  así como también desconocimiento de la rentabilidad que 

se generan en cada uno de sus productos, por lo cual se debe realizar mejoras en el sistema 

de costeo, asignación de recursos ya que nos permite una mejor toma de decisiones y 

cumplir con la rentabilidad deseada. 

 

1.3.  Formulación del problema  

 

¿De qué manera el sistema de costeo por órdenes de producción influye en los resultados 

de la empresa ALE AGUILAR?  

 

1.4.  Sistematización del problema   

 

• ¿Cuál es la situación actual y factores intervienen en la determinación de costos 

de los productos en la empresa ALE AGUILAR? 

• ¿De qué manera se estructuran los elementos del sistema de costeo por órdenes de 

producción? 

• ¿Cuáles son las bases que utiliza la empresa ALE AGUILAR para la fijación de 

precios y rentabilidad? 

 

1.5.Objetivo general 

 

• Analizar el sistema de costeo por órdenes producción para que la empresa ALE 

AGUILAR fije los precios de los productos y obtenga la rentabilidad deseada. La 

utilización óptima del sistema de costeo por órdenes de producción y el análisis 

adecuado de los costos, permitirá que la organización fije los precios de los 

productos y obtenga la rentabilidad deseada. 
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1.6.Objetivos específicos  

 

• Diagnosticar la situación actual de la empresa y factores que intervienen en la 

elaboración de producto. 

• Determinar los elementos que conforman la estructura del sistema de costeo por 

órdenes de producción. 

• Determinar las bases que se utilizan para la fijación del precio de venta y 

márgenes de rentabilidad de la empresa. 

 

1.7.  Justificación de la investigación  

 

    El objetivo de elaborar el modelo de costos por órdenes de producción es para obtener 

un claro conocimiento que le permita a la empresa desarrollarse como tal y establecer un 

control interno y, de esta manera, los directivos puedan disponer de la información para 

una correcta toma de decisiones, así como el control de materia prima, ya que es el tema 

principal que ayuda en la fabricación y desempeño de la elaboración del calzado en cada 

una de las etapas del proceso productivo, dando así una mejor utilización, reducción y 

control de los costos cuya metodología ayuda a la organización para que se enrumbe hacia 

el éxito empresarial y sea más competitiva dentro del mercado en el que se desarrolla. 

 

    En la actualidad, las empresas de calzado buscan aumentar su producción a través del 

uso de un costeo por orden de producción, esto ayuda a poder establecer las falencias 

internas que se incurran en la empresa en cuanto a los costos reales y los recursos 

utilizados dentro de la elaboración de la producción de calzado, que nos da como 

resultado obtener la utilidad del producto terminado luego de su proceso productivo. 

 

    Se considera que el diseño ayudará a la mejora continua de la empresa, ya que al 

posicionarse dentro del mercado se obtendrá como resultado el cumplimiento de metas, 

objetivos, lo cual satisfará las necesidades de los clientes, pues estos son el pilar 

fundamental para el crecimiento del negocio. 
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    El proyecto tiene como finalidad obtener resultados reales acerca de la rentabilidad de 

la empresa mediante la implementación de un sistema de costeo lo cual permitirá evitar 

los posibles inconvenientes que se presentan durante los procesos realizados dentro de la 

misma y poder así detectar a tiempo los errores contables que afectan a la empresa. 

 

    Luego del análisis referente al sistema de costeo y control del mismo realizado en la 

Empresa Ale Aguilar, se le podrá sugerir a la gerencia que ponga en marcha un mejor 

manejo del sistema de costeo y detalle, en el control de insumos, para optimizar los 

recursos que permitan obtener una rentabilidad más viable y lograr que la organización 

obtenga más beneficios. teniendo así un beneficio en la organización. 

 

    En el campo académico, se potencializa el proceso de aprendizaje al aplicar el 

conocimiento adquirido, mismo que repercute en el crecimiento profesional de los 

estudiantes de 3er nivel de la UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE 

GUAYAQUIL y a su vez servirá de guía a futuras investigaciones desarrolladas y que su 

impacto sea positivo. 

 

1.8.  Delimitación del Problema 

 

    La presente investigación será realizada en el Cantón Guayaquil de la provincia del 

Guaya, la empresa ALE AGUILAR está ubicada en las calles Villavicencio 618 entre 

Gómez Rendón y Maldonado. 

 

Campo: Contable  

Área Específica: Costos  

Aspectos: Procesos Contables  

Tipo de investigación: De campo y Documental  

Marco: Departamento Contable  

Población: Personal de la Empresa 

Empresa: ALE AGUILAR  

Dirección: Cantón Guayaquil de la Provincia del Guayas, ubicado en Villavicencio 618 

entre Gómez Rendón y Maldonado 
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1.9.    Idea a defender  

   

    La utilización óptima del sistema de costeo por órdenes de producción y el análisis 

adecuado de los costos, permitirá que la organización fije los precios de los productos y 

obtenga la rentabilidad deseada. 

 

1.10. Línea de Investigación Institucional / Facultad  

  Lineamiento Institucional.  Desarrollo estratégico empresarial, mejoramiento de 

sistemas de costeo. 

Lineamiento de Facultad. Contabilidad, finanzas, auditoría y tributación. 
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CAPÍTULO II  

MARCO TEÓRICO 

 

2.1.  Antecedentes de investigación  

 

    Para la realización del presente proyecto de titulación se determinó como punto de 

referencia varias tesis de grados relacionados al tema, así mismo texto pedagógicos y 

varios artículos de revistas que nos ayudaron con la información para poder realizar el 

análisis directo a la investigación, con el fin de obtener una opinión más precisa con 

referencia al presente proyecto. 

 

    De acuerdo con Gonzalo Salinas  (Bonilla, 2012), cuyo tema de tesis fue los costos y 

procesos de producción y su influencia en los resultados. Se realizó un estudio en su 

proceso de producción, pues, durante el proceso productivo, no se maneja un proceso 

correcto porque las decisiones tomadas por el área administrativa no tenían relación con 

el área de producción. Una vez realizado el análisis y presentando un manual de 

procedimiento y asignación de tareas y, al mismo tiempo, un sistema de costo que permite 

detallar las funciones durante el proceso productivo, el plan de mejora contribuirá a 

mejorar la rentabilidad de la empresa, lo cual es el fin del estudio realizado. 

 

    Según Goñaz y Zevallos  (Goñaz Del Aguila, 2016) ,consideró en su proyecto, la 

realización de un sistema de costos en el proceso de producción de una panadería. La 

información recabada fue de suma importancia, pues permitió obtener la herramienta 

necesaria para poder identificar el mejor que se llevaba durante el proceso productivo, 

esto nos ayuda a implementar nuevas ideas para obtener una optimización de recursos, 

generando así puntos clave para la investigación realizada  

 

    Se tomó en consideración el proyecto de titulación de Arámbulo y Mite  

(RODRÍGUEZ, 2016) que se relacionó con la determinación de un sistema de costos, ya 

que nos ayuda a determinar la rentabilidad con mayor exactitud implementando un 

sistema de costos que apoye a tener un mejor control del proceso productivo. 
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2.2.Antecedentes de la empresa  

     Ale Aguilar es una empresa con años de experiencia en la producción y 

comercialización de calzado dentro y fuera de la ciudad de Guayaquil, fue constituida en 

el año 2005 por la Sra. Verónica Alexandra Aguilar Mora, su ubicación geográfica es 

Guayaquil, Villavicencio 618 entre Gómez Rendón y Maldonado 

2.2.1. Organigrama de la empresa  

     El personal administrativo de la empresa está integrado por un total de (5) personas, 

mismas que aportan al desempeño y desenvolvimiento de operaciones claves para el 

desarrollo del negocio.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gerente General 

Gerente Administrativo 

- Comercial 

Jefe de bodega 

Asistente Contable  

Contador General  

Figura 1. Organigrama de la empresa 

Fuente: ALE AGUILAR 

Elaborado por: Barberan & German (2021) 
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2.2.2. Misión de La Empresa 

     Nuestra misión empresarial es construir una relación de confianza con los clientes que 

requieran elegancia y variedad en calzado formal e informal, marroquinería, indumentaria 

y accesorios, para damas, hombres y niños de todas las edades, ofreciendo productos de 

calidad, a precios justos, con las mejores condiciones de pago y excelente servicio de 

atención por parte de sus dueños y empleados capacitados. Todo ello nos permite seguir 

creciendo en el tiempo de manera sostenida y reafirmar la permanencia de nuestra 

empresa familiar, generando un adecuado retorno de la inversión. 

 

2.2.3. Visión de la empresa  

     Ale Aguilar será en el futuro una empresa familiar consolidada, con personal 

profesionalizado y un proceso organizativo fortalecido y afianzado en todas las áreas, que 

comercializará en nuevos mercados ubicados estratégicamente, para la completa 

satisfacción del cliente y ejerciendo una política de responsabilidad, respeto y 

cumplimiento hacia los proveedores y empleados. 

 

2.3.Marco teórico   

     2.3.1. Contabilidad 

La contabilidad es la ciencia que orienta a los sujetos económicos para que estos 

coordinen y estructuren en libros y registros adecuados la composición cualitativa y 

cuantitativa de su patrimonio (= estática contable), así como las operaciones que 

modifican, amplían o reducen dicho patrimonio (= dinámica contable). 

Según este concepto, el empresario, por medio de la contabilidad, tendrá constancia de la 

situación y composición de su patrimonio (estática patrimonial) y controlará su evolución 

(dinámica patrimonial) con un ordenado registro de datos, cuya técnica suele denominarse 

«teneduría contable».  (Garcia, 2017) 
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     2.3.2. Contabilidad Administrativa 

 

Se llama contabilidad administrativa o contabilidad gerencial a una rama de la contaduría 

dedicada a la administración de las empresas y organizaciones. Su función es suplir a la 

conducción de las mismas de información contable que sirva para una mejor gestión y 

toma de decisiones. 

Es una forma de contabilidad centrada únicamente en la utilidad de su información. Junto 

a la contabilidad financiera y la contabilidad de costos, constituye la estructura contable 

de una empresa u organización. (Raffino, 2020) 

 

     2.3.3. Contabilidad de Costos  

 

La contabilidad de costes o contabilidad de costos, también conocida como contabilidad 

analítica, es una técnica contable que tiene como finalidad crear un sistema de 

información que permita conocer cuál es el coste de los productos fabricados. 

Es un instrumento que sirve de apoyo a la contabilidad financiera, estudiando la estructura 

de costes en las empresas. La contabilidad de costes consiste en realizar una imputación 

razonable de costes directos e indirectos que permita obtener información analítica en la 

que se apoye para la toma de decisiones de la dirección de la empresa. (Valencia, 2020) 

 

Al costo como el conjunto de los recursos sacrificado o perdido para alcanzar un bien 

específico. También se considera como el valor monetario de los recursos que se entregan 

o promete entregar a cambio de bienes o servicios que se adquieren. Los costos están 

relacionados con la función de producción, es decir, la materia prima directa, la mano de 

obra directa y los cargos indirectos de fabricación; así mismo, se incorporan a los 

inventarios de materias primas, producción en proceso y artículos terminados, y se 

reflejan como activo dentro del balance general. (López, 2019) 

 

Es un sistema contable especial, que tiene como objetivo principal suministrar los 

elementos necesarios para el cálculo, control y análisis de los costos de producción de un 

bien o servicio. Se encarga de la acumulación y el análisis de la información para uso 
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interno de los gerentes en lo que a planeación, control y toma de decisiones se refiere. 

(Henry Marcelo Vallejos y Manuel Patricio Chiliquinga , 2017) 

 

Es una parte del sistema contable general que permite conocer cuánto cuesta producir un 

artículo, podría decirse que es un subsistema del sistema general cuyo ámbito de 

aplicación está definido, lógicamente,  para las empresas industriales; sin embargo,  en su 

contexto teórico posibilita ser aplicable para cualquier otro tipo de empresas u 

organizaciones, es decir su marco conceptual permite adquirir los criterios válidos en 

sectores agrícolas, pecuarios, alimentos e inclusive identificar el costo de un servicio o 

actividad. (Marulanda, 2019) 

 

     2.3.4.   Objetivos de la contabilidad de Costos 

 

Hablando de objetivos, los de la contabilidad de costes son los siguientes: 

 

• Proporcionar información para la planificación y el control interno a corto, medio 

y largo plazo.  

• Valorar las materias primas, productos semiacabados, acabados y demás activos 

derivados de la producción. 

• Calcular los costes no solamente del servicio o del producto acabado sino también 

de productos intermedios, de los diferentes centros de producción o 

departamentos, entre otros. 

• Analizar los resultados económicos. 

• Planificar la gestión económica a través de la definición de objetivos, estrategias 

y tácticas a seguir para lograrlos. 

• Definir los recursos económicos y los presupuestos con los que cuenta la 

organización para alcanzar dichos objetivos empresariales. 

• Controlar la gestión midiendo si se está yendo en la dirección del cumplimiento 

de los objetivos establecidos o si, por el contrario, la empresa está incurriendo en 

una desviación presupuestaria. 

• Hacer una valoración de las existencias que quedan en el almacén a cierre de 

ejercicio. 

• Ayudar a los gestores a tomar decisiones clave, desde fijar el precio de los 

productos hasta abandonar las líneas de producción que no sean rentables. (Mar 

calvo, 2018) 
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     2.3.5.  Ventajas de la Contabilidad de Costos  

 

Las siguientes son las ventajas de la contabilidad de costos: 

• Las herramientas de control de la contabilidad de costos se pueden adaptar a las 

necesidades de cada compañía, logrando la máxima personalización. De esta 

manera, la utilización de módulos específicos de contabilidad permite asignar 

ingresos y gastos a cada unidad de costo. Este hecho posibilita saber en todo 

momento si ella brinda beneficios o genera pérdidas. 

• Frente al éxito empresarial, la contabilidad de costos proporciona información 

valiosa y segmentada que posibilita la sistematización de los gastos asociados a la 

producción de cada unidad, la detección de las desviaciones y su corrección 

oportuna. 

• Permite conocer con exactitud los costos asociados a cada unidad o línea de 

producción. Es una de las principales variables a tener en cuenta a la hora de 

valorar la viabilidad de un negocio. Así, con herramientas de contabilidad de 

costos adecuadas, se puede saber cuál es el costo real de cada uno de los productos 

o servicios que se elaboran. (2019) 

 

     2.3.6. Elementos del Costo 

En la elaboración de todo producto o prestación de servicio siempre existe un costo, 

el cual se compone de varios elementos que se deben tener en cuenta para determinar 

con exactitud su valor. Tenga en cuenta que un costo es aquel esfuerzo económico 

que se hace con el objetivo de producir o adquirir un bien, servicio o producto del 

cual se espera obtener un beneficio o ganancia. El costo permite identificar cuánto se 

invierte en la producción de un bien o servicio para así determinar un adecuado precio 

de venta que defina la cantidad que se gana al vender dicho producto o servicio. 

Precisamente, en un negocio o empresa pueden identificarse distintos tipos de costos 

dependiendo tanto de su característica y como del proceso al que estén impactando. 

(López, 2017) 

 

     2.3.7. Materia Prima  

Para la fabricación de un producto se requiere materia prima, que se compone de todos 

aquellos recursos o materiales necesarios para su producción. Su esencial 

característica es que son identificables, es decir, que al conocer los costos en los que 
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se incurrió al fabricar un producto o prestar un servicio se debe lograr identificar los 

materiales y recursos necesarios para su fabricación (productos) o entrega (para el 

caso de un servicio). Es importante que tenga en cuenta que al clasificar una materia 

prima como directa, esta debe ser relevante y debe ser beneficiosa identificarla, 

inventariarla y separarla, de lo contrario se recomienda llevarlas a costos indirectos 

de fabricación. (López, 2017) 

Se define como materia prima a todos los elementos que se incluyen en la elaboración 

de un producto. La materia prima es todo aquel elemento que se transforma e 

incorpora en un producto final. Un producto terminado tiene incluido una serie de 

elementos y subproductos, que mediante un proceso de transformación permitieron la 

confección del producto final. (2020) 

 

     2.3.8. Mano de Obra 

De igual forma, al fabricar un producto o prestar un servicio, interviene un costo por 

mano de obra que es todo aquel trabajo físico o intelectual desarrollado por personas 

para la elaboración o entrega del producto. Precisamente es un costo porque el trabajo 

de estas personas requiere un pago o remuneración por su labor. (López, 2017) 

Se entiende por mano de obra el coste total que representa el montante de trabajadores 

que tenga la empresa incluyendo los salarios y todo tipo de impuestos que van ligados 

a cada trabajador. La mano de obra es un elemento muy importante, por lo tanto, su 

correcta administración y control determinará de forma significativa el costo final del 

producto o servicio.  (Jesús, 2016) 

 

     2.3.9.  Costos Indirectos de Fabricación 

Son todos los costos que no están clasificados como mano de obra directa ni como 

materiales directos. Aunque los gastos de venta, generales y de administración 

también se consideran frecuentemente como costos indirectos, no forman parte de los 

costos indirectos de fabricación, ni son costos del producto. (Jesús, 2016) 
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Igual que los costos por materia prima y mano de obra, los costos indirectos de 

fabricación son todos aquellos costos necesarios que se generan para poder fabricar 

un producto o entregar un servicio, solo que tienen como característica que no se 

pueden observar o identificar claramente en el costo del producto, como ejemplo se 

pueden mencionar los casos en los cuales se paga un alquiler o arrendamiento del 

lugar donde se desarrolla la actividad de elaboración o prestación del servicio, o 

también el pago de servicios públicos o por la vigilancia del lugar, todos estos 

elementos hacen parte del costo del producto porque se relacionan con el objeto en sí, 

pero no se logra identificar claramente o bien, no se relaciona directamente con la 

creación del producto o la entrega del servicio. (López, 2017) 

 

• Mano de obra indirecta. Son los salarios, prestaciones y obligaciones 

causados por todos los trabajadores y empleados de la fábrica, cuya actividad 

no se puede identificar, asociar y cuantificar en forma confiable y racional con 

los productos terminados. Como ejemplo de lo citado anteriormente se 

encuentran el director de la fábrica, los supervisores, los vigilantes, el personal 

de mantenimiento, seguridad industrial y salud ocupacional entre otros. (2017) 

 

• Gastos de fabricación. Son todos aquellos costos que se refieren a los 

diferentes servicios como arriendo, teléfono, vigilancia, seguros, y 

mantenimiento, etc. correspondientes a la planta de fabricación.  

 

• Depreciaciones. Son las disminuciones del valor en los activos fijos utilizados 

en el proceso de fabricación, ocasionadas por el deterioro, el uso, 

obsolescencia, o por el transcurrir del tiempo. (2017) 

 

• Amortizaciones. Son el proceso de recuperación de los gastos pre operativos 

mediante la aplicación periódica de los diferentes costos relacionados con los 

estudios, instalación, montaje y adecuación de la planta de fabricación, 



16 

 

considerando la vida útil esperada de cada máquina, equipo y activo fijo 

involucrado. Igualmente, el valor llevado al costo por concepto de gastos de 

fabricación pagados por anticipado. Este grupo de costos está integrado por 

todos aquellos gastos de la planta de fabricación por los cuales se adquiere el 

derecho a recibir un servicio en el futuro, ya sea en la operación actual o en 

ejercicios operacionales posteriores, como por ejemplo los arriendos, primas 

de seguros, servicios de mantenimiento, entre otros. (2017) 

 

     2.3.10.  Métodos de asignación de CIF 

 El prorrateo es la cuota que se asigna conforme a alguna proporción a los 

departamentos de producción y de servicios (prorrateo primario). Posteriormente, 

estos costos acumulados en los departamentos de servicios son redistribuidos entre 

los primeros (prorrateo secundario). Finalmente, y ya con los costos indirectos 

concentrados exclusivamente en los departamentos de producción, son trasladados a 

los productos mediante el prorrateo terciario o final. (2017) 

 

     2.3.11.  Tipos de costos indirectos de fabricación 

Dentro de los costos indirectos de fabricación existen tres clases: 

• Variables. Son aquellos que oscilan su valor en función del volumen de 

fabricación, es decir, a mayor volumen de fabricación, mayor será la cuantía. 

• Fijos. No importa el volumen de producción, son costos que se van a generar de 

forma constante sin que la mayor o menor evolución en la fabricación afecte en la 

cifra de estos costos. 

• Mixtos. Cuando nos encontramos con costes que no podemos clasificar como 

variables porque poseen un componente fijo y viceversa, podemos clasificarlos 

como costos mixtos. (Llamas, 2020) 
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     2.3.12. Análisis de los costos indirectos de fabricación subaplicados y 

sobreaplicados  

Debe analizarse la diferencia entre los CIF aplicados y los CIF reales para determinar 

sus orígenes, la diferencia o variación puede separarse en las siguientes categorías: 

 

• Variación del Precio: Surge cuando una compañía gasta más o menos que lo 

previsto en los CIF. Por Ejemplo, un incremento inesperado en el precio de los 

materiales indirectos aumentaría el total de CIF Variable; un aumento inesperado 

en el precio del seguro de fábrica incrementaría el Costo total de CIF Fijos. 

 

• Variación de la eficiencia: Surge cuando los trabajadores son más o menos 

eficientes que lo planeado. Es decir, los trabajadores pueden gastar más tiempo 

que el esperado para generar la producción, por consiguiente, el equipo utilizado, 

por ejemplo, para producir unidades, debe funcionar más tiempo de lo que debería, 

lo cual aumentaría el total de CIF porque se incurrirá innecesariamente en mayor 

consumo de combustible y otros costos relacionados con el equipo. 

 

• Variación de Volumen de producción: Surge cuando el nivel de actividad 

utilizado para calcular la tasa predeterminada de aplicación de CIF es diferente 

del nivel de producción real logrado. Una variación en el volumen de producción 

constituye un fenómeno de los CIF fijos que resulta de tener que aplicar estos a la 

producción como si fueran un costo variable con el fin de determinar el costo de 

un producto. (PErnia, 2019) 

 

     2.3.13. Sistema de Costos  

 Las entidades que están iniciando operaciones deben implementar un sistema de 

información contable que les permita reconocer, medir y revelar todas sus 

operaciones. En esta etapa inicial, no puede dejarse de lado la puesta en marcha de un 
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sistema de costos, que es aquel que le permitirá a la entidad conocer el costo de 

fabricar sus productos o prestar sus servicios y, por ende, evaluar cuál ha sido su 

desempeño financiero. 

Dado que muchas entidades dejan de lado esta decisión cuando están empezando, en 

este trabajo compartimos los principales puntos que se deben tener en cuenta al 

momento de implementar su sistema de costos. 

El sistema de costos abarca un conjunto de elementos que permiten determinar el 

costo unitario de elaborar un producto u ofrecer un servicio. Las entidades deben 

documentar el diseño de su sistema de costos como parte del proceso de elección de 

políticas contables, y para ello es preciso que definan una serie de elementos. (2019) 

 

     2.3.14. Costos por procesos.  

Este sistema es apropiado para empresas que tienen una producción continua de 

artículos estandarizados. El costo se determina dividiendo el proceso de producción 

en varias etapas, de manera que en cada una se vaya acumulando el costo al producto 

hasta que el mismo esté terminado. (2019) 

 

     2.3.15. Costos por actividades – ABC  

Este sistema es apropiado para empresas que producen a gran escala y quieren evaluar 

la asignación de sus recursos. El costo se le asigna a cada una de las actividades 

necesarias para la elaboración del producto, y después a los productos mediante el uso 

de inductores. (2019) 

 

     2.3.16. Costos por órdenes de producción 

Este sistema es conveniente para las entidades que realizan contratos en los que los 

clientes tienen la posibilidad de definir las características del producto que necesitan. 
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El costo se determina para cada orden, lote, tarea o pedido, y después se divide entre 

el número total de unidades. (R., 2018) 

 

    2.3.17. Características del sistema de costos por órdenes de producción  

Sus características son: 

• Permite reunir separadamente cada uno de los elementos del costo para cada 

orden de producción, ya sea terminada o en proceso de transformación. 

• Es posible y resulta práctico lotificar y subdividir la producción, de acuerdo 

con las necesidades de cada empresa. 

• Para iniciar la producción, es necesario emitir una orden de fabricación, donde 

se detalla el número de productos a elaborarse, y se prepara un documento 

contable distinto (por lo general una tarjeta u hoja de orden de trabajo), para 

cada tarea. 

• La producción se hace generalmente sobre pedidos formulados por los 

clientes. 

• Las industrias mueblerías, jugueterías, fabricación de ropa, artículos 

eléctricos, equipo de oficina, etc. aplican este sistema. 

• El valor del inventario de producción en un proceso es la suma de las 

cantidades consignadas en las tarjetas u hojas de costos de órdenes de trabajo 

pendientes de determinar su manufactura. (2015) 

 

     2.3.18. Medición de los inventarios.  

Una entidad medirá los inventarios al importe menor entre el costo y el precio de 

venta estimado, menos los costos de terminación y venta. Costo de los inventarios. 

Una entidad incluirá en el costo de los inventarios todos los costos de adquisición, 

costos de transformación y otros costos incurridos para dar a los inventarios su 

condición y ubicación actuales. (Vallejos, y otros, 2017) 

 

     2.3.19. Costos de adquisición. 

 El costo de adquisición de los inventarios comprenderá el precio de compra, los 

aranceles de importación y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente 

de las autoridades fiscales), el transporte, la manipulación y otros costos directamente 
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atribuibles a la adquisición de las mercaderías, materiales o servicios. Los descuentos 

comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deducirán para determinar el 

costo de adquisición. (Chiliquinga, 2017) 

 

     2.3.20. Los costos de transformación. 

 Los costos de transformación de los inventarios incluirán los costos directamente 

relacionados con las unidades de producción, tales como la mano de obra directa. 

También incluirán una distribución sistemática de los costos indirectos de producción 

variables o fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias primas en 

productos terminados. (Chiliquinga, 2017) 

 

     2.3.21. Hoja De Costos.  

Es un instrumento contable donde se acumularán los costos de producción incurridos 

por concepto de materiales directos, mano de obra directa y gastos generales de 

fabricación de cada una de las distintas órdenes de producción. Primero se deberá 

recoger las especificaciones o pedidos del cliente en una orden de producción para 

luego armar las hojas de costos. (Chiliquinga, 2017) 

 

     2.3.22.  Control de materiales. 

 El control de los materiales comprende cinco fases: 

▪ Planeamiento de la producción. Se encarga de analizar las 

necesidades de materiales y recomendar su compra.  

▪ Compra de materiales. Recibe solicitudes de compra, pide 

cotizaciones a proveedores y elige la mejor oferta, elabora y emite 

órdenes de compra, verifica y aprueba facturas de proveedores y 

envía facturas aprobadas al departamento de contabilidad general.  

▪ Recepción e inspección. Recibe materiales, verifica cantidad, peso, 

calidad y otras especificaciones de los materiales, ordena el traslado 

de materiales al almacén, envía copias de guías al almacén y al 

departamento de compras. 
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▪ Almacenamiento y devoluciones. Recibe y firma documentos de 

recepción, verifica cantidad, peso, calidad, etc. de los materiales, 

ubica los materiales en lugares adecuados, entrega materiales a los 

departamentos que lo solicitan, registra la recepción y entrega en las 

tarjetas de almacén, prepara informes para el departamento de 

costos, devuelve materiales de mala calidad, recibe materiales 

sobrantes de los talleres y mantiene un inventario permanente de los 

materiales 

▪ Contabilización de los materiales. Comprende la compra, uso y 

procedimientos especiales. (Ramirez, y otros, 2015) 

 

2.4.MARCO CONCEPTUAL 

 

2.4.1. Costos 

 

    La contabilidad de costos es una pieza fundamental dentro del área contable de las 

empresas u organizaciones. Este proceso se vale de los principios básicos de contabilidad 

para luego hacer uso de la información obtenida. El análisis de esos costos permite 

gestionarlos y administrarlos. Aportan información precisa que contribuye en el 

planeamiento y la toma de decisiones dentro de la organización. (Raffino, 2020) 

Llevar a cabo la contabilidad de costos en una organización es clave porque así se puede 

cuantificar el gasto de dinero para lograr no solo las metas que una empresa se haya 

propuesto, sino que le permitirá conocer las pérdidas económicas respecto a consumo de 

bienes o depreciación de activos.   

 

2.4.2. Objetos del Costo  

 

El objeto del costo es cualquier tipo de artículo, proyecto, o producción que necesita ser 

medido por separado. 

  

2.4.3. Costo  
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Es un valor que representa dentro de la elaboración de un producto o la prestación de 

servicio, al determinar el costo de producción se puede determinar el precio de venta al 

público del bien o servicio a desarrollarse. 

 

2.4.4. Gasto 

 

Son valores que se incurren dentro del proceso productivo y que no eran primordiales 

para su elaboración es decir todo lo relacionado a las ventas, administración, financiación 

entre otros. 

 

2.4.5. Orden de producción  

 

Es el documento en el cual se detallan los elementos del costo, así como materia prima, 

mano de obra y los costos indirectos de fabricación, el cual al finalizar cada proceso 

productivo se dan a conocer los costos y gastos incurridos para así poder realizar la 

determinación de precio de venta al público. 

 

2.4.6. Costos Fijos 

 

Como su nombre lo indica son valores que se mantienen durante el proceso de 

producción, aunque exista cualquier tipo de variación, estas se mantienen dentro de un 

determinado periodo. 

 

2.4.7. Costos Variables 

 

Son aquellos que tienen una variación dentro del proceso de producción ya sea por 

variación en el volumen o de la producción que se realice. 
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2.4.8. Costos directos 

 

Son los que constituyen su participación directa es decir se caracterizan por ser 

indispensables dentro del proceso de producción ya se dé un bien o servicio como materia 

prima y mano de obra directa. 

 

2.4.9. Costos indirectos  

 

Son aquellos que no son reconocidos fácilmente durante el proceso productivo, estos no 

se relacionan directamente con la producción, pero no dejan de tener importancia para lo 

que se esté produciendo en el momento. 

 

2.4.10. Costos de Producción  

 

Son conocidos como el resultado o el valor total obtenido luego de la producción y 

cualquier proceso que se haya suscitado dentro de la producción que va a ser destinado 

para la venta. 

 

2.4.11. Costos Operacionales 

 

Estos Costos están relacionados a los costos de producción, con la diferencia que se 

analizan los costos incurridos dentro del área administrativa o de ventas ya que da un 

soporte para el posterior análisis de los costos, tanto internos como externos. 

 

2.4.12. Costos de Ventas 

 

Es el resultado que se obtiene una vez que el producto es obtenido por el comprador, 

tomando en cuenta los costos y gastos incurridos en el proceso productivo de cada uno 

de los productos vendidos al consumidor. 
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2.4.13. Materiales  

 

Es todo aquello que se utiliza en el proceso de producción de un artículo ya sea que forme 

parte o no del producto final entregado al consumidor. 

 

 

2.4.14. Mano de Obra 

 

Es el personal que trabaja directamente en el proceso productivo incluyendo todos los 

beneficios sociales, el resto del personal será tomado en consideración en la mano de obra 

indirecta y su tratamiento será a través del CIF. 

 

2.4.15. Mano de Obra indirecta  

 

Es el personal que no está involucrado de manera directa con el proceso productivo de un 

determinado artículo, pero está relacionado con el mismo. 

  

2.4.16. Costos indirectos de fabricación 

 

Son aquellos que no tienen relación de manera directa con el proceso de producción del 

artículo, son costos que se relacionan con todas las operaciones de la empresa y 

sobrepasan el proceso de fabricación del producto. 

 

2.4.17. Sistema de Costos  

 

Son todos aquellos procedimientos técnicos, administrativos y contables que se 

desarrollan en la organización para la determinación del costo en sus operaciones en 

diversas áreas de manera que se pueda utilizar para información contable y control del 

mismo. 
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2.4.18. Sistema de Costos por procesos  

 

Este sistema está basado en todas las operaciones ejecutadas durante el proceso de 

producción, se cargan directamente a los procesos ya sea por departamento o por el centro 

de costos.  

 

2.4.19. Sistema de Costos por Actividades ABC 

 

Este sistema permite la distribución de los diferentes costos indirectos en base a las 

actividades realizadas en el proceso productivo, no solo sirve para determinar el costo en 

la producción sino también para la distribución del mismo. 

 

2.4.20. Sistema de Costos por órdenes de producción  

 

Este sistema se basa en órdenes de pedidos creadas por cada cliente, nos permite 

identificar, por cada orden, los costos incurridos durante la producción siendo el objeto 

de costos un grupo o lote de productos homogéneos o iguales. 
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CAPÍTULO III  

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

3.1.  Marco Metodológico  

 

    La metodología de la presente investigación da a conocer diferentes lineamientos para 

desarrollar el proyecto que se ha propuesto a realizar. Se tomarán en consideración 

actividades como técnicas y herramientas que nos ayudarán a llegar al objetivo deseado. 

  

En el proyecto de titulación se dará rumbo a la problemática de la empresa antes 

mencionada y se consideró solucionarlo con distintos métodos que faciliten la 

investigación, obteniendo como resultado instrumentos y estrategias para poder 

desarrollarlo. Por lo cual, la metodología utilizada muestra las diferentes técnicas que 

existen para desarrollar la mejora de la organización y obtener los resultados deseados y 

objetivos propuestos. 

 

3.2.  Tipo de investigación  

 

    Para la realización del presente trabajo de investigación se consideró el método 

descriptivo y analítico, el cual permitió describir el problema objeto de estudio en los 

diferentes puntos contables y financieros. 

 

 

3.3.  Enfoque de la investigación  

 

     El enfoque de investigación que se utilizó para el presente trabajo investigativo fue 

cualitativo y cuantitativo en donde pudimos identificar las principales características que 

se dan durante el proceso productivo, esto se utilizó para evaluar la rentabilidad de la 

organización y determinó el impacto que conlleva una mala distribución de los costos de 

producción causando así el impacto en la rentabilidad de la empresa. 
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3.4.Técnicas de investigación  

 

En el proyecto de investigación fueron implementadas las siguientes técnicas: 

 

3.4.1 Entrevista. 

   La entrevista, como técnica de una investigación cualitativa, nos ayuda a obtener valiosa 

información de manera oral y, sobre todo, personalizada acerca de ciertos aspectos que 

brindan los informantes respecto a lo investigado. En este caso, brindó un gran aporte 

para obtener la información que se necesitaba ya que, al momento de realizar un análisis 

del proceso de producción, nos permitió no solo tener un conocimiento amplio acerca de 

las falencias al momento de la distribución de los costos durante el proceso productivo, 

sino que a la hora de emitir las órdenes de producción se pudo obtener un resultado real 

de la situación en la que se encuentra la entidad. 

3.4.2 Observación 

    Otra de las técnicas que se consideró para este estudio es la observación. Esta, a más 

de ser un elemento de suma importancia en un proceso investigativo, el investigador 

obtiene la mayor cantidad de datos porque se apoya en ella.  

El considerar a la observación como otra técnica en el trabajo investigativo, permitió 

conocer los resultados correctos que las producciones asignadas realizaban durante el 

proceso productivo. Y no solo eso, también permitió obtener una mejor visualización de 

cuál es el comportamiento de la empresa en el mercado ante la competencia.  

 

3.4.3 Análisis de datos. 

    Esta técnica es fundamental ya que los datos históricos dados por la empresa son de 

suma importancia, pues en base a lo proporcionado podemos tener un mejor enfoque para 

desarrollar el trabajo investigativo. 
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3.5.  Población 

    Para poder desarrollar nuestro trabajo investigativo la población fue tomada de los 

trabajadores de la empresa ALE AGUILAR, la empresa está conformada por 25 personas 

 

 

 

                                    Tabla 1. Población para la investigación 

Cargo N° de empleados 

Gerente General 1 

Gerente Administrativa-Comercial 1 

Contador 1 

Auxiliar Contable 1 

Jefe de bodega 1 

Bodeguero 2 

Cajeros 3 

Producción 15 

TOTAL DE LA POBLACIÓN 25 

                         Fuente: Empresa Ale Aguilar 
                        Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

   

  En la presente investigación se consideró como población a los empleados de la empresa 

Ale Aguilar. Cada uno está distribuido en los diferentes departamentos como contable, 

compras y bodega que son los encargados de la gestión, se incluyen dos directivos, los 

cuales son fundamentales al momento de la toma de decisiones. Una vez realizado el 

análisis, se podrá obtener una perspectiva de las operaciones que se incurren dentro de la 

empresa y poder realizar el respectivo análisis del cumplimiento de objetivos. 
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3.6.  Muestra  

    Para obtener una determinación de la muestra, fueron tomados en consideración el 

personal estratégico, el cual nos aportó en base a la experiencia obtenida durante los años 

de trabajo dentro del área. 

 

                                           Tabla 2. Muestra de estudio 

Personal Cantidad  

Gerente General  1 

Contador Ale Aguilar  1 

Auxiliar Contable  1 

Jefe de Bodega  1 

Total  4 

                                           Fuente: Empresa Ale Aguilar 
                                          Elaborado por: Barberan & German (2021) 

  

 

     Una vez identificada la población, se selecciona la muestra ya que no se presenta lo 

más relevante, pues la parte representativa fue basada en los jefes de cada área de trabajo 

para la investigación respectiva. 

 

3.7. Análisis de Resultados 

    A continuación, se observan los resultados obtenidos de la entrevista realizada una vez hecho 

el respectivo análisis de la misma. 
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3.7.1. Entrevista al Gerente General  

 

Tabla 3. Entrevista al Gerente General 

Objetivo  Conocer los procesos para el control de los costos y 

evaluación de los mismos. 

Perfil del entrevistado  Gerente general  

Entrevistado  Ing. Verónica Alexandra Aguilar Mora 

Entrevistadores  Beberlin Yailene Barberan Cuenca  

German Mero Xavier Hans 

Fecha de ejecución  Lunes 18 de Enero del 2021 

Fuente: ALE AGUILAR  
Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

 

1. ¿Cómo evalúa a cada área de la empresa?  

      Se realizan reuniones mensuales en las que se da a conocer el desempeño de cada 

empleado después de haber sido observado.  

2. ¿Existen evaluaciones permanentes respecto al cumplimiento de las 

funciones de cada colaborador? 

      Sí, cada mes se analiza el desempeño de cada uno de los empleados.   

3. ¿Tiene conocimientos sobre la producción y costos?  

      Sí, conceptos básicos de los mismos. 

4. ¿Cómo se maneja el control de inventarios? 

      Se realizan inventarios periódicos, los cuales se llevan a cabo cada tres meses antes 

de que salga cada colección.  

5. ¿Existe algún tipo de método de costos? 

      No exactamente. El manejo de los costos en cada producción es determinado de una 

manera muy empírica.   

6. ¿Qué opina de cómo se lleva la contabilidad interna?  
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      Al ser una empresa que está empezando, el área contable ha estado un poco 

desordenada, lo cual en este último año se ha ido regularizando. 

7. ¿La gerencia toma decisiones en base a los costos de producción?  

     Sí, ya que se realiza un análisis, el cual determina la rentabilidad lo que ayuda en la 

toma de decisiones. 

8. ¿Considera necesario usted tener en cuenta los procesos?  

     Sí, aunque soy consciente de que hay cosas que se escapan dentro de los mismos. 

9. La gerencia ¿recibe informe del departamento de producción?  

     Sí, cuando se concluye el proceso productivo de cada modelo de calzado.  

10. El área de bodega, ¿tiene registros de ingresos y egresos de mercadería? 

        Sí.  Existen registros tanto a la salida de la producción como al ingresar a la bodega 

general. 

5.1.1.1.Análisis. 

     La gerente general pone en conocimiento que se realizan controles mensuales de las 

actividades del personal, puede observarse que ella realiza análisis de la rentabilidad para 

la toma respectiva de las decisiones. 

     Debe mencionarse que hay algunos temas que aún se escapan dentro de los procesos 

de producción, pese a que se lleve un registro tanto de ingreso a la producción como a la 

salida de un producto final. 

     La empresa ha estado mal organizada en la contabilidad, en estos dos últimos años a 

saber 2019 y 2020 - nos indican que la empresa está enrumbándose. 
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3.7.2. Entrevista al contador  

Tabla 4. Entrevista al Contador 

Objetivo  Conocer los procesos para el control de los costos y 

evaluación de los mismos. 

Perfil del entrevistado Contador  

Entrevistado  CPA. Raúl Cordovez Pin 

Entrevistadores  Beberlin Yailene Barberan Cuenca  

German Mero Xavier Hans 

Fecha de ejecución  Lunes 18 de enero del 2021 

 

Fuente: ALE AGUILAR  
Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

1. ¿Cuál es el método de costo que lleva la empresa?  

      No existe un método fijo como tal, ya que se lleva de una manera muy empírica el 

manejo de los costos, aunque sí un registro de ellos. 

2. ¿Es complicada unir la información contable de los costos?  

       Sí, ya que la persona que recibe la información no la lleva de forma ordenada, lo cual 

nos complica al momento de realizar el levantamiento de información. 

3. ¿Se les hace complicado el prorrateo de los CIF (costos indirectos de 

fabricación) a los productos?  

       No, ya que una vez recabada la información es sencillo realizar los prorrateos, pero, 

como se dijo anteriormente, no existe un método como tal del mismo. 

4. ¿Qué le parece el sistema de costos que vienen manejando?  

       Ineficiente, ya que no determina el costo real de cada producto, solo es un 

aproximado del mismo. 

5. ¿Considera usted necesario aplicar un nuevo sistema de costo o mejorarlo?  

      Sí, pues es primordial conocer para poder obtener una mayor rentabilidad y cumplir 

con los objetivos propuestos. 
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6. ¿Cómo establece el porcentaje de rentabilidad deseada? 

 

No se realiza ningún procedimiento se podría decir que es de manera empírica.  

 

7. ¿Cómo evalúa el control de inventario?  

       Regular, ya que solo se realizan previo a cada nueva colección sacada a la venta, lo 

cual por el giro del negocio lo más factible sería de manera mensual. 

8. ¿Considera que su sistema de costos es incorrecto? 

      Sí, ya que existen otros métodos, lo cual nos da la rentabilidad correcta y nos ayudaría 

a obtener mejores resultados para la empresa. 

9. ¿Cómo evalúa el control interno? 

      El control interno a lo largo de los meses ha ido mejorando, porque se han 

implementado manuales de procedimientos y se han asignado de manera correcta. 

  

10. ¿Cómo maneja la contabilización de las órdenes de producción? 

      Se lleva un registro, como se mencionó antes, de manera muy empírica en un formato 

de Excel el cual se imprime y se llena a mano, este es enviado a producción una vez 

terminado se realiza el registro del mismo. 

 

5.1.1.2.Análisis. 

El contador de la empresa nos indica durante su entrevista el manejo de la contabilidad 

así como de los costos son manipulados de manera muy empírica,  lo cual limita a la 

empresa para llevar un correcto manejo de la misma, con esto no quiere decir que la 

empresa no haya obtenido una utilidad como tal, pero con un correcto manejo de los 

costos y gastos se puede obtener mejores resultados y cumplir metas deseadas, lo 

contribuye al crecimiento de la compañía y  se puedan abrir otros mercados para que la 

empresa se dé a conocer como tal. 
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3.8.   Análisis de los Resultados de observación  

3.8.1. Ficha de observación  

 

Tabla 5. Ficha de observación 

FICHA DE OBSERVACIÓN 

No DETALLE CUMPLIMIENTO ANÁLISIS 

SI NO 
1 ¿Considera usted que 

ALEAGUILAR aplique un 

método de costeo? 

 

 

X 

 Llevan un control empírico, pero 

no se sabe con exactitud el costo 

real de la orden de producción. 

2 ¿Califica de una manera 

correcta la forma en la que 

se desarrolla el actual 

proceso para el cálculo y 

registro de los costos de 

producción? 

 

 

 

 

X Se llevan de una manera 

empírica el proceso como tal, lo 

que,  a pesar de generar una 

pérdida significativa, se debe 

tener un mayor control como tal. 

 

 

3 

¿Verifican el cumplimiento 

de parámetros de control 

interno para el manejo de los 

costos de producción? 

               

 

 

 

X 

 A pesar de no tener definido un 

método para costear sus 

productos se lleva un manejo del 

mismo 

 

4 

¿Ha tenido inconveniente al 

momento de distribuir 

correctamente los costos? 

 

 

X 

 Las órdenes de producción son 

hechas en una hoja cualquiera, 

no tienen formato de OP 

 

5 

¿El margen de la ganancia 

de los productos de la 

empresa es favorable? 

 

 

X 

 A pesar de no tener un correcto 

manejo de los costos se obtiene 

una ganancia favorable para que 

la empresa mantenga su estatus. 

 

6 

¿Considera que Ale Aguilar 

debe implementar un 

sistema de costo apropiado? 

 

 

X 

 Se debe implementar el sistema 

de costo por órdenes de 

producción, para determinar el 

costo de cada producto. 

 

 

7 

¿Cree usted que el sistema 

de costo por órdenes de 

producción reflejará de una 

manera más real el costo de 

producción de calzado? 

 

 

 

X 

 Determina el costo real de la 

producción  

 

 

 

8 

¿Considera usted que el 

sistema de costos por 

órdenes de producción 

permitirá obtener mejor 

toma de decisiones más 

acertadas al momento de 

generar estrategias de 

mercado? 

 

 

 

X 

 Se toma en consideración el 

mercado competitivo y la 

distribución del producto con el 

costo empírico que tiene, ahora 

con el nuevo sistema se tendrían 

que aplicar estrategias de costos 

para llevar al mercado y a la 

compra del inventario MP  
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9 

Si hablamos de mejorar la 

rentabilidad de una empresa 

¿considera que la aplicación 

de un sistema adecuado de 

costo sea un factor 

influyente para lograr los 

objetivos? 

 

 

 

 

X 

 Al tener un PVP correcto se 

reflejará un margen de ganancias 

netas y podrá tener mejor toma 

de decisiones. 

 

 

10 

¿Se emplean los CIF como 

se debería en cada orden de 

producción? 

 

  

X 

No tienen formato de OP, 

elaboran un formato de órdenes 

de producción  

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

3.8.2. Análisis de la Ficha de observación  

En la ficha de observación, se puede verificar que las preguntas son para evaluar el 

cumplimiento de proceso de producción que elabora ALE AGUILAR.  El sistema de 

costo que mantiene la empresa es empírico, pero sería más factible la implementación de 

un sistema de costo más productivo en el que se puedan asignar los debidos costos en 

cada una de las órdenes de producción. Así mismo, hay que tratar de manera eficiente el 

uso de los CIF (costos indirectos de fabricación), estableciendo bases estándares en el 

consumo adecuado en las cantidades idóneas de materiales, horas de mano de obra y otros 

elementos implicados en la producción. 

ALE AGUILAR mantiene un proceso de producción donde la orden de producción se 

maneja en hojas normales, y no hay ningún tipo de formato o sistema para controlar 

correctamente el costeo adecuado. 

 

3.9.  Análisis de estados financieros  

3.9.1. Estado de situación financiera comparativo 2019 – 2020 

A continuación, se presenta el Estado de Situación Financiera Comparativo, análisis 

vertical y horizontal del periodo estudiado 2019 – 2020. Esto se realiza con el propósito 

de evaluar las principales cuentas y la variación de las cifras de las principales partidas o 

rubros del activo, pasivo y patrimonio.  
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Tabla 6. Estado de Situación Financiera 

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

 

Cuentas  

 

Periodos  

 

Análisis horizontal  

Análisis 

vertical  

2019 2020 Absoluta  Relativa  2019 2020 

ACTIVO  
      

Activo corriente  
      

Efectivo y equivalente de efectivo  $     1.486,85 $     2.643,88 $       1.157,03 78% 0% 0% 

Cuentas y documentos por cobrar comerciales corrientes  $   11.760,00 $     2.536,00 $     -9.224,00 -78% 1% 0% 

Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (IVA) $   50.695,53 $   52.126,68 $       1.431,15 3% 5% 8% 

Crédito tributario a favor del sujeto pasivo (ir) $     1.103,50 $     2.773,40 $       1.669,90 151% 0% 0% 

Inventario  $281.271,16 $223.931,70 $   -57.339,46 -20% 30% 36% 

Total de activo corriente  $346.317,04 $284.011,66 $   -62.305,38 -18% 37% 46% 

Activo no corriente  
      

Propiedad, planta y equipo, propiedades de inversión y 

activos biológicos  

      

Edificios y otro inmueble (excepto terrenos) $457.175,72 $457.175,72 $                    - 0% 49% 74% 

Construcciones en curso y otros activos en tránsito  $     2.427,81 $     2.427,81 $                    - 0% 0% 0% 

Maquinaria, equipo, instalaciones y adecuaciones $     1.816,07 $     1.816,07 $                    - 0% 0% 0% 

Equipo de computación y software  $     8.306,25 $     8.306,25 $                    - 0% 1% 1% 

Vehículos, equipo de transporte y camionero móvil  $   52.669,64 $   52.669,64 $                    - 0% 6% 9% 

(-) Depreciación acumulada propiedades, plana y equipo  $ -36.558,14 $   -9.159,53 $    27.398,61 -75% -4% -1% 

Activos intangibles  
      

Marcas, patentes, licencias y otros similares  $         608,00 $         608,00 $                    - 0% 0% 0% 

Activos financieros no corrientes  
      

En subsidiarias, asociadas y en negocios conjuntos $100.000,00 $100.000,00 $                    - 0% 11% 16% 

Cuentas y documentos por cobrar clientes no corrientes  $         310,00 $         310,00 $                    - 0% 0% 0% 

Total activos financieros n corrientes  $100.310,00 $100.310,00 $                    - 0% 11% 0% 

Total de activos no corriente  $586.755,35 $614.153,96 $27.398,61 5% 63% 16% 

Total de activo  $933.072,39 $898.165,62 $-34.906,77 -34% 100% 100% 

Pasivo  
      

Pasivo corriente  
      

Cuentas y documentos por pagar proveedores corrientes  $   35.128,78 $     1.873,00 $   -33.255,78 -95% 10% 0% 

Obligaciones con instituciones financieras - corrientes  $286.141,16 $277.637,32 $     -8.503,84 -3% 84% 1% 

Pasivos corrientes por beneficios a los empleados  $         433,90 $         369,56 $       -64,34 15% 0% 1% 

Otros pasivos corrientes  $   20.900,57 $   25.449,24 4.548,67 -22% 6% 0% 

Total pasivos corrientes  $342.604,41 $305.329,12 $-37.275,29 -11% 100% 7% 

Total pasivos  $342.604,41 $305.329,12 $   -37.275,29 -11% 100% 89% 

Patrimonio neto  $590.467,98 $592.836,50 $-285.138,86 0% 63% 66% 

Total pasivo + patrimonio neto  $933.072,39 $898.165,62 $-34.906,77 -36% 100% 100% 
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   En la tabla 6 se puede observar el estado de situación financiera de los periodos 2019 y 

2020, los cuales cuentan con sus respectivas partidas de activo pasivo y patrimonio. Se 

puede observar que hay una disminución de la mayoría de partidas de un año a otro. El 

activo corriente, la cuenta que presentó un incremento considerable fue la del efectivo, 

tomando en cuenta la situación económica que atraviesa el país en el año en curso, además 

es la cuenta que tiene mayor peso con respecto a los activos. Por el lado de los activos no 

corrientes, la mayor variación que se ve reflejada es en la cuenta de depreciaciones 

acumuladas, debido al desgaste que sufren continuamente las propiedades, planta y 

equipo. Por el lado de los pasivos, tenemos una disminución considerable en la cuenta y 

documentos por pagar proveedores corrientes, la de otros pasivos sufrió un aumento en 

dichas obligaciones pago de beneficios. Respecto a la cuenta patrimonio varió la cuenta 

por la utilidad que tuvo en el año 2020 que fue de $2.793,38, en el año 2019 estuvo con 

una pérdida de $-2.275,42. 

3.9.2. Análisis horizontal de activo  

 

   Tabla 7. Análisis Horizontal de Activo 

Análisis Horizontal De Activo 2019 - 2020 

Cuentas  Periodos  Análisis Horizontal  

2019 2020 Absoluta Relativa 

Total de activo corriente   $346.317,04   $284.011,66   $-62.305,38  -18% 

Total de activos no corriente   $586.755,35   $614.153,96   $ 27.398,61  5% 

Total de activo   $933.072,39   $898.165,62   $-34.906,77  -4% 

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

   En la tabla 7 se observa que la inversión de Ale Aguilar, se concentra en la proporción 

en el activo no corriente con el 5% respectivamente, debido a que las depreciaciones 

acumuladas sufren un desgaste continuo en la propiedad, planta y equipo. 
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3.9.3. Análisis Horizontal de Pasivo y Patrimonio  

 

Tabla 8. Análisis Horizontal de Pasivo 

Análisis horizontal de activo 2019 – 2020 

Cuentas periodos Análisis Horizontal 

2019 2020 Absoluta Relativa 

Total pasivos $342.604,41 $305.329,12 $-37.275,29 -11% 

Patrimonio neto $590.467,98 $592.836,50 $    2.368,52 0% 

Total pasivo + patrimonio neto $933.072,39 $898.165,62 $-34.906,77 -4% 

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

   En la tabla 8 se puede mostrar el análisis del pasivo y patrimonio donde observamos 

que para el año 2020 el pasivo total tuvo un decremento de $-37.275,29 debido a los pagos 

a las cuentas y documentos que se tenía que pagar. 
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3.9.4. Estado de Resultado Integral comparativo 2019 – 2020 

Tabla 9. Estado de Resultado Integral 
Cuentas  Periodos  Análisis Horizontal  Análisis Vertical  

2019 2020 Absoluta  Relativa  2019 2020 

Ventas netas locales 

gravadas con tarifa 

diferente de 0% del IVA  

 $   184.445,47   $    52.618,83   $    -131.826,64  -71% 100% 100% 

Rendimientos financieros   $           264,90   $                    -     $            -264,90  -100% 0% 0% 

Total ingresos   $   184.710,37   $    52.618,83   $    -132.091,54  -72% 100% 100% 

Costos y gastos  
      

Inventario de bienes no 

producidos por el sujeto 

pasivo  

 $     53.684,59   $                    -     $      -53.684,59  -100% 29% 0% 

Compras netas locales de 

bienes no producidos por 

el sujeto  

 $   328.715,53   $    25.552,80   $    -303.162,73  -92% 178% 49% 

(-) Inventario final de 

bienes no producidos por 

el sujeto pasivo  

 $ -281.271,16   $                    -     $      281.271,16  -100% -

152% 

0% 

Costo de venta   $   101.128,96   $    25.552,80   $      -75.576,16  -75% 55% 49% 

Costos o gastos por 

beneficios a empleados y 

honorarios  

      

Sueldos, salarios y demás 

remuneraciones que 

constituyen materia 

gravada del IESS 

 $     27.326,13   $       5.500,00   $      -27.326,13  -100% 15% 10% 

Beneficios sociales, 

indemnizaciones y otras 

remuneraciones que no 

constituyen materia 

gravada del IESS 

 $           255,56  
 

 $            -255,56  -100% 0% 0% 

Honorarios profesionales 

y dietas  

 $           378,19  
 

 $            -378,19  -100% 0% 0% 

Intereses con 

instituciones financieras 

(locales) 

 $        7.533,55   $       7.178,62   $            -354,93  -5% 4% 14% 

Costos o gastos por 

depreciaciones  

 $     36.558,14   $       9.159,53   $      -27.398,61  -75% 20% 17% 

Otros costos y gastos  
      

Arrendamientos   $        3.600,00   $          900,00   $         -2.700,00  -75% 2% 2% 

Seguros y reaseguros 

(primas y cesiones) 

 $        3.447,41   $       1.479,56   $         -1.967,85  -57% 2% 3% 

Impuestos, contribuciones 

y otros  

 $        5.031,45   $                    -     $         -5.031,45  -100% 3% 0% 

Pagos por otros servicios 

no contemplados en 

casillero anteriores  

 $        1.726,40   $             54,94   $         -1.671,46  -97% 1% 0% 

Total costos   $   101.128,96   $    25.552,80   $      -75.576,16  -75% 55% 49% 

Total gastos   $     85.856,83   $    24.272,65   $      -61.584,18  -72% 47% 46% 

Total costos y gastos   $   186.985,79   $    49.825,45   $    -137.160,34  -73% 101% 95% 

resultado del ejercicio 

ingresos -costo y gasto  

 $      -2.275,42   $       2.793,38   $          5.068,80  -223% -1% 5% 

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 
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    En la tabla 9 se observa el estado de resultado integral comparativo. El cual, presenta 

un nivel de ventas para el 2019 de $ 184.445,47, mientras que en el 2020 fue de $ 

52.618,83, es decir hubo un decremento en las ventas por motivo de la paralización 

económica que hubo en el país por la pandemia del COVID. Producto de esto se tuvo que 

adquirir mercadería para la venta directa. En cuanto a los gastos, disminuyeron en el 

último periodo, de la misma manera   hubo también la disminución de los sueldos.  

3.10.   Indicadores Financieros  

    En base a los resultados de los estudios de los dos periodos de los Estados Financieros, 

se procede a realizar el cálculo de indicadores para un análisis de la situación económica 

real de la compañía. A continuación, se muestran las siguientes ratios financieros. 

Tabla 10. Indicadores Financieros 

INDICADORES FINANCIEROS 

INDICADOR FÓRMULA RESULTADO 

Liquidez corriente Activo corriente / pasivo corriente  $                0,93  

Prueba acida Activo corriente – inventario / pasivo corriente  $                0,20  

Rotación de cartera Venta / cuentas por cobrar 21 

Rotación en ventas Ventas / activo total  $                0,06  

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

     En la tabla 10 se evidencia en los indicadores financieros a través de las fórmulas de 

liquidez y rentabilidad, donde indica que los activos corrientes y los pasivos corrientes es 

$0.93 lo cual evidencia que la empresa tiene altos niveles de efectuar pagos a cortos plazo 

en composición del activo circulante. Por otro ángulo la prueba acida tiene la capacidad 

de cancelar sus obligaciones corrientes dependiendo de la venta en existencias. Rotación 

de cartea nos muestra que rota en un mismo perdido 21 veces que gira la cartera. 
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3.11.   Formato de hoja de trabajo 

 

Tabla 11. Orden de trabajo 

ORDEN DE TRABAJO Fecha   

CÓDIGO COLOR FORRO SUELA 

  

COLOR 1 COLOR 2 COLOR 3 

    
      

MARCA 

  

TA   

 

 

 LLAS 

34 35 36 37 38 39 40 TOTAL 

              
  

OBSERVACIÓN   

APARADOR 
  

PLAN 

TADOR   

ORDEN DE TRABAJO Fecha   

CÓDIGO COLOR FORRO SUELA 

  

COLOR 1 COLOR 2 COLOR 3 

    
      

MARCA 

  TALLAS 
34 35 36 37 38 39 40 TOTAL 

                

OBSERVACIÓN   

APARADOR   PLANTADOR   

ORDEN DE TRABAJO Fecha   

CÓDIGO COLOR FORRO SUELA 

  

COLOR 1 COLOR 2 COLOR 3 

    
      

MARCA 

  TALLAS 
34 35 36 37 38 39 40 TOTAL 

                

OBSERVACIN   

APARADOR   PLANTADOR   

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Departamento contable (2020) 

 

    En la Tabla 11 se puede observar el formato de orden de trabajo que indica que el 

modelo, talla, color, tipo de forro y tipo de suela que tendrá el calzado, en esta orden de 
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trabajo está elaborada en Excel y llenada a mano por la persona encargada de elaborar el 

calzado.  

 

 

 

 

 

  

Figura 2. Orden de trabajo llena 

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Departamento contable (2020) 
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3.12.   Formato de orden de producción  

 

Tabla 12. Orden de Producción 

MAESTRO   FECHA    

ANTICIPO    FIRMA   

DIA  
FIRMA DE JEFE  

MODELO  COLOR CANTIDAD PRECIO  VALOR TOTAL 

DE  PRODUCCION 

DEPORTIVOS $1.90 

              

              

DEPORTIVOS $1.80 

              

              

DEPORTIVOS $1.65 

              

              

DEPORTIVOS $1.46 

              

              

TACONES Y BALERINAS $1.30 

              

              

VARIOS $1.00 

              

              

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Departamento contable (2020) 

 

    En la Tabla 12 se puede observar el formato de orden de producción que indica qué 

modelo, talla, color, cantidad, precios y valor total, tendrá el calzado. Esta orden de 
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trabajo está elaborada en Excel y llenada a mano por la persona encargada de elaborar el 

calzado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Figura 3. Orden de producción llena 

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Departamento contable (2020) 
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3.13. Proceso de producción  

 

1.- Corte de la Plantilla de la horma para determinar la talla del calzado.  

 
                            Ilustración 1. Plantillas 

                            Fuente: Ale Aguilar 

 

 

2.- Una vez obtenido el molde se procede a cortar el material que se va a utilizar para el 

modelo de calzado. 

 
                                   Ilustración 2. Material 

                                   Fuente: Ale Aguilar 
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3.- Una vez que las piezas han sido cortadas, se procede a realizar el cocido.  

 
                                     Ilustración 3. Corte 

                                     Fuente: Ale Aguilar   

 

 

 

4. Luego se procede a unir todas las partes de las sandalias y añadir el aplique del modelo que 

se haya solicitado al momento del inicio de la producción.   

 
                              Ilustración 4.Ensamblaje de sandalias 

                              Fuente: Ale Aguilar   
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5.- Se utilizan los productos de limpieza para darle brillo y enviar a bodega para su venta  

 
                                 Ilustración 5. Limpieza y pulida de calzado 

                                 Fuente: Ale Aguilar   

 

 

3.14. Proceso de Devolución de Calzado 

1.- El cliente comunica el desperfecto que tiene el calzado, enviando las imágenes 

correspondientes junto con la fecha en la que realizó la compra. 

 
                                                Ilustración 6. Zapato con desperfecto. 

                                                Fuente: Ale Aguilar   
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2. Se solicita al cliente que lleve el calzado para su respectiva reparación. Una vez recibido el 

calzado, se envía el respectivo informe a producción para su inmediata reparación  

 

 
                                  Ilustración 7. Informe de Averías 

                                  Fuente: Ale Aguilar   

 

 

3. Una vez que el calzado con desperfecto ha sido recibido por producción, se proceden a su 

reparación durante el tiempo que se le prometió al cliente en el momento de recibirlo. 

 
                                   Ilustración 8. Reparación de calzado 

                                   Fuente: Ale Aguilar   

 

4. Se entrega el calzado reparado al respectivo cliente. 
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                                                                Ilustración 9. Entrega 

                                               Fuente: Ale Aguilar   

 

3.15. Análisis 

3.15.1. Análisis de Materia Prima 

Tabla 13. Costo de zapatos deportivos para dama 

LÍNEA DE PRODUCTO  DESCRIPCIÓN CANTIDAD  VALOR UNITARIO  TOTAL  

Deportivos Mujer  Cueros 1                              2,00         2,00  

Deportivos Mujer  Suela  2                              3,00         6,00  

Deportivos Mujer  Horma 1                              6,00         6,00  

Deportivos Mujer  Pintura  1                              1,00         1,00  

Deportivos Mujer  Cordones  1                              2,00         2,00  

Deportivos Mujer  Caja  1                              0,80         0,80  

Deportivos Mujer  Otros Insumos 1                              1,00         1,00  

TOTAL GENERAL                           15,80      18,80  

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Departamento contable (2020) 

 

 

Tabla 14. Costo de sandalias para dama 

LÍNEA DE PRODUCTO  DESCRIPCIÓN CANTIDAD  VALOR UNITARIO  TOTAL  

SANDALIA MUJER  Cueros 0,4                              2,00         0,80  

SANDALIA MUJER  Suela  2                              6,00        12,00  

SANDALIA MUJER  Horma 1                              2,00         2,00  

SANDALIA MUJER  Tiras 1                              0,20         0,20  

SANDALIA MUJER  Caja  1                              0,40         0,40  

SANDALIA MUJER  Otros Insumos 1                              0,50         0,50  

TOTAL GENERAL                           11,10      15,90  

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Departamento contable (2020) 
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Tabla 15. Costo de zapatos casuales para caballero 

LÍNEA DE PRODUCTO  DESCRIPCIÓN CANTIDAD  VALOR UNITARIO  TOTAL  

Casual Hombre Cueros 1                              5,00         5,00  

Casual Hombre Suela  2                              3,00         6,00  

Casual Hombre Horma 1                              3,00         3,00  

Casual Hombre Pintura  1                              1,00         1,00  

Casual Hombre Cordones  1                              2,00         2,00  

Casual Hombre Caja  1                              1,00         1,00  

Casual Hombre Otros Insumos 1                              1,00         1,00  

TOTAL GENERAL                           16,00      19,00  

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Departamento contable (2020) 

 

En este caso se observa que las materias primas utilizadas en la elaboración de los 

calzados son las mismas para fabricar los otros productos, por el hecho de que no se tiene 

identificado qué materia prima va a ser usada en los otros productos. 

 

3.15.2.  Análisis de mano de obra CIF  

 Se observa que la empresa no cuenta con un sistema de costos, lo que se considera todo 

como gastos; tampoco existe una distribución apropiada de los costos, lo que no permite 

identificar cuánto se genera de manera exacta en cada línea de producto o calzado.  

 

3.15.3. Análisis de los costos de producción  

 En virtud de realizar el correspondiente levantamiento de información y constatar los 

registros que se han venido realizando  dentro del proceso, producto del método de costeo 

que se maneja dentro de la empresa, se seleccionaron los productos más vendidos de la 

empresa, en donde se utilizan los tres elementos del costo, pero el inconveniente es que 

no están debidamente asignados a cada línea de producción, cuyo resultado sería que no 

se conozca la cantidad exacta de los costos utilizados para los productos y tampoco la 

rentabilidad exacta que generan los mismos.  
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CAPÍTULO IV 

INFORME FINAL 

4.1.  Título 

“Sistema de costeo por órdenes de producción y su influencia en los resultados de la 

empresa ALE AGUILAR 

4.2. Información de la investigación  

    Se solicitó la información necesaria a la empresa ALE AGUILAR para realizar el 

análisis correcto acerca del problema planteado en el presente proyecto de 

investigación y constatar cuáles son los puntos claves que afectan a la rentabilidad 

por un sistema de costeo ineficiente, así mismo repercute en la distribución de los 

costos 

4.3. Informe final de redistribución de los costos  

    Es importante priorizar que, en el proceso productivo de la empresa ALE 

AGUILAR, tiene diferentes costos que no están siendo asignados de la forma 

adecuada, por ello es indispensable proponer la redistribución idónea de los costos de 

la producción de calzado. 

4.3.1. Reclasificación de costos del proceso productivo  

    Se realizó el análisis para determinar el costo de ventas, el cual le dará una liquidez. 

Dicho de otra manera, ALE AGUILAR elaborará una eficaz producción de calzado 

mediante una mejor distribución de costos. Cabe recalcar que la empresa no mantiene 

un sistema de costos apropiado, lo cual implica que estos no son distribuidos de la 

mejor manera, lo cual da un costo unitario muy elevado. Lo que se sugiere es realizar 

una redistribución de costos o una mejor reasignación de ellos, aplicando un mejor 

sistema de costos confiable, como se observa en las siguientes tablas, donde se 

mostrarán las órdenes de producción mejoradas además se dejan evidenciados los 

cambios y la mejor distribución de los costos. 
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Tabla 16. Cuadro de resumen de costos (deportivos mujer) 
CUADRO DE RESUMEN DE COSTOS GENERALES DE FABRICACIÓN (DEPORTIVO 

MUJER) 

PARTIDA   

MATERIA PRIMA INDIRECTA  $                              3,80   

MANO DE OBRA INDIRECTA  $                      2.308,27   

OTROS C.G.F.    

DEPRECIACIONES  $                            21,25   

SUMINISTROS DE OFICINA  $                         150,00   

INSTRUMENTOS Y MATERIALES  $                            75,00   

SERVICIOS BÁSICOS  $                         250,00   

PUBLICIDAD  $                         150,00   

TOTAL CIF    $                2.958,32  

MATERIA PRIMA DIRECTA    $                      13,00  

MANO DE OBRA DIRECTA   $ 1.549,96 

TOTAL DE COSTOS  $                4.521,28  

TASA CIF = TOTAL CIF  

  NIVEL DE ACTIVIDAD  

TASA CIF =  $                      2.958,32   

MOD  $                      1.549,96   

TASA CIF = 1,908644954  

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

Tabla 17. Cuadro de resumen de costos (Sandalia mujer) 

CUADRO DE RESUMEN DE COSTOS GENERALES DE FABRICACIÓN (SANDALIA MUJER) 

PARTIDA   

MATERIA PRIMA INDIRECTA  $                              0,90   

MANO DE OBRA INDIRECTA  $                      2.308,27   

OTROS C.G.F.    

DEPRECIACIONES  $                            21,25   

SUMINISTROS DE OFICINA  $                         150,00   

INSTRUMENTOS Y MATERIALES  $                            75,00   

SERVICIOS BÁSICOS  $                         250,00   

PUBLICIDAD  $                         150,00   

TOTAL CIF    $                2.955,42  

MATERIA PRIMA DIRECTA    $                      15,00  

MANO DE OBRA DIRECTA   $ 1.549,96 

TOTAL DE COSTOS  $                4.520,38  

TASA CIF = TOTAL CIF  
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  NIVEL DE ACTIVIDAD  

TASA CIF =  $                      2.955,42   

MOD  $                      1.549,96   

TASA CIF = 1,906773938  
Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

Tabla 18. Cuadro de resumen de costos (Casuales hombre) 

CUADRO DE RESUMEN DE COSTOS GENERALES DE FABRICACIÓN (CASUALES HOMBRE ) 

PARTIDA   

MATERIA PRIMA INDIRECTA  $                              4,00   

MANO DE OBRA INDIRECTA  $                      2.308,27   

OTROS C.G.F.    

DEPRECIACIONES  $                            21,25   

SUMINISTROS DE OFICINA  $                         150,00   

INSTRUMENTOS Y MATERIALES  $                            75,00   

SERVICIOS BÁSICOS  $                         250,00   

PUBLICIDAD  $                         150,00   

TOTAL CIF    $                2.958,52  

MATERIA PRIMA DIRECTA    $                      15,00  

MANO DE OBRA DIRECTA   $ 1.549,96 

TOTAL DE COSTOS  $                4.523,48  

TASA CIF = TOTAL CIF  

  NIVEL DE ACTIVIDAD  

TASA CIF =  $                      2.958,52   

MOD  $                      1.549,96   

TASA CIF = 1,90877399  
Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

4.3.2. Asignación de las tasas para la distribución de los costos  

En las tablas 16, 17 y 18 se realizó la distribución correcta de los CIF, Los cuales se 

toman en consideración la mano de obra incurrida en los procesos de producción y 

los diferentes costos detallados en el mismo, tales como depreciaciones, suministros 

de oficina, instrumentos, servicios básicos, y la publicidad. En el presente cuadro 

también se detalla la materia prima y mano de obra que se incurre  en el proceso, lo 
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cual nos entrega la totalidad de los costos incurridos dentro del proceso de producción 

y se obtiene una visión más clara y detallada de cada valor incurrido en el proceso de 

producción para poder así determinar la tasa CIF,  la misma que se base en su nivel 

de actividad de la mano de obra incurrida dando así el resultado de la misma, la que 

será considerada al momento de realizar la orden de producción del calzado que se 

solicite. La finalidad es demostrar la forma adecuada en que todas las unidades de los 

productos se vendan de en la empresa ALE AGUILAR y que se distribuyan de forma 

proporcional, dentro de los tres elementos del costo 

                     Tabla 19. Costo fijo 

COSTOS FIJOS 

SUELDOS   $         3.000,00  

BENEFICIOS SOCIALES  $             858,23  

APORTE PATRONAL  $             364,50  

DEPRECIACIONES  $               21,25  

SUMINISTROS DE OFICINA  $             150,00  

INSTRUMENTOS Y MATERIALES  $               75,00  

SERVICIOS BÁSICOS  $             250,00  

PUBLICIDAD  $             150,00  

TOTAL DE COSTOS FIJOS  $         4.868,98  

                    Fuente: Ale Aguilar   

                    Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

 

 

 

  Tabla 20. Depreciación 
DEPRECIACIÓN 

COMPONENTE COSTOS % 
DEPRECIACIÓN 

ANUAL MENSUAL 

MAQUINA DE COSER $       900,00 10% $        90,00 $          7,50 

SILLAS $       150,00 10% $        15,00 $          1,25 

MESAS DE TRABAJO $       300,00 10% $        30,00 $          2,50 

HORNO $    1.200,00 10% $      120,00 $        10,00 

TOTAL $    2.550,00 
 

$      255,00 $        21,25 

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 
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4.3.3. Asignación de los costos fijos y depreciaciones.  

La información presentada en la tabla 19, los costos fijos son valores que incurre la 

empresa por los diferentes rubros presentados en el cuadro anterior, los cuales no eran 

considerados por la empresa momento de detallar los costos incurridos en su proceso de 

producción, ya que no contaba con un método de costeo correcto, en la tabla 20 se 

presenta la depreciación anual, mensual pues también estos rubros incurren dentro de los 

CIF y la empresa no los estaba tomando en cuenta. 

 

    Tabla 21. Distribución Materia Prima (deportivos mujer) 

DEPORTIVO MUJER 

MP DESCRIPCIÓN CANTIDAD  VALOR UNITARIO   TOTAL   

MPD Cueros 1                              2,00                2,00  

MPD Suela  2                              3,00                6,00  

MPD Horma 1                              6,00                6,00  

MPD Pintura  1                              1,00                1,00  

MPI Cordones  1                              2,00                2,00  

MPI Caja  1                              0,80                0,80  

MPI Otros Insumos 1                              1,00                1,00  

TOTAL GENERAL                            15,80              18,80  

TOTAL MPD             13,00  

TOTAL MPI               3,80  

   Fuente: Ale Aguilar   

   Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

    Tabla 22. Distribución Materia Prima (sandalia mujer) 

SANDALIA MUJER 

MP DESCRIPCIÓN CANTIDAD  VALOR UNITARIO   TOTAL   

MPD Cueros 0,4                              2,00                
0,80  

MPD Suela  2                              6,00              
12,00  

MPD Horma 1                              2,00                
2,00  

MPD Tiras 1                              0,20                
0,20  

MPI Caja  1                              0,40                
0,40  

MPI Otros Insumos 1                              0,50                
0,50  

TOTAL GENERAL 
  

                           11,10              
15,90  
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TOTAL MPD             
15,00  

TOTAL MPI               
0,90  

    Fuente: Ale Aguilar   

    Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

           Tabla 23. Distribución Materia prima (casual hombre) 

CASUALES HOMBRE 

MP DESCRIPCIÓN CANTIDAD  VALOR UNITARIO   TOTAL   

MPD Cueros 1                              5,00                
5,00  

MPD Suela  2                              3,00                
6,00  

MPD Horma 1                              3,00                
3,00  

MPD Pintura  1                              1,00                
1,00  

MPI Cordones  1                              2,00                
2,00  

MPI Caja  1                              1,00                
1,00  

MPI Otros Insumos 1                              1,00                
1,00  

TOTAL GENERAL 
  

                           16,00              
19,00  

TOTAL MPD             
15,00  

TOTAL MPI               
4,00  

Fuente: Ale Aguilar   

Elaborado por: Barberan & German (2021) 

 

4.3.4. Reconocimiento de materia prima directa e indirecta. 

En la información que se presenta en las tablas 21, 22 y 23, son los  insumos que incurre 

la empresa durante la producción de cada zapato, lo cual se realizó como propuesta la 

distribución correcta de la materia prima directa y la materia prima indirecta 

respectivamente ya que la empresa se ha mantenido enviado los costos a un solo rubro lo 

cual no permitía la identificación adecuada de cada uno de ellos lo cual se ha realizado la 

identificación respectiva .  
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 Tabla 24. Nuevo esquema de orden de producción (deportivo mujer) 

NOMBRE DE LA 
EMPRESA   

ALE 
AGUILAR   

NO. 
O-P 45 

FECHA DE INICIO:         

FECHA DE TÉRMINO:     ESPECIFICACIONES:   
DEPORTIVO 
MUJER 

VOLUMEN DE 
PRODUCCIÓN   100 CLIENTE: XYZ 

      

MATERIA PRIMA DIRECTA 

FECHA NO. Req./Materiales 
NO. 
O/Devol. 

UNIDADES C.U. C.TOTAL 

  #65         

  Cueros       $                          2,00 

  Suela       $                          6,00 

  Horma       $                          6,00 

  Pintura        $                          1,00 

  Cordones        $                          2,00 

  Caja        $                          0,80 

  Otros Insumos       $                          1,00 

          $                   18,80 
      

 MANO DE OBRA DIRECTA   

 HORAS C.U. C.TOTAL     

     516,65     

        

 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN   

 NIVEL DE TASA DE CIF     

 ACTIVIDAD CIF TOTAL     

 516,65 1,908644954  $                   986,11      

        

 RESUMEN GENERAL         

 MPD    $                     18,80      

 MOD    $                   516,65    

 CIF    $                   986,11    

 C.PRODUCCIÓN    $               1.521,56    

 UNIDADES   100   

 C.U.P.    $                     15,22    

      

 UTILIDAD  25%  $                       3,80    

 P.V.P.    $              19,02    

 unidades  100  $               1.901,95    

                    Fuente: Ale Aguilar   

                    Elaborado por: Barberan & German (2021) 
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Tabla 25. Nuevo esquema de orden de producción (sandalia mujer) 

NOMBRE DE LA EMPRESA   
ALE 
AGUILAR   

NO. O-
P 

46 

FECHA DE INICIO:         

FECHA DE TÉRMINO:     ESPECIFICACIONES:   SANDALIA MUJER 

VOLUMEN DE 
PRODUCCION   100 CLIENTE: ABC 

      

MATERIA PRIMA DIRECTA 

FECHA NO. Req./Materiales 
NO. 

O/Devol. 
UNIDADES C.U. C.TOTAL 

  #89         

  Cueros        $                          0,80  

  Suela        $                        12,00  

  Horma        $                          2,00  

  Tiras        $                          0,20  

  Caja         $                          0,40  

  Otros Insumos        $                          0,50  

           $                        15,90  

      

 MANO DE OBRA DIRECTA     

 HORAS C.U. C.TOTAL     

     516,65     

        

 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION     

 NIVEL DE TASA DE CIF   

 ACTIVIDAD CIF TOTAL     

 516,65 1,906773938  $                   985,14      

        

 RESUMEN GENERAL         

 MPD    $                     15,90      

 MOD    $                   516,65      

 CIF    $                   985,14    

 C.PRODUCCION    $               1.517,69    

 UNIDADES   100   

 C.U.P.    $                     15,18    

      

 UTILIDAD  25%  $                       3,79    

 P.V.P.    $              18,97    

 unidades  100  $               1.897,12    

                  Fuente: Ale Aguilar   

                  Elaborado por: Barberan & German (2021) 
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Tabla 26. Nuevo esquema de orden de producción (casual hombre) 

NOMBRE DE LA EMPRESA   NUTRIMACH   
NO. O-
P 

47 

FECHA DE INICIO:         

FECHA DE TÉRMINO:     ESPECIFICACIONES:   CASUAL HOMBRE 

VOLUMEN DE 
PRODUCCION   100 CLIENTE: PQR 

      

MATERIA PRIMA DIRECTA 

FECHA NO. Req./Materiales 
NO. 

O/Devol. 
UNIDADES C.U. C.TOTAL 

  #123         

  Cueros        $                          5,00  

  Suela        $                          6,00  

  Horma        $                          3,00  

  Pintura         $                          1,00  

  Cordones         $                          2,00  

  Caja         $                          1,00  

  Otros Insumos        $                          1,00  

           $                        19,00  

      

 MANO DE OBRA DIRECTA     

 HORAS C.U. C.TOTAL     

     516,65     

         

 COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION   

 NIVEL DE TASA DE CIF     

 ACTIVIDAD CIF TOTAL     

 516,65 1,90877399  $                   986,17      

         

 RESUMEN GENERAL         

 MPD    $                     19,00      

 MOD    $                   516,65    

 CIF    $                   986,17    

 C.PRODUCCION    $               1.521,83    

 UNIDADES   100   

 C.U.P.    $                     15,22    

 UTILIDAD  25%  $                       3,80    

 P.V.P.    $              19,02    

 unidades  100  $               1.902,28    

                  Fuente: Ale Aguilar   

                  Elaborado por: Barberan & German (2021) 
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4.3.5. Distribución de orden de producción.  

Una vez que se ha creado y programado la producción, se tiene que realizar la adecuada orden de 

esta para que quede la constancia tanto en el inventario inicial final ya sea de la materia prima o 

de los productos en proceso y los productos terminados a la planta para su ejecución de la 

producción del calzado.  En la orden se registra lo siguiente: 

1. Los materiales preparados o consumidos 

2. El tiempo de trabajo invertido en la orden 

3. La cantidad de producto principal producido 

 

Tabla 27. Estado de Resultado Integral aplicado la distribución de los costos 

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL  

INGRESOS POR SERVICIOS   

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  $    1.901,95  

COSTO DE VENTAS Y PRODUCCIÓN  $    1.901,95  

MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS   

(+) INVENTARIO INICIAL DE MATERIA PRIMA  $    5.000,00  

(+) IMPORTACIONES DE MATERIA PRIMA   

(-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA PRIMA  $   -2.000,00  

(+) INVENTARIO INICIAL DE PRODUCTOS EN PROCESO  $    5.000,00  

(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS EN PROCESO  $   -2.000,00  

(+) INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS TERMINADOS  $    6.000,00  

(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS TERMINADOS  $   -5.000,00  

(+) MANO DE OBRA DIRECTA   

SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES  $    1.549,96  

(+) MANO DE OBRA INDIRECTA   

SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES  $        516,65  

(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN   

DEPRECIACIÓN PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO  $          21,25  

SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS  $        225,00  

OTROS COSTOS DE PRODUCCIÓN   

GANANCIA BRUTA  $  11.214,81  

GASTOS   

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES  $    1.400,00  

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (incluido fondo de reserva)  $        391,62  

PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD  $        150,00  

AGUA, ENERGÍA, LUZ, Y TELECOMUNICACIONES  $        250,00  

    
GANANCIA (PÉRDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA DE OPERACIONES 
CONTINUADAS  $  13.406,43  

15% PARTICIPACIÓN TRABAJADORES                                                                                         $    2.010,97  

GANANCIA (PÉRDIDA) ANTES DE IMPUESTOS  $  11.395,47  

GANANCIA (PÉRDIDA) NETA DEL PERIODO  $  11.395,47  

 Fuente: Ale Aguilar   

 Elaborado por: Barberan & German (2021) 
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4.3.6. Análisis de la distribución de los costos  

Revisando las tablas anteriores del capítulo 3, donde nos muestra el manejo y la distribución de 

los costos, nos percatamos de las falencias que cuenta la empresa ALE AGUILAR en el sistema 

de distribución de los costos, por lo cual dejamos nuestros comentarios en los que indicamos que 

deben cambiar la sistematización,  ya que tenemos en las órdenes de producción una utilidad del 

25% por cada par de zapatos vendidos, en las tablas 24, 25, 26 se demuestra una orden de 

producción por la cual hay un manejo mejorado y una mejor distribución de los costos ya sean 

directos e indirectos  
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CONCLUSIONES 

 

• Se puede determinar, al culminar el diseño de la estructura de costos por órdenes 

de producción en ALE AGUILAR. Los resultados que se obtuvieron son de suma 

importancia para realizar la implementación que refleje costo de cada uno de los 

productos y un margen de utilidad real. 

 

• Se puede establecer que, durante la realización de los requerimientos de los 

materiales para la empresa, no se realiza un detalle la orden de producción en la 

que se va a utilizar los materiales requeridos. 

 

• Se puede indicar que, durante la investigación realizada, los tesistas pudieron 

conocer e identificar los fundamentos teóricos acerca del proceso para el diseño 

de un sistema de costos por órdenes de producción en una empresa que realiza 

desde la fabricación de sus productos hasta su venta. 

 

• Se puede precisar que no se realizó una comparación de los costos de producción 

de cada uno de los productos con el precio de venta al público, ya que no se lleva 

a cabo el cálculo de las variaciones producidas, generando información errónea. 

 

• Se puede señalar, mediante el respectivo análisis y realizando un diagnóstico a la 

empresa ALE AGUILAR, que no cuenta con un sistema de costos que permita 

conocer con exactitud los costos unitarios de los productos que se producen dentro 

de la empresa, ya que no existe un buen sistema de costeo y la utilización de 

materiales por lo que no genera la utilidad real de la empresa.   
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RECOMENDACIONES 

 

• Analizar y hacer uso de la información obtenida del departamento de producción 

en base a la necesidad de los materiales para tomar los requerimientos en cuanto 

a la orden emitida, ya que se realiza el pedido de acuerdo a un orden así se evitaría 

comprar materia prima en mayores cantidades afectando así al costo del producto. 

 

• Se recomienda que posterior a la obtención de los costos reales, realizar así una 

comparación de los costos aplicados y ajustarlos dependiendo de cada una de las 

variaciones que se encuentren. 

 

• Revisar continuamente la contabilidad de costos dentro de la empresa, pues resulta 

fundamental en el progreso del negocio porque se obtiene como resultado 

información fundamental para el control de gestión y para la debida toma de 

decisiones  

 

• Recomendamos especificar lo que se realiza en cada orden de producción debido 

a que en varias ocasiones se realiza un debido de mayor cantidad ya pactada y no 

se realiza una nueva orden de producción por las cantidades adicionales. 

 

• Se recomienda a la empresa ALE AGUILAR tome en consideración la 

implementación del sistema de costos por órdenes de producción que se ha 

propuesto ya que es el más óptimo precio a la investigación realizada, además es 

necesario que la empresa se dé a conocer en diferentes partes del país, para que 

así obtenga una mayor demanda y que pueda incrementar sus utilidades y esto 

genera un mayor beneficio a la empresa  
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