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Introduccion

La presente investigacion con tema analisis de la rotacion del inventario para
determinar el VNR y su incidencia en los estados financieros de la empresa PM.
MULTISERVICES S.A. tiene como objetivo Analizar los procesos para el tratamiento
del inventario y su rotacion con el fin de determinar el VNR y su incidencia en los estados
financieros de la empresa PM. MULTISERVICES S.A.

Para un adecuado desarrollo de la investigacion, se plante6 la estructura de la

investigacion de la siguiente manera:

En el capitulo | se desarrolla el entendimiento del problema, sus causas y
consecuencias y el contexto en el cual se viene desarrollando el fendmeno de estudio.
Bajo estos antecedentes se procede a desarrollar los objetivos de la investigacion, asi
como su respectiva justificacion y la idea a defender en el desarrollo del estudio.

En el capitulo Il se estudia la teoria relacionada con el manejo del inventario. Se
plantea los modelos de gestién del inventario con el fin de sentar las bases para el

desarrollo de la propuesta de solucion al problema de estudio.

En el capitulo 11l se estructura el disefio metodoldgico de la investigacion. Se
plantean los tipos de investigacion a usar, asi como el enfoque y las herramientas para el
levantamiento y procesamiento de la informacion en donde se genera una propuesta de

solucion al problema y se plantean las conclusiones y recomendaciones al estudio.



CAPITULO |
DISENO DE LA INVESTIGACION
1.1 Tema

Anélisis de la rotacion del inventario para determinar el VNR y su incidencia en
los estados financieros de la empresa PM. MULTISERVICES S.A.

1.2 Planteamiento del problema

El control de inventarios es una parte muy importante dentro de las organizaciones,
puesto que permite que se supervise el ingreso, transito, consumo y venta de la materia
prima, insumos o productos, estableciendo un orden detallado por su valor e importancia,
generando una repercusion positiva en la rentabilidad de las empresas (Angulo, 2018). El
proceso de inventario es de alta importancia dentro de algunas entidades, puesto que este
rubro es significativo respecto al total de activos y se encuentra estrechamente
relacionado con las actividades generadoras de ingreso de una entidad.

Para la empresa PM. MULTISERVICES S.A. dedicada a la venta al por mayor de
equipo eléctrico como: motores eléctricos, transformadores, (incluye bombas para
liquidos), cables y a la prestacion de servicios de correspondencia el inventario con el
que cuenta representa el 95% del total de sus activos. Sin embargo, se ha presentado una
baja rotacion de los productos vendidos, de tal manera que estos han mostrado un
aumento del deterioro.

Los problemas que se presentan con respecto al inventario tienen relacion con el
deterioro, que se da por la falta de revision adecuada, la existencia de registros erroneos
que impiden tener informacion apropiada para la exitosa toma de decisiones y generacion
de resultados confiables. Todos estos factores tienen una incidencia directa en los estados
financieros de la empresa, dando como efecto que estos informes no representen

fielmente la situacion financiera de la entidad.



Célculo errado de la

No se identifica producto Reportes e informacion

deteriorado. obsolescencia de financiera no razonables
inventario
[ Deficiencias en la rotacion y deterioro del inventario
Falta de anlisis de la Falta de procesos para la Falta de manual de
rotacion del inventario gestion del inventario politicas y procedimientos

Figura 1. Arbol del problema
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)



1.3 Formulacion del problema

¢De qué manera el tratamiento del inventario y su rotacion influyen en el calculo
del VNR e inciden en los estados financieros de la empresa PM? MULTISERVICES
S.A?

1.4 Sistematizacion del problema

¢Cuales son las bases teoricas necesarias para el analisis de los procesos
relacionados con el inventario y la generacion del VNR dentro de los estados financieros
de la empresa PM? MULTISERVICES S.A.?

¢ Como afecta el proceso de rotacion de inventarios en la determinacion del VNR
de la empresa PM MULTISERVICES S.A.?

¢ Qué herramientas pueden contribuir al analisis de la rotacion del inventario para
identificar el calculo del VNR y determinar su incidencia en los estados financieros de la
empresa PM MULTISERVICES S.A.?

1.5 Objetivo general

e Analizar el tratamiento del inventario y su rotacion con el fin de
determinar el VNR y su incidencia en los estados financieros de la
empresa PM. MULTISERVICES S.A

1.6  Objetivos especificos

e Estudiar las bases tedricas relacionadas con los procesos en el tratamiento
del inventario, su relacion con el calculo del VNR vy la representacion en
los estados financieros de la empresa PM MULTISERCIVES S.A.

e Analizar el proceso relacionado con la rotacion del inventario y su
incidencia en la determinacion del VNR.

e Revisar que sistemas son apropiados para el correcto proceso de
inventarios y su rotacion con el fin de determinar el VNR y su incidencia
en los estados financieros de la empresa PM. MULTISERVICES S.A.



1.7 Justificacion de la investigacion

Las empresas necesitan que se presenten estados financieros confiables en donde
muestren sus verdaderos saldos, los inventarios hacen parte de un rubro importante y es
por esto que se deben separar todos los que estén obsoletos o dafiados mediante el ajuste
del valor neto realizable (VNR), para asi tener un valor mas apegado a la realidad en los

libros contables de la entidad.

El beneficio que tiene para la empresa el correcto analisis de la rotacion del
inventario sirve para identificar los altos indices de deterioro, puesto que esto contribuye
al calculo del VNR y su incidencia en los estados financieros de la empresa PM.
MULTISERVICES S.A.

Para el afio 2019 la entidad registra un inventario en los estados financieros por el
valor de $152.614,26 (representa el 82% del total de activos) mientras que para el afio
2020 fue de $126.274,24 (representa el 95% del total de activos) existiendo una variacion
negativa por el valor nominal de $26.340,02 y variacion porcentual de 17%. Esta
diferencia corresponde a un aumento del deterioro del inventario que no se registré en los
estados financieros a traves del VNR, por lo tiene como resultado que el informe no

representa fielmente la situacion financiera de la entidad.
1.8 Delimitacién o alcance de la investigacion

Campo: NIIF
Area: Inventario
Empresa: PM. MULTISERVICES S.A
Periodo: 2021
Ciudad: Guayaquil
1.9 ldea a defender
La aplicacion adecuada de procesos y de una matriz con el flujo de transacciones

permitird el correcto tratamiento del inventario, y minimizara el riesgo de deterioro
aportando al célculo fiable del VNR de la empresa PM. MULTISERVICES S.A.



1.10 Linea de investigacion

El presente proyecto de investigacion corresponde al Dominio 1 de la ULVR
Ilamado Emprendimientos sustentables y sostenibles con atencién a sectores
tradicionalmente excluidos de la economia social y solidaria cuya linea de investigacion
Institucional corresponde a la linea 4 Desarrollo estratégico empresarial y
emprendimientos sustentables. Siendo la linea de facultad correspondiente la Facultad de

Administracion, Carrera- Contabilidad y Auditoria.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 Marco teédrico

En el presente enunciado se desarrollan los aspectos tedricos que respaldan el

objeto de estudio, que serviran como sustento para la siguiente investigacion:
2.1.1 Inventarios

Mantener un inventario (existencias de bienes) para su venta o uso futuro es
comun en los negocios. Para satisfacer la demanda a tiempo, las empresas deben tener a
mano un stock de bienes en espera de venta. El propdsito de la teoria del inventario es
determinar las reglas que la administracion puede usar para minimizar los costos
asociados con el mantenimiento del inventario y la satisfaccion de la demanda de los
clientes (Guerrero M. , 2018).

Segun el FIAEP (2016) argumenta que los inventarios son todo tipo de materias
primas, provisiones, componentes, trabajos en procesos y productos terminados que
aparecen en numeros puntos a lo largo del canal de produccion y de logistica de una
empresa: almacenes, patios, pisos de las tiendas, equipo de transporte y en los estantes de

las tiendas de menudeo, entre otros. (p. 10).

Por otra parte, de acuerdo al principio de conservadurismo de la contabilidad, los
inventarios no pueden ser registrados en los estados financieros a un precio superior al
que se espera obtener como resultado de su uso o venta. La NIC 2 cumple con el principio
de conservadurismo. Establece que el valor de un inventario debe registrarse con el menor
entre el costo o el valor neto realizable (Zapata J. , 2018). Por lo tanto, un inventario debe
registrarse con su valor de adquisicion (costo) o con el precio de venta, donde se deducen
los costos de terminacion y los costos relacionados con la realizacion de la venta (valor

neto realizable), el que sea menor.
Costo de inventarios

El costo de un inventario incluye todos los gastos relacionados con la compra, la
conversion y el traslado del inventario a su condicién y ubicacion actual. Las

caracteristicas fundamentales que componen el costo de un inventario son las siguientes:



Dentro de los gastos de compra estan incluidos todos los costos que estan
relacionados con la adquisicion de productos terminados, materiales y servicios. Los

siguientes costos estan incluidos en el costo de compra:
0 El precio de compra
0 Derechos de importacion
o Otros impuestos, excepto los que sean recuperables de las autoridades fiscales
0 Costos de transporte
0 Gastos de manipulacion
o0 Otros costes relacionados con la adquisicion del inventario.
0 Los descuentos y rebajas se deducen de los costes de compra.

Los costos de conversion estan incluidos. Estos costos estan relacionados con la

produccion. Los siguientes principios son validos al calcular los costos de conversion:
0 Costos directos de produccién y mano de obra directa.

0 Se incluye la porcion asignada de los gastos generales de produccién al
inventario de productos terminados. Estos son costos indirectos. Algunos ejemplos de
estos costos son los siguientes: materiales indirectos, mano de obra indirecta, gastos
generales de produccion como la depreciacion de los activos relacionados con el lugar de
produccién, el mantenimiento de los edificios de la fabrica, el costo de gestion y

administracion de la fabrica (Marqués, 2017).

0 Los costos fijos indirectos se asignan como si el sitio de produccion estuviera
trabajando a su capacidad normal. Si la produccion real es inferior a la capacidad normal,
el aumento de los gastos generales por unidad no se asigna al inventario. Se reconoce
como gasto del periodo (FIAEP, 2016). Si la produccidn es mucho més alta que la normal,
el costo indirecto por unidad de produccion es mas bajo que en los periodos normales.

Los gastos generales asignados se calculan utilizando los costes reales.

* Se incluyen los costos para llevar el inventario a su ubicacidn y condicion
actuales. Los costos incurridos para cambiar el disefio de un producto que es especifico
para un cliente se incluyen en el costo del inventario. Los costos indirectos que no estan

relacionados con la produccién no forman parte del costo del inventario.



 Los productos agricolas se consideran existencias después de su cosecha. El
valor de reconocimiento inicial de dichos inventarios es igual a su valor razonable menos

los costos de venta.
Pérdida en el valor de los inventarios

Los valores de los inventarios pueden disminuir después de su reconocimiento

inicial. Las razones de la pérdida de valor se pueden enumerar de la siguiente manera:
* Dafios
* Volverse obsoleto
* Precio de venta reducido
* Mayores costos de terminacion y ventas

Los inventarios no deben presentarse en los estados financieros de la entidad por
encima de su valor neto realizable. Al final de cada periodo contable, se debe evaluar el
deterioro de los inventarios. Se considera fraude en los estados financieros no tomar en
cuenta el deterioro de los inventarios. Los factores de la industria también pueden causar
incorrecciones materiales en el inventario. La valoracion inadecuada y la obsolescencia
del inventario debido a los cambios tecnoldgicos son los principales factores de riesgo de
la industria. Los principios para establecer el valor neto realizable de un inventario son

los siguientes:

* El valor neto realizable es una estimacion. Esta debe basarse en la evidencia mas

confiable en el momento de la estimacién.

* Se debe tomar en consideracion la razon para tener ese inventario. Si hay un
cambio en las circunstancias y la nueva evaluacion del valor neto realizable aumenta, el

monto del castigo se revierte hasta el monto original.

Cuando se vende un inventario, su valor se deduce del activo y se convierte en un
gasto del periodo. En el caso que existan reducciones del valor neto realizable, el monto
se reconoce como un gasto del periodo y este monto se deduce del valor de los

inventarios.



2.1.2 Tipos de inventario

De acuerdo con Palomo (2015), menciona lo siguiente los inventarios se pueden
clasificar en tres tipos: Inventario de materias primas. Este tipo de inventario es necesario
mantenerlo por la diferencia entre la provisién de los proveedores y la necesidad del
proceso productivo. Inventarios de productos semiterminados. Necesario en aquellas
empresas en las que el ritmo de las fases del proceso productivo difiere entre si.
Inventarios de productos terminados. Necesarios en aquellas empresas en las que el

movimiento de ventas no coincide con el de produccion. (p. 24).
2.1.3 Gestion del inventario

La gestion eficaz del inventario es fundamental en el funcionamiento de cualquier
negocio. Contreras (2019) identifica tres tendencias diferentes en el desarrollo de
soluciones logisticas dentro de la industria, una tendencia se refiere a la mayor
integracidn de las actividades logisticas mas alla de los limites de la organizacion con el
objetivo de reducir elementos de costo como de capital para el inventario, manejo y

almacenamiento.

Los cambios en los niveles de inventario afectan el rendimiento de los activos,
esto es un pardmetro financiero importante desde una perspectiva interna y externa. La
reduccion del inventario generalmente mejora dicho rendimiento y viceversa si el

inventario aumenta sin compensar los aumentos en los ingresos.

Los mayoristas y minoristas que son actores principales involucrados en los
canales de distribucion descendentes enfrentan un desafio especial para mantener el
inventario en niveles razonables debido a la dificultad de pronosticar la demanda y las
expectativas de los clientes sobre la disponibilidad del producto (Angulo, 2018). El
desafio crece ain mas cuando pensamos en la diversidad de productos en términos de

color, disefio, tipo de paquete, etc.

La gestion de la demanda se puede considerar como esfuerzos centrados en
estimar y gestionar los pedidos de clientes, con la intencion de utilizar esta informacion

para dar forma a la decision operativa.
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2.1.4 Sistemas de control de inventarios

El control de inventarios suele convertirse en uno de los problemas que preocupa
a los gerentes de pequefias empresas. Existen muchos sistemas de control de inventario y
técnicas de control que se analizan en libros y articulos de revistas. La mayoria de ellos
son modelos matematicos complicados que estan fuera del alcance de pequefias
empresas. En el siguiente contenido, se introduciran algunos sistemas de control de

inventarios.
Anélisis ABC

Segun Coronado (2017) los sistemas de clasificacion de inventarios ayudan a
asignar tiempo y dinero en la gestion de inventarios y permiten a las empresas lidiar con
maultiples lineas de productos y multitud de unidades de mantenimiento de existencias.
El modelo de clasificacién maés utilizado es el analisis ABC, el cual emplea una técnica
de clasificacion de inventario en la que los articulos se clasifican de acuerdo con el

volumen (valor) en ddlares generado en las ventas anuales (Guillén & Lema, 2018).

Segun Mera (2014) cuando el analisis ABC se aplica a una situacion de inventario,
determina la importancia de los articulos y el nivel de control que se les asigna. El
resultado de la clasificacion de importancia esta determinado por dos factores, la tasa de
uso de un articulo y su valor unitario. Estos dos factores se pueden multiplicar para
obtener el valor de uso anual, que es el valor total del uso anual. Cuanto mayor sea cada

factor, mayor seré el ranking superior del elemento.

Por lo tanto, un control estricto es mas importante para los articulos que se mueven
rdpidamente con un valor unitario alto. Por el contrario, en el caso de articulos de bajo
valor unitario y de movimiento lento, el costo del sistema de control de existencias puede
exceder los beneficios que se pueden obtener y deben sustituirse por métodos simples de

control.

Al dividir el inventario de una empresa en diferentes clasificaciones: A, B o C,
los gerentes pueden concentrarse en los articulos que representan la mayor parte del

inventario.
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Beneficios y dificultades del analisis ABC:

Mera (2014) afirmé que la ventaja de dividir los articulos del inventario en clases
permite establecer politicas y controles para cada clase. Las politicas que pueden basarse

en el analisis ABC incluyen las siguientes:

() Los recursos de compra gastados en el desarrollo de proveedores deben ser

mucho mas altos para los articulos A individuales que para los articulos C.

(b) Los articulos deben tener un control de inventario fisico mas estricto; tal vez
pertenezcan a un area mas segura, y tal vez la exactitud de los registros de inventario de

los articulos A deberia verificarse con mayor frecuencia.

(c) Pronosticar los elementos A puede justificar mas cuidado que pronosticar otros

elementos.
Sistema de punto de reorden (ROP)

El sistema de punto de reorden (ROP) determina cuando realizar pedidos en
funcidén del nimero de unidades de componentes disponibles. El punto de reorden consta
de dos componentes. La primera es la demanda promedio durante el tiempo de entrega y
la segunda es el stock de seguridad (Ldpez, 2015). El stock de seguridad es la cantidad
de inventario que la empresa necesita mantener en el almacén y en la tuberia para

protegerse contra desviaciones de la demanda promedio durante el tiempo de entrega.

La ROP se calcula utilizando el tiempo de entrega, la demanda promedio y el
stock de seguridad. si la demanda no tiene fluctuaciones estacionales y el tiempo de
entrega del proveedor es confiable, el punto de reorden es solo la demanda durante el

tiempo de entrega (DDLT) méas una pequefia cantidad de existencias de seguridad.
2.1.5 Rotacion del inventario

El indice de rotacion de inventario es una medida comun de la eficiencia operativa
de la empresa en la gestion de sus activos. Dado que minimizar las existencias de
inventario reduce los costos generales y, por lo tanto, mejora el rendimiento de la
rentabilidad de la empresa. Idealmente, el indice de rotacion de inventario se calcularia
dividiendo las unidades vendidas por las unidades disponibles. Sin embargo, los propios

estados financieros solo capturaran valoraciones monetarias y; por lo tanto, la evaluacion

12



externa de la rotacion del inventario debe basarse en las métricas de valoracion

registradas segun las NIIF, a saber:

Costo de ventas = Costo de ventas
Inventario (Inventario inicial - inventario final)/2

Si bien es tedricamente superior a promediar las cantidades de inventario del
balance general para comparar el costo de los bienes vendidos durante todo el afio,
algunos analistas simplemente utilizan el namero de inventario final para la conveniencia
computacional, una inexactitud menor para las empresas con un afio relativamente

estatico niveles de inventario de afo a afio.
2.1.6 Control

El control es el poder directo o indirecto para dirigir la gestion y las politicas de
una persona o entidad, ya sea a traves de la propiedad de valores con derecho a voto por
contrato o de otro modo, el poder o la autoridad para administrar o supervisar (Quintanar,
2018). EI control es ejercer poder o influencia sobre el juez que controla los
procedimientos, es regular o regir por ley, y el grupo de control son las personas con
autoridad para tomar decisiones en nombre de una empresa. El control se puede

caracterizar en tres tipos:
« Control preventivo estan disefiados para prevenir eventos antes de que ocurran.

« Control detectivo estan disefiados para detectar oportunamente cuando ocurren

los eventos y

« Control correctivo, politicas y procedimientos que identifican que el evento ha

ocurrido e invocan las acciones apropiadas para recuperar (o0 mitigar) la situacion.
2.1.7 Control interno

El control interno puede definirse como el proceso mediante el cual una
organizacion gobierna sus actividades para cumplir su mision de manera eficaz y
eficiente. Los controles internos son un sistema que consta de politicas y procedimientos
especificos disefiados para brindar a la administracién una seguridad razonable de que se
cumplieron las metas y objetivos que considera importantes para la entidad (Mantilla,
2018).
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La auditoria interna estandar también define "Sistema de control interno™ como
todas las politicas y procedimientos (controles internos) adoptados por la administracion
de una entidad para ayudar a lograr el objetivo de la administracion de garantizar, en la
medida de lo posible, la conduccidn ordenada y eficiente de sus negocios; incluido el
cumplimiento de las politicas de gestion, la salvaguarda de los activos, la prevencion y
deteccion de fraudes y errores, la precision y exhaustividad de los registros contables y
la preparacion oportuna de informacion financiera confiable (Estupifian, 2017). Una muy
buena estructura de control interno es la unica forma de crear transparencia y rendicion
de cuentas, asi como controlar fraudes e irregularidades en la asignacion y desembolso

de fondos de la entidad.

Por lo tanto, se debe aumentar esfuerzos para garantizar que exista un sistema de
control interno adecuado y altamente efectivo para mejorar el rendimiento financiero de
la organizacion. Puesto que el control interno es el proceso mediante el cual los gerentes
aseguran que los recursos se obtengan y utilicen de manera efectiva y eficiente en el logro

de los objetivos de la entidad (Moreno, 2018).

Se puede concluir que el control interno es un sistema que se utiliza como
herramienta para la transparencia, la rendicion de cuentas, el uso adecuado de los
recursos, el cumplimiento de las normas y reglamentos disefiados, y para la adecuada

presentacion de informes en las organizaciones o actividades del proyecto.

Los controles internos son aplicables a cualquier actividad o proyecto directa o
indirectamente, incluidas las actividades individuales; por lo tanto, los proyectos
demandan mucho los sistemas de control interno, ya que consumen varios pero limitados
recursos. El sistema de control interno es un elemento importante de las empresas para
operar sin problemas, que también es la medida importante para lograr el desarrollo
estratégico a largo plazo de la empresa y que tiene como objetivo mejorar la eficiencia
operativa del efecto.

El objetivo del control interno garantiza el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias en el funcionamiento y la gestion de la empresa, la seguridad y
el uso adecuado de los activos, la precision e integridad de los informes financieros y la
informacion relacionada, al tiempo que mejora la eficiencia y eficacia de la gestion y

promueve la estrategia de desarrollo empresarial.
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2.1.8 Componentes del control interno

Ambiente de control

El entorno de control es la primera parte del marco de control interno. Marca la
pauta para la empresa en su conjunto y también afecta la ejecucién de la concienciacion
de su personal. Esta es una parte integral de los componentes de control interno y la base
de los procedimientos de control para proporcionar el tono y la estructura organizativa.
El Ambiente de control significa la actitud general, la conciencia y las acciones de los
directores y la gerencia con respecto al sistema de control interno y su importancia en la
entidad. El entorno de control tiene un efecto sobre la eficacia de los procedimientos de
control especificos y proporciona el contexto en el que se operan otros controles
(Andrade, 2019).

El estilo y la estructura de una organizacién influyen en la forma en que se llevan
a cabo sus proyectos. El nivel de madurez de sus sistemas de gestion también puede
influir en el proyecto. Esto indica que el estilo de cultura y estructura del proyecto influye
en el sistema de control interno como ambiente de control. En general, el entorno de
control es toda la actividad de la organizacién que incluye a todos los empleados, desde
el presidente y el director general hasta el director del proyecto, la gestion a todos los
niveles, las normas y reglamentos y los factores internos y externos que se relacionan con
la actividad. Esta es un area donde la contribucion de la gerencia se materializa marcando

la pauta y convirtiéndose en un ejemplo.
Evaluacion de riesgos

Toda entidad enfrenta una variedad de riesgos de fuentes externas e internas que
deben ser evaluados. Una condicion previa para la evaluacién de riesgos es el
establecimiento de objetivos, vinculados a diferentes niveles e internamente consistentes.
La evaluacion de riesgos es la identificacion y el analisis de los riesgos relevantes para el
logro de los objetivos, formando una base para determinar como deben gestionarse los
riesgos. Debido a que las condiciones econdmicas, industriales, regulatorias y operativas
continlan cambiando, se necesitan mecanismos para identificar y tratar los riesgos

especiales asociados con el cambio (Guerrero H. , 2018).
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Informacién y comunicacion

La informacion pertinente debe ser identificada, capturada y comunicada en una
forma y en un plazo que permita a las personas cumplir con sus responsabilidades. Los
sistemas de informacion producen informes, que contienen informacion operativa,
financiera y relacionada con el cumplimiento, que hacen posible la gestion y el control
del negocio (Estupifian, 2017). No solo se ocupan de los datos generados internamente,
sino también de la informacion sobre eventos, actividades y condiciones externas
necesarios para la toma de decisiones comerciales informadas y la elaboracion de
informes externos. La comunicacion efectiva también debe ocurrir en un sentido mas

amplio, fluyendo hacia abajo, a través y hacia arriba de la organizacion.

Todo el personal debe recibir un mensaje claro de la alta direccion que las
responsabilidades de control deben tomarse en serio. Deben comprender su propio papel
en el sistema de control interno, asi también como las actividades individuales se
relacionan con el trabajo de los demas. Deben tener un medio de comunicar informacion
significativa. También es necesario que exista una comunicacion eficaz con partes

externas, como clientes, proveedores, reguladores y accionistas.
Actividades de control

Las actividades de control son las politicas y procedimientos que ayudan a
garantizar que se lleven a cabo las directivas de gestion. Ayudan a asegurar que se toman
las acciones necesarias para abordar los riesgos para el logro de los objetivos de la entidad
(Salas, 2018). Las actividades de control ocurren en toda la organizacion, en todos los
niveles y en todas las funciones. Incluyen una gama de actividades tan diversas como
aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones del desempefio

operativo, seguridad de los activos y segregacion de funciones.
Actividades de monitoreo

Los sistemas de control interno deben ser monitoreados, un proceso que evalla la
calidad del desempefio del sistema a lo largo del tiempo. Esto se logra a través de
actividades de monitoreo continuo, evaluaciones separadas o0 una combinacién de las dos.
El monitoreo continuo ocurre en el curso de las operaciones. Incluye actividades
regulares de gestién y supervision y otras acciones que el personal realiza en el

desempefio de sus funciones (Sanchez, 2018). El alcance y la frecuencia de las
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evaluaciones separadas dependeran principalmente de una evaluacion de los riesgos y la
eficacia de los procedimientos de seguimiento en curso. Las deficiencias de control
interno deben informarse aguas arriba, y los asuntos graves deben informarse a la alta

direccién y al directorio.

Existe sinergia y vinculacion entre estos componentes, formando un sistema
integrado que reacciona dinamicamente. El sistema de control interno est& entrelazado
con las actividades operativas de la entidad y existe por razones comerciales
fundamentales. El control interno es mas efectivo cuando los controles estan integrados
en la infraestructura de la entidad y son parte de la esencia de la empresa. Los controles
incorporados respaldan las iniciativas de empoderamiento y calidad, evitan costos

innecesarios y permiten una respuesta rapida a las condiciones cambiantes.
2.1.9 Objetivos del Control Interno

El objetivo general del control interno es ejecutar operaciones ordenadas, éticas,
econdmicas, eficientes y eficaces. Esto significa que las operaciones de la entidad deben

cumplir con los pardmetros expuestos (Osorio, 2018).
1. Ordenado significa de una manera bien organizada, metodica.

2. La ética se relaciona con los principios morales. La importancia del

comportamiento ético y la prevencion y deteccion del fraude se ha vuelto mas enfatizada.

» Medios economicos significa obtener la cantidad correcta de recursos, de la

calidad adecuada, entregados en el momento y lugar correctos, al costo méas bajo.

* Eficiente se refiere a la relacion entre los recursos utilizados y el producto
producido para lograr los objetivos. Significa las entradas minimas de recursos para
lograr una cantidad y calidad dadas de salida, o una salida maxima con una cantidad y

calidad dadas de entradas de recursos.

* Efectivo se refiere al logro de los objetivos o la medida en que los resultados de

una actividad coinciden con los objetivos o los efectos previstos de esa actividad.

El Control Interno significa un proceso integral que es llevado a cabo por la
gerencia y el personal de un organismo, disefiado para abordar los riesgos y proporcionar
una seguridad razonable. El control interno se define ampliamente como un proceso,

afectado por la junta directiva, la gerencia y otro personal de una entidad, disefiado para
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proporcionar una seguridad razonable con respecto al logro de los objetivos en las

siguientes categorias:
1. Eficacia y eficiencia de las operaciones.
2. Confiabilidad de la informacion financiera.

3. Cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables.
2.1.10 Contabilidad

Bernad (2015) definio la contabilidad como el arte de registrar, clasificar y
resumir de manera significativa y en términos de transacciones y eventos de dinero que
son en parte de caracter al menos financiero e interpretar el resultado alli. De igual manera
se define como el proceso de identificar, medir y comunicar informacion econdémica para
permitir; juicio informado y decisiones por los usos de cuentas. Asi, la contabilidad puede
definirse como el proceso de registrar, clasificar, resumir, analizar e interpretar las
transacciones financieras y comunicar los resultados de alli a las personas interesadas en

tal informacion.
2.1.11 Estados financieros

Un estado financiero es una recopilacion de la informacion financiera de la
empresa. Con estas herramientas se pueden obtener conclusiones sobre la salud financiera
de una empresa a traves del andlisis y la organizacion de los estados financieros. Los
componentes de un conjunto completo de estados financieros se presentan a

continuacion:

- Estado de Situacion Financiera.

- Estado de Resultados Integrales.

- Estado de Flujos de Efectivo.

- Estado de Cambios en el Patrimonio.

- Notas a los estados financieros.
2.1.12 Caracteristicas de la informacion financiera

De la informacién que se presenta en los estados financieros, de acuerdo con el
Marco Conceptual de la Informacion Financiera se requiere que cumplan con las

siguientes caracteristicas:
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Comprensibilidad

Una cualidad esencial de la informacidn proporcionada en los estados financieros
es que sea facilmente comprensible para los usuarios. A estos efectos, se presupone que
los usuarios tienen un conocimiento razonable de las actividades comerciales,
econdmicas y contables y una voluntad de estudiar la informacion con razonable
diligencia. Sin embargo, la informacion sobre asuntos complejos que deben incluirse en
los estados financieros debido a su relevancia para las necesidades de toma de decisiones
econdmicas de los usuarios no debe excluirse simplemente porque puede ser demasiado

dificil de entender para ciertos usuarios (Rodriguez, 2018).
Relevancia

Para ser (til, la informacion debe ser relevante para las necesidades de toma de
decisiones de los usuarios. La informacién tiene la cualidad de relevancia cuando influye
en las decisiones econdémicas de los usuarios al ayudarlos a evaluar eventos pasados,
presentes o futuros o al confirmar o corregir sus evaluaciones pasadas. Los roles

predictivo y confirmatorio de la informacion estan interrelacionados (Rodriguez, 2018).
Fiabilidad

Para ser util, la informacion también debe ser confiable. La informacion tiene la
calidad de confiabilidad cuando esta libre de errores materiales y sesgos y los usuarios
pueden confiar en que representa fielmente lo que pretende representar o lo que
razonablemente se podria esperar que represente. La informacion puede ser relevante,
pero de naturaleza o representacion tan poco confiable que su reconocimiento puede ser

potencialmente engafioso (Rodriguez, 2018).
Representacion fiel

Para ser confiable, la informacién debe representar fielmente las transacciones y
otros eventos que pretende representar 0 que razonablemente podria esperarse que
represente. Asi, por ejemplo, un balance debe representar fielmente las transacciones y
otros eventos que dan como resultado a los activos, pasivos y patrimonio de la empresa

a la fecha de presentacion que cumplen con los criterios de reconocimiento.

La mayor parte de la informacion financiera esta sujeta a algln riesgo de ser

menos que una representacion fiel de lo que pretende representar. Esto no se debe al
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sesgo, sino a las dificultades inherentes a la identificacion de las transacciones y otros
eventos que se van a medir o al disefio y aplicacion de técnicas de medicion y
presentacion que puedan transmitir mensajes que se correspondan con esas transacciones

y eventos.

En ciertos casos, la medicion de los efectos financieros de las partidas podria ser
tan incierta que las empresas generalmente no los reconocerian en los estados financieros;
por ejemplo, aunque la mayoria de las empresas generan buena voluntad internamente a
lo largo del tiempo, suele ser dificil identificar o medir esa buena voluntad de forma
fiable. En otros casos, sin embargo, puede ser relevante reconocer elementos y revelar el

riesgo de error que rodea su reconocimiento y medicion.
Comparabilidad

Los usuarios deben poder comparar los estados financieros de una empresa a lo
largo del tiempo para identificar tendencias en su posicién financiera y desempefio. Los
usuarios también deben poder comparar los estados financieros de diferentes empresas
para evaluar su posicion financiera relativa, el desempefio y los cambios en la posicion
financiera. Por lo tanto, la medicion y visualizacion del efecto financiero de transacciones
similares y otros eventos debe llevarse a cabo de manera consistente en toda la empresa
y a lo largo del tiempo para esa empresa y de manera consistente para diferentes

empresas.
2.1.13 Elementos de los estados financieros

La seccion del Marco consiste esencialmente en definiciones de los elementos de
los estados financieros identificados por el Marco. Las definiciones dadas en esta seccion,
y especialmente las de activos y pasivos, son el nlcleo del Marco como base prescriptiva
para el establecimiento de estandares. Los elementos que se consideran directamente
relacionados con la medicion de la situacion financiera son activos, pasivos y patrimonio,

que se definen de la siguiente manera (parrafo 49):
1 Un activo es un recurso
(a) controlado por la empresa,

(b) como resultado de eventos pasados, y
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(c) de la cual se espera gque fluyan beneficios econdmicos futuros para la empresa.
Por lo tanto, el reconocimiento como activo requiere que se cumplan los tres

componentes de la definicion.
2 Un pasivo es
(a) una obligacion presente de la empresa,
(b) que surja de eventos pasados,

(c) cuya liquidacion se espera que resulte en una salida de la empresa de recursos
que incorporen beneficios economicos. Por lo tanto, el reconocimiento como pasivo

requiere que se cumplan los tres componentes de la definicion.

3 El patrimonio se define como la participacion residual en los activos de la

empresa después de deducir todos sus pasivos.
2.2 Marco conceptual

Anaélisis ABC. El andlisis ABC es un método de categorizar articulos segun el
costo y la cantidad de demanda para identificar qué articulos necesitan mas atencion que

otros.

Costo. El valor monetario por unidad de medida de un articulo obtenido de un
proveedor o fabricado internamente. El costo se utiliza para todos los calculos de

inventario

Costo real. El costo real o el costo de identidad especifico se usa cuando el
inventario tiene un numero de serie, lo que permite que cada articulo se venda al costo
real por el que se comprd. Cuando el inventario tiene un namero de lote, el costo real es

el promedio ponderado de todas las compras de ese lote.

Gestion de inventario. Segun Lopez M. J. (2014), sefiala que: “Consiste en
administrar los inventarios que se requiere mantener dentro de una organizacion para que

tales elementos funcionen con la mayor efectividad y al menor coste posible”. (p. 13).

Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo en el curso
normal de la operacion menos los costos estimados para terminar su produccion y los

necesarios para llevar a cabo la venta (NIC, 2020).

2.3 Marco legal
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2.3.1 NIC 2. Inventarios

Segun la Norma Internacional de Contabilidad 2.Inventarios NIC 2 (2005), detalla lo
siguiente:

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de las existencias.
Un tema fundamental en la contabilidad de las existencias es la cantidad de coste que
debe reconocerse como un activo, y ser diferido hasta que los correspondientes ingresos
ordinarios sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para la
determinacidn de ese coste, asi como para el posterior reconocimiento como un gasto del
ejercicio, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor
neto realizable. También suministra directrices sobre las formulas de coste que se utilizan

para atribuir costes a las existencias.

En este sentido, las Normas Internacionales de Contabilidad establecen en sus
Normas, especificamente la Nro. 2, todo lo relativo a las Existencias o Inventarios, de tal
forma que todas las empresas que ejerzan actividades econémicas y manejen inventarios,
deben acatar las regulaciones al respecto que se dan a través de esta Norma, garantizando

asi una correcta imputacion contable y por ende un buen manejo de los inventarios.

Ahora bien, la referida Norma Internacional de Contabilidad No 2, establece en
los numerales que se detallan a continuacion, lo relacionado a la valoracién y costes de

las existencias, y lo que persigue la norma con dicha regulacion:

Valoracién de las existencias.

9. Las existencias se valoraran al menor de: el coste o el valor neto realizable.
Coste de las existencias

10. El coste de las existencias comprendera todos los costes derivados de la
adquisicion y transformacion de las mismas, asi como otros costes en los que se haya

incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales.

Costes de adquisicion.

11. El coste de adquisicion de las existencias comprendera el precio de compra,
los aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables posteriormente
de las autoridades fiscales), los transportes, el almacenamiento y otros costes

directamente atribuibles a la adquisicion de las mercaderias, los materiales o los servicios.
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Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran para
determinar el coste de adquisicion.

Costes de transformacion.

12. Los costes de transformacion de las existencias comprenderan aquellos costes
directamente relacionados con las unidades producidas, tales como la mano de obra
directa. También comprenderan una parte, calculada de forma sistematica, de los costes
indirectos, variables o fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias
primas en productos terminados. Costes indirectos fijos son todos aquéllos que
permanecen relativamente constantes, con independencia del volumen de produccion,
tales como la amortizacion y mantenimiento de los edificios y equipos de la fabrica, asi
como el coste de gestion y administracion de la planta. Costes indirectos variables son
todos aquéllos que varian directamente, o casi directamente, con el volumen de

produccion obtenida, tales como los materiales y la mano de obra indirecta. (p. 2 -3).

2.3.2 NIA 315 - Identificacion y valoracion de los riesgos de incorreccion

material

La NIA 315, Identificacion y evaluacion de los riesgos de errores materiales,
trata de la responsabilidad del auditor de identificar y evaluar los riesgos de que se
presenten errores materiales. Define las aserciones como las representaciones de la
gerencia que estan plasmadas en los estados financieros explicitamente o de otra forma.
Esto implica que, cuando la gerencia le entrega los estados financieros al auditor con la
representacion de que han sido preparados de acuerdo con el marco de referencia
pertinente para la preparacion y presentacion de informacion financiera, el auditor puede
asumir que existen ciertas cualidades relacionadas con: el reconocimiento, la medicion y
la presentacidn y revelacion de los elementos de los estados financieros (activos, pasivos,

patrimonio, ingresos y gastos) contenidos en ellos.

A menudo, estas aserciones se resumen en una sola expresion, como ocurre con
'integridad’, 'existencia’, 'valuacion', etc., aunque, por lo general, la gerencia las insinuara
sin expresarlas realmente; por ejemplo, cuando la gerencia asevera de manera implicita
al auditor que el saldo de ingresos ordinarios en los registros contables: consta de
transacciones validas (ocurrencia), contiene todas las operaciones comerciales
(integridad); se ha registrado adecuadamente en el periodo contable correspondiente

(exactitud y periodo correcto).
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La NIA 315 exige que el auditor aplique, con base en la informacion reunida,

procedimientos de evaluacion de riesgos (que se explican mas adelante) para obtener y

documentar el entendimiento de la entidad y su entorno en cinco areas principales, a las

que se suman los controles internos (que se cubren mas adelante). En el diagrama de

abajo se muestran esas cinco areas, con excepcién de los controles internos.

La NIA 315 exige que el auditor documente

el entendimiento obtenido del control interno,

las fuentes de informacion de las cuales obtuvo dicho entendimiento,
los procedimientos de evaluacién de riesgos ejecutados,

los riesgos identificados de que se presenten errores materiales,

los indicios que existan en cuanto a si se trata de un riesgo al nivel general o al

nivel de las aserciones.

La NIA 315 exige que, una vez se identifiquen los riesgos de que se presenten

errores materiales, estos deben ser evaluados, lo que debe incluir una evaluacion de si el

riesgo identificado se relaciona con:

el nivel de los estados financieros (en el caso de los riesgos que tienen impacto en
muchas aserciones y saldos) o
el nivel de las aserciones (en el caso de los riesgos que tienen impacto en saldos,

clases de transacciones o revelaciones individuales).

En la préctica, los auditores evaluaran los riesgos inherentes antes de sopesar el

impacto del riesgo de control (es decir, los controles que pueden mitigar el riesgo

inherente).
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Enfoque de la investigacion

Para el desarrollo del proyecto se ha seleccionado el enfoque mixto de la
investigacion. Este enfoque seleccionado cuenta con herramientas cualitativas y
cuantitativas de andlisis. Por un lado, las herramientas cualitativas abarcan el
levantamiento de informacion a través de entrevistas y fichas de observacion, mientras
que le enfoque cuantitativo, para este estudio, hace uso de las herramientas de anélisis

financiero.

Por otra parte, la investigacion tendra un disefio no experimental que, de acuerdo
con Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) es aquella que se realiza sin la
manipulacion de las variables, esto se da puesto que en la presente investigacion no se
realizard un control ni cambio sobre las variables de estudio. Ademas, se hara uso de otras

investigaciones de apoyo como son las descriptiva y documental.
3.2 Alcance de la investigacion

Las investigaciones seleccionadas para el desarrollo del presente estudio son las
descriptiva y documental. La investigacion descriptiva es aquella que emplea
herramientas no numéricas para el levantamiento y procesamiento de la informacién y
tiene como principal objetivo la descripcion de los principales problemas que se generan
en el tratamiento del inventario, su rotacion y su relacion con el VNR en los estados

financieros.

Por otro lado, la investigacion documental es la que hace uso de la revision de los
documentos relacionados con un area especifica. Esta investigacion se utiliz al momento
de realizar la revision de los principales documentos relacionados con el tratamiento del
inventario dentro de la empresa de estudio, lo cual permitié evaluar los controles y

procesos en el transito del inventario.
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3.3 Técnica e instrumentos para obtener los datos

Las técnicas de investigacién que se emplearon en la presente investigacion,

fueron las siguientes:
Entrevistas

La entrevista, como una de las principales herramientas cualitativas de
investigacion, permitié un acercamiento directo con los involucrados en el manejo del
inventario. La informaciéon obtenida a través de esta herramienta contribuyé al
entendimiento de los procesos, de los controles aplicados y como se registra en la
contabilidad el movimiento del inventario. Los datos levantados también fueron
contrastados con la informacion evaluada en el estudio documental y en la observacion

realizada.
Observacion

La observacién se constituye en una herramienta empleada por el investigador
para realizar inspecciones referentes a un fenémeno estudiado. Para el presente estudio
las investigadoras ejecutaron una inspeccion a los procesos relacionados con el
tratamiento del inventario, asi como a sus indicadores de rotacion y el deterioro que se
genera. Con esta revision se estructurd una lista de los principales puntos a evaluar, lo
cual permitié entender las debilidades en el proceso y sus principales efectos en los

estados financieros.
Andlisis de datos

El analisis de datos se encuentra relacionado con informacion historica de la
empresa. Este estudio fue realizado en la evaluacion de los estados financieros, por lo
que se emplearon técnicas como el andlisis vertical, horizontal y los ratios financieros.
Esto permiti6 una revision analitica de los rubros que muestran la situacion financiera de

la compafiia.
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3.4 Poblacion y muestra

3.5 Poblacién

La poblacion se define como el conjunto de elementos sobre los cuales se desea

obtener informacion. Para la presente informacion se considero a los empleados como

elementos de estudio.

3.5.1 Muestra

Tabla 1
Poblacién de estudio

Detalle Cantidad

Gerencia 2
Administracion
Contabilidad
Bodega

Ventas
Compras

Total 14

N O WD

Fuente: Informacién proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Para seleccionar la muestra de estudio, se procedid a realizar un muestro no

probabilistico a juicio de las investigadoras. Esto permitid seleccionar a las personas

involucradas en los procesos de tratamiento del inventario. Producto del muestreo, se

tienen los siguientes elementos:

Tabla 2
Muestra de estudio

Detalle Cantidad
Contador general 1
Jefe de bodega 1
Total 2

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa

Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

3.6 Presentacion y analisis de resultados

3.6.1 Andlisis de entrevista
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Tabla 3
Entrevista al contador general

Objetivo Conocer los procesos para el tratamiento del inventario

Entrevistado Contador General

) Acosta Adrian Maria de los Angeles
Entrevistadores ) )
Toala Rivera Valentina Solange

Fecha de ejecucién 03/01/2022

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

1. ¢Cuales son las politicas para el tratamiento del inventario?

Actualmente no se tiene un manual de politicas y procedimientos para la gestion
del inventario, por lo que las actividades se realizan de acuerdo a la experiencia de los

colaboradores y a las rutinas ya impuestas.

2. ¢Cuales son los parametros analizados para identificar la rotacion de los

productos?

Cada mes se realiza un andlisis de los productos que mas se vendieron y de los
que no se presentd una rotacion significativa. Esto permite identificar los productos que
representan un mayor aporte para la venta de la empresa y se establecen estrategias y

promociones para aumentar la venta de estos elementos.
3. ¢De qué manera se identifica si un producto presenta deterioro?

En la actualidad no se ha hecho un estudio analitico para identificas los productos
que presentan un deterioro. Sin embargo, este es observado en las condiciones fisicas de
cada elemento, por lo que se procede a separarlo, intentar darle mantenimiento o se da de

baja el producto.

4. ¢Cuales son los pasos para incorporar a los estados financieros la pérdida por

deterioro de inventario?

No se presenta registro correspondiente a la pérdida por deterioro del inventario

en los estados financieros.

5. ¢De qué manera considera que se relaciona la rotacion del inventario con un

aumento en su deterioro?
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Al tener una baja rotacion, el producto se queda en bodega, lo que provoca largas
estancias en condiciones que pueden deteriorar el estado fisico del elemento y generando

que no se pueda recuperar todo el costo invertido en su compra.

6. ¢Cualesson los principales efectos en los estados financieros por el deterioro del

inventario?

El principal efecto en los estados financieros serian la disminucion de la utilidad
en resultados y un efecto en el rubro de inventario, disminuyendo su valor. Por otra parte,
si el inventario no ha sido valorado adecuadamente, se tendria una sobrevaloracion de los

productos.

Anélisis

De acuerdo al levantamiento de informacién realizado en la entrevista con el
contador general se determina que la empresa no cuenta con un procedimiento apropiado
para identificar si existe un deterioro de los productos, lo que ha impedido que no se
realicen los registros correspondientes en los estados financieros procedente del deterioro

del inventario. Esto implica que existen gastos no reconocidos en el periodo y una posible

sobrevaluacioén del inventario.

Tabla 4

Entrevista al contador general
Objetivo Conocer los procesos para el tratamiento del inventario
Entrevistado Jefe de bodega

] Acosta Adrian Maria de los Angeles
Entrevistadores ) )
Toala Rivera Valentina Solange

Fecha de ejecucién 03/01/2022

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

1. ¢Cuales son las politicas para el tratamiento del inventario?

No existen politicas formales para el tratamiento del inventario, por lo que las
actividades respecto a la gestion de los productos se generan de acuerdo a las necesidades

de las circunstancias presentes.

2. ¢Cuales son los tipos de informe que envia a administracion respecto al

inventario?

29



Se emplea el sistema para tener un control sobre el nivel de stocks que se tiene en
la bodega. En el sistema se reporta la informacidén para que sea revisada por los

administradores.
3. ¢De qué manera se identifica si un producto presenta deterioro?

Las condiciones fisicas del inventario son un claro indicador que se ha presentado

un deterioro

4. ¢Cudles son los procedimientos para el tratamiento del inventario que ha

presentado un tipo de deterioro?

Estos productos son identificados y se envia un reporte a administracion. Luego
estos productos son separados en la bodega hasta recibir las instrucciones por parte de la

alta gerencia.
5. ¢De qué manera se regula el ingreso y salida de la mercaderia en la bodega?

Se emplea el sistema para el registro del movimiento de los productos. No se

emplea documentacion fisica.

Anélisis

Producto del levantamiento de informacion en la entrevista con el jefe de bodega,
se tiene que el principal medio para identificar el deterioro del inventario se realiza por
inspeccion, dado que las condiciones fisicas de los productos es el principal indicador del
deterioro de los productos. Se determiné que el area de bodega envia reportes de los

productos con deterioro, pero no se evidenciaron las decisiones por parte de la

administracion respecto al registro contable de estos productos.
3.6.2 Andlisis de ficha de observacion

Otra herramienta empleada para el analisis del inventario fue la ficha de
observacion. Esta herramienta evalUa las actividades de la empresa respecto a un estandar
referente al control que debe existir en el inventario. Los resultados se expresan de la

siguiente manera:
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Tabla s
Ficha de observacién

PREGUNTAS SI NO COMENTARIOS
1. ¢Estan segregadas las responsabilidades de recuentos EX|_sten responsables . fj,e !
- - . : X registro contable y supervisién
fisicos y la aprobacion de los ajustes surgidos?
en bodega de los productos
. . ., o No se evidenciaron
2. (,S_e' ”ewdenmo ”autorlzguone.s de despacho, X autorizaciones en todos los
adquisicion y recepcion de existencias? L : .
movimientos de inventario
3. ¢Estan los articulos colocados ordenadamente y con X Toda la bodega se encuentra
espacio adecuado de almacenamiento? organizada.
Aungue el espacio es reducido
. - . . por la gran cantidad de material,
4. cEs’adecuado el espacio disponible en el &rea de X se pueda acceder facilmente a
almacén?
cada uno de los lugares de la
bodega.
5. ¢Es adecuada la iluminacion del area de almacén? X !_a . bo_d,ega . _cuenta con
iluminacién suficiente.
6. ¢Evidencia de inventario con deterioro? X Se obser\{a_ron prodgctos conun
aspecto fisico deteriorado
. . . . No se observaron movimiento
) D
7. ¢Registro de deterioro en los estados financieros? X en los mayores contables
e . Se identificaron los productos
. v} ..
8. ¢Analisis de rotacion de los productos? X coNn una menor rotacion
. . Se tiene confianza en el uso del
. 2 .
9. ¢Formatos de control del inventario? X sistema contable
10. ¢Se han identificado los costos del inventario? X Se tiene costeado el inventario

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Andlisis

Producto de la observacion realizada se evidencia que existe una bodega

ordenada, pero la poca rotacion de los productos ha generado que se presenten inventarios

con deterioro de los cuales no se podra recuperar todo el costo invertido. Sin embargo,

este deterioro no ha sido registrado en los estados financieros de la empresa, dado que no

se evidencio registro en los mayores contables.

3.6.3 Estados financieros

En este apartado se muestran los estados financieros y sus respectivos analisis

horizontales y verticales tal como se muestra a continuacion.
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Tabla 6
Estado de Situacién financiera

PM MULTISERVICES S.A.

Estados de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre
(Expresado en dolares estadounidenses)

2019
ACTIVO

Activo Corriente 182.568
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 2.811
Cuentas y documentos por cobrar NR ~ 19.879

Inventarios 152.614
Activos por Impuestos Corrientes 7.264
Activo No Corriente 1.710
Propiedades, Planta y Equipo 2.742
(-)Depreciacion Acum. (1.032
Total Activo 184.278
PASIVO

Pasivo Corriente 31.166
Cuentas y Documentos por Pagar 725
Otras cuentas por pagar 22.217
Beneficios a los empleados 6.986
Otros Pasivos Corrientes 1.238
Pasivo No Corriente 119.583
Cuentas por pagar accionistas 119.583
Total Pasivo 150.749
PATRIMONIO

Capital 800
Reservas 47.221
Resultados Acumulados (14.492)
Total Patrimonio 33.529
Total Pasivo y Patrimonio 184.278

2020

131.493
460
126.274
4.759
1.436
2.742
(1.306
132.929

33.294
93
25.636
6.719
847
140.466
142.948
173.760

800
47.221
(91.335
-40.832
132.929

Vertical
2019 2020
99,07%  98,92%
1,53% 0,00%
10,79% 0,35%
82,82%  94,99%
3,94% 3,58%
0,93% 1,08%
1,49% 2,06%
-0,56% -0,98%
100,00% 100,00%
16,91%  25,05%
0,39% 0,07%
12,06%  19,29%
3,79% 5,05%
0,67% 0,64%
64,89%  105,67%
64,89%  105,67%
81,81% 130,72%
0,43% 0,60%
25,63%  35,52%
-7,86%  -66,84%
18,19%  -30,72%
100,00% 100,00%

Horizontal
2019-2020
Nominal Porcentual
-2.811 -100,00%
-19.420 -97,69%
-26.340 -17,26%
-2.505 -34,49%

-274 -16,04%

- 0,00%

-274 26,57%
-51.349 -27,87%
2.128 6,83%
-633 -87,23%
3.419 15,39%
-267 -3,83%
-391 -31,59%
23.366 19,54%
23.366 19,54%
25.493 16,91%

- 0,00%

- 0,00%
-76.843 530,24%
-76.843  -229,18%
-51.349 -27,87%

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa

Elaborado por: Acosta y Toala (2021)
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Tabla 7
Estado de resultados

PM MULTISERVICES S.A.
Estados de Resultados Integrales
Al 31 de diciembre
(Expresado en délares estadounidenses)

ical Horizontal

2019 2020 Vertica 2019-2020
INGRESOS 2019 2020 Nominal Porcentual
Dgresos de Adtividades 158380 82,089 100.00%  98.38% 76201  -48.17%
Otros Ingresos - 1,351 0.00% 1.62% 1,351 0.00%
Total Ingresos 158,380 83,440 100.00% 100.00% -74,940 -47.32%
Costos de Ventas
Costos de Ventas 42,540 49,253  26.86% 59.03% 6,714 15.78%
Utilidad bruta 115,840 34,187 73.14% 40.97% -81,653 -70.49%
GASTOS
Gastos de operacion 112,148 111,029 70.81%  133.06% -1,118 -1.00%
Participacion a trabajadores 554 0.35% 0.00% -554  -100.00%
Impuesto a la renta 839 0.53% 0.00% -839  -100.00%
Utilidad neta 2,299 (76,842.58) 1.45% -92.09% -79,142 -3441.94%

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

3.6.4 Andlisis vertical porcentual

Aqui se procede a mostrar los porcentajes del analisis vertical de las principales

cuentas del estado de situacion financiera de la siguiente manera:

99,07%
100,00%

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

2019 /

m Activo Corriente Pasivo €02flente
Figura 2. Anélisis del activo y pasivo corriente

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

De acuerdo a la informacién mostrada, para el afio 2019 el activo corriente
representaba el 99.07% del total de los activos, mientras que el pasivo corriente solo un

16.91%. Para el afio 2020 el activo corriente se ubico en el valor de 98.92% mientras que
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el pasivo corriente en el valor de 25.05%. Dado que el activo corriente supera al pasivo
corriente, se espera que la empresa cuente con una buena liquidez para el ejercicio de sus

operaciones comerciales.

30,00%
25,05%
20,00% 16,91%
12,31
10,00%
0,00% O&%
2019 /
2020

m Efectivo + CXC Pasivo Corriente

Figura 3. Anélisis del efectivo y pasivo corriente
Fuente: Informacién proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Analizando la relacién de los activos mas liquidos contra las deudas a corto plazo
representadas por el pasivo corriente, se observa que para el afio 2019 los activos mas
liquidos de la entidad se ubicaban en el valor de 12.31% mientras que para el afio 2020
este grupo fue del 0.35%. El pasivo corriente mostr6 valores de 16.91% y 25.05% para
los afios 2019 y 2020, respectivamente. Esta variacion indica que la empresa tiene una
alta dependencia de la venta de su inventario, dado que representa un alto porcentaje

respecto al total de los activos.

Por otra parte, se observa que la empresa tendria problemas de liquidez si
exclusivamente dependiera de su efectivo y cuentas por cobrar, dado que estos rubros en
conjunto no cubren las deudas en el corto plazo de tiempo.
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Figura 4. Analisis del activo y patrimonio
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acostay Toala (2021)

Estudiando la relacion entre el activo y el patrimonio se determina que el
patrimonio alcanza el 18.91% del total de los activos, mientras que para el afio 2020 el
patrimonio decae significativamente a representar un -30.72% del total de los activos.
Esto significa que la empresa se encuentra descapitalizada debido a las pérdidas
presentadas, por lo que la mayor parte de su inventario ha sido obtenido via

endeudamiento con terceros y no por un buen uso de su patrimonio.

140,00%
120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%

2019 2020

H Total Ingresos = Costos de Ventas = Gastos de operacion ® Participacion a trabajadores

Figura 5. Analisis de los Ingresos
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acostay Toala (2021)

Se describe el andlisis vertical de las principales cuentas del estado de resultados.
Se toma como referencia al total de ingresos para proceder a realizar el estudio. Como se

puede observar en la figura el costo de ventas representa el 26.86% del total de ingresos
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para el afio 2019 mientras que para el siguiente afio represent6 un 59.03%. Respecto a los
gastos operativos, para el afio 2019 se tuvo una participacion del 70.81% mientras que en
el 2020 un monto del 133.06%.

3.6.5 Anadlisis horizontal porcentual

A continuacion, se presentan las principales variaciones de las cuentas de los

estados financieros. Se muestran de la siguiente manera:

19.879
20.000
15.000
10.000
5.000 2&1
2019 /
2020
m Efectivo y Equivalentes de Efectivo Cuentas y documentos por cobrar NR

Figura 6. Andlisis del efectivo y cuentas por cobrar
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

La empresa tuvo una variacion negativa de 100% de su efectivo o equivalente que
se encuentra en las cuentas de bancos esto representa que el efectivo disponible al final
del afio disminuyd por el valor de $2,811. Por otro lado, las cuentas por cobrar también
presentaron una variacion significativa, experimentando una variacion negativa a del

97.69% respecto al afio anterior.
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Inventarios
200.000
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126.274

2019 /
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® [nventarios

Figura 7. Anélisis de Inventario

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa

Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

El inventario presentd una variacion negativa del 17.25% respecto al afio anterior.

En términos nominales esta variacion significa que el inventario disminuyo por el valor
de $26,340 del afio anterior al afio actual. La disminucion del inventario se explica por la
presencia de inventario deteriorado que no ha sido incorporado en los estados financieros,
pero tampoco se ha registrado el deterioro del mismo.

8.000 6.986
6.000
4.000
2.000

6.719

2019 /

2020
m Cuentas y Documentos por Pagar = Beneficios a los empleados

Figura 8. Andlisis de las cuentas por pagar y beneficios a empleados
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Se observa el comportamiento de las cuentas por pagar y de los beneficios a los
empleados. Las obligaciones por pagar presentaron una disminucion por el valor de

87.23% mientras que los beneficios pagados a trabajadores presentaron una disminucion
del 3.83%.
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Figura 9. Anélisis de los ingresos y costos de ventas
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Se puede observar como el ingreso ha ido variando negativamente, ya que las
ventas presentaron una reduccion por el valor del 48.17% mientras que el costo de venta

paso a un 15.78%
Anélisis

Se evidencia que el efectivo tuvo una reduccion significativa lo cual se puede
explicar observando la variacién de las cuentas por cobrar que presentaron una variacion
por el valor de 97.69% lo que es un claro indicador que no se tuvo una buena recaudacion
de las cuentas por cobrar, por lo que no se lo ve en un aumento de efectivo, sino en una

disminucion de este. Esto se puede relacionar con las cuentas por pagar, puesto que estas

presentaron una disminucién comparable.

Se puede deducir que el efectivo disminuy6 significativamente dado que no se
tuvo una buena recaudacion de los valores pendientes de cobro y se realizan pagos a los
proveedores con el poco efectivo que se disponia. La disminucion del efectivo puede
conectarse con la reduccién en las ventas, esto dado que en el afio 2020 se presentaron
factores externos como la pandemia generada por el COVID-19 que tuvo un profundo

efecto sobre la economia a nivel mundial.

Por otra parte, también se observa una reduccidn en las cuentas por pagar y en los
beneficios a empleados por pagar. Estas reducciones se pueden explicar dado que en el
2020 las actividades comerciales se paralizaron como medida impuesta por los gobiernos

para detener el avance de la crisis sanitaria.
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3.6.6 Anadlisis de ratios financieros

Se presentan los principales resultados al aplicar los ratios financieros. A
continuacién, se detallan los indicadores financieros mas importantes para reconocer la

situacion actual de la entidad.
Razones de liquidez

Razén de Liquidez

5,86
6,00 3,95
4,00
2,00
0,00
2019
2020

Figura 10. Resultados de razén de liquidez
Fuente: Informacién proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acostay Toala (2021)

De acuerdo con los resultados para el afio 2019 se contaba con 5.86 unidades
monetarias para cubrir una unidad de deuda en el corto plazo de tiempo, mientras que
para el afio 2020 se contaba con 3.95 unidades monetarias para cubrir una unidad de
deuda en el corto plazo de tiempo. Esto evidencia la buena liquidez que tiene la empresa.
De igual manera, se puede observar que el ratio de liquidez disminuyé 1.91 puntos de un

afo a otro, destacando una incidencia material en la liquidez de la empresa.

Razon Prueba Acida

0.96
1,00
050
0,00 %
2019

2020

Figura 11. Resultados de razén de prueba acida
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)
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La prueba acida quita el efecto del inventario en la liquidez de la empresa y la
calcula considerando sus activos mas liquidos. Se puede observar que por cada unidad de
deuda en el corto plazo de tiempo la empresa tiene 0.96 unidades monetarias para cubrir
tal deuda en el afio 2019 y 0.16 en el afio 2020. Esto demuestra que los activos liquidos
de la empresa no le permiten cubrir sus deudas en el corto plazo de tiempo y que ante una
disminucion en la venta del inventario la empresa enfrentaria serios problemas de

liquidez.

Razones de actividad

Rotacién de Cuentas por Cobrar

200,00 178,53

100,00
7
0,00 3

2019

2020

Figura 12. Resultados de rotacion de cuentas por cobrar
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

La rotaciéon de las cuentas por cobrar se ubicd en el valor de 7.97 veces en
promedio durante el afio 2019, mientras que para el afio 2020 las cuentas por cobrar

rotaron en promedio 178.53 veces, lo que representa un aumento en su rotacion.

Dias Promedio de Cuentas por Cobrar

60,00 45,19
40,00
20,00
0,00 a2
2019

2020

Figura 13. Resultados de razén de dias promedio de cuentas por cobrar
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta 'y Toala (2021)
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El indicador evidencia que para el afio 2019 las cuentas por cobrar rotaban en
promedio cada 45 dias, mientras que para el afio 2020 su rotacion fue de 2 dias. Indicando

esto que en promedio se realizaba una recaudacion de todas sus cuentas por cobrar cada
24 dias.

Rotacion de Inventarios

0,40 0.3%
0,28
0,30
0,20
0,10
0,00
2019
2020

Figura 14. Resultados de rotacién de inventarios

Fuente: Informacidn proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acostay Toala (2021)

El resultado indica que para el afio 2019 el inventario roté en promedio 0.28 veces
en el afio, mientras que para el afio 2020 se presento una rotacion de 0.39 veces mostrando
esto que no hubo una mejora importante en la rotacion de los productos de la empresa y
que su pequefia rotacion esta aumentando el nivel de deterioro en los productos.

Dias Promedio de Inventario
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1000,00
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Figura 15. Resultados de razon de dias promedio de inventario
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)
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Respecto a los dias en los cuales el inventario presenta rotacion, se pudo
evidencias que para el afio 2019 el inventario rotaba cada 1,291 dias, venciendo todo el

inventario en promedio, mientras que para el afio 2020 esta rotacién se ubic6 en el valor
de 922 dias.

Rotacion de Cuentas por Pagar

1000,00 886,87
500,00 218.42
0,00 |li||l
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Figura 16. Resultados de razén de rotacion de cuentas por cobrar
Fuente: Informacidn proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Respecto las cuentas por pagar se muestra que para el afio 2019 se pagaban a todos

los proveedores en promedio cada 218 veces en el afio, mientras que para el afio 2020
esta rotacion se ubicd en el valor de 886 veces en el afio.

Dias Promedio de Cuentas por Pagar
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Figura 17. Resultados de razon de dias promedio de cuentas por pagar
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)
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Respecto a la rotacion en dias de las cuentas por pagar se presenta que para el afio
2019 en promedio las cuentas por pagar rotaban cada 2 dias y para el afio 2020 se presentd

una rotacion promedio de menos de un dia en el que las cuentas por pagar rotaban.

Razones de endeudamiento

Apalancamiento
4,50
5,00 1
0,00 q
2019
500 2020 ,
-4,26

Figura 18. Resultados de razén de apalancamiento
Fuente: Informacién proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Se interpreta como el numero de unidades monetarias de activos que se han
conseguido por cada unidad monetaria de patrimonio. Es decir, determina el grado de
apoyo de los recursos internos de la empresa sobre recursos de terceros. Para el afio 2019
por cada unidad de recursos propios la entidad generé 4.50 unidades monetarias de

activos, mientras que para el afio 2020 esta relacion disminuyé significativamente.

Raz6én de Endeudamiento
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Figura 19: Resultados de razén de endeudamiento
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)
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Este indice permite determinar el nivel de autonomia financiera. Este indice
moderado muestra que la empresa presenta una alta dependencia de los proveedores, se

encuentra suficientemente capitalizada y opera con una estructura financiera estable.

Razones de rentabilidad

Margen de Utilidad sobre Ventas

50,00%
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Figura 20. Resultados de razon de margen de utilidad sobre ventas
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

La utilidad sobre ventas muestra la cantidad promedio de utilidad neta que se
genera por cada unidad de venta. Para el afio 2019 por cada unidad de venta se tenian en

promedio un 1.45% de utilidad neta, mientras que para el afio 2020 este indicador se
ubicé en el valor de -92.09% mostrando una pérdida considerable.

Rendimiento sobre el Activo Total ( ROA)

0,
20,00% 1.25%
0,00% -
-20,00% 2019
-40,00%
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-57,81%

Figura 21. Resultados de razon de rendimiento sobre el Actito Total - ROA
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)
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Este indicador muestra como se han estado usando los activos para genera
utilidad. Se evidencia que para el afio 2019 por cada unidad de activos se han estado
generando 0.01 unidades de utilidad neta, mientras que para el afio 2020 se generaba -
0.57 unidades de utilidad neta por cada unidad de activo. Esto evidencia que la empresa

se encuentra en una pésima zona de rentabilidad y aporte para sus accionistas.

Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE)

188,19%

200,00%
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0,00%
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Figura 22. Resultados de razon de rendimiento sobre el patrimonio — ROES
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Este indicador muestra como se han estado usando el patrimonio para generar
utilidad. Se evidencia que para el afio 2019 por cada unidad de patrimonio se han estado
generando 0.06 unidades de utilidad neta, mientras que para el afio 2020 se generaba 1.88
unidades de utilidad neta por cada unidad de activo. Esto evidencia que la empresa se

encuentra en una buena zona de rentabilidad y aporte para sus accionistas.
Anélisis

Durante el presente analisis, la empresa muestra tener liquidez inapropiada para
responder a sus deudas, esto fue evidenciado al momento de analizar los pasivos, teniendo
como resultado que los activos superaron a los pasivos durante el primer afio, pero para
el siguiente periodo esta situacion fue presentada de manera contraria; es decir, los

pasivos superaron a los activos: ademas, se presentd un indicador de liquidez y prueba

acida ineficiente, mostrando que la empresa no posee una buena solvencia financiera.

Como conclusion general se puede observar una deficiente salud financiera de la
empresa, esto debido a que existen disminuciones en sus cuentas significativas como son
el efectivo, cuentas por cobrar, ventas y el costo de ventas. Esto se puede explicar a causa
de la paralizacion de las actividades comerciales como medida para detener la
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propagacion del COVID-19. Sin embargo, como se ha analizado hasta ahora, se observa

que la empresa tiene serios problemas financieros, liquidez y rentabilidad.
3.6.7 Reuvision fisica del inventario

Se procedio a efectuar un procedimiento de toma fisica del inventario dentro de
la empresa de estudio, con el fin de determinar si el inventario es razonable a la fecha de
elaboracion de los estados financieros. Luego de la toma fisica se procedié a ejecutar el

respectivo papel de trabajo, el cual se resume de la siguiente manera:

Tabla 8
Revision fisica del inventario
Segun sistema Segun conteo Diferencia en Costo
Detalle foi i itari Valor
de la Empresa fisico unidades unitario
Producto A 5.800 5798 2 $4.42 $8.84
Producto B 5.800 5812 -12 $4,37 $-52.44
Producto C 3.987 3980 7 $3,55 $ 24,85
Producto D 2.786 2796 -10 $5,63 $-56,30
Producto E 3.799 3799 - $2,37 -
Producto F 3.550 3550 - $6,69 -
Producto G 2.805 2806 -1 $5,44 $-5,44
Total 28.527 28.541 -14 $-80,49

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

De acuerdo con la informacion obtenida, se evidencio la inconsistencia en
determinados productos. De acuerdo con la parte responsable de la elaboracion del
conteo, esto ocurre a que los elementos se encuentran deteriorados y, por lo tanto, no
presentan una adecuada ubicacion en la bodega. Al mismo tiempo, se procedio a realizar
un analisis de las condiciones fisicas de la bodega, como se muestran de la siguiente

manera:

Tabla 9
Check list de conteo fisico del inventario

Preguntas Si No Comentarios

1. ¢Estan segregadas las responsabilidades por la
supervision de los recuentos fisicos y la

aprobacién de los ajustes surgidos de los mismos X
de la custodia, despacho, adquisicion y recepcion

de existencias?

No se identifico una adecuada
segregacion de funciones

La Unica persona que puede ingresar es
X jefe del almacén quien es el encargado
y responsable de los inventarios.

2. ¢Existe restriccion de acceso fisico a las
areas de los almacenes y de produccion?
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3. ¢Estan los articulos colocados
ordenadamente y con espacio adecuado de
almacenamiento?

4. (Esadecuado el espacio disponible en el &rea
de almacén?

5. ¢Es adecuada la iluminacion del area de

Esto ha aumentado el indice de
deterioro de los productos.

Esto ha aumentado el indice de
deterioro de los productos.
La bodega cuenta con iluminacion

almacén? X suficiente.
La bodega cuenta con extintores
6. ¢Existe una adecuada seguridad industrial? a la entrada del almacén y estos
Para concluir tenga en cuenta lo siguiente: cuentan con las cargas. La
bodega se encuentra sefializada.
- (Existen extintores? ¢Son suficientes de acuerdo
con el tamafio de la bodega y estan X
estratégicamente ubicados?
- ¢La recarga de los extintores se encuentra No se evidencid recarga
vigente? Tomar nota de la fecha de vencimiento. actualizada
- ¢Existe sefializacion adecuada en la bodega? Deficiente sefializacion
- ¢Los empleados que participan en la toma fisica
utilizan los elementos de seguridad apropiados de X Se observé adecuada

acuerdo con el tipo de inventario y las condiciones
de la bodega?

indumentaria

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

3.6.8 Recalculo costo de venta

Dentro del andlisis del inventario, se procedié a ejecutar el procedimiento de

revision del costo de venta de la entidad, fue necesario verificar las adquisiciones de la

entidad, asi como los ajustes que ha efectuado y considerando el inventario final. Los

resultados se muestran a continuacion:

Tabla 10
Recalculo costo de venta

Recélculo Costo de Venta

Saldo Inicial Inventario 152.614
(+) Compras locales 20.946
(+) importaciones 2.698
(+/-) Varios 1.563
(-) Bajas -
(+/-) Sobrantes y/o faltantes - 80
(-) Saldo Final Inventario - 104.652
Costo de Ventas 69.963

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta 'y Toala (2021)
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Tabla 11

Revision del costo de venta

Concepto Valor
Recélculo Costo Venta segun revision 69.962,87
Saldo segun contabilidad 49.253,42
Diferencia 20.709,45

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta 'y Toala (2021)

Producto de la revision se obtuvo el valor del costo de venta y se procedio a

realizar la comparacion con el costo de venta determinado por la entidad. Se identifico

una diferencia por el valor de $20.709,45 entre el valor calculado en la revision realizada

y lo mostrado en los estados financieros. Esto indica que el costo en los estados

financieros se encuentra subvaluado y, por lo tanto, la informacién mostrada no refleja

adecuadamente la situacion de la empresa.

3.6.9 Andlisis del VNR

Se procedié a analizar el VNR de los principales inventarios de la empresa para

compararlos con el valor en libros de los estados financieros e identificar si existe 0 no

un componente de deterioro en estos rubros. A continuacion, se evidencia el analisis.

Tabla 12
Analisis VNR por producto
Descripcion  £yictanci Precio  Precio Precio . Valor neto
Existencias unitario total Descuento de_venta Seguros Publicidad Transporte _de y
estimado realizacion
Producto A 5.800 2,75 15.950 239 15.711 2.106 1.404 1.170 11.030
Producto B 5.800 3,50 20.300 305 19.996 2.681 1.787 1.489 14.038
Producto C 3.987 9,89 39.431 591 38.840 5.207 3.472 2.893 27.268
Producto D 2.786 4,05 11.283 169 11.114 1.490 993 828 7.803
Producto E 3.799 7,84 29.784 447 29.337 3.933 2.622 2.185 20.597
Producto F 3.550 5,27 18.709 281 18.428 2471 1.647 1.373 12.938
Producto G 2.805 5,66 15.876 238 15.638 2.097 1.398 1.165 10.979
Suman 28.527 151.334 2.270 149.064 19.985 13.324 11.103 104.652
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)
Tabla 13
Analisis del VNR
Evaluacién
Valor
Inventarios de ESF 126.274
Inventario de VNR 104.652
Diferencia - 21.622

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acostay Toala (2021)
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Como se puede observar, el VNR que se obtuvo resulté ser menor al valor en
libros por el valor de $21.622 lo que, seguin la NIC 2, representa un deterioro por concepto

de inventarios. El registro del deterioro se evidencia a continuacion

Tabla 14
Registro deterioro del inventario
Descripcion
P Debe Haber
Gasto Deterioro de Inventario 21.622
Provision Por deterioro De Inventario 21.622

P/C registro de deterioro de inventario
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

El registro del deterioro del inventario genera un impuesto diferido que se registra

de la siguiente manera:

Tabla 15
Impuesto diferido por VNR
Descripcion Debe Haber
Activo por impuesto diferido 5.406
Gasto de impuesto a la renta 5.406

P/C registro de impuesto diferido
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

El efecto en los estados financieros se muestra de la siguiente manera:

Tabla 16
Efecto en estados financieros de VNR

Al 31 de diciembre
(Expresado en dolares estadounidenses)

2019 2020 Debe Haber Saldo
ACTIVO
Activo Corriente 182.568 131.493 109.870
Efectivo y Equivalentes de
Efectivo 2.811 ) )
Cuentas y documentos por
cobrar NR 19.879 460 460
Inventarios 152.614 126.274 126.274
_(—) PrOV|_S|on por deterioro de 2162234 (21.622)
inventario
Actl\_/os por Impuestos 7 264 4.759 4.759
Corrientes
Activo No Corriente 1.710 1.436 1.436
Propiedades, Planta y Equipo 2.742 2.742 2.742
(-)Depreciacion Acum. (1.032,18) (1.306,38) (1.306)
Total Activo 184.278 132.929 111.306
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PASIVO

Pasivo Corriente 31.166 33.294 33.294
Cuentas y Documentos por 705 03 03
Pagar

Otras cuentas por pagar 22.217 25.636 25.636
Beneficios a los empleados 6.986 6.719 6.719
Otros Pasivos Corrientes 1.238 847 847
Pasivo No Corriente 119.583 142.948 142.948
Obligaciones financieras 119.583 142.948 142.948
Total Pasivo 150.749 176.242 176.242
PATRIMONIO

Capital 800 800 800
Reservas 47.221 47.221 47.221
Resultados Acumulados (14.492,14)  (91.334,72) 21.622,34 (112.957)
Total Patrimonio 33.529 -43.313 -64.936
Total Pasivo y Patrimonio 184.278 132.929 111.306

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

Se realizo el ajuste en los estados financieros, puesto que la empresa no habia

registrado el gasto por deterioro del inventario por el valor de $21.622,34; por lo que se

vio afectado el valor del patrimonio y una disminucion en el monto presentado del

inventario indicando esto una sobrevaloracion del inventario para el afio 2020 por un

deterioro no determinado por la entidad.

3.7 Propuesta

3.7.1 Disefio de politicas

Luego de la revision del inventario, se procede a disefiar politicas y controles para

mitigar los riesgos que han afectado al inventario de la empresa e incidido en su

presentacion razonable en los estados financieros. Dentro de las principales politicas se

tienen las siguientes:

Tabla 17
Disefio de politicas

POLITICAS

1. Lacomprade materia prima, asi como los saldos de inventario que se deben mantener

en las bodegas, debe ser el resultado de la planeacion de la demanda, la cual debe ser

revisada y evaluada cada 2 semanas.
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Las compras de materia prima seran realizadas por departamento de compras y

aprobadas por gerencia.

La planeacion de la demanda revisada cada 2 semanas, debe estar alineada con la
planeacion y el presupuesto anual, por lo cual cualquier variacion en el abastecimiento

de productos debe estar debidamente autorizada, soportada y justificada.

Todas las bodegas de acuerdo al tipo de producto que almacenan deben contar con el

stock minimo y maximo de inventarios, manteniendo siempre un stock de seguridad.

Todo abastecimiento de productos y/o materiales, debe realizarse por medio de la

orden compra, la orden de produccion, la orden de transferencia, segin corresponda.

Se realizaran las tomas fisicas de inventarios asi:

a. Una toma fisica a la totalidad de los inventarios anualmente, realizada entre la
ultima semana de noviembre y la primera de diciembre.

b. Se realizara la toma de los inventarios fisicos ciclicos mensualmente, para los
productos que de acuerdo con su rotaciéon tengan la mas alta y lo cual sera
definido por gerencia.

c. Semestralmente se debera realizar una toma fisica de inventarios para los

productos con mayor valor.

Los registros manuales de la toma fisica de inventario no podran tener tachaduras,
enmendaduras, ni espacios en blanco, asi como siempre deberan ser diligenciados con

boligrafo.

La compra de materia prima, asi como los saldos de inventario que se deben
mantener en las bodegas, debe ser el resultado de la planeacién de la demanda, la cual

debe ser revisada y evaluada cada 2 semanas.

Las compras de materia prima seran realizadas por departamento de compras y

aprobadas por gerencia.

10.

La planeacion de la demanda revisada cada 2 semanas, debe estar alineada con la
planeacion y el presupuesto anual, por lo cual cualquier variacion en el abastecimiento

de productos debe estar debidamente autorizada, soportada y justificada.

11.

Todas las bodegas de acuerdo al tipo de producto que almacenan deben contar con el

stock minimo y méaximo de inventarios, manteniendo siempre un stock de seguridad.

12.

Todo abastecimiento de productos y/o materiales, debe realizarse por medio de la

orden compra, la orden de produccion, la orden de transferencia, segin corresponda.

13.

Se realizaran las tomas fisicas de inventarios asi:
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a. Una toma fisica a la totalidad de los inventarios anualmente, realizada entre la
ultima semana de noviembre y la primera de diciembre.

b. Se realizara la toma de los inventarios fisicos ciclicos mensualmente, para los
productos que de acuerdo con su rotaciéon tengan la mas alta y lo cual sera
definido por gerencia.

c. Semestralmente se debera realizar una toma fisica de inventarios para los

productos con mayor valor.

14.

Los registros manuales de la toma fisica de inventario no podran tener tachaduras,
enmendaduras, ni espacios en blanco, asi como siempre deberan ser diligenciados con

boligrafo.

15.

Todas las bajas de inventario correspondientes a producto en mal estado o dafiado son
autorizadas por los siguientes niveles.

a. Menos de U$ 2.000 — jefe de bodega

b. Entre U$ 2.000,01 y U$ 4.999,99 — administracion

c. Superior a U$ 5.000,00 - gerencia general

16.

Cada 3 meses el departamento de bodega debe revisar el reporte del sistema,
identificando el inventario obsoleto y de lenta rotacion, para asi proceder a gestionar
la provision de dicho inventario, previa documentacion soporte de las causas que

llevaron al estado de obsolescencia y/o lenta rotacion.

17.

Toda provision de inventario debe ser aprobada por la gerencia general previo

concepto de la direccién de Contabilidad.

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

3.7.2 Matriz de segregacion de funciones

Tabla 18
Segregacion de funciones para el inventario

MATRIZ DE SEGREGACION DE FUNCIONES PARA EL INVENTARIO

Responsable

Actividades Departamento | Departamento

S Contable Compras B TR
1 | Autorizar la compra de inventario. X
Realizar el requerimiento de compra ante el
2 | proveedor. X
Recibir la mercancia del proveedor, verificando
3 | las cantidades recibidas X
Verificar que cruce lo registrado con la factura y
4 | la orden de compra autorizada X
5 | Registrar el inventario recibido en el sistema X X
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Toda factura recibida tiene niveles de revisién y
6 | autorizacion X X
Realizar el registro de las operaciones diarias del
7 |inventario X X
8 | Realizar el conteo del inventario fisico X X
Conciliar los registros contables y los saldos de
9 |inventario X X
10 | Autorizar la baja de inventario obsoleto o dafiado X
Autorizar los ajustes de inventario de acuerdo al
11 | valor de los ajustes X X
12 | Realizar los ajustes de inventarios Contabilidad X

Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

3.7.3 Matriz de riesgos y controles

Tabla 19
Disefio de matriz de riesgos y controles

MATRIZ DE RIESGO Y CONTROL

No. Riesgo Control Evidencia  Frecuencia Responsable

. Verificar las cantidades fisicas Factura de
Registro errado u

2 - recibidas por los proveedores, proveedores,
omision de materia . - : Cuando se Jefe de
rima recibida en valldanc_io_ la documentacion soporte Act_a de ingreso requiera bodega
P (remisiones, orden de compra, de inventario a
bodega.
factura, etc.) bodega
Comprobar que estén segregadas las
activ?dades que tiene u% r(galizar el Manual de Cuando se Jefe de
pers?)nal de bg deqa Funciones requiera bodega
Pérdida de inventario ga.
por inadecuada _ _ Factura de
segregacion de Ingresar las entradas de inventarioen = proveedores, Jefe de
funciones. el sistema de informacion de acuerdo  Reporte del Cuando se bodeaa /
a la documentacion entregada por sistema de requiera g
. Compras
bodega. ingresos de
inventarios
Bajas de inventario
Jas | . . Acta de
por inadecuado Definir la capacidad de o
. . . revision fisica .
almacenamiento fisico  almacenamiento en las bodegas de Gerencia /
. - . . . ; de las Anual o
e incumplimiento inventario (Stock de inventario) y instalaciones Contabilidad
normativo de monitorear su cumplimiento.
- de bodega
conservacion.
Camaras de
seguridad,
Pérdida de inventario Sefializacion en
por accesos fisicos no Implementar controles de acceso las
; . . . Jefe de
4 autorizados a la fisico a las bodegas donde se instalaciones  Permanente
A . bodega
bodega de encuentra el inventario en donde se
almacenamiento. indique solo
personal
autorizado
Inventario no Demarcar las zonas fisicas de la
. Ce bodega de i tario. identificando: Acta de Jefe de
5 identificado por Odega de Inventario, idenumncando. . GO0 C Permanente
inadecuad i . > distribucion de bodega
Inadecuado - Inventario de baja rotacion
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almacenamiento . . inventario en
iy - Inventario por referencia
fisico. bodega

Definir una politica y procedimiento Manual de

para el tratamiento del inventario de Politicas y Cuandose | Gerencia/

requiera  Contabilidad

. . baja rotacion. procedimiento
Inventario con baja
i6 Identificar en el sistema de
_rotagl(_)n no ) it e Reporte del
identificado. informacion la fecha de vencimiento . -
de cada una de los lotes o referencias sistema sobre Mensual Auxiliar (.je
. el registro de Inventario
que ingresan a las bodegas de - .
inventario

almacenamiento

Documentacion

Salidas y ajustes de - . . . del movimiento
inventario no Verificar que las salidas de inventario del inventario = Cuando se = Auxiliar de

; . tengan soporte (orden de produccion . .
autorizadas y sin . ; con las requiera  Inventarios
y/u orden de salida) autorizados. -
documentos soportes. respectivas
autorizaciones
Pérdida y

obsolescencia de Reporte del

. ; Conciliar las existencias del . Auxiliar de
inventario por faltade . . ) sistema, Acta Mensual .
—— inventario en las bodegas del sistema . Inventarios
conciliacion entre el de conteo fisico
sistema y conteo fisico
Informacion . - -
. - Realizar tomas fisicas periodicas Reporte del
financiera no . . ” '
. . validando la informacién de sistema, -
confiable por ausencia . . . . Auxiliar de
L existencias de inventario reportadas =~ Kardex, Acta Mensual .
de procedimientos de . . L Inventarios
S por el sistema de informacién y el de conteo
validacion fisica de . . - e
conteo fisico de existencias. fisico,

inventario.
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)

3.7.4 Impuesto a la renta Unico

De acuerdo con la informacion por la empresa, el nivel de sus ingresos la
constituyen como pare del Régimen Simplificado para Microempresas; sin embargo, no
se notd el pago del impuesto a la renta sobre sus ingresos. Por lo tanto, se procede a

determinar el calculo del impuesto de la siguiente manera:

Ingresos 82.089
Tarifa 2%
Impuesto 1.642

Por lo tanto, la empresa debe reconocer y pagar el impuesto a la renta por el valor
de $1.642.
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3.7.5 Flujograma por VNR

Proceso- Identificacion y Registro del VNR

CONTARBILIDAD BODEGA GERENCIA

( INICIAR )

Identificar
productos
detenorados

Emviar reporte de
productos
deteriorados

Realizar analisis
de rotacion

Realizar anahsis

del VNR y valor | —— —_— —— NO
en libros
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Elaborar informe

de deterioro Aprobacién

de informe

Realizar los
registros — g - _—
contables

( FIN )

Figura 23. Flujograma de registro para VNR
Fuente: Informacion proporcionada por la empresa
Elaborado por: Acosta y Toala (2021)



Conclusiones

Al finalizar la revision del inventario y su registro del VNR, se presentan las

siguientes conclusiones:

1. Laempresa no cuenta con un procedimiento apropiado para identificar si existe
un deterioro de los productos, lo que ha impedido que no se realicen los
registros correspondientes en los estados financieros procedente del deterioro
del inventario. Esto implica que existen gastos no reconocidos en el periodo y
una posible sobrevaluacion del inventario.

2. Se examino la liquidez de la empresa, y se observo que por cada unidad de
deuda en el corto plazo de tiempo la empresa tiene 0.96 unidades monetarias
para cubrir tal deuda en el afio 2019 y 0.16 en el afio 2020. Esto demuestra que
los activos liquidos de la empresa no le permiten cubrir sus deudas en el corto
plazo de tiempo y que ante una disminucion en la venta del inventario la
empresa enfrentaria serios problemas de liquidez.

3. Se realizo el ajuste en los estados financieros, puesto que la empresa no habia
registrado el gasto por deterioro del inventario por el valor de $21.622,34; por
lo que se vio afectado el valor del patrimonio y una disminucion en el monto
presentado del inventario indicando esto una sobrevaloracién del inventario

para el afio 2020 por un deterioro no determinado por la entidad.
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Recomendaciones

Las recomendaciones para el presente estudio se presentan de la siguiente manera:

1. La empresa debe de fijar politicas y procedimientos para efectuar revisiones
periddicas al inventario e identificar los productos que se encuentran
deteriorados. Para esto, se puede utilizar las politicas y controles disefiados en
el presente estudio. El disefio de politicas y procedimientos contribuye con el
beneficio de ofrecer una guia al personal que se relaciona estrechamente con el
inventario y asi mejorar la preparacion de informacion financiera para los
informes.

2. Esimportante disefiar un programa de capacitacion para los colaboradores de la
empresa, con el fin que cuenten con los conocimientos actualizados necesarios
para un correcto tratamiento del inventario dentro de sus instalaciones y que
estas mejoras se vean reflejadas en la razonabilidad de los estados financieros.
El disefio de programas de capacitacidn permitira a los colaboradores contar con
los conocimientos actualizados para una mejora en la gestion del inventario y en
la informacién financiera que se desprende.

3. Realizar los ajustes correspondientes que han sido recomendados en la presente
investigacion, puesto que de esta manera la informacién financiera de la empresa

podra ser presentada razonablemente en los estados financieros de la entidad.
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