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RESUMEN

El Periodismo deportivo tiene implicacion social y un importante valor simbdélico que
necesita ser interpretado de forma idonea para la correcta transmision de sus elementos:
normas de las disciplinas, ética, preparacion fisica, fisiologica y psicoldgica, espacio en
donde se desenvuelve y su rol en la formacion de los estereotipos sociales. Hoy en dia se
percibe que las notas periodisticas no cumplen con las estrategias comunicativas, puesto
que no poseen el desarrollo respectivo, por lo general hay géneros que se confunden a la
hora de impartir las noticias, del mismo modo se visualiza que la informacion periodistica
no cubre los puntos relevantes en el area deportiva como los culturales, sociales,
emocionales y suelen ser escasamente investigativos, estd actividad tiene un limitado
poder de analisis investigativo. Este estudio tiene un enfoque cualitativo en el cual se
aplicaron las técnicas de focus group y entrevistas para conocer como la prensa escrita
deportiva de diario Extra y El Universo inciden en la calidad del contenido que se ofrece
a los lectores, se analizd la percepcion de lectores, asi como la de periodistas para definir
las percepciones sobre ambos medios de comunicacion respecto a la tematica abordada,
esta investigacion se justifica en evidenciar la importancia de un buen periodismo para
que el discurso informativo que se construya desarrolle una cultura deportiva y llegue al

lector de forma correcta, sin ambigliedades ni juicios de valor.

Palabras claves: Narrativa periodistica, Estrategias comunicativas, Prensa escrita,

Contenido deportivo, Medios de comunicacion.



ABSTRACT
Sports Journalism has social implication and an important symbolic value that needs to be

interpreted in an ideal way for the correct transmission of its elements: rules of the
disciplines, ethics, physical, physiological and psychological preparation, space where it
develops and its role in the formation of social stereotypes. Today it is perceived that
journalistic notes do not comply with communication strategies, since they do not have
the respective development, there are generally genres that are confused when imparting
the news, in the same way it is visualized that journalistic information does not It covers
the relevant points in the sports area such as cultural, social, emotional and are usually
scarcely investigative, this activity has a limited power of investigative analysis. This
study has a qualitative approach in which the techniques of focus group and interviews
were applied to know how the sports written press of the newspaper Extra and El Universo
affect the quality of the content offered to readers, the perception of readers was analyzed
, as well as that of journalists to define the perceptions of both media regarding the issue
addressed, this research is justified in showing the importance of good journalism so that
the informative discourse that is built develops a sports culture and reaches the reader of

correct form, without ambiguities or value judgments.

Keywords: Journalistic narrative, Communication strategies, written press, Sports

content, Communication media
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INTRODUCCION
El deporte es un fendbmeno que ha adquirido mucha importancia en la sociedad
moderna debido a las connotaciones mediaticas y comerciales que tiene. De alli que su
difusion, es un proceso capaz de explicar la relacion entre las diferentes disciplinas,

cultura, sociedad y la forma en como el constructo social se mira y observa.

El periodismo deportivo es una habilidad que tienen un grupo de profesionales de
la comunicacion que con el pasar del tiempo se ha ido haciendo mas fuerte. Como
fendmeno, el deporte contiene elementos que requieren de interpretacion o explicacién
de los mismos. Este hecho ocurre con el soporte de los medios de comunicacion, cuya
funciéon de difusion eleva un hecho deportivo al plano de informacién relevante y

trascendente.

Por esta razon, se realiza esta investigacion que tiene la finalidad de analizar la
incidencia en la calidad del contenido de la narrativa periodistica deportiva ofrecida a los
lectores. El capitulo uno es el disefio de la investigacion, se plantea el problema, los
objetivos y se justifica con la finalidad de conocer la razon por la cual se realiza la
investigacion de este tema. En el capitulo 2, se aborda las investigaciones relacionadas
con la comunicacién deportiva y sus diversos referentes tedricos, sin olvidar el marco

legal y conceptual del mismo.

El tercer capitulo, en cambio, se detalla la metodologia de la investigacién propia
relacionada con el manejo de la informacion deportiva sobre el fatbol ecuatoriano,
especificamente el campeonato de la Liga Pro donde se aplicaran las diferentes técnicas
de investigacion que permitiran comprende de mejor forma la problematica existente. Los
medios de comunicacién en estudio son los diarios Extra y EI Universo. Las conclusiones
y recomendaciones forman también parte del capitulo en mencién, basadas en todo el
analisis realizado con la finalidad de explicar la opinidn de los expertos como del publico
objetivo del manejo del discurso deportivo que tienen los diarios tanto EI Extra como El

Universo que estan relacionados con los objetivos planteados en este estudio.



CAPITULO I
Disefio de la Investigacion

1.1Tema de investigacion

Discurso del periodismo deportivo y su incidencia en la calidad del contenido
ofrecido a los lectores.
1.2 Titulo

Anélisis del discurso periodistico deportivo de los diarios Extra 'y El Universo y
su influencia en los lectores de la ciudad de Guayaquil.
1.3 Planteamiento del problema

En el periodismo deportivo, las distintas areas crean una influencia en el entorno,
sobre todo en los aficionados que siempre estan a la expectativa de todos los asuntos
referentes al deporte por medio de los diferentes medios de comunicacion. Durante los
ultimos afos, el periodismo deportivo ha experimentado una evolucion estructural
mundial y de muchas transformaciones en la forma de desarrollar contenidos. Esta area
periodistica resalta como materia de gran impacto desde una perspectiva universal. La
informacion deportiva ha generado un protagonismo creciente hasta convertirse en una

tipologia de informacion con gran alcance social a nivel global.

Hoy en dia se percibe que las notas periodisticas no cumplen con las estrategias
comunicativas, puesto que no poseen el desarrollo respectivo, por lo general hay géneros
que se confunden a la hora de impartir las noticias, del mismo modo se visualiza que la
informacion periodistica no cubre los puntos relevantes en el area deportiva como los
culturales, sociales, emocionales y suelen ser escasamente investigativos, esta actividad

tiene un limitado poder de anélisis investigativo.

Con lo mencionado anteriormente respecto al contenido y discurso, se enfatiza la
importancia de elaborar un analisis sobre la narrativa periodistica y el impacto que tiene
en su audiencia. Por la tanto, se debe resaltar la importancia de los medios en promover
informacion con introspectiva, puesto que, el discurso periodistico corresponde al medio

de accién y reaccion para el publico.

1.4 Formulacion del problema



¢De qué forma la prensa escrita deportiva de diario Extra y El Universo inciden

en la calidad del contenido que se ofrece a los lectores?

1.5 Sistematizacion del problema

* ¢ Qué tipo de informacion se maneja en el mundo deportivo en la actualidad?
+ (Como se construye la narrativa periodistica deportiva que manejan los diferentes
diarios Extra 'y El Universo en la audiencia?

» ¢(Como influyen los contenidos deportivos en los lectores?
+ ¢De qué manera la prensa escrita puede mejorar las narrativas periodisticas

deportivas que emplea en la actualidad?

1.6 Objetivos de la investigacion
1.6.1 Objetivo general
Analizar el discurso periodistico deportivo de los diarios Extra y El Universo y su

influencia en los lectores de la ciudad de Guayaquil.

1.6.2 Objetivos especificos
» Definir los referentes tedricos del periodismo deportivo a nivel nacional e
internacional.
» Evaluar la construccién del discurso deportivo de los diarios Extra y EI Universo
gue maneja la prensa escrita en la actualidad.
» Reconocer la percepcion de los lectores con respecto a los contenidos deportivos
de los diarios Extra 'y El Universo

» Identificar en que debe mejorar la prensa escrita en su discurso deportivo.

1.7 Justificacion

El deporte tiene implicacion social y un importante valor simbolico que necesita
ser interpretado de forma idonea para la correcta transmision de sus elementos: normas
de las disciplinas, ética, preparacion fisica, fisioldgica y psicoldgica, espacio en donde se

desenvuelve y su rol en la formacion de los estereotipos sociales.

El periodismo deportivo, asi como el periodismo en general, debe evaluar los

hechos de forma correcta, manejar las noticias de forma imparcial, asi como también



argumentar bien los eventos que requieren un juicio critico. Por ende, deben tener
conocimientos fundamentados, profesionales y sociales, que avalen el trabajo

periodistico.

Sin embargo, esta investigacion se justifica en evidenciar la importancia de un
buen periodismo para que el discurso informativo que se construya desarrolle una cultura
deportiva y llegue al lector de forma correcta, sin ambigtiedades ni juicios de valor. El
aporte investigativo consiste en que a través de un analisis al diario Extra'y EIl Universo

se evaluara la influencia de las narrativas en la opinion de los lectores.

1.8 Delimitacion o alcance de la investigacion

Para realizar esta investigacion, se analizaron los titulares de las portadas de los diarios
Extra y EIl Universo, publicados sobre el campeonato de la Liga Pro, que empez6 el 1 de
septiembre y concluy6 el 30 de diciembre de 2020. Para ello, se realizard una ficha de
observacion de los titulos. Ademas, se entrevistard a representantes de los medios en
andlisis, a especialistas en periodismo deportivo y se efectuard un grupo focal a los

lectores de estos periddicos.
Area: Periodismo deportivo
Campo: Comunicacion Social
Ambito geografico: Guayaquil

Ambito temporal: 2020-2021

1.9. Idea a defender
La narrativa periodistica deportiva de los diarios guayaquilefios Extra y El

Universo puede influir en los lectores del futbol ecuatoriano.

1.9. Linea de Investigacion.
Linea de investigacion institucional: Sociedad civil, derechos humanos y gestion de la

comunicacion.



Linea de investigacion de la facultad: Gestion de la comunicacion, nuevas tecnologias

y analisis del discurso.



CAPITULO Il
2. MARCO TEORICO
2.1 MARCO REFERENCIAL

2.1.1 Antecedentes historicos

Los primeros periodicos deportivos se originan, por el siglo XIX en Inglaterra. La
publicacién de este pais nacié se dio en 1852 es Sportman. Entre los deportes mas
reconocidos en esos periodos esta el criquet, el boxeo, el rugby vy el fatbol. A diferencia
de E.E.U.U que ha demorado en tener una prensa propia, pero en los deportes si han
tenido su espacio a mediados del siglo XIX. A esto se le acredita la importancia desde
1850.

El periodismo deportivo demoro bastante tiempo en llegar al continente. Uno de
los eventos reconocidos fue el de la Gazzetta Dello Sport en Italia en 1896 publicada en
el Mundo deportivo de Espafia en 1908. Estos periddicos eran publicaciones de nicho. Se
debe enfatizar que los deportes de mayor reconocimiento fueron el boxeo, luego el futbol.
No obstante, en 1910 el futbol llega a su méxima expresion copando estadios completos

(Sports management, 2020).

Al culminar el siglo XIX y a principios del siguiente siglo nacen los clubes
deportivos de la zona, los cuales fueron anunciados en los medios de comunicacién. En
este periodo se hace mas notable la presencia de estas noticias en los diarios justo cuando

el fatbol empez6 a tener peso histérico con la sociedad.

El primer partido de fatbol fue comunicado en 1867 en un periddico argentino el
cual se publico en las paginas de The Standard en las ediciones del 23 y 26 de junio del
mismo afio. En el Ecuador el futbol tardo en llegar después de 50 afios una vez que ya fue
creado, pero habia ciertos conocimientos sobre deportes como el atletismo y el box
(Checa et al, 2019)

Las pequefias publicaciones redactadas por aficionados pasaron a tomar lugar

como grandes relatos de sucesos de primera. De este modo, esas pequefias resefias que se



incluian en diarios de caracter general se quedaron cortas para la curiosidad naciente de
un pablico cada vez mas exigente. Asi, de pequefios textos e indicaciones aisladas pasaron
hacer pequefas resefias que se colocaban en diarios como noticia general, que generd en
el publico mayor interés. Es asi como de cortos relatos se pasaron a redactar paginas
completas de informacion deportiva, tanto en revistas como periédicos de informacion

creadas especificamente para esto.

La decision de afiadir datos deportivos en la prensa escrita tuvo mucha acogida,
de tal manera que, esto se replicé en radios y television; que tuvo como hazafa de brindar
a los receptores un reportaje con inmediatez de acuerdo a la naturaleza planteada. Este
periodismo ganaria su espacio lentamente a diferencia de otros paises, el cual se convirtid
en un hecho muy popular. Hoy en dia el futbol representa el esqueleto de las noticias

deportivas en los medios de comunicacion (Garcia M., 2015).

2.1.2 Periodismo

El &rea periodistica esta enfocada en conocer los sucesos de la prensa
especializada, dia con dia, la misma que comunica al publico. Mas que informar es el
valor que tiene la informacion, las directrices con las que se transmite el analisis producto
del pensamiento del entorno. Con lo mencionado es necesario que el periodismo se lo
considere como una actividad relevante, independientemente del tema que se trate, se

debe detallar que es un elemento que repercute en la poblacion.

En caso de haber una influencia, estd debe ser manejada responsablemente, ya
que, la informacidn al no ser verificable, puede generar una actitud negativa. En caso que
esta informacion sea identificada de forma incorrecta, el periodista que emite la narrativa
pierde su credibilidad. Segin Garton (2017) considera que:

El buen periodismo trata de llegar a la verdad o, al menos, a una parte importante

de ella. Busca todas las fuentes posibles, incluidas las que son dificiles o

peligrosas de alcanzar. Comprueba los hechos y hace juicios explicitos acerca de

la calidad de las pruebas. Una de sus formas mas puras es la del testigo presencial
de acontecimientos importantes. Despues, el buen periodismo trata de contar la

historia, de describir, mostrar, explicar y analizar, tan clara y vividamente como



sea posible, haciendo que la materia sea accesible a publicos que de otra forma no
la conocerian. (p.4)

El periodismo se ha desarrollado en el camino, y en la actualidad tiene un enfoque
distinto, no solo cumple con la funcion de informar, ahora su compromiso trasciende mas
alla que eso, esta relacionado con un aporte de relevancia para la sociedad, que espera
modificaciones en el comportamiento de los lectores, la Unica forma de lograrlo es por
medio de mensajes que generan acciones buenas, estructuras en el estilo de vida como

por ejemplo una recomendacion que un adulto le da a un menor por mal comportamiento.

Desde otra perspectiva el periodismo hoy en dia espera generar confianza en los
habitantes, con ayuda de los avances tecnoldgicos existen muchas alternativas de
comunicacion, pero al mismo tiempo esto cae en el problema de tener informacion falsa
0 alterada, de una fuente no verificable, por estos motivos es que el periodismo espera
mostrar la realidad, y evitar el engafio a la poblacion, al momento que la verdad es
expuesta las mentiras dejan de ser creibles. Segun Herrscher (2016) considera que: El
periodismo de investigacion en el mundo actual y las herramientas para transformarlo en
periodismo narrativo sin comenzar por Watergate. Y porque, lo hayan planeado asi o no,
Carl finalmente en caricaturas de si mismos. La discusion sobre el periodismo de
Woodwars y Bernstein es todavia relevante ahora que Watergate vuelve a estar de moda.
(pag. 284)

2.1.2.1 Las Funciones del Periodismo

Aunque se perciban como informacion transmitida por un medio o un profesional
en el area, el nivel de las actividades que realiza el periodista es muy alto. Que al mismo
tiempo en que proporciona las noticias espera educar a la sociedad, enfocando en sus
actividades no puede omitir el conocimiento general, que sirve de gran aporte para la

comunidad.

El pensamiento de quien transmite el mensaje desarrolla en el receptor una idea,
ya que la forma de comprender discretamente el contexto en el que se dan los eventos

puede generar una mejor reaccion. Las actividades de nivel publico deberian ser



observadas para identificar los efectos que tiene en el entorno social, de tal manera que,
le permita retroalimentar la informacion. Para lograr esto es necesario un periodismo
responsable que aporte a la sociedad, y sea consciente ante los eventos que surgen. De
acuerdo con (Sanchez-Bravo,1979, citado de Sanchez, Campos, & Berrocal, 2015)
indican que:
Entre las funciones atribuidas al periodista subyace su cometido principal de
servicio publico que supone considerar el ejercicio periodistico en su mas alto
nivel derivado del derecho a la informacion que los ciudadanos delegan en los
periodistas. Un cometido en el que han de conseguir la objetividad de su discurso,
la capacidad de comprension (proceso fenomenoldgico), de interpretacion

(proceso hermenéutico) y de transmision (creatividad metaforica). (p.194)

En el area de entretenimiento los medios de comunicacién pueden eliminar el
cansancio y hostigamiento del dia a dia al comentar y relacionar a los individuos en una
actividad de mucho agrado, el periodismo deportivo despeja la mente de las personas y

les permite afrontar de mejor las circunstancias de la vida actual.

El periodismo como responsabilidad social no solo significa informar, puesto que,
es el primer nexo que tienen los habitantes para estar pendientes de cualquier situacion,
esto demuestra su relevancia en que los ciudadanos estén vinculados entre si, y ser la voz

de aquellos que lo requieren.

2.1.3. Periodismo deportivo

El significado del periodismo deportivo es la estructura o area periodistica que se
encarga de proporcionar temas en relacion a este ambito, que incluye también los eventos
deportivos de interés de los lectores a nivel nacional o internacional. El periodismo
deportivo es un modelo de comunicacién de gran impacto, por su amplio espectro del
tema, de igual forma, por la gran acogida y ventaja que consiste en conocer el mundo
deportivo, esto se observa en las coberturas, entrevistas, informes, cronicas, que evaltan

los antecedentes y desenvolvimiento de los atletas.

Este periodismo aporta e intensifica aquellas emociones que le corresponden a la

sociedad y complicidad para los ciudadanos, que incluye la festividad de logros de los



atletas y sus competencias. Esta actividad tiene mayor énfasis a nivel internacional por
ejemplo cuando son los juegos olimpicos, tematicas con despliegues informativos que
generan cohesion interna, promoviendo sensaciones dentro del territorio (Rojas, 2014).
Mufioz & Bazén (2019) explican que:
El periodismo deportivo conlleva todo tipo de publico de diferentes edades, rasgos
sociales distintos etc. este proceso de retroalimentacién se tornara dificil al
periodista que no esta preparado en este &mbito, porque el hincha o aficionado se
informa por el solo y sabe de lo que habla y si un periodista no esta preparado o

no tiene bases de conocimientos deportivos podria cometer algin error. (p.16)

Hay varios puntos importantes que se pueden mencionar, uno tiene relacion entre
el vinculo deportivo y el medio de comunicacion, otro es la teoria del periodismo y los

géneros periodisticos que se aplican en la profesion:

Esta rama es la conexion del progreso comun relacionado entre la comunicacion
y el deporte. Es el entorno que los vincula, que trae las audiencias y sirve de plataforma
dentro del espectaculo econémico, social y cultural en desarrollo permanente, esta fuente
informativa les permite a los lectores informarse de los diversos hechos que ocurren a

nivel nacional como internacional (Alvarez & Zhafiay, 2020).

2.1.4. Redaccion en la prensa deportiva

Lo que se espera es hacer mencion de las formas claras de la estructura informativa
en la prensa deportiva, que le da esa imagen distinta de los otros medios de comunicacion
del resto de periodistas deportivos y otras especialidades (Cespedes, 2018).
Por ende, dentro del periodismo deportivo de evidencian las siguientes formas de

redaccion:

Temética
La informacion relacionada con la prensa deportiva se enfoca en el deporte, y en
varias situaciones se ha hecho resonancia de las noticias de forma global sobre todo

cuando la noticia va mas alla.
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Desde otra perspectiva, la informacion siempre esta direccionada al ambito
deportivos, si la noticia que se va a publicar estd vinculada con algin personaje
reconocido es necesario tener informacion relevante como su estado de forma, sesiones
entre otras cosas. Adicional a esto, readecuar la informacion, todos los detalles,
relacionados con el atleta y todos los involucrados entre otros.

Léxico

Es la lengua utilizada en el periodismo deportivo al mismo tiempo es una de las
sefiales de identidad mas reconocidas. Se emplean en expresion que provienen de
diferentes formas linglisticas, pero es necesario recalcar que el lenguaje periodistico
deportivo estd muy relacionado con el vulgarismo y el lenguaje especializado. Cuando se
hace referencia al lenguaje especializado se refiere a los términos de los campos
semanticos. En lo concerniente al lenguaje vulgar, se dice por las expresiones, frases,

palabras que provienen de las tradiciones populares del habla.

Por ende, de emplean distintos juegos de palabras, metaforas y frases tomadas de
programas televisivos, refranes o argot popular, palabras nuevas e incluso de memes o

chistes para darle alegria, euforia a las narraciones.

Tipos de titulares
En el periodismo, el especialista no solo se encarga de rotular la noticia, puesto
que elabora una narrativa en el momento y aporta con datos relevantes resumidos de los

informes noticiosos.

El titulo es quien atrae al lector, por ende, es uno de los mas importantes dentro
del ambito noticioso. Estos guardan una jerarquia de gran a menor dimension. Los
titulares estan constituidos por tres fases: antetitulo, titulo o cabeza o subtitulo. El inicio
es lo mas importante denominado titulo o cabeza, conocida como la parte esencial en la
narrativa. Los otros elementos pueden ser usados o no en caso que lo requiera el medio.

De acuerdo a los titulares estos son considerados de la siguiente forma:

Titulares expresivos: no transmiten informacién sobre un reportaje que ya ha

sido conocido por el lector. Buscan captar la atencion del lector con el empleo de palabras
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sueltas, que suelen acompanarse de signos ortograficos, de admiracion, interrogacion, los
cuales son muy aplicados en la prensa deportiva.

Titulares apelativos: esperan llamar la atencidn del lector, con titulos llamativos
Y que generen expectativas. Muy aplicadas en la prensa sensacionalista o de sucesos.
Titulares tematicos o simplificadores: se encargan de enunciar el tema, pero no brindan
ningun aporte. Son aplicadas en noticias de poca relevancia, como editoriales, articulos,
ensayos entre otros.

Titulares Informativos: estos son los mas importantes enfocados en el tema a
tratar, se encargan de cumplir con tres pasos, dan una explicacion sobre el sujeto que
actla, la accion y los efectos, utilizan verbos en tiempo presente para transmitir
emociones de mayor rapidez sobre las noticias (Universidad Inca Garcilaso de la Vega,
2017)

Iranzo & LaTorre (2019) argumentan que:
La redaccion periodistica requiere de otras destrezas: escribir con correccion y
aspirar a hacerlo con dominio; disponer de un vocabulario rico y versatil capaz de
transmitir con exactitud y precision lo que se desea contar; desarrollar un interés
natural por lo que ocurre, por lo que nos ocurre como miembros de una
comunidad, como sociedad; reforzar el sentido critico para huir de los discursos
impuestos, para aprender a diferenciar entre lo que nos cuentan y lo que debemos
contar; curiosidad para indagar en lo que se oculta, para buscar las conexiones que
los demas no ven; responsabilidad para ejercer el oficio pensando siempre en el

publico, en sus derechos y en su necesidad de informacion.(p.6)

2.1.5. Géneros periodisticos dentro del periodismo deportivo

Dentro de esta area hay tres fases periodisticas que se dividen en: informativos,
asimilacion y de opinion. En el ambito periodistico deportivo no hay limitaciones, en el
cual se utilizan los mismos géneros. De la misma forma, es importante evaluar como
influyen estas caracteristicas en el &mbito deportivo, la entrevista, el reportaje y la cronica
deportiva (Costa, 2016).

La noticia deportiva es considerada como el numero uno dentro de la zona de
informacion. Las noticias son acontecimientos actuales, relevantes y con mucho

significado para el publico. Las noticias son portadoras de informacion de gran
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significado. Como se narran los hechos es un acto muy importante y de gran interés para
el lector. No obstante, se abordan temas como las respuestas de las diferentes ramas del

deporte 0 como culminan los eventos deportivos.

La entrevista dentro del ambito informativo es un punto clave dentro del
periodismo. Por medio de una entrevista se puede identificar informacion importante que
tienen determinados habitantes en varias organizaciones o distintos eventos. Los datos
recopilados de esta técnica facilitan entregar a los lectores datos concretos y verificables.
Segin Mosquera (2017) comenta que “Normalmente es una conversacion para obtener
informacion. Su estructura se compone con preguntas y respuestas. Las entrevistas
descubren secretos relevantes de los hechos noticiosos o los personajes que tengan un

vinculo con la noticia informativa”. (p.33)

El reportaje informativo en esta rama hace uso de estos temas libremente. Para
esto se debe tener claro los temas a evaluar en los reportajes informativos, sobre todo en
el deporte, no es necesario que sean noticias de Ultimo momento, ya que en este género
se maneja la informacién fria que necesita de tiempo para ejecutar una investigacion
correcta. En el campo deportivo se requiere de emplear estadisticas, antecedentes,

entrevistas que se realiza con profesionales sobre el tema.

La crénica es el género que cuenta sobre hechos en periodo actual. La competencia
0 evento es narrado a través de un cronista quien observa, indaga y es el autor principal.
Usualmente los cronistas tienen la comparfiia de un comentarista con el cual analizan la
informacion que transmite. La cronica en el area comunicativa busca dar a conocer un
hecho o acontecimiento deportivo de forma cronoldgica. De acuerdo con Martinez (2019)
expresa:

Expresado de una manera mas simple y generalizada, diremos que un géenero

periodistico es una forma literaria que se emplea para contar cosas de actualidad

a través de un periodico. Sin desconocer que estas mismas formas, con algunas

modificaciones obligadas por las caracteristicas de los medios de comunicacion,

son las mismas que se usan tanto en radio como en television. (p.14)
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2.1.6. Periodismo deportivo dentro del fatbol

La funcidon del periodismo, al momento de evaluar los hechos deportivos o una
sencilla prueba local, puede tener presion o en varias ocasiones desvariar, a pesar de
conocer los eventos conocidos en el area de juego, el mismo que tiene el interés de
motivar a las masas, pero son muy poco los que lo logran, con un tratamiento narrativo

periodistico imparcial.

El profesional en el area, al pertenecer a la ciudad, dénde existen varios equipos
deportivos se ve en la necesidad de informar con impetu, el cual se vera influenciado por
obligacion de la pasion de los seguidores y del entorno. Un cronista de ciudad esta a cargo
de saber redactar las actividades que realiza el equipo sea bueno o malo, pero esto no
ocurre siempre se trata de mantener una imagen limpia para evitar caer en furias

descontroladas de los fanaticos.

La imparcialidad sobre los temas deportivos es muy importante, pero es el lector
quien sin darse cuenta genera la confusion informativa que dificulta su evaluacion y
contraste desde los distintos angulos de la informacion. Se espera que el cronista sea
imparcial, que no permita ser manipulado, esto no es muy agradable para los deportistas,
dirigentes entre otros, pero es la forma correcta de trabajar. Como explican Angulo &
Moreno (2016):

El periodismo deportivo es una especialidad a la que se le cuestiona su calidad,

pues el periodista dedicado a comunicar e informar sobre deportes se concibe

como un profesional superficial, apasionado y con poco deseo de respetar las

normas idiomaticas y la ética fundada en la veracidad, la confrontacion de las

fuentes, la separacion entre la informacion y la opinion, la independencia y la

responsabilidad social. (p.13)

El periodista esta en la obligacion de ser critico, referirse siempre con la verdad y
argumentar la informacién transmitida, la misma que debe dejar una leccidn constructiva,
no tratar de influir en sus pensamientos o manejarlo, utilizar fuentes confiables y no
manipularla a su conveniencia, para incrementar el texto, y generar polémicas o
controversias. Es necesario que este profesional este consciente que son los creadores de

los aficionados; a través de sus hazafias, enfocando sus caracteristicas, habilidades fisicas
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de otro nivel, sin darle tanta relevancia a los valores morales de cada persona, situacion

que puede ser un ejemplo equivocado para los idolatras. Segun (Rojas, 2010 citado por

Guerra, 2015) considera que:

El informador deportivo no s6lo ha de responder a lo que el pablico pide, sino

que ha de informar al pueblo acerca de valores que estan latentes en sus aficiones

y que quizé aun no haya descubierto. Hay que darle al pueblo lo que pide, si, pero

después de haber cumplido la obligacion de informarle honestamente y educarle.

(p.44)
2.1.7. Periodismo deportivo en Ecuador
Tabla1
Pe,riodismo deportivo
Epoca Nombre Actividades y cargos
Afos 19 Carlos Noboa Cooke 1912 Hizo el primer articulo
seudonimo Sportman sobre el deporte
Se crearon varias revistas 1916 El Turf
como: Stadium Sport y
El Turf (1920)
Afios 20 Rodrigo Chavez 1921 seudonimo  Cronista estrella

Rodrigo Triana

Francisco Rodriguez inicio 1923
hasta 1941

Cumbre del periodismo
consagrado como critico
autorizado, trabajo en
diario Telégrafo y El
Universo fundador de la
revista Olympia,
convencio a José Abel
Castillo, para que se
publicara, una GGvez a la
semana, una pagina
deportiva en 1939
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Los hermanos Manuel Eduardo y
Abel Romero seudénimo
Caballero Monocle

Fundador de la revista El
Telégrafo, practicador de
boxeo, especializado en
redactar notas sobre este
deporte en diario el
Telégrafo

Afios 30

Carlos Manrique 1919-1925
Sociales y Politicas Fue
del Ecuador conocido por

“Periodismo, esa ingrata

Licenciado en Ciencias
uno de los mejores atletas
muchas frases entre ellas

labor que tiene para quien
la ejercita dos filos: hace
sangrar con la ingratitud
de los elegidos y hace
sangrar con la reaccion
violenta de los

censurados”

César Plaza expulsado

Ledesma por la

1935 Federacion

seudonimo (I;)eportiva

. e

Marimba Pichincha
por expresar
opiniones
contrarias a
la
estatizacion
del deporte
ecuatoriano.

Humberto

Salinas

Michi Expulsado de las filas periodisticas

1937 por comentar sobre una suspension

seudonimo por indisciplina de uno de los mejores

Coconito deportistas como severa, la reaccion

Trabajo en del club eléctrico, que optd por

El expulsar de sus filas al

Universo, periodista

fue

Nacimiento del periodismo radial
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1936 Dirigido por: Programa pionero La hora
-Tinni Griffin Olimpica de radio Ondas
-Whashintong Delgado Cepeda del Pacifico
-Jorge Delgado Cepeda (Don Geo)
-Enersto Morén
-Miguel Machuca (Mickey Mouse)
-Miguel Roque Salcedo

Era dorada -Luis Alcivar Elizalde

-Ralp del Campo

-Manuel Chicken Palacios
-Rafael Guerro Valenzuela
-Paco Villar Valladares
-Ecuador Martinez Collazo

Fuente: El Universo (2017)
Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)

2.1.8. Medios de comunicacion que tienen cobertura deportiva en Ecuador
La existencia del periodismo deportivo en el Ecuador estd en su méaxima
expresion, una de las principales razones es la integracion de los deportistas ecuatorianos
en las distintas ramas en otros paises.
Aproximadamente 100 medios impresos rotan en el pais y entre los mas
destacados estan: EI Universo (Guayaquil),
» El Comercio (Quito),
» Extra (Guayaquil),
* LaHora (Quito),
» Expreso (Guayaquil),
» EIl Telégrafo (Guayaquil),
* El Mercurio (Cuenca)
» Cronica (Loja);
Todos estos medios impresos poseen una seccion deportiva (Herrera, 2020).

Salas (2015) afirma:
Los medios impresos tienen presencia en todo el Ecuador. Guayas es la provincia
donde se concentran la mayor parte de diarios con un 15,8%, seguida de Pichincha

con el 10,5%. Las provincias donde su presencia es escasa son Morona Santiago,

17



Pastaza, Sucumbios, Zamora Chinchipe y Santo Domingo, con el 1,8%,

respectivamente. (p.56)

2.1.9. Los deportes en las portadas de periddicos
La portada de los periddicos representa la informacion més relevante que se
presenta al publico en la cual van los datos periodisticos necesarios, por ende, los titulares

y fotos que se colocan en las portadas deben llamar la atencion del publico.

Esto evidencia que los diarios toman ventaja del interés del pablico por los
deportes para la comercializacién de sus ejemplares y para presentar las noticias
deportivas en primera orden. Ecuador no desconoce los hechos reales que en paises
europeos es mas evidente y siguiendo el argumento de (Portilla, 2014, citado por
Maldonado, 2018, p.53) “el 75% de los ecuatorianos prefieren al futbol como deporte

principal”.

En su mayoria los contenidos que se encuentran en estos medios versan sobre
fatbol, que en algunas ocasiones se lo ha manejado como un negocio comercial por la
facilidad de acaparar la atencion del publico y anunciantes. El futbol se ha transformado
en un elemento esencial de la especulacion del periodismo, destituyendo asi otra
informacion deportiva de otras ramas. Las portadas se encargan de mostrar las mejores

noticias y aquellas que captan la atencion (Maldonado, 2018).
A continuacidn, se presentara un registro visual de portadas deportivas de Diario

Extra y El Universo en el cual se han colocado como encabezados principales temas

deportivos los mismos que se presentaron en los siguientes afios:
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Figura 1
Diario Extra, edicion 18 .10.2020
Fuente: El Extra (2020)

EI Mayar Diario Nacional Miércales

EL UNIVERSO
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Hastaayer habian cumplido con el
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hacerlo mediante un video y un poder

IMPUESTOS EN GUAYAQUIL
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en México
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Figura 2
Diario El Universo, edicién 02.09.2020
Fuente: EI Universo (2020)

Los segmentos deportivos son muy relevantes para la prensa escrita; puesto que desde
sus inicios este segmento dio una mejor imagen a los periddicos que solo manejaban datos
policias 0 econdmicos. No obstante, este periodismo tuvo gran apertura en este medio el

cual se convirtid en un pilar necesario para los ecuatorianos.

2.1.10. El discurso dentro de la narrativa

El discurso narrativo es el mensaje caracteristico del relato, comentario y la
opinion deportivos tendra sus propios cdodigos y formas de construirse, es decir: sus
elementos nativos con los cuales codificarse y decodificarse. Segun (Vilches, Diccionario
de teorias narrativas, 2017) “El criterio de narratividad es otro de los calores noticia ¢
indica que las noticias, con una historia y un discurso (editorial), con personajes y
narradores (periodistas) y una estructura de tres partes de comienzo, desarrollo y

conclusion”.
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Segun Héctor Villarreal (2014) considera que:
El periodismo narrativo va tres meses después de que ha pasado algo, investiga
ese tema y sus facetas de muchas otras maneras. Basicamente es la conviccion de
que las historias deben ser narradas, que no da lo mismo contar la historia de
cualquier manera. La forma de un texto, el uso del lenguaje, el ritmo, el clima son

tan importantes como la historia que se va a contar.

Lo anterior puede ser trasladado sin complicacion alguna al ecosistema de lo
escrito, en donde las mismas formas son llevadas al papel o pagina web del medio. Debe
afiadirse en este punto que el “discurso” como tal en su forma retérica busca convencer a

las masas.

Desde este imaginario en el que una justa deportiva se vuelve un acontecimiento
épico y hasta histérico, en donde, una partida de cualquier disciplina adquiere una
trascendencia y connotacion que van mas alla de lo convencional o lo conservador, lo
siguiente sera considerar en qué esfera de lo narrativo se establece un punto de inflexion

entre cantidad y calidad de contenido.

La anterior dicotomia sugiere que debe establecerse una forma de determinar la
calidad de un contenido. (Maldonado, 2008, citado por Aguilar, Bolafios, & Villamar,
2017) asegura que “la exactitud de la informacion es el elemento determinante de
certidumbre a la hora de que el lector le entregue su atencién a una nota publicada en un
medio”.

Segun Liliana Villanueva (2018):
Todo periodismo deberia ser periodismo de investigacion, todo texto periodistico

deberia ser bien chequeado. Un texto periodistico intenta develar algo que se niega
a ser develado. Cuanto mejor es el periodista de investigacion, peor escribe. Pero
si un texto periodistico solo esta bien escrito, es un mal texto: no es periodistico.
(pag. 531)
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2.1.10.1 Caracteristicas de la narrativa
Las caracteristicas son los elementos utilizados para crear una narrativa, producto
del formato con que las ideas se organicen para el discurso, por lo que es importante que
la narrativa se produzca desde cualquier &mbito para que la informacién tenga sentido.
Lorenzo Vilches (2017) considera que:
El criterio de narratividad es otro de los valores noticia e indica que las noticias
son tales en la medida en que se estructuran como relatos, con una historia y un
discurso(editorial), con personajes y narradores (los periodistas) y una estructura

en tres partes de comienzo, desarrollo y conclusion.
Es importante sefialar las siguientes caracteristicas:

» Se redacta en prosa el contenido con el objetivo de mostrar de forma organizada
las actividades que conforman el hecho

» Esescaso desarrollar informacidn narrativa extremadamente larga

» Su actividad consiste en identificar los eventos o los distintos hechos

» Entre los puntos claves estan: el narrador, los protagonistas, la sociedad, los

eventos y la estructura narrativa
« Comunmente, los personajes son los mas relevantes en conjunto al entorno, luego
se analizan los eventos hasta alcanzar el objetivo, después concluye con la historia
» Estas historias deben ser narradas en tercera persona, pero lo mas probable que
las narraciones se encuentren en segunda o primera persona, esto no es un error,

pero no es frecuente que se redacten de esta forma (Colussi & Flores, 2014).

2.2 Marco Conceptual

Discurso: este término, en su interpretacion, implica la idea de lo expositivo a un
nivel de emotividad que no necesariamente puede implicar coherencia o l6gica de lo que
se proponga discursivamente. Desde dos de sus acepciones, el diccionario lo plantea como
«Exposicién oral pablica de alguna extension» y «Serie de las palabras y frases empleadas
para manifestar lo que se piensa o siente». Usando infinitivos debe entenderse ademas
como: explicar, exponer y plantear. Segun Arroyas & Berna, (2016) explican que: Es un
andlisis retorico aplicado a discursos periodisticos es inevitable abordar su relacion con

la ideologia, pues la construccion simbdlica de lo real que efectian los medios esta
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condicionada por el contexto sociopolitico. Ademas, los medios de comunicacion no solo
influyen en nuestra percepcion de la realidad social, sino que también ejercen un control
efectivo sobre nuestras opiniones y actitudes. (p.240)

Discurso periodistico: corresponde a la informacion que se comunica, razona los
eventos sociales reales para que las personas pueden comprender, acoplarse a ella y
cambiar, el principal elemento es el lenguaje

Es la prensa escrita, el idioma o cddigo linguistico (textos) no corresponde a un
nimero dominante, cerca de ellos estan los elementos paralinguisticos que lo fortalecen.
Estos son aquellas imagenes, que sirve para incentivar al lector a completar la lectura del

periddico con la finalidad de encontrar el sentido (El Bahraoui, 2014).

Género discursivo: el empleo linguistico se forma con los enunciados tanto
orales, escritos especificos y singulares que corresponde a la audiencia de cierta forma al
comportamiento humano. Los enunciados son las imagenes de los hechos claves y la
caracteristica de cada una de las fases no solo por el tema y por la estructura verbal, esto
quiere decir por la seleccion de los recursos Iéxico, utilizacion de frases, teorias
gramaticales, pero sobre todo por como esta elaborado y estructurado.

El estilo y la composicién estan relacionados con el total publicado y se
establecen, de una forma parecida, de acuerdo al entorno comunicativo establecido
(Barragan, 2016).

Comunicacién: para que la comunicacion exista es importante la presencia de un
conjunto de elementos son los cuales seria dificil que esto sea posible. No es suficiente
solo hablar, se debe dar un paso mas, eliminar las paredes de lo superficial, sino dar a
conocer las ideas, pensamientos, emociones, desde la perspectiva del emisor como la del
receptor. Para que la comunicacion sea posible entre las personas, es necesario el dialogo
en conjunto (Fedor, 2016).

Prensa escrita: Esta es una de las formas en que se difunde informacion de interés
general y es probablemente el modo con maés facil alcance de audiencia puesto que esta
en papel. La prensa escrita se ha manifestado en hechos histdricos, més relevantes de la

sociedad, constituyéndose como comunicador de mensajes de toda indole. Conforme ha
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pasado el tiempo la prensa escrita participé en la sociedad, transformandose en el primer

recurso de informacion social (Ramos, 2015).

Contenido: se define a este término como «Tema o asunto del que se habla o
escribe». Siendo asi, lo implicito dentro del oficio del periodismo sera no solo el
avocamiento a un tema sino su alimentacion con elementos como contraste y comparacion
Segun (Gargurevich, 2010 citado por Bernita, 2019), “El contenido periodistico es la
forma que el periodista utiliza para expresarse debiendo hacerlo de modo diferente segln

la circunstancia de la noticia, su interés y sobre todo el objetivo de la publicacion”. (p.2)

Periodismo deportivo: hace una definicion corta acerca de periodismo deportivo,
pero a mas de su explicacion semantica, afiade la idea que se construye en el imaginario
social al asegurar que este tipo de prensa corresponde a entender que «son aquellas
noticias que abarcan el &mbito deportivo que son de interés publico. Segun (Eras, 2019)
indica que “El periodista deportivo, debe complementar sus diversos conocimientos,
generar adecuadas percepciones y en Ultima instancia responder a sus auspiciantes,
considerando que el formato que aplica a su trabajo corresponda a una determinada

disciplina”. (p.11)

Incidencia: se establece dos acepciones con este término. Lo que sucede en el
curso de un asunto o negocio y tiene relacion con ello e Influencia de un nimero de casos
en algo, normalmente en las estadisticas.

Con estas definiciones, vinculadas por concepto al tema que aborda, de define que
en el periodismo deportivo es aplicable debido a la cantidad de ocurrencias (eventos o
hechos) dentro de una determinada disciplina y la forma en que eso influye en resultados

Y Procesos.

Contenido periodistico: Segun Suarez & Cruz, (2016) consideran que la
informacion creada para el usuario ha existido desde siempre y se lo ha utilizado en cartas,
Ilamadas y programas tanto televisivos como radiales, es un medio de gran relevancia

dentro del mundo de la informacion.
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2.3 MARCO LEGAL
Los siguientes articulos fortalecen la presente investigacién son:

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR 2016 (Asamblea Nacional,
2016)

TITULO I
DERECHOS

Derechos del buen vivir
Ambiente sano

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y
ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, Sumak

kawsay.

Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de los
ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados
(Asamblea Nacional, 2016).

Seccion tercera
Comunicacion e Informacion

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en
todos los &mbitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia
lengua y con sus propios simbolos.

4. El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva,
sensorial y a otras que permitan la inclusion de personas con discapacidad.

5. Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucion en el
campo de la comunicacion.

Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
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1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos,
acontecimientos y procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior.

Art. 19.- La ley regularé la prevalencia de contenidos con fines informativos,
educativos y culturales en la programacion de los medios de comunicacion, (...)

Se prohibe la emision de publicidad que induzca a la violencia, la discriminacion,
el racismo, la toxicomania, el sexismo, la intolerancia religiosa o politica y toda aquella

que atente contra los derechos (Asamblea Nacional, 2016).

LEY ORGANICA DE COMUNICACION
TiTULO I
Disposiciones preliminares y definiciones

Art. 7.- Informacidn de relevancia publica o de interés general. - Es la informacion
difundida a través de los medios de comunicacion acerca de los asuntos publicos y de
interes general.

La informacion o contenidos considerados de entretenimiento, que sean
difundidos a través de los medios de comunicacion, adquieren la condicion de
informacion de relevancia publica, cuando en tales contenidos se viole el derecho a la
honra de las personas u otros derechos constitucionalmente establecidos.

Art. 8.- Prevalencia en la difusion de contenidos. - Los medios de comunicacion,
en forma general, difundirdn contenidos de caracter informativo, educativo y cultural, en
forma prevalente. Estos contenidos deberan propender a la calidad y ser difusores de los
valores y los derechos fundamentales consignados en la Constitucién y en los
instrumentos internacionales de derechos humanos (LEY ORGANICA DE
COMUNICACION, 2013).

CAPITULO II
Derechos a la comunicacion
SECCION I

Derechos de libertad
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Art. 22.- Derecho a recibir informacion de relevancia publica veraz. - Todas las
personas tienen derecho a que la informacion de relevancia publica que reciben a través
de los medios de comunicacion sea verificada, contrastada, precisa y contextualizada.

La verificacion implica constatar que los hechos difundidos efectivamente hayan
sucedido. La contrastacion implica recoger y publicar, de forma equilibrada, las versiones
de las personas involucradas en los hechos narrados, salvo que cualquiera de ellas se haya
negado a proporcionar su version, de lo cual se dejard constancia expresa en la nota
periodistica.

La precision implica recoger y publicar con exactitud los datos cuantitativos y
cualitativos que se integran a la narracion periodistica de los hechos. Son datos
cualitativos los nombres, parentesco, funcién, cargo, actividad o cualquier otro que
establezca conexidad de las personas con los hechos narrados. Si no fuese posible
verificar los datos cuantitativos o cualitativos, los primeros seran presentados como
estimaciones y los segundos seran presentados como suposiciones (LEY ORGANICA
DE COMUNICACION, 2013).
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CAPITULO HII
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 Metodologia
Segun Soliz (2019), “la metodologia de la investigacion es el sistema general de
conceptos, principios, métodos, técnicas de estudio, procedimientos para organizar y
estructurar la detencion, formulacion y resolucion de problemas” (p.5). Dentro de la
investigacion cientifica, la metodologia constituye la via o ruta para la solucion de una
problematica. La infinidad de herramientas que esta posee permitird resolver las
interrogantes planteadas a través de un andlisis dirigido a conocer la influencia del
discurso periodistico de los diarios Extra 'y El Universo en las publicaciones que ofrecen
a los lectores en la ciudad de Guayaquil. Esta investigacion es no experimental esto

implica que la problemética seré analizada desde su contexto.

3.2 Enfoque de la investigacion
El enfoque de esta investigacion esta direccionada al &mbito cualitativo, que busca
conocer las cualidades, caracteristicas, los mismos que tienen una estrecha relacion con
la investigacion. Los resultados brindaran un gran aporte a la comunidad deportiva a
través de un analisis en la calidad de contenido futbolistico, que sera respaldado con
conceptos de comunicacion. El enfoque cualitativo se encarga de estudiar a los

individuos, su intencion es resolver las inquietudes de la sociedad.

3.3 Métodos de Investigacion
3.3.1 Meétodo Deductivo

El método deductivo tiene relacion con los datos que se adquieren previo a la
elaboracion investigativa, con el objetivo de conocer la perspectiva desde diferentes
angulos, el investigador debe asociar los hechos manifestados en el campo periodistico
deportivo, especializado en las narrativas futbolisticas y analizar las incidencias del
discurso en la prensa escrita en la ciudad de Guayaquil. Segun Leal (2020):

Parte de un marco general de referencia y se va hacia un caso en particular. En la

deduccion se comparan las caracteristicas de un caso objeto y fendmenos, se

realiza un diagnostico que sirve para tomar decisiones, por tanto, la definicién

cobra particular importancia. (p.145)
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3.3.2 Método analitico sintético

Se especializa en descomponer la informacion que proviene de varias aristas, con
la finalidad de comprender el origen del problema, una de las técnicas que emplean es la
observacion en el cual establece su opinion sobre algo especifico, después realiza una
perspectiva generalizada por medio del analisis. Este es uno de los métodos claves en la
investigacion basada en la teoria enfocada en la importancia de promover informacion
con introspectiva, direccionado al discurso periodistico corresponde al medio de accion y
reaccion para el publico de los lectores de diarios Extra 'y EI Universo. De acuerdo con
Rodriguez & Pérez (2017):

El analisis y la sintesis funcionan como una unidad dialéctica y de ahi que al

método se le denomine analitico-sintético. El analisis se produce mediante la

sintesis de las propiedades y caracteristicas de cada parte del todo, mientras que

la sintesis se realiza sobre la base de los resultados del andlisis. (p.186)

3.4 Tipos de la Investigacion
3.4.1 Investigacion explicativa
Segun Escobar & Bilbao, (2020): “la investigacion explicativa va més alla de la
descripcion de conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones entre
conceptos, que estén dirigidos a responder las causas de los eventos fisicos y sociales”
(p.58). Este estudio busca interpretar los hechos y entenderlos de acuerdo con las
observaciones realizadas en el proceso, con la finalidad de indicar cuales son las
incidencias en las narrativas deportivas y su implicacién social mediante la comprension

adecuada, y con juicio critico sobre la informacion que es presentada a los lectores.

3.4.2 Investigacion documental
Se enfoca en todas las estrategias que tienen relacion con la préactica racional de
la informacion documental que esta al alcance, en el cual se incluye la investigacion
bibliografica y todo lo relacionado con las revisiones actuales (datos narrativos,
evidencias, meta analisis, meta sintesis entre otros). En este estudio la investigacion
documental cumple un papel importante ya que, el investigador recopilara informacion

con la finalidad de conocer el trabajo periodistico que realizan los dos diarios a investigar
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para saber como su narrativa influye en el lector, relacionado con las experiencias
historicas, de los fendémenos comunicacionales del futbol y el periodista especializado.
3.5 Técnicas de investigacion
3.5.1 Observacion

La observacion es una técnica muy aplicada, es la base que soporta a los demas,
puesto que existe una relacion entre el sujeto que observa y quien es observado, que
corresponde al entendimiento hechos reales (Pefia, 2015), esta técnica surge de la
necesidad de implementar una estrategia discursiva escrita, para el mejor desarrollo del
tema al que se refiera en este caso es el periodismo deportivo, el cual realizard un analisis
de las ediciones de los diarios Extra y El Universo desde el 1 de septiembre hasta el 30
de diciembre de 2020.

Ficha de observacion

El analisis de la ficha de observacion se realizé a los titulares de las portadas de
diarios Extra y EIl Universo. La investigacion realizada por las dos autoras de esta tesis se
hizo sobre el campeonato de la Liga Pro, que empez6 el 1 de septiembre y concluyé el 30
de diciembre de 2020. Se tomé como referencia los ejemplares de los principales hechos
ocurridos en el dia anterior. Esta investigacion sera de utilidad para valorar los siguientes
criterios: titulares del mencionado evento deportivo que contengan textos informativos de

opinion, formal y coloquial.

Para cumplir con este objetivo, se elaboraron dos matrices de cotejo, una de El
Universo y otra del Extra. En ellas se muestra el mes en que se desarroll6 el evento (en
total son 4, de septiembre a diciembre); el titulo de la noticia; la fecha de publicacién de
la noticia y si los titulos son informativos, de opinion, formales o coloquiales. A

continuacion, se explicara el concepto de cada uno de los referentes a analizar:

De opiniodn: estas teorias resumen el compromiso que tiene la persona por atribuir
datos concretos para su reflexion y de alguna forma nuevas estructuras y percepciones de
opinion con un lenguaje claro como un mecanismo propio, para dar a conocer el estilo

que los géneros desean comprender, expresar y evaluar sobre una actividad.
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De informacion: este tipo de periodismo se maneja con datos frios que necesitan
de un periodo determinado para una buena investigacion. En el reportaje deportivo se
deben afiadir informacion estadistica, antecedentes, entrevistas a detalle con profesionales

en el area para tener datos de calidad y veridicos (L6pez, 2016).

Formal: corresponde a todos esos verbos que se usan, sustantivos o adjetivos
segun corresponda, la mayoria de esta informacion es proporcionada desde una
perspectiva literaria, con datos actuales tienen una presentacion prolija que le permiten al

lector interpretar, el vocabulario es rico, no es muy detallista, pero si mas especifico.

Coloquial: esta corresponde a las frases que se usan comdnmente, no posee
ningun tipo de regla, o normas, la incorrecion, desde la perspectiva del conocimiento
I6gico y gramatical en este lenguaje no es aplicado, esto es muy visto en las secciones
deportivas de prensa, el cual resulta tener una connotativa violento en las notas

periodisticas (Nazzari, 2014).
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3.5.3 Andlisis de la ficha de observacién

Tabla 2 Diario El Universo

Periodo Titulo de la noticia Fecha de Titulo Titulo de Titulo Titulo
publicacién Opiniodn informacion Formal coloquial
Septiembre Barcelona se acerca al liderato X X
de la LigaPro 02/09/2020
Otra derrota de Emelec como X X
visitante 03/09/2020
Barcelona va por la punta del 09/09/2020 X X
campeonato
Barcelona dejo escapar triunfo en X X
Ambato 10/09/2020
Liga de Quito, a un paso de X X
ganar la etapa 27/09/2020
Barcelona S.C. logré primer 01/10/2020 X X
Octubre triunfo copero
Liga de Quito se adjudica la 04/10/2020 X X
primera fase
Barcelona comenz6 con triunfo 15/10/2020 X X
fase 2 en la LigaPro
Guayaquil City vuelve a 20/10/2020 X X
amargar
El Emelec de Roncalvo sigue 25/10/2020 X X
en caida libre
Noviembre De Africa es el nuevo fichaje 04/11/2020 X X
de Emelec
Emelec busca hoy su boleto a 05/11/2020 X X

octavos de final
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Diciembre

Emelec otra vez sufre, pero
logra la punta

Barcelona no pudo sorprender
al Orense, de visita

Barcelona gole6 a macara 3-0  30/11/2020

23/11/2020

24/11/2020

En el Capwell, el ultimo

clasico del 2020

Fecha nimero 12 es clave hoy en
la LigaPro

Barcelona y Liga de Quito ya
planifican el juego de ida en 22/12/2020
final de la LigaPro

Barcelona recibe a Liga de Quito

en 23/12/2020
la ida por la final de la LigaPro

01/12/2020

09/12/2020

(Campeones! 30/12/2020

Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)
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Andlisis Diario EI Universo:

De acuerdo con la observacion realizada por las investigadoras sobre los titulares
de las portadas del evento deportivo de futbol de la Liga Pro de diario EI Universo, desde
el mes de septiembre a diciembre del 2020, se determind que este periédico ha manejado
titulos, en su mayoria, de caracter formal en el que destaca el género informativo que
aporta con informacion estadisticas, entrevistas a expertos entre otros datos de fuentes
importantes para comunicar a los lectores, sobre los eventos suscitados dentro del entorno
periodistico deportivo. Desde una perspectiva media, esta el uso del género de opinién en
el cual se muestran narrativas reflexivas, asimismo se observa de forma muy escasa el

lenguaje coloquial en las portadas de los meses mencionados.

Referente a los titulares diario El Universo recurre al lenguaje formal, empleando
una redaccion periodistica clara y concisa de los sucesos, es decir, se circunscribe al hecho
noticioso. El Universo, en sus titulares, por lo general, no recurre al uso de signos de
interrogacion o exclamacion, por ende, se enfoca en los hechos mas relevantes que se
asocian a la imagen de credibilidad y seriedad que lo caracteriza. En sintesis, el periodista
suele ordenar las ideas y resaltar los aspectos que mayormente impacten al lector y

expresen lo que van a encontrar en el contexto de la noticia.
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Tabla 3 Diario Extra

Periodo Titulo de la noticia Fecha de Titulo Titulo de Titulo Titulo
publicacion opinion informacion Formal coloquial
Septiembre iTU PAPA SOY YO! X X
02/09/2020
"POSEIDO POR FIDEL’ X X
03/09/2020
iCORRA POR ESE PAN! 09/09/2020 X
iRECONTRA FUERA! 27/09/2020
Octubre iIDOLO, PRESENTE! 01/10/2020 X X
iSUBETE A MI MOTO! 15/10/2020 X X
iPELIGRA LA PUNTITA! 19/10/2020 X
iARREGLEN ESE FOCO! 24/10/2020 X
Noviembre i10 'TLUCAS’ POR PITADA! 05/11/2020 X X
iQUITENSE LA PIJAMA! 23/11/2020 X X
i’ TUKO” DE BESO! 29/11/2020 X X
iAYAYAYYY CLASICO! 30/11/2020 X X
Diciembre iAUN FALTA PARA EL PAVO! 01/12/2020 X X
iLOS "FEOS'DE LA FINAL! 22/12/2020 X X
iNAVIDAD AMARILLA O BLANCA! 23/12/2020 X X
31/12/2020 X X

iPOR ESO ERES IDOLO!

Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)
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Anélisis Diario Extra:

A diferencia del diario El Universo, Extra se destaca un lenguaje de opinion donde
el periodista suele incidir con sus comentarios al lector, sequido del lenguaje coloquial
que consiste en las frases que se aplican en el diario vivir. Cabe recalcar, que los titulares
informativos y formales no son tan usuales, en este andlisis se confirma con lo
mencionado en las entrevistas realizadas a los expertos. Extra usa este tipo de géneros
con mayor énfasis como estrategia para ser diferenciado ante su competencia.

Diario Extra es muy conocido por su estilo sensacionalista al presentar su
informacion en los medios escritos, el mismo que estd orientado a los sectores mas
populares del pais, posee un costo bajo y su narrativa periodistica es coloquial. Este
periddico hace uso de las letras mayusculas de forma permanente, usa coloquialismos y
frases de la cotidianidad costefia para cautivar a su lectoria, adicional a esto emplean
textos exclamativos, que son usados para acentuar el énfasis en las notas periodisticas.

Sin embargo, se considera que, si una noticia es de contenido futbolistico, por
l6gica sera también una noticia deportiva. La informacion de ambos diarios es
mayoritariamente sobre esta disciplina del deporte, relegando otros como el ciclismo y
otras actividades a un segundo plano. También, se evidencia que la fortaleza de los
profesionales de ambos medios se centra en el conocimiento por el fatbol. Es evidente
que el formato que emplean en los medios escritos es manejado a través de un conjunto
de elementos, los cuales persuaden al lector y permiten que puedan ser diferenciados. El
lenguaje aplicado varia de acuerdo a los requerimientos, y forma de ambos diarios en su

estructura.

3.5.2 La entrevista

Esta técnica se aplica para la obtencion de informacién especifica y detallada,
normalmente se ejecuta entre dos personas, el entrevistado y el entrevistador. Se realizan
preguntas abiertas el cual requiere previamente de la elaboracion de un cuestionario. Esta
herramienta facilitard resolver todas las incégnitas y precedentes de la problematica
(Fabregues et al, 2016).

En esta investigacion se realizaron cuatro entrevistas. Dos a representantes de los
medios Extra y El Universo, Jerson Ruiz Jaramillo y Antonio Romero Saldarreaga,
respectivamente, quienes en la actualidad son los encargados de las narrativas deportivas

de estos diarios. Ellos aportaron con informacion clave del campo de estudio.
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Tabla 4 Representantes de los medios de comunicacion en anélisis

Entrevistados Nombre Cargo Anfos de
servicio
1 Jerson Ruiz Jaramillo Periodista deportivo diario 28 afos
Extra
1 Antonio Romero Coordinador deportivo diario El 8 afos

Saldarreaga

Universo

Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)

Adicional a esto se entrevistd a comunicadores especializados en periodismo

deportivo. Se trata de la periodista deportiva de Gol Sports Digital, Ismenia Alava y el

Productor y panelista del medio digital Ecuagol, Sergio Bastantes, quienes desde su

experiencia analizaron ambos medios y el manejo del discurso periodistico.

Tabla 5 Analistas de Periodismo Deportivo

Entrevistados Nombre Cargo Afos de
servicio
1 Ismenia Alava Periodista deportiva Gol Sports 4 afios
Digital
1 Sergio Bastantes Productor y panelista del medio 9 afios

digital Ecuagol

Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)

Entrevistas

Los primeros entrevistados, Jerson Ruiz y Antonio Romero, pertenecientes a las

areas deportivas de los diarios en estudio Extra y ElI Universo, respectivamente,

respondieron las 14 preguntas. Ruiz y Romero manifestaron concordancia en lo que se

refiere a como construir una nota deportiva; datos certeros, comprobables y veraces, junto

a testimonios y declaraciones, configuran una nota de calidad.

Respecto al enfoque que el periodismo deportivo tiene en el pais, ambos

estuvieron de acuerdo que el futbol abarca la mayor parte de la seccidn deportiva en los

medios; ya que es el que mas recursos genera. Sin embargo, existio discrepancia frente a

las caracteristicas de un buen periodista deportivo. Por una parte, se menciond lo
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apasionado, vendedor y divertido de la narrativa, en contraste con lo técnico, noticioso y
veraz al informar del periodista.

Respecto al analisis del discurso deportivo de la prensa escrita, enfocado en el
fatbol, el periodista de Extra menciond que existen dos formas de utilizar el comentario
deportivo. La primera enfocada al dato y a la estadistica, y la segunda se relaciona a las
bromas y notas jocosas que son las que presentan mayores éxitos en los diarios, puesto
que la informacion cruda se encuentra en las redes. Por ello es que en la edicion de papel
se vuelve necesario darle otro tratamiento. Ademas, indicd que la imparcialidad del
periodista es algo a medias, ya que siempre se maneja algo de sentimiento y si se ve

exclusivamente como informacion, seria un analisis carente de corazon.

Antonio Romero, coordinador de deportes de Diario EI Universo, mencioné que
el discurso deportivo, enfocado al futbol, tiene su propio lenguaje, que su mal manejo
puede generar especulaciones, por ello pueden darse ligerezas o inobservancias que
pueden ir en contra del criterio periodistico. Romero concuerda parcialmente con Ruiz,
puesto que menciona que la opinion personal es algo muy tentador a aplicar en el
periodismo deportivo. Sin embargo, existe el camino del despojo de la aficion, para poder
proporcionar como periodista, informacion equilibrada, sin ningln sesgo de favoritismo

hacia un equipo determinado.

En lo referente a la especializacion, Ruiz lo sefial6 como algo bueno y necesario,
por su parte, Romero manifestd que esta no se consigue necesariamente en un aula, puesto
que el periodismo deportivo sigue siendo periodismo. En cuanto a la caracterizacion del
discurso deportivo de los medios analizados, Ruiz describié a Extra como un medio
diferente, lleno de color, humano y que no presenta noticias planas; mientras que Romero

afirma que EI Universo es un medio que busca un lenguaje culto en su redaccion.

Tabla 1
Identificacion de miembros participantes de la entrevista, parte 1
TEMAS Jerson Ruiz - Diario Extra Antonio Romero - Diario El Universo

Se maneja informacion estadistica y datos, La prensa deportiva suele especular mucho,
pero también se agregan bromas y notas no  sobre todo en lo relacionado al fatbol. En lo
tan serias que tienen mayor éxito en los referente ala opinidn personal del periodista, es
diarios, se procura no ser tan crudo. No existe  complejo no caer, pero se deben seguir siempre
imparcialidad total, mezcla de opinidon los criterios periodisticos de: objetividad,
personal con informacion. equilibrio y temporalidad.

Discurso deportivo
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Narrativa en discurso

deportivo -  captar
atencion

Construccion de una
nota deportiva

Enfoque periodismo
deportivo

Periodismo  deportivo

como tema relevante

Influencia publicaciones
deportivas
Influencia narrativa
deportiva

Caracteristicas del

periodista deportivo

Especializacion en el
periodismo deportivo

Comparativa  discurso
deportivo  Extra -
Universo

Es importante la narrativa, pero debe
agregarse el factor humano, sentimientos.

Datos certeros, comprobables y declaraciones
dan calidad a una nota.

En Ecuador, la seccién deportiva es: Fatbol y
algo més.

Hay hinchas que pasan su tiempo
consumiendo noticias deportivas, siempre
querran ver noticias sobre eso.

El pueblo estd muy pendiente de todo lo que
sale del ftbol, su interés es muy grande.

No podria definir si la narrativa influye en la
mente del hincha, ya que este tiene su propia
perspectiva e intereses.

Debe tener pasion, divertir al lector, no
mantener una narracion tan plana, vender
color, escandalo, noticia y locura de los
equipos de fltbol.

Seria bueno que exista especializacion
deportiva en la formacién de periodistas. En
este pais no existe una rama especifica, lo que
si se observa en otros paises.

Lo que hace Extra es diferente u otros
medios, buscamos color, algo mas humanos,
no noticias planas como en otros diarios.

Ubicar lo més atractivo al inicio y desarrollarlo
a lo largo de la nota, lo que permite desarrollar
un hilo conductor y obtener armonia a lo largo
de la nota.

Primero se debe detectar si es noticia, nutrido
con fuentes y testimonios que den veracidad y
contexto, sin caer en juicios de valor.

El periodismo en el pais apunta indudablemente
al fatbol, es el deporte que méas genera, y el
periodismo se sostiene con ingresos.

Hay temas de periodismo deportivo que siempre
estan en la boca de las personas, sea por la
seleccion o un equipo especifico.

El periodismo no genera posturas, las plantea; y
con ello, los lectores tienen argumentos con los
que concuerda u oponerse.

La narrativa en el fitbol es muy pobre y la gente
se queda con eso.

Ser un buen periodista, con credibilidad, no
chabacano, puesto que esto le resta seriedad. La
pasion no debe ser excluida, pero debe
enfocarse en lo técnico y noticioso para
informar.

La especialidad debe existir, pero no
necesariamente en un aula, el periodismo
deportivo sigue siendo periodismo.

El Universo no maneja palabras muy
coloquiales o chabacanas, se busca lenguaje
culto en la redaccion.

Fuente: Jerson Ruiz, Antonio Romero
Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)

En el segundo grupo de entrevistas, Ismenia Alava, de Gol Sport; y Sergio

Basantes, de Ecuagol, respondieron también a 14 preguntas, con la finalidad de aportar,

desde su perspectiva externa, sobre el discurso de Extra'y Universo, asi como sus criterios

frente al periodismo deportivo y las cosas que deben aplicarse y mejorarse.

Ambos coincidieron en las diferencias existentes en el discurso de ambos diarios

frente a lo deportivo: uno con mas sensacionalismo y morbo, y otro, més tradicional y

neutral. Se concordd también que el discurso deportivo debe reunir fuentes y datos

concretos y empaparse del tema a investigar, con una narrativa clara y acorde al publico

lector, aunque se mencion6 el “sensacionalismo positivo” como un punto clave en la

narrativa, al buscar, el lado mas humano en el deporte.

Respecto al enfoque del periodismo deportivo del pais, coincidieron que el fatbol

abarca un 90% de la actividad, debido al gusto mayoritario de la gente que se vuelve un
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tema relevante cuando existen criticas o informacion que afecta a una hinchada especifica
por ser un tema influyente en lo social y cultural para estos grupos.

Los entrevistados coincidieron en que la caracteristica principal de un buen
periodista deportivo constituye su calidad de buena persona, y que la pasion no es algo
necesariamente malo, puesto que se deben transmitir emociones en las notas, pero que,
es necesario, saber manejar las situaciones.

En lo referente a la comparativa de estilos y discurso entre diario Extra y El
Universo, Jerson Ruiz indico que la forma en que lo realiza Extra difiere totalmente a lo
que buscan otros medios, ya que la finalidad del medio es buscar color, aspectos mas

humanos, diferentes u otros diarios nacionales.

Con esto concuerda Basantes, al describir el estilo de Extra, como amarillista,
sensacionalista, enfocado en el morbo, aunque rescata que, en el tltimo afio, el diario ha
buscado mostrar la parte sentimental y emocional de los deportistas como seres humanos,
al relatar sus historias familiares, origenes y dificultades que tuvieron que pasar para

llegar al estrellato, esto lo califica como “sensacionalismo positivo”.

Antonio Romero describié a Diario EI Universo como un medio que busca
destacar el lenguaje culto en su redaccion, al descartar palabras chabacanas y usando muy
poco, palabras excesivamente coloquiales. Esto guarda sentido con lo expresado por
Ismenia Alava, quien mencioné que cada medio desarrolla su discurso y narrativa de
acuerdo con el publico objetivo que manejen, por lo cual, es obvia la diferencia que existe
entre ambos medios, uno se encuentra orientado al sector mas popular del pais, y la

contraparte, lleva un estilo mas tradicional de redaccion dirigida a un publico diferente.

En el punto que existié un desacuerdo fue en la especializacion en el periodismo
deportivo. Alava sefiald que considera necesaria la inclusion de programas que ayuden al
periodista a seguir preparandose en su area, Basantes, por el contrario, indico que no es
necesario, solo sus bases profesionales y calidad de trabajo, al indicar que cada vez la

oferta laboral es reducida, por lo que existen menos alumnos, y, por ende, menos interés.
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Tabla 2

Identificacion de miembros participantes de la entrevista, parte 2

Temas

Ismenia Alava - Gol Sports

Sergio Basantes — Ecuagol

Discurso deportivo

Narrativa en discurso
deportivo -  captar
atencion

Construccion de una nota
deportiva

Enfoque periodismo
deportivo
Periodismo  deportivo

como tema relevante

Influencia publicaciones
deportivas

Influencia narrativa
deportiva
Caracteristicas del

periodista deportivo

Especializacion en el
periodismo deportivo

Comparativa  discurso
deportivo  Extra -
Universo

El discurso varia de acuerdo con la region o
pais en que nos desenvolvamos; la prensa
deportiva argentina es diferente a la
ecuatoriana; el entorno cultural obliga al
medio de comunicacion a adaptar su discurso.
Para elaborar un discurso deportivo, debe
investigarse y empaparse al 100% de lo que se
va a hablar, sin juicios de valor.

Redaccidn clara, narrativa acorde al publico
lector, con informacion de primera mano y
veridica.

Fuentes confiables, redaccion clara, precisas,
datos interesantes y que el lector pueda
entender lo que esta leyendo. La noticia debe
ser amplia y no parcializada, eso da calidad a
una nota.

Interés mayor por el fatbol sobre otros
deportes, a pesar de los triunfos
internacionales en otras disciplinas. Es lo que
le gusta a la gente en su mayoria.

Con la polémica un periodista puede volverse
protagonista y centro de atencion, al momento
de lanzar duras criticas hacia un equipo o
jugador.

Lector actual es mas exigente, y tiene
precaucion frente a noticias falsas. La prensa
aun posee credibilidad e influyente.

La influencia de la narrativa deportiva en lo
social y cultural es decision de cada lector. Un
medio de comunicacion que caiga en criticas
excesivas puede que genere rechace a la
noticia.

Buena persona, periodista veraz y audaz. El
apasionamiento no es algo a descartar, a veces
es necesario transmitir emociones, hay que
saber manejar las situaciones.

Es necesaria la especializacion, hacen falta
programas que ayuden al periodista a seguir
preparandose en el area que mas le guste.

Ambos diarios tienen discursos diferentes en
base a los publicos objetivos que manejan.
Extra se enfoca al sector mas popular del pais,
con morbo y doble sentido; en cambio, El
Universo, lleva un estilo més tradicional y
neutral, dirigido a un amplio espectro de
publicos.

La prensa puede dar mas recursos adicionales
al lector, en comparacion a la inmediatez de la
radio o television. El discurso informativo en
lo deportivo debe reunir fuentes y datos
concretos, evitando llevar la informacion
hacia una opinion.

Sensacionalismo positivo, buscar el lado
humano, que es poco habitual en el deporte,
alejado de los reportajes tipicos.

Fuentes oficiales y fidedignas, datos concretos
y contextualizados, informacion verificada y
contrastada. Una nota de calidad es aquella
que da nuevo conocimientos, datos o detalles
a los que el lector ya conoce.

El fatbol abarca el 90% del periodismo
deportivo, no se va a publicar algo que no sea
de interés y consumo, es lo que las personas
en el pais leen.

Cuando el periodista, en su opinién, no aleja
su sentimiento de hincha, con lo que genera
rechazo por parte de los hinchas contrarios.

Las publicaciones generan en el lector una
opinion, diferente a la del técnico o a la del
mismo periodista.

A los hinchas les gusta leer noticias de sus
equipos, la noticia influye socialmente en los
hinchas cuando la informacion trata sobre
sanciones, resultados o cosas negativas para
su equipo.

Buena persona, no tener malicia, no buscar el
dafiar a un equipo o hinchada en especifico.
Verificar las fuentes, ser objetivo y
equilibrado, existen muchos periodistas
deportivos que no manejan su pasiéon y lo
atribuyen a "libertad de expresion”

No es necesario especializarse, solo tener base
profesionales y capacidad. Habria que ver el
impacto de la especializacion en la carrera,
que cada vez tienen menos alumnos, por la
poca oferta laboral existente.

La diferencia entre ambos es amplia. Diario
Extra se ha caracterizado siempre por el
sensacionalismo, que antes apuntaba hacia el
morbo, ahora se enfoca en la parte sentimental
y emocional de los deportistas, en cuanto a sus
familias, sus origenes y dificultades.

Fuente: Ismenia Alava, Sergio Basantes
Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)
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Anélisis de las entrevistas

A continuacion, el andlisis de las cuatro entrevistas realizadas, dos a los
representantes de los medios en estudio y dos a los especialistas en Periodismo Deportivo.
La especialista Ismenia Alava plantea que el discurso deportivo de los medios varia
conforme con el pais o region en que se desarrolle, debido a que el entorno cultural hace
que el medio deba adaptar sus formas. Ademas de que el discurso deportivo debe alejarse
de opiniones o de juicios de valor. Con este planteamiento concuerda su colega Sergio
Basantes, quien indica que el discurso informativo en lo deportivo debe reunir fuentes y

datos concretos, para evitar llevar la informacion a terrenos de opinidon del periodista.

En cuanto a la narrativa en el discurso deportivo, se presentaron concordancias.
Jerson Ruiz, de diario Extra, y el experto Sergio Basantes coincidieron en manifestar la
importancia de lo emocional y humano en el manejo narrativo. Ruiz indicé que la
narrativa es importante, pero que debe Ilevar implicita la carga de sentimientos para llegar
de esa manera al lector, lo que guarda relacion con lo expresado por Basantes, quien
menciond que debe destacarse el “sensacionalismo positivo”, que rescate el lado mas

humano, y no construir reportajes tipicos y frios.

Antonio Romero, de diario El Universo, y la especialista en periodismo deportivo,
Ismenia Alava, expresaron similitud en sus criterios al destacar lo técnico como elemento
primordial de la narrativa en el discurso periodistico. Antonio Romero describi6 que para
desarrollar una nota se debe ubicar lo mas atractivo al inicio de la nota y desarrollar un
hilo conductor a lo largo de la misma; por su parte, Ismenia Alava destaco que se debe
procurar una redaccion clara, una narrativa coherente al lector al que seré dirigida la nota,
con informacién verificada y de primera mano, como elementos claves dentro de un
discurso llamativo y atrayente. Es decir, las reglas elementales para hacer buen

periodismo.

Frente aello, existié una similitud de opiniones entre los entrevistados al momento
de construir una nota. Ellos coincidieron como aspectos principales, entre otros, a la
verificacion de la noticia, comprobacion de datos y fuentes, contrastar informacion y
disponer de entrevistas o testimonios, que den veracidad y contexto a una nota. Alava
agrego6 que la noticia en lo deportivo debe ser amplia y no parcializada, eso le otorga

calidad a una nota.
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Otro aspecto que presentd concordancia entre los participantes se relaciona con el
enfoque que el periodismo deportivo presenta a nivel nacional. La opinion general es que
el fatbol domina la actividad del periodismo deportivo. Jerson Ruiz menciond que, en
Ecuador, la seccion deportiva es: “futbol y algo més™, lo que se relaciona con lo expresado
por Romero, quien aduce que la actividad futbolistica es la que mas ingresos genera, y
que el periodismo, como actividad econdmica, siempre va a buscar noticias de sectores
lucrativas, ya que se sostiene con ingresos. Alava y Basantes concuerdan que el fdtbol
predomina sobre otras disciplinas pues es lo que le gusta leer a la mayoria de la poblacion,

a pesar de los triunfos categdricos que existen en otras ramas del deporte.

El periodismo deportivo, como tema relevante, no adquiere su importancia hasta
que se relaciona con la cobertura futbolistica, donde se vuelve un topico importante desde
una perspectiva social, debido al interés mayoritario que despierta en la poblacion. Al
respecto, el representante de Extra indica que el periodismo deportivo adquiere relevancia
por el simple hecho de la necesidad que los hinchas tienen de consumir noticias de su

equipo preferido.

Con esto concuerda Romero, quien menciona que hay temas de periodismo que,
inevitablemente, siempre se encontraran en boca de las personas como, por ejemplo, la
Seleccion de fatbol. Por su parte, Alava y Basantes concordaron en manifestar que el
periodismo adquiere relevancia social cuando existen polémicas provenientes de los
periodistas, cuando estos, en su posicion de hinchas, arremeten contra un jugador o equipo

en especifico, lo que genera rechazo por parte de los hinchas contrarios.

Respecto a la influencia de las publicaciones periodisticas de futbol en la mente
de los lectores, Jerson Ruiz la limita al ambito del interés, puesto que, el pueblo se
encuentra muy pendiente de todo lo relacionado con el futbol. Por el contrario, Romero
indica que el periodismo no tiene un papel preponderante en influenciar posturas, mas

bien, solo las plantea y con ello los lectores optan por concordar u oponerse.

Esto se relaciona con lo expresado por Basantes, quien menciona que las
publicaciones, luego de ser planteadas, generan en el lector, muchas veces, opiniones
diferentes a las del técnico o a las del mismo periodista. Alava optd por referirse a la

situacion del lector actual, a quien describié como més exigente y precavido frente a las
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noticias falsas, y que ubica a la prensa escrita como una plataforma, atn influyente, por

la credibilidad que ain genera en sus lectores en tiempos de noticias falsas.

En lo relacionado con la influencia de la narrativa deportiva en lo social y cultural,
Ruiz indic6 que no podria definir con certeza si la narrativa deportiva pudiera tener
influencia en la mente del hincha, ya que cada uno tiene sus propias perspectivas e interés.
Con ello concuerda Alava, quien expreso que la influencia es un aspecto de decision
personal de cada lector, aunque pudiera existir incidencia en caso de que el medio de

comunicacion caiga en criticas excesivas, 1o que puede generar rechazo.

Esto es similar a lo mencionado por Sergio Basantes, que destaca que la influencia
social de la narrativa esta cuando la informacion trata sobre sanciones, resultados o cosas
negativas para su equipo. Por el contrario, Antonio Romero indicé que la influencia de la
narrativa pudiera estar en que el lector disfrute de nuevas palabras y una buena lectura,
para su crecimiento personal. Y destacO que es lo que hace en El Universo, aunque
también sefialo que la narrativa deportiva utilizada en el futbol es muy pobre y la gente

se queda con eso.

El periodista deportivo también fue caracterizado por los entrevistados, quienes
describieron el tipo de cualidades que deberia tener un profesional para comunicar de
forma asertiva. Ruiz indic6 que debe tener pasion, como principal adjetivo, no narrar de
formatan plana. El diario vende color, incluso la indisciplina de lo que pasa en los equipos

de futbol, ya que eso es lo que le gusta al lector, agrego.

Esta opinién mantiene un marcado contraste por lo expresado por Romero, quien
expreso que el periodista deportivo primero debe ser un buen periodista, con credibilidad,
enfocado en la técnica y en la noticia para informar, sin caer en lo “chabacano”, aspecto
con el que concuerda Basantes, quien menciona que un buen periodista debe verificar
fuentes y ser objetivo. Agregd también que debe ser buena persona, para no buscar dafiar

a un equipo, hinchada o deportista en especifico.

Respecto a la pasién, Romero no la descarta, pero esta debe ser equilibrada para
construir notas de calidad. Alava manifest6 un criterio similar, que el apasionamiento en
el deporte suele ser necesario, ya que, principalmente en el futbol, se deben transmitir

emociones, pero se debe tener esmero al momento de manejar las situaciones y contextos.
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La especializacion del periodismo deportivo también fue planteada entre los
entrevistados, como un elemento clave para comunicar de forma correcta. Jerson Ruiz
expresd que considera necesaria la existencia de especializacion deportiva en la
formacion de periodistas, que no existe una rama especifica, en comparacion a lo que se
da en otros paises. Alava concuerda con ello, ya que calificé como necesaria la inclusion

de programas que ayuden al periodista a seguir preparandose en el area deportiva.

Romero no considera que la especializacion deba darse exclusivamente en el aula,
sino en el ejercicio cotidiano de la actividad, puesto que el periodismo deportivo sigue
siendo periodismo. Basantes también menciono un criterio similar, pues manifesto que lo
importante es la base profesional y la capacidad para desempefiarse en cualquier area del
periodismo; ademas, sefial6 que debe considerarse el impacto de la especializacion en la

carrera, ya que cada vez la oferta laboral disminuye y hay menos alumnos en las aulas.

3.5.3 Focus group

Segun Dominguez et al (2018), el focus group es frecuentemente empleado como
una investigacion exploratoria, aunque tiene su lugar como instrumento confirmatorio.
Esta herramienta sirve para interpretar el pensamiento de un grupo de personas
especificas, la cual permite conocer el pensamiento, ideas, motivaciones, que las personas
expresan en un debate. En esta investigacion se solicito a un grupo de ocho aficionados
que leen la seccion deportiva de los diarios Extra y El Universo, que respondan preguntas
con la finalidad de conocer su opinion sobre las narrativas periodisticas y como influyen
en su forma de pensar.

Los participantes seleccionados para este grupo focal fueron personas de 25 a 56
afios, quienes leen los diarios mencionados en la presente investigacion. Todos residen
en la ciudad de Guayaquil. Este procedimiento se realiz6 por medio de Zoom, una
herramienta para realizar videoconferencias. El cuestionario consta de diez preguntas
relacionadas con el discurso periodistico deportivo de los diarios Extra'y EI Universo para

conocer la influencia de la narrativa de los mismos para su respectivo analisis.

A continuacién, en la siguiente tabla se detalla el perfil de los aficionados que

participaron en el focus group:
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Tabla 8 Integrantes de Focus Group

Nombre y apellido Edad Profesion
Alejandro Alay Pinos 26 afnos Tecnologo en Comunicacion
Shirian Ortiz 48 afos Técnico Mecéanico
Francisco Vera Bermudez 35 afos Lcdo. Ciencias de la Educacion
Norma Lorena Santos Polo 50 afios Profesora de 2da. Ensefianza
Lcda. Heidy Pincay 34 afos Estudiante de la Universidad
Catolica
Xiomara de la Torre 25 afios Lcda. en Comunicacion Social
Fernando Martinez 25 afios Lcdo. en Comunicacion social
Carlos Ramon Loor 56 afios Lcdo. En Comunicacion Social

Elaborado por: Carlos & Godoy (2022)

ELABORACION DEL FOCUS GROUP
1. ¢Qué influencia social considera que tiene el futbol en el pais?

Todos afirmaron que el futbol es un deporte muy cotizado y de gran acogida a
nivel nacional como internacional.

Segun (S. Ortiz, comunicacion personal, 16 de julio de 2021) indic6 que a nivel
de equipos del torneo profesional mueve mucho la economia, el estado de animo en las
personas, otro participante manifesto que el futbol tiene una influencia social muy alta
porque el ecuatoriano es cien por ciento futbolero (H. Pincay, comunicacién personal, 16
de julio de 2021).

Ecuador es un pais que se paraliza cada vez que existe un partido de gran
trascendencia, en donde el resultado final puede generar diferentes sentimientos en los
hinchas segun explica (X. De la Torre, comunicacién personal, 16 de julio de 2021). Se
indicd, ademas, que es una actividad que incide en las emociones de los hinchas, que los
lleva a escenarios diversos, de acuerdo con lo planteado por (C. Loor, comunicacion
personal, 16 de julio de 2021).

2. ¢ Qué opina sobre el periodismo deportivo del Ecuador?
En esta pregunta las respuestas fueron muy similares, ya que se indicd que son
muy pocos los que realmente hacen periodismo deportivo. La mayoria solo son
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profesionales que intenta copiar de otros personajes y esta nueva generacion tiene la fea
costumbre de querer copiar el periodismo argentino segin (A. Alay, comunicacién
personal, 16 de julio de 2021), Otros concuerdan que el deporte esta parcializado y son
pocos los que saben diferenciar el fanatismo de las labores imparciales como
profesionales del verdadero comunicador (F. Vera, comunicacion personal, 16 de julio de
2021).

De otras interpretaciones se obtuvo que los titulares en primera pagina siempre
son dirigidos a un equipo (X. De la Torre, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).
No obstante, también comentaron que en el Ecuador lo que existe son hinchas con
microfonos donde la parcialidad no existe, solo existe es fanatismo segun (H. Pincay,
comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Otro participante explico que EI Universo y Extra dirigen sus titulares en primera
pagina a un equipo especifico. (X. De la Torre, comunicacion personal, 16 de julio de
2021). Otra opinidn infiere en que el periodista nacional esta muy limitado se conforma
con un solo deporte, muy pocos se esfuerzan por conocer e informar sobre otras

disciplinas argumento (F. Martinez, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

3. ¢ Qué perfil considera usted que tiene el ecuatoriano que le gusta el futbol?

De acuerdo a esta pregunta se definid que el perfil de los ecuatorianos son
personas muy involucradas con el fatbol, interesados en conocer e indagar siempre sobre
este deporte, segln los comentarios No se podria definir un perfil general hay distintas
formas de ver (S. Ortiz, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Al igual que son
personas muy apasionadas por su equipo, a veces deja de lado la seleccion, pero nunca
deja de apoyarla (F. Vera, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Otro entrevistado
acoto que este deporte es de gusto de todos de nifios, adultos, no distingue razén social
(H. Pincay, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Otros comentarios indican que se caracteriza por ser un amante y apasionado por
su equipo, por tener todo lo de su club favorito. Pero asi mismo el hincha tiene el amor a
los colores también es muy novelero y resultadista como argumentd (F. Martinez,
comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Otro participante expreso que el futbol es
unas de las pocas actividades que no marca diferencia, quizas por la forma en la que se
desarrolla en la cancha son todos iguales, como indic6 (C. Loor, comunicacion personal,

16 de julio de 2021)
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4 ¢ Qué piensa usted sobre la calidad de las narrativas que le ofrece tanto el
diario El Universo como diario Extra?

Las versiones establecidas concuerdan con varias cosas; el Universo posee un
estilo mas informativo, comunicativo, propio que tiene su trayectoria, caso contrario pasa
con el diario Extra que maneja el sector popular y fogoso, explicé (S. Ortiz, comunicacién
personal, 16 de julio de 2021). En otra opinién, se destaca que El Universo tiene una
redaccion explicita y educativa; Extra es sarcastica y sangrienta. “A veces es un diario
pornografico, pero en este caso las personas elegimos que periddico leer”, argumento (F.
Vera, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

El Universo se muestra mas firme al redactar las secciones politicas, econdémicas,
ciudad entre otros. Sin embargo, algunos participantes destacan errores en la seccion
deportiva. El diario Extra genera titulos mas llamativos y sus textos generan mayor interés
indicé (X. De la Torre, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Segun otra opinién
se establecid que las narrativas son muy diferentes dependiendo del autor incluso dentro
del propio periddico. “A veces estan bien elaboradas en el estilo, pero no siempre con un
contenido apropiado. La forma y el fondo no van a la par en estos casos. Ahora si
hablamos de diario EI Universo, es mas sobrio en su estilo y narrativa en tanto que el
Extra, es como mas formal, busca mas la emocion”, explico (C. Loor, comunicacion
personal, 16 de julio de 2021)

5 ¢ Qué influencia ha tenido en usted la narrativa periodistica de estos diarios,
es decir, lo ayudan a construir su opinion frente a un evento deportivo futbolistico?

En esta seccion de preguntas existieron algunas variantes respecto a las narrativas
de los diarios en la que se puede mencionar que todos concordaron que ambos tienen
estilos diferentes. Afirman que El Universo es sutil al enviar su noticia y eso marca
seriedad y confianza a sus lectores que a diario leen este periodico. “Extra va directamente
a matar, no creo que tenga mucha influencia en la gente porque el Extra solo alimenta el
morbo”, segiin (A. Alay, comunicacion personal, 16 de julio de 2021), otros consideran
que no existe influencia alguna que prefieren sacar sus propias conclusiones personales,
pero también es importante el intercambio de ideas.

También expresaron que si y es una influencia positiva, en mi opinién sobre eso
es que me llama mucho la atencién la forma como ponen los titulares como argumento
(H. Pincay, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). No obstante, est4 el debate que
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en ciertas ocasiones “fallan con los datos y es algo que lo he podido evidenciar en El
Universo. Las alineaciones de los equipos no siempre son acertadas. Sin embargo, los
titulares condensan la informacidn para el lector que no tienen mucho tiempo para leer y
se informe de los titulares”, resalta (X. De la Torre, comunicacion personal, 16 de julio
de 2021). De acuerdo con otra perspectiva se indicd que esta influye muy poca o de
ninguna forma, “seguramente porque yo consumo la lectura de periddicos, ya con ese 0jo
critico, eso no significa que no valore la informacién y la opinion de un experto”, acotd
(C. Loor, comunicacion personal, 16 de julio de 2021)

6. ¢ Considera usted que las infografias, fotos y un buen titular aplicados en el
periodismo deportivo le generarian mayor atraccion visual?

“Es importante resaltar que las personas son mas visuales situacion que se percibe
bastante en las respuestas de los participantes en el que afirman que el primer atractivo
inicia desde ahi; Claro que si, eso le da un mejor plus, atrae la visualizacion del lector”,
afirma (S. Ortiz, comunicacién personal, 16 de julio de 2021). Otra opinion indica que
existen criterios similares en que si se generar atractivo visual por medio de las
infografias, pero debe de haber equilibrio en la informacién y los gréficos que presenta.
(F. Vera, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Entre las respuestas planteadas, se indic6 que, si ve un titular que esté lleno de una
buena imagen, buen titulo y color, me va a llamar mucha la atencion al momento de leer
y comprar el diario asevera (H. Pincay, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Por
otra parte, se dijo que una buena infografia, resume todos los datos estadisticos de los
contenidos que no hemos podido agregar en la redaccion, y toda buena noticia debe tener
una buena fotografia que alimente la informacion de la cual estamos desarrollando, segun
(X. De la Torre, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Segun la perspectiva de De la Torre, el ecuatoriano no le gusta leer, entonces es
muy dificil que el ecuatoriano se vea atraido por una situacion que te presenta letras y
solamente fotos en una diagramacion muy sobria o demasiado convencional, por decirlo
asi. Entonces es fundamental para el ecuatoriano promedio quien, al no tener ese amor
por la lectura, se vea seducido por la imagen, argumento (C. Loor, comunicacion
personal, 16 de julio de 2021).

7. En general, ¢considera que la prensa escrita ha manejado de forma correcta

el discurso deportivo en la actualidad?
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Segun las respuestas se establece que no existe una normativa para la redaccién
de estas narrativas, cada diario lo expresa de forma distinta. Al respecto, se indicé que es
un proceso que se va aprendiendo con el paso del tiempo segun (S. Ortiz, comunicacion
personal, 16 de julio de 2021); también se menciond que no debe generalizarse y que 9
de cada 10 informan de manera correcta y eficaz, tal como expresdé (N. Santos,
comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Otras versiones explican que en los ultimos afios se ha logrado integrar otros
deportes y de la mejor manera (X. De la Torre, comunicacion personal, 16 de julio de
2021). También se indicé que lo correcto en el manejo del discurso esté en el estilo, que
se encuentra acorde con la realidad, en cuanto al mercado de lectores. “Ahora yo creo que
esto funciona en base también al negocio”, manifestd (C. Loor, comunicacion personal,

16 de julio de 2021).

8. ¢Qué es lo primero que le llama la atencion cuando revisa la seccion
deportiva de los diarios Extray EI Universo?

Las opiniones respecto al diario Extra son muy similares en el que concuerdan
que el diario es amarillista y siempre busca llamar la atencion a través de titulares fogosos,
y su grupo objetivo es el pueblo, como mencion6 uno de los participantes: “su contenido
es sacado de contexto, pero tienen una originalidad que te hace leer el contenido para
poder comprender porque la idea de ese titulo” (X. De la Torre, comunicacion personal,
16 de julio de 2021). Otra opinion indicé que lo primero que llama la atencién son los
titulares llenos de creatividad. “Siempre lo complementan con grandes fotos y disefios
graficos muy interesantes, es decir, lo trabajan de una forma muy buena”, argument6 (C.

Loor, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Segun las opiniones expresadas se obtuvo que del diario El Universo las cosas que
mas llaman la atencién son las opiniones que el presidente de Emelec da declaracion o da
entrevistas largas, manifestd (A. Alay, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Por
otra parte, se dijo que son las novedades con respecto al fatbol local, resultados, goles,
tabla de posiciones, préximas fechas, acoto6 (S. Ortiz, comunicacion personal, 16 de julio
de 2021).

“No se podria definir un perfil general, hay distintas formas de ver, vivir los

partidos de futbol y sus entornos” destaco (F. Vera, comunicacion personal, 16 de julio
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de 2021). Por otra parte, se indicé que el diario se maneja de forma neutral, pero debe dar
mas espacio a esta seccion deportiva, segun (N. Santos, comunicacion personal, 16 de
julio de 2021).

9. ¢ Considera usted que la manera de informar de diario Extray El Universo a
veces se torna opinativa y por que?

Acorde con la pregunta realizada si el Diario Extra es opinativa muchos
comentaron que no lo es, comentarios que se mencionaran a continuacion; el diario extra
en mi opinidn no es objetivo en el momento de informar un tema de deporte. Nunca pone
lo que es real segun explicd (H. Pincay, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). En
otra opinion se obtuvo que Diario Extra utiliza mas la subjetividad que la objetividad en
sus contenidos. Mas alla de que la informacidn vaya a la mano con la noticia, existe cierto
grado de exageracion argumento (X. De la Torre, comunicacién personal, 16 de julio de
2021)

Por otra parte, también se indicO que este diario narra de acuerdo a sus
preferencias, y eso no ayuda a ser parcial con lo que se menciona, por lo tanto, se crea
ese concepto que puede causar confusion en el lector, de acuerdo con (F. Martinez,
comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Asimismo, se destacé que este medio de
comunicacion incluye en su informacion el aspecto opinidn, pero Extra no escapa a esa
realidad sobre todo cuando hablamos temas de futbol, asevero (C. Loor, comunicacion
personal, 16 de julio de 2021)

Referente si el diario El Universo opinan los receptores lo siguiente; “es opinativa
dependiendo el hecho noticioso, aparte ya tiene un auge marcado para que publico va la
informacion”, segtn (A. Alay, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Pero también
se dio que “No es opinativa, al 100% pero si hay informacidén que emite opinion “, sefialo
(S. Ortiz, comunicacioén personal, 16 de julio de 2021).

Otra version indico que en ocasiones si, pero depende del periodista en el
momento de redactar una noticia, explico (F. Vera, comunicacion personal, 16 de julio
de 2021). Por otra parte, se expreso que el texto da la sensacion o la facilidad de poder
opinar cuando habla de varios puntos, en especial si es el fatbol y sus rivalidades,

concluyé (N. Santos, comunicacion personal, 16 de julio de 2021)
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10. En qué deben mejorar ambos diarios a la hora de informar temas relacionados
con el futbol y en general con temas deportivos?

Respecto al diario Extra indicd que las opiniones se inclinan en su mayoria por el
cambio, se ha convertido en algo comun sus titulares, no obstante, se van a mencionar los
pensamientos mas relevantes de los participantes. En ocasiones los titulares deportivos
pueden resultar llamativos, pero en otras circunstancias son muy simples. Lo cual hace
perder el interés del lector segin (X. De la Torre, comunicacion personal, 16 de julio de
2021). Asi también se dijo que deberia mejorar en ser menos sensacionalistas como
estableci6 (F. Martinez, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Desde otra perspectiva se considero que el diario Extra tenia mucho que mejorar
para el publico que ellos estan dirigidos. “Lo hacen bien, cambiar su linea seria acaso
cambiar un mercado y no creo que sea muy saludable hacer” eso explicé (C. Loor,

comunicacion personal, 16 de julio de 2021)

Las opiniones vertidas sobre diario EI Universo tienen algo en comdn: los
participantes afirman que debe haber mayor parcialidad cuando informan; deben
investigar mas los detalles y novedades de lo que realmente es importante explicé (S.
Ortiz, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Otra opinidn determind que en este
caso el diario es mas imparcial, aunque a veces sienten que el diario es emelecista (F.
Vera, comunicacion personal, 16 de julio de 2021). Otra acotacion fue sobre la necesidad
de que se agreguen mas graficos y darle un espacio considerable en la portada, de acuerdo

con (N. Santos, comunicacion personal, 16 de julio de 2021).

Anélisis del Focus group:

Con estas opiniones se define que el fatbol es un elemento necesario para los
ecuatorianos, el mismo que se ha convertido en parte importante de sus vidas, y su interés
por conocer noticias sobre el mismo va mas alla, el perfil del ecuatoriano se enfoca en
indagar siempre por este deporte y mantenerse al tanto de los detalles, no hay edad,

religién o condicidn social para el fanatico de este deporte.

Referente al periodismo deportivo existe mucha incertidumbre e inconformidad,
en el cual se menciona carece de originalidad, y hay preferencias por parte de los

narradores, muchos se inclinan por un equipo especifico y no son imparciales con las
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noticias que publican demas, que existiendo mas deportes solo se esfuerzan por publicar
temas de futbol desmereciendo a los otros deportistas. La calidad de estas narrativas tanto
del diario El Universo como Extra se argumenta que cada una de ellas maneja su propio
estilo, el primero es informativo y comunicativo el segundo es catalogado como

amarillista y jocoso.

Las narrativas de estos diarios influyen de alguna manera en la opinion del publico
y depende de los titulares, pero cada persona termina con sus propias conclusiones y
acepta a conveniencia lo mencionado en los mismos. En el caso de que si se manejen de
forma correcta el discurso de la prensa escrita, explicaron que no hay normas que indique
si es 0 no la forma apropiada, pero que con el paso de los afios esta ha ido evolucionando,

y es muy apreciada en la actualidad.

Con respecto a las opiniones establecidas hacia el diario Extra se obtuvo lo
siguiente; que si logra captar la atencién por sus enunciados que invitan al lector a
informase mejor de que se trata, pero este sigue siendo considerado como amarillista y
con informacion sacada de contexto de sus titulares. Otra de las preguntas era que, si este
diario es opinativo, se definié que no, que es mas subjetivo que objetivo y usa mucha la
exageracion para llamar la atencion. Con respecto a que, si debe mejorar, algunos
consultados establecieron que si, porque ya resulta monotono, pero otros no, ya que es la
forma en que se ha mantenido por afios, y tiene su propio grupo objetivo con una gran

acogida.

Referente a El Universo, las respuestas fueron positiva. Los consultados afirmaron
que logra captar la atencion y que el manejo de informacion es muy preciso respecto al
fatbol, a la tabla de posiciones, entre otros, y su manejo es neutral facilitando el
entendimiento al lector. Concluyeron que este diario puede ser de opinidn, todo depende
de las noticias. Sin embargo, si proporciona informacién de gran validez. Sobre los
aspectos que debe mejorar, consultados indicaron que debe haber méas imparcialidad,

mejorar las portadas e investigar con més detalle la informacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Acorde a los referentes tedricos abordados en la presente investigacion, se puede
mencionar el enfoque que brinda Rojas (2014) al indicar que el periodismo
deportivo “ofrece un fascinante caso de estudio para comprobar cémo los medios
de comunicacion globales y locales interacttan en las sociedades
contemporaneas”. Esto concuerda con lo expresado por diversos autores, quienes
destacan el papel del periodismo en la identificacidén o sentido de pertenencia a
una comunidad entre sus conciudadanos, para quienes, los logros de deportistas o
equipos nacionales, se intensifican al ser comunicados por los medios. Céspedes
(2018) afirma que los eventos deportivos tienden a ser espacios de socializacion
cultural, y el periodismo (deportivo) se convierte en la plataforma de difusion de
informacion y de sentimientos relacionados a la actividad deportiva.

El discurso deportivo que maneja la prensa escrita en la actualidad depende de
varios factores que caracterizan los codigos editoriales y la forma de construccion
de cada medio, puesto que, cada uno de ellos se maneja de forma distinta. Entre
aquellos factores, la investigacion determind que el contexto geogréafico y cultural
tiene una incidencia amplia de acuerdo con el pais o regidn que se desarrolle y al
considerar también el publico al que va dirigido cada medio. En términos
generales, el discurso periodistico deportivo de Extra fue relacionado por los
expertos con el sensacionalismo, emocionalidad y factor humano; por el contrario,
El Universo se caracteriz6 por atributos de neutralidad, equilibrio y redaccién
dirigida a un puablico culto y amplio. Sin embargo, en el caso de Extra, uno de los
expertos destacd el “sensacionalismo positivo” que aplican y que busca el lado
mas humano del deporte. De acuerdo con la investigacién, Extra destacd que la
imparcialidad del periodista es “algo a medias”, ya que siempre se maneja algo de
sentimiento. Y exponen dos formas de hacer comentario deportivo; la primera
enfocada al dato y a la estadistica, y la segunda relacionada a las bromas y notas
jocosas que son las que presentan mayores éxitos en los diarios, puesto que la
informacion cruda se encuentra en las redes y ellos deben mostrar algo distinto en

la informacidn impresa. Por su parte, EI Universo destacé que para poder informar
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en forma equilibrada hay que tratar de despojarse de la aficion. Aunque entre las
opiniones profesionales se destacd el manejo que Extra ha hecho dentro de su
estilo, con una modalidad mas humana y personal referente a los deportistas.

Con respecto a la influencia que el discurso deportivo de estos diarios genera en
las personas de Guayaquil se destacd a un lector mas exigente, que tiene cierta
influencia por los contenidos, sin embargo, también son muy criticos. Durante la
investigacion del grupo focal, los lectores manifestaron incertidumbre e
inconformidad, pues existe poca originalidad y sesgos marcados en algunos
periodistas, lo que muestra parcialidad por determinados equipos de fatbol,
ademas del desmerecimiento a otras disciplinas deportivas mas exitosas que el
balompié. Consideran que Extra exagera para llamar la atencién, aunque
reconocieron que esto invita al lector a indagar mas sobre lo que trata la noticia al
utilizar titulares jocosos, alegres y frases populares. Por el contrario, EI Universo
lo calificaron como muy preciso respecto al futbol y neutral en su ejecucién, lo
que facilita el entendimiento al lector. En cuanto a la opinion de los expertos, estos
concuerdan en la percepcion del publico al catalogar a Extra como un diario mas
popular y sensacionalista, y a EI Universo, como un medio mas tradicional y
enfocado méas a una amplia gama de publicos.

En el discurso deportivo, referente a la narrativa, los resultados del focus group
sugirieron modificar los titulares de opinion, que resultan monétonos; para El
Universo, se destac6 como aspecto a mejorar las portadas e investigar con mas
detalle la informacién. Bajo la perspectiva profesional, los expertos indicaron que
debe cuidarse el aspecto técnico periodistico, como la verificacion, contrastar la
noticia, otorgar aprendizaje, entretener y entregar originalidad; ademas equilibrar
el apasionamiento al integrarlo como un factor emocional clave para destacar una
nota, pero no llevarlo a la subjetividad o parcialidad del periodista. La especialista
Ismenia Alava plantea que el discurso deportivo de nuestro pais debe alejarse de
opiniones o de juicios de valor. Con este planteamiento concuerda su colega
Sergio Basantes, quien indica que el discurso informativo en lo deportivo debe
reunir fuentes y datos concretos, para evitar llevar la informacion a terrenos de

opinion del periodista.
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Recomendaciones

» Es importante respetar el formato del discurso periodistico que manejan los
medios de comunicacion escrito, puesto que es la forma en que los lectores se
identifican con su diario predilecto, y dentro de ese marco de referencia,
desarrollar la creatividad y original del periodista deportivo, sin obviar los
aspectos técnicos del periodismo que otorgan calidad a las publicaciones. Asi
mismo, es necesario que el periodista le dedique una gran cantidad de tiempo a su
investigacion, su preparacion es parte fundamental para crear un buen producto

que Illame la atencion del espectador y genere mayor enganche a la audiencia.

» Se recomienda que los profesionales deportivos no expongan juicios de valor
errados al realizar su andlisis, del mismo modo, presentar contenido apropiado
tanto visual como textual, para captar la atencion del grupo objetivo, expresandose
de forma clara, objetiva y precisos en el manejo informativo desde un ambito
profesional y correcto hacia el publico. Es importante que el contexto que se
emplea en la narracion esté bien estructurado con la finalidad que la informacién
sea coherente, que se maneje un hilo conductor y en caso que lo amerite crear un

valor adicional al mismo.

+ Para quienes se desenvuelven en la prensa escrita, se recomienda que trabajen con
mayor eficacia y que manejen varias teorias respecto a este deporte, siempre
mantenerse actualizados, no seguir modelos ambiguos del periodismo, seria
optimo implementar nuevos topicos o espacios deportivos en el que se pueda
ofrecer un mejor producto, la innovacion es la estrategia para evitar la costumbre,
esto beneficiaria a modificar el pensar de las nuevas generaciones de periodistas
deportivos en el cual se vean en la obligacion de entregar calidad informativa y

actual al pablico.
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ANEXOS 1

TITULO: Analisis del discurso periodistico deportivo de los diarios Extra y El Universo y su
influencia en los lectores de la ciudad de Guayaquil.

ENTREVISTA REALIZADA A PERIODISTAS ESPECIALIZADOS EN EL AREA
DEPORTIVA DEL DIARIO EL UNIVERSO Y EXTRA.

Entrevistado:
Cargo:

Experiencia:

1. ¢Como usted visualiza el manejo del discurso deportivo de la prensa escrita a nivel nacional
e internacional enfocado en el futbol?

2. El andlisis para nuestra tesis se centra en dos medios escritos: ¢Extra y Universo, podriamos
analizar cada uno de ellos? Empecemos por el Extra...

3. ¢Como se debe construir un discurso informativo deportivo sin caer en la opinion personal
del periodista?

4. ¢Nos podria enumerar ciertas caracteristicas que se deben tomar en cuenta para construir una
nota informativa adecuada?

5. ¢Desde su perspectiva como periodista deportivo, ;cuando considera que existe calidad
deportiva en una nota?

6. ¢Qué tipo de discurso informativo narrativo considera que se debe manejar para captar la
atencion del lector?

7. ¢Considera usted que el periodismo deportivo tiene un mayor enfoque en el fatbol? sionoy
explique por qué?

8. ¢De gqué manera considera usted que influyen las publicaciones periodisticas de futbol en la
mente de los lectores en la actualidad?
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10.

11.

12.

13.

14.

¢De qué manera influyen las narrativas periodisticas deportivas futbolisticas en el lector o0 en
el hincha en la parte social o personal?

¢Con gue frecuencia el periodismo deportivo se convierte en un tema relevante para los
lectores?

¢ Qué caracteristicas considera usted que debe tener el periodista deportivo para comunicar
de forma asertiva?

¢El periodista se debe especializar en esta rama, es decir en el area deportiva para poder
comunicar en forma correcta?

¢Considera que faltan especializaciones en esta rama en el pais?

¢El lenguaje del periodista deportivo debe excluir el apasionamiento y centrarse més a lo
técnico de una disciplina y a lo noticioso de lo que se debe informar?
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ENTREVISTA REALIZADA A PERIODISTAS ESPECIALIZADOS EN EL
AREA DEPORTIVA DEL DIARIO EXTRA

Entrevistado: Jerson Ruiz Jaramillo
Cargo: periodista deportivo Extra y Expreso

Experiencia: 28 afios

1. ¢ Como usted visualiza el manejo del discurso deportivo de la prensa escrita
a nivel nacional e internacional enfocado en el futbol?

Hay dos formas de utilizar el comentario deportivo desde la parte de analisis con datos

estadisticos y el otro lado que son las bromas y notas no tan serias con mayor color las

cuales tienen mayor éxito en los diarios porque la informacidn cruda esta en las redes por

eso hay que darle otro formato en la edicion de papel

2. El analisis para nuestra tesis se centra en dos medios escritos: ¢Extra y
Universo, podriamos analizar cada uno de ellos? Empecemos por el Extra...

La lectura deportiva de extra es total mente diferente a la de otros medios, nosotros
buscamos color, algo mas humano, no hay noticias planas como los otros diarios, siempre

se le da otra perspectiva para atraer al lector

3. ¢Como se debe construir un discurso informativo deportivo sin caer en la
opinién personal del periodista?

Eso de imparcialidad es a media, siempre se maneja por sentimiento de algo, el

sentimiento a veces de quien gano de quien perdio o el sentimiento al mas débil, es una

mezcla de opinidn personal con informacidn, porque si se lo ve como una informacion

sera un analisis sin corazn por eso se pone sentimiento

4. ¢Nos podria enumerar ciertas caracteristicas que se deben tomar en cuenta

para construir una nota informativa adecuada?
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Debe estar fin informado con datos estadisticos, declaraciones de alguien que sepa del

tema para poder construir una nota completa

5. ¢Desde su perspectiva como periodista deportivo, ¢cuando considera que
existe calidad deportiva en una nota?

Existe calidad en la nota cuando tiene un plus, ejemplo declaraciones de las personas

tanto certeros de la nota detalles que otros medios no tienes, y un analisis de otra persona

no tiene

6. ¢ Qué tipo de discurso informativo narrativo considera que se debe manejar
para captar la atencion del lector?
Es importante narrar, pero no simplemente mandar la informacion cruda sin narrativa, sin

sentimiento nadie lo lee debe tener un valor adicional algo de descripcién, algo humano

7. ¢Considera usted que el periodismo deportivo tiene un mayor enfoque en el
fatbol? si 0 no y explique por qué?

Considero que, en Ecuador en todos los medios no hay seccion deportiva especifica es

seccion futbolistica y algo maés... es la realidad no hay ningun diario que se dedique solo

al deporte, es fatbol y los demas

8. ¢ De qué manera considera usted que influyen las publicaciones periodisticas
de futbol en la mente de los lectores en la actualidad?

La opinion futbolera influye mucho ya que el pueblo esta muy pendiente de todo lo que

sale del fatbol, muchos desayunan almuerzan y merienda con el futbol su interés es muy

grande respecto a este deporte

9. ¢De qué manera influyen las narrativas periodisticas deportivas futbolisticas
en el lector o en el hincha en la parte social o personal?

No podria definir si influye o no en la mente del hincha ya que este tiene su propia

perspectiva, pero el fanatico estd al pendiente de informarse, en ciertos momentos

comenta este periodista es bueno porque habla de lo que él tiene en interés, depende

mucho de lo que quiera recibir o escuchar.
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10.  ¢Con que frecuencia el periodismo deportivo se convierte en un tema

relevante para los lectores?

Todo depende del lector, como lo quiera ver ejemplo si este es barcelonista va a querer
siempre ver noticias sobre esto, bueno o malo desean conocer la frecuencia de conocer
sobre su equipo hay hinchas que pasan todo el tiempo escuchando o viendo noticias

deportivas sobre lo que ellos quieren.

11.  ¢Qué caracteristicas considera usted que debe tener el periodista deportivo
para comunicar de forma asertiva?

Debe tener pasion, si no hay pasion no estas en nada, la pasién hace que no vea la hora

de comer si, si es dia festivo, si es tu cumpleafios, se necesita pasion hay dias en que

ingreso temprano a mi trabajo y me voy muy tarde. En los diarios hay una edicion que

siempre hay que cerrarla, pero aun suelen a ver partidos a diversas horas que hay que

seguir viendo entonces esto en realidad es la pasion que uno tiene por este deporte.

12.  ¢El periodista se debe especializar en esta rama, es decir en el area deportiva
para poder comunicar en forma correcta?
Seria bueno que esto exista, pero no es asi, seria lo ideal que haya especializaciones

ayudaria mucho a formar periodistas de calidad en el pais.

13.  ¢Considera que faltan especializaciones en esta rama en el pais?

Antes en mi época se graduaban de licenciado en periodismo y ahi se escogia si
seleccionabas, economia, politica o deporte, pero en este pais no hay una rama no hay
periodismo deportivo o0 algo especifico, que en otros paises se observa acad es muy
limitado, no hay nada que te vincule para ningin lado, los chicos nos criamos viendo

modelos de revistas de deportes como guia para crear su propio contenido.

14.  ¢El lenguaje del periodista deportivo debe excluir el apasionamiento y
centrarse mas a lo técnico de una disciplina y a lo noticioso de lo que se debe
informar?

Siyo no estuviera en este medio, fuera méas centrado en mis narrativas y aplicar la técnica,

pero esto en extra y mi mision es divertir al lector, equivocado o no, no debo mantener
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una narracion tan plana, en otro medio si me tocaria, pero aqui toca vender color,

escandalo, noticia, locura, hasta la indisciplina que hay en los equipos de fatbol.

ENTREVISTA REALIZADA A PERIODISTAS ESPECIALIZADOS EN EL
AREA DEPORTIVA DEL DIARIO EL UNIVERSO

Entrevistado: Antonio Romero Saldarreaga

Cargo: coordinador de deportes del diario EI Universo.

Experiencia: 8 afios

1. ¢Cbmo usted visualiza el manejo del discurso deportivo de la prensa escrita a
nivel nacional e internacional enfocado en el futbol?
La prensa escrita tiene una ventaja quizas y una diferencia bastante marcada respecto de
otras plataformas de periodismo como la radio, la television principalmente. Ya dicho
esto creo que la prensa cuando habla de fatbol evidentemente tiene su propio lenguaje,
tiene que apuntar a un determinado publico y no sé puntualmente en que aterrizar, pero
seguramente se debe hablar muchas veces de las especulaciones, la prensa deportiva en
el mundo sobre todo el futbol que es el deporte rey especula mucho y eso es uno de los
errores de los desaciertos, porque se toma a la ligera lo que puede ser verdad y lo que no,
a veces no necesariamente con malicia pero si con inobservancia de lo criterio

periodistico.

2. El analisis para nuestra tesis se centra en dos medios escritos: ¢ Extray Universo,

podriamos analizar cada uno de ellos? Empecemos por el Extra...

Francamente al diario Extra no lo leo mucho. Solo de referencia cuando necesito algo, el
Extra es un periddico que apunta a otro tipo de publico, se lo conoce como un periddico
popular. En cambio, EI Universo no es de ese tipo entonces obviamente dependiendo el
publico al que apunte el lenguaje tiene que presentarse de otra forma como es el Extra en
general ya eso es politica editorial. El Universo no se maneja palabras muy coloquiales,
mucho menos un estilo chabacano, se respeta mucho el lenguaje culto y con esto se

desarrolla el periodismo una vez que se pase a la redaccion.
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3. ¢Cbmo se debe construir un discurso informativo deportivo sin caer en la opinion
personal del periodista?
Ante todo, un periodista deportivo en el momento que decide o le toca ser periodista
deportivo he tiene dos caminos; el primero es donde yo creo que uno se despoja
totalmente de su aficion por el equipo que fuera y no tiene un favoritismo, el otro camino
es defender a ultranza que uno es profesional pese a su gusto, pero eso es como un poco
de doble filo porque siempre habra el que no crea que uno es capaz de eso. Yo elegi el
primer camino fue el de despojarme de gustos incluso en el mismo diario nadie sabe
porque equipo algun dia hinche, creo que fue la mejor decision son cosas de lo que uno
se debe de desprender. ¢cémo no caer en la opinion? Como en cualquier otro &mbito del
periodismo, informacion equilibrada, en el sentido de consultar a las fuentes que pueda
darse implicadas de bando y bando, bueno los demas criterios periodisticos lo de siempre,

temporalidad, el equilibrio, la objetividad.

4. ¢Nos podria enumerar ciertas caracteristicas que se deben tomar en cuenta para
construir una nota informativa adecuada?

Primero tener la fuente de donde estamos sacando la informacion que vamos a redactar y

a convertir en noticia, detectar si es noticia, luego estructurar correctamente, tener en

cuenta todo lo que deba tener la nota, en el sentido el hecho noticioso, el contexto en el

que se da, citar correctamente, evitar en lo posible juicio de valor a menos que sea

sumamente evidente.

5. ¢Desde su perspectiva como periodista deportivo, ¢cuando considera que existe
calidad deportiva en una nota?
Hay calidad deportiva no solo en la primicia que sin duda algo tiene que ver con la
calidad deportiva, pero no lo es todo, ni es lo mas importante. La calidad se sostiene
principalmente en como planteamos una nota a partir del primer parrafo. Lo que vamos
a redactar se debe ir nutriendo con fuentes, que puede ser testimoniales, documentes,
contexto que ayuda mucho a entender el suceso noticioso. Ahora también en las
plataformas digitales esta las herramientas multimedia creo que eso hoy por hoy va

sumando a la calidad que puede tener una nota.
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6. ¢Qué tipo de discurso informativo narrativo considera que se debe manejar para
captar la atencion del lector?

Creo que es bastante importante poner lo mas atractivo al inicio, sin dejar de lado lo

interesante y lo importante, es como un equilibrio eso debe de ir al inicio y desarrollarse

a lo largo de la nota, si es que el género lo permite desarrollar un hilo conductor, que

permita mantener una armonia a lo largo de la nota un periodismo mas lirico si se quiere.

7. ¢Considera usted que el periodismo deportivo tiene un mayor enfoque en el
fatbol? si 0 no y explique por qué?

En el pais indudablemente no se puede negar que el periodismo deportivo apunta

principalmente al fatbol, pero es a lo que responde los consumidores en su mayor parte,

el periodismo no deja de ser una actividad comercial que se sostiene con los ingresos.

Entonces si la gente en su mayoria consume fatbol, entonces es lo que el periodismo

deportivo le va a dar. Sin dejar de lado otras disciplinas como el ciclismo, tenis,

baloncesto, natacion, pero basicamente es asi porque eso consume la gente.

8. ¢De qué manera considera usted que influyen las publicaciones periodisticas de
fatbol en la mente de los lectores en la actualidad?

Yo creo que en la actualidad el lector tiene un criterio propio muy marcado, que no

necesariamente es formado. Tiene un criterio a veces pobrisimo, yo ya no creo que el

periodismo generé postura, sino que mas bien las planteé y sean los lectores que digan

ganen argumentos para los que ya creen 0 encuentren oposicion que muchas veces no la

recibe bien pero bueno es lo que hay.

9. ¢De qué manera influyen las narrativas periodisticas deportivas futbolisticas en
el lector o en el hincha en la parte social o personal?

Quizas a veces al consumir de forma diferente aprender nuevas palabras, disfrutar de una

buena lectura, hablando de la narrativa en futbol acé, es muy pobre, muy escueta y mucha

gente se queda con eso. Al menos en El Universo y yo principalmente intento ofrecer una

narrativa distinta que interese que llame la atencion que se venda y creo que eso también

puede gustar hacer algo diferente.
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10. ¢Con que frecuencia el periodismo deportivo se convierte en un tema relevante
para los lectores?
Yo diria muy frecuentemente porque hay temas de periodismo deportivo que siempre
estd en boca de las personas, la Seleccién Nacional de futbol, lo principal equipos de
fatbol creo que la mayoria de ecuatorianos tiene un club por el que hincha de alguna
medida le interesa como le ha ido. El periodismo deportivo estd muy presente Ecuador es
un pais cuya sociedad se interesa por el deporte en mayor o menor medida, también tiene
que ver mucho como le va en al deporte si le va mal nadie se quiere acordar, si le va bien
todo mundo quiere estar en la cima, pero es lo que hay mas alla de juzgar.
11. ¢ Qué caracteristicas considera usted que debe tener el periodista deportivo para
comunicar de forma asertiva?
Yo considero que debe tener muy claro que el periodismo deportivo no es mas que el
mismo periodismo, pero sobre temas deportivos. Siempre tener presente el criterio de
credibilidad, que lo conocemos desde que nos forman a los periodistas, también el
periodista en Ecuador debe ser méas serio, creo que es muy chabacano y a mi criterio eso
le resta seriedad. No necesariamente deja de ser profesional porque hace una que otra
broma, pero yo creo que hay un limite de bromas entonces creo que se excede y eso le

resta seriedad a la actividad y por ende en la forma como nos ven los lectores.

12. ¢El periodista se debe especializar en esta rama, es decir en el area deportiva
para poder comunicar en forma correcta?
Creo que si, no necesariamente en un aula. Se puede formar como periodista en las aulas,
pero puede consumir periodismo especializado hablando de deporte y empezar a
apropiarse sobre todo conocer términos justamente muy propio de la disciplina deportiva
que amerite, o de los deportes en general porque cada uno tiene su lenguaje, su regla, su
historia entonces no sé hasta qué punto sea necesario especializarse académicamente en
periodismo deportivo, pero si sé que uno debe seguir preparandose al menos por su

propia cuenta, para poder comunicar de forma correcta.

13. ¢Considera que faltan especializaciones en esta rama en el pais?
Quizéas si, como digo no sé hasta qué punto debe ser necesario estudiar periodismo
deportivo, porgque es un campo muy reducido, y como dije anteriormente el periodismo

es periodismo asi sea deportivo, espectaculo, crénica roja, en este caso en el deporte su
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propio lenguaje, su historia, pero sigue siendo periodismo. De pronto en las mismas
carreras de periodismo dedicar un semestre 0 unas cuantas materias, dos o tres al

periodismo deportivo.

14. ¢ El lenguaje del periodista deportivo debe excluir el apasionamiento y centrarse
mas a lo técnico de una disciplina y a lo noticioso de lo que se debe informar?
No creo que deba excluir el apasionamiento, no asi a raja tabla obviamente hay suceso
por lo que no es necesario apasionarse mas de la cuenta. Mas bien centrarse en lo técnico
y en lo noticioso para informar, pero hay sucesos en lo que la pasién es reflejada en la
narrativa, un texto debe estar presente. Por ejemplo, Barcelona llegase a ganar la Copa
Libertadores, seria realmente inconcebible que una narrativa en este tipo no contenga un
cierto nivel pasion acorde a lo que significa el hecho noticioso. Por lo que significa
Barcelona, por el contexto en ese caso si estaria permitido obviamente sin este
apasionamiento signifique cegarse, ahi se aplica el equilibrio entre pasion e intelecto. Por
lo general basta con lo técnico y lo noticioso solo en casos realmente justificables se

puede agarrar un poco de la pasion para redactar.

ENTREVISTA REALIZADA A PERIODISTAS ESPECIALIZADOS EN EL AREA
DEPORTIVA.

Entrevistado: Ismenia Alava Reyes
Cargo: Periodista en el medio de comunicacion digital deportivo GOL SPORTS
(redaccion web y redes sociales)

Experiencia: 5 afios

1. ¢ Como usted visualiza el manejo del discurso deportivo de la prensa escrita
a nivel nacional e internacional enfocado en el futbol?
La forma de tratar la noticia, de proyectar un discurso de redactar una nota puede llegar
a variar dependiendo el estilo que tenga cada medio de comunicacion, este estilo también
cambia dependiendo la regidn o pais en el que nos desenvolvamos. El tipo de discurso, y
redaccion que maneja la prensa argentina es muy distinta a la que maneja la prensa
ecuatoriana. En la prensa argentina logramos palpar un poco mas de critica, mas de
opinidn es una mezcla de ambas, con informacion con titulares generalmente tiene el
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doble sentido y es que todos sabemos la potencia a nivel de futbol que tiene Argentina,
Uruguay, Brasil y obviamente todo este entorno va a desenvolverse a que los medios de
comunicacion se adapten a ese tipo de discurso donde el hincha de fatbol es dura en su
critica y obviamente los medios de comunicacion tiene ese estilo por naturaleza. Ahora
definitivamente la visualizacién que tengo para la prensa escrita es que ha logrado
reinventarse en esa era de la digitalizacion de la inmediatez, pero también creo que han
ayudado que se pueda fortalecer han tenido que adaptarse en tema digital, a que sea una
redaccién un poco mas precisa con la informacion para que el lector pueda permanecer
en su sitio web. También es muy importante resaltar en la época en la que nos estamos
desenvolviendo que hay tantas noticias falsas en redes sociales, portales, etc.... ha
fortalecido que los medios de comunicacion tradicionales en general sigan teniendo esa
veracidad que siempre han tenido, a pesar que hoy por hoy ya estan en portales web, en

redes sociales y han tenido que adaptarse a esta era digital.

2. El andlisis para nuestra tesis se centra en dos medios escritos: ¢Extray

¢Universo, podriamos analizar cada uno de ellos? Empecemos por el Extra... Cada
medio de comunicacion tiene un estilo distinto. Diario Extra y EI Universo es un gran
ejemplo de eso, ambos tienen un publico de objetivo distinto, todos sabemos el estilo de
redaccion que tiene diario Extra de doble sentido, de una noticia mas dirigida al sector
més popular de nuestro pais, con un poco de morbo, y ese es el estilo y no solo en el
ambito deportivo, sino también en todas las noticias en diferentes areas. Ese es el estilo
que ha tenido el diario Extra por afios y que obviamente uno logra diferenciar facilmente
para que publico va dirigida ese tipo de medio. Mientras que el diario EI Universo tiene
un estilo completamente distinto, que se centra en dar la noticia, en informar con un estilo
de un medio de comunicacion tradicional que va dirigida a varios publicos, con su
redaccién neutral, normal de cierta manera decirlo pues que no ha caido quizas en ese
tipo de morbo, de doble sentido, sino que se ha centrado mas en informar, entonces ese
es un gran ejemplo que cada medio de comunicacion tiene diferentes estilos. No
solamente por manejar un estilo, sino que ellos saben y lo tienen muy claro para que
publico va dirigido esta noticia. Y obviamente esto también desencadena a un tema
publicitario, cada medio de comunicacion por su estilo de redaccion y por su tipo de

publico tiene una publicidad distinta. Realmente todo desencadena a un entorno del tipo
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de discurso gque maneja cada medio y este es un gran ejemplo son polos opuestos, Extra
con un estilo mas popular, mucho mas relajado y El Universo su estilo méas serio,

informativo.

3. ¢Como se debe construir un discurso informativo deportivo sin caer en la
opinién personal del periodista?
Para poder elaborar un discurso informativo, sea indole deportivo, politico, espectaculo,
en cualquier area es importante y el primer paso del comunicador para poder construir
ese discurso es investigar es empaparse completamente del tema en un 100% para poder
hacer una evaluacion completa de lo que se va hablar. No hablar porgque uno siente, por
lo que uno cree que interpreta o por lo que dice lo demas, sino sentarse hacer una buena
investigacion para poder emitir un criterio para realizar una evaluacion con fundamento,
datos reales que sea el lector, el oyente o el televidente que decida si lo que sucedio esta

bien o mal, como periodista debe limitarse Unicamente a informar con datos importantes.

4, ¢Nos podria enumerar ciertas caracteristicas que se deben tomar en cuenta
para construir una nota informativa adecuada?

Mas que caracteristicas yo creo que son elementos que componen una nota periodistica,

el principal es tener una fuente confiable u oficiales, una redaccion clara, precisa, datos

interesantes que el lector logre entender lo que esta leyendo.

5. ¢Desde su perspectiva como periodista deportivo, cuando considera que
existe calidad deportiva en una nota?

La calidad en una nota deportiva se nota cuando existe una investigacion, cuando la

informacion no se queda con un lado de la moneda, sino que también se conoce todo el

panorama que esta alrededor de esa noticia y constatar eso es fundamental desde ahi parte

una nota periodistica.

6. ¢ Qué tipo de discurso informativo narrativo considera que se debe manejar
para captar la atencion del lector?

Es fundamental que nuestro discurso vaya acompariado de una redaccién clara. En el

momento que adaptamos términos que no son muy comunes para nuestros lectores

empezamos a generar dudas o descontentos por parte de la gente que nos esta leyendo
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que compra el diario, porque no van a entender lo que dice, y es ahi cuando se va
perdiendo audiencia. Entonces es fundamental el estilo de la narracion vaya adaptado al
publico que nos lee, obviamente este estilo de redaccién va acompafiado por temas

actuales, con informacion de primera mano y veridica.

7. ¢ Considera usted que el periodismo deportivo tiene un mayor enfoque en el
fatbol? si 0 no y explique por qué?
Yo creo que si existe un interés mayor por el futbol que por otros deportes. Considero
que luego de unos afios los medios y la gente en general si se ha empezado a interesar en
otros deportes, como el ciclismo, boxeo. Como hizo Richard Carapaz en el giro de Italia,
a raiz de esa hazafa deportiva en el ciclismo la gente se empez0 a interesar mas en este
deporte, o lo que hace el manabita el chito Vera. Yo creo que la razén por la cual los
medios de comunicacion se interesan mas por el futbol porque también depende de la
gente, porque ellos son los que mas les gusta este deporte. Pero a su vez es un poco
lamentable porque en el Ecuador hay varios deportistas que nos estan representando muy
bien en el exterior y creo yo que eso lo debe conocer el pueblo ecuatoriano, pero
obviamente uno como medio de comunicacion tiene que adaptarse a lo que el pablico
pide, y no es de desconocimiento de todos que el rey del deporte es el futbol y no

solamente en Ecuador sino también a nivel mundial.

8. ¢ De qué manera considera usted que influyen las publicaciones periodisticas
de futbol en la mente de los lectores en la actualidad?

Yo creo que ambos influyen de manera diferente tanto el lector como los medios de
comunicacion en los lectores, porque hoy por hoy en la actualidad el lector se ha vuelto
muy exigente a lo que uno publica. Hoy en dia el lector
El lector no cree facilmente en lo que lee, obviamente al ser un medio de comunicacion
tradicional como la prensa escrita, tienen credibilidad y eso lo que ha permitido que estos
medios se puedan mantener porque aun siguen teniendo la credibilidad ante tantas
noticias falsas que existe en redes sociales. Pero creo que ambos se influyen el hecho que
el lector se haya vuelto més exigente influyen que el medio tome otro tipo de decisiones
0 tenga que generar contenido desde otra perspectiva por eso es sumamente importante
lo que un diario publico.
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9. ¢De qué manera influyen las narrativas periodisticas deportivas futbolisticas
en el lector o en el hincha en la parte social o personal?
A nivel social y cultural es sumamente importante como el medio de comunicacién puede
tratar la noticia para que sea Unicamente en hincha o lector que tome la decision. Si el
medio de comunicacion cae en realizar criticas a indole personal obviamente el lector de
ese medio va anotarlo y va a traer consecuencia a influenciar en lo que el lector pueda
pensar que el medio de comunicacién no ha logrado ser objetivo en lo que esta
informando. Hay que ser consciente que tiene detrds muchos hinchas que cualquier

minimo término que se vaya puede cambiar la informacion.

10.  ¢Con que frecuencia el periodismo deportivo se convierte en un tema
relevante para los lectores?

La principal razén por la que muchas veces un periodista puede volver protagonista al

lector, es cuando ha desarrollado criticas muy duras ante cierto equipo o jugador y eso

hace que desencadene una polémica. Estos tipos de situaciones no son tan frecuentes mas

que toda en las Gltimas yo creo que muchas veces el periodista tiene tendencia a volverse

centro de atencion para los lectores cuando genera un tipo de polémica.

11.  ¢Qué caracteristicas considera usted que debe tener el periodista deportivo
para comunicar de forma asertiva?

Considero que una de las principales caracteristicas de un periodista deportivo y en

general primero que debe ser una buena persona, de ahi parte un buen periodista, ser

investigativo eso le va a ayudar a tener un panorama mucho mas amplio de su area. Todo

buen periodista esta obligado leer, que sea audaz eso le va ayudar a poder tomar

decisiones en el camino.

12.  ¢El periodista se debe especializar en esta rama, es decir en el area deportiva
para poder comunicar en forma correcta?

Pero la especializacion si le va a dar un plus adicional al periodista le va a permitir poder

opinar mucho mas amplio porque su panorama va estar especializado en lo que esta

hablando entonces quizas hay términos que la especializacion le permitira mucho mas a

fondo. Pero definitivamente todo periodista ya esta con la potestad de ser responsable de
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informar, y comunicar a nuestra ciudadania ese es nuestra labor como licenciado en

periodismo.

13.  ¢Considera que faltan especializaciones en esta rama en el pais?
Por supuesto que si, en el mundo del periodismo no solo en periodismo deportivo de

nuestro pais hace falta muchas especializaciones y muchas herramientas para que el
comunicador pueda ponerse a la par con el mercado internacional. Paises como Espafia,
Argentina, Chile vemos que el comunicador tiene mucha méas amplitud en decidir en qué
area se quiere especializar, en cursos, seminarios, pero realmente la gente muy preparada.
Lastimosamente en el pais no existen este tipo de ayuda para el periodista, que se pueda
preparar y obviamente eso conlleva que estemos un escalén més abajo a otros periodistas
a nivel internacional y para poder potencializar los comunicadores ecuatorianos hace falta
que exista mas educacion, que exista programas que ayude al periodista seguir

prepardndose en el area que mas le guste.

14.  (El lenguaje del periodista deportivo debe excluir el apasionamiento y
centrarse mas a lo técnico de una disciplina y a lo noticioso de lo que se debe
informar?

Creo que hay que partir el hecho que somos seres humanos, porque el ser humano por

naturaleza es apasionado, por lo que gusta, por lo que hace. Si bien es cierto uno como

comunicador debe de limitarse a informar, hay situaciones que es necesario que el
periodista se pueda dejar llevar por ese apasionamiento por el futbol o por un deporte
especial. Supongamos que Ecuador clasifica mundial Qatar 2022 me dicen a mi que tengo
que hacer la crénica que va a salir en primera pagina del diario, yo tengo que meterle
alma, vida, y corazon a esa redaccion. Primero porque es una crénica, y por lo general es
un estilo de narracién periodistica que tiene que estar inmersa a lenguaje emotivos, que
lleve al lector a trasladarse a vivirlo en caso que no haya visto el partido, entonces
mediante mi redaccion viva ese partido como si lo estuviera viendo recién en la television.

Entonces hay momentos que el periodista se pueda dejar llevar por ese apasionamiento,

es una linea que quizés se puede dejar conocer mucho con un comentario personal, pero

hay que saberlo manejar dependiendo de la situacion, porque la idea como periodista

pueda transmitirle emociones al lector mediante nuestras publicaciones y el
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apasionamiento no es malo si se lo sabe manejar en la situacion y en la redaccion

adecuada.

ENTREVISTA REALIZADA A PERIODISTAS ESPECIALIZADOS EN EL
AREA DEPORTIVA.
Entrevistado: Sergio Bastantes
Cargo: Productor y panelista del medio digital Ecuagol
Experiencia: Experiencia 9 afos
1. ¢ Como usted visualiza el manejo del discurso deportivo de la prensa escrita
a nivel nacional e internacional enfocado en el futbol?
Bueno me parece que la prensa escrita, en primer lugar comenzando a nivel local y
dependiendo el medio en el cual uno se enfoque o lo lea en prensa escrita principalmente
me parece que el diario del universo maneja muy buenos datos, fuentes y también
estructura en la noticia los reportajes que realizan terminan dando datos interesantes,
relevantes que lo hacen volver interesante para el lector y también para los demas
comunicadores que lo toman como referencia para estar siempre informados esto es a
nivel local por parte del universo. Hay otros medios que son mucho mas amarillistas,
esto no es novedad ellos van més bien apegados a las noticias que son polémicas no dando
mas primicias o informacién, detalles sino jugando con el morbo en cambio el universo
mantiene una linea mucho mas seria y profesional, han tenido errores por supuesto, pero
tienen mucho profesionalismo al momento de tratar en cualquiera de sus ambitos también
eso incluye por supuesto el deportivo. A nivel internacional la prensa escrita juega
siempre un papel fundamental en el deporte la prensa como tal, pero la escrita siempre
trata de indagar datos que para otro tipo de comunicadores que estan en radio televisién
a lo mejor no es mas importante pues se necesita un poco mas de elaboracién de tu
producto en la radio como que inmediatez y en tv también entonces la prensa escrita se
puede envolver un poquito mas en sacar ciertas notas y darle como un recurso adicional
al lector.

2. El andlisis para nuestra tesis se centra en dos medios escritos: ¢Extray

¢Universo, podriamos analizar cada uno de ellos? Empecemos por el Extra... La
diferencia es muy simple muy notorio 6sea para la persona que lee el extra es mas

sensacionalista, sensacionalismo no es la palabra que se interpreta como negativo existe
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el sensacionalismo que apunta hacia el morbo, hacia lo amarillista y el sensacionalismo
que va en cambio pues a encontrar la parte sentimental de las personas por ejemplo en el
extra se enfocan en esos dos, en tener notas que sean asi curiosas del chisme o de
farandula sobre la parte deportiva en muchas ocasiones pero también en los Gltimos
meses, bueno yo ya llevo mi tltimo afio y han tenido como que un quiebre en ese sentido
haciéndolo o transformandolo sus accionismos negativos amarillentos a algo positivo o
haciendo notas interesantes tratando de ir mas alld a la parte deportiva sino al lado
humano de los jugadores en cuanto a su familia, como fueron sus inicios, las dificultades
a las personas que ellos ayudan eso es como que hoy una marca del extra en cambio el
universo es mucho mas formal trabaja en ese sentido con tal de contrastar los datos de
verificar las fuentes de dar informacion relevante darle un plus a lo que el lector esta
leyendo dsea datos que no vayas a encontrar en otro medio o datos que encuentres con

facilidad sino mas bien datos méas pensados.

3. ¢Como se debe construir un discurso informativo deportivo sin caer en la
opinién personal del periodista?
Bueno en este caso de como se debe de construir un discurso informativo, deportivo en
mi opinion personal es basandose netamente en mi informacion y tratar de reunir la mayor
cantidad de datos posibles sobre el tema que se quiera tratar por ejemplo si en la parte
deportiva quieres informar sobre los casos COVID que se dan en diferentes partes del
pais bueno tendrias buscar fuentes que te den datos de como se estan manejando esto en
el pais a través de la Liga Pro fuentes oficiales de la Liga pro y también otras fuentes de
parte de los clubes como para tener la version oficial del equipo de quien necesita
manejarse con sus jugadores y también de quien los controla entonces con estas dos
fuentes puedes armar un reportaje, puedes armar lo que se necesite dependiendo del tema
pero tratando de buscar fuentes y datos concretos para que no se caigan como es deporte

tratar de Ilevar la informacion hacia una opinidn personal.

4. ¢Nos podria enumerar ciertas caracteristicas que se deben tomar en cuenta
para construir una nota informativa adecuada?

Bueno las caracteristicas que se deben de tomar en cuenta para construir una nota

informativa adecuada son fuentes oficiales, o fuentes fidedignas, datos concretos,

contextualizar de lo que se est4 hablando, verificar la informacion y contrastarla, reunir
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para un mismo tema la fuente que es necesaria en este caso si se trata de una informacion
de que un club va hacer multado deportivamente por una deuda que no se ha pagado a un
jugador pues bueno buscar la informacién del abogado del jugador, el organismo que
sancionaria y algo adicional que te pueda ayudar, porque a veces son esquivas las fuentes

y te toca como que sacar la noticia, publicarla pero darle el peso con una fuente fidedigna.

5. ¢Desde su perspectiva como periodista deportivo, ¢cuando considera que
existe calidad deportiva en una nota?
La verdad que hay muchos reporteros que son muy buenos pero uno siente que realmente
fue productivo leer una noticia que te dio un valor agregado a lo que tu ya conoces o que
te hizo conocer a profundidad sobre el tema cuando encuentras ese tipo de detales como
datos curiosos datos Unicos, datos relevantes que no los encuentras facilmente en las redes
sociales, méas bien en un medio de comunicacion al estar contrastado tu sientes que son
confiables, me parece que ese sentido a mi por lo menos me termina llenado cuando

encuentro todo esto en una nota.

6. ¢ Qué tipo de discurso informativo narrativo considera que se debe manejar
para captar la atencion del lector?
Yo no estoy en contra del amarillismo o sensacionalismo a mi en realidad me gusta el
sensacionalismo pero positivo aungue salga un poco extrafio es decir buscar las notas del
lado humano de lo que no es habitual en el deporte, la tipica noticia sobre el partido previo
o0 de que jugadores |eta lesionado 0 no sino mas bien como que de tratar de construir ese
tipo de reportajes que tenian un poquito mas de dedicacion, no significa que los otros hay
que dejarlos de hacer no, hay que hacerlos porque es el diario vivir pero si tratar de
involucrarse mucho mas en cosas que te hagan tener una leccién de vida sobre todo por

parte de la mama.

7. ¢Considera usted que el periodismo deportivo tiene un mayor enfoque en el
fatbol? si 0 no y explique por qué?

En nuestro pais si, el periodismo deportivo tiene un mayor enfoque en el futbol 6sea yo

diria un 90% si es que no es mas tiene un enfoque deportivo de futbol de ahi él porque es

sencillo si el futbol hoy tiene menos del 10% de consumo a nivel del pais, normalmente

dentro del campeonato de la liga pro, si el deporte como el mas visto tiene menos del
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10% a nivel televisivo de consumo no nos vamos a imaginar como esta el resto ni siquiera
1 punto pero no de televisivo sino de porcentaje porgue no se lo transmite no se lo difunde
con gran facilidad hoy a lo mejor las redes sociales permiten que ese tipo de contenido
sean publicados en medios que no son tradicionales, mas bien que son de redes sociales
de YouTube, Facebook, Instagram a través de ahi uno se puede enterar pero formalmente
es muy poquito si analizamos las noticias en diferentes medios no solo televisivos sino
de prensa escrita te vas a dar cuenta que la distribucion no es equitativa no es
precisamente porque no vas hacerte un autogol publicando algo que no sea de interés ni
de mayor consumo si te leen, las personas en el pais leen con lo justo, leen noticias

deportivas de futbol.

8. ¢ De qué manera considera usted que influyen las publicaciones periodisticas
de futbol en la mente de los lectores en la actualidad?
Al referirme a esta pregunta la verdad que yo creo que influye en las publicaciones
periodisticas de futbol en las mentes de los lectores en la creacidn de una opinion asi sea
solo informacion que el lector lo lee y el tendra su propia opinion de lo que acaba de leer
si yo informo que el jugador puntal de Barcelona no podré jugar contra su siguiente
partido de copa libertadores ya estoy creando en el lector su poder de opinion no solo
porque el ya sabré que su equipo contar con ese jugador, precisamente en esa misma nota
el periodista seguro va agregar que opciones tiene el técnico de Barcelona como para
poder armar su equipo en la siguiente fecha y va generar eso una opinion en el lector y
seguramente el tendra su opinidn el técnico tendra la suya y el periodista también esto es

lo que crea los reportajes deportivos en el lector.

9. ¢De qué manera influyen las narrativas periodisticas deportivas futbolisticas
en el lector o en el hincha en la parte social o personal?

Bueno yo entiendo que aca se trata de enfocar en el tema del hincha en este sentido a los

hinchas les gusta leer las noticias de sus equipos, en este caso le gusta ver en noticias del

equipo rival que no son tan buenas pero de ahi nada mas, puede ser que de ciertas

informaciones que salgan determinados equipos a los hinchas del equipo rival les cause

molestias o algin enojo, irritacion y otras cosas porque puede ser que la informacién que

se dé se trate sobre una sancion que debia de recibir algin equipo y esto provoque que
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los hinchas de los otros clubes se molesten porque creen que es injusto, que la sacaron

barata, que se los intenta ayudar.

10.  ¢Con que frecuencia el periodismo deportivo se convierte en un tema

relevante para los lectores?

Cuando hay una informacién que no fue verificada y fue publicada recae en el periodista
el medio y al gremio. Cuando mucho de su opinién no alejan el sentimiento el cual han
Sido hinchas desde chiquito le caen los hinchas rivales y a lo mejor también le hacen
bullying, creo que de esta forma se torna mas relevante hablar del periodismo deportivo

por ejemplo aqui en el pais principalmente por parte de los lectores.

11.  ¢Qué caracteristicas considera usted que debe tener el periodista deportivo
para comunicar de forma asertiva?
Literal como dijo Richard Capuchisqui para ser un buen periodista hay que ser buena
persona y eso creo que si es fundamental no tener la malicia de buscar una noticia para
hacer dafio en algunos casos si lo he notado va més alld del morbo va hacia tratar de
lastimar al equipo Rival. Lo fijo es en este caso todos hemos cometido algun error, pero
hay que tratar de evitarlo recordando siempre que toda informacién que llegue hay que
contrastarla buscar otra fuente que te diga la otra parte de la noticia hay que tener en
cuenta que debe ser verificada la informacion.
12.  ¢El periodista se debe especializar en esta rama, es decir en el area deportiva
para poder comunicar en forma correcta?
Con esta pregunta se pueden decir muchas cosas voy a decir mas bien lo que pienso no
es necesario especializarse en ser periodista deportivo para comunicar de forma correcta
porque uno sale como Lcdo. de comunicacion sociales y eso te da lo suficiente capacidad
de reconocer cuando estas apunto de cometer algun error y cuando estas en el lado
correcto de la noticia es decir estas reuniendo todo los elementos periodisticamente
hablando que necesitas una noticia para hacer publicada y para eso no se necesita ser

especializado en periodismo deportivo para mejorar por ejemplo la calidad un periodista

13.  ¢Considera que faltan especializaciones en esta rama en el pais?
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Especializaciones pueden faltar seria interesante el problema es que cada vez las escuelas
de comunicacidn tienen una reduccion de sus alumnos precisamente porque hoy el medio
no es rentable hoy quien estudia comunicacion quien inicia estudiando comunicacion

tiene una baja posibilidad de tener una vida buena acomodada y decente.

14.  ¢El lenguaje del periodista deportivo debe excluir el apasionamiento y
centrarse mas a lo técnico de una disciplina y a lo noticioso de lo que se debe
informar?

Todos los periodistas deportivos hemos tenido en algiin momento una fascinacion por un

equipo todos y el que diga que no miente porque eso no sale de la noche a la mafiana ser

periodista deportivo de fatbol. Cuando a tu equipo le va bien no puedes ponerlo por
encima del otro hay que saber manejarlo y tampoco porque a tu equipo le vaya mal hay
que darle hasta el suelo no puedes ser asi. Hay que tratar de ser equilibrado. Y eso es lo
mas dificil para muchos que no saben manejar su pasion y creen que es un tema de libertad

de expresion.

Parecipantes (2

Entrevista Periodista Ismenia Alava
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FOCUS GROUP

TITULO: Analisis del discurso periodistico deportivo de los diarios Extra y El Universo
y su influencia en los lectores de la ciudad de Guayaquil.

Focus group realizado en la ciudad de Guayaquil

Guion de grupo focal

1. Palabra de bienvenida a los participantes, a cargo del moderador 2.
Explicacion de metodologia del grupo focal. (se lee introduccion)

3. Integrantes:

4. Cuestionario Preguntas introductorias

. ¢ Qué influencia social considera que tiene el futbol en el pais?

. ¢ Qué opina sobre el periodismo deportivo del Ecuador?

. ¢ Qué perfil considera usted que tiene el ecuatoriano que le gusta el futbol?

. ¢ Qué es lo primero que le llama la atencion cuando revisa la seccidn deportiva de diario
El Universo?

5 ¢Qué es lo primero que le llama la atencion cuando revisa la seccion deportiva de diario

Extra?

6. ¢Qué piensa usted sobre la calidad de las narrativas que le ofrece tanto el diario El

Universo como diario Extra?

7 ¢Qué influencia ha tenido en usted la narrativa periodistica de estos diarios, es decir,

los titulares, las noticias lo ayudan a construir su opinion frente a un evento deportivo

futbolistico?

8. ¢Considera usted que la manera de informar de diario Extra a veces se torna opinativa

y por qué?

.9. ¢Considera usted que la manera de informar de diario El Universo a veces se torna

opinativa y por qué?

10.  ¢Considera usted que las infografias, fotos y un buen titular aplicados en el

periodismo deportivo le generarian mayor atraccion visual?

11.  ¢Enqué debe mejorar diario El Universo a la hora de informar temas relacionados

con el fatbol y en general con temas deportivos?

12.  ¢Enqué debe mejorar diario El Universo a la hora de informar temas relacionados

con el fatbol y en general con temas deportivos?

13.  En general, ;considera que la prensa escrita ha manejado de forma correcta el

discurso deportivo en la actualidad? 6. Despedida y agradecimiento final

Culminacion y cierre de grupo focal

B W N
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Focus group
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Anexo 2
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