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RESUMEN:

La presente investigacion tiene como objetivo el analisis y crecimiento
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo el andlisis y crecimiento
multiplataforma que el periodismo transmedia ha forjado durante los dltimos afios, su
enfoque representativo esta proyectado en el desarrollo del Podcast como instrumento de
empoderamiento Freelance o de contenidos independientes, lo cual se ha generado ante las
diversas tendencias y demandas colectivas informativas, de las vertiginosas sociedades del
conocimiento ante los cambios y evolucion del quehacer periodistico y profesional. El
proceso metodoldgico desarrollado es de indole mixto, por el alcance y proyeccion
investigativa, de la misma forma su muestra es de orden intencional estratificado, tomando
en consideracion las circunstancias de contagio actual, los instrumentos fueron aplicados de
forma telemética, tanto en las técnicas de la encuesta como de la entrevista, los objetivos
alcanzados dentro de la investigacion permitieron a las autores generar una proyeccion actual
que se presenta en el perfil de actual perfil transmedia y los recursos que se generan en orden
de propuestas independientes en el marco del podcast como herramienta de proyeccion

informativa.

Palabras Clave: Periodismo, Transmedia, Multimedia, Podcast, Podcasting
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SUMMARY

The objective of this research is the multiplatform analysis and growth that
transmedia journalism has forged in recent years, its representative approach is
projected on the development of the Podcast as an instrument of empowerment of
Freelance or independent content, which has been generated in the face of the various
trends informative. and collective demands, of the vertiginous societies of knowledge
in the face of changes and evolution of journalistic and professional work. The
methodological process developed is of a mixed nature, due to the scope and
investigative projection, in the same way its sample is of a stratified intentional order,
taking into account the current contagion circumstances, the instruments were applied
telematically, both in the techniques of survey and interview, the objectives achieved
within the research allowed the authors to generate a current projection that is
presented in the current transmedia profile and the resources that are generated in
order of independent proposals within the framework of the podcast as an informative

projection tool.

Keywords: Journalism, Transmedia, Multimedia, Podcast, Podcasting
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INTRODUCCION

El crecimiento y tendencia de propuesta multimedia y digitales en el area
Informativa, se desarrolla por la evolucion del perfil laboral y competitivo del
periodista transmedia, el mismo que se de ha perfeccionado con el pasar de los afios,
adquiriendo nuevas proyecciones y competencias especificas en la formacién
profesional del periodista o comunicador social, volviéndolo polivalente ante un
mercado competitivo que busca una diferenciacion en el tipo de actividades y
propuestas de las que se desarrollan en las diferentes plataformas web y en contenidos

tradicionales ante los Mass Media clasicos (Radio y Television).

El presente trabajo investigativo aborda el planteamiento de los nuevos
formatos o medios que se generan en el auge de la era informativa multiplataforma,
de forma concreta en el Podcast, el cual es un producto de audio que se puede descargar
de forma gratuita o bajo suscripcién a una plataforma, su produccidn es realizada bajo
la demanda de una tematica o linea editorial del conductor, donde sube su producto a
una plataforma y el publico puede escucharlo cuando desee, la cual ha tenido un
crecimiento considerable en Ecuador, donde propuestas independientes y de diversidad

de contenidos se pueden adquirir desde cualquier punto u horario.

La investigacion se dividira de la siguiente manera:

Capitulo 1.- Planteamiento del problema, sistematizacion y delimitacion de
los objetivos investigativos para el desarrollo y esquematizacion del proceso

investigativo del presente tema de trabajo.



Capitulo 2.- Desarrollo del marco tedrico a través de los diferentes autores y
teorias investigativas que justificaran el desarrollo y estado del arte, para develar los
esquemas y paradigmas que giran entorno de la presente tematica, ante su desarrollo

y proyeccion generado en los Ultimos afios de labor periodistica y comunicacional.

Capitulo 3.- Implementacion y designacion de los métodos investigativos para
la recoleccidn de informacidn y aplicacion de los instrumentos de sondeo, los mismos
que permitiran diagnosticar el resultado y proyecciones que se plantean en el apartado

del capitulo 1, con los objetivos y sistematizacion de la investigacion.



CAPITULO |

1 EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La comunicacion como proceso de interaccién y de socializacion informativa,
se enfrenta a una transformacién de entornos que jamas se habian presenciado, el
desarrollo de la informacién web y la aparicion de nuevos habitats de trabajo
colaborativos, se asemejan al génesis de la radio y la television en el consumo de las
sociedades, donde més alla de un surgimiento se gener6 una trasformacion en la forma
mantenerse informado o al dia en los acontecimientos del mundo. Es asi como a a través
del internet han surgido nuevas palestras independientes que generan una evolucion
constante y contintia de los medios tradicionales, el perfeccionamiento de estas nuevas
propuestas 0 medios web, no se produce tan sélo por la existencia de una red o de
avances ante las nuevas tecnologias, sino que responden a las diversas necesidades
sociales, politicas y econdmicas que actian como el motor para estos cambios de

informacién. (De Velasco , 2008)

El presente trabajo investigativo aborda el planteamiento de los nuevos
formatos o medios que se generan en el auge de la era informativa multiplataforma,
de forma concreta en el Podcast, el cual es un producto de audio que se puede descargar
de forma gratuita o bajo suscripcion a una plataforma, su produccion es realizada bajo
la demanda de una tematica o linea editorial del conductor, donde sube su producto a
una plataforma y el publico puede escucharlo cuando desee, la cual ha tenido un
crecimiento considerable en Ecuador y principalmente en Guayaquil, donde propuestas
independientes y de diversidad de contenidos se pueden adquirir desde cualquier punto

u horario.



El podcast o Podcasting ha presentado un crecimiento desde el afio 2004, donde
tuvo origen o se desarrollé gracias a la gestion del internet y la web 2.0, al mencionar
sus origenes es necesario destacar que este formato o herramienta de socializacién
informativa tiene su auge o direccionamiento del formato radial y su correspondiente
lenguaje radiofénico. En paises de Europa y Gran Bretafia a través de sus icénicas
estaciones como BBC 5 LIVES, BBC WORLD SERVICE han brindado un espacio
vital para el desarrollo de sus podcast, otras entidades como The Guardian, NPR, CBC,
The New 9 York Times, National Public Radio, Discover Channel, MTV, FOX, ABC
0 Disney también forman parte de la lista de los medios que buscan presentar

informacidn de una manera alternativa y vanguardista. (Serrano, 2016)

El formato Podcast se ha convertido en una de las herramientas interactivas con
mayor demanda por los usuarios de streaming independientes, fusionando los
elementos principales de laradio y la convergencia transmedia, en la cual se diversifica
su proyeccion de tematicas para ampliar su espectro de audiencias. Es considerada
una herramienta del periodismo ya que realiza procesos investigativos de la
informacidén y de temas de coyuntura, dando paso a la exploracion y tratamiento de
nuevas tematicas que no se abordan en la agenda setting mediatica tradicional,

permitiendo fomentar la creatividad de nuevos espacios y formatos de programacion.

La fundamentacion de esta herramienta en la cual convergen elementos del
ejercicio offline y online de la comunicacion , radica en su aspecto de accesibilidad,
costo y apertura de produccién, lo cual lo ha convertido en un opcién de gran demanda
gue suma constantemente nuevas audiencias, ante el volcamiento de los entornos
tradicionales a nuevas plataforma e innovacion de sus segmentos y propuestas
informativas, para percibir nuevos campos o formatos que la tradicionalidad de los

medios arraigo al consumo cotidiano de varias generaciones. En la actualidad su
4



mayor atractivo es la sobreexposicion de sus personajes (Periodistas o locutores) y la
constante retroalimentacién que se genera por su tipo de transmision y libertad de

lenguaje o ideas (streaming live)

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como influye la produccion de podcast en la gestion de contenidos
independientes periodisticos en plataformas de transmisién streaming en la ciudad de

Guayaquil — 2020?

1.3 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

1. ¢Cbmo ha evolucionado el periodismo en la transmisidn de contenidos a través
de las plataformas digitales o streaming?

2. ¢Cuales son las caracteristicas principales que oferta la produccion, edicién y
publicacion de notas informativas en podcast?

3. ¢Qué funciones y responsabilidades se instauran desde las perspectivas o
entornos de la transmision streaming del Podcast y los medios de cobertura
mediatica tradicional?

4. ¢Qué entidad publica o privada es la responsable del control o seguimiento de
los procesos y normativas deontolégicas que manifiestan estos canales de
transmision continua ante la ética y responsabilidad periodistica?

14 OBJETIVOS
1.4.1 OBJETIVO GENERAL
o Definir la influencia de los Podcasts ante el auge de contenidos independientes

periodisticos en plataformas de transmision streaming de la ciudad de

Guayaquil.



1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

O

Analizar la evolucién del periodismo podcast en la transmision de contenidos a
través plataformas streaming

Especificar que oferta la produccidn, edicidn y publicacién de notas informativas
en podcast

Detallar las funciones y responsabilidades se instauran desde las perspectivas o
entornos de la transmision streaming del Podcast y los medios de cobertura
medidtica tradicional

Indicar que entidad publica o privada es la responsable del control o sequimiento
de los procesos y normativas deontologicas que manifiestan estos canales de
transmision continua ante la ética y responsabilidad periodistica

Establecer los principales procesos de produccion y composicion de la narrativa
storytelling que se realizan en los entornos Podcast de la ciudad de Guayaquil

para el disefio de futuras propuestas independientes universitarias.

1.5 JUSTIFICACION

Los cambios constantes y de caracteristicas mediaticas en el paradigma de

informar, formalizan que existen diferentes formatos o medios de comunicacion, ese

punto de partida dentro de la transmision profesional o justificada en los grandes

medios masivos tradicionales de consumo diario, han creado un estigma de

consumismo que se ha generado durante varias generaciones; el internet y los

dispositivos moviles se han convertido en una brecha que une la formacion autodidacta

y tradicionalista, donde cualquier ciudadano o ente social pueda generar informacion

de interés o no, siendo el publico digital el Gnico con la responsabilidad y potestad de

aceptar ese contenido, generando en este punto una interrogante crucial



como : ¢Cuéles son las caracteristicas y rasgos que deben presentar esos contenidos,

para ser atractivos y de consumo en los canales web?.

El presente trabajo busca esquematizar esa metodologia de trabajo y gestionar
los formatos y modelos de laburo, asi como su flujograma de funciones y equipos
necesarios para instaurar un proceso de informacion independiente, para de esta forma
gestionar el camino hacia nuevas propuestas que se puedan proyectar desde la

formacion universitaria y ciudadana.

1.6 DELIMITACION DEL PROBLEMA

Area: Periodismo y entornos multimediales

Campo: Podcast — produccion streaming independiente
Lugar de Investigacion: Ciudad de Guayaquil — Norte
Parroquia: Tarqui

Temporalidad: 2021

vV V V VYV VY

1.7 HIPOTESIS

Los avances tecnoldgicos han concebido cambios en los formatos de produccion
independientes, generando propuestas periodisticas a través de los podcasts para la

interaccidn y alcance nuevas audiencias en plataformas streaming.

Variable independiente: Podcast
Variable dependiente: Auge de contenidos independientes periodisticos en
plataformas de transmision streaming

1.8 LINEA DE INVESTIGACION FACULTAD

o Linea 2. Sociedad civil, derechos humanos y gestion de lacomunicacion

o Gestion de la comunicacion, nuevas tecnologias y analisis del discurso



CAPITULO Il

2 MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

Los medios tradicionales masivos, debido a la cantidad de informacion que
circulaenlared buscan difundir sus contenidos en forma multimedia a través de sus
diarios digitales, segun (Francesc, 2012) gracias a esto a los profesionales del
periodismo se les exige la creacion de contenido en una dindmica multiplataforma,
haciendo asi mas frecuente que la cobertura informativa se pueda difundir a traves del

periodico en papel, en digital, para radio o television.

Asi, debido al surgimiento de las noticia multimedia y los cambios vertiginosos
de la informacién, los medios de comunicacion deben incorporar profesionales que
dominen de forma digital estos recursos (Francesc,2012) siendo estos una figura
imprescindible para la integracion mediatica de la prensa, radio, television y portal de
internet dando paso a un perfil “mas multimedia en los profesionales del sector”
(Alvarez, 2003) como menciona (Martinez & Navarro, 2018) estos profesionales deben
tener la capacidad de emitir un mismo contenido por las distintas plataformas de las
que dispone su medio obligando a los periodistas a ser versatiles, polivalentes y a

reciclarse constantemente.

Bajo esta argumentacion es necesario destacar que estas proyecciones han
generado cambios en los procesos de construccién y transmision de contenidos,

tendencias y formatos de la produccién periodistica.



En 2002 las investigaciones acerca de los nuevos perfiles que surgieron frente
a la evolucién tecnoldgica indicaban que las redacciones para prensa no coincidian con
la que exigia el lector digital, a cuya audiencia se definia con términos como “jovenes,
urbanosy con una posicion econdémica elevada” (Vizuete, 2003). Esto los llevo a buscar
nuevos modelos para la redaccién de la era multimedia y el establecimiento de nuevos
perfiles para los profesionales que se harian cargo de los contenidos digitales (L6pez,

2002).

La digitalizacion y el uso de nuevas tecnologias han provocado un cambio en el
consumo de la informacion y una reorganizacion estructural de las rutinas de
produccién de informacién de los medios (Martinez Garcia & Navarro, 2018). Ademas,
se menciona un periodismo emprendedor que surge en Espafia luego de la crisis
economica que oblig6 a 375 medios a cerrar entre 2009-2015 y a que aquellos

periodistas sin trabajo, creen sus propios medios digitales (Martinez & Navarro,2018)

A este periodismo emprendedor se le atribuye la caracteristica de innovador por
su naturaleza digital “lo que significa mas flexibilidad, dinamismo y velocidad en la
capacidad de adaptacion al cambio” es decir pensar de los medios digitales como la
reconfiguracion de la esencia propia del medio, explicado por (Guallar, 2018) como
la dependencia de los medios frente a las plataformas digitales que se potencia por

la emergencia de los dispositivos moviles en el consumo de prensa.

Las autoras Martinez y Navarro, afirman que el perfil del periodista ha
cambiado debido a la aproximacion entre el sector tecnologico y el de los medios de
informacidn; respecto a ello explica cuatro factores principales que han afectado a los

periodistas (Martinez & Navarro, 2018).



1. Primero habla sobre el avance tecnoldgico, la audiencia se informa por
diferentes plataformas, lo que provoca que los medios tengan varios
soportes para difundir sus contenidos y en consecuencia se trasforma el
perfil del periodista con competencias mas técnicas, desde publicar en blogs
a programar o hacer infografias.

2. Segundo, la abundancia de informacién incrementa el nivel de competencia
en el medio no solo del sector de la comunicacion.

3. Tercero, las nuevas formas de negocio reducen el nimero de trabajadores
en los medios ampliando las tareas que desempefia cada periodista.

4. Cuarto, la audiencia gracias a las redes sociales ya no busca informacion
unidireccional, sino que se busca convertirse en prosumidor, es decir un

productor y consumidor de contenido.

Actualmente la mayoria de los medios de comunicacién sostienen al mismo
tiempo que sus medios tradicionales, paginas webs en plataformas digitales esto a causa
del surgimiento de nuevas tecnologias y la digitalizacion; donde el contenido es
reproducido en multimedia como menciona (Marques, 2016) agregando que los
medios “se ven obligados a adecuarse en los procesos de produccién de noticias a fin

de sobrevivir”.

En el afio 2008 Carlos Scolari y otros autores, estudiaban los cambios que se
estaban presentando en las redacciones en Catalufia- Espafia en donde radios y agencias
de television, empezaban a surgir a través de un nuevo tipo de periodismo al que
denominaron polivalente, también encontrado en la literatura bajo las denominaciones

de “reportero/periodista/redactor multimedia o multitarea”. (Marques, 2016)
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Esto a partir de la digitalizacion de los medios que obligaba de cierta forma a
que los periodistas sean capaces de realizar diferentes tareas a la vez y desarrollarse
en la mayoria de campos periodisticos posibles. Redefiniéndolos dentro del nuevo
periodismo digital como la transformacién de estos profesionales a “periodistas
multimedia, con rutinas nuevas en diferentes soportes, multitarea y con uso de

multilenguaje”, como menciona (Sanchez, 2015).

Una definicion para el nuevo comunicador segun menciona el autor Perona, de
acuerdo al texto de (P Sanchez-Garcia, 2015), se refiere a los nuevos profesionales
como “personas con habilidades suficientes para facilitar el flujo de informacién entre
los diferentes actores sociales, y con capacidad de aprovechar al maximo las

herramientas digitales disponibles”.

De acuerdo al estudio de “Nuevos perfiles profesionales de los periodistas”, se
destaca con respecto a las nuevas competencias que debe poseer un periodista las de
multimedia, que segun (Barbero, 2002) como cité el autor, “consiste en dominar los
diferentes medios y modalidades como texto escrito, video o fotografias, y ser capaz
de transitar facilmente entre géneros periodisticos y por cualquier tipo de medio,

formato o tecnologia”.

Bajo estos argumentos es necesario esquematizar el perfil del periodista

multiplataforma segun los autores destacados en el presente apartado:
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Periodista polivalente: reportero/periodista’redactor

(Paula Marques-Hayasaki, muitimedia o multitarea.
2016}
(Martin-Barbero, 2002) Consiste en dominar los diferentes medios y

modalidades como texto escrito, video o fotografias,
V ser capeaz de transitar faciimente entre géneros
periodisticos y por cualquier tipo de medio, formato
o tecnologia.

(P Sanchez-Garcia, 2015) | Personas con habilidades suficientes para facilitar el
Jlujo de informacion entre los diferentes actores
sociales, y con capacidad de aprovechar al maximo
las herramientas digitales disponibles.

(Herrero Curiel, 2012 Capacidad para adaptarse a los cambios y la
polivalencia tecnologica.
(Avarez De Armas, 2003) Deben tener la capacidad de  emitir un mismo
contenido por las distintas plataformas de ias que
dispone su medio.

Gréfico 1. Perfil y Caracteristicas del Periodista Multiplataforma

Fuente: Varios Autores

Elaborado por: Alcivar & Coello; (2022)

Las particularidades esbozadas por los diferentes autores, caracterizan el perfil
que el periodista multiplataforma o transmediatico, debe cumplir ante el desarrollo de
las actuales propuestas de contenidos y formatos de transmision periodistica, los cuales

han evolucionado a la par de los perfiles profesionales de los comunicadores y

periodistas.
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2.2 DIVERSIFICACION DE PLATAFORMAS Y PROPUESTAS

INFORMATIVAS

En un andlisis de los afios 2015-2017 (Guallar, 2018) afirma que el ecosistema
periodistico ya no se produce entre prensa impresa y prensa digital como en afios
anteriores, ahora lo mas importante se produce entre los medios de comunicacion y
las plataformas de distribucion de contenidos fundamentalmente Facebook y Google

(2015-2017).

Pero esta distribucién de contenidos se consume desde los smartphones,
dejando de lado a los computadores, por esto la prensa mévil ha sobrepasado el
consumo de noticias en plataforma web. Los creadores de contenido como los medios
se han debido adaptar a las condiciones de las grandes plataformas de distribucion y
no al revés, haciendo que la audiencia llegue a las noticias desde las plataformas
sociales antes de buscar especificamente la pagina del medio, es decir, la audiencia
llega a nuestros contenidos por las diferentes redes sociales donde se distribuye el
contenido, ademéas mediante recomendaciones personales entre los usuarios (Guallar,

2018).

La inmediatez de la informacion obliga a los periodistas a buscar nuevas
herramientas para publicar sus contenidos desde diferentes plataformas, ya que le
permite acceder a multitud de fuentes, documentos y archivos en un tiempo récord

(Crucianelli, 2013).

Las plataformas sociales como Twitter, Facebook e Instagram ocupan un lugar

importante en las redacciones, el periodista a través de ellas puede rastrear qué es lo
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que le interesa a su audiencia y ha hecho de ellas un recurso informativo para

elaborar sus noticias (Herrero, 2012).

Twitter es una plataforma social digital, (Cobos, 2010) afirma que esta red social
“es una forma de comunicacion directa con el protagonista de la noticia y/o con testigos
del suceso, una forma inmediata de comunicar en tiempo real qué esta sucediendo y una

forma de que la informacién llegue sin tener que salir en basqueda de ella”.

Para el autor, la importancia de conocer el manejo de estas plataformas es
indispensable puesto que el cambio radical del medio comunicativo afecta a los
periodistas, por esto menciona que una dificultad del profesional en el nuevo medio
digital surge “cuando el periodista ignora como tratar y usar plataformas sociales cayendo
en una deficitaria utilizacion y un escaso tratamiento informativo del fendmeno” (Herrero,

2012).

En el contexto multiplataforma como menciona (Martinez & Navarro, 2018) estas
tareas se multiplican para poder competir con los medios tradicionales, ejemplificando
que una pagina web no es suficiente para competir con un medio tradicional y como
consecuencia, una mayoria de los nuevos medios digitales debe tener presencia en redes
sociales como Facebook y Twitter, o en algunos casos canales de YouTube para recopilar

sus contenidos audiovisuales.

Para evitar el desconocimiento del uso de las nuevas plataformas actualmente se
puede acceder a paginas web donde los estudiantes pueden recibir conocimientos

digitales y potenciar sus habilidades, puesto que como citan las autoras (Martinez &
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Navarro, 2018) el periodista deja de elaborar textos para distintas secciones y produce

informacién de un mismo asunto o area para diferentes soportes.

Un ejemplo es “Domestika”, una pagina web que ofrece cursos de herramientas
en linea de una amplia gama de ramas digitales, desde disefio gréfico, fotografia,
programacion web; con clases dictadas por profesionales en cada area dirigidos al publico
de habla hispana y certificado por el docente que dicta la clase. Esta péagina da a los
estudiantes la ventaja de aprender desde cualquier lugar y ayuda a potenciar sus
habilidades a través del manejo de estas herramientas que le serviran para crear su propio

contenido para las diferentes plataformas.

Otra de las paginas como recomienda (Cobos, 2010) que permiten el desarrollo
periodistico es el Centro Knight para el Periodismo en las Américas de la Universidad de
Texas, que ofrece cursos masivos, abiertos y en linea especializados en materia digital con

bases periodisticas.

En el que se ofrecen programas de entrenamiento profesional de largo alcance para
periodistas de Latinoamérica y el Caribe, e incluyen técnicas de periodismo digital,
verificacion de datos, reportajes asistidos por computadora, visualizacion de datos, con

certificacion.

Ambas paginas permiten a los periodistas acceder a cursos formativos en materia
digital, donde aprenden de herramientas especificas para usar en cada tipo de plataforma,

ya sea Twitter, Instagram o Facebook.
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La plataforma Facebook ligada a Instagram, también se ha unido a la educacién en
linea. A través de su pagina de empresa, permite a los usuarios formarse de manera
periodistica para la creacion de contenidos, el conocimiento de las audiencias, el trafico
de informacion, etc., ofreciendo herramientas Utiles dentro de las plataformas para un

manejo 6ptimo desde lo mas basico a lo mas complicado (Facebook para empresas.)

Bajo este esquema las autoras del presente trabajo, buscan la proyeccion
informativa desde uno de los campos, donde la informacion se ha volcado bajo rasgos
caracteristicos de su modelo clasico, pero ejecutados con las caracteristicas de la
multimedialidad, la radio y su desarrollo a través de propuesta Multimedias como Podcast

0 Podcasting a través de medios streaming.

2.3 ENTORNOS Y PLATAFORMAS STREAMING ANTE LA TRANSMISION DE

CONTENIDOS INFORMATIVOS

El streaming es un medio que con el pasar de los afios ha tomado mas fuerza, los
medios tradicionales han tenido que utilizarlo como un método adicional de comunicacion

para no perder sus audiencias. Algunas definiciones puntuales serian las siguientes:

“El streaming es una tecnologia que ofrece una forma répida y conveniente de
escuchar o ver contenido web sin tener que guardarlo primero en tu dispositivo. Como
algunas obras estan protegidas por derechos de autor, la reproduccién via streaming se

considera ilegal en ciertos casos”. (Lopez, 2020)
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“El concepto de streaming se refiere a cualquier contenido de medios, ya sea en
vivo o grabado, que se puede disfrutar en computadoras y aparatos moviles a través de
Internet y en tiempo real. Los podcasts, webcasts, las peliculas, los programas de TV y los

videos musicales son tipos comunes de contenido de streaming”. (Verizon, 2020)

“Desde breves videos en Vine a documentales de alta calidad, periodistas y
redacciones se han sumado la locura del video. El streaming en vivo, utilizado
principalmente en los ultimos afios por periodistas ciudadanos, ahora ha sido adoptado
por importantes medios como una manera de dar cuenta de grandes eventos noticiosos

en primera persona y con un alta escalabilidad”. (Weiss, 2015)

Los canales streaming permiten hacer transmisiones en tiempo real, ya sea de
noticias, programas, es una de las ventajas que posee este medio digital. Las emisiones
de programas por redes sociales, YouTube, o alguna plataforma digital se la conoce como
streaming. Los usuarios pueden ver contenidos, videos, musica sin necesidad de
descargarlo, se pueden ver conciertos online gracias a este medio conocido como

streaming.

Esta es una ventaja que representa el periodismo digital sobre el tradicional, debido
a la rapidez al momento de dar una informacion, pese a la exigencia que también

representa, tal y como se sefiala en el anterior concepto.

“Esto deriva en la posibilidad de contrastar las informaciones recibidas,
completarlas con lo que nos aporten las fuentes y pulir el estilo de los contenidos. Por
contra, en web el periodista acaba limitandose a copiar y pegar teletipos o, en el mejor

de los casos, a editarlos. Y eso no es periodismo”. (Rivas, 2011)
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24 EL PODCAST O PODCASTING

La popularidad del Podcast (también llamado Podcasting), se ha proyectado de
forma consecutiva y en pasos gigantescos en la industria informativa y de contenidos.
grande. Hoy en dia, las principales marcas lo albergan en sus sitios y se esta convirtiendo
en un elemento imprescindible dentro de las tacticas de marketing digital. Su popularidad
ha crecido enormemente; en especial, gracias al aumento en el uso de los dispositivos

moviles.

Independientemente de la comodidad que significa poder seguir un tema mientras
se realizan otras actividades, otra de sus ventajas, es que se puede escucharlo cuando el

publico o segmento decida hacerlo e incluso, guardarlo si asi lo considera pertinente.

El origen del término: Podcast proviene de la unién de dos palabras: iPod,
reproductor de medios digitales; y el término anglosajon broadcast, 0 “emision” en
espafiol. Ben Hammersley, pionero en tecnologias de internet, periodista y productor de
la BBC, fue quien acufi¢ este término en 2004. Cabe sefialar que no porque lleve el nombre

del iPod de Apple significa necesariamente que requiera de un dispositivo de esta marca.
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s

iPod Broadcast

= pod/cast

Grafico 2. Derivacion de la Palabra Podcast o Podcasting
Fuente: Media Source 2021

En su momento, el iPod era el dispositivo que permitia su reproduccion, pero en
la actualidad cualquier reproductor de medios digital puede hacerlo y esta disponible en

todas las plataformas, incluyendo Windows, Mac y Android.

Para entender mejor sus objetivos, se puede decir que un podcast es una especie
de "radio por internet a la carta", ya que puede escucharse a través de una computadora
o dispositivo con conexidn a internet, pero se define por la capacidad de suscribirse a los
archivos de audio (o video) disponibles en un determinado sitio web, en lugar de a una

plataforma en particular.

Los primeros podcasts estaban orientados a la musica y aparecieron en el afio
2003 bajo nombres que hacian referencia al programa o serie que presentaban. A partir
de 2004, el locutor y empresario en internet Adam Curry trabajo en su propio podcast,
popularizandolo entre la base de sus seguidores primero, y en la generalidad de usuarios

de la web después, quienes vieron en este recurso una posibilidad de comunicar.
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Asi como un radiodifusor cuenta con una abundante variedad de temas y
estructuras para difundir en su emisora, también el creador de un podcast debera elegir
su tema principal u objetivos predefinidos. Por supuesto, todo depende del ambito que

quieras tratar, el cual en estricto sentido deberias compartir en el contenido del podcast.

En el caso de un portal de noticias financieras, un podcast podria ser presentar
todos los dias una entrevista con algin destacado personaje del mundo de la economia,
mientras él y su entrevistador desayunan placidamente en algun restaurante de prestigio.
Los temas a elegir pueden ser diversos, pero siempre enfocados en satisfacer un interés.
Laidea es establecer objetivos con los cuales trabajar para que cada uno de los programas,

a la vez que todos en conjunto, tenga un proposito y direccion claros.

Una de las metas a lograr en un podcast es atrapar la atencion del oyente, porque
cuando alguien empieza a hablar sobre un tema que no conocemos, inmediatamente nos
desconectamos y dejamos de prestar atencion. De ahi, la importancia o trascendencia de

conocer y entender a los segmentos o audiencias.

25 REQUERIMIENTOS FUNDAMENTALES EN LA CONSTRUCCION DE UN

PODCAST O PODCASTING

Una de las ventajas de la produccion de radio y, en este caso, del podcast de audio
es que se puede trabajar practicamente solo. Infinidad de espacios de este tipo esta
compuestos por una sola voz: el conductor o anfitrion. Y él mismo es quien se encarga
de escribir el guion, grabar su propio material, editar, musicalizar y armar el producto

final, al que se le llama master, para finalmente subirlo a la red.
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Sin embargo, siempre es Gtil una asistencia para verificar niveles, preparar
Ilamadas, recibir invitados, llevar los tiempos, operar los equipos o cualquier otra
necesidad que surja. En cuanto a las necesidades técnicas, lo primordial es asegurarse de
que contara con una calidad de sonido aceptable, ya que un contenido que no se escuche

bien, por méas bueno que sea, no trascendera en los segmentos destinados.

Para constatar que se obtendra una calidad admisible dentro del desarrollo de un

podcast 0 Podcasting se deberan reunir los siguientes requisitos:

Equipo de computo con buenas prestaciones.
Programa de grabacién (software).
Mezcladora (mixer), microfonos con soporte y cables.

Una web, con hosting y dominio.

- + + # #

Alojamiento para podcast con feed ilimitado.

Graéfico 3 Plataformas principales para el servicio streaming de Podcast
Fuente: Media Source 2021

En los apartados anteriores se menciond la necesidad de un espacio para alojar el

Podcast, es importante saber las diversas opciones que existen para un mejor desarrollo
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de la propuesta. Una de las formas mas elegantes de presentarlo puede ser tu propia pagina
web; sin embargo, no es lo méas recomendable. Hay que estar conscientes de que cada
archivo, aunque sea MP3, consume un determinado espacio que deberas considerarse a la
hora de contratar el hospedaje, ya que los planes varian en costo de acuerdo con la cantidad

de informacion que se consume, o al menos que esta disponible.

Para evitar cargar la pagina con informacion que agote la capacidad de
almacenamiento y la sature, lo ideal es crear una cuenta en alguna de las diferentes
plataformas que existen en la red para este fin, e incrustar en la pagina de los podcasts el

link o liga que redirija al solicitante.

Sitios como lvoox, Podomatic o SoundCloud (Anexo 1) son solo algunas opciones
para alojar podcast. Estas son realmente Utiles en sus versiones Premium, ya que de manera
gratuita solo alojan dos o tres capitulos por cuenta. Otra opcion es subirlos en las
plataformas de Spotify o iTunes (Anexo 2), por ejemplo, aunque hacerlo significa cumplir
con unaserie de requisitos, independientemente de que el solicitante no puede ser el propio

podcaster, sino plataformas independientes llamadas “agregadores”.

2.6 POSICIONAMIENTO DE UN PODCASTING

A través del presente epigrafe se clasificaran las principales opciones que se

consideran vitales para el desarrollo y posicionamiento estratégico de un podcast:

+ Para los creadores de contenidos, ya sea blog, podcast o video, distribuir la pagina
de resumen del episodio de tu podcast a través de las redes sociales es de vital

importancia.
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Aprovecha los hashtags, especialmente para Twitter, Instagram y LinkedIn.

Mas alla del lenguaje especifico de la industria, se deben considerar términos
especificos de podcast como #podcast o #podcasting.

Para maximizar el alcance y la clasificacion, aumenta las publicaciones en
plataformas como Facebook y considera probar una campafa publicitaria orientada
para aumentar tu base de suscriptores.

El beneficio adicional de la publicidad es que puedes aumentar tu audiencia
rapidamente e influir en la visibilidad de las aplicaciones que recopilan podcasts.
Para los podcasters que buscan aumentar un gran niamero de seguidores e ingresos,
se recomienda explorar un programa de afiliados de pago por conversién para
recomendar el trafico del sitio.

Considerar extender la publicidad a Google Ads.

Ejecutar y aplicar los fundamentos del marketing.

Incorporar un enlace del mas reciente episodio de tu podcast en tu firma de correo

electronico y en la pagina de inicio de tu sitio web.

Bajo la presente informacidn presentada se puede esquematizar que el desarrollo

de propuestas Podcasting independientes, se encuentran sujetas al desarrollo de proceso

estratégicos y de camparias activas en redes sociales y marketing digital. EI podcast hoy

dia es el canal de marketing de contenidos que esta dando mayor resultado e interaccion

para ganar visibilidad en ese mar de contenidos que hay en Google. Crear un podcast es

una alternativa que tienen los negocios online, freelances, Blogger, emprendedores

digitales, para darle ese empujdn a su proyecto y que no queden en el olvido.
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Las autoras del presente trabajo plantean la construccién de un podcast efectivo,
ante la informacién presentada en los apartados anteriores en 5 puntos vitales, los cuales

se detallan a continuacion:

1 Definir nuestro nicho de mercado y segmentacion de publico ante nuestro
Podcast. - Cuantos mas nos enfoquemos en un nicho de trabajo, mejor seré el resultado
de fidelizacion para nuestra audiencia. Es necesario recordar que, si queremos que nos
escuche todo el mundo, lo que pasara es que no nos escuche nadie al final, o, aunque
nos escuchen no fidelizaremos a nuestra audiencia, lo que generaran visitas que tal como

vienen se van, lo que importante es crear comunidad alrededor del podcast.

Definir a nuestro tu oyente ideal dentro de la temética o nicho de mercado

haciendo un perfil lo mas exacto posible:

Edad

Sexo

Ocupacién

Nivel econémico

Qué problemas tiene
Como lo puedes ayudar
Qué otro podcast escucha

FEFEEEeE

2 Formato, y duracion del podcast. - Desde el principio se debe definir muy bien el
formato o esquema de trabajo, hablar tG solo, o una mezcla de las dos cosas. La
periodicidad también es otro pilar para el éxito de tu podcast. Tienes que cumplir con tu
audiencia, si decides publicar el episodio de tu podcast todos los lunes a las 8:00 AM,
cumple y la audiencia cumplird contigo, si la abandonas ella también lo hara tarde o
temprano. La duracién de un podcast dependera si vas a hacer entrevistas, hablar solo o
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dar tips (consejos) de 10 minutos a tu audiencia. Lo que esta teniendo mucho éxito son
episodios cortos de entre 10-15 minutos. Normalmente si se hacen entrevistas la duracion
se puede fijar entre los 30-45 minutos, no es conveniente mucho mas, pero no hay ninguna

regla escrita.

3 Realiza un buen guién para tu Podcast. - Es fundamental para el éxito de un podcast
tanto si se realizan entrevistas como si se ejecuta solo ante el microfono, preparar un
guion. Entre mas experiencia se va ganando se adaptara el guion a nuestras necesidades
y posiblemente acabe en lo que se llama una escaleta, que vendria a ser una estructura

resumen de lo mas importante.

2.7 MARCO CONCEPTUAL

Interactividad: es una expresion extensiva en una serie de intercambios
comunicacionales implica que el Gltimo mensaje se relaciona con mensajes anteriores a

su vez relativos a otros previos.

Multimedia: es un término que se emplea en los sistemas u objetos que se
valen de diversos medios para transmitir o presentar un tipo deinformacion

combinando, de manera simultanea, textos, imagenes, audios, entre otros.

Online: el concepto se utiliza en el ambito de la informatica para nombrar a algo

que esta conectado o a alguien que esta haciendo uso de una red.

25


https://definicion.de/informatica/
https://definicion.de/red

Plataforma digital: es un documento o sistema electrénico que contiene
informacion textual, visual y/o sonora alojada en un servidor y que puede ser accesible a

través de navegadores de diferentes dispositivos.

Radio: es un medio de comunicacién basado en la emision y recepcion de sefiales

de audio mediante ondas electromagnéticas tal y como lo dice Significados.

Streaming: es la retransmisién en directo o continuo de contenido multimedia a
traves de una red de computadoras, el usuario puede descargarlo u observarlo a través de

un servidor o teléfono celular.

Podcast. - proviene de la union de dos palabras: iPod, reproductor de medios

digitales; y el término anglosajon broadcast, o “emisidén” en espafiol.

2.8 MARCO LEGAL

Constitucion de la Republica del Ecuador

Seccién tercera

Comunicacién e informacion

En principio, la Carta Magna establece expresamente en su articulo 16, el derecho
que poseen todos los ciudadanos en el pais a tener una comunicacion basada en la libertad

en sus derechos a estar informados.

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:
1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los

ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con
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sus propios simbolos. 2. El acceso universal a las tecnologias de informacion y
comunicacion. 3. La creacion de medios de comunicacién social, y al acceso en igualdad
de condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestién de
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para
la explotacion de redes inaldmbricas. 4. El acceso y uso de todas las formas de
comunicacion visual, auditiva, sensorial y a otras que permitan la inclusion de personas
con discapacidad. 5. Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucion

en el campo de la comunicacion.

Ley Orgéanica de Comunicacion

Registro Oficial suplemento 22 de febrero de 2013

Reforma 20 febrero 2019

La cual tiene como fin desarrollar, proteger, promover, garantizar, regular y
fomentar el ejercicio de los derechos a la comunicacion en los instrumentos de derechos
humanos y en la Constitucién de la Republica de Ecuador. Asi como también contempla
el derecho a la libertad de expresion, buscar, recibir y difundir informacién a través de

los medios de comunicacion.

Art. 5.- Medios de comunicacién social.- Para efectos de esta ley, se consideran
medios de comunicacion social a las empresas, organizaciones publicas, privadas y
comunitarias, asi como a las personas concesionarias de frecuencias de radio y television,
que prestan el servicio publico de comunicacion masiva que usan como herramienta

medios impresos o servicios de radio, television y audio y video por
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suscripcion, cuyos contenidos pueden ser generados o replicados por el medio de

comunicacion a través de internet.

Art. 10.- Normas Deontolodgicas. Referido a la dignidad humana, Relacionados
con los grupos de atencion prioritaria, Concernientes al ejercicio profesional,

Relacionados con las practicas de los medios de comunicacion social.

Ley del Ejercicio Profesional del Periodista Ecuatoriano

La Ley de ejercicio fue publicada en el Registro Oficial N° 900 del 30 de
septiembre de 1975, a través del decreto N° 799-B del Exgeneral Guillermo Rodriguez

Lara.

Art. 1.- Objeto y ambito. - Este reglamento norma la aplicacion de los derechos
y obligaciones establecidos en la Ley Organica de Comunicacidn, asi como el ejercicio de
las atribuciones y el cumplimiento de las responsabilidades de las autoridades e
instituciones que realizan rectoria, regulacion, gestion y control administrativos en el

marco de dicha ley.
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Reglamento General a la Ley Organica de Comunicacion
Decreto Ejecutivo 214 Registro Oficial Suplemento 170 de 27-ene.-2014

Ultima modificacion: 13-jun.-2017 Estado: Reformado

El Reglamento constituye una instancia que tiene como fin regular, gestionar y
darle control al sistema de comunicacién en todo el territorio nacional, contempla de
forma especifica las responsabilidades, deberes, derechos y atribuciones de quienes

ejercen periodistico en sus distintas modalidades y formas.

Art. 8.- Codigos deontoldgicos. - Los medios de comunicacion presentaran por
primera vez sus codigos deontoldgicos a la Superintendencia de la Informacion y
Comunicacion hasta el 31 de diciembre del afio en que entro en vigencia la Ley Organica
de Comunicacion o hasta el 31 de diciembre del afio de creacion del medio de
comunicacion. El manual de estilo o guia editorial forma parte del codigo deontoldgico.
Los medios de comunicacion distribuirdn sus codigos deontoldgicos a todos sus

trabajadores y colaboradores, y seran publicados en su pagina web si la tuviere.
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3.1

CAPITULO Il

3 METODOLOGIA

Para la investigacion se utilizo el método de investigacion deductivo, el cual refiere
una forma especifica de razonamiento o pensamiento en la que se extrae conclusiones
légicas y validas a partir de un conjunto de datos. (Estela, 2019) menciona que, “extrae

conclusiones logicas y validas a partir de un conjunto dado de premisas o proposiciones”.

(p. 34)

Este método permitio en la investigacion tomar una muestra intencional compuesta
por los estudiantes de 7mo diurno y vespertino, 8vo diurno y nocturno, 9no nocturno
semestre matriculados legalmente en el periodo 2021 —A en la FCSD de la carrera de
periodismo, tomando en consideracidn que los 5 paralelos corresponden a la malla actual
que se perfila por parte de la ULVR, por lo cual se toma el universo total de los tres
paralelos, los mismos que se encuentran en la etapa de competencias especificas de la

especialidad, permitiendo de esta forma realizar el levantamiento de la informacion.

ENFOQUE INVESTIGATIVO

Para la presente investigacion se utilizé fundamentalmente un enfoque mixto, este
enfoque permitié obtener mediciones empleando métodos estadisticos y de observacion
e interpretacion. En esta investigacion se obtuvieron datos mediante fuentes primarias, los
mismos que se analizaron para obtener los resultados finales, de los cuales se

realizaron sus respectivas conclusiones que ayudaron al desarrollo de esta investigacion.
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Sampieri, (2014) apunta que, “el enfoque cual cuantitativo: utiliza la recoleccion de datos
para probar hipétesis con base en la medicion numérica y el analisis con el fin establecer

pautas de comportamiento y probar teorias”. (p. 34)

3.2 TIPOLOGIA INVESTIGATIVA

El tipo de investigacion que se utilizd en este estudio fue la investigacion
descriptiva ya que se obtuvo datos que ayudaron a determinar la factibilidad y los factores
que influyen para el desarrollo de esta tesis. Pilco & Ruiz, (2015) describe que “La
investigacion descriptiva presenta de forma detallada y porcentualmente como suceden
los fendmenos y los hechos que son percibidos y se encuentran en analisis en la mente

de los clientes.” (p. 69)

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Tabla 1. Técnicas e instrumentos de recoleccién

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Técnica Instrumento Involucrados Localizacion
Cuestionario Estudiantes de 7mo, 8vo y ULVR
Encuesta Preguntas cerradas 9no semestre Entornos
Virtuales
Cuestionario Entrevista Mgs. Cesar Carvallo Entorno
Zufiga Generador de Virtual
Contenidos

Independientes

Fuente: Instrumentos de recoleccién
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)
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La técnica que se utilizé para recolectar la informacién del estudio fue la encuesta,
la cual estuvo estructurada a través de la herramienta de Google Form, ante los
condicionamientos existentes por la pandemia del covid-19, permitiendo de esta forma
continuar con los procesos investigativos sustentados en los entornos transmediaticos de

interaccion laboral y cientifica.

Google Forms

Grafico 4. Herramienta de Google Forms

Se desarrollaron una serie de preguntas que facilitaron la obtencion de los datos
para posteriormente tabular y a través de los métodos estadisticos poder detallar la
conclusion sobre el estudio realizado conociendo con més seguridad su pertinencia en la
zona investigada. EI formato de la encuesta a aplicar se muestra en (Anexo 3)

3.4 MUESTRA POBLACIONAL
3.4.1 POBLACION

Dentro de una proyeccion investigativa la poblacion comprende el conjunto total

de personas, eventos u objetos que tengan caracteristicas en comun, dentro de una

32



investigacion es necesario tomar en cuenta las caracteristicas esenciales para realizar la

seleccion como espacio, cantidad, tamafio homogeneidad y tiempo del mismo.

3.5 MUESTRA

El subconjunto que representa a la poblacion escogida en la proyeccion
investigativa se referencia como muestra, su tamafio o cantidad dependera de la certeza

y precisién con la que el investigador trabaje su estudio.

3.6 MUESTREO

El muestreo representa la seleccion de la muestra a partir de la poblacién. El
muestreo optimiza recursos, tiempo y esfuerzo. Al obtener una muestra, el estudio del
trabajo de investigacion se enfoca directamente sobre ella. Se pueden plantear dos tipos
de muestreo: el probabilistico y el no probabilistico. Para el caso del muestreo no
probabilistico, los elementos que integran la muestra son seleccionados de acuerdo a
criterios determinados por el investigador, teniendo en cuenta que la seleccion sea lo
suficientemente representativa. En el muestreo probabilistico, todos los individuos o
elementos que integran la poblacion disponen de la misma probabilidad de ser incluidos

en la muestra extraida, de manera aleatoria pero representativa.

3.7 MUESTRA POBLACIONAL

El presente estudio tiene como poblacion total a los estudiantes matriculados
legalmente en el periodo 2021-A de la FCSD de la carrera de periodismo en los

semestres 7mo,8vo y 9no de la malla actual, de la misma forma se consider6 como
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segmento de estudio a personas de ambos sexos que se encuentren en la actualidad de

forma continua en su formacion profesional.

Tabla 2. Estudiantes matriculados Legalmente 2021-A

Semestre NUmero de Estudiantes
7mo Diurno 18
7mo Vespertino 20
8vo Diurno 15
8vo Nocturno 15
9no Nocturno 16
Resultado 84

Fuente: Estudiantes Matriculados carrera de Periodismo 2021-A ULVR
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Al ser una muestra intencional por el perfil de su investigacion y sus pautas
metodologicas se toma toda la muestra asignada, por lo cual no se aplicara ninguna

férmula estadistica ejecutandose en su totalidad la encuesta.
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1. ¢En qué area del periodismo siente mayor afinidad o desenvolvimiento dentro de

su actual formacion académica?

Tabla 3. Area de mayor interés Periodismo

Opciones Frecuencia Porcentaje
Radio 30 9%
Television 40 65%
RR. PP 4 11%
Periodismo Transmedia 10 15%
Total 84 100%

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Area de Mayor Interes Periodismo

Gréfico 5: Area de Mayor Interés Periodismo

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Comentario

Dentro del complemento del area de afinidad, se puede mencionar que tanto
hombres como mujeres destacaron el &mbito televisivo con un 65%, seguido de radio y
periodismo transmedia. Bajo este apartado se puede destacar que existe un interés

considerable por el ambito radial en materia de contenidos y diversidad en su acceso.
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2. ¢En qué area periodistica considera que tendra  mayores oportunidades de
ejecutar su actual formacién académica? Tome en consideracién su respuesta
anterior.

Tabla 4. Oportunidades laborales actual formacién académica

Opciones Frecuencia Porcentaje
Radio 40 46%
Television 8 9%
RR.PP 4 4%
Periodismo Transmedia 31 40%
Otros 1 1%
Total 84 100%

Fuente: Instrumento — Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Oportunidades laborales actual formacién
académica

4% | 1%

Grafico 6. Oportunidades laborales actual formacién académica
Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Comentario
Bajo la presente consulta, los estudiantes mencionaron que el entorno radial y
las plataformas streaming son aquellas con mayor afinidad para desenvolverse, ya

que permiten de una u otra forma trabajar sin estereotipos o canones estéticos.
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3. ¢Cuales considera usted que son los medios con mayor alcance cuando se habla
de entornos o plataformas digitales?
Tabla 5. Medios con mayor alcance web

Opciones Frecuencia Porcentaje

Podcast 50 729
Radio Online 20 15%
Streaming 10 10%
Paginas web 2 1%
Tv online 2 2%
TOTAL 84 100%

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Medios con mayor alcance web

1% 2%

Gréfico 7. Medios con mayor alcance web
Fuente: Instrumento — Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)
Comentario
En funcion de los medios streaming o entornos que permiten un mejor alcance
o desenvolvimiento se detallé que los podcasts y la radio online, son los de mayor
aceptacion y relevancia para los encuestados. Es necesario destacar que estos dos

medios trabajan de forma mancomunada, pero son independientes en sus plataformas

de exposicion.



4. ¢Que caracteristicas considera usted que destacan en los medios multiplataforma

ante el desarrollo informativo de contenidos?

Tabla 6. Caracteristicas destacables en medios multiplataforma

Opciones Frecuencia Porcentaje
Oportunidades laborales 0
Libertad de Opinion y contenidos 0
Mayor alcance con las audiencias 0
Convergencia de contenidos en un 0
solo formato de trabajo
Todas las anteriores 84 100%
TOTAL 84 100%

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello, 2021

Caracteristicas destacables en
medios multiplataforma

Gréfico 8: Caracteristicas destacables en medios multiplataforma
Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Comentario

Dentro de las caracteristicas que se destacan con mayor frecuencia, o0 porque
se convierten en la opcion principal por los periodistas estas plataformas, se
consideraron todas las opciones como favorables, ya que en la actualidad la
informacion se genera por trafico en la red y sus alternativas son infinitas.
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5. Podria destacar ¢qué formatos y actividades se mantienen en vigencia a la hora de

construir un contenido web en un entorno streaming?

Tabla 7. Formatos y actividades vigentes en el periodismo web

Opciones Frecuencia Porcentaje
Locucion y narrativa periodistica 40 49%
Opinion y debate 10 10%
Libertad de contenido y opinion 11 12%
Interaccion con el publico 20 29%
Todas las anteriores 3 0%
TOTAL 84 100%

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

3%

Graéfico 9: Formatos y actividades vigentes en el periodismo web
Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Comentario

Dentro de los principales formatos y actividades que ain se mantienen en la
construccion de contenidos o propuestas transmedia en plataformas web, los estudiantes
destacaron que la narrativa y el debate siendo el eje central, aun cuando la plataforma de

interaccion o su alcance sean diferentes.
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6. ¢Considera usted que dentro de su formacién periodistica existe en la actualidad
asignaturas por parte de la ULVR que gestionen el desarrollo de propuestas

digitales como podcast o contenidos streaming?

Tabla 8: Asignaturas que aporten en su formacion periodistica ULVR

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 58 69%
No 26 31%

Total 84 100%

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Asignaturas que aporten en su formacion
periodistica ULVR

m Si mNo

Graéfico 10: Asignaturas que aporten en su formacién periodistica ULVR
Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Comentario

Bajo esta pregunta se debe justificar que la malla actual de la ULVR en la carrera
de periodismo se gestionan asignaturas especializadas en la formacion periodistica como
requisitos y componentes profesional, a diferencia de mallas anteriores donde este
contenido se lo veia de forma superficial en funcion del tipo de propuesta o proyecto final

que se halla destino para el final de la asignatura.
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7. ¢Qué formatos periodisticos o géneros considera usted que se desarrollan con mayor

continuidad en un podcast parte de los medios web ecuatorianos?

Tabla 9. Formatos periodisticos con mayor frecuencia podcast

Opciones Frecuencia Porcentaje
Entretenimiento y temas varios 43 53%
Cronica 4 2%
Reportaje 10 10%
La critica 11 14%
Noticia 17 21%
TOTAL 84 100%

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Formatos periodisticos con mayor
frecuencia podcast

Noticia
21%

—
10% 59,

Graéfico 11: Formatos periodisticos con mayor frecuencia podcast

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Comentario
Dentro de los formatos o géneros periodisticos mas utilizados en el entorno digital,
se destacan el entretenimiento y temas varios, noticia y critica, ya que son los componentes
principales en el desarrollo de los programas streaming, generando de esta forma un

contenido agradable y de facil entendimiento para el pablico.
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8. Enfocandonos en el ambito de locucion y proyeccion radial ¢ Considera Usted que
estas plataformas han generado una mejor exposicion del género radial con

nuevas propuestas de contenidos y programaciones independientes?

Tabla 10. Exposicion del género radial a través de la web

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 81 100%
No 0 0%

Total 81 100%

Fuente: Instrumento - Encuesta
Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)

Exposicion del género radial a través de la
web

Grafico 12: Exposicion del género radial a través de la web

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Alcivar & Coello; (2021)
Comentario

Los encuestados destacan que existe una mejor exposicion y alcance de los
formatos radiales gracias al desarrollo de propuestas streaming, permitiendo de esta forma
generar un mayor interés y exigencia de contenidos, para aquellas audiencias que ahora

dejaron de ser espectadores y se convirtieron en participantes y sustento de estos

programas.
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3.8 ANALISIS Y CRITERIOS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

+ El interés de tematicas periodisticas radiales y televisivas se desarrolla en ambos sexos
para, destacando que, del universo total de la muestra, en un 80% estaba compuesto por

mujeres.

+ Se puede destacar que tanto hombres como mujeres destacaron en el ambito de la linea
radial seguido de RR. PP y periodismo investigativo. Bajo este apartado se puede
destacar que existe un gran interés por el ambito radial en las mujeres que estudian

periodismo.

4« Los encuestados mencionaron que el entorno radial y las plataformas streaming son
aquellas con mayor afinidad para desenvolverse, ya que permiten de una u otra forma

trabajar sin estereotipos o canones estéticos.

+ La radio online y los podcasts, son los de mayor aceptacion y relevancia para los
encuestados. Es necesario destacar que estos dos medios trabajan de forma

mancomunada, pero son independientes en sus plataformas de exposicion.

+ En la actualidad la informacién se genera por trafico en la red y sus alternativas de

exploracion son infinitas.

+ Los estudiantes destacaron que la narrativa sigue siendo el eje central, aun cuando la

plataforma de interaccion o su alcance sean diferentes.

+ La malla actual de la ULVR en su carrera de periodismo consta de asignaturas
especializadas en la formacidn periodistica como requisitos y componentes de su

formacion profesional.

+ Existe una mejor exposicién y alcance de los formatos periodisticos gracias al
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desarrollo de propuestas streaming, permitiendo de esta forma generar un mayor interés
y exigencia de contenidos, para aquellas audiencias que ahora dejaron de ser

espectadores y se convirtieron en participantes y sustento de estos programas.

3.9 RESULTADOS ENTREVISTA

Lic. Cesar Carvallo Zuniga Generador de Contenidos Independientes

P1. ¢ A partir de qué afio usted aposto por la produccion de notas informativas

multiplataforma en medios digitales?

R1. Yo comencé a realizar trabajos periodisticos digitales a partir del afio 2010. En
ese tiempo se dio inicio con mayor fuerza el periodismo 2.0. Todo se volvié mas
interactivo porque se contaba con la revolucién que fueron las redes sociales. Con esto se

logré un mayor impacto en la audiencia.

P2. Podria mencionar ¢qué procesos informativos convencionales se
mantienen en vigencia a la hora de construir una nota periodistica web en un medio

digital en su area de trabajo?

R2. La radio aun conserva mucho de la forma convencional en que realizaba el
envio de informacion. Pero ha adoptado algunos estilos informativos de la television ya
que en la actualidad gracias a las redes sociales se pueden realizar transmisiones en vivo

y tener una mayor interaccién con el pablico.
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P3. ¢Queé tipos de formatos periodisticos o contenidos informativos considera
usted se consumen con mayor frecuencia en las plataformas web convencionales en

su area de trabajo?

R.3 El Deportivo, politico, y de fardndula.

P4. ¢ Cree usted que con la proyeccién de contenido digitales han surgido o
han evolucionado nuevos géneros periodisticos ante las tendencias de consumos

informativos?

R4. Creo que el mundo digital es cada dia variable. Hay momentos en que cada
género periodistico es tendencia segun la situacion social, econdmica, politica o

simplemente si alguien hizo algo fuera de lo comln y se convierte en tendencia.

Considero que las bases del periodismo siguen siendo las mismas simplemente que
ahora se tiene un mayor impacto con cada palabra que se escribe o dice ya que la audiencia

tiene ahora el poder de opinar y ser escuchado o leido en el mundo virtual.

P5. Podria mencionarnos ¢cuales son las recomendaciones principales para
gue una propuesta digital, sea deportiva o informativa pueda generar interés en el

publico actual?

R.5 Creo que debido a la rapidez con que la gente se informa un programa debe

ser interactivo sin dejar a un lado la seriedad que necesita la informacidn que se esta dando.
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10 recomendaciones para empezar un Podcasting

1. - Buscar una idea impactante y de alto interés para el publico

2. - Crear una pagina Web que sea el recipiente de ese contenido

3. - Crear redes sociales para la misma

4. - Crear contenido multimedia (Fotografico, videos, transmisiones en vivo)
5. - Tener contenido nuevo o actualizado a cada hora.

6. - Generar interaccion con la audiencia por medio de redes sociales.

7. - Lainmediatez no es garantia de éxito. Una informacion mal dada puede hacer

que las personas no vean tu medio de nuevo.
8. - Realizar transmisiones de eventos trascendentales en vivo.

9. - Buscar como minimo 2 o 4 auspiciantes publicitarios para que el medio se

sostenga econdmicamente.

10. - Tener siempre en observacion las criticas de la audiencia ya que esto servira

para la mejora y crecimiento del mismo medio.

P6. ¢Considera usted que la mayoria de los géneros digitales generan
credibilidad y confianza de igual manera que medios tradicionales con varios afios

de trayectoria en el contexto informativo?

R6. Los medios de comunicacion digitales tienen debido a su inmediatez la
responsabilidad de ser veraces y serios ante cualquier hecho. Hay que recordar que toda
publicacién de ellos puede ser verificada de manera instantanea. Su credibilidad por lo

tanto es mucho mas sensible ante un trabajo periodistico mal realizado.
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3.10 Conclusiones

+ Dentro del anélisis de los medios con mayor alcance en transmision se pudo
caracterizar a través de las encuestas y la validacion de expertos que las radios online
y los podcast son el mas consumido y con mejor alcance, siendo estos una

subclasificacién muy cercana de la radio clasica con la mayoria de sus componentes.

+ Las principales caracteristicas que se desarrollan a través de estas propuestas son la
posibilidad de manejar un debate mas abierto y una libertad de contenidos que esta
dirigida a captar y no solo a mantener o agradar como en los formatos
tradicionales, que ante la falta de rating o publico consecutivo se culmina las

transmisiones.

+ La formacidn especializada ante el desarrollo de competencias especificas permite
una relacién directa con los entornos de praxis del futuro profesional, tal como lo
realiza la universidad laica Vicente Rocafuerte a través de su malla actual, la encuesta
aplicada a las dos mallas permitio reconocer la funcionalidad y desarrollo de estos

aspectos formativos en el claustro universitario de la carrera.

+ Los instrumentos de investigacion a través de las encuestas y entrevistas
permitieron gestionar caracteristicas que deberian cumplir los proyectos o propuestas
de orden web, permitiendo de esta forma brindar un aporte desde la presente

investigacion a los periodistas en formacion.
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3.11 Recomendaciones

+ Se recomienda realizar un estudio que profundice los procesos y procedimientos de

las estructuras streaming ante el desarrollo formativo académico.

+ Desarrollar propuestas independientes que permitan entornos o espacios de

interaccion para generar mayor interés en la praxis de las tematicas de podcast.

+« Tomar en consideracion esta investigacion como referencia para futuros estudios
sobre los temas destacados para generar propuestas y proyectos de construccion de

espacios comunicacionales.
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Anexo 1.
Paginas Web y Servidores

The easiest way to create your own podcast

Pty e i
W10 o ot e

S U et

Foglira'se oratic

Escucha ls mdsica del momento gratis en la comunidad SoundCleud

O AT e e PNE

52



Anexo 2.
Plataformas Podcast

Mégica, misica, mistica.

\’is ﬂ g }'!' )
| - al

[

O 1] = B

S| PTIAN M e+

m S F;

— “vl -
’ Leh - 3|

#Music

50 million songs. Zero ads

Listas de éxitos

53



Anexo 3. Modelo Encuesta

1. ¢En qué area del periodismo siente mayor afinidad o desenvolvimiento dentro de

su actual formacién académica?

Radio
Television
RR. PP
Periodismo Transmedia

2. ¢En qué area periodistica considera que tendra  mayores oportunidades de
ejecutar su actual formacién académica? Tome en consideracién su respuesta
anterior.

Radio
Television
RR.PP
Periodismo Transmedia
Otros

3. ¢Cudles considera usted que son los medios con mayor alcance cuando se habla

de entornos o plataformas digitales?

Podcast
Radio Online
Streaming
Paginas web

Tv online
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4. ¢Que caracteristicas considera usted que destacan en los medios multiplataforma

ante el desarrollo informativo de contenidos?

Oportunidades laborales

Libertad de Opinion y contenidos

Mayor alcance con las
audiencias
Convergencia de contenidos en un
solo formato de trabajo

Todas las anteriores

5. Podria destacar ¢qué formatos y actividades se mantienen en vigencia a la hora de

construir un contenido web en un entorno streaming?

Locucion y narrativa periodistica

Opinién y debate Libertad de

contenido y opinion Interaccion

con el publico

Todas las anteriores

6. ¢Considera usted que dentro de su formacidn periodistica existe en la actualidad
asignaturas por parte de la ULVR que gestionen el desarrollo de propuestas

digitales como podcast o contenidos streaming?

Si
No
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7. ¢Qué formatos periodisticos o géneros considera usted que se desarrollan con mayor

continuidad en un podcast parte de los medios web ecuatorianos?

Entretenimiento y temas varios

Crénica

Reportaje

La critica

Noticia

8. Enfocandonos en el ambito de locucién y proyeccion radial ¢ Considera Usted que
estas plataformas han generado una mejor exposicion del género radial con
nuevas propuestas de contenidos y programaciones independientes?

Si
No
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Anexo 4. Modelo Entrevista

P1. ¢ A partir de qué afio usted aposto por la produccion de notas informativas

multiplataforma en medios digitales?

P2. Podria mencionar ¢qué procesos informativos convencionales se
mantienen en vigencia a la hora de construir una nota periodistica web en un medio

digital en su &rea de trabajo?

P3. ¢Qué tipos de formatos periodisticos o contenidos informativos considera
usted se consumen con mayor frecuencia en las plataformas web convencionales en

su &rea de trabajo?

P4. ¢ Cree usted que con la proyeccién de contenido digitales han surgido o
han evolucionado nuevos géneros periodisticos ante las tendencias de consumos

informativos?

P5. Podria mencionarnos ¢cuéles son las recomendaciones principales para
gue una propuesta digital, sea deportiva o informativa pueda generar interés en el

publico actual?

P6. ¢Considera usted que la mayoria de los géneros digitales generan
credibilidad y confianza de igual manera que medios tradicionales con varios afios

de trayectoria en el contexto informativo?
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