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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se realizé en las empresas del sector de construccion
del norte de Guayaquil, con la finalidad de evaluar el sistema de manejo de inventarios y
determinar de qué forma incide en el capital de trabajo de dicha compafiia; para ello se
desarrollaron técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion; el trabajo se compone

de la siguiente manera:

En el Capitulo I, se detalla el problema de investigacion, objetivos, justificacion y la

idea a defender.

En el Capitulo 11 que es marco tedrico, se resalta informacion conceptual referente a las

variables de investigacién como son: control interno e inventario.

En el capitulo 1ll, metodologia, poblacién, muestra y técnicas de recoleccion de
informacion que se utilizaron durante el proceso de investigacion, como son: entrevistas,
encuestas, guia de observacion; asi también anlisis horizontal, vertical de los Estados
Financieros y las razones financieras que permitieron analizar la situacién financiera de las

entidades.

En el Capitulo IV se muestra el informe técnico de la gestion de inventarios de las
empresas constructoras, donde damos a conocer las debilidades encontradas y la forma en
la que el sistema ABC de inventarios podrd ayudar a optimizar recursos y establecer

productos estrella para futuras inversiones.

Finalizamos con conclusiones, recomendaciones, anexos Y bibliografias utilizadas para

el desarrollo del trabajo investigativo.

Palabras clave: Control interno, gestion de inventarios, Sistema ABC de Inventarios,

ratios financieros, Estados Financieros.
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SUMARY

This research work was carried out in companies in the construction sector in the north
of Guayaquil, in order to evaluate the inventory management system and determine how it
affects the working capital of said company; For this, information gathering techniques

and instruments were developed; the work is composed as follows:

In Chapter I, the research problem, objectives, justification and the idea to defend are
detailed.

In Chapter I1, which is the theoretical framework, conceptual information regarding the

research variables such as: internal control and inventory is highlighted.

In chapter 111, methodology, population, sample and information gathering techniques
that were used during the research process, such as: interviews, surveys, observation guide;
as well as horizontal and vertical analysis of the financial statements and the ratios that

allowed to analyze the financial situation of the entities.

Chapter IV shows the technical report on the inventory management of the construction
companies, where we reveal the weaknesses found and the way in which the ABC
inventory system can help optimize resources and establish star products for future

investments.

We conclude with conclusions, recommendations, annexes and bibliographies used for

the development of the investigative work.

Keywords: Internal control, inventory management, ABC inventory system, financial

ratios, financial statements.
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CAPITULO 1: MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION

1.1. Titulo

Gestion de inventario y el capital de trabajo en empresas del sector de la

construccion.

1.2. Planteamiento del problema

En laactualidad las empresas del sector de construccion procuran llevar una gestion
de inventarios moderada debido a la demanda de productos es alta (Aguilar, 2012), los
compradores y ciertos distribuidores tiene varias ofertas productos de calidad y
opciones a escoger por motivo que el sector ha crecido (Gémez & Alvarez, 2013), este
escenario proporciona oportunidades para lo que se encuentra en este giro de negocio
(Mora, 2016).

En el pais, las empresas del sector no llevan un correcto control del inventario,
puesto que existe una falta de mercaderia y demoran mucho tiempo para volver a
ofrecer o tiene un elevado stock que sobrelleva un alto costo de mantenimiento
(Herrera, 2015), por este motivo se torna prioridad enfocarse en el retraso de la demora
en la toma de decisidn, ya sea por estar concentrada en una sola persona o diferencias

de criterios de socios lo cual provocan retrasos en los pedidos de stock.

Por lo general una empresa dedicada a la compra y venta de materiales para la
construccion, tiene problemas en el manejo de los inventarios debido a la gestion
deficiente por compra de productos que hay en stock (Néstor, 2004), desorganizacion
de la mercaderia y falta de comunicacion entre departamentos (Pérez-Estébanez,
2012).

En otros casos el problema reside en que en el &rea de bodega existen productos
obsoletos debido al tiempo permanecido sin ser exhibido en las vitrinas (Asencio &



Gonzaélez, 2017), esto evidencia la ausencia de control en las compras, puesto que se

realiza compras sin ningun analisis del stock actual de la empresa (Oscar, 2009).

El inventario de mercaderia es importante en una compafiia por lo debe ser
manejado eficientemente, el descontrol en la administracion de los inventarios implica
el riesgo del cumplimiento en las empresas (Dugue-Roldan, Osorio-Agudelo, &
Agudelo-Hernandez, 2011), por ese motivo, el manejo de inventarios debe ser
contable y fisico esto permitird un mejor registro y conocimiento del mismo al final

del periodo de contable (Bohdrquez Forero, 2015).

La incorrecta gestién de inventarios dentro de este sector, influye en el capital de
trabajo y este problema es recurrente en las empresas, en donde las compras de
mercaderia se realizan sin un debido control de stock, ocasionando acumulacion de
productos en las bodegas, como consecuencia causa pérdidas de mercaderias por

obsolescencia.

Para la presente investigacion se evidencio la problematica que se tiene de la
inadecuada gestion de inventario de las empresas del sector norte de Guayaquil, lo que
genera pérdidas que disminuyen el capital del trabajo. Se evidencia el
desconocimiento de la normativa actual que rige a las empresas del sector de la
construccion; asi también las normas y politicas internas de la compafiia en la bodega
para el control de las existencias es deficiente. Ademas, se constata la deficiente
planificacion en cuanto a la mercaderia de la empresa y la escasa articulacion de

departamentos relacionadas al manejo del inventario.



1.2.1. Arbol del problema

" Inadecuada gestion de inventario que generan perdidas que
disminuyen el capital del trabajo.

e Causas ™

Personal no calificado

Falta de politicas y normas internas respecto
al control de las existencias.

Deficiente planificacion de mercaderia en la
empresa.

Escasa articulacion de departamentos
relacionadas al manejo del inventario.

\.Desconocimiento de la normativa.
Figuras 1 Arbol del problema

Elaborado por: Jicome (2022).

1.3. Formulacién del Problema

" Efectos

Mala gestion de
rotacion de inventario.

Aumento de costos.

Compras no
planificadas.

No se sigue los
\_procedimientos

¢Como influye la gestion de inventarios en el capital de trabajo de las empresas del

sector de la construccion ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil?

1.4. Sistematizacion del Problema

e ;Cuales son las estructuras aplicadas en la gestion de inventarios de empresas del

sector de la construccion, ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil?

e ,Como se evalua la gestion de inventarios en las empresas del sector de la

construccion, ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil?

e ;Qué elementos de la gestidén de inventarios tienen un impacto en el capital de

trabajo, de las empresas del sector de la construccion, ubicados en el norte de la

ciudad de Guayaquil?

e (Cdomo afecta la gestion de inventario en el capital de trabajo de empresas del

sector de la construccion, ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil?



1.5. Delimitacion del problema de investigacion

Tabla 1

Delimitacion del problema de investigacion

Campo Contabilidad

Area Contable Financiero y Tributaria

Sector Construccion

Aspecto Procesos de control de gestion para el disefio de

un sistema aplicado al sector construccion

Periodo 2019
Marco Espacial Norte de la Ciudad de Guayaquil
Poblacién Empresas del Sector Construccion

Periodo de Investigacion 1 afio

Provincia Guayas

Elaborado por: Jacome Nieto Elizabeth

1.5.1. Limitaciones de la investigacion

En el tiempo de proceso de la presente investigacion se enfrentaran las siguientes

limitaciones:

Limitacion de tiempo: El trabajo de investigacion se desarrollé en el afio 2019 en

el area contable, financiera y tributaria.

Limitacion de espacio: El lugar donde se ejecutard la investigacion se centrara en
la parroquia Tarqui, ciudad de Guayaquil.

1.6. Linea de Investigacion

Contabilidad, finanzas, auditoria y tributacion



1.6.1.Sub lineas

Auditoria y control interno

1.7. Objetivo General

Analizar la gestion de inventarios y su incidencia en el capital de trabajo del sector

de la construccion ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil.

1.8. Objetivos Especificos

1. Mostrar la estructura aplicada en la gestion de inventario de las empresas del sector de la

construccion, ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil.

2. Examinar la evaluacion de gestion de inventario que efectGan las empresas del sector de la

construccidn, ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil.

3. Identificar qué elementos de la gestion de inventario impacta al capital de trabajo de las

empresas del sector de la construccién, ubicados en el norte de la ciudad de Guayaquil.

4. Establecer un informe técnico de la gestion de inventario como guia que optimice el capital
del trabajo en las empresas del sector de la construccion, ubicados en el norte de la ciudad de

Guayaquil.

1.9. Justificacion de la Investigacion

El presente estudio verifica la importancia de la gestion de los inventarios en la
mejora del capital del trabajo de las empresas del sector de la construccion. Este
analisis conlleva a considerar que las acciones de gestion son importantes a fin de
ponerlas en practica, de modo que se utilicen los procedimientos adecuados, para la

mejora del capital de trabajo de las mismas.



El objetivo de esta investigacion reside en alcanzar el funcionamiento mas apto
para la gestion de inventario para lo cual se deben establecer las medidas de
clasificacion de la mercancia con la ayuda de sistemas y recurso humano calificado

que permita el control adecuado del stock en bodega.

Con los conocimientos obtenidos se busca encontrar soluciones para la
implementacion de una gestion de inventario bajo los niveles, métodos y
procedimientos legales actlales, que permita la mejora en el control de inventarios

para no incurrir en faltas que ocasionen multas y pago excesivo de impuestos.

Considerando, al inventario como un activo generador de ingresos; por tal razon,
mantenerlo en exceso implica costos innecesarios que generan una disminucion del
capital de trabajo o en el caso de faltante de stock, conlleva en no cubrir la demanda
en el desarrollo de la obra de construccion, por lo que se debe de tener indicadores de

medicion alineados a los requerimientos de obras en afios anteriores.

El objeto de estudio, permite conocer los diferentes procedimientos que se pueden
utilizar para lograr que se optimice el capital de trabajo de las empresas del sector de
la construccion. Los mismos que se centran en un analisis de la gestion de inventarios
de las empresas estudiadas; a través, de las técnicas de la entrevista, encuesta,
observacion directa y analisis documental de los Estados Financieros, con el fin de
que se logre una mayor efectividad en el control interno de los inventarios, buscando
que se genere un aumento del beneficio econdmico para las empresas objeto de

estudio.

La investigacion planteada tiene importancia para la mejora del capital de trabajo,
ya que permite que las empresas del sector de la construccion puedan afrontar a la
competencia y los cambios que se generan en el entorno, con agilidad, logrando un
correcto control del inventario destinado en el desarrollo de las obras de construccion,

para asi tener un correcto balance en el capital de trabajo de la compaiiia.



El presente trabajo de investigacion es significativo, porque se cumple con la
necesidad de cubrir la demanda de los clientes y no incurrir en costos innecesarios que
generen una disminucién en el capital de trabajo, por lo que se busca mecanismos
para garantizar el stock de productos en: tiempo, lugar y cantidades especificas. Por
otro lado, el estudio beneficiara a los clientes, ya que se logra la debida optimizacién

de los inventarios, contribuyendo a cubrir las necesidades del consumidor.

1.10. Idea a defender

La gestidn de inventarios aporta al capital de trabajo de las empresas del sector de

la construccion.

1.11.Variables

Variable: Gestion de Inventario

Variable: Capital de Trabajo



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

El presente estudio contiene revision de trabajos similares a nivel internacional,
nacional y local que exponen el tema planteado. Para esto se reviso articulos
cientificos, documentos de revistas y libros de internet, encontrandose varios estudios
de gestion de inventarios y capital de trabajo. A continuacion, se expone lo méas

importante de las investigaciones encontradas.

2.1. Marco Teorico

2.1.1.Diagndstico de la gestion de Inventarios de la pequefias y medianas

empresas del sector industrial

Un primer trabajo corresponde a Arguello Germén, (2015), que expone “El
diagndstico de la gestion de inventarios de las pequefias y medianas empresas del
sector industrial del area metropolitana de Bucaramanga, en donde se realiza un

estudio a 59 Pymes”.

Esta investigacion menciona conclusiones relevantes del nivel de implementacion
de modelos de gestidn de inventario, técnicas de pronostico de la demanda, problemas
de programacion, abastecimiento, control de produccion, sistema para la seleccion y
evaluacion de proveedores y la principal, es la no implementacion de un software; ya
que, las Pymes consideran que la relacion costo - beneficio es desfavorable si utilizan

herramientas para el control interno de los inventarios.

La mayoria prefiere que se estime la demanda de acuerdo a la experiencia de
periodos anteriores, porque aplican la produccion sobre pedidos. Asimismo, se indican
las distintas variables que intervienen en el inventario de las Pymes. Como
metodologia en este estudio se prefiri6 un enfoque cuantitativo no experimental,
descriptivo, tomandose en cuenta solo empresas dedicadas a subsectores del sector de
la construccion. Se revisa conclusiones relevantes de la mayoria de las pymes, las
mismas no realiza acciones de gestion de inventarios 0 no tiene previsto la

implementacion de un software ERP o de mejora de gestion de inventarios.



2.1.2.Desarrollo de un sistema de inventarios para el control de materiales,

equipos y herramientas dentro de las empresas de construccion.

En el trabajo de investigacion de Gomez Radl, (2016), analiza el caso de,

Empresa de construccion de Ingenieria Sélida Ltda. en el que se menciona el
desarrollo de un sistema de inventarios para el control de materiales, equipos y
herramientas para su operacion de forma eficiente. Se utiliza trabajo de campo
e investigacion de caracter proyectiva para indagar la problematica presentada
en el almacén. Se indica que la estructura organizativa no estaba bien definida

respecto de funciones y responsabilidades por cada puesto.

La importancia de un sistema confiable para el control de los inventarios, es lograr
procesos gque garantizan acciones oportunas de la entrada, permanencia y salida de
materiales, equipos y herramientas, que redundan en la productividad de las empresas

del sector de la construccion.

2.1.3.Gestion de Inventarios.

Por otra parte, se revisa el estudio de la revista Espacios del tema Gestion del
sistema de inventarios orientado a pequeiias y medianas empresas, PYMES,
ecuatorianas del sector ferretero. Vasconez Victor, Mayorga Myriam, Moreno Marco,
Arellano Alicia, Pazmifio Christhian, (2020), presentan “un diagnéstico de pequefias
y medianas empresas encargadas de comercializar productos ferreteros, ubicadas en
la region Sierra del Ecuador. Se evidencia, una baja profesionalidad en el manejo de
la gestion empresarial, y desconocimiento de técnicas y herramientas de gestion”. (p.
7).

En el trabajo de Garcia Juanita, (2017), hace énfasis en la importancia de la
administracion eficiente del capital de trabajo en las Pymes, como,

Estrategia para lograr la operatividad de las Pymes y su sostenibilidad en el
tiempo. En esta investigacion se aplica una metodologia de tipo descriptiva y

andlisis documental de fuentes secundarias, tales como libros y articulos
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cientificos, donde se profundiza los fundamentos tedricos del capital de trabajo,
sus métodos de calculo y administracion del capital de trabajo en Pymes

latinoamericanas. (p. 31).

Por otro lado, se revisO la investigacién de Cueva Ochoa Joysy, Rojas Toledo

Dolores, (2019), manifiesta que,

Estrategias para la administracion del efectivo y su relacién con los resultados
operativos de las empresas de los sectores Transporte y Construccion
ecuatorianos, durante el periodo 2012-2017. Se muestra informacién financiera
de 32.726 empresas del sector construccion y 46.140 empresas sector transporte.
Se realiza un analisis descriptivo y correlacional. Se indica variables que tienen
una correlacion significativa con los indicadores de rentabilidad, sin dejar de
lado estrategias del ciclo de inventario. Se concluye que las actividades diarias
de estas empresas dependen del eficiente manejo de efectivo a corto plazo, por
lo que es importante aplicar estrategias claves de gestion que permita mejorar su

rentabilidad.

Es importante mencionar la investigacion de la revista Tendencias respecto del
comportamiento asimétrico de los costos en el sector de la construccion del Ecuador
Cordova Ledn Jose, Duque Espinoza Gabriela, Alvarez Arguello Carolina, (2018) que

menciona, que las

Metodologias y analisis para este sector resultan insuficientes, por tanto, es
necesario evaluar mecanismos para una gestion y control efectivo por parte de
los gerentes inmobiliarios. Este trabajo analiza el comportamiento de los costos,
con el fin de evaluar el nivel de asimetria de los costos y gastos en relacion al

cambio en el nivel de ventas.(p. 77).

En la investigacion Gestion de inventarios en las empresas de construccion y su

incidencia en los costos de Miranda Maria, Mejia Julia, (2017), expone que
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la compafiia Multimetales S.A. se indica que las funciones y responsabilidades
del talento humano de la empresa se realiza de forma empirica, sin que se maneje
un proceso sistematico, lo que ocasiona pérdida por obsolescencia y pérdida de
venta por faltante de mercaderia. Entre las conclusiones relevantes se muestra
que el proceso que mas falencia tiene es la gestion de inventario previa a un
proceso de compra, post gestion de inventario y el control de Ventas, por lo que
se recomienda la conveniencia de implementar un proceso sistematizado que sea

clave para la empresa, de modo que sea sostenible y rentable.

En la investigacion de Indacochea Maria, Katherine Tumbaco, (2018), se expone,

La empresa Maderas el Bosque S.A., que se dedica a la venta al por mayor y
menor de materiales de construccion. En esta investigacion se evalla el
problema del control interno de los inventarios, lo que repercute en el
rendimiento financiero de la empresa. Se comprueba que la empresa debe
mejorar los indices de rentabilidad, controlando los procesos de almacenaje y

venta de los productos.

La gestion de inventario tiene una parte fundamental en la reintegracion del capital
invertido y la satisfaccion del cliente al tener el stock de producto a tiempo, por este
motivo la necesidad de evaluar y mejorar continuamente Lopes-Martinez & Goémez-
Acosta, (2012). “Los estudios en gestion de inventarios se fundamentan en la
implementacion de métodos, pero también depende de las operaciones internas que

afecten al inventario”.

La gestién de inventarios, es resultado para que el capital de trabajo sea una
herramienta financiera de importancia para todo administrador, porque determina la
estabilidad los primeros afios de su existencia. con una eficiente administracion del

efectivo, las empresas mantendrian su estabilidad financiera.

Se utilizé estadistica descriptiva y modelos de regresion, con una muestra de 381
firmas durante cuatro afios consecutivos. Se llega a la conclusion que los costos de las

empresas analizadas aumentan cuando las ventas aumentan, y disminuyen en menor
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proporcién cuando las ventas decrecen, teniendo un comportamiento asimétrico en el
total de costos y gastos, y por otro lado en gastos de personal. Este trabajo recomienda
que la administracion de las empresas del sector realice un analisis periodico de las
tasas de variacién de los costos y gastos en la organizacion.

Se concluye que un plan de mejora en la gestion de los inventarios, le permite

optimizar los procesos, protegiendo los activos de la empresa.

2.1.4.Objetivos de la Gestién de Inventarios.

Bryan, (2019), expone que “El principal objetivo de la gestion de inventarios es
disminuir en lo posible la cantidad de existencias y asegurar la disponibilidad de las

mismas”.

Los productos terminados o en proceso, materiales e insumos, cuando se los
requiere, garantiza una rotacion efectiva de inventarios evitando excedentes y

sobrantes.

2.1.5. La Gestion del Stock y su Relacién con la Gestion de Inventarios.

La gestion de stock de inventario para el proceso comprendido en, planificar y
controlar la mercaderia disponible para el desarrollo de una obra de construccion,
constituye una correlacion del inventario, entre los productos que ingresan y egresan,

las etapas en las que suceden estos movimientos y el tiempo de los mismos.

Gonzalez, (2012), expone

La gestion de inventario esta enlazada al control de las existencias debido a que,
es necesario llevar a cabo una planificacion que permita controlar la cantidad de
mercaderia disponible para la venta, debe existir en las politicas de inventario
un valor de cantidades minimas en stock para asi realizar un nuevo pedido; cabe
recalcar que para una toma efectiva de decisiones se debe conocer como estan
relacionadas las areas de la empresa; asi se puede disminuir costos y aumentar

la rentabilidad de la compafiia..
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2.1.6. Inventario.

El inventario, es el recurso primordial de la empresa del sector de la construccion
para ser utilizados en el desarrollo de la obra. Son importantes para el funcionamiento

y permanencia de demanda.

Guerrero, (2009). “Creando escenarios econdmicos viables para la continuidad de
procedimientos y volumen productivo”. (p. 80).

Durén, (2012), manifiesta que “El inventario es parte del activo de una empresa, se
divide de acuerdo: a la actividad, el volumen y rotacion dependiendo del giro del

negocio, por este motivo se debe tener cuidado en su manejo”. (p. 66).

2.1.6.1.Stock de Inventario.

Llamamos stock o existencia en una empresa corresponde al conjunto de materiales
o articulos que se almacenan; tanto, aquellos que son necesarios para el proceso
productivo como los destinados a la venta para garantizar el cumplimiento de las

exigencias del desarrollo de la obra de construccién.

2.1.6.1.1. Stock activo ciclico.

El stock activo ciclico, refiere a la cantidad de inventario que se tiene para cubrir
las necesidades de los clientes en el giro del negocio. Este tipo de stock alcanza su
valor maximo cuando se recibe un nuevo pedido, el mismo que se consume
diariamente hasta llegar a agotarse en su totalidad; luego se repite el proceso con un

nuevo pedido, por eso se denomina ciclico.

2.1.6.1.2. Stock de Seguridad.

El stock de seguridad, corresponde a una cantidad extra de productos, el mismo que
complementa al stock activo, sirve para hacer frente a algun retraso en el plazo de
entrega de los proveedores; ya que la empresa no puede quedarse sin mercaderia para

cubrir la demanda de que se requiere en la obra de construccion.
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2.1.7.Gestion y Control de Aprovisionamiento

Antonia, (2017), explica que,

La rotacion de un inventario a mas de verificar el tiempo que la empresa tarda
en recuperar la inversion, también preve cuando el producto pasa a ser obsoleto.
Para el calculo de la rotacion de inventario se aplica la salida de existencias por

ventas sobre las existencias medidas por compras.

También se establece como rotacidn de inventarios, el conseguir el objetivo que
enmarca la totalidad de existencias y que estén financiadas por proveedores. Se trata
de conseguir una rotacion maxima de las existencias alargando lo méas posible el plazo

de pago de las distintas compras.

2.1.8.Tipos de inventarios.

Salas, (2012), manifiesta que,

Las organizaciones mantienen inventarios de materias primas y de productos
terminados. Los inventarios de materias primas. Los inventarios de materias
primas sirven como entradas a una determinada etapa del proceso de produccion
y los inventarios de productos terminado sirven para satisfacer las necesidades

0 demanda de los clientes. (pp. 77-78).

Puesto que estos inventarios representan frecuentemente una considerable
inversion de recursos financieros, las decisiones con respecto a las cantidades de

inventario son importantes.

2.1.9.Control interno de inventario.

Es un conjunto de procesos de comprobacion al que se somete una empresa en el

area de bodega, permitiendo la salvaguardia y verificacion de los datos contables de
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manera confiable. Los elementos basicos para realizar el control interno en
determinadas empresas, esta el garantizar la precision entre las existencias fisicas y su
registro correspondiente. De ahi que la administracion controla si hay alguna
mercaderia que esta siendo adquirida en un nimero mayor a la demanda de las obras,
lo que afecta al capital de trabajo de la empresa, por lo que debe existir un 6ptimo

control del inventario.

2.1.10.Gestion de las existencias.

En el proceso operativo global de la empresa, se utilizan tres sistemas de gestion

de las existencias y de las salidas, para esto se menciona lo siguiente:

Flamarique, (2019), presenta los métodos de gestion de inventario aplicado en las
bodegas.

LIFO: last in, firstout o Gltimo en entrar primero en salir. Para esto el producto
que ingresa se ubica delante o encima del que ya est& almacenado. Este sistema
es habitualmente para mercaderia que no tienen fecha de caducidad y productos
al granel. Se puede mencionar productos como los materiales de construccion,

el vidrio o los materiales ceramicos.

FIFO: first in, first out o primero en entrar primero en salir. El producto que
entra se ubica de forma que facilite la salida del producto con mayor antigtiedad.
Habitualmente se le fija un lote a la mercaderia, en el momento de su produccion.
Este tipo de sistema se podra ver en sectores como la automocion, electronica o

confeccion. Contribuye a que no se cuente con productos obsoletos.

FEFO: first ended, first out o primero que caduca primero que sale. Para esto se
debe verificar la fecha de caducidad o de consumo y ubicarla de forma que este

producto sea el primero en salir.

Los métodos son herramientas que proporcionan valoracion del inventario; Utiles

al calcular el costo de los materiales utilizados en la obra; como también,
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procedimientos adecuados de almacenamiento. Cada método tiene sus ventajas y
desventajas de acuerdo a la medicion del costo, la utilidad de la aplicacion de

cualquiera de ellos, depende de los componentes que guien la medicion de costo.

2.1.11.Sistema ABC

Segun Flores & Rojas (2015), es “un proceso que consiste en dividir los articulos
de tres clases, de acuerdo con el valor de consumo”; es decir, se divide los articulos
para que los funcionarios puedan concentrar su atencién en los que tenga valor

monetario.

2.1.12. Mecanismos de control.

De manera general la gestion de inventarios, se relaciona con el método de registro
que aplica la forma en la que la mercaderia se renueva, la clasificacién y modelos de

inventario determinados por los métodos de control.

Por consiguiente, Tovar Capeto, (2014), menciona que el control de inventarios se
lo puede desarrollar empezando por dos puntos de vista que son el control operativo y
el control contable. “En el control operativo propone conservar el stock en una
cantidad conveniente, tanto de forma cuantitativa como cualitativa, tener control con
anterioridad ya que si se realiza adquisiciones sin criterio no se podra inspeccionar el

nivel de inventarios”.

De ahi que el control preventivo hace énfasis para que se realice compras de lo que
realmente se necesita, a fin de evitar acumulacién y exceso de stocks. En cambio, el
control contable sumado a la auditoria y el analisis de inventarios, permiten tener el
conocimiento de la eficacia del control preventivo, y a su vez dar a conocer las

debilidades evidenciadas facilitando al encargado proponer acciones correctivas.

El inventario fisico permite que se verifique los registros contables que se
encuentran digitalizados, existencia efectiva y se confirme la rotacion de los

productos, la rapidez con la que son utilizados o circulan los materiales y recursos.
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Este tipo de inventario revela las pérdidas por productos en mal estado, como los
productos perecibles o perecederos; también, se puede encontrar bienes de capital

obsoletos, como maquinaria antigua, por lo que debe considerar darle de baja.

2.1.13. Tareas de un inventario fisico.

Para realizar un inventario fisico Gonzalez, (2012) manifiesta,

Que se informa e involucra a los empleados, luego se determina la fecha para el
conteo, teniendo en cuenta que sean dias de poca actividad en la empresa y se
procede con una limpieza y ordenamiento de los almacenes para facilitar la

elaboracion del inventario. (p. 57).

En el inventario fisico, procede detallar las caracteristicas de todos los bienes,
clasificandoles por categoria (tipo de producto y su medida) y por ultimo se coloca los

productos de acuerdo al sistema de surtido.

2.1.14.Evaluacién de Inventarios.

En la gestion del inventario se ha identificado diversas variables que son relevantes

para explicar el comportamiento y evolucion de la logistica de inventario.

Gonzélez, (2012), expone lo siguiente:

Demanda

En esta variable se identifica el comportamiento del inventario de un articulo, el
mismo gue esta condicionado a la variabilidad en la requisicién de productos y
a sus caracteristicas ya que, influye de forma decisiva en los inventarios. Entre
las caracteristicas mas significativas de la demanda de un articulo se puede
mencionar las siguientes: unidad de medida, variacion en los pedidos,
oportunidad de disminuir la demanda insatisfecha, sistema para distribuir

fisicamente los productos y la calidad de previsiones.
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Costes

Es necesario analizar la gestion de inventarios para una toma de decisiones
efectiva, ya que el coste de mantener un articulo en inventario en algunos casos

depende del valor del articulo.

Costes de aprovisionamiento: Este tipo de coste se origina cada vez que se
realiza un pedido de un articulo, el mismo que a su vez se desglosa en coste del

pedido y costo de emision del pedido.

Coste de almacenaje: Es el coste que incurre las empresas por tener una
determinada cantidad de articulo en inventario, donde se incluye elementos de

obsolescencia, robos, desperfectos, seguros, almacén y capital.

Coste asociado a la existencia de demanda insatisfecha: Se presenta cuando no
se puede atender la demanda porque las existencias en el almacén son nulas, por
lo que se denomina “rotura de stock”. De ahi que se incurre en una demanda

insatisfecha diferida y perdida.

Nivel de servicio

Para un optimo nivel de servicio es primordial la satisfaccion que la empresa
proporciona a sus clientes, por lo que tener un excelente servicio implica que los
clientes encuentren lo que buscan de determinado articulo en el momento que
ellos lo requieren. Esto va a depender de la imagen que quiera tener la empresa,
ya que para optar por un buen nivel de servicio se incurre en mayores costes de

almacenamiento y de pedidos.

Plazos

El tiempo de espera se refiere al que transcurre desde que se hace una orden de
pedido hasta que es recibida por el almacen. El plazo a su vez se subdivide en

cinco componentes distintos: tiempo relativo empleado en el &rea administrativa
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por lanzamiento de la orden de pedido, tiempo de la orden de pedido hasta que
llegue al proveedor, tiempo que se toma el proveedor, tiempo de transito del
pedido, tiempo entre la recepcién del pedido y el periodo que transcurre hasta
su disponibilidad.

2.1.14.1. Inventario y Flujo fisico.

Segln Santos, (2012), manifiesta, “El inventario y el flujo fisico estd directamente
relacionado con el sistema logistico de una empresa”. (p. 88).

Esta relacion crea tres diferentes flujos que son: flujos de efectivo, flujo de

materiales y flujos de pedidos.

2.1.15.Capital de trabajo.

Higuerey Gomez, (2013), “Esta constituido por los activos circulantes de una
empresa, es decir el efectivo, los valores negociables, las cuentas por cobrar e

inventarios” .

El capital de trabajo es de suma importancia para las empresas del sector de la
construccion, porque representan los recursos que se requieren para desarrollar el giro del
negocio, en este caso, la construccion de obras y debe prestarse atencion en su

administracion ya que es el motor generador de las actividades de las mismas.

2.1.15.1.Capital de Trabajo Neto.

Segun, Dearribas, (2012), “El capital de trabajo es la inversion de una empresa en

activos a corto plazo (efectivo, valores negociables, cuentas por cobrar e inventarios)”.
(p. 57).

Segun Chagolla, (2012), manifiesta que, “La diferencia aritmética entre el activo

circulante y el pasivo circulante, esta representado por el capital necesario para iniciar
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sus operaciones, antes de recibir ingresos, luego debera ser suficiente para cubrir los

gastos a diarios”.

Este se define como la diferencia entre activos y pasivos circulantes, estos pueden

ser préstamos bancarios, papel comercial y salarios e impuestos acumulados.

El capital de trabajo neto representa un indicador de gestion financiera, con el cual
una empresa refleja la liquidez y la magnitud con la que puede cumplir sus pasivos a
corto plazo como: pago de proveedores, empleados, entidades de control, entre otros,

en si manifiesta la firmeza financiera de toda empresa.

2.1.15.2. Administracion del Capital de Trabajo.

Segun Castillo Padron & Camejo Monasterio, (2016), en la revista cientifica define
que “La administracion del capital de trabajo determina la posicion de liquidez de la

empresa y esta es necesaria a su vez para la supervivencia”.

Es la capacidad que tiene una empresa para cumplir con sus obligaciones,
sosteniendo un nivel de dptimo de rentabilidad, la administracion del capital de trabajo
se debe a las decisiones oportunas que tomen y a la calidad de trabajo que aporta los
colaboradores.

2.1.15.3. Administracion del efectivo.

La administracién del efectivo comprende: el cobro, desembolso e inversion de

efectivo en forma eficiente.

Segun Gitman, (2007), manifiesta que, “Los saldos de efectivo y las reservas de
seguridad de efectivo dependen en forma significativa de la produccion y las técnicas
de ventas de la empresa y de sus procedimientos para cobrar los ingresos por ventas y

pagar las compras”. (p.127).
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El Administrador de efectivo, es el componente mas importante de una empresa de
construccion, es la capacidad de flujo de efectivo que le permite cumplir con los
compromisos a corto plazo o para apalancarse con un préstamo cuando los recursos

no sean suficientes al momento de adquirir capital de trabajo.

2.1.15.4.Indicador Financiero.

Segun Alcantara, (2017), alega, “Los indicadores financieros son utilizados para
mostrar las relaciones que existen entre las diferentes cuentas de los Estados
Financieros y sirven para analizar su liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia

operativa de una entidad”

Los indicadores o razones financieros, son asociados en la contabilidad de las empresas
del sector de la construccion para conocer la salud econémica y financiera, las dificultades
de liquidez que ha de afrontar y los recursos disponibles que posee para realizar
planificaciones de nuevos proyectos.

2.1.15.4.1. Razédn o Indicador Financiero de Capital de Trabajo.

Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente

Segun Van Horne y Wachowicz, (2010),

Es una razdn o coeficiente porque no muestra un porcentaje o proporcién. Es
maés bien un valor monetario: resultado de una resta. A esta diferencia también
le llaman Fondo de maniobra. Obviamente un mayor capital de trabajo presenta
una mayor libertad de accion para que la empresa pueda hacer nuevas

inversiones. (p.138).

La Razén o Indicador Financiero de Capital de Trabajo, es la diferencia del activo
corriente con el pasivo corriente, resultado de los recursos disponibles que tiene la

empresa del sector de la construccion para invertir o desarrollar un proyecto.
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2.1.15.4.2. Razo6n o Indicador Prueba Acida.

Segun Van & Wachowicz, (2010).

“Prueba écida = (Activo circulante — Inventario) / Pasivo circulante”

La prueba acida permite medir la liquidez de una empresa, cuando hay escasas
posibilidades de que se convierta en efectivo con facilidad. Si tenemos un
inventario liquido, la aplicacion de la prueba acida es solo para confirmar la
liquidez de la entidad. (p. 138).

La prueba acida, considera el retorno de la inversion a la empresa, si el inventario
se puede convertir en efectivo o es de lenta rotacion; en el sector de la construccion el
inventario es rotativo, su requerimiento es de acuerdo al avance de obras, no es un

recurso para comercializarlo.

2.1.15.4.3. Razén o Indicador Financiero Flujo de Caja.

El flujo de caja, representa una herramienta importante al momento de medir cuan
liquida o rentable es la empresa, puesto que, mediante este indicador financiero se
puede conocer los movimientos del efectivo de cada mes.

Segun Van Horne y Wachowicz, (2010),

Los ingresos y egresos ya sea por gastos generados a causa de las operaciones
normales del giro del negocio quedan registrados en el flujo de caja, conocido

también como Cash Flow en inglés, se puede también tener un mejor control de

las operaciones diarias a través de este reporte financiero. (p.138).
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Las utilidades del flujo de caja da a conocer cuanto se puede invertir en mercaderia,
si es necesario solicitar crédito o cancelar de contado; si puede dar crédito a los

clientes.

2.2. Marco conceptual

2.2.1. Inventarios.

Segun Padilla, (2012), manifiesta “Es el registro documental de los bienes y demas
elementos pertenecientes a una empresa, comunidad u organizacion; hecho con orden
y precision. El inventario se refiere a las existencias de todo articulo o recurso usado

por una organizacion”. (p.p. 106-107).

El Inventario es una cuenta importante para los activos corrientes; porque se
relaciona con el giro del negocio, es el control de los ingresos y salidas de las
existencias, si no se tiene una buena gestion en este rubro, se afecta directamente la

liquidez de la empresa.

Para la presente investigacion, se asume que la operacion del inventario es
determinada por métodos de control que indican cantidades a ordenar o producir, por
lo que se aplican procesos de método de registro de rotacion, categorizacion de items

y modelo de inventario, segun la organizacion.

2.2.2.Rotacién de Inventario.

Segun Salas, (2012) “Nos indica las veces que se hace efectivo las existencias de
mercaderia 0 producto terminado, o el nimero de veces que se mueven los

inventarios”. (p.p. 107-108)

La rotacion del inventario, indica el nimero de veces que se renueva la mercaderia
en un periodo de tiempo para posteriormente someterlo a un analisis. Una parte

importante, es la medicién del tiempo que cada producto permanece en la bodega hasta

23



su respectivo traslado a la obra, la existencia de producto es una inversion econémica

para el desarrollo de la construccién de un proyecto u obra.

Rotacidon de inventario es el tiempo en el que la materia prima 0 mercaderia ingresa
por pedidos a los proveedores y se utiliza en el desarrollo; es importante conocer
cuanto tiempo tarda en utilizarse para medir el stock necesario de acuerdo a lo

requerido por el jefe de obra.

2.2.3.Capital de trabajo.

Segun Albornoz, (2012), manifiesta “El capital de trabajo en sentido financiero es

la cantidad de fondos requeridos para mantener en funcionamiento el ciclo operativo”.
(p.27).

Como capital de trabajo se considera a los materiales, equipos que se requiere para
el funcionamiento de una obra, como es la cuenta inventarios utilizada por el jefe de
obra en cada proyecto.

2.2.3.1.Razébn o Indicador Capital de Trabajo Neto.

Segun Padilla, (2012), manifiesta “El capital de trabajo neto son los activos circulantes

menos los pasivos circulantes. Mide la liquidez de una compafiia, calculada asi:

Capital de trabajo Neto = Activo Circulante — Pasivo circulante”. (p.p. 101-102)

El capital de trabajo neto, permite medir la liquidez que una compafiia necesita para

mantener el giro habitual de las empresas del sector de la construccion.

2.2.3.2.Razbn o Indicador Circulante.

Segln Label, Ledesma, y Ramos, (2015), manifiesta que la formula es, “Razén
circulante = Activo circulante / Pasivo circulante”. (p. 166).
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Para la presente investigacion, se asume que el capital de trabajo cristaliza la capacidad
que tienen las empresas del sector de la construccidn para cancelar sus haberes a corto
plazo. Este indicador es util porque asi se puede conocer cudl es la capacidad de

endeudamiento que tiene la empresa.

2.2.4.Sistema de Gestion de Inventarios.

Una premisa, es cuanto mas producto tenga salida del inventario, mayor dinero
entra a caja. Caso contrario sin una perspectiva clara del proceso de obtencion y salida
de la mercaderia adquirida el activo méas importante de la empresa puede llevar a la

perdida de dinero.

Segun Haro Nufiez, (2019), manifiesta

Un buen sistema de gestion debe cumplir lo siguiente:

oSer fiable

eConocer lo que poseemos, acumular solo lo necesario

oSer flexible. Un buen sistema de gestion debe ser suficientemente adaptable
para ajustarse lo antes posible ante cualquier cambio de la demanda o de algun
componente logistico.

eEcondmicamente racional. Las empresas en su mayoria tienen por regla en el
manejo de stocks cerca del 34% de sus activos, que supone el 90% de su capital

circulante. El tener una cantidad superior, seria arriesgado, y poco flexible.

Para esta investigacion se contempla que para la empresa es sumamente importante
tener una visibilidad total del proceso operativo del inventario y contar con
herramientas de gestion que ayude a mantener los valores en tiempo determinado y
gue no exista productos excedentes, al mismo tiempo facilita la reduccion de costes,
optimiza la mano de obra, ahorra espacio y ayuda a que los clientes se sienten

satisfechos.
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2.2.5. Analisis Estados Financieros.

Los Estados Financieros, muestran la situacion econémica de la empresa, segun la
NIC 1 un juego completo de Estados Financieros, comprende, el Estado de Situacion
Inicial, Estado de Flujo de Efectivo, Estado de Resultados Integral, Estado de
Evolucién y Cambios en el Patrimonio y Notas Aclaratorias. Con esta informacién se
puede evaluar la actividad de la entidad durante un periodo determinado.

Para evaluar los Estados Financieros se aplica el analisis horizontal y vertical; con
estos dos métodos se puede conocer cuales son las cuentas que tienen mayor

importancia dentro de cada grupo (Activos, Pasivos, Patrimonio).

2.2.5.1. Analisis horizontal.

Segun Gomez (2020), “El analisis horizontal es un método de comparacion, entre
dos periodos para medir que tanto han aumentado o disminuido los saldos de las

cuentas contables”.

Asi se podra determinar si la empresa ha sufrido cambios positivos 0 negativos y
detectar si hay alguna cuenta en estado critico y tomar las debidas desiciones. Se puede

calcular la variacion de estos periodos de manera absoluta y relativa.

2.2.5.2. Anélisis vertical.

El analisis vertical de los Estados Financieros, consiste en detallar e interpretar cual
es la participacion de cada cuenta en relacién del grupo al que pertenece; de esta forma
se determina en el caso del Total Activos, en que esta invertido el dinero en mayor
proporcién, en Total Pasivos, cudl ha sido la cuenta en la que mas se han contraido
deudas, ya sea proveedores o instituciones bancarias, en Total Patrimonio muestra cual
es el porcentaje de participacion de cada cuenta patrimonial; en el Estado de Resultado
Integral, se conoce de donde provienen principalmente los ingresos y cual o cuales

han sido los gastos mas significativos en los que se ha incurrido.
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2.3. Marco Legal o Normativo

2.3.1.Normas Internacionales de Contabilidad.

Las Normas Internacionales de Contabilidad, son un conjunto de normas que
prescriben estandares, con el fin de establecer como debe presentarse la informacion
contable. Estas normas fueron emitidas por el IASC (Internacional Accounting
Standars Committee) y son conocidas como NIIF (Normas Internacionales de

Informacién Financiera).

2.3.2.NIC 2 Inventarios.

La primera referencia es la NIC 2, que prescribe el tratamiento contable de los
inventarios como: la cantidad de costo que debe reconocerse como un activo; el
sucesivo reconocimiento como un gasto del periodo, que incluye el deterioro que se

realiza en el valor neto en libro de los inventarios (Deloitte, 2003).

2.3.3.NIC 11 Contratos de Construccion.

Esta norma ayuda a la presente investigacion con criterios de reconocimiento
establecidos en el: marco conceptual para la preparacion y presentacion de los Estados
Financieros, con el fin de determinar cuando se reconocen, los ingresos de actividades

ordinarias y gastos en el Estado del Resultado Integral.

El objetivo de esta norma, es prescribir el tratamiento contable de los ingresos de
actividades ordinarias y los costos relacionados con los contratos de construccion.
Debido a la naturaleza propia de la actividad llevada a cabo en los contratos de
construccion, la fecha en que la actividad del contrato comienza y la fecha en la que
termina normalmente el mismo dia, en diferentes periodos contables; por lo tanto, la
cuestion fundamental al contabilizar los contratos de construccion, es la distribucién
de los ingresos de actividades ordinarias y los costos que cada uno de ellos genere,

entre los periodos contables a lo largo de los cuales se ejecuta.
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2.3.4.Ley de régimen Tributario Interno.

Segun la Ley de Régimen Tributario Interno (2018):

Art. 28.- Ingresos de las empresas de construccion- las empresas que obtengan
ingresos provenientes del &rea de construccion, satisfaran el impuesto a base de los
resultados que arroje la contabilidad de la empresa; cuando las obras de construccion
duren un periodo mayor de un afio, se podra acoger al sistema recomendado por la
técnica contable para el registro de los ingresos y costos de las obras, tales como: el
sistema de “obra terminada” y el sistema de “porcentaje de terminacion”, pero, al
adoptar un sistema, no podra cambiarse a otro sino con autorizacion del Servicio de

Rentas Internas.

Cuando las empresas no se ajusten a las disposiciones legales y reglamentarias, sin

perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar, se aplicara la siguiente norma:

En los contratos de construccion a precios fijos, unitarios o globales, se presumira
que la base imponible es igual al 15% del total del contrato. Los honorarios que
perciban las personas naturales, por direccion técnica o administracion, constituyen
ingresos de servicios profesionales y, por lo tanto, no estan sujetos a las normas de

este articulo.

Art. 29.- Ingresos de la actividad de urbanizacion, lotizacion y otras similares- las
empresas que obtuvieron ingresos provenientes de las actividades de urbanizacion,
lotizacidn, trasferencia de inmuebles y otras similares, determinaran el impuesto a

base de los resultados que arroje la contabilidad.

Cuando las empresas no se ajusten a las disposiciones legales y reglamentarias, se
presumiran que la base imponible es el 30% del monto de ventas efectuadas en el

gjercicio.

El impuesto que se hubiere pagado a los municipios, en concepto de impuesto a la

utilidad en la compraventa de predios urbanos, sera considerado crédito tributario para
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determinar el impuesto. El crédito tributario asi considerado no serd mayor, bajo

ningln concepto, al impuesto establecido por esta Ley.

Esta norma permite la utilizacion de dos sistemas para su aplicacion, segun las
actividades que se presenten estas, se aplica el sistema hasta la terminacion de la obra.
Las empresas se ajustan a distintas sanciones legales por un inadecuando manejo por
la evasion de las obligaciones pertinentes lo cual estd sujeto a sanciones o multas
establecidas por el ente de control.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA Y ANALISIS DE RESULTADOS

3.1. Enfoque de la investigacion

La investigacion presentd un enfoque mixto; en este enfoque se combiné el enfoque
cuantitativo y el enfoque cualitativo, brindando al investigador la posibilidad de obtener
resultados comprobables mediante datos estadisticos o a través de encuestas y mediante

andlisis de las caracteristicas observadas durante el trabajo de campo,

3.1.1. Enfoque cuantitativo.

Esta sustentado en informacién cuantificable; es decir, datos obtenidos de encuestas o
informes estadisticos; analisis y elaboracion de los Estados Financieros y los indicadores
financieros para el desarrollo de la investigacion, se recolectd informacion numérica
analizada mediante tablas y figuras estadisticas, se obtuvo respuestas exactas a la

interrogantes o problematica planteada.

3.1.2. Enfoque cualitativo.

La investigacion tuvo un enfoque cualitativo, cuando el fenémeno de estudio no se pudo
comprobado de manera objetiva; sino, subjetiva, se basd en la perspectiva y anélisis de
teorias similares del investigador, se recolecto informacion general con las técnicas de:

observacion directa, y entrevistas.

3.2. Tipo de investigacion

Mediante el disefio de la investigacion se evalud la situacion del tema planteado por
medio de un plan de accion general donde se busco obtener resultado; a través, de diferentes
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

3.2.1. Investigacion de campo.

La investigacion de campo permitio obtener datos reales; a través, de observacion directa,

encuestas y entrevistas a las personas que, involucradas con el objeto de estudio, con la
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finalidad de plantear una posible solucion; ademas, permitié encontrar hallazgos en el lugar
donde se desarrolld la problemética a estudiar, presentando los resultados sobre lo

presenciado.

Este trabajo correspondié a una investigacion de campo puesto que las empresas
constructoras, donde se evidencidé las falencias que existieron en los diferentes
departamentos; también se analizé y evalto los Estados Financieros correspondientes al afio
2019 se determing variaciones y razones financieras, que permitio tener una vision general
de la situacion de las empresas de construccion objeto de estudio y establecer

recomendaciones a dicha problematica.

3.2.2. Investigacion descriptiva.

La investigacidn descriptiva permitio realizar un andlisis minucioso de los procesos,
situaciones y fendmenos que se estan estudiando, se sustentd en base a leyes y reglamentos
que estuvieron vigentes. Se encarg0 de brindar caracteristicas particulares de la problematica
de las empresas de la construccion.

3.3. Métodos de investigacion

En la investigacion se empled los métodos: inductivo y analitico en la informacion
recopilada, lo que permitié realizar andlisis de la gestion del inventario y el capital de las
empresas del sector de la construccion.

3.3.1. Métodos tedricos

3.3.1.1.Método Inductivo.

El método inductivo, se realizé partiendo de un analisis de la gestion de inventario que

aplican las empresas del sector de la construccion para determinar los procedimientos del

personal.
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3.3.1.2. Método Analitico.

El método analitico, se aplico en los Estados Financieros, con el fin de realizar un analisis
vertical y horizontal en el cierre fiscal del periodo afio 2019; ademas, se efectud el anlisis
de las razones o indicadores financieros que permitio observar causas y efecto de objeto del
informe y dio a conocer la salud econdmica y financiera para coadyuvar la toma de

decisiones por parte de los directivos y accionistas.

3.3.2. Método Empirico

3.3.2.1. Método de Observacioén

Se aplicd la técnica de observacién directa, aplicando un check list para conocer el

comportamiento de las empresas de construccion.

3.4. Técnicas utilizadas

Para la recoleccion de datos de la presente investigacion se empled las técnicas de
Encuestas con un cuestionario de preguntas cerradas; entrevistas con cuestionario de
preguntas abiertas; Observacion Directa como instrumento un check list que permitio

conocer la realdad del fenémeno.

3.4.1. Encuesta.

Esta técnica de recoleccion de informacidn, consistié en la elaboracion de un cuestionario
con preguntas cerradas dirigidas a 5 jefes de bodega, 2 jefes de compras y 2 encargados de
importaciones, que dieron un resultado cuantificable sobre un determinado el objeto de
estudio, una vez efectuadas las encuestas se procedio a la tabulacion de cada pregunta
obteniendo un valor porcentual de cada una, donde se expresé la opinién de los encuestados;
estas estan dadas por: si, no, bueno, malo, regular, entre otros dependiendo la escala

empleada.
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3.4.2. Entrevista.

Esta técnica de recoleccion de informacién, consistié en el didlogo entre dos o méas
personas que son el entrevistador y el/los entrevistado(s); como instrumento para el
desarrollo se elabor6 un cuestionario con preguntas abiertas, fueron dos tipos: estructurada
y semiestructurada; en la primera se plante6 preguntas abiertas efectuadas en la
conversacion, fueron las Gnicas que el entrevistador formulé; por el contrario, el segundo de
tipo de entrevista fue una guia con preguntas de mayor interés a efectuar y surgieron nuevas
interrogantes que no se habian considerado anteriormente, pero que aportaron

significativamente a la investigacion.

3.4.3.0bservacion Directa.

La observacion directa, es una técnica que nos permitio visitar el lugar, donde se esta
desarrollando el trabajo de investigacion, para este caso de estudio se plantearon varios
aspectos a fin de obtener una vision general de la gestion que se realiza en el departamento
de inventarios, asi mismo en bodega con respecto al control y manejo de la mercaderia.
Como instrumento de esta técnica de recoleccion de informacion, realizamos una guia de

observacion con aspectos a evaluar en los departamentos.

3.4.4.Observacion Documental.

Esta técnica de recoleccion de informacion, fue de tipo cualitativa y cuantitativa,
permitio al investigador revisar archivos, documentos, libros contables y demas a fin de
identificar datos relevantes del objeto de estudio. Para el desarrollo del presente trabajo se
requirié de los Estados Financieros del cierre fiscal periodo afio 2019 y 2020, con esta
informacion se realizd el célculo de razones o indicadores financieros, asi mismo, se

determind la capacidad de la empresa frente a algunas situaciones.

Las técnicas utilizadas en la elaboracion del presente trabajo, se mostraron en la parte de

anexos, de la siguiente manera:

Anexo 3: Cuestionario de encuesta

Anexo 4: Guia de entrevista semiestructurada
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Anexo 5: Ficha de observacion directa
Anexo 6: Estados Financieros Grupo BCD S.A
Anexo 7: Estados Financieros Grupo XYZ S.A

3.4.5.Validez y confiabilidad de la investigacién

La investigacion presentada utilizara el método de triangulacion para verificar y
contrastar los datos, asi también validar los resultados tanto internos y externos al objeto de

estudio mediante las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos que se han utilizado.

3.5. Poblacién

La poblacion utilizada, fue el conjunto universo sobre el que se investigd, se han
considerado las empresas constructoras del sector norte de Guayaquil, las mismas que segun
datos de la Superintendencia de compariias son 116 empresas dedicadas a la construccion

en el canton Guayaquil.

3.6. Muestra

La muestra fue no probabilistica, tomada de la poblacion de estudio, se determino la
cantidad de personas a las se consider0 para la recoleccion de datos y el investigador accedio
con facilidad a un grupo determinado.

Para el desarrollo de la investigacion se considerd el muestreo no probabilistico por
conveniencia debido a la cantidad de poblacion existente; por lo tanto, la muestra estuvo
delimitada a dos empresas del sector de construccion en Guayaquil, ya que la informacién

de estas fue accesible.

Como muestra para este trabajo de investigacion, las empresas en mencién son Grupo
XYZ S.A 'Y BCD S.A de las cuales se considero a: directivos, personal laboral, clientes,
proveedores e informacién contable para la aplicacion de técnicas de recoleccidon de

informacion.
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3.7. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

3.7.1. Tabulacion de datos de la encuesta.

1) ¢Conoce acerca del capital de trabajo?

Tabla 2

Conocimiento capital de trabajo

Escala Frecuencia Porcentaje
Si 8 88,89%
No 1 11,11%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jacome (2022).

msj

® no

Figuras 2 Conocimiento capital de trabajo
Elaborado por: Jacome (2022).

Interpretacion:

Segun las respuestas que se obtuvo de los trabajadores acerca del conocimiento sobre el
capital de trabajo, la mayoria, es decir el 89% tienen este concepto por lo que reconocen que
esta cuenta se ve afectada al no tener el tratamiento adecuado, asi mismo la manera en la
que influye el manejo del inventario y las consecuencias que puede traer si no se corrigen
estas acciones.
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2) ¢Cree usted que los empleados aplican valores de responsabilidad para

alcanzar los objetivos institucionales?

Tabla 3

Aplicacién de valores para alcanzar objetivos institucionales

Escala Frecuencia  Porcentaje
Si 4 44,44%
No 5 55,56%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jacome (2022).

msj

Figuras 3 Aplicacion de valores para alcanzar objetivos institucionales
Elaborado por: Jicome (2022).

Interpretacion:

El aplicar los valores de responsabilidad es fundamental para alcanzar los objetivos
institucionales, después de analizar los resultados de la encuesta se obtuvo que el 56% de
los encuestados consideran que sus comparfieros de trabajo si los aplican de esta forma,
mientras que el 44% no piensa de esta forma; pues, para sacar adelante un negocio se
necesita compromiso con la empresa y trabajar no solo por un sueldo; es posible que al
considerar la falta de comunicacion existente entre departamentos, los empleados pierdan

ese interés y ganas de sacar adelante la empresa.

36



3) ¢Considera que las politicas aplicadas a cada departamento son las adecuadas?

Tabla 4
Politicas por departamento

Escala Frecuencia  Porcentaje
Si 3 33,33%
No 6 66,67%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jicome (2022).

msj

® no

Figuras 4 Aplicacion de valores para alcanzar objetivos institucionales
Elaborado por: Jacome (2022).

Interpretacion:

Las politicas que se aplican por departamento son importantes porque indica las
directrices de las actividades a realizar y los objetivos a cumplir; segin los datos que se
obtuvo en la encuesta el 66,67% de los encuestados consideran que no estan adecuadas las
politicas para cada uno de los departamentos, mientras que el 33,33% si estan de acuerdo
con las normas que deben cumplir; es necesario que se ajusten estas normas, pues

contribuyen a que se realicen las actividades de forma eficiente.
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4) ¢Cual de los siguientes departamentos cree usted que necesita mayor control

interno?

Tabla s

Departamentos que requieren mayor control interno

Escala Frecuencia Porcentaje
Departamento administrativo 0 0,00%
Bodega 7 77,78%
Departamento financiero 2 22,22%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jicome (2022).

0,00%

m Departamento
administrativo

® Bodega

m Departamento
financiero

Figuras 5 Departamentos que requieren mayor control interno
Elaborado por: Jacome (2022).

Interpretacion:

El control interno es un proceso aplicado por la gerencia o administracion de la empresa,

con el fin de brindar seguridad razonable a los objetivos institucionales; la informacién que

se obtuvo de la encuesta es: el 77,78% considera que el departamento que deberia tener

mayor control interno es bodega, debido a que es ahi donde se almacenan los productos para

cumplir con las obras y debe ser un lugar que cumpla con las medidas de seguridad

requeridas; mientras el 22,22 % considera que el departamento financiero deberia tener

mayor control interno.
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5) ¢Cree usted que la empresa necesita nuevas estrategias para mantener un nivel

optimo de mercaderia en bodega?

Tabla 6

Estrategias para un nivel éptimo de mercaderia

Escala Frecuencia Porcentaje
Si 8 88,89%
No 1 11,11%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jacome (2022).

msj

® no

Figuras 6 Estrategias para un nivel 6ptimo de mercaderia
Elaborado por: Jicome (2022).

Interpretacion:

Conforme avanza el tiempo es necesario que las estrategias se actualicen a las

necesidades del nicho de mercado, segln los datos de la encuesta se observé que el 88,89%

considero que la empresa necesita nuevas estrategias para mantener la mercaderia en bodega

y considerar otros productos con mayor rotacion para la adquisicién del stock.
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6) ¢Cree usted que es una desventaja para la empresa acumular en exceso

mercaderia?

Tabla 7

Exceso de mercaderia

Escala Frecuencia  Porcentaje
Si 8 88,89%
No 1 11,11%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jacome (2022).

mSsj

® no

Figuras 7 Exceso de mercaderia
Elaborado por: Jacome (2022).

Interpretacion:

Segun los datos que se obtuvo de la encuesta el 88,89% manifestd que el exceso de
mercaderia es una desventaja para la empresa, por motivo que; es dinero amortizado que no
se recupera con facilidad. Existen empresas que consideran que mantener un poco de
mercaderia almacenada en bodega es beneficioso ya que permite afrontar pedidos
inesperados; sin embargo, cuando se la tiene mucho tiempo guardada tiende a perder su

valor pues, por diversos factores se puede echar a perder.
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7) ¢Cree que seria beneficioso que se realizaran reuniones periddicas con los
directivos de cada departamento para informar cambios o posibles situaciones

que retrasen las actividades en la empresa?

Tabla 8

Reuniones periddicas
Escala Frecuencia  Porcentaje
Si 7 77,78%
No 2 22,22%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jicome (2022).

mSj

" no

Figuras 8 Reuniones periddicas
Elaborado por: Jacome (2022).

Interpretacion:

La mayoria de los encuestados afirmaron que se tendrian mejores resultados si se
realizaran reuniones periodicas con los directivos de cada departamento, siendo el 77,78%
de las respuestas. La comunicacion es fundamental en las empresas no solo a manera de
controlar que se realicen las actividades sino también, es una forma en la que se puede tomar

diferentes puntos de vista y opiniones que contribuyan al mejoramiento de las actividades.
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8) ¢Quiénes usted cree que al tener un capital de trabajo insuficiente se afectan?

Tabla 9
Capital de trabajo insuficiente

Escala Frecuencia Porcentaje
Trabajadores 0 0,00%
Inversiones 2 22,22%
Cumplimiento de objetivos 7 77,78%
Total 9 100,00%

Elaborado por: Jdcome (2022).

0,00%

m Trabajadores

m Inversiones

= Cumplimiento
de objetivos

Figuras 9 Capital de trabajo insuficiente
Elaborado por: Jicome (2022).

Interpretacion:

Segun los datos que se obtuvo de la encuesta el 77,78% manifestdé que se afectan los
objetivos al no tener un suficiente capital de trabajo; puesto que, no se cuenta con los
recursos necesarios, mismos que se van disminuyendo con el giro del negocio. El capital de
trabajo deberia representar el mayor porcentaje de inversion con el que inicia sus actividades

una entidad; mismo que deberia mantenerse para evitar recurrir a fuentes de ingreso externas
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3.7.2.Resultado y analisis de la entrevista a directivos de las empresas constructoras.

Tabla 10

Entrevista a la Jefa Departamento de Ventas

Preguntas

Respuesta

¢Existen politicas de inventario referentes
al limite de mercaderia en stock previo a la

adquisicién de mas productos?

¢Cree usted que la empresa necesita
implementar un sistema de valoracion de
inventarios  para  obtener  mejores
resultados?

¢Considera que la empresa mantiene un
buen sistema de control de inventario?
¢Cree usted que un deficiente control de

inventario afecta al capital de trabajo?

No, el inventario se maneja con Kardex el
registro de entrada y salida de mercaderia
aunque no se mantiene actualizado, en mi
opinidn sugiero que el inventario se revise
semanalmente porque, por ejemplo, el
vidrio es un producto fragil, y si llega roto
no se le da de baja inmediatamente por lo
que, el departamento de ventas se rige al
valor que refleja el Kardex y facturamos,
pero al momento de despachar es cuando
surge el inconveniente de que no hay en
stock la cantidad suficiente para vender y es
un poco tedioso, engorroso hacer
devoluciones. Deberia existir una persona
gue maneje solo inventario para evitar esta
situacion.

Claro que si

No hay un buen sistema.

Claro que afecta porque si se compra
demasiado volumen de un producto que
esta por mucho tiempo almacenado, el
capital esta amortizado, no fluye el dinero.
Asi mismo hay productos como el vidrio

que no pueden estar mucho tiempo
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¢Qué tipo de financiamiento tiene la

empresa?

guardado porque por factores como la
humedad, el clima o algin desastre natural
se puede manchar o se puede echar a perder.
Es correcto que las empresas quieran tener
un remanente de mercaderia, pero también
se busca que rote el inventario, no que se
guede estancado.

La empresa inicio con capital propio, pero,
al verse sin liquidez porque los productos
no se vendian recurren a los préstamos del
banco para cubrir costos fijos como salarios
y también esto incurre en intereses que

deberiamos cubrir.

Elaborado por: Jacome (2022)

Tabla 11
Entrevista al Contador Grupo BCD

Preguntas

Respuesta

¢Existen politicas de inventario referentes
al limite de mercaderia en stock previo a

la adquisicion de mas productos?

¢Cree usted que la empresa necesita
implementar un sistema de valoracion de
inventarios para  obtener  mejores
resultados?

¢Considera que la empresa mantiene un
buen sistema de control de inventario?
¢Cree usted que un deficiente control de

inventario afecta al capital de trabajo?

No existen politicas de inventario, el
de

esporadico, cuando se solicita se elabora'y

control inventario que existe es
se entrega.
Si

No tenemos sistema de control de
inventario.

Si afecta en un 50 %, porque para que el
producto este en bodega ya debe estar
pagado al extranjero, al estar almacenado
el dinero no circula y se tiene que recurrir

a terceras personas por la falta de dinero.
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¢Qué tipo de financiamiento tiene la Debido a que la circulacion del dinero no
empresa? es la adecuada en el negocio, se recurre a
un apalancamiento bancario para cubrir
valores pendientes de cancelar, asi mismo
contamos con proveedores que nos dan a
crédito; como financiamiento propio
podriamos decir que solo lo que tenemos

en stock por vender.

Elaborado por: Jacome (2022).

Analisis de las entrevistas

En funcidn de los datos que se obtuvo en las entrevistas se concluyo6 en que, el sistema
de control de inventario que maneja la empresa es esporadico, por motivo de no disponer de
un sistema de valoracion, Gnicamente se realizan Kardex para tener un control de ingresos
y egresos de los productos; mismos que no se encuentran actualizados ya que en algunas
ocasiones se ha tenido que realizar entregas parciales de la mercaderia para el avance de
obras.

La compafiia debe recurrir a financiamiento externo para cumplir con las obligaciones
pendientes, tales como pago a los proveedores, sueldos y salarios, servicios publicos entre
otros; debido a que, como no se realiza el adecuado control de la mercaderia en bodega se
adquiere mas, basandose en ofertas del momento, sin darse cuenta de que al tener exceso de
mercaderia, estan quedandose sin liquidez y por aprovechar estas promociones innecesarias
en algunas ocasiones se descuida la compra de mercaderia que esta casi agotada en la

bodegas y que tiene mayor movimiento en el negocio.

Otro de los puntos débiles que se identifico en las entrevistas es la falta de comunicacion
entre departamentos; se pudo constatar qué departamento trabaja de manera independiente
mientras que; lo idéneo seria un trabajo en conjunto entre departamentos compras y bodega
para que al momento de tomar decisiones sobre posibles compras se tenga una vision

general, de cuales son los productos estrella que se estan agotando y adquirir mas.
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3.7.3.Resultado y anélisis de ficha de observacion.

En la revision de la observacién directa, se compil6 datos importantes para comprender

la gestion de inventario de la empresa analizada, datos que se obtuvo en las bodegas de

inventario, de acuerdo con la actividad que las empresas prestan a diario.

Tabla 12

Ficha de observacion directa

Proceso de Observacion Directa Departamento de Inventario

Area

Departamento de Inventario

Aspectos a Observar

Espacio fisico, nimero de trabajadores,

funciones designadas.

Objetivo

Evaluar la gestion del departamento de

inventarios reconociendo los procedimientos,

control y manejo de la mercaderia.

Nombre del observador

Elizabeth Monserrate Jacome Nieto

DESCRIPCION SI NO OBSERVACION

1. Espacio fisico adecuado para la X

custodia del inventario

2. Organizacién de los productos en X

perchas

3. Existe un control de existenciade la | X Se realiza control

mercaderia mediante Kardex, sin
embargo, los datos no
estan actualizados.

4. Politicas de minimo y maximo de La compra de mercaderia,

stock establecidos se realiza cuando los
proveedores ofrecen
promociones.

5. Conocimiento de procedimientos y X Si los conocen, pero no

politicas de ingreso de inventario

los aplican

oportunamente.
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6. Datos actualizados del stock en el X

sistema

7. Existen exceso de cierta mercaderia | X

8. Existen faltantes o sobrante de X

mercaderia

9. Cuidado especial con ciertos X

productos

10. Comunicacion y ayuda entre el X Cada departamento

personal del departamento funciona
independientemente.

11. Funciones establecidas por cada X Existe manual de

miembro del departamento funciones por
departamento.

12. Existe comunicacion entre los X No se considera la

departamentos de la empresa opinion de los
departamentos al
momento de adquirir
mercaderia.

13. Procedimientos de despacho de X

productos

14. Procedimientos establecidos para X

evitar deterioro del stock

Elaborado por: Jacome (2022)

Andlisis de la ficha de observacion

Durante la observacion directa al departamento de inventario y bodega, se determiné lo
siguiente: la empresa maneja 3 tipos de bodega en el mismo espacio fisico: la bodega
principal, bodega de productos con dafios leves y bodega de productos obsoletos; al estar
dentro del mismo lugar; es decir, que no es adecuado, pues no cuenta con la seguridad
necesaria, no se encuentra bien organizado por lo que, los productos que ya tienen mucho

tiempo almacenados, por factores climaticos y de humedad tienden a sufrir dafios.
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En la bodega los productos en las perchas no estan segmentados; deberian estar separados
materiales de construccion, vidrios, herraje, maquinarias, etc., para facilitar la entrega; por
lo tanto, se demora un poco mas el despacho de para la obra. El control que se realiza del
inventario es mediante Kardex en el sistema contable; sin embargo, este sistema no se
encuentra actualizado, muchas veces los productos de bodega que no sirven no son dados

de baja inmediatamente por lo que siguen constando en las existencias.

Se consideran cantidades minimas estimadas por el departamento, previo a solicitar mas
mercaderia; pese a esto las compras no se controlan, pues se aprovecha a comprar productos
gue estan con promociones, muchas veces teniendo gran cantidad en bodega, dejando de
lado aquellos que son solicitados; esta falencia provoca pérdidas para la empresa, pues se
deja de vender algun producto porque se ha terminado y se acumula demasiada cantidad de

otro gue no tiene tanta rotacion.

La comunicacion entre departamentos representd una debilidad en la entidad, pues el
departamento de ventas e inventario deberia ser considerado al momento de emitir una orden
de compra, debido a que son quienes conocen que productos tienen mas rotacion. El
departamento de importaciones y gerencia son quienes adquieren mercaderia muchas veces

sin tomar en cuenta las solicitudes de los vendedores.

3.7.4. Andlisis documental.

3.7.4.1. Analisis vertical.

Para la elaboracion del analisis vertical, se considero los Estados Financieros tanto de la
compafiia BCD S.A'y XYZ S.A del periodo 2019-2020; mediante este calculo se observé la
materialidad de cada una de las cuentas que conforman estos balances como son: Activos,
Pasivos, Patrimonio y el Estado de Resultado. Con la finalidad de comprender cuales son
las cuentas del Activo en las que la empresa ha invertido su dinero; en el Pasivo, la forma
en la que la empresa se financia para cubrir las obligaciones contraidas, en el Patrimonio

analizar de qué forma o que cuentas intervienen directamente.
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Tabla 13

Analisis Vertical del Estado de Situacion Financiera de Grupo BCD S.A.

Grupo BCD S. A.
Estado de Situacién Financiera
Andlisis Vertical

Variacion Variacion
Cuentas 2019 relativa 2020 relativa
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA Y BANCOS $ 3.886,86 0,38% $ 17.197,05 2,10%
CUENTAS POR COBRAR $  106.215,10 10,35% $ 88.532,09 10,79%
INVENTARIOS $  325.142,36 31,68% $ 164.534,13 20,05%
CREDITO TRIBUTARIO $ 23.370,48 2,28% $ 46.537,48 5,67%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $  567.714,19 55,32% $ 503.981,86 61,40%
TOTAL DE ACTIVO $ 1.026.328,99 100,00% $ 820.782,61 100,00%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
CUENTAS POR PAGAR $  719.058,43 92,69% $ 538.271,21 94,68%
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS $  18.107,70 233% $ 144014 0,25%
OBLIGACIONES SOCIALES $  11.167,71 144% $  7.183,33 1,26%
OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR $  27.395,67 353% $ 21.603,13 3,80%
TOTAL DE PASIVO $  775.729,51 100,00% $ 568.497,81 100,00%
PATRIMONIO
CAPITAL SUSCRITO $  66.978,00 26,73% $ 66.678,00 26,43%
RESERVA LEGAL $  19.076,64 7,61% $ 20.136,04 7,98%
RESERVA FACULTATIVA $  42.817,39 17,09% $ 160.875,39 63,77%
UTILIDADES ACUMULADAS EJERCICIOS ANTERIORES $  113.118,77 4514% $ - 0,00%
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 8.608,68 344% $ 4.59537 1,82%
TOTAL PATRIMONIO $  250.599,48 100,00% $ 252.284,80 100,00%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 1.026.328,99 $ 820.782,61

Fuente: Grupo BCD S.A.
Elaborado por: Jicome (2022).
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Tabla 14

Anélisis Vertical de Estado de Resultados Integral del Grupo BCD S.A.

Grupo BCD S.A.
Estado De Resultados Integral
Andlisis Vertical

2019 Variapién 2020 Variagién
relativa relativa
INGRESOS ORDINARIOS $ 1.902.043,94 98,70% $ 1.478.006,78 99,52%
OTROS INGRESOS $ 25.027,50 130% $ 7.141,09 0,48%
TOTAL INGRESOS $ 1.927.071,44 100% $ 1.485.147,87 100%
COSTO DE VENTAS $  -933.450,17 48,66% $ -914.824,02 61,92%
GASTOS
GASTOS OPERACIONALES $ -612.476,16 31,93% $ -182.042,48 12,32%
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ -309.761,08 16,15% $  -360.180,70 24,38%
GASTOS BANCARIOS $ -19.917,12 1,04% $ -20.399,37 1,38%
GASTOS NO OPERACIONES $ -42.858,23 223% $ - 0,00%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ -1.918.462,76 100% $ -1.477.446,57 100%
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 8.608,68 $ 7.701,30
PARTICIPACION DE TRABAJADORES $ 1.291,30 $ 1.155,20
BASE GRAVABLE $ 7.317,38 $ 6.546,11
IMPUESTO A LA RENTA $ 1.829,34 $ 1.636,53
UTILIDAD NETA $ 5.488,03 $ 4.909,58

Fuente: Grupo BCD S.A.

Elaborado por: Jacome (2022).

En el analisis vertical del Estado de Situacion Financiera de la compafiia BCDS.A se

identifico que las cuentas que tienen mayor importancia relativa dentro del Total Activos,

son: Inventarios y Propiedad Planta y Equipo; representando el 31,68% y 55,32%

respectivamente para el periodo 2019 y para el 2020 las mismas cuentas con el 20,05% y

61,40%. Esto indica que gran parte del dinero que posee la empresa esta invertido en

Mercaderia y Edificios; sin embargo, para que exista un equilibrio financiero, las cuentas

del Activo circulante deben representar el porcentaje necesario, no un excedente, pues de la

rotacion de estas cuentas depende la liquidez de la misma.

Por su parte, el Total Pasivos, muestran que la cuenta con mayor participacion es:

Proveedores Locales, siendo el 92,69% durante el 2019 y 94,68% para el 2020; esto indica

que la empresa financia la mercaderia mediante creditos a proveedores; en el Patrimonio
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alrededor del 45% se debe a las utilidades acumuladas por ejercicios anteriores en el afio

2019 y en el afio 2020 el 63,77% correspondio a las reservas facultativas.

En cuanto al Estado de Resultados, se identifico que los ingresos provienen directamente

del giro del negocio; mientras que, los egresos en los que se ha incurrido en ambos periodos

son por Costo de Venta y Gastos Operacionales o Administrativos, por el pago de sueldos,

bonificaciones y demas rubros relacionados con los trabajadores siendo el periodo 2019

mayor el Gasto Operacional y en el 2020 el Gasto Administrativo.

Tabla 15

Analisis Vertical del Estado de Situacion Financiera de Grupo XYZ S.A.

Grupo XYZS. A
Estado de Situaciéon Financiera
Anédlisis Vertical

2019 Variacion 2020 Variacion
Cuentas relativa relativa
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA'Y BANCOS $ 44.527,36 0,79% $ 211.911,20 5,68%
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS $ 874.054,55 1545% $ 679.030,83 18,21%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR $ 34.089,02 0,60% $ 326,57 0,01%
INVENTARIOS $ 2.465.294,85 4359% $ 1.632.338,24 43,78%
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO $ 20.453,60 0,36% $ 0,00%
SEGUROS PAGADOS POR ADELANTADO
CREDITO TRIBUTARIO $ 1.151.467,92 20,36% $ 536.444,38 14,39%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO $  493.252,31 8,72% $ 536.002,38 14,38%
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADOS LOCALES $ 572.743,11 10,13% $ 132.258,66 3,55%
TOTAL DE ACTIVO $ 5.655.882,72 100,00% $ 3.728.312,26  100,00%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR $ 3789522,05  T477% $ 178242915  57,40%
OBLIGACIONES BANCARIAS $ 773.804,91 1527% $ 1.050.780,34 33,84%
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS $ 77.827,11 154% $ 28.998,60 0,93%
OBLIGACIONES SOCIALES $ 7.973,06 0,16% $ 9.289,33 0,30%
OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR $ 31.562,48 0,62% $ 28.540,89 0,92%
PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES BANCARIAS LARGO PLAZO $ 32.155,55 0,63% $ 0,00%
OTRAS CUENTAS POR PAGAR 355.475,03 701% $ 205.475,03 6,62%
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TOTAL DE PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SUSCRITO

RESERVA LEGAL

RESERVA FACULTATIVA

UTILIDADES ACUMULADAS DE EJERCICIOS ANTERIORES
UTILIDAD DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

$ 5.068.320,19

$  363.882,00
$ 13.566,35
$  150.204,33
$ -
$ 59.909,85
$  587.562,53

$ 5.655.882,72

100,00% $ 3.105.513,34  100,00%

100,00%

61,93% $
231% $
25,56% $
0,00% $
10,20% $
$

363.882,00 58,43%

23.080,97 3,71%

150.204,33 24,12%

53.918,86 8,66%
31.712,76 5,09%

622.798,92  100,00%

$ 3.728.312,26

Fuente: Grupo XYZ S.A.
Elaborado por: Jacome (2022).

Tabla 16

Anélisis Vertical de Estado de Resultados Integral del Grupo XYZ S.A.

Grupo XYZ S.A.
Estado de Resultados Integral
Analisis Vertical

019 o
2020
INGRESOS ORDINARIOS $ 6.314.991,61 99,97% $ 5.449.354,64 99,99%
OTROS INGRESOS 2.144,58 0,03% $ 802,78 0,01%
TOTAL INGRESOS $ 6.317.136,19 100,00% $ 5.450.157,42 100,00%
COSTOS Y GASTOS
COSTO DE VENTAS $ -5.133.069,95 82,48% $ -4.166.087,64 75,97%
GASTOS OPERACIONALES $ -338.350,84 5,44% $ -342.018,66 6,24%
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ -611.095,05 9,82% $ -826.795,84 15,08%
GASTOS BANCARIOS $ -107.991,44 1,74% $ -62.108,38 1,13%
OTROS GASTOS NO DEDUCIBLES $ -32.597,68 0,52% $ -86.636,96 1,58%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ -6.223.104,96 100,00% $ -5.483.647,48 100,00%
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 93.976,23 $ 53.146,90
PARTICIPACION DE TRABAJADORES $ 14.096,43 $ 7.972,04
BASE GRAVABLE $ 79.879,80 $ 131.811,83
IMPUESTO A LA RENTA $ 19.969,95 $ 32.952,96
UTILIDAD NETA $ 59.909,85 $ 98.858,87

Fuente: Grupo XYZ S.A.
Elaborado por: Jacome (2022).
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Los Estados Financieros de la compafia XYZ S.A, mostro que la mayor parte del dinero
de la entidad se encontr6 invertido en Mercaderia, pues muestra el 43,59% y 43,78% de
Materialidad en los Activos para el periodo 2019 y 2020; como fuente de financiamiento
fueron los proveedores en el exterior, con quienes se realizd convenios para la importacion
de mercaderia inmersos en las Cuentas y Documentos por Pagar representando el 74,77%
del total de pasivos para el 2019 y el 57,4% durante el 2020. El Patrimonio de la empresa
estd compuesto significativamente del capital suscrito en el 2019 represento el 61,93% vy
58,43% para el 2020. Respecto al estado de resultados se observé que los ingresos provienen
directamente del giro del negocio, los egresos estan compuestos principalmente del costo de
venta y gastos administrativos debido a sueldos y compensaciones del personal

administrativo, influyendo en més del 75% para ambos periodos.

3.7.4.2. Andlisis horizontal.

Para desarrollar el analisis horizontal, se observo los Estados Financieros de la compariia
BCD S. Ay XYZ S.A del periodo 2019-2020; con este analisis se determin0 en cuanto ha
aumentado o disminuido cada cuenta contable de estos balances, lo ideal seria que aumenten
los activos y disminuyan los pasivos; con este analisis se tomd atencion en las cuentas con

mayor variacion porcentual e interpreto por el que se dieron estos cambios.

Tabla 17
Analisis Horizontal del Estado de Situacion Financiera de Grupo BCD S.A.

Grupo BCD S.A.
Estado De Situacién Financiera
Analisis Horizontal

Variacién Variacién
2019 2020 absoluta relativa

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJA'Y BANCOS $ 388686 $ 17.197.05 g 1331019 342,441%
CUENTAS POR COBRAR $ 10621510 $ 8853209 ¢ _1768301 -16.648%
INVENTARIOS $ 32514236 $ 16453413 ¢ 16060823  -49.396%
CREDITO TRIBUTARIO $ 2337048 $ 4653748 ¢ 2316700  99.129%
ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $ 567.714,19 $ 50398186 ¢ 6373233  -11.226%
TOTAL DEACTIVO $ 102632899 $ 820.782,61

$ -205.546,38  -20,027%
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PASIVO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR $ 719.058,43 $ 538.271,21 $ -180.787,22 -25,142%
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS $ 18.107,70 $ 1.440,14 $ -16.667,56  -92,047%
OBLIGACIONES SOCIALES $ 11.167,71 $ 7.18333 $  -3.98438 -35678%
OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR $ 27.395,67 $ 21.603,13 $ -579254  -21,144%
TOTAL DE PASIVO $ 775.729,51 $ 568.497,81 $ -207.231,70  -26,714%
PATRIMONIO
CAPITAL SUSCRITO $ 66.978,00 $ 66.678,00 $ -300,00 -0,448%
RESERVA LEGAL $ 19.076,64 $ 20.136,04 $ 1.059,40 5,553%
RESERVA FACULTATIVA $ 42.817,39  $ 160.875,39 $ 118.058,00 275,724%
UTILIDADES ACUMULADAS EJERCICIOS ANTERIORES $ 113.118,77 $ - $-113.118,77 -100,000%
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 8.608,68 $ 4.595,37 $ -4.01331 -46,619%
TOTAL PATRIMONIO $ 250.599,48 $252.284,80 $ 1.685,32 0,67%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 1.026.328,99 $820.782,61 $-205.546,38 -20,03%
Fuente: Grupo BCD S.A.
Elaborado por: Jacome (2022).
Tabla 18
Analisis Horizontal de Estado de Resultados Integral del Grupo BCD S.A.
Grupo BCD S.A.
Estado De Resultados Integral
Anélisis Horizontal
2019 2020 Variacion Varia<_:i0n
absoluta relativa
INGRESOS ORDINARIOS $ 1.902.043,94 $ 1.478.006,78 $ -424.037,16 -22,29%
OTROS INGRESOS $ 25.027,50 7.141,09 $ -17.886,41 -71,47%
TOTAL INGRESOS $ 1.927.071,44 $ 1.485.147,87 $ -441.923,57 -22,93%
COSTO DE VENTAS $ -933450,17 $  -914.824,02 $ 18.626,15 -2,00%
GASTOS
GASTOS OPERACIONALES $ 61247616 $  -182.042,48 $ 430.433,68 -70,28%
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ -309.761,08 $ -360.180,70 $ -50.419,62 16,28%
GASTOS BANCARIOS $ -19.917,12  $ -20.399,37 $ -482,25 2,42%
GASTOS NO OPERACIONES $ -42.858,23  $ - $ 42.858,23  -100,00%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ -1.918.462,76 $ -1.477.446,57 $ 441.016,19 -22,99%
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 8.608,68 $ 7.701,30 $ -907,38 -10,54%
PARTICIPACION DE TRABAJADORES $ 129130 % 1.155,20 $ -136,11 -10,54%
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BASE GRAVABLE
IMPUESTO A LA RENTA
UTILIDAD NETA

$ 7.317,38
$ 1.829,34
$ 5.488,03

$ 6.546,11
$ 1.636,53
$ 4.909,58

$ -771,27 -10,54%
$ -192,82 -10,54%
$ -578,45 -10,54%

Fuente: Grupo BCD S.A.

Elaborado por: Jacome (2022).

El andlisis horizontal del Grupo BCD S.A indico que hubo un incremento del 342,44%

en Caja-Bancos lo cual pudo ser por la entrega de obras o talvez recibieron dinero de entes

externos; se pudo observar que el valor de la cuenta Inventario disminuyd en un 49,39%;

también las Obligaciones por Pagar tuvo una disminuido todas las cuentas y en el Patrimonio

observamos un aumento del 275,72% en la Reserva Facultativa, la Utilidad por su parte

disminuy0 en relacion al afio 2019 en un 46,61%. El Estado de Resultados nos muestra que

del afio 2019 al 2020 los ingresos decayeron un 22,29%, asi mismo ocurrié con los Gastos

Operacionales disminuyo alrededor del 70%, esto debido a que el pais atraveso una crisis

por pandemia donde, varios negocios cerraron sus puertas y varios empleados fueron

despedidos, esto como medida para evitar el cierre total de estos establecimientos.

Tabla 19

Analisis Horizontal del Estado de Situacion Financiera de Grupo XYZ S.A.

Grupo XYZ S.A.
Estado De Situacién Financiera
Analisis Horizontal

2019 2020 Variacion Variacion
absoluta relativa

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA'Y BANCOS $  44.527,36 $ 211.911,20 $ 167.383,84 375,91%
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO $ 874.054,55 $ 679.030,83 $ -195.023,72 -22,31%
RELACIONADOS
OTRAS CUENTAS POR COBRAR $  34.089,02 $ 326,57 $ -33.762,45 -99,04%
INVENTARIOS $2.465.294,85 $1.632.338,24 $ -832.956,61 -33,79%
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO $  20.453,60 $ $ -20.453,60 -100,00%
CREDITO TRIBUTARIO $1.151.467,92 $ 536.444,38 $ -615.023,54 -53,41%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO $ 493.252,31 $ 536.002,38 $ 42.750,07 8,67%
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES $ 572.743,11 $ 132.258,66 $ -440.484,45 -76,91%
RELACIONADOS LOCALES
TOTAL DE ACTIVO $5.655.882,72 $3.728.312,26 $-1.927.570,46 -34,08%

PASIVO
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PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR $3.789.522,05 $1.782.429,15 $-2.007.092,90 -52,96%
OBLIGACIONES BANCARIAS $ 773.804,91 $1.050.780,34 $ 276.975,43 35,79%
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS $ 77.827,11 $ 28.998,60 $ -48.828,51 -62,74%
OBLIGACIONES SOCIALES $ 7.973,06 $ 9.289,33 $ 1.316,27 16,51%
OBLIGACIONES ACUMULADAS POR $ 31.562,48 $ 28.540,89 $ -3.021,59 -9,57%
PAGAR
PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES BANCARIAS LARGO $ 32.155,55 $ - $ -32.155,55 -100,00%
PLAZO
OTRAS CUENTAS POR PAGAR $ 355.475,03 $ 205.475,03 $ -150.000,00 -42,20%
TOTAL DE PASIVO $5.068.320,19 $3.105.513,34 $-1.962.806,85 -38,73%
PATRIMONIO
CAPITAL SUSCRITO $ 363.882,00 $ 363.882,00 $ - 0,00%
RESERVA LEGAL $ 13.566,35 $ 23.080,97 $ 9.514,62 70,13%
RESERVA FACULTATIVA $ 150.204,33 $ 150.204,33 $ - 0,00%
UTILIDADES ACUMULADAS DE $ - $ 53.918,86 $ 53.918,86
EJERCICIOS ANTERIORES
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 59.909,85 $ 31.712,76 $ -28.197,09 -47,07%
TOTAL PATRIMONIO $ 587.562,53 $ 622.798,92 $ 35.236,39 6,00%
°TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $5.655.882,72 $3.728.312,26 $-1.927.570,46 -34,08%
Fuente: Grupo XYZ S.A.
Elaborado por: Jacome (2022).
Tabla 20
Analisis Horizontal de Estado de Resultados Integral del Grupo XYZ S.A.
Grupo XYZ S.A.
Estado De Resultados Integral
Analisis Horizontal
Variacion Variacién
2019 2020 absoluta relativa
INGRESOS ORDINARIOS $ 6.314.991,61 5.449.354,64 - 865.636,97 -13,708%
OTROS INGRESOS 2.144,58 802,78 -1.341,80 -62,567%
TOTAL INGRESOS $ 6.317.136,19 5.450.157,42 - 866.978,77 -13,724%
COSTOS Y GASTOS
COSTO DE VENTAS $ -5.133.069,95 $ -4.166.087,64 966.982,31 -18,838%
GASTOS OPERACIONALES $ -338.350,84 $ -342.018,66 - 3.667,82 1,084%
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ -611.095,05 $ -826.795,84 - 215.700,79 35,297%
GASTOS BANCARIOS $ -107.991,44 $ -62.108,38 45.883,06 -42,488%
OTROS GASTOS NO DEDUCIBLES $ -32.597,68 $ -86.636,96 -54.039,28 165,776%
TOTAL COSTOS Y GASTOS $ -6.223.104,96 $ -5.483.647,48 739.457,48 -11,882%
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UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 93.976,23 $ 53.146,90 -40.829,33 -43,446%
PARTICIPACION DE TRABAJADORES $ 14.096,43 $ 7.972,04 -6.124,40 -43,446%
BASE GRAVABLE $ 79.879,80 $ 131.811,83 51.932,03 65,013%
IMPUESTO A LA RENTA $ 19.969,95 $ 32.952,96 12.983,01 65,013%
UTILIDAD NETA $ 59.909,85 $ 98.858,87 38.949,02 65,013%

Fuente: Grupo XYZ S.A.
Elaborado por: Jacome (2022).

El analisis horizontal del Grupo XYZ S.A registro datos similares al caso anterior, por el
incremento en un 375,91% el saldo en la cuenta Caja-Bancos, esta variacion pudo darse por
la disminucion casi del 99,04% del Inventario que mantenia la compafiia el afio anterior,
igual la cuenta de Propiedad, Planta y Equipo, disminuyo en un menor porcentaje. En el
Pasivo se pudo denotar que hubo un aumento en la variacion de Obligaciones Bancarias del
35,79% para el afio 2020; por el contrario, se cubrieron las Deudas a Largo Plazo del periodo
anterior. Las cuentas de Patrimonio muestran un incremento en la reserva legal del 70,13%;
mientras que, la Utilidad del Ejercicio disminuyo para este periodo en 47,07%. El Estado de
Resultado nos muestra una variacion negativa del 13,70% en cuanto a los ingresos del giro
del negocio y en los gastos se observé que aumentaron los gastos no deducibles en un
165,77%.

En general ambas compafiias muestran una disminucién en el periodo 2020 por la crisis
econdmica por pandemia que afecto a los pequefios y grandes negocios, obligando a tomar
medidas antes de un cierre total de los establecimientos, se optd en algunos casos por el
recorte de personal y se asumieron nuevas deudas con entidades financieras para continuar

con las actividades normales de la empresa.
3.7.4.3.Ratios financieras.
Para el desarrollo del trabajo de investigacion, consideramos los Estados Financieros al

31 de diciembre 2019 del Grupo BCD, con los que se procede a calcular las razones

financieras y a plantear su respectivo analisis.
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Razones financieras

Grupo BCD

Capital de trabajo
Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente
Capital de trabajo = $458,614.80 — $775,729.51
Capital de trabajo = $ —317,114.71

Grupo XYZ

Capital de trabajo
Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente
Capital de trabajo = $4°589,887.30 — $4'680,689.61
Capital de trabajo =$ —90,802.31

Mediante este indicador, se determind la cantidad de efectivo con que cuenta la empresa
para realizar las operaciones, después de cubrir los Pasivos u Obligaciones a Corto Plazo
que ha contraido. En ambos casos se observo que el valor de Pasivos Corrientes supera el
valor de Activos Corrientes, lo cual nos deja con un saldo negativo para el Capital de Trabajo
y esto significa que las compafiias no estan en las condiciones financieras adecuadas para

solventar las deudas.

Grupo BCD

Prueba acida

(Activo circulante — inventario)

Prueba icida = - -
pasivo circulante

($458,614.80 — $325,142.36)
$775,729.51

($133,472.44)
$775,729.51

Prueba 4cida = 0,17206054

Prueba acida =

Prueba acida =
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Grupo XYZ

Prueba acida

(Activo circulante — inventario)

Prueba acida = - -
pasivo circulante

($4'589,887.30 — $2'465,294.85)
$4'680,689.61

($2'124,592.45)
$4'680,689.61

Prueba acida = 0,453905862

Prueba acida =

Prueba icida =

Este indicador financiero, mide la capacidad de la empresa para afrontar Pasivos a corto
plazo, a partir de los Activos con mayor liquidez, es decir, los que pueden ser transformados
en efectivo mas rapido, como son Cuentas por Cobrar, valores Caja, Bancos. Se considera

como parametro 6ptimo que el valor de la prueba acida sea 1 0 mayor a este.

En el ejercicio propuesto obtuvo 0,17 y 0,45 valores por debajo de 1, lo cual mostro que
las empresas no poseen la liquidez necesaria para cubrir Pasivos a corto plazo, cuando sea
necesario. Siendo este un indicio de que, para que puedan continuar con sus labores normales

y cubrir estas deudas, busquen financiamiento externo.

Grupo BCD

Rotacién de Inventario.

costo de venta

Rotacion de inventario = — -
inventario

$933,450.17
$325,142.36

Rotacion de inventario = 2,87

360
2,87

Rotacion de inventario =

Rotacion de inventario en dias =

Rotacion de inventario en dias = 125,39 dias
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Grupo XYZ

Rotacidn de Inventario.

., . ) costo de venta
Rotacion de lnventario =

inventario

$5'133,069.95
$2'465,294.85

Rotacion de inventario = 2,08

360
2,08

Rotacion de inventario en dias = 172,89 dias

Rotacion de inventario =

Rotacion de inventario en dias =

Este indicador financiero permitié conocer en promedio cuanto tiempo tarda en rotar el
inventario y calcularlo en dias; mientras menor sean los dias significa que mayor es la
rapidez con la que se rota la mercaderia. Para el trabajo propuesto, se observé que en el
Grupo BCD el inventario ha rotado 2,87 veces, siendo cada 125 dias; en el Grupo BCD y
XYZ la rotacién ha sido 2,08 veces, lo cual representan 173 dias; esto nos indica que la
mercaderia permanece mucho tiempo en bodega, perjudicando el giro del negocio ya que,

la rotacion del inventario es lenta.
Grupo BCD

Razon circulante

Activo circulante

Razon circulante = - -
Pasivo circulante

$ 458.614.80
$775.729,51

Razoén circulante = 0,5912

Razoén circulante =

Grupo XYZ

Razon circulante

Activo circulante

Razoén circulante = - -
Pasivo circulante

60



$4'589.887.30
$4'680.689,61

Razén circulante = 0,9806

Razén circulante =

Este ratio financiero nos permitio conocer la capacidad de la empresa para pagar deudas
a corto plazo, es decir, menores a un afio, sin la necesidad de vender algln activo. Si este
indicador es igual a 1 puede interpretarlo en que las deudas y los recursos disponibles para

cubrirlos, son iguales.

Con los datos de los Estados Financieros del Grupo BCD, se obtuvo 0.5912, lo cual esta
por debajo de 1, lo cual indica que la empresa tiene o va a tener problemas para cubrir las
deudas que ha adquirido; mientras que, para el Grupo XYZ se observd que esta ratio es de
0,98 es decir que el valor de activos cubre casi en su totalidad las deudas a corto plazo

contraidas durante el periodo analizado.
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CAPITULO 4: INFORME TECNICO

4.1 Titulo
Informe técnico de la gestion de inventarios en las empresas constructoras del norte

de la ciudad de Guayaquil

4.2 Objetivos

4.2.1 Objetivo General.

Elaborar un informe técnico, detallando los resultados obtenidos durante el tiempo
de investigacién en las empresas constructoras del Grupo BCD y su incidencia en el

capital de trabajo.

4.2.2 Objetivos Especificos.

v" Identificar debilidades en los diferentes departamentos, asi se podrian
modificar algunas normas y politicas.

v' Elaborar el flujograma para el proceso de compras, a fin de seguir un orden
para solicitar informacion.

v" Evaluar el método de valoracién de inventarios que la empresa lleva hasta
el momento.

v Desarrollar el modelo ABC para la deteccion de productos potenciales.

4.3 Justificacion

Luego de recolectar y analizar la informacion correspondiente a las empresas
constructoras del Grupo BCD y Grupo XY Z, se detectd debilidades tanto en el método
de valoracién de inventarios, administracion de la bodega y almacén; asi como, la
comunicacion entre departamentos previo a la adquisicion de nueva mercaderia, esto
ocasiond que la inversion sea mayor en un producto o incrementando los costos,

disminuyendo la rentabilidad por no tener disponibles el stock del inventario.
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Por lo antes mencionado, se considera importante realizar el presente Informe
Técnico y aplicar el método ABC para gestionar los inventarios, y asi se pueda

identificar los productos con mayor rotacion e invertir en ellos.

4.4 Resultados esperados con la aplicacién del método ABC

El modelo de gestién de inventario bajo el método ABC, permite una mejor
organizacién y gestion en las bodegas; para categorizar los productos de acuerdo al
nivel de rotacion segun las necesidades en las obras de construccion y determinar si
existen productos innecesarios; estableciendo el periodo en el que sera factible las

adquisiciones de nueva materia prima o recursos.

Al aplicar el método, se optimizo el tiempo; en las bodegas y almacén los materiales
y recursos que se requirieron en las obras de construccion estuvieron ordenados, en
funcidn de acuerdo a lo solicitado por el jefe de obra; es decir, los productos A tuvieron
un espacio mayor para ser ubicados con rapidez; mientras que, los materiales que no

se requirieron de forma rotativa se almacenaron en otra area de la bodega.

La organizacion y control de la bodega; tanto de manera fisica como en el sistema
o0 Kardex, fue periddica, porque durante el afio se puede identificar temporadas en las
que unos productos tienen mas rotacion que otros; asi mismo, la adquisicién de nueva
mercaderia que es una de las principales debilidades de la compafiia, fue mejorada,
pues al tener los Kardex y el sistema actualizado y seguir el flujograma de compras,

estas son las adecuadas.

Con la implementacion del método ABC para inventarios; el Grupo BCD pudo
maximizar las utilidades porque se estuvo optimizando recursos; tanto en lo
econdémico, al no realizar compras innecesarias, como en el tiempo y mejora la
atencion a los requerimientos del jefe de obra, pues se despachd y facturo mas rapido
los productos. De esta forma se logré que: de manera interna, las empresas tengan un
ambiente laboral agradable, buena organizacién entre departamentos, pudiendo asi
cumplir los objetivos institucionales; de manera externa, se podra notar un impacto
positivo en el avance de las obras convirtiéndose en empresas competitivas del

mercado en el sector de la construccion.
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4.5 Descripcion del modelo a desarrollar

El método de costeo ABC o también conocido como la ley 80-20, escrita por el
economista Wilfrido Pareto se interpreta en que el 20% de las causas produce el 80%
de los efectos; con este modelo se pudo categorizar los productos por niveles de

acuerdo a las ventas que se efectden durante un determinado periodo.

En el grupo A se encontro los productos més vendidos, en el B los que se venden
complementarios al grupo A 'y en el grupo C los que tienen poca demanda; al aplicar
la ley 80-20 decimos que el 20% del inventario que esta en el grupo A nos producira

el 80% de las ganancias para la empresa; puesto que son los bienes mas consumidos.

Es importante realizar un costeo ABC cada cierto tiempo pues, existen temporadas
en las que hay productos que se consumen mas que otros y algin tiempo después por
diversos factores son otros bienes los mas consumidos; en el caso de la ferreteria se
podria aplicar cada 6 meses pues en la época navidefia es cuando mas se venden
productos para remodelar la casa; la aplicacion del modelo depende de la actividad a

la que se dedique la empresa.

4.6 Beneficios que aporta el modelo

Los principales beneficios de aplicar el método ABC son:

Organizar y gestionar el almacén.

o Identificar los productos que tienen mas impacto de rotacion.
o Permite eliminar articulos que no aporten valor a la empresa.
o Mayor control en existencias.

o Identificar productos potenciales.

o Maximizar las ganancias.

o Mejor ambiente laboral.

o Organizacion departamental.

o Ser una empresa reconocida y competitiva en el mercado.
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4.7 Beneficios econdémicos de aplicar modelo ABC

Entre los beneficios econdémicos de aplicar el método ABC tenemos:

e Inversion estratégica: pues se comprarian solo aquellos productos que tengan
mayor rotacion.

e Aumento de utilidades: al tener en stock productos de mayor rotacion, se
generan mas ingresos para la empresa.

e Ahorro en compras: al tener los Kardex actualizados y conocer los productos
potenciales, se podran evitar compras innecesarias, lo cual genera un ahorro.

e Captacion de clientes: la atencidn al cliente mejoraria, pues la organizacion de
la empresa seria la adecuada y se podrian ofrecer promociones para aumentar

la cartera de clientes.

4.8 Flujograma de modelo de gestion ABC

inventarios

Deteccion de productos potenciales

Separar productos en grupos E|3b0r§r néminas
A-B-C »  de articulos ABC

Figuras 10 Flujograma modelo ABC
Elaborado por: Jicome (2022).
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4.9 Deteccion de productos potenciales

En esta primera etapa se identificd cudles son esos productos que representan la

mayor cantidad de ingresos para la empresa, ya que, estos serdn nuestro objeto de

estudio, para establecer la importancia relativa que tiene cada articulo se debe revisar

la informacion de los Kardex, y categorizarlos en grupos A, By C.

4.9.1.Resultados de analisis de Kardex.

El inventario que mantiene la empresa comprende 860 productos, agrupados en:

vidrio, herraje, piso, accesorios, paneles, maquinaria, herramientas y adhesivo; por lo

cual se analizé cada seccidn y se detall6 a continuacion:

4.9.1.1.Productos mas vendidos.

Tabla 21

Productos mas vendidos

Tipo

Nombre del Producto

Vidrio

Herraje

Piso

Accesorios

Paneles

Espejo Flot. Ind. 4mm
Espejo Flot. Ind. 6mm
Vid. Flot. Ind. Claro 6mm

Soporte Regulable Base Rectangular PSS

Cierrapuerta De Piso 120 Kg. VIT
Cierrapuerta De Piso S/ACC 100kg
Granito Rosa Claro 70 X 260
Granito Rosa Claro.70 X 220
Granito Gris Oriental 70 X 250
Pivot Amex Natural

Pivot Amex Negro

Tela De Aluminio Ideal 120 X 50 Mt
Polytech Bronce 8mm

Polytech Plata 8mm

Policeva Klar-Bronce 6mm
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16 Maquinaria Set Desmancha Vidrio

17
18

19 Herramienta

20
21

22 Adhesivos

23
24

Pulidora Neumatica de Ray. en Vidrios
Cortavidrio Circular 160cm

Goma Uy (Italiana)

Cortavidrio Toyo Japones

Lampara Uv

Sikasil-C (C/F) Transparente

Silicon Sikasil-E Transparente

Sellante High Tack-Esp. 25kg Bl

Elaborado por: Jacome (2022).

4.9.1.2.Costo por articulos.

Tabla 22

Costo por producto

N° Tipo Nombre Del Producto Precio
1 Vidrio Espejo Flot. Ind. 4mm 9,31%
2 Espejo Flot. Ind. 6mm 12,14%
3 Vid. Flot. Ind. Claro 6mm 6,40 $
4 Herraje Sop. Regulable Base Rectang. PSS 9,30 $
5 Cierrapuerta De Piso 120 Kg. VIT 38,36 $
6 Cierrapuerta De Piso S/ACC 100kg 33,67%
7 Piso Granito Rosa Claro 70 X 260 68,15 $
8 Granito Rosa Claro.70 X 220 553,40 $
9 Granito Gris Oriental 70 X 250 48,40 $
10 Accesorios Pivot Amex Natural 399%
11 Pivot Amex Negro 399%
12 Tela De Aluminio Ideal 120 X 50 Mt 3,84 %
13 Paneles Polytech Bronce 8mm 7,73 %
14 Polytech Plata 8mm 7,76 $
15 Policeva Klar-Bronce 6mm 6,53 $
16 Maquinaria Set Desmancha Vidrio 102,53 $
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17
18

Pulidora Neumatica De Ray. En Vidrios

Cortavidrio Circular 160cm

19 Herramienta Goma Uv (Italiana)

20
21

22 Adhesivos

23
24

Cortavidrio Toyo Japones

Lampara Uv

Sikasil-C (C/F) Transparente
Silicon Sikasil-E Transparente
Sellante High Tack-Esp 25kg Bl

78,28 $

61,18 $
70,62 $
16,02 $
4355 %
3,48%
2,39%
5,66 $

Elaborado por: Jacome (2022).

4.9.1.3.Unidades vendidas.

Tabla 23

Cantidades vendidas (unidades o metros cuadrados)

N° Tipo Nombre del Producto Precio  Unidades vendidas
1 Vidrio Espejo Flot. Ind. 4mm 931% 3878,01 mt?
2 Espejo Flot. Ind. 6mm 12,14 $ 2331,75 mt?
3 Vid. Flot. Ind. Claro 6mm 6,40 $ 4319,94 mt?
4 Herraje Sop. Regulable Base Rectang. PSS 9,30 % 469
5 Cierrapuerta De Piso 120 Kg. VIT 38,36 $ 100
6 Cierrapuerta De Piso S/ACC 100kg 3367% 108
7 Piso Granito Rosa Claro 70 X 260 68,15 $ 11
8 Granito Rosa Claro.70 X 220 553,40 $ 10
9 Granito Gris Oriental 70 X 250 48,40 $ 9

10 Accesorios  Pivot Amex Natural 3,99 % 2290

11 Pivot Amex Neg 3,99% 1492

12 Tela De Alum.Ideal 120 X 50 Mt 384% 937,25 mt?

13 Paneles Polytech Bronce 8mm 7,73% 1160,67 mt?

14 Polytech Plata 8mm 7,76 % 1003,80 mt?

15 Policeva Klar-Bronce 6mm 6,53% 847,35 mt?

16 Magquinaria  Set Desmancha Vidrio 102,53 % 1

17 Pulidora Neumatica De Ray Vidrios 78,28 $ 1

18 Cortavidrio Circular 160cm 61,18 $ 1

19 Herramienta Goma Uv (ltaliana) 70,62 $ 23
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20 Cortavidrio Toyo Japones

21 Lampara Uv

22 Adhesivos  Sikasil-C (C/F) Transp

23 Silicon Sikasil-E Transparente
24 Sellante High Tack-Esp 25kg B

16,02 $
4355 %
3,48%
2,39%
5,66 $

54
19
1902
2445
921

Elaborado por: Jacome (2022).

4.10 Separar productos ABC

Con los cuadros anteriores se procedié a elaborar las néminas de productos,

considerando los valores de venta como parametro para determinar los articulos que

representen mas ingresos para la empresa; cabe recalcar que al existir varios tipos de

algun producto se han agrupado en vidrio, herraje, piso, accesorios, paneles,

maquinarias, herramientas y adhesivos. por ejemplo: en el caso del vidrio pueden

existir algunos tipos, dependiendo el grosor, modelo, tamafo, etc., por esto se debe

determinar cual de estos tiene mayor rotacion para ubicarlo en el grupo A.

4.11 Néminas de articulos ABC

Al elaborar las néminas de articulos y categorizarlos, se considerd la regla del 80 —

20 donde se reconoce que los productos cuyo valor porcentual acumulado hasta el

80% representa la mayor cantidad de ingresos para la empresa y se considerd la tabla

de categoria segun el siguiente criterio:

Tabla 24
Criterio para categoria ABC
Categoria Criterio
A 0-80%
B 80,01-98,5%
C 98,51-100%

Elaborado por: Jacome (2022).
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Tabla 25

Categorizacion ABC por grupo

PRODUCTOS $ %  %acum. CATEGORIA
Total vidrios 263.253,40 $ 37,44%  37,44% A
Total herraje 197.962,80 $ 28,15%  65,59% A
Total accesorios 95.324,07$  1356%  79,14% A
Total paneles 89.837,07$% 12,78%  91,92% B
Total adhesivos 45.301,42 $ 6,44%  98,36% B
Total piso 4.362,39 $ 0,62%  98,98% C
Total maquinarias 351,24 % 0,05%  99,03% C
Total herramienta 6.812,29 $ 0,97%  100,00% C

TOTAL INVENTARIO  703.204,68 $
Elaborado por: Jacome (2022).

PRODUCTOS MAS VENDIDOS

0,05%

T~ 0,97%

0,62%

&

= Total vidrios = Total herraje

= Total accesorios Total paneles
= Total adhesivos = Total piso
= Total maquinarias = Total herramienta

Figuras 11 Productos méas vendidos
Elaborado por: Jicome (2022).

Se observo que los productos de la seccion vidrios, herraje y accesorios representan
el 80% de rotacion para la empresa, por consiguiente se ubico en la categoria A 'y por
este motivo requiere un mayor control en estos grupos; por consiguiente en la categoria
B esta la seccion paneles y adhesivos que también genera ingresos pero en un menor
porcentaje; por ultimo en la categoria C encontro relacionado a piso, maquinarias y
herramientas que no representa mayor ingreso pero es importante y forma parte del

inventario.
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a) Importancia relativa de los productos en relacidn al total rotacion por seccién.

Tabla 26

Importancia relativa de productos por seccion

VENTAS
CATG ARTICULO CANTIDADES COSTO UNITARIO TOTAL IMPORTANCIA
RELATIVA
VIDRIO
ESPEJO. FLOT.IND 4MM 3878,0119 9,31% 36.105,74 $ 13,72%
B ESPEJO. FLOT.IND 6MM 2331,75 12,14 $ 28.306,20 $ 10,75%
C VID FLOT IND CLARO 6MM 4319,9445 6409 2764471 $ 10,50%
TOTAL VIDRIOS 32814,9907 263253,4
HERRAJE
A SOP. REGULABLE BASE RECTANG.PSS 469 9,30 % 4.362,77 $ 2,20%
B CIERRAPUERTA DE PISO 120 KG. VIT 100 38,36 $ 3.83595 % 1,94%
CIERRAPUERTA DE PISO S/ACC 100KG 108 33,67 % 3.636,58 $ 1,84%
TOTAL HERRAJE 29356 197963
PI1SO
A GRANITO ROSA CLARO 70 x 260 11 68,15 % 749,70 $ 17,19%
B GRANITO ROSA CLARO.70 X 220 10 553,40 $ 553,40 % 12,69%
GRANITO GRIS ORIENTAL 70 x 250 9 48,40 $ 435,62 $ 9,99%
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(o8]

(o8]

o)

w

TOTAL PISO

PIVOT AMEX NATURAL

PIVOT AMEX NEG

TELA DE ALUM.IDEAL 120 X 50 MT
TOTAL ACCESORIOS

POLYTECH BRONCE 8MM

POLYTECH PLATA 8MM

POLICEVA KLAR-BRONCE 6MM
TOTAL PANELES

SET DESMANCHA VIDRIO
PULIDORA NEUMATICA DE RAY. EN VIDRIOS
CORTAVIDRIO CIRCULAR 160CM

TOTAL MAQUINARIAS

GOMA UV (ITALIANA)
CORTAVIDRIO TOYO JAPONES
LAMPARA UV

TOTAL HERRAMIENTA

SIKASIL-C (C/F) TRANSP

126

ACCESORIOS

2290

1492

937,25

178198,85

PANELES

1160,6736

1003,8035

847,3521

9022,4023
MAQUINARIAS

1

1

1

16
HERRAMIENTA

23

54

19

652

ADHESIVOS
1902

3,99%
3,99%
384%

7,73%
7,76 $
6,53 %

102,53 $
78,28%
61,18 $

70,62 $
16,02 $
4355 %

3,48%

4362

9.141,56 $

5.955,29 $

3.595,07 $
95324,07

8.976,19 $

7.790,31 $

5.529,66 $
89837,07

102,53 $
78,28 %
61,18 $

351,24

1.624,19 $
865,06 $
827,46 $

6812,29

6.616,91 $

9,59%
6,25%
3,77%

9,99%
8,67%
6,16%

29%
22%
17%

23,84%
12,70%
10,68%

14,61%
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C

SILICON SIKASIL-E TRANSPARENTE
SELLANTE HIGH TACK-ESP 25KG BL
TOTAL ADHESIVOS

2445
921
11574

239%
5,66 $

5.852,62 $
5.211,28 $
45301,42

13,06%
11,63%

Elaborado por: Jicome (2022).

73



4.12 Organizacion de bodega

De acuerdo a los resultados obtenidos en las ndminas del Grupo BCD y Grupo
XYZ, el almacén o la bodega se debe reorganizar, de una forma en la que los productos
mas consumidos sean mas faciles de encontrar y se optimice el tiempo de atencion de
los pedidos realizados para las obras; por otro lado, los productos complementarios

(B) y los productos de poca demanda.

4.13 Control de existencias

El control de existencias que se llevo a cabo con la tarjeta Kardex y las politicas de
inventario; segln los datos de la encuesta se pudo indicar que no existen normas para
establecer las cantidades minimas y maximas que debe tener cada articulo previo a la

adquisicién de nueva mercaderia.

Los articulos en el grupo A, deben tener un mayor control puesto que, son los que
se consumen con mayor frecuencia, deberia realizarse una constatacion fisica de los

datos en Kardex, por lo menos dos veces por mes.

Los articulos en el grupo B, al ser complementarios reciben menor control, por lo
menos una vez al mes, realizar una revision de las existencias; ya que, no son tan

consumidos, pero tienen importancia en las obras de construccion.

Los articulos en el grupo C, tienen poco movimiento en el Kardex, por lo que su
verificacion puede ser pasando un mes, ya que, se mantienen pocas unidades y de ser
posible con el paso del tiempo pueden ser sustituidos por otros productos con mejores

caracteristicas.

4.14 Estado de Situacion Financiera

Tras realizar el analisis horizontal o comparativo del Grupo XYZ S. Ay BCD S.A
de los afios 2019 y 2020; se observo que los saldos en las cuentas de activo han

disminuido en relacion al afio anterior, lo que nos indica claramente que las empresas
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no tienen un correcto funcionamiento, pues todas las falencias mencionadas en esta

investigacion se ven reflejadas en este Estado de Situacion Financiera.

Tabla 27

Estado de Situacion Financiera XYZ S.A

Grupo XYZ S.A.
Estado De Situaciéon Financiera
Anélisis Horizontal

2019 2020 \;zrs'oali':a” Varicin
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA'Y BANCOS $ 44.527,36 $ 211.911,20 $ 167.383,84 375,91%
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS $ 874.054,55 $  679.030,83 $  -195.023,72 -22,31%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR $ 34.089,02 $ 326,57 $ -33.762,45  -99,04%
INVENTARIOS $ 2.465.294,85 $ 1.632.338,24 $ -832.956,61 -33,79%
GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO $ 20.453,60 $ - $ -20.453,60  -100,00%
SEGUROS PAGADOS POR ADELANTADO
CREDITO TRIBUTARIO $ 1.151.467,92 $ 536.444,38 $ -615.02354 -53,41%
ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $  493.252,31 $  536.002,38 $ 42.750,07 8,67%
CUENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADOS $ 57274311 $  132.258,66 $ -440.484,45 -76,91%
LOCALES
TOTAL DE ACTIVO $ 5.655.882,72 $ 3.728.312,26 $-1.927.570,46  -34,08%
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
CUENTAS POR PAGAR $ 3.789.522,05 $ 1.782.429,15 $ -2.007.09290 -52,96%
OBLIGACIONES BANCARIAS $ 773.804,91 $ 1.050.780,34 $ 276.975,43 35,79%
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS $ 77.827,11 $ 28.998,60 $ -48.828,51  -62,74%
OBLIGACIONES SOCIALES $ 7.973,06 $ 9.289,33 $ 1.316,27 16,51%
OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR $ 31.562,48 $ 28.540,89 $ -3.021,59 -9,57%
PASIVO NO CORRIENTE
OBLIGACIONES BANCARIAS LARGO PLAZO $ 32.155,55 $ - $  -32.155,55

100,00%

OTRAS CUENTAS POR PAGAR $  355.475,03 $  205.475,03 $ -150.000,00 -42,20%
TOTAL DE PASIVO $ 5.068.320,19 $ 3.105.513,34 $ -1.962.806,85 -38,73%
PATRIMONIO
CAPITAL SUSCRITO $ 363.882,00 $ 363.882,00 $ - 0,00%
RESERVA LEGAL $ 13.566,35 $ 23.080,97 $ 9.514,62 70,13%
RESERVA FACULTATIVA $ 150.204,33 $ 150.204,33 $ - 0,00%
UTILIDADES ACUMULADAS DE EJERCICIOS ANTERIORES $ - $ 53.918,86 $ 53.918,86
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UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 59.909,85 $ 31.712,76 $  -28.197,09 -47,07%
TOTAL PATRIMONIO $ 587.562,53 $ 622.798,92 $ 35.236,39 6,00%
TOTAL PASIIVO Y PATRIMONIO $ 5.655.882,72 $ 3.728.312,26 $-1.927.570,46 -34,08%
Elaborado por: Jacome (2022).
Tabla 28
Estado de Situacion Financiera BCD S.A
Grupo BCD S.A.
Estado De Situacion Financiera
Analisis Horizontal
Variacion Variacion
2019 2020 absoluta relativa

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJA'Y BANCOS $ 3.886,86 $ 17.197,05 $ 13.310,19 342,441%
CUENTAS POR COBRAR $ 106.215,10 $ 88.532,09 $ -17.683,01 -16,648%
INVENTARIOS $ 325.142,36 $ 164.534,13 $ -160.608,23 -49,396%
CREDITO TRIBUTARIO $ 23.370,48 $ 46.537,48 $ 23.167,00 99,129%
ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO $ 567.714,19 $ 503.981,86 $ -63.732,33 -11,226%
TOTAL DE ACTIVO $ 1.026.328,99 $ 820.782,61 $ -205.546,38 -20,027%
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR $ 719.058,43 $ 538.271,21 $ -180.787,22 -25,142%
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS $ 18.107,70 $ 1.440,14 $ -16.667,56 -92,047%
OBLIGACIONES SOCIALES $ 11.167,71 $ 7.183,33 $ -3.984,38 -35,678%
OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR $ 27.395,67 $ 21.603,13 $ -5.792,54 -21,144%
TOTAL DE PASIVO $ 775.729,51 $ 568.497,81 $ -207.231,70 -26,714%
PATRIMONIO

CAPITAL SUSCRITO $ 66.978,00 $ 66.678,00 $ -300,00 -0,448%
RESERVA LEGAL $ 19.076,64 $ 20.136,04 $ 1.059,40 5,553%
RESERVA FACULTATIVA $ 42.817,39 $ 160.875,39 $ 118.058,00 275,724%
UTILIDADES ACUMULADAS EJERCICIOS ANTERIORES $ 113.118,77 $ - $ -113.118,77 -100,000%
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 8.608,68 $ 459537 $ -4.013,31 -46,619%
TOTAL PATRIMONIO $ 250.599,48 $252.284,80 $ 1.685,32 0,67%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 1.026.328,99 $820.782,61 $-205.546,38 -20,03%

Elaborado por: Jacome (2022).
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De aplicarse el modelo propuesto, estas cifras podrian cambiar; debido a que la
optimizacion de recursos no solo monetarios sino también de talento humano y latoma
de decisiones efectiva en cuanto a organizacion y compras, contribuye a evitar
malgastar dinero en adquisiciones de productos que no tienen mucha demanda o que
se tengan demasiadas cantidades en stock; asi también la organizacion en bodega seria
la adecuada, evitando que productos fragiles como el vidrio sufran dafios y por ende

existan perdida por esos productos.

La comunicacién, organizacion y actualizacion de informacién entre
departamentos son puntos importantes que ofrece este modelo ABC para inventarios,
pues es indispensable que para la adquisicion de mercaderia e inclusive de nuevos
productos se conozca la cantidad de productos en bodega y los productos potenciales
por temporada, de esta manera pese a que los proveedores tengan ofertas o
promociones de los demas productos, se comprara lo que realmente hace falta en el
negocio; asi no se gastaria el dinero en articulos que no tengan demanda y ese dinero

se utilizaria en adecuaciones del local u ofertas para captar nuevos clientes.

4.15 Razones financieras

Con los valores de los Estados Financieros, se pudo calcular las razones financieras

para conocer la situacion de las empresas, entre los cuales tenemos:

Rotacién de Inventario

Grupo BCD

costo de venta

Rotacion de inventario = — -
inventario

$933,450.17

Rotacion de inventario = m
Rotacion de inventario = 2,87

360
2,87

Rotacion de inventario en dias = 125,39 dias

Rotacion de inventario en dias =
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Grupo XYZ
costo de venta

Rotacion de inventario = — -
inventario

$5'133,069.95
$2'465,294.85
Rotacion de inventario = 2,08
360
2,08

Rotacion de inventario en dias = 172,89 dias

Rotacion de inventario =

Rotacion de inventario en dias =

Esta razon financiera nos indica que la mercaderia permanece en el almacén
alrededor de 3-4 meses, lo cual no es un buen indicio, puesto que, hay dinero invertido
que no produce ganancias; por el contrario, detiene el giro del negocio, provoca nuevos
financiamientos externos como son préstamos para cubrir sueldos, gastos varios, entre

otros y también estos articulos estan propensos a sufrir dafios y generar perdidas.

Razon circulante

Grupo BCD
L Activo circulante
Razon circulante = - :
Pasivo circulante
Razén circulante — $458.614.80
azon circulante = $775.729.51
Razén circulante = 0,5912
Grupo XYZ

L Activo circulante
Razon circulante =

Pasivo circulante

$4'589.887.30
$4'680.689,61

Razén circulante = 0,9806

Razon circulante =

La razon circulante nos indica la capacidad de pago que tienen las empresas, lo
idoneo seria que este valor sea superior a la unidad. En el Grupo BCD tenemos un

0,5912, lo que nos indica que la entidad no tiene la capacidad para cubrir todos los
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pasivos que mantiene, esto puede llevar a la empresa a la quiebra y aun quedaria con

un porcentaje significativo de deuda.

En cuanto al Grupo XYZ obtuvimos un 0,98 que esta préximo a la unidad, esto nos
indica que la empresa puede cubrir el total de sus pasivos con todos sus activos; lo
cual tampoco es idoneo, pues se quedara sin recursos para continuar la actividad

economica.

4.10.Conclusiones del informe

Una vez desarrollado este trabajo, se puede concluir que el informe técnico de la
gestion de inventarios en las empresas constructoras del norte de la ciudad de
Guayaquil, permitira que los directivos de las empresas tengan un control de la gestion
de inventario con el fin de maximizar su rotacion y a la vez incrementar su capital de

trabajo al finalizar el periodo contable.
Adicionalmente, se recomienda analizar la rotacion de inventarios, con el fin de

verificar que productos estan almacenados por mayor tiempo y determinar el impacto

contable y fiscal que se podria aplicar para no afectar a su capital de trabajo.
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CONCLUSIONES

Una vez que se finalizé el presente trabajo de investigacion se pudo concluir en

que:

e Existen falencias en cuanto al control de inventarios, pues se lleva un registro
esporadico de ingresos y salidas de la mercaderia, el mismo que no se actualiza
oportunamente; lo cual genera retraso de las obras de construccion, en algunas
ocasiones se factura cierta cantidad de producto y al despachar no hay en stock

la cantidad solicitada.

e Mediante la recoleccion de informacion a través de entrevistas y encuestas se
identifico que la comunicacion entre departamentos es deficiente, lo cual
ocasionod que se tomen decisiones poco favorables para la empresa; retrasando

el cumplimiento de objetivos.

e El proceso de adquisicion de mercaderia es deficiente, pues se realiza en funcion
de las ofertas existentes. De esta forma no se adquieren productos con mayor

rotacién sino otros que s6lo se almacenan.

¢ No se cuenta con un personal calificado en el area de bodega, por lo que los
productos almacenados han sufrido dafios y han ocasionado pérdidas

econdmicas significativas.
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RECOMENDACIONES

Una vez se ha concluido el presente trabajo de investigacion, identificadas las

falencias, se recomienda:

o Aplicar el control del inventario de manera eficiente, manteniendo los Kardex
actualizados para realizar ventas oportunas; asi también es aconsejable que cada
cierto tiempo se realice una constatacion fisica de los productos en bodega y de

los registros en libros.

¢ Que existan reuniones periddicas con los trabajadores para mantener un control
y también escuchar si existen nuevas ideas o aspectos por mejorar en favor de la
compafiia; de esta manera se crea un mejor ambiente laboral y se obtendran

mejores resultados.

e Que se aplique un correcto proceso de adquisicion de mercaderia, considerando
previo estudio de mercado, productos con mayor rotacion y que hagan falta en
bodega.

¢ Que exista una persona encargada del area de bodega para que ayude a controlar
el ingreso de la mercaderia, asi como las salidas y mantenga las cantidades de

mercaderia actualizadas, previo a la importacién de articulos nuevos.
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Anexo 1 Matriz del problema

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS IDEA A DEFENDER METODOLOGIA

¢Como influye la gestion de inventarios en el | Analizar la gestion de inventarios y su El presenta trabajo de investigacion retne
capital de trabajo de las empresas del sector | : ; . . caracteristicas metodoldgicas para presentar un
de la construccion ubicados en el norte de la incidencia en el capital de trabajo def sector enfoque mixto; es decir cuantitativo y cualitativo.
ciudad de Guayaquil? de la construccion ubicados en el norte de Tlpo de_lnvestlgacu_Jn: ex_pllc(:iyvo -

la ciudad de Guayaquil I\_/Iet_odo. durante la investigacion se utilizan los

j siguientes métodos:
Prob. Esp. 1. Obj. Esp. 1. Analitico: se analizan las partes del objeto de estudio

¢Cudles son las estructuras aplicadas en la | Mostrar la estructura aplicada en la gestion para ob_tener conclu5|0nes_ger_1e_rales.

L . . . . Inductivo: los resultados individuales de cada proceso
gestion de inventarios de empresas del sector | de inventario de las empresas del sector de aportaran a la formulacién de conclusiones generales
de la construccion, ubicados en el norte de la | la construccion, ubicados en el norte de la optlmag. ) )

. . . . Empirico: aplicando un check list para conocer el
ciudad de Guayaquil ciudad de Guayaquil. comportamiento de las empresas de construccion.
Gestion de Disefio de la investigacion

inventario y el
capital de trabajo
en empresas del
sector de la
construccion.

Prob. Esp. 2.

Obj. Esp. 2.

¢COmo se evalla la gestion de inventarios en

las empresas del sector de la construccion,

Examinar la evaluacion de gestion de

inventario que efectlan las empresas del

ubicados en el norte de la ciudad de | sector de la construccién, ubicados en el
Guayaquil? norte de la ciudad de Guayaquil. .
Prob. Esp. 3. Obj. Esp. 3.

¢Qué elementos de la gestion de inventarios
tienen un impacto en el capital de trabajo, de
las empresas del sector de la construccion,
la ciudad de

ubicados en el norte de

Guayaquil?

Identificar qué elementos de la gestion de
inventario impacta al capital de trabajo de
las empresas del sector de la construccion,
ubicados en el norte de la ciudad de

Guayaquil.

La gestion de inventarios
aporta al capital de
trabajo de las empresas
del sector de la
construccion.

El presente estudio utiliza el disefio no experimental
transeccional-descriptivo.

Poblacion y muestra

Poblacion

Consideramos como poblacién al conjunto de
empresas constructoras del sector norte de guayaquil,
asi como las personas que trabajan en ellas y los
clientes.

Muestra

Para el presente trabajo de investigacion se aplica un
muestreo no probabilistico por conveniencia,
delimitado por 3 empresas constructoras; puesto que la
informacion de estas entidades es accesible.

Técnicas de Recopilacion de Datos
Entrevista

Encuesta

Instrumentos:

Cuestionarios de encuestas

Guia de entrevista.
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Anexo 2 Operacionalizacion variable

Idea a defender | Variable Independiente |  pimensiones Indicadores items Instrumento
Gestion Clientes potenciales ¢Se realizé un egtudio d_e merc(:ido para
conocer o delimitar posibles clientes?
¢Se lleva un control adecuado de las ordenes
Ordenes de pedido de pedido?
Seguimiento / Registros de variaciones en el nivel | ;Cada qué tiempo se registran las variaciones
Monitoreo de inventario de inventarios?
Disposicion fisica de los almacenes | ;Cada cuanto tiempo se realiza la revision
fisica de inventarios?
¢Existen politicas de inventario referentes al
. L limite de mercaderia en stock previo a la
Inventario de materia prima S S 5
. Rotacion de inventarios gdqqlsmon de mas prod_uctos. .
Gestion de Inventario Productos que tienen mayor ¢Cual es la rotacion del inventario )
) ) anualmente? Entrevista
inventario y el demanda ¢Se conoce cuéles son los productos que Encuesta
capital de tienen mayor acogida?
trabajo en Gestion de inventario ¢Considera que sus empleados aplican
empresas del valores de responsabilidad para alcanzar Guia de entrevista.
sector de la metas en conjunto?

construccion.

Control interno

Ambiente de control
Evaluacion de riesgos
Actividades de control
Informacion y comunicacion
Supervision y seguimiento.

¢Considera usted que las politicas del
departamento de bodega son las adecuadas
para mantener mercaderia en stock y no
perder ventas?

¢Considera usted adecuados los procesos o
acciones de seguridad del almacén?

¢Con qué frecuencia se realizan reuniones con
el personal para comunicar cambios o
informar sobre problemas en la empresa?
¢Existen plazos para entregar la
documentacion mensual de cada
departamento, para una posible toma de
decisiones?

Cuestionario
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Idea a defender Variable dependiente | Dimensiones Indicadores ITEMS INSTRUMENTO
¢ Cual es el proceso a seguir para el
. Cuentas por cobrar otorgamiento de créditos a los clientes?
Activo
Corriente ) .
Intereses por mora ¢Qué ocurre cuando un cliente no cancela
a tiempo sus cuentas?
¢Coémo es el proceso de seleccion de
dores para la empresa?
i Proveedores provee
_Gestu:n _de | Entrevista
Inventario'y € . - ;Se considera el indicador de liquidez
) Prueba 4cida ¢ : e
capital de (P:?)Srlr\i/gnte denominado prueba 4cida antes de Encuesta
i i i . . solicitar financiamiento externo?
trabajo enOI | Capital de trabajo Préstamos bancarios
empresas de . .
sector de la ¢Mantiene obligaciones financieras Guia de entrevista.
-z H ’7 - -
construccion. vencidas a la fecha* Cuestionario
¢El flujo de caja es suficiente para
Flujo de caja mantener el capital de trabajo, atender
Capital de ciertos pasivos y distribuir las utilidades?
pit Fuentes de capital de trabajo
trabajo neto s -
. ¢Cuales son las principales fuentes del
operativo

Razon circulante

capital que tiene la empresa?

¢El indice de solvencia es mayor a 1,5?
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Anexo 3 Cuestionario de la encuesta

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
U L DEPARTAMENTO DE FORMACION DE POSGRADO
MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

VR

Encuesta
Con la finalidad de elaborar un sistema de control de inventario para las empresas
constructoras del sector norte de Guayaquil, solicito a Ud. responda el siguiente

cuestionario con la mayor sinceridad posible.

Obijetivo: Identificar la situacion actual de la empresa, reconociendo debilidades que nos
permitan establecer estrategias para tener un control de inventarios efectivo y obtener

mayor rentabilidad para la empresa.

Instrucciones: lea detenidamente cada enunciado y marque una X en el casillero que

considere adecuado.

1. ¢Conoce acerca del capital de trabajo?
Si No

2. ¢Cree usted que los empleados aplican valores de responsabilidad para alcanzar los objetivos
institucionales?

Si No

3. ¢Considera que las politicas aplicadas a cada departamento son las adecuadas?
Si No

4. ¢Cual de los siguientes departamentos cree usted que necesita mayor control interno?
a. Departamento de Administrativo __
b. Bodega
c. Departamento Financiero.
5. ¢Cree usted que la empresa necesita nuevas estrategias para mantener un nivel dptimo de mercaderia en
bodega?
Si No
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6. ¢Cree usted que es una desventaja para la empresa acumular en exceso mercaderia?

Si No

7. ¢Cree que seria beneficioso que se realizaran reuniones periddicas con los directivos de cada

departamento para informar cambios o posibles situaciones que retrasen las actividades en la empresa?
Si No

8. ¢Usted cree que al tener un capital de trabajo insuficiente se afectan?
a. Trabajadores
b. Inversiones

c. Cumplimiento de objetivos
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Anexo 4 Guia de preguntas abiertas: entrevista semiestructurada

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL
U L DEPARTAMENTO DE FORMACION DE POSGRADO
MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

VR

Entrevista
Con la finalidad de elaborar un sistema de control de inventario para las empresas
constructoras del sector norte de Guayaquil, solicito a Ud. responda el siguiente

cuestionario con la mayor sinceridad posible.

Objetivo: Identificar la situacion actual de la empresa, reconociendo debilidades que nos
permitan establecer estrategias para tener un control de inventarios efectivo y obtener

mayor rentabilidad para la empresa.

1. ¢Existen politicas de inventario referentes al limite de mercaderia en stock previo a la adquisicion de
maés productos?

2. ¢Cree usted que la empresa necesita implementar un sistema de valoracién de inventario para obtener
mejores resultados?
¢Considera que la empresa mantiene un buen sistema de control de inventario?

4. ¢Cree usted que un deficiente control de inventario afecta al capital de trabajo?

5. ¢Qué tipo de financiamiento tiene la empresa?
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Anexo 5 Ficha de observacion directa

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL

U L DEPARTAMENTO DE FORMACION DE POSGRADO

VR

MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Fecha

Horario

Area

Departamento de Inventario

Aspectos a Observar

Espacio fisico, nimero de trabajadores, funciones

designadas.

Obijetivo

Evaluar la gestion del departamento de inventarios
reconociendo los procedimientos, control y manejo

de la mercaderia.

Nombre del observador

Elizabeth Monserrate Jacome Nieto

DESCRIPCION

Sl NO

OBSERVACION

1. Espacio fisico adecuado para la custodia
del inventario

2. Organizacion de los productos en perchas

3. Existe un control de existencia de la
mercaderia

4. Politicas de minimo y méximo de stock
establecidos

5. Conocimiento de procedimientos y
politicas de ingreso de inventario

6. Datos actualizados del stock en el sistema

7. Existen exceso de cierta mercaderia

8. Existen faltantes o sobrante de mercaderia

9. Cuidado especial con ciertos productos

10. Comunicacién y ayuda entre el personal
del departamento

11. Funciones establecidas por cada
miembro del departamento

12. Existe comunicacion entre los
departamentos de la empresa

13. Procedimientos de despacho de
productos

14. Procedimientos establecidos para evitar
deterioro del stock
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Anexo 6 Estados Financieros Grupo BCD S.A

Grupo BCD S.A.
Estado De Situacién Financiera

Analisis Vertical
2019 2020

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJA'Y BANCOS $ 3.88686 $ 17.197,05
CUENTAS POR COBRAR $ 106.21510 $ 88.532,09
INVENTARIOS $ 325.14236 $ 164.534,13
CREDITO TRIBUTARIO $ 23.370,48 $ 46.537,48
ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO $ 567.71419 $ 503.981,86
TOTAL DE ACTIVO $ 1.026.328,99 $820.782,61
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR $ 719.058,43 $ 538.271,21
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS $ 18.107,70 $ 1.440,14
OBLIGACIONES SOCIALES $ 11.167,71 $ 7.183,33
OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR $ 27.39567 $ 21.603,13
TOTAL DE PASIVO $ 775729551 $568.497,81
PATRIMONIO

CAPITAL SUSCRITO $ 66.978,00 $ 66.678,00
RESERVA LEGAL $ 19.076,64 $ 20.136,04
RESERVA FACULTATIVA $ 42.817,39 $ 160.875,39
UTILIDADES ACUMULADAS EJERCICIOS ANTERIORES $ 113.118,77  $ -
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 8.608,68 $ 4.59537
TOTAL PATRIMONIO $  250.599,48 $252.284,80
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 1.026.328,99 $820.782,61
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Grupo BCD S.A.

Estado De Resultados Integral

Anadlisis Vertical

INGRESOS ORDINARIOS
OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

COSTO DE VENTAS
GASTOS
GASTOS OPERACIONALES
GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS BANCARIOS
GASTOS NO OPERACIONES
TOTAL COSTOS Y GASTOS

UTILIDAD DEL EJERCICIO
PARTICIPACION DE TRABAJADORES
BASE GRAVABLE

IMPUESTO A LA RENTA

UTILIDAD NETA

© B H P B

©r B B B B

2019

1.902.043,94
25.027,50
1.927.071,44

-933.450,17

-612.476,16
-309.761,08
-19.917,12
-42.858,23
-1.918.462,76

8.608,68
1.291,30
7.317,38
1.829,34
5.488,03

© B H P ©»

© B B L B

2020

1.478.006,78
7.141,09
1.485.147,87

-914.824,02

-182.042,48
-360.180,70
-20.399,37

-1.477.446,57

7.701,30
1.155,20
6.546,11
1.636,53
4.909,58
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Anexo 7 Estados Financieros Grupo XYZ S.A

Grupo XYZS. A

Estado De Situacion Financiera

Analisis Vertical

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJAY BANCOS

CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS
OTRAS CUENTAS POR COBRAR

INVENTARIOS

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

SEGUROS PAGADOS POR ADELANTADO

CREDITO TRIBUTARIO

ACTIVO NO CORRIENTE

PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO

CUENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADOS LOCALES

TOTAL DE ACTIVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
OBLIGACIONES BANCARIAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
OBLIGACIONES SOCIALES

OBLIGACIONES ACUMULADAS POR PAGAR
PASIVO NO CORRIENTE

OBLIGACIONES BANCARIAS LARGO PLAZO
OTRAS CUENTAS POR PAGAR

TOTAL DE PASIVO

PATRIMONIO

CAPITAL SUSCRITO

RESERVA LEGAL

RESERVA FACULTATIVA

UTILIDADES ACUMULADAS DE EJERCICIOS ANTERIORES
UTILIDAD DEL EJERCICIO

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

©®H H B H O

$

>

© L P L B B B

2019

44.527,36
874.054,55
34.089,02
2.465.294,85
20.453,60

1.151.467,92

493.252,31
572.743,11
5.655.882,72

3.789.522,05
773.804,91
77.827,11
7.973,06
31.562,48

32.155,55
355.475,03
5.068.320,19

363.882,00
13.566,35
150.204,33
59.909,85
587.562,53
5.655.882,72

2020
$ 211.911,20
$  679.030,83
$ 326,57
$ 1.632.338,24
$ -
$ 536.444,38
$  536.002,38
$  132.258,66
$ 3.728.312,26
$ 1.782.429,15
$ 1.050.780,34
$ 28.998,60
$ 9.289,33
$ 28.540,89
$ -
$  205.475,03

$ 3.105.513,34

363.882,00
23.080,97
150.204,33
53.918,86
31.712,76
622.798,92

AT Y T Y Y ST S

3.728.312,26
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Estado de Resultados Integral

INGRESOS ORDINARIOS
OTROS INGRESOS
TOTAL INGRESOS

COSTOS Y GASTOS
COSTO DE VENTAS
GASTOS OPERACIONALES
GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS BANCARIOS
OTROS GASTOS NO DEDUCIBLES
TOTAL COSTOS Y GASTOS

UTILIDAD DEL EJERCICIO
PARTICIPACION DE TRABAJADORES
BASE GRAVABLE

IMPUESTO A LA RENTA

UTILIDAD NETA

Grupo XYZ S.A.

© B L B B B

¥ BB B H

2019
6.314.991,61
2.144,58
6.317.136,19

-5.133.069,95
-338.350,84
-611.095,05
-107.991,44

-32.597,68
-6.223.104,96

93.976,23
14.096,43
79.879,80
19.969,95
59.909,85

©®h B B B B BH

@B B H BH B

2020
5.449.354,64
802,78
5.450.157,42

-4.166.087,64
-342.018,66
-826.795,84

-62.108,38
-86.636,96
-5.483.647,48

53.146,90
7.972,04
131.811,83
32.952,96
98.858,87
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