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INTRODUCCION

Actualmente las redes sociales se han convertido parte de nuestra vida diaria. Con el paso
del tiempo estas plataformas digitales han evolucionado aceleradamente, convirtiéndose

en un elemento indispensable en el funcionamiento de las relaciones humanas.

Se empez6 a utilizar las redes para compartir informacion, mensajes y contenido
multimedia entre usuarios. Pero en contexto politico, se convierte en una ventaja directa
de comunicacidn entre una figura politica y la ciudadania.

Hoy en dia, los candidatos politicos, apuestan por los jovenes, como publico objetivo, es
decir, logran la atencion de este grupo, mediante redes sociales que por medios de

comunicacion tradicional.

A raiz del Covid — 19 se impuso una enorme presion sobre la democracia electoral en
todo el mundo. En Ecuador se polemizd el tema de ir a votar, para las elecciones
presidenciales 2021. Pues el Covid — 19 seguia latente. A causa de esta problematica se

establecieron medidas de bioseguridad para conservar la salud de los ecuatorianos.

El objetivo de nuestra investigacion es analizar las estrategias comunicacionales basadas
en las plataformas digitales de los candidatos a la presidencia 2021. Para eso
delimitaremos nuestra investigacion con dos ecuatorianos, candidatos presidenciales,

Yaku Pérez y Guillermo Lasso.

Nuestro publico a encuestar seran los moradores del sector Mapasingue Oeste, de la
ciudad de Guayaquil. Los habitantes tienen la edad promedio de 16 afios en adelante para

ejercer el voto electoral.

A través de nuestro trabajo de investigacion, recolectaremos las siguientes variables:
¢Cdémo influyen las plataformas digitales, en el posicionamiento de una figura politica?,
¢Cuéles son las estrategias comunicacionales que usan Guillermo Lasso y Yaku Pérez?,
¢Cuales son los canales o plataformas digitales destacadas en el proceso de una campafia
electoral?, ¢;Por qué medio de comunicacidn se enteran de las propuestas politicas de

Yaku Pérez y Guillermo Lasso?



Este estudio es importante ya que, por medio de esta investigacion, los partidos y figuras
politicas conoceran las estrategias comunicacionales mas factibles al momento de

organizar una campafa electoral, a través de redes sociales.

Incluso los ecuatorianos identificardn que mensajes hay detrds de cada campafia y
discurso politico. Esto permite que la ciudadania estudie al candidato por el cual se dara

el voto.



CAPITULO |
DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

Actualmente las redes sociales, juegan un rol importante dentro del &mbito
politico. Gracias a las plataformas digitales, se pueden realizar campafias electorales
factibles, pues los candidatos se posicionan, llegan a su publico y logran su objetivo.

Los medios tradicionales como: diario, radio, tv, vallas y caravanas han sido
medios utilizados durante mucho tiempo. Con la llegada de esta herramienta, llamada
redes sociales y el buen direccionamiento de un asesor politico, se puede construir una
campafa, en donde nos solo los adultos puedan ser parte de ella, si no que los jovenes se

sumen, ya que son ellos los principales consumidores de las redes sociales.

El candidato a traves de este medio expone sus propuestas, permitiendo a la
ciudadania conocer su plan de trabajo. De esta manera las personas podran analizar las
estrategias de los postulantes. EI mensaje que el postulante quiera transmitir a su pueblo

debe ser definido y segmentado.

Es fundamental que el equipo de trabajo del candidato este altamente capacitado
para manejar sus redes. Los encargados del contenido deben mantener el mismo formato

para todas sus publicaciones.

Dentro del contenido publicado se encuentran los hashtags que ayudan a
identificar la campafia que estan promoviendo. Este método permite la viralizacion de las

publicaciones.

El hashtag facilita a los usuarios, la busqueda de informacion de su interés politico,
permitiéndole traer a colacidn las publicaciones anteriores con relacion al mismo partido

o candidato politico.

Los candidatos politicos que escogimos para nuestra investigacion son; el
empresario Guillermo Alberto Santiago Lasso Mendoza, fundador y lider del Movimiento
CREO vy el politico Yaku Sacha Pérez Guartambel, representante del Movimiento de

Unidad Plurinacional Pachakutik.



Guillermo Lasso anunci6 su candidatura presidencial en agosto del 2020. Mientras

que, Yaku Pérez se inscribi6 en octubre del mismo afio.

Dentro de las estrategias comunicacionales esta el discurso, el que acompafiaré al
candidato en todo su proceso de campafia. Esto permite que los ciudadanos puedan

decidirse por un candidato.

Para la preparacion de un buen discurso es indispensable la asesoria de un
consultor politico, para que el candidato pueda expresarse de forma correcta. EI mensaje
del discurso debe ser claro, conciso y preciso, tomando en cuenta que el mensaje debe

llegar a su gente.

Recordemos que las redes sociales juegan un papel importante en las campafas
electorales, pero esto tiene sus ventajas y desventajas. Esta plataforma permite que los
mensajes del candidato lleguen a todos los ecuatorianos. Por otro lado, la rapidez de las
redes puede ocasionar una mala jugada, porque al emitir un mal comentario, foto o video
se puede mal interpretar el contenido, teniendo como resultado la destruccion de la

campana politica del candidato.

Las publicaciones que se realicen, deben ser monitoreadas, ninguna publicacion
puede subirse al azar. El contenido que se publica no solo debe viralizarse, porque tiene
su lado positivo y negativo. EI material debe ser dindmico, que inspire confianza, se debe
conquistar a la audiencia, llegar a tener retroalimentacion, que se sientan importantes. El

pueblo quiere ser escuchado y hay que mantener esa conexion.



1.2 Formulacion del Problema

¢CoAmo inciden las estrategias comunicacionales basadas en las redes sociales en las

campafias politicas presidenciales de 2021 en el Ecuador?

1.3 Sistematizacion del Problema

o ¢Como influyen las plataformas digitales, en el posicionamiento de una figura
politica?

o ¢Cuales son las estrategias comunicacionales que usa Guillermo Lasso y Yaku
Pérez?

o ¢Cuéles son los canales o plataformas digitales destacadas en el proceso de una

campana electoral?

1.4 Objetivo General

Analizar las estrategias comunicacionales, basadas en las plataformas digitales de

los candidatos a la presidencia 2021.

1.5 Objetivos Especificos

o Determinar la influencia que tienen las plataformas digitales para posicionar a
un candidato politico.

o ldentificar las plataformas digitales destacadas, de la camparfia electoral de
Guillermo Lasso y Yaku Pérez.

o Analizar las probabilidades que tienen los politicos, Guillermo Lasso y Yaku

Pérez, para ganar las elecciones presidenciales.

1.6 Justificacidn de la investigacion

En la actual busqueda abordaremos las estrategias comunicacionales de los
candidatos presidenciales Guillermo Lasso y Yaku Pérez. Este analisis es de vital
importancia, porque los candidatos antes mencionados y los partidos que representan;
Partido Social Cristiano — CREO y Movimiento Pachakutik, conoceran a través de este
proyecto, las estrategias comunicacionales mas factibles a la hora de realizar campafias

politicas en las redes sociales.



Gracias a este trabajo, los ecuatorianos identificaran que mensajes hay detras de
cada camparia y discurso politico. Esto permite que la ciudadania estudie al candidato por
el cual se daré el voto.

Las redes sociales son una plataforma que puede ser de mucha ayuda para los
candidatos politicos, porque gracias a esta herramienta pueden llegar a posicionarse en
imagen, comunicacion y alcance. Ademas, permiten que los postulantes puedan tener esa
relacion con los ciudadanos, conocer sus intereses, preferencias y sobre todo sus

expectativas.

Con el pasar del tiempo, las estrategias comunicacionales que aplican los politicos
van evolucionando y junto a ellos las redes sociales, es por eso que usaremos la plataforma

digital de Facebook para realizar el estudio.

Es importante contar con una estrategia comunicacional, porque detrés de cada
politico existe un equipo de trabajo, los cuales deben seguir la misma linea estratégica.
La imagen del candidato por medio de las redes, debe estar bien definida. El contenido

que se publique en la pagina oficial del candidato debe enganchar a su audiencia.

1.7 Delimitacion del problema

Nuestra investigacion se delimitara en el andlisis de las estrategias
comunicacionales y campafas politicas del candidato a la presidencia, Guillermo Lasso
y Yaku Pérez.

Nuestro publico a encuestar seran los moradores del sector Mapasingue Oeste, de
la ciudad de Guayaquil. Los habitantes tienen la edad promedio de 16 afios en adelante,
ya que son personas gque pueden ejercer el voto.

Las redes sociales, nos permitira estudiar las estrategias de los candidatos

presidenciales.

1.8 Idea a defender

El buen uso de estrategias comunicacionales enfocadas en las redes sociales
permitiria posicionarse a un candidato politico para liderar las elecciones presidenciales

de 2021.



1.9 Linea de Investigacion Institucional/Facultad.

Sociedad civil, derechos humanos y gestion de la comunicacion. / Gestién de la

comunicacion, nuevas



CAPITULO II

2 MARCO TEORICO

2.1 Marco Teorico Referencial
2.1.1 Redes sociales
2.1.1.1 Historia de las redes sociales

El pensamiento de "red social" empieza a escalar cerca de un siglo atras para
denominar un grupo complejo de vinculo entre miembros de un sistema social a distintas
dimensiones. En la sociologia, las redes sociales se han utilizado para estudiar
interacciones entre personas, grupos, organizaciones o hasta sociedades enteras desde el

término del siglo XIX.

Aunque, para algunas plataformas la historia de las redes sociales es parcialmente
actual, ya que asciende en el afio 1997 cuando Andrew Weinreich cred la que consideran
la primera red social del mundo llamada SixDegrees, en la que se permitia inventar
perfiles, localizar a otros miembros de la red y crear listas de amigos. Cuando la red social
SixDegrees se encontraba en su mejor momento, el sitio llego a tener 3.5 millones de
miembros, pero cerrd en 2001. A partir de ese momento comenzaron a surgir otras redes
sociales como Friendster, MySpace, Orkut y hi5. Se considera que estos fueron los sitios
avanzados que impulsaron la creacion de las plataformas que conocemos ahora como

Facebook, Instagram y LinkedIn, tan populares en la actualidad.

2.1.1.2 ;Qué son las redes sociales?

Son plataformas digitales creadas por comunidades virtuales, con el fin de obtener
algun tipo de interés. Las personas que usan esta herramienta mantienen un vinculo ya

sea parentesco, amistad, ideas, aficiones, relaciones de trabajo, estudio, etc.

Asi mismo, te permiten obtener una relacidn entre personas, ademas funcionan
como un medio para interactuar con personas a larga distancia e
intercambiar informacion. Es importante mencionar que se puede utilizar desde cualquier

dispositivo mavil.

Para entrar en contacto con las personas, no es necesario conocerse fisicamente,
pues esta plataforma te permite conocer virtualmente al ser con la cual estas manteniendo

comunicacion.


https://concepto.de/persona-2/
https://concepto.de/informacion/

Esta red es ventajosa porque te brinda informacidn en tiempo real, puedes realizar
denuncias sociales, tener una oportunidad laboral, compartir informacién vy

conocimientos, entre otras.

Existen varias definiciones sobre las redes sociales, muchos autores las enfocan

desde diferentes perspectivas.

Por ejemplo, (Lozares, 1996), considera la red social como un laso de conjuntos
de actores por medio de relaciones sociales definidas.
(Montero, 2003), nos brinda una perspectiva menos instrumental al incluir dentro de la
conceptualizacion de redes la existencia de emociones y afectos de alta relevancia para el
mundo de las relaciones, de esa manera, la red es vista por los individuos como la
posibilidad de satisfacer sus necesidades mediante la obtencion de apoyo social que

incluye el soporte emocional.

Por otro lado (Celaya, 2008) considera que estas redes son un medio donde las
personas publican todo tipo de informacion ya sea personal o profesional, es decir

publican lo que quieren que sepan de ellos.

2.1.1.3 Facebook

Es considerada una de las redes mas populares en el mundo, porque permite
la conectividad de persona con persona, donde podras enviar mensajes, compartir, fotos,

videos, estados, realizar busquedas, participar en grupos, hacer anuncios, etc.

Facebook nos permite estar al tanto sobre la vida de nuestros contactos, entablar
conversaciones con amigos y gente nueva. En el &mbito laboral también nos resulta
ventajosa, pues gracias a su gran nimero de usuarios, esta herramienta nos permite
posicionar una marca personal y a la vez buscar trabajo, obtenemos marketing gratuito

para tu negocio, feedback entre usuarios y atencion de clientes.

(Gongalves, 2016), indica que esta red fue la primera que existio en el mundo, que
ademas permite a la humanidad tener vinculos virtuales. Nos da a conocer que esta
plataforma llegd con la finalidad de ampliar las relaciones sociales de las personas. El
marketing juega un papel importante en esta red, porque tiene un terreno fértil para nuevos

conceptos y abordajes.



Por otra parte, Facebook permite que visualices fotos publicadas por tus amigos,
también se puede comentar las publicaciones e incluso las fotos subidas. Afirma (Raquel,
2020)

Esta herramienta fue creada por Mark Zuckerberg y fundada en 2004, sin
embargo, tardd unos afios en hacerse publico y recién a partir del 2007 comenzaron a

desarrollarse versiones en espafiol, portugués, francés, aleman y otros idiomas.

2.1.1.4 Marketing en redes sociales

De acuerdo con el reporte anual The Global State of Digital in 2019 creado
por Hootsuite y We Are Social, el 52% de la poblacion mundial utiliza redes sociales. Esta
enorme audiencia global que utiliza estos canales representa un mercado vasto de
oportunidad para cualquier empresa, sin importar su tamafio. Una oportunidad para crear
las estrategias de marketing que permitiran que el alcance de tu negocio se extienda al

mundo digital. (Amanda, Junio).

Para realizar marketing en redes sociales es primordial tener estrategias que rindan

a largo o corto plazo. Para lograrlo debemos plantearnos nuestros objetivos.

Si la finalidad de tu cuenta en las redes sociales es crear una marca (Adventures,
2020) , recomienda que es muy importante tener originalidad para que seas el usuario que
todos quieran seguir y no uno mas del monton. Para tener un namero significativo de
visitas aconseja que usen diferentes tipos de formatos: videos, infografias, fotografias
originales, etc. Los usuarios responden bien a lives interesantes, videos divertidos y buenas
imagenes. Darle variedad al contenido mediante el uso de este tipo de medios de forma

periodica es una estrategia excelente para darle personalidad a tu marca.

Para aumentar la presencia de la marca debemos manejar un contenido relevante y
disefiado para nuestro publico objetivo, generar empatia con nuestros consumidores,
construir una marca compacta y positiva en la mente de nuestros seguidores, para realizar

todo aquello debemos manejar correctamente las redes sociales.

Sin duda alguna estas plataformas pueden ser el mejor aliado a la hora de realizar
marketing, pues gracias a su alcance, podemos elevar nuestra audiencia y convertirnos en

personas interesantes.
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2.1.2 Campanias politicas

Las campafias politicas son el proceso que permiten a los contendientes (partidos,
candidatos o grupos de interés especial) buscar un apoyo electoral en una lucha para
acceder a cargos publicos. Recientemente, muchos proveedores de asistencia
internacional, partidos politicos locales y otros actores electorales, han adoptado un
enfoque de ciclo para las campafias. Este enfoque implica el periodo de preparacion pre-
electoral, el periodo electoral en si (incluido el dia de la eleccién) y el de la estrategia
post-electoral. (ACE Red de Conocimientos Electorales , s.f.)

Existe un periodo de campafia en el cual se realiza una eleccion. Los diferentes
paises del mundo cuentan con una etapa fija para que los ciudadanos realicen su voto. Asi
mismo cuentan con una fase de reglas especiales que de manera obligada deben cumplir,
dentro de ello estan los partidos politicos, aspirantes y los medios de comunicacion. Para
que logren un cargo publico existe un lapso establecido por la ley, sin embrago, la realidad

es que las actividades de campafia, pasan el tiempo fijado por este codigo.

2.1.2.1 Campanas politicas en emergencia sanitaria por Covid - 19

A nivel mundial cada poblacidn asistia al punto establecido para cumplir con el
voto. La llegada del Covid-19 a Ecuador el pasado 29 de febrero obligo a que las

elecciones presidenciales 2021 se digitalicen.

Santiago Leodn considera que las tipicas campafas en la que los candidatos
visitaban diferentes sectores, daban la mano, repartian besos, abrazos, estan descartadas
por el momento, en la actualidad habra recorridos en motos, autos, pero con las personas
limitadas. Inclusive, las encuestadoras mejoraran sus plataformas para aplicar los test

digitales a universos mas amplios.

Por ello, Le6n menciona que las plataformas digitales se convirtieron en un
espacio idoneo para las campafas electorales, y que ahora seran las protagonistas.
También cree que sera importante, el contenido que se publique Facebook, Instagram,
Twitter, LinkedIn, Tik Tok, entre otras, para que los ciudadanos pasen a formar parte de
las comunidades digitales y que esta es la oportunidad de crear buen contenido para que

exista una alta inversion en la publicidad digital.

Para los candidatos la tecnologia es de suma importancia, algunas de las redes

11



permiten a su usuario que realicen las transmisiones en vivo (streaming) en sus cuentas.
Es considerado inidoneo para informar a los individuos y medios de comunicacion las

actividades que cumplen los politicos.

A nivel mundial cada poblacion asistia al punto establecido para cumplir con el
voto. La llegada del Covid-19 a Ecuador el pasado 29 de febrero obligo a que las
elecciones presidenciales 2021 se digitalicen.

Santiago Ledn considera que las tipicas campafias en la que los candidatos
visitaban diferentes sectores, daban la mano, repartian besos, abrazos, estan descartadas
por el momento, en la actualidad habra recorridos en motos, autos, pero con las personas
limitadas. Inclusive, las encuestadoras mejoraran sus plataformas para aplicar los test

digitales a universos mas amplios.

Por ello, Leon menciona que las plataformas digitales se convirtieron en un
espacio idoneo para las campafas electorales, y que ahora seran las protagonistas.
También cree que sera importante, el contenido que se publique Facebook, Instagram,
Twitter, LinkedIn, Tik Tok, entre otras, para que los ciudadanos pasen a formar parte de
las comunidades digitales y que esta es la oportunidad de crear buen contenido para que

exista una alta inversion en la publicidad digital.

Para los candidatos la tecnologia es de suma importancia, algunas de las redes
permiten a su usuario que realicen las transmisiones en vivo (Streaming) en sus cuentas.
Es considerado inidoneo para informar a los individuos y medios de comunicacion las

actividades que cumplen los politicos.

2.1.2.2 Financiamiento de las camparias politicas

En ecuador existe un enunciado que justifica el financiamiento de las campafias
politicas. Hablamos del articulo 209 del Cddigo de la Democracia donde establece que el
valor entregado se obtiene de la multiplicacion del nimero de electores. En este caso
como prevén que sufragarian 13. 128. 829 multiplicado por $ 0, 40 centavos, el resultado
asciende a los $ 5 ' 251 531.

Por ello, el Consejo Nacional Electoral del Ecuador confirmo al Concejo

Consultivo que la cifra estimada para cada binomio presidencial es de 5.2 millones de
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fondos privados para cada campana electoral.

De esta manera cada binomio presidencial que participe, tiene la libertad de
invertir en la promocién de su candidatura. Solo si se da el caso de que se presenten 12
candidaturas presidenciales, con la presencia de 23 organizaciones politicas habilitadas

para participar.

2.1.2.3 Estrategia de campafa

Para que los partidos politicos obtengan un resultado positivo, es de suma
importancia que trabajen con un grupo preparado y capas de aplicar estrategias

comunicacionales para una buena camparia.

Por ello el Manual de Campafia Electoral determina que la tactica de camparia
electoral es la aclaracion de un diagndstico de la coyuntura politica y del posicionamiento
del candidato en ese contexto a partir del estudio de todos los factores relevantes que

pueden incidir en el resultado de la eleccion.

Ademas, consiste en determinar como se posicionara el candidato frente al
electorado, cudles serdn las estructuras de su mensaje y cudles son sus destinatarios
privilegiados en funcion de los elementos contextuales definidos en el escenario inicial.
(Stiftung, 2006)

2.1.3 Estrategias comunicacionales
2.1.3.1 Analisis de discurso o propuesta de Yaku Pérez

En la presente investigacion realizaremos un analisis sobre el discurso o propuesta

del candidato a la presidencia, Yaku Pérez.

En las proximas elecciones del 14 de febrero del 2021, el dirigente indigena Yaku
Sacha Pérez Guartambel fue elegido por la organizacion politica Pachakutik como
candidato a la presidencia del Ecuador. Pérez renuncio a la Prefectura de Azuay para

llegar a Carondelet con la lista 18.

Con el nombre Minka por la vida y 42 paginas el partido pachakutik presento su

programa.
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El plan de Binomio constituido por Yaku Pérez y Virna Cedefio resaltan en su

introduccién que el pais vive en una crisis generalizada, la cual ha empeorado por la

pandemia del Covid.19.

Segun el documento, que reposa en la pagina del Consejo Nacional Electoral

(CNE), el modelo neoliberal basado en el libre mercado y en la globalizacion ha

fracasado.

Por eso motivo, Pachakutik plantea un programa de transicion con dos lineas
de fuerza:

Reorganizar el modo de vida y desmontar los obstaculos estructurales para el

cambio.

Reorganizar la economia y la sociedad con base en el cuidado de la vida, las
necesidades vitales (salud, alimentacion, educacion, trabajo, seguridad social
y vivienda). Esto se hara mediante la construccion de un pacto eco social
basado en la separacion de la banca y el estado y enfrentando “a muerte” al

capital financiero-extractivista.

Con base a lo ya mencionado, Pérez y Cedefio plantean cinco objetivos

principales.

Reorganizar la economia en torno a la vida, a la salud y a la educacion como

ejes ordenadores de la produccion.

Impulsar la separacion banca-Estado, para garantizar la reactivacion
productiva. Fortalecer y construir procesos autonomos de economia,
comunicacion y democracia, a partir de las experiencias de las comunidades,

los barrios, las redes, las asociaciones.

Impulsar el didlogo epistémico entre la ciencia y los conocimientos y practicas
de los pueblos originarios, de los movimientos mujeres, de las comunidades

campesinas, entre otros.

Reconstruir una ética de honradez y solidaridad ante la vida y, en particular,

en el manejo de los fondos publicas
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Al programa de Gobierno lo subdividen en 4 aspectos. Los cuales ha nombrado

con terminologia quichua

Samay (aire): Minka de las ecologias, armonia con la naturaleza y la sociedad.

Allpa (tierra): Minka de la Economia, cuidar la vida.

Nina (fuego): Minka educacion para la vida.

Yaku (agua): Minka ética por un gobierno comunitario y transparente.

Con este orden procede a desglosar cada terminologia.

Minka de las ecologias

Con una imagen de una campesina trabajando en un campo, resalta que el

programa trabajara de manera grupal. Asegura que el gobierno reconocera la economia

del cuidado, basada en la accion de las mujeres como el fundamento de la reorganizacion

de la economia.

Las propuestas concretas para lograrlo son:

Financiamiento para nuevas lineas de crédito para reactivar 100.000 pequefias

y medianas unidades de produccién agropecuaria.

Establecer precios de sustentacion de productos agropecuarios para la soberania

alimentaria.

Implementar una red de intercambio y trueque de alimentos entre productores.

Financiamiento para la adquisicion de tierras cultivables para 100.000 familias

sin tierra.

Redistribuir el caudal de agua para riego.

Mantenimiento, financiamiento y construccion de pequefios, medianos y

grandes sistemas de riego.

Financiamiento para 50.000 centros de acopio comunitarios.

Construccion y equipamientos de 1.000 centros de procesamiento de
15



alimentos.

¢ Financiamiento de 1.000 proyectos de gestion ambiental de fuentes y zonas de
recarga hidricas.

e Financiamiento y lineas de crédito con intereses de un digito para

emprendimientos que elaboren bicicletas de bambu.
Minka de la economia

En esta parte del plan, en cambio, se propone construir y fortalecer las condiciones

para reorganizar la economia en orden a las necesidades basicas. Los planteamientos son:

Reorganizar los contratos petroleros con China y todos los prestadores de

servicios
e Ajustar el circuito refinador del pais.

e Convocar a una consulta popular para declarar al Ecuador libre de

explotaciones extractivas en fuentes y zonas de recarga hidrica.

e Financiamiento de proyectos de reactivacion de produccion de variedades

agricolas.
e Lineas de créditos preferencias con interés de un digito para emprendimientos.
e Plan de turismo ecoldgico y cultural.
e Construccion del Aeropuerto Internacional del Austro.

Se realizara una auditoria a la deuda externa, deuda ecoldgica y deuda

historica/colonial, para saber quién debe a quién. No se pagara la deuda ilegitima.
Minka educacion por la vida

En este término, Pachakutik plantea una educacion, publica, gratuita, comunitaria

e intercultural. Acompafiada de otras politicas con enfoque comunitaria.

Los planes a futuro son:

e Reforma curricular de los tres sistemas de Educacion con enfoque eco
16



productivo.

Implementar la educacidn satelital, mediante plataformas interactivas y radios

comunitarias.

Reconocimiento de integracion de carreras de conocimientos ancestrales.

Establecer una red de salud preventiva comunitaria y del barrio con equipo
completo.

Financiamiento para construccion de comunidades y barrios de

conocimientos.

Centros de cuidado infantil y juvenil.

Reformas legales para garantizar los derechos fundamentales de trabajadores.

Pago de salario digno y la afiliacion a la seguridad.

Minka ética por un gobierno comunitario y transparente.

Segun lo propuesto por Yaku Pérez necesita dos actores sociales organizados con

poder, autbnomos y exigentes.

Estas son las propuestas:

Reformas al Cddigo Integral Penal, para establecer las causales de incautacion

de bienes en casos de corrupcion.

Sistema de compras publicas que priorice a productores territoriales a precios

justos.

Garantizar los procesos de contraloria social.

Ejecucion de politicas, programas y proyectos a través de comunidades,

barrios y organizaciones representativas territoriales.

Ejecucidn de politicas, programas y provinciales a través de GAD.

Convocar una consulta popular para reorganizar la funcién publica.
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2.1.3.2 Analisis de discurso o propuesta de Guillermo Lasso

En la presente investigacion realizaremos un analisis sobre el discurso o propuesta

del candidato, Guillermo Lasso.

Las elecciones presidenciales en Ecuador se realizaran el 14 de febrero del 2021,
y entre los candidatos a la presidencia esta el empresario, Guillermo Alberto Santiago
Lasso Mendoza, fundador y lider del Movimiento CREO. Es su tercera vez por llegar al

puesto de la presidencia.

Actualmente, Guillermo Lasso, se encuentra en alianza con el Partido Social
Cristiano de la lista 6, pues este declind su candidatura para apoyar al binomio de la lista
CREO - 21.

El candidato presidencial, entregd al Consejo Nacional Electoral, su plan de
Gobierno el cual consta de 87 paginas. Su propuesta se resume en 3 objetivos:

e Asentar una plena democracia.
e Fomentar una economia de ecuatorianos prosperos.

e Empoderamiento ecuatoriano para que escojan con libertad y obtener sus

ideales.

Una de las propuestas que él siempre ha mencionado, la implementacion de plazas

de trabajo, oferta que detalla en el documento. Junto a esto la creacion de telemedicina.
Lasso divide su plan de trabajo en 3 ejes: social, econdémico e institucional.

Dentro del eje social, el manifiesta entregar a los ecuatorianos salud gratuita y de
calidad. Pues indica que el area de salud del pais debe tomar un radical cambio y su
propuesta serd implementar un sistema sanitario eficaz con excelente atencion. Segin
Guillermo Lasso, este proyecto cumpliria sus expectativas con profesionales equipos

tecnoldgicos.

Junto a ello, Lasso eliminara el reparto politico del IESS y de las casas
hospitalarias publicas. Plantea entregar la administracion de estas entidades hospitalarias

al sector privado.

Para reforzar el sistema educativo rural, el proyecto de alimentacion y facilitar el
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ingreso de jovenes ecuatorianos a las universidades, Lasso, realizara reformas normativas
desde educacion inicial hasta la superior. Reabrird y fortalecera aproximadamente 900

escuelas rurales en todo el pais con su respectiva conexion a internet.

Para los docentes creard un proyecto digital, con equipos tecnolégicos para
capacitarlos, devolviéndoles el respeto y prestigio.

Guillermo Lasso, buscara de aceptacion de la ley laboral para iniciar nuevas
técnicas de contratacion. Motivacion como incentivos que ayuden con el contrato de

personales vulnerables

Sin embargo, también menciona dentro del documento ablandar los modos de

contratacion.

Lasso manifiesta utilizar el petroleo, mineria y energia, para rebajar los

mecanismos de financiamiento.

Con el propdsito de volver a negociar los contratos de petroleo. Es por ello

adelantara la estructuracion de convenios petroleros con China.

2.1.4 Comunicacion politica

Para obtener una investigacion es importante que conozcamos sobre la

comunicacion politica.

Es el proceso de estudio que genera espacios de didlogos durante una etapa
politica, ya que esta no existiria sin la comunicacion. Actualmente los lideres politicos
unifican estrategias de comunicacion digitales con las tradicionales para obtener y

persuadir a su publico objetivo.

2.1.4.1 Objetivos de la comunicacion politica

El objetivo de la comunicacion politica es tener en cuenta la estrategia de
comunicacion que se esta implementando, es por ello que la opinién ciudadana juega un
papel importante, porque gracias a ello conoceremos las falencias y solicitudes que pide
la ciudadania. Gracias a esto el candidato politico manejara efectivamente su

comunicacion politica, satisfaciendo los diferentes tipos de audiencias.
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2.1.5 Plan de trabajo politico

Un plan de trabajo es la implementacion de un esquema que se elabora con la
finalidad de cumplir un objetivo inicial. En la politica es imprescindible manejar un
correcto plan de trabajo, ya que de eso depende los resultados de la gestion. Consiste en
establecer las estrategias a utilizar y ejercerlas con responsabilidad.

2.2 Marco Legal

El marco legal que representa nuestra investigacion fue tomado de la Constitucién
Ecuatoriana, de igual manera tuvimos la obligacién de citar sobre constituciones

internacional que aporten a nuestra investigacion.
Son los siguientes:
Derechos de participacion

Art. 62.- “Las personas en goce de derechos politicos tienen derecho al voto
universal, igual, directo, secreto y escrutado publicamente, de conformidad con las

siguientes disposiciones...”

Este articulo de la Constitucion de la Republica es primordial y nos respalda
porque es la base por la cual realizamos nuestra investigacion, nos menciona que todas

las personas tienen derecho al voto.
Seccion quinta

Art. 115.- “El Estado, a través de los medios de comunicacion, garantizara de
forma equitativa e igualitaria la promocion electoral que propicie el debate y la difusion

de las propuestas programaticas de todas las candidaturas ...”

Este articulo hace mencidn a las campafias politicas, es decir la difusion de estas
a los tradicionales medios en nuestro caso, las plataformas digitales como Facebook.

También hace énfasis a que la promocion electoral es de caracter equitativa e igualitaria.
2. Ley Organica de Comunicacion

Art. 13.- “Principio de participacion. - Las autoridades y funcionarios publicos,
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asi como los medios publicos, privados y comunitarios, facilitaran la participacion de los

ciudadanos y ciudadanas en los procesos de la comunicacion”.

En este articulo existe una facilidad de participacién a todo ciudadano o
ciudadana, pero me enfoco a los funcionarios publicos es decir en nuestro caso los
politicos que quieran y puedan dirigirse al pueblo sin sefialar al periodista o canal

televisivo.

Art. 35.- “Derecho al acceso universal a las tecnologias de la informacion y
comunicacion. - Todas las personas tienen derecho a acceder, capacitarse y usar las

tecnologias de informacidon y comunicacion...”

Los politicos hacen para darse a conocer, aprovechan el medio tecnologico para
informar su plan de trabajo, el marketing en cuanto a publicidad.

Leyes nacionales o internacionales que tengan relacion con el tema

En el Articulo cientifico La comunicacion 2.0 de Ahora Madrid ante las elecciones

municipales de 2015 se percibe a la politica 2.0 [...]

“El politico debe tener la capacidad de generar entornos comunicativos en los que
se fomente la participacion ciudadana, de manera que se cree una contribucion activa

tanto de los creadores...”

Este articulo resalta que el politico debe tener una maxima capacitacion para una

buena participacion con los oyentes ya sea a favor o en contra.

En la tesis Imagen De Liderazgo Politico Creado Por Los Medios De

Comunicacion se concibe a las campanas electorales

[...] “Una campafia electoral es un proceso politico planeado, dirigido y

controlado por medio del cual los candidatos y sus equipos, realizan actividades...”

Dicho articulo menciona un proceso politico en la que los candidatos

presidenciales daran a conocer sus propuestas al pueblo.
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2.3 Marco Conceptual
2.3.1 Campaiia Politica

Cuando hablamos de campafas politicas, también conocida como campafias
electorales, nos referimos a un plan politico, organizados por partidos politicos que
buscan llegar a posicionarse a un cargo politico. Es por ello que organizan campafias en
donde se dan a conocer frente a la sociedad y asi ganar el apoyo de los votantes.

2.3.2 Comunicacion politica

La comunicacion politica es el area de la ciencia politica, como antecedente a
principios se estudio la relacion de los gobernantes con los ciudadanos, pero actualmente
la comunicacidn politica hace énfasis a la planificacion, rendimiento y divulgacion de los

datos referentes a la politica.

2.3.3 Estrategias comunicacionales

La comunicacion es fundamental en nuestro diario vivir, es por ello que las
estrategias de comunicacion son un conjunto de herramientas comerciales que ayudan a
organizar, elaborar y lanzar mensajes, de esta manera alcanza positivamente las metas y
objetivos establecidos. Es necesario ejecutar un adecuado manual para organizar estas

estrategias, ya que de esto depende a que llegue a su publico objetivo.

2.3.4 Opinidn publica

Se denomina opinidn pablica para hacer referencia a las distintas maneras de
expresion que tiene un conjunto de poblacion. Se refiere a las expresiones vertidas por
diferentes personas sobre un tema de interés. En la politica es mas utilizada porque sirve

para medir el nivel de aceptacion de un candidato a un puesto politico.

2.3.5 Partidos politicos

Los partidos politicos son asociaciones u organizaciones politicas creadas para
promover y representar distintos intereses politicos de la sociedad. EIl financiamiento de
los partidos politicos juega un rol importante ya que muchas veces dependen de los
recursos econémicos que cuenta el partido para cumplir y ganar elecciones. Es por ello

que se relinen y organizan un plan de campafia para llegar a su misién.
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2.3.6 Prensa Politica

Definimos a la prensa politica como uno de los topicos mas desarrollados en los
medios de comunicacién en la actualidad. Se refiere principalmente a la cobertura de la
politica, tiene mucho que ver con la opinién pablica ya que abarca eventos politicos, que
son analizados por profesionales de la materia.

2.3.7 Propaganda

La propaganda o también llamada publicidad es un método de comunicacién,
también es la divulgacién de una serie de mensajes que tienen como objetivo persuadir a sus
lectores, en beneficios comerciales o politicos. Su principal funcién es convencer al

consumidor.

2.3.8 Redes Sociales

Las redes sociales o también llamadas plataformas digitales son herramientas de
comunicacion que fueron creadas para establecer conexion, compartir informacion,
mensajes, formatos audiovisuales, entre otros, entre usuarios por medio del internet.
Actualmente no solo se usan para intereses personales, sino también para intereses

comerciales y empresariales.
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CAPITULO 3

3 METODOLOGIA DE LA INVESTICACION

3.1 Metodologia

La metodologia de la investigacion se define, como una disciplina de
conocimiento que se encarga de organizar y determinar los procesos y métodos que se

emplean en un estudio de investigacion.

A través de este procedimiento analizaremos las estrategias comunicacionales que
emplearon los candidatos a la presidencia, Guillermo Lasso y Yaku Pérez, en las redes

sociales, durante las campafias electorales.

Al mismo tiempo conoceremos si las estrategias que usaron influyeron en la

decision de los votantes.

En nuestra investigacion aplicaremos el método histérico — logico que esta
relacionado con la evolucion del tema, el comprender que toda investigacion tiene un

procedimiento.

Este método aporta a nuestra tesis porque plantearemos un analisis de las
estrategias comunicacionales de nuestros dos candidatos Guillermo Lasso y Yaku Pérez,
esto nos permitira poder comparar propuestas y discursos. Para ello tenemos que hacer

una extensa investigacion.

Asimismo, el método empirico, quienes puedan ejecutar el estudio previo de los

datos, al mismo tiempo examinar y contrastar los elementos tedricos.

En nuestro trabajo tendremos varias encuestas y entrevistas, este método nos
ayudara a verificar o comprobar en este caso que candidato era mas aceptado por la

ciudadania e incluso saber a qué candidato presidencial iba su voto de confianza.

También utilizaremos el método sintético, quien incorpora elementos de un

andlisis de estudio para analizaros generalmente.

Nuestra tesis estd conformada por varios objetos de estudio que con el analisis y

la investigacidn que realicemos nos va a permitir una mayor claridad de nuestros objetos.
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El universo de estudio para esta investigacion fue el sector Mapasingue Oeste,
zona norte de Guayaquil. Elegimos esta zona porque durante el tiempo de camparfias
electorales se observd un gran nimero de personas participando en campafias politicas

del partido de Guillermo Lasso y Yaku Pérez.

A continuacion, detallaremos el tipo de investigacion que se uso, el enfoque que
se aplico, las técnicas e instrumentos que se emplearon, poblacidn - muestra y resultados

de los estudios.

3.2 Tipo de investigacion

La investigacion de titulacion “Estrategias Comunicacionales y Campaias
Politicas” esta direccionado al tipo de investigacion descriptiva, porque a traves de este

proceso vamos a puntualizar las caracteristicas de los candidatos presidenciales.

Con este tipo de investigacion describiremos sus comportamientos, reacciones,

propuestas, estrategias, discursos, como manejan su imagen dentro y fuera de la politica.

A través de la investigacion descriptiva vamos a recolectar datos, ya que
proporcionaremos datos para estudios futuros y mediante esto formar hipotesis de nuestro

trabajo.

Esto ayuda a que los ecuatorianos conozcan y estudien a los candidatos electos y

puedan elegir su gobernante.

Para realizar una investigacién descriptiva es importante plantear de forma
correcta las preguntas y analizar la informacion que proporcionaremos en nuestro trabajo

de investigacion.

Igualmente usaremos la investigacién documental que consiste en analizar los
datos escritos de cualquier tematica, con la finalidad de realizar conexiones, fases,

diferencias o situaciones actuales del conocimiento con temas del objeto de estudio.

Casares Hernandez, indica que la investigacion documental se sujeta de los datos
que se consiguen en documentos, obteniendo asi informacion y datos por medio de

fuentes de referencia confiables.

Es relevante tomar en cuenta en nuestra investigacion lo documental, esta nos

permitira poder acudir a informacion archivada ya sea a través de internet, paginas
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oficiales de los candidatos, capturas de pantallas, redes sociales.

La investigacidén de campo se encarga de recolectar datos directamente en el lugar
de estudio. Al considerar que dentro de nuestra tesis realizaremos encuestas y entrevistas
de total importancia para realizar una investigacién de campo ya que es algo directo con
los entrevistados y encuestados.

La investigacion histdrica se centra en analizar acontecimientos antiguos. Estudia
la conexidn de estos hechos con otros sucesos pasados y presentes. Es decir, establece

una relacion pasada y su enlace con el presente y futuro.

Si realizamos un analisis de nuestros candidatos podriamos tener la oportunidad

de comparar campafias politicas de ex presidentes nacionales e internacionales.

3.3 Enfoque de la investigacion

Para resultados practicos, en el contexto de la metodologia, la presente
investigacion se plantea desde una perspectiva mixta, ya que vamos a recolectar, vincular

y analizar datos cualitativos y cuantitativos en nuestro estudio de investigacion.

En nuestra tesis se aplica el enfoque cuantitativo ya que determinaremos
resultados numéricos a través de encuestas. Asimismo, usaremos el enfoque cualitativo

para explicar, describir y explorar informacion.

Una de las ventajas de este enfoque mixto es que las cantidades facilitan y afiaden

perfeccion para poder comprender la parte descriptiva y visual

El cuantitativo nos permite justificar, mientras que el cualitativo nos proporciona

bases para darle contenido.

Con el uso de este método de investigacidn, encontraremos los resultados para
considerar planear las entrevistas, encuestas, datos estadisticos, analisis de documentos e

incluso historias de vida de nuestros candidatos.
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3.4 Técnica e instrumentos

Para obtener informacion sobre las estrategias comunicacionales que emplean los
candidatos a la presidencia, Guillermo Lasso y Yaku Pérez, realizamos una entrevista,
con un cuestionario de nueve preguntas para dar a conocer su desenvolvimiento politico

en redes sociales, durante las campanas electorales.

3.4.1Entrevista

La entrevista es considerada una herramienta de gran utilidad, con el fin de
recolectar datos. Esto se da mediante el dialogo, intercambio de ideas u opiniones que
sostienen dos 0 mas personas.

Durante una entrevista es importante escuchar con atencion al entrevistado ya que
a partir de sus respuestas podemos formular nuevas preguntas y a su vez el proceso de
comunicacion se vuelve mas interesante ya que habra fluides, al momento del
entrevistador preguntar y del entrevistado responder.

Los métodos para recolectar datos en la entrevista, seran los siguientes

especialistas y profesionales, todos entrevistados en la ciudad de Guayaquil.

= Tania Tinoco Marquez — Periodista, Autora, Conductora TV y Radio, Productora y

directora
= Oswaldo Moreno Ramirez — Analista y consultor politico

= Micaela Ferrari — Comunicadora Social y Marketing Politico

=  Wilmer Torres Pefia — Periodista Politico Master en Comunicacion y Marketing Politico

= Daniel Antonio Merchan Rivera — Consultor de Marketing Politico, Especialista en

Comunicacion Digital.

= Ronald Anton Intriago — Licenciado en Comunicacion Social, con especialidad en

Comunicacion Organizacional, Consultor Politico, Content Manager y especialista en

Politica 2.0 y Comunicacion Politica Ciudadana.

27



3.4.2Encuesta

Una encuesta es un procedimiento en el cual podemos recolectar informacion
cualitativa y cuantitativa de una poblacién estadistica, con la finalidad de ampliar los
datos obtenidos para un fragmento de poblacién mas grande

Por lo general existen cuatro metodologias de encuestas, entre ella tenemos las
fisicas, encuestas por llamadas, encuestas impresas y por Ultimo las encuestas

informaticas, por lo general, encuestas en linea.

3.5 Poblacion

Llamamos poblacion al conjunto de elementos que comparten similitudes dentro
de un grupo y se toman para un estudio de investigacion.

Para recolectar informacion, realizamos una encuesta de 13 preguntas a 100
personas del sector de Mapasingue Oeste, con el fin de conocer el candidato que cuenta
con mas apoyo de los ciudadanos.

Nuestro publico a encuestar son los jévenes de 16 afios en adelante, ya que son los

que pueden ejercer su voto electoral.

3.6 Muestra

La muestra es una cantidad representativa de una poblacion, para obtener y
recolectar datos o informacion correcta. Segun Pedro Luis Lopez (2004), define la
muestra como “...un subconjunto o parte del universo o poblacién en que se llevard a
cabo la investigacion. La muestra es una parte representativa de la poblacion”.

En el siguiente trabajo agregamos aportes periodisticos como, profesionales en
Periodismo, politicos, consultores politicos y especialistas en marketing politico, con la
finalidad de dar fuerza a la muestra.

Dentro del conjunto de operaciones existe una fraccion de 100 personas, la
poblacion considerada es el sector Mapasingue oeste, el cual, participan jovenes de 16

afnos en adelante.
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3.7 Analisis de resultados

3.7.1Analisis de entrevistas

Tania Mireya Tinoco Marquez

Gréfico 1: Entrevista a la periodista Tania Tinoco Mireya Marquez
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Perfil Profesional: Periodista, autora, conductora de TV y Radio, productora,
entrevistadora, reportera lider de opinion, comunicadora social y directora.

Edad: 58 afios

Mediante la entrevista, la periodista ecuatoriana Tania Tinoco, indica que en lo
particular el discurso que liderd sus expectativas fue el del candidato Yaku Pérez, porque
lo considerd diferente a los demas.

Incluso recuerda las protestas de octubre del afio 2019, cuando el candidato Yaku
Pérez, tuvo una ruptura con sus hermanos indigenas, ya que el reclamo por el tema del
agua y no participé en las demandas que esos grupos hicieron en el mandato de Lenin
Moreno.

“Me gustd mucho el discurso de la defensa del agua porque si nos ponemos a
pensar en este pais tan rico de recursos naturales o de hecho hicieron un discurso diferente
que te llamaba a la reflexion especialmente a los jovenes al decir defendamos lo nuestros,

defendamos el agua”.
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Oswaldo Moreno Ramirez

Grafico 2: Entrevista al consultor Oswaldo Moreno Ramirez
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Perfil Profesional: Analista y consultor politico ecuatoriano, especializado en
estrategia y disefio de campanas electorales.

Edad: 47 afios

El consultor politico, Oswaldo Moreno nos menciona que ambas campafas
electorales: del candidato Guillermo Lasso y Yaku Pérez, mantuvieron sus espacios
digitales, pero la de Lasso considera que fue méas organizada, metddica y financiada.

Por otro lado, Moreno describe la campafa de Pérez como organica, es decir mas
voluntarios que pauta por lo que representaba. Con esto indica que las estrategias en redes
sociales si influyen en las campanas electorales, sin embargo, no es considerado un factor
determinante.

Por ultimo, Moreno manifiesta que la campafia de Lasso en segunda vuelta fue
exitosa porque pudo representar una alternativa al pais, con ayuda del consultor politico,
Jaime Duran Barba, frente al caos y desorden gue tenia la campafia del candidato Andrés

Arauz.
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Micaela Ferrari

Gréfico 3: Entrevista a periodista Micaela Ferrari
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Perfil Profesional: Comunicadora Social y Marketing Politico

La periodista Micaela Ferrari, afirma que las diversas plataformas en el presente
tienen gran influencia en todas las areas, incluyendo la politica. Menciona que Tik Tok,
fue una gran plataforma que dio visibilidad a mensajes, planes de trabajo y agenda de los
candidatos.

Ademas, refirié que una camparia en pandemia, los recursos y esfuerzos digitales
tuvieron que aumentar, pues no todos los ciudadanos se encontraban en las calles, pero
seguro la mayoria estaba detras de una red social.

Con respecto a los elementos utilizados en redes sociales, Ferrari destaca que: “En
el caso de Guillermo Lasso las redes sociales, asi como su campafia en general, hasta la
gréfica de la campafia tuvo un claro cambio de 180° en la segunda vuelta. Desde los
colores en la parte gréafica, su vestimenta, la forma de subirse las mangas de la camisa,
todo lo que se mostraba en redes sociales, respecto a lo que vimos en la primera vuelta
denotaba un cambio clarisimo en el mensaje que queria entregar a la ciudadania™.

Para finalizar, Ferrari menciona que Yaku Pérez fue directo y con la misma linea

durante toda la etapa electoral.
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Wilmer Torres Pefia

Gréfico 4: Entrevista al Mtr. Wilmer Torres Pefia
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Perfil Profesional: Master en Comunicacion y Marketing Politico
Periodista Politico

El periodista politico, Wilmer Torres, define que el plan de gobierno “Minka por
la vida” del candidato Yaku Pérez, es basado al ecologismo, a la lucha contra la
corrupcion, al poder financiero y al impulso comunitario, esto era parte de la campafia.

Estas propuestas eran resaltadas por las clases populares, sin embargo, fueron a su
vez criticadas por los lideres de opinion.

“En términos generales, el plan de trabajo de Pérez era muy idealista, pero iba en
contra de lo establecido y de lo que genera riqueza al pais, como el petroleo”, expreso
Torres.

En cuanto a las estrategias en redes sociales, sefiald que “Lasso en la segunda
vuelta, tuvo una campafia en redes claves, dejo a un lado mensajes de empleo para invitar
a las personas a ser parte del pais del Encuentro y terminar con los problemas que venia
arrastrando el pais”.

Junto a ello, us6 elementos claves dificiles de olvidar como: el uso de zapatos

deportivos rojos, como simbolo de ser un joven mas entre la sociedad.
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Daniel Antonio Merchan Rivera

Gréfico 5: Entrevista a consultor de marketing politico Daniel Merchan Rivera
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Perfil Profesional: Consultor de Marketing Politico, Periodista Politico,
Especialista en Comunicacién Digital.

El consultor de marketing politico, Daniel Merchan, afirmo que el video
promocional del candidato Guillermo Lasso, despertd interés en la ciudadania, sobre todo
a las personas que no iban a votar por el correismo. El spot “reencontrémonos” ofrecia
acabar con la polarizacién politica.

Por otro lado, Merchan sefialé que el candidato con mas influencia en el publico
fue Yaku Pérez, debido que en la primera vuelta fue sorprendente que Pérez tenga una
estrecha diferencia de votos con Lasso.

“Es distinto un candidato que anunci6 su candidatura de todo el plazo y que tomo
por sorpresa contra Lasso que es un candidato que ya ha venido postulandose durante 8

afios sin descansar”, finalizd Merchan

33



Ronald Antén Intriago

Gréfico 6: Entrevista a periodista Ronald Antén Intriago
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Perfil Profesional: Comunicador Social, con especialidad en Comunicacion
Organizacional, Consultor Politico, Content Manager y especialista en Politica 2.0 y
Comunicacion Politica Ciudadana.

Edad: 40 afios

Para el consultor politico, Ronald Antdn, el uso de los simbolos en las campafias
electorales son de suma importancia, pero la gente a veces se confunde.

Un ejemplo claro es Guillermo Lasso, muchos creen que los zapatos rojos son
simbolos de camparia, pero més bien el simbolismo de Lasso no fueron los zapatos rojos
fue el mismo paradigma de cambio que el género “es decir, de ver un candidato clasista,
banquero, persona formal a cambiar y ponerse blazers con deportivos.

En el caso de Yaku Pérez el simbolismo era el agua, la naturaleza y el mensaje
gue siempre emitia.

Antén, expresa que en la politica siempre van a ver cambios inusuales, esto debido
al tema de la asesoria de los consultores politicos, junto a ello suma la desesperacion del

candidato por obtener votos y por Ultimo por querer probar.
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3.8 Analisis de encuestas

Presentacion y tabulacion de encuestas:
Tabla 1

Filtro de tipo de género

FRECUENCIA PORCENTAJE
FEMENINO S7 S57%
MASCULINO 43 43%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Género

100 respuestas

@ Femenino
@ Masculino
Otro

Gréfico 7: Tipo de género
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Nuestro mayor nimero de encuestados fueron de género femenino con un 57%

mientras que el género masculino tuvo menor participacion con un 43%.
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Tabla 2

Filtro de tipo de edad

FRECUENCIA PORCENTAJE
16 afos — 25 afios 63 63%
26 afios — 35 afos 22 22%
Mas de 35 afios 15 15%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Edad

100 respuestas

@ 16 afios - 25 afios
® 26 afios - 35 arfios
Mas de 35 afios

Gréfico 8: Tipo de edad
Fuente: Encuesta

Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

La mayoria de nuestros encuestados estan entre los 16 a 25 afios, con un 63%,

seguido de 26 a 35 afios con un 22%, finalmente los que tienen mas de 35 afios con un

15%.
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PREGUNTA 1: ;QUE RED SOCIAL USTED USA CON MAS

FRECUENCIA?

Tabla 3

Red social usada con mas frecuencia

FRECUENCIA PORCENTAJE
Facebook 32 32%
Instagram 56 56%
Twitter 3 3%
Tik Tok 9 9%
TOTAL 100 100%
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)
;Queé red social usted usa con mas frecuencia?
100 respuestas
@ Facebook
@ Instagram
Twitter
@ Tik Tok

aa

Grafico 9: Red social mas usada

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Facebook ha sido considerada la red social mas usada por las personas, pero en

esta encuesta nuestro pablico consume mas la red social de Instagram, obteniendo el

primer lugar con un 56%, seguida de Facebook con un 32%. Esto debido a que el 63% de

nuestros encuestados son jovenes de 16 a 25 afios.
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PREGUNTA 2: ;CREE USTED QUE LAS REDES SOCIALES SON UNA
HERRAMIENTA IMPORTANTE PARA QUE LOS CANDIDATOS
PRESIDENCIALES SE PRESENTEN A SU PUBLICO OBJETIVO?

Tabla 4

Importancia de las redes sociales para los candidatos politicos

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy importante 71 71%
Importante 24 24%
Poco importante 5 5%
No es importante 0 0%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

¢Cree usted que las redes sociales son una herramienta importante para que los candidatos
presidenciales se presenten a su publico objetivo?

100 respuestas

@ Muy Importante
@ Importante

Poco Importante
@ No es importante

Gréafico 10: Importancia de las redes sociales como herramienta de presentacion de los candidatos

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Con un 71% nuestro publico ratifica que las redes son de interés para que los

candidatos se presenten a su publico objetivo. A través de las redes ellos enlazan vinculo

y se comprometen con la ciudadania.
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PREGUNTA 3: ;COMO USTED CALIFICARIA LAS ESTRATEGIAS
COMUNICACIONALES A TRAVES DE LA RED SOCIAL TIK TOK, DEL
CANDIDATO GUILLERMO LASSO?

Tabla 5

Estrategias comunicacionales del candidato Guillermo Lasso, mediante Tik Tok

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy buena 61 61%
Buena 23 23%
Mala 12 12%
Muy mala 4 4%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

¢Como usted calificaria las estrategias comunicacionales a través de la red social Tik Tok, del
candidato Guillermo Lasso?

100 respuestas

@ Muy buena

@ Buena
Mala

@ Muy mala

Gréfico 11: Estrategias comunicacionales de Guillermo Lasso en Tik Tok
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Sin duda alguna Guillermo Lasso ha impactado a los ecuatorianos por su radical
cambio en torno a redes, se inclind por la plataforma de Tik Tok para subir contenido que
engancha a sus espectadores. Asi lo demuestran nuestro pablico encuestado calificando

con un 61% las estrategias usadas. Contra un 4% de muy mala.
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PREGUNTA 4: ;COMO USTED CALIFICARIA LAS ESTRATEGIAS
COMUNICACIONALES A TRAVES DE LA RED SOCIAL TIK TOK, DEL
CANDIDATO YAKU PEREZ?

Tabla 6

Estrategias comunicacionales del candidato Yaku Pérez, mediante Tik Tok

FRECUENCIA PORCENTAJE
Muy buena 9 9%
Buena 21 21%
Mala 30 30%
Muy mala 40 40%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

:Como usted calificaria las estrategias comunicacionales a través de la red social Tik Tok, del
candidato Yaku Pérez?

100 respuestas

@ Muy buena

@® Buena
Mala

® Muy mala

Y

Gréafico 12: Estrategias comunicacionales de Yaku Pérez en Tik Tok
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Por otro lado, nuestra audiencia calificO de muy mala, las estrategias
comunicacionales a través de Tik Tok de Yaku Pérez con un 40%, a diferencia de Lasso,
Yaku Pérez opt6 por realizar campafias diferentes, como como el cierre de su camparfia

en bicicleta y emitir mensaje de defensa a la naturaleza.
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PREGUNTA 5: EL DISCURSO DEL SR. GUILLERMO LASSO DURANTE
LAS CAMPANAS ELECTORALES ES:

Tabla 7

Calificacion del discurso del candidato Guillermo Lasso, durante campafias

electorales
FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente 52 52%
Muy buena 13 13%
Buena 21 21%
Mejorable 14 14%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

;El discurso del Sr. Guillermo Lasso durante las campanas electorales es?

100 respuestas

@ Excelente

@ Muy Buena
Buena
@ Mejorable

Gréfico 13: Calificacion de discurso por Guillermo Lasso
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Con un 52%, la audiencia califica de excelente al discurso que emite el candidato
Guillermo Lasso durante las campafas electorales. Lasso en la segunda vuelta cambid
desde su imagen hasta su discurso, dejo a un lado el tema del trabajo y estabilidad, a

construir juntos un nuevo pais sin conflictos politicos.
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PREGUNTA 6: EL DISCURSO DEL SR. YAKU PEREZ DURANTE LAS
CAMPANAS ELECTORALES ES:

Tabla 8

Calificacion del discurso del candidato Yaku Pérez, durante campafias

electorales
FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente 4 4%
Muy buena 13 13%
Buena 25 25%
Mejorable 58 58%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

;El discurso del Sr. Yaku Pérez durante las campanas electorales es?

100 respuestas

@ Excelente

@® Muy Buena
Buena

® WMejorable

Gréfico 14: Calificacion de discurso por Yaku Pérez
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Aqui se percibe que el publico encuestado indica que el discurso del candidato

Yaku Pérez durante las campafias politicas pueden ser mejorables con un 58% de los

resultados, aunque debemos rescatar el mensaje que siempre emitia Pérez, su interés por

defender la naturaleza y el agua, sobre todo.
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PREGUNTA 7: ¢(POR QUE MEDIO DE COMUNICACION SE ENTERO DE

LAS PROPUESTAS POLITICAS DE GUILLERMO LASSO?

Tabla 9

Medio de comunicacion por el cual presentd las propuestas, el candidato

Guillermo Lasso

FRECUENCIA PORCENTAJE
Prensa escrita 1 1%
Radio 2 2%
TV 20 20%
Redes Sociales 77 7%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

;Por qué medio de comunicacion se entero de las propuestas politicas de Guillermo Lasso?
100 respuestas

@ Prensa escrita
® Radio

TV
@ Redes Sociales

Gréfico 15: Medio para conocer las propuestas de Guillermo Lasso
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Sin duda alguna, las redes sociales son el medio de comunicacién méas usados en
la actualidad, es por ello que nuestro publico encuestado se enterd de las propuestas
politicas de Guillermo Lasso, mediante redes sociales con un 77%. Seguida de la TV con
un 20%.
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PREGUNTA 8: ;POR QUE MEDIO DE COMUNICACION SE ENTERO DE

LAS PROPUESTAS POLITICAS DE YAKU PEREZ?

Tabla 10

Medio de comunicacion por el cual present6 las propuestas, el candidato Yaku

Pérez
FRECUENCIA PORCENTAJE
Prensa escrita 22 22%
Radio 3 3%
TV 48 48%
Redes Sociales 27 27%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

;Por qué medio de comunicacion se entero de las propuestas politicas de Yaku Peréz?

100 respuestas

@ Prensa escrita
@ Radio

TV
@ Redes Sociales

Gréfico 16: Medio para conocer las propuestas de Yaku Pérez
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

En este caso nuestros encuestados respondieron con un 48% que se enteraron de
las propuestas politicas de Yaku Pérez por medio de la TV. Recordemos que este medio
de comunicacion es convencional y se difunde masivamente. Al ser la visidn a través la

cual se proporciona una experiencia mas directa.
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PREGUNTA 9: (LAS PROPUESTAS DE CAMPANA DEL SR. GUILLERMO
LASSO SON?

Tabla 11

Propuestas del candidato Guillermo Lasso

FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelentes 53 53%
Muy buenas 12 12%
Buenas 25 25%
Mejorables 10 10%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

;Las propuestas de campaiia del Sr. Guillermo Lasso son?

100 respuestas

@ Excelentes
@ Muy Buenas

Buenas
@ Mejorables

Gréafico 17: Propuestas de campafia por Guillermo Lasso
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Para los encuestados las propuestas de Guillermo Lasso, son excelentes. Segun el
plan de gobierno de Lasso, se resume en tres ejes; social, econémico e institucional, con
la finalidad de empoderar al individuo para que elijan con libertad los medios para

alcanzar su realizacién personal.
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PREGUNTA 10: ;LAS PROPUESTAS DE CAMPANA DEL SR. YAKU
PEREZ SON?

Tabla 12

Propuestas del candidato Yaku Pérez

FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelentes 4 4%
Muy buenas 12 12%
Buenas 35 35%
Mejorables 49 49%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

;Las propuestas de campana del Sr. Yaku Pérez son?

100 respuestas

@ Excelentes

@ Muy Buenas
Buenas

@ Mejorables

Gréfico 18: Propuesta de campafia por Yaku Pérez
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Con un 49% nuestros encuestados indican que las propuestas del candidato Yaku
Pérez pueden ser mejorables, seguido del 35% quienes sefialan que si son buenas. Estas
propuestas son denominadas “Minka por la vida” subdividida en 4 aspectos: Samay,
Minka de las ecologias; Allpa, Minka de la economia; Nina, Minka educacién; Yaku,

Minka ética por un gobierno comunitario y transparente.
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PREGUNTA 11: ;EL MANEJO DE LAS REDES SOCIALES DEL SR. YAKU
PEREZ ES?

Tabla 13

Manejo de redes sociales

FRECUENCIA PORCENTAJE
Excelente 3 3%
Muy buena 11 11%
Buena 28 28%
Mejorable 58 58%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

:Elmanejo de las Redes sociales del Sr. Yaku Pérez es?
100 respuestas

@ Excelente

@ Muy Buena
Buena

@ Mejorable

)4

Gréafico 19: Manejo de redes social por Yaku Pérez
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Con un 58% ellos consideran que pueden ser mejorables el manejo de las redes
sociales del candidato Yaku Pérez. Sin embargo, Pérez se ha inclinado por mostrar una

imagen ecologista manteniendo su defensa al medio ambiente y derechos indigenas.
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PREGUNTA 12: (/A QUIEN LE DARIA SU VOTO EN ESTAS ELECCIONES

PRESIDENCIALES?

Tabla 14

Seleccién de voto

FRECUENCIA PORCENTAJE
Guillermo Lasso 73 73%
Yaku Pérez 27 27%
TOTAL 100 100%

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

;A quién le daria su voto en estas elecciones presidenciales?
100 respuestas

@ Guillermo Lasso
@ Yaku Pérez

Grafico 20: Voto de confianza
Fuente: Encuesta
Elaborado por: Bricefio, Lisbeth Y y Chuya, Maria J. (2021)

Para finalizar nuestra encuesta, el candidato a la presidencia Guillermo Lasso

encabeza los resultados con un 73% seguido de Yaku Pérez con un 27%.
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CONCLUSIONES

Segun los datos expuestos en nuestro trabajo de investigacion y teniendo presente

los objetivos, podemos resumir las siguientes conclusiones:

» Determinamos que las plataformas digitales si influyen en tiempos de campafias
electorales, ya que es el canal por el cual los candidatos se posicionan y presentan a su
publico objetivo. A su vez las redes sociales construyen una imagen solida del candidato,
al mismo tiempo se convierte en un camino directo de comunicacion entre el candidato y
votantes. Esto siempre dependera del buen direccionamiento del asesor politico que esté
a cargo. Incluso fue un desafiante reto, iniciar las campafias politicas, mientras

enfrentdbamos la pandemia del Covid 19.

« Identificamos que la red social de Instagram, Facebook y Tik Tok fueron las
mas destacadas al momento de realizar propaganda politica. Esta ultima red jugo un rol
predominante en las camparias. Por tal motivo, el candidato Guillermo Lasso, abrié una
cuenta en esta red y la primera publicacidn que realiza se viraliza, con una gran cantidad
de seguidores en menos de 10 horas y una sorprendente cantidad de vistas en menos de 8

horas.

«  Segun nuestro campo de investigacion, analizamos que las probabilidades de
ganar las elecciones presidenciales, las tiene el Sr. Guillermo Lasso, porgque cuenta con
las estrategias y recursos necesarios. Es mas, una de las estrategias que uso el candidato
a la presidencia, Guillermo Lasso fue intensificar el contenido en redes sociales. Por otro
lado, el candidato Yaku Pérez, las redes sociales no son su fuerte, sin embargo, mantuvo
su linea clara e impulsé su campafa a través de la musica (saxofon) para defender la

naturaleza y derechos indigenas.
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RECOMENDACIONES

Las redes sociales siguen apoderandose del mundo, es por ello que se
recomienda seguir usando estas plataformas digitales para posicionar al
candidato y conectar directamente con el electorado, sin tener que recurrir a
los medios de comunicacion tradicional como lo son la TV, radiodifusora y

prensa escrita.

Se sugiere a los futuros candidatos politicos, invertir en un profesional en
consultoria politica, para organizar las estrategias comunicacionales. Una vez
ganada la presidencia, el especialista politico, también se encarga de la
comunicacion frecuente del gobierno, es decir, tiene toda la responsabilidad.

Se aconseja investigar a profundidad las estrategias comunicacionales que se

van a usar, para tener claras las ideas y poder desarrollarlas.

Recomendamos utilizar nuestro trabajo de tesis como sustento de informacion
sobre las Estrategias comunicacionales y campafas politicas, para los
estudiantes de la ULVR.
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ANEXO 1

ANEXOS

Modelo de encuesta

a) ¢Queé red social usted usa con mas frecuencia?

o

o

o

o

Facebook
Instagram
Twitter
Tik Tok

b) ¢Cree usted que las redes sociales son una herramienta importante para que
los candidatos presidenciales se presenten a su publico objetivo?

o

©)

©)

©)

Muy importante
Importante
Poco importante

No es importante

c) ¢Cbmo usted calificaria las estrategias comunicacionales a través de la red
social Tik Tok, del candidato Guillermo Lasso?

©)

©)

o

o

Muy buena
Buena
Mala

Muy mala

d) ¢Cdmo usted calificaria las estrategias comunicacionales a través de la red
social Tik Tok, del candidato Yaku Pérez?

o

o

o

Muy buena
Buena
Mala

Muy mala
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e) Eldiscurso del Sr. Guillermo Lasso durante las campanas electorales es:
o Excelente
o Muy Buena
o Buena

o Mejorable

f) Eldiscurso del Sr. Yaku Pérez durante las campafias electorales es:
o Excelente
o Muy Buena
o Buena

o Mejorable

g) ¢Por qué medio de comunicacion se enterd de las propuestas politicas de
Guillermo Lasso?

o Prensa escrita
o Radio
o TV

o Redes sociales

h) ¢Por qué medio de comunicacion se enterd de las propuestas politicas de
Guillermo Lasso?

o Prensa escrita
o Radio
o TV

o Redes sociales

i) ¢Por qué medio de comunicacion se enterd de las propuestas politicas de
Yaku Pérez?

o Prensa escrita
o Radio
o TV

o Redes sociales
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J) Las propuestas de campafia del Sr. Guillermo Lasso son:
o Excelentes
o Muy Buenas
o Buenas

o Mejorables

k) Las propuestas de campafia del Sr. Yaku Pérez son:
o Excelentes
o Muy Buenas
o Buenas

o Mejorables

I) El manejo de las Redes sociales del Sr. Yaku Pérez es:
o Excelente
o Muy Buena
o Buena

o Mejorables

m) A quién le daria su voto en estas elecciones presidenciales
o Guillermo Lasso

o Yaku Pérez

55



ANEXO 2

ENTREVISTA A Tania Tinoco Marquez

a)

b)

¢Qué discurso liderd las expectativas de los ecuatorianos durante la

campafa electoral, a través de las redes sociales?

Bueno, a través de redes sociales el discurso que al menos a mi me impacto
como periodista y al ser un discurso diferente es el de Yaku Pérez, de hecho,
yo le vengo siguiendo la pista afios atras, en las protestas de octubre del afio
2019, él habia tenido una ruptura con sus compafieros indigenas cuando el
reclamo por el tema del agua que era su discurso principal, su columna
vertebral en lo que él decia, no estuvo presente en las demandas que esos
grupos hicieron en el gobierno de Lenin Moreno, entonces ahi se podia
percibir que algo estaba pasando de que podia ser que Yaku no tuviese todo el
apoyo como en efecto no lo tuvo de este movimiento que cada vez es mas
grande, entonces en lo particular me impacto, me gustd mucho el discurso de
la defensa del agua porque si n0s ponemos a pensar en este pais tan rico de
recursos naturales o de hecho hicieron un discurso diferente que te llamaba a
la reflexion especialmente a los jovenes al decir defendamos lo nuestros,

defendamos el agua.

¢ Cree usted que las estrategias en redes sociales influyeron en la campafa

politica de Guillermo Lasso y Yaku Pérez?

Totalmente, creo yo que en un momento dado un candidato que venia con tres
campafas tuvo que admitir que los jovenes usaban como parte de su vida
diaria esta herramienta tecnoldgica y las redes sociales eran parte de eso,
entonces €l tuvo que entender, a la fuerza tuvo que admitir que si queria llegar
a los jovenes necesariamente tenia que ir por via de las redes sociales, ya paso
el tiempo en que la gente se sentaba a la 1:00 de la tarde o 8:00 de la noche,
aungue eso no implique a una cita con la television, ahora simplemente la
gente se informa en cualquier momento a traves de redes sociales, aungue
luego para confirmar las cosas, para tener seguridad de lo que leyd o escucho

es cierto va ir a los medios tradicionales.
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c)

d)

f)

¢Considera usted que los elementos utilizados para la campafia
presidencial de Guillermo Lasso y Yaku Pérez en redes sociales fueron
los adecuados?

En el caso de Guillermo Lasso lo fue, creo que Yaku no tenia las posibilidades

o los recursos econémicos con lo que si contaba Guillermo Lasso.

¢ Qué opinion hay con el uso de los simbolos en las campafias electores?

Bueno los simbolos son importantes desde siempre, asi como nosotros
hacemos ritos todos los dias, 6sea cuando tomamos un café en la mafiana o
jugo de naranja verdad es un simbolo de desayuno, entonces esto esta mucho
maés alla, es decir compenetrado al ser humano de lo que creemos o de lo que

queremos aceptar.

¢ Cree usted que la campaiia de Guillermo Lasso en la segunda vuelta fue

enfocada en lo jovenes como punto estrategico?

Totalmente, después de esta disputa que hubo en la segunda vuelta, quien
llegaba a la segunda vuelta, después de todo lo que paso, él tuvo que aceptar
gue vengan sus asesores Yy le dijeran mira no vas a ganar si no te ganas a los
jovenes y a los jovenes hay que ganarlos de otra manera no con el discurso de

siempre, no con las formas de siempre.

¢ Qué opina usted sobre el plan de gobierno “Minka por la vida del Sr.

Yaku Pérez?

A mi me gusté mucho, pero le faltoé recursos, le falté inversion en eso, creo
que no lleg6é mas alla donde podria llegar. En cambio, Guillermo Lasso en esta
campafa de segunda vuelta donde se pusieron los zapatos rojos, algo que
parecia tan gracioso, pero en realidad no lo era, todo lo que implicaba vestirse
con traje formal y ponerse zapatos rojos de caucho era una forma de llamar la

atencién de la juventud y lo logro.
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9)

h)

¢El video promocional de Guillermo Lasso “reencontrarnos” desperto

interés en los votantes?

Claro que si, fue parte de esta estrategia que ellos armaron para la segunda
vuelta electoral pensando justamente en ese electorado que iba hacer decidor
a la hora de nombrar al mandatario a la hora de poner a alguien en Carondelet,
los jovenes siguen siendo predominantes ahora, por eso que en las proximas

elecciones excepcionales vamos a ver muchisimo en redes sociales.

¢ Cudl candidato tuvo mas influencia en el publico, el Sr. Guillermo Lasso
0 Yaku Pérez?

Bueno, obviamente cada uno en lo suyo y es obvio que los resultados nos
indican que quien tuvo més influencia, pero es importante mencionar que eso
tuvo mucho que ver por estrategias, recursos y una serie de cosas que va mas

alla de redes sociales.

ENTREVISTA A Oswaldo Moreno Ramirez

a)

b)

¢Qué elementos se identifican en las estrategias de campafa de los

postulantes?

Lasso se presentaba como una alternativa, como gran opositor de socialismo
del siglo XXI, donde planteaba agendas como no impuestos, generacion de
trabajos, libertad, etc. En cambio, Yaku Pérez era el antisistema, que planteaba
una alternativa ecologista, moderna, de la naturaleza, agua, mineria pero que
no tuvo una estrategia contundente es decir sistematica, organica, metddica,
fue una campafa desordenada y que estuvo a punto de llegar a la segunda

vuelta. Yo creo que la diferencia regular es la organica por Guillermo Lasso.

¢, Cree usted que las estrategias en redes sociales influyeron en la camparia

politica de Guillermo Lasso y Yaku Pérez?

Ambas campafias tuvieron sus espacios digitales, la de Lasso mas organica,
organizadas, mas metddica y financiada, la de Yaku fue méas organica, es decir

mas con voluntarios que pautas por lo que representaba, creo que fue un factor,
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d)

f)

pero no fue el determinante.

¢ Qué discurso cree usted que liderd las expectativas de los ecuatorianos,

durante la campafia electoral, a través de las redes sociales?

Yo creo que las redes sociales generan mas divorcios que votos, asi que para

mi ninguno.

¢ Qué opinion hay con el uso de los simbolos en las campafias electorales?

Los simbolos son los elementos mas importantes y mas potentes porque
cuando una campafia logra apoderarse de simbolos y logra entender y manejar
los elementos de la semidtica a su favor tienen éxito. Pasdé con Correa en
Ecuador, con Chavez en Venezuela y Trump en Estados Unidos, el tema del

manejo de los simbolos es muy importante.

¢ Cree usted que la camparia de Guillermo Lasso en la segunda vuelta fue

enfocada en lo jovenes como punto estrategico?

Yo creo que la campafia de Lasso fue una camparfia en segunda vuelta exitosa
basicamente porque pudo agruparse, pudo presentar una alternativa frente al
desorden que tenia la campafa de Arduz. La campafia de Arauz presentaba
mucho frente, muchas estrategias, no habia un orden como lo que hizo Lasso
en la segunda vuelta, su primera vuelta fue desastrosa, pero en su segunda
vuelta se notd la mano de Jaime Duran Barba (consultor politico), sobre todo
en la parte estratégica, pensaria que fue una campafia que se pudo sintonizar,
pudo apoderarse de la bandera de cambio y llegar con bandera como el empleo

y asi.

¢ Qué opina sobre el plan de gobierno “Minka por la vida del Sr. Yaku

Pérez?

Creo que Yaku Pérez representaba una alternativa electoral diferente, mas
millenials, pero no tenia la potencia ni era organicamente posible de organizar
para poder capitalizarse la Minka por la vida, igual tuvo un gran resultado al
nivel parlamentario. Méas de aquello hubo antecedentes politicos que no ven
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9)

muchos analistas, que fue los hechos de octubre 2019, es lo que sepulta el

movimiento indigena.

¢ Cudl candidato tuvo mas influencia en el publico, el Sr. Guillermo Lasso
0 Yaku Pérez?

Yo creo que ambos tuvieron su incidencia y sobre todo Pachakutik, mas que
Yaku en la segunda vuelta, con el famoso mundo ecoldgico que termind no
alinedndose con los movimientos de izquierda que es lo que no logré Arauz.
El correismo nunca llegé aglutinar a la izquierda, no logré la reconciliacion.

En ese contexto creo yo que hubo muchos factores que incidieron.

ENTREVISTA A Micaela Ferrari

a)

b)

¢ Qué discurso cree usted que lideré las expectativas de los ecuatorianos,

durante la campania electoral, a través de las redes sociales?

Creo que los ecuatorianos venian cansados de escuchar al presidente que
siempre tenia un contrincante, siempre encontraba la manera de sefialar un
culpable. Estaban cansando de vivir en una realidad donde la grieta era cada
vez mas notoria, por lo que el sentido de la unién, la idea de tener un candidato
cercano, un candidato que busque la manera de llegar a sus votantes iba a ser
vital para el discurso, los slogans, y la forma de plantear toda la comunicacion

de campafia.

¢ Cree usted que las estrategias en redes sociales influyeron en la campafa

politica de Guillermo Lasso y Yaku Pérez?

Creo que las redes sociales tienen gran influencia en absolutamente todas las
areas que puedas mencionar. Claramente la politica no se queda fuera. Menos
en campafa electoral donde mayor libertad hay respecto a qué se puede hacer

y qué no, debido a las pocas regulaciones que existe en este medio.

Con jugadores como Hervas, Facebook, Instagram y Twitter no fueron las
Unicas, Tik Tok, fue una gran plataforma que dio visibilidad a mensajes,
planes de trabajo, y agenda de los candidatos. Ademas, en una campafia en
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d)

pandemia los recursos y esfuerzos digitales tuvieron que aumentar, pues no
todos los ciudadanos se encontraban en las calles, pero seguro la mayoria

estaba detras de una red social.

¢Considera usted que los elementos utilizados para la campafa
presidencial de Guillermo Lasso y Yaku Pérez en redes sociales fueron
los adecuados?

En ambos casos se noto la lejania que los candidatos tenian a las redes sociales,

nada era muy organico por llamarlo de alguna manera.

En el caso de Guillermo Lasso las redes sociales, asi como su campafia en
general, hasta la grafica de la campafia tuvo un claro cambio de 180° en la
segunda vuelta. Desde los colores en la parte grafica, su vestimenta, la forma
de subirse las mangas de la camisa, todo lo que se mostraba en redes sociales,
respecto a lo que vimos en la primera vuelta denotaba un cambio clarisimo en

el mensaje que queria entregar a la ciudadania.

Por otro lado, Yaku Pérez, fue directo y con la misma linea durante toda la

etapa electoral.

¢ Qué opinion hay con el uso de los simbolos en las camparias electorales?

Considero que son esenciales sobre todo si queremos generar anclas en
nuestros votantes. Qué mejor que dejar algo, ya sea una cancion, una frase, un
color, una imagen, algin simbolo tan marcado dentro de nuestro potencial

votante que al momento en que lo vea o escuche pueda recordar al candidato.

Algo muy presente, los zapatos rojos de Guillermo Lasso.

¢, Cree usted que la camparfia de Guillermo Lasso en la segunda vuelta fue

enfocada en los jovenes como punto estratégico?

Considero que sobre todo en la segunda vuelta con el #Encontrémonos
#Encuentro hace un llamado a cada uno de los sectores, de los targets.
Llamado a una ciudadania que estaba cansada de la polaridad a la cuél la

politica los tenia acostumbrados. En el caso de Lasso desde un inicio las
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f)

9)

h)

propuestas que se presentaron abarcaban a la mayor cantidad de personas
como beneficiarias de su plan. El grupo empresarial, los jovenes, las mujeres,
el sector deportivo, el sector cultural, artistico, agricultor, entre muchos otros

fueron parte de las propuestas por parte del candidato.

. Qué opina sobre el plan de gobierno “Minka por la vida del Sr. Yaku

Pérez?

A ver, todo plan de gobierno de cualquier candidato tiene las mejores
intenciones. Segun su identidad y la construccion politica que hizo a lo largo
de las elecciones, el plan respondia a cabalidad a su postura.

La idea social sobre todos los aspectos, de ahi la proteccion a la naturaleza, el
liderazgo horizontal, donde invita a la ciudadania a trabajar para mejorar el
pais, él siendo el candidato de la gente, él siendo uno mas como cualquier otro
ciudadano. Asi también logra romper con esta imagen tradicional de candidato
politico. Pero existen varios puntos dentro del plan que es imposible no

cuestionar la viabilidad del mismo.

El video promocional de Guillermo Lasso “reencontrémonos” desperté

interés en los votantes?

Como mencioné antes, el encontrémonos, me parece algo que en ciudadanos
gue ya se encontraban cansados de tanta polaridad politica pudo cambiar la
percepcion de Lasso. Ya sea de manera positiva o negativa, pero al menos era
un mensaje que buscaba unidad. No continuar la idea de buscar culpables e ir
contra el rival politico. La segunda vuelta de Lasso, la veo muy similar al tono
que Macri tuvo cuando finalmente quedd electo, (vale la pena recalcar que
uno de los asesores de Macri, también formé parte del equipo de Lasso en
segunda vuelta). Con el mismo antecedente de un pais dividido en 2,
finalmente el votante escucha que al menos un candidato tiene la idea de

unificar nuevamente a un pais.

¢, Cual candidato tuvo mas influencia en el publico, el Sr. Guillermo Lasso

o Yaku Pérez?

Si nos vamos directamente a la parte numérica, Lasso fue quién consiguio
ganar luego de una segunda vuelta. Ahora creo que mas que influencia, creo

que los candidatos lograron llegar a las personas.
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Pérez desde un inicid supo captar la atencion de los votantes mostrandose
como mencioné anteriormente como uno mas. Su narrativa cercana a la
ciudadania fue muy valiosa para el votante ecuatoriano que estaba cansado de
vivir en un pais polarizado y un pais donde recordemos que fue una de las
épocas mas fuertes de desconfianza y desacreditacidn por parte de los politicos

que se encontraban de turno y las instituciones gubernamentales.

Y si hablamos de desconfianza, creo que Lasso el primer y gran problema que
tuvo fue desapegarse de la fama de banquero, algo que en la segunda vuelta
Aralz, buscé resaltar. Pero creo que con los cambios que lograron realizar por
parte del equipo de Lasso pudieron de alguna manera humanizarlo un poco
maés, acercarlo un poco mas a los votantes. La idea de pasar de un traje a un
jean y zapatillas rojas, de un saco a una camisa arremangada, la idea de
mostrar también a la familia, simbolos necesarios para mostrar otra cara del

candidato.

ENTREVISTA A Wilmer Torres Pefia

a)

b)

¢ Qué discurso cree usted que lideré las expectativas de los ecuatorianos,

durante la campafa electoral, a traves de las redes sociales?

Durante la campafia electoral para las elecciones de 2021 tuvo una mejor
resonancia la campafa realizada por el candidato de Izquierda Democratica,
Xavier Hervas. La estrategia de campafa en redes fue llegar con mensajes
cortos a jovenes, sobre todo. Incluso se adentrd en redes sociales como Tik
Tok e Instagram. Ademas, usd canciones populares como “el gas”, tema que
se usa en Quito para vender el hidrocarburo. También se vistié de viuda y
usaba scooter.

¢, Cree usted que las estrategias en redes sociales influyeron en la camparia

politica de Guillermo Lasso y Yaku Pérez?

En primera vuelta, la campafia en redes sociales de Guillermo Lasso fue llenar
de anuncios, pero no tenian una estrategia o un pablico objetivo. Se dedicé a

enviar mensajes de lo que ha propuesto durante sus Gltimas campafas.

En cambio, Yaku Pérez, un poco mas austero, tuvo una mejor campafia en

redes para impulsar una campafia a través de la muisica (saxofon) para
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defender a la naturaleza (agua) y fustigar el extractivismo. Precisamente el

extractivismo ha sido cuestionado en el pais.

Ya en segunda vuelta, el candidato Guillermo Lasso tuvo una campafia en
redes clave porque ya no emitia mensajes como crear empleo o dar estabilidad,
sino que invitd a la ciudadania a unirse y formar un frente (el pais del
encuentro) para sacar adelante a Ecuador de los problemas que arrastra.
Ademas, por

Medio de redes sociales, uso elementos claves dificiles de olvidar, eso con el
objetivo de llamar la atencion del electorado. Por ejemplo, él us6 zapatos
deportivos rojos, como un sindbnimo de ser un adolescente o joven mas entre
la sociedad. Eso rompio con algunas criticas que tenia Lasso de ser un
candidato aburrido, tradicional, banquero y viejo. En la segunda vuelta Lasso

se mostré mas natural y mas cotidiano, cerca de las masas.

¢Considera usted que los elementos utilizados para la campafa
presidencial de Guillermo Lasso y Yaku Peéerez en redes sociales fueron

los adecuados?

Si, los dos candidatos, a su manera, usaron elementos estratégicos y claves.
Por ejemplo, Lasso usé zapatos deportivos rojos como una forma de invitar a
los jovenes a votar por él, también para sacarse el estigma de ser un candidato

viejo y tradicional.

Mientras que, con una campafia con menos recursos, Yaku Pérez usoO la
bicicleta como medio de transporte. La bicicleta es una alternativa de
movilidad que ha ganado adeptos en los Gltimos afios por ser ecol6gica y
también es popular porque Richard Carapaz gan6 varias medallas

internacionales en ciclismo.

Ademas, Yaku Pérez usé su instrumento musical, el saxofon, para impulsar el
Ecologismo y el cuidado a la naturaleza, ademas, buscaba unir a los

ecuatorianos con la musica.

En redes sociales también uso el siguiente elemento: su relacién con Manuela
Picq. Era literalmente un “Reality de amor” lo que se transmitia en redes

sociales.
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d) ¢Qué opinion hay con el uso de los simbolos en las campafias electorales?

f)

El uso de simbolos es un denominador comin en las campafias electorales.
Nadie puede olvidar de la correa que sostenia Rafael Correa, en su intencién
de dar un mensaje de luchar contra la oligarquia y la vieja politica.

El uso de simbolos busca posicionar mensajes en el electorado.

Los zapatos deportivos rojos de Lasso son otro reflejo del uso de simbolos

para acercarse al electorado con un mensaje claro, sencillo y facil de recordar.

Pero también hay simbolos que, si son mal utilizados, pueden ser
contraproducentes. En una campafia electoral, Lucio Gutiérrez usé una

metralleta. Pero, al ser un arma letal, fue mal visto y criticado.

¢ Cree usted que la campaiia de Guillermo Lasso en la segunda vuelta fue

enfocada en los jovenes como punto estratégico?

Se enfoco en tener los votos del electorado que estaba indeciso, especialmente
los jovenes. Con los consultores Jaime Duran Barba y Santiago Nieto, Lasso
tuvo un repunte en la segunda vuelta electoral porque transmitié mensajes

claros y sencillos. En varias entrevistas, Duran Barba dice que el

Electorado no queria la confrontacion y la pelea entre politicos, mas bien,
queria nuevas propuestas y unidad. Y por medio de su campafia

“encontrémonos” logro transmitir mensajes de unidad.

Ademas, uso elementos de vestimenta que usa el ecuatoriano de a pie, coOmo

zapatos rojos, camisas, jeans, sacos coloridos, etc.

. Qué opina sobre el plan de gobierno “Minka por la vida del Sr. Yaku

Pérez?

Ecologismo, lucha contra la corrupcién y extractivismo; luchar contra el poder

financiero e impulsar lo comunitario eran parte de la campafa de Pérez.

Precisamente, esas propuestas son aplaudidas por las clases populares, pero
fueron fuertemente criticadas por los lideres de opinion. Estos Gltimos decian
que si Yaku Pérez llegaba al poder, los inversionistas iban a abandonar el pais

porque no encontraban garantias para invertir, por ejemplo, en petréleo y en
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9)

h)

minerfa.

En términos generales, el plan de trabajo de Pérez era muy idealista, pero iba
en contra de lo establecido y de lo que genera riqueza al pais, como el petréleo.
¢El video promocional de Guillermo Lasso “reencontrémonos” desperto

interés en los votantes?

Despertd interés en los votantes, pero era parte de los elementos que
abrocharon la segunda vuelta electoral.

En el video, por ejemplo, se invita a la ciudadania a unirse y a reencontrarse.
En los ultimos afios, la politica ha estado matizada por las divisiones politicas.
Incluso hubo diferencias dentro de las familias. Y, Lasso impulsé una
campafa para no seguir en ese circulo vicioso. Ademas, uso la imagen de un
nifio, que es un sinonimo del futuro del pais.

¢Qué elementos se identifican en las estrategias de campafa de los

postulantes?

En la campafia de Guillermo Lasso, especialmente en la segunda vuelta,
resaltaron los siguientes elementos: un discurso menos confrontativo y mas de
unidad; sus zapatos rojos, el uso de jeans y de sacos (abrigos). Ademas, el
debate de la segunda vuelta electoral fue clave porque se impregné el mensaje:
Andrés no mientas otra vez. Esto, en referencia a su rival politico, Andrés

Arauz.

Mientras que Yaku Pérez se caracterizd por no usar ropa formal (traje),

caracteristico de los politicos tradicionales.

Ademas de usar ropa comln (chompas y pafoletas), Pérez aprovechd la

popularidad de la bicicleta y del saxofon para transmitir mensajes.

Ambos politicos buscaron ganar adeptos en el electorado joven y en la clase
media, con el uso de elementos juveniles y cotidianos.
¢ Cual candidato tuvo mas influencia en el publico, el Sr. Guillermo Lasso

o Yaku Pérez?

En la primera vuelta, Yaku Pérez, porque fue una sorpresa que termine en

tercer lugar.

Y, en segunda vuelta, Guillermo Lasso, porque transmitié un mensaje de
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unidad entre los ecuatorianos.

ENTREVISTA A Daniel Antonio Merchan

a)

b)

¢Qué discurso liderd las expectativas de los ecuatorianos durante la

campafa electoral, a través de las redes sociales?

Bueno, aqui hay que diferenciar el uso creativo de las redes sociales con el
discurso, porque diria que en las ultimas elecciones por discurso no destaco
ningun candidato, sin embargo, los que mejor utilizaron redes sociales sin

duda fueron Xavier Hervas y Yaku Peérez.

En el caso de Xavier Hervas, tomaron extractos del debate en los que se hablo
bastante bien para ponerlos en sus redes con capsulas de video, sin embargo,
€s0 no quiere decir que su discurso haya sido brillante porque basta ver en el
debate completo como para darse cuenta que son capsulas muy especificas las
que tomaron, en el debate también caus6é una buena impresion Pedro Freile

mas alla de que tuvo una votacion marginal menor que el voto nulo.

Asi que diria que en cuanto a discursos no hubo ningun candidato que impacto,
lo que trascendié fue la intencion del candidato a vicepresidente Carlos
Rabascala, sin embargo, no fue lo suficientemente trascendente, ahora
recordemos que redes sociales y discursos, son cosas distintas, hay que separar
esos dos temas, el buen manejo de redes no quiere decir que sea un buen

discurso.

¢, Cree usted que las estrategias en redes sociales influyeron en la campafia

politica de Guillermo Lasso y Yaku Pérez?

Si por supuesto, sin duda influyeron, sobre todo Yaku Pérez que partia tal vez
con una menor intencién de voto en un principio, sin embargo, en las redes
sociales fueron importantes, fue un candidato que lideré durante bastante

tiempo en Tik Tok.

Guillermo Lasso si bien activo sus redes de manera disruptiva para segunda
vuelta, hay que tener en cuenta que la influencia no se puede medir de manera
directa proporcional, relacionar una vuelta con la otra, por ejemplo, Guillermo

Lasso gana la presidencia con menos votos en segunda vuelta de los que tuvo
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la anterior eleccion, obviamente hubo una mayor cantidad de votos nulos y
por eso el otro candidato tuvo menos votos, pero tampoco podemos decir que
la estrategia en redes de Lasso de los zapatos rojos del Tik Tok de utilizar el
mismo equipo digital de Hervas haya sido magnifico cuando gana con menos

votacion de la que tuvo el anterior eleccion en la segunda vuelta.

¢Considera usted que los elementos utilizados para la campafia
presidencial de Guillermo Lasso y Yaku Pérez en redes sociales fueron
los adecuados?

Y bueno, como te digo es bastante complejo poder decir si 0 no, Guillermo
Lasso, meses antes diria que afios incluso de ser candidato, invirtié millones
de dolares y no es algo de deducir, en Facebook hay una parte de transparencia
que te dice cuanto pauta un politico, en el caso de Yaku Pérez sin duda fue
adecuado principalmente el tema del Tik Tok en la primera vuelta, porque fue
el candidato que més seguidores tuvo, al contrario de lo que muchos piensan,
en gran parte de la primera vuelta tuvo incluso mas seguidores que Xavier

Hervas, asi que si, fueron acertados.

Guillermo Lasso repiti6 mucho en primera vuelta el tema de la capacidad para
segunda vuelta, ya vimos un cambio de su alineamiento de campafia tanto en
redes como en medios convencionales y que pasé a hablarse méas del encuentro
que de la capacidad porque obviamente tenia enfrente un candidato con mas

preparacion.
¢ Qué opinion hay con el uso de los simbolos en las campafias electores?

Bueno un candidato definitivamente tiene que tener como principal simbolo
visual al logotipo de su de su partido politico, vi candidatos a asambleistas,
por ejemplo, que ponia en rostro, pero que no colocaban la organizacion
politica, eso pasa mucho con los partidos que no tienen credibilidad por una u

otra razon.

El caso de alianza pais, alianza pais tenia en contra a la gente de derecha por
haber sido muchos afios correistas y tenian en contra la gente del progresismo
por haberlos traicionado, entonces era un partido con tan mala reputacion por
ambos lados que procuraban hacer las campafias sin el logotipo si no s6lo con
los candidatos y en una papeleta en la que hay decenas, cientos incluso de

rostros, es casi imposible que se logre identificar a un candidato y bueno, para
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f)

la presidencia digamos que es un poco mas viable acordarte de un nombre,
pero digamos que no daba la candidatura ni el discurso como para que tuvieran

arrastre por ese lado en cuanto a esta organizacion en especifico.

Entonces, el uso de simbolos debe ser siempre el de la organizacion politica y
hay que evitar de echo utilizar otras simbologias porque se puede confundir al
votante, si esos simbolos que se utilizan son organizacién politica o qué
significa por eso no es bueno utilizar otros simbolos, digamos, un candidato
de izquierdas no puede aparecer con una bandera roja de un martillo y la hoz,
porque mas alld de que ese simbolo representa en la lucha obrera, la
ciudadania no va a diferenciarlo de la organizacion, por eso siempre es

importante colocar el nimero y el logotipo, tal como aparece en la papeleta.

¢ Cree usted que la campaiia de Guillermo Lasso en la segunda vuelta fue

enfocada en los jovenes como punto estratégico?

Sin duda, activo Tik Tok, hizo temas juveniles, se cambio la vestimenta, se
puso zapatos rojos, sin duda fue enfocada a los jovenes, tomo como asesores
digitales a aparte del equipo que estuvo con Hervas que impacté mucho con

los jovenes.

Sin embargo, como dije antes y repito, el hecho de que la campafia de Lasso
en segunda vuelta fue enfocada absolutamente en los jovenes no quiere decir
necesariamente que los jovenes votaron por Lasso, no quiere decir que esa
estrategia fue bien hecha, claro Lasso gand y eso nos hace pensar que en
primera instancia fue la campafia de la segunda vuelta, pero cuando vez que
gand con menos votos de los que perdid la anterior eleccion ahi te das cuenta

que tal vez tan brillante no fue.

. Qué opina usted sobre el plan de gobierno “Minka por la vida del Sr.

Yaku Pérez?

Bueno, fue un plan interesante en el que tocaba temas que otras organizaciones
politicas habian descuidado, mas ambientales, incluso en los paises de primer
mundo ya se estd tomando como una tercera tendencia mas alla del
progresismo, conservadurismo se esta tomando como tendencia politica las
cuestiones ecoldgicas, ambientalistas, entonces fue novedoso, instructivo, es

un plan interesante.
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h)

Por otro lado, habria que ver que tan viable es en la practica porque incluia

temas que no representa a valores del ejecutivo sino también del legislativo.

¢El video promocional de Guillermo Lasso “reencontrémonos” desperto

interés en los votantes?

Si creo que despertd interés, sobre todo por esa gente que tenia dudas pero que
sabia que no iba a votar por el correismo, pero que no son esos odiadores del
correismo, sabian que no querian volver, pero tampoco es que tenian ese

concepto que tiene cierta parte de la poblacién de extremo derecha.

El discurso reencontrémonos, ese spot, impactd en este aglomerado de gente
porque lo que querian era un pais en el que ya no existiera esa organizacion
politica, ese conflicto, mucha gente en segunda vuelta que voto por Lasso fue
como que ya, estamos cansados de que los politicos discutan, y bueno tenemos
un candidato que esta ofreciendo el encuentro y lo que paso después en el
gobierno a los poco dias de hecho con los acuerdos que no se dieron en la
asamblea como hemos visto hasta ahora que no ha cambiado mucho del

gobierno anterior ya quiere decir que del dicho al hecho hay un gran margen.

¢Qué elementos se identifica en las estrategias de campafa de los

postulantes?

Bueno en el caso de Guillermo Lasso tenia como elemento de ser el candidato
mas capaz segun su slogan en la primera vuelta, capacidad para cambiar me
parece que era, Lasso tuvo una campafia en primera vuelta en la que trato de
identificarse con ese elemento y también con una campafia de como decimos

en politica del lado B.

En la campana de lado B de Guillermo Lasso era evidente de quien venia el
mensaje estamos por el cambio, por fortalecer la dolarizacion o por
convertirnos en Venezuela ahi era evidentemente una camparia en contra del
candidato Andrés Arauz y bueno incluso hubo mucho mas de campafa sucia
de ambos lados, no estoy criticando a uno en especifico, en el que un elemento
que trataron de identificar, bueno si gana Arauz nos convertimos en

Venezuela.
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i) ¢Cudl candidato tuvo mas influencia en el publico, el Sr. Guillermo Lasso

o Yaku Pérez?

Bueno, en primera vuelta era dificil pensar que Yaku Pérez iba a tener una
diferencia tan estrecha con Guillermo Lasso, asi que yo diria que tuvo mas
influencia Yaku porque es distinto un candidato que anunci6 su candidatura
dentro del plazo y que quizés a algunos les tomé por sorpresa, porque se podria
pensar que por parte del movimiento indigena podian tener otro candidato
contra un candidato que ya ha sido candidato 8 afios y sin detenerse un solo

dia, entonces mas influencia tuvo Yaku Pérez.

En cuanto a Lasso en segunda vuelta, bueno tuvo la influencia necesaria como
para ganar y utilizar a su favor la cantidad de votos nulos y bueno hoy en dia
es el presidente y se supone que el presidente es la figura mas influyente dentro
de una sociedad democratica y es por ende que Guillermo Lasso tiene una

influencia absoluta desde el poder ejecutivo.

ENTREVISTA A Ronald Anton Intriago

i) ¢Qué discurso liderd las expectativas de los ecuatorianos durante la

campania electoral, a través de las redes sociales?

Bueno, se generd una serie de expectativas por el mensaje que cada uno de los
candidatos estaba generando, hay que recordar que Guillermo Lasso como un
candidato clasista, venia de varias campafias fallidas en las presidenciales y él
seguia generando pues el tema del cambio, entonces, que a lo mejor la primera
etapa de la campafa no fue tan fuerte Guillermo Lasso, yo creo que la segunda

fue la mas predominante.

Ahora, entre Yaku Pérez y Guillermo Lasso yo creo que el mensaje de Yaku
Pérez fue méas concienciado hacia la ciudadania, fue un poco mas aterrizado.
Lasso, por su lado, lo que generd fue un mensaje, podriamos decirle elitista
seguia pensando en la gente, pero desde sus métodos. Ahora lo que gener6 de
contraste en la campafia que Ilamé la atencidn a la gente son las propuestas de
camparias que, de una u otra manera, eran un poco ilusionistas en el caso de

Lasso, pues el préstamo de 30 afios, al 1% de interés, etcétera, etcétera y otros
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acuerdos que se hizo a pesar de que Lasso también tuvo sus errores mediaticos
y es0s errores mediaticos lo popularizaron un poco mas, es decir, que aparezca

un poco mas en la mesa publica.

Entonces yo lo que considerd es que cada uno de ellos trataba de generar
mensajes a segmentos jovenes, el tema del trabajo, el tema de la educacion a

la familia, el tema del bienestar, de la inseguridad.

En campafia politica se utilizan mucho estos recursos y los contenidos en redes
sociales ya no solo dependen a lo que el candidato dice, si no a las propuestas

de campafia que cada candidato propone.

¢ Cree usted que las estrategias en redes sociales influyeron en la campafa

politica de Guillermo Lasso y Yaku Pérez?

Indudablemente, pues el COVID-19 hizo que mas alla de las redes sociales, el
teléfono movil, la computadora, la conectividad de internet fueran nuestros

aliados para ver queé es lo que estaba pasando a nuestro alrededor.

Ahora, Lasso, indudablemente tenia su equipo de comunicacion no era el del
todo asertivo para llegar al publico, aunque yo si creo que algo que le ayudo
fue la contra campafa que los correistas le hicieron porque, decian que era el
banquero del feriado bancario, entonces lleg6 hasta cierto punto de
victimizarlo y de esa victimizacion Lasso o el equipo de Lasso supo
aprovechar esos espacios y eso lo que genero fue mas alla, es el modelo de

comunicacion que estaban llevando, que era muy clasicista.

Por otro lado, para Yaku Pérez en realidad las redes sociales no son su fuerte,
sin embargo, los contenidos que generaron la influencia que Yaku entro al
tema animalista al tema ecologista, eso le dio un realce para llamar la atencion
a cierto segmento, el salir en bicicleta, en tocar el saxofon, las caminatas,
entonces yo creo que en ese sentido todas esas caravanas que Yaku géneroy,
lo que se transmiti6 en las redes sociales, eso si ayudd a que tuviera un poco
de influencia, demasiado, es mas se dice que si Yaku Pérez ganaba en el
conteo de votos a Guillermo Lasso, Yaku Pérez le ganaba 3 a 1 a Andrés
Aralz. Lamentablemente, pues en la politica se dan este tipo de sorpresa y

bueno, pues ya sabemos quién a quien gand, gano el que quedd en segundo
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lugar.

Entonces, en ese sentido, en la politica es tan dinamica las redes sociales lo
Unico que hace es que, certifica un sintoma o malestar que podemos ver en el
entorno, en nuestro contexto y en ese sentido, pues, yo lo que creo que ambos
trataron de influenciar no influenciaron, mas bien lo que ellos hicieron fue una
sobreoferta de propuestas, pero decir que cada uno de ellos influenciaron algo,
no, no hubo ningln grupo tan fuerte que se identificara con eso politicamente,
es mas al dia de hoy ustedes pueden experimentar que mucha gente que apoyd
a Lasso ahora lo odia, lo reprocha, lo rechaza, lo menosprecia porque en
realidad fue un tema politico, no fue un tema ideoldgico, no fue un tema de

influencia, de estilo de vida.

Entonces desde ese punto de vista, la influencia que tuvieron ellos no fue tan
fuerte, mas bien una observacion que quiso generar influencia que capto la
atencion en voto, pero mas alla de eso, no paso fue Xavier Hervas que hoy en
dia, pues parece que se esta desvaneciendo la imagen de Hervas porque era el
Unico que traia el tema de trabajo, él queria ofrecer oportunidad de trabajo a
los jovenes, por eso capto la atencion de los jovenes, pero no es porque Hervas
tenga un buen perfil de jovenes, que si aprovecho las plataformas por supuesto

que si.

Regresando al tema Yaku y Guillermo Lasso, yo creo que con tantos errores
que ambos tuvieron no influenciaron, pero generaron un nivel de
conocimiento que a lo mejor lo aprovecharon, pues si lo aprovecharon cada

uno de ellos, pero que a la larga eso también les iba a afectar.

¢Considera usted que los elementos utilizados para la campafa
presidencial de Guillermo Lasso y Yaku Pérez en redes sociales fueron

los adecuados?

Yo creo que no, no solo ellos, todas las campafias, 6sea todos los candidatos
entraron en una competencia donde para ellos primaba mas era la oferta,
podria decir maraténica que querian ofrecer, es decir, hubo cantidad y no hubo
calidad, lamentablemente el Ecuador es uno de los paises con mas corto

tiempo en camparias electorales, alrededor de casi 40 o 45 dias, si no es menos
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de 45 dias, el ciudadano no tiene tiempo para estudiar mas de la docena de
candidatos presidenciales, aun asi, con los debates no se alcanzé entonces

ninguno de los candidatos se preocupd por la calidad

de informacion, mas bien estaban mas enfatizados a la cantidad y
lamentablemente con esa sobreoferta, si generé una confusion, una
desmotivacion, un desinterés de tantas sobre ofertas que habia y muchas de

esas ofertas coincidian, se contradecian.

Entonces desde ese punto de vista en cuanto a Yaku y Lasso creo que fueron
los candidatos clésicos en una campafia donde los contenidos que ofrecieron
no llamaron mucho la atencién, creo que fueron las mismas propuestas que
han hecho candidatos como Mauricio Rodas en las presidenciales pasadas, el
Pastor Nelson Zavala lo mismo, entonces yo creo que se repitieron muchas
cosas, lo unico que ellos hicieron cambiar la literatura, pero en concreto no
hubo alguien que cambiara el paradigma en cuanto al tema de las necesidades,
las problematicas que estaba pasando el Ecuador, entonces desde ese punto de

vista, fueron otros candidatos demas.

La gente, el votante del elector, yo creo que se concentrd mas en el perfil, en
lo que hacian, en lo que ellos trataban de comunicar en la puerta a puerta que
no fue tan fuerte, repito, el tema Covid limité muchisimas cosas, nos hubiera
gustado ver a cada uno de los candidatos en sus mitines politicos con ful gente

y ver el comportamiento de la gente, entonces eso nos falto.

¢ Qué opinion hay con el uso de los simbolos en las campafias electores?

Bueno en cuanto al simbolismo que generan los candidatos a veces hay una
mezcla, a veces la gente se confunde, el ejemplo claro Guillermo Lasso,
muchos creen que los zapatitos rojos son simbolos de campafia, pero mas bien
el simbolismo de Lasso no fueron los zapatos rojos fue el mismo paradigma
de cambio que el género, es decir, de ver un candidato clasista, banguero,
persona formal a cambiar y ponerse blazers semi deportivo, ponerse los
zapatos rojos, hay una declaracion donde dijo, no voy a estar nunca en las
redes sociales, la respeto mucho, pero no es mi fuerte, después lo vemos hacer

un video tipo sketch de un baile de Michael Jackson, entonces, en la politica
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vemos estos cambios asi tan inusuales primero por el tema de la asesoria de
los consultores politicos, segundo, la desesperacion del candidato por obtener

voto, tercero yo creo por querer probar.

Yo considero que los simbolos més alla de lo que estén mostrando no es tanto
lo que lo muestra, sino el cambio de paradigma que pasa de la noche a la
mafiana, mire un ejemplo sencillo, Andrés Arauz, la primera vuelta era una
campafa impecable, iba muy bien, el cambio de paradigma, el querer ocultar
a Rafael Correa de la campafa que era el protector, el portaestandarte hizo
perder votos, bastantes votos, porque eso fue lo que generd, entonces en el
caso de Yaku Pérez el simbolismo era el agua, la naturaleza y el mensaje que

llevaba, porque ese era el mensaje.

Algunos dicen que el simbolismo tiene que ver mucho con el tema de
Pachakutik pero no, Pachakutik s6lo fue un puente, una plataforma politica
para el inscribirse como candidato, pero en realidad Yaku Pérez tenia su propia
campafa que llegd a determinar sus seguidores, es mas, me gustaria ver a
Yaku Pérez con un nuevo partido, con el partido agua, Somos agua creo que
se va a llamar para ver qué connotacion tiene y nos daremos cuenta que los
partidos politicos aqui en el Ecuador se utilizan como puente, pero quién

manda asi en realidad, el liderazgo.

Es mas, se lo ha demostrado con el tema de Rafael Correa, Correa y el
correismo ha venido migrando de partido en partido, comenzé en alianza pais
la 35 a raiz de que Lenin Moreno dio al revés politico, Correa se refugio en la
5 en las dltimas elecciones hicieron la alianza 1 con las 5, ahora retorna de
nuevo a las 5, es decir, estd migrando el correismo, pero lo que prevalece para
que exista la tendencia de un liderazgo personal, es liderazgo del politico, en

este caso.

Correa sigue teniendo esa permanencia, sin embargo, esta un poco debilitada,
vamos a ver qué pasa a futuro, entonces yo si considerd que, en el tema del
simbolismo, mas alla del simbolo que estén utilizando, es la forma como lo

utilicen y cual es el mensaje que hay que aprovechar de ese simbolo
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m) ¢Cree usted que la campafa de Guillermo Lasso en la segunda vuelta fue

enfocada en los jévenes como punto estratégico?

Bueno, yo creo que la Lasso les aposto6 a los jovenes al ver los resultados en
la primera vuelta, al ver los resultados que tuvo Xavier Hervas, creo que lo
vieron como un oxider, en algiin momento tuve el error de decir que Hervas
era un oxider, pero no, Hervas no es un oxider, se quiso convertir en un
candidato antisistema un candidato que es empresario, que deberia ser
capitalista y que estuvo dentro de las filas de izquierda como es la izquierda
democratica. Entonces, desde ese punto de vista, si nosotros analizamos. la
segunda camparia del Lasso, lo que Lasso hizo fue convocar un poco més a la
unidad, al encuentro al ecuador del encuentro, cambi6 totalmente el paradigma
clasista que tenia en la primera vuelta con la segunda vuelta. Creo que eso es
lo que le generd un poco mas de frescura a su campaiia y eso es lo que le dio
determinacion, claro, con las propuestas y todos los demas que, hasta el dia de
hoy, desde mi punto de vista personal veo que han sido demagogia porque
muchas propuestas de los politicos, a veces se convierten en solo prospectos
demagdgico y en este sentido, pues se ha hecho, se ha hecho eso, si, entonces
yo lo que considero para esta cuestion es que a los jovenes les toco decidir por
cuél de los dos candidatos se iban y al ver que Guillermo Lasso aprovecho los
zapatos rojos, su look un poco Sport, creo que optaron por esa decision vy,
claro, la ayuda también de ciertos candidatos en alianza creo que en ese

sentido las aprovechd las alianzas.

Yo creo que la campafia de Lasso fue mas interesante en cuanto a los
contenidos, se hicieron mas campafias segmentadas, por ahi salen diciendo
que, porque estuvieron los asesores de Hervas y porque estuvo este sefior de
crudo Ecuador, no, eso no es nada, o sea, el sefior no tiene nada que ver en ese
sentido, que ellos asuman, o digan, que los créditos es de ellos, es mentira, o
sea, no hay que dejar creerse en cosas asi, de gente vende humo, disculpe qué
use este término porque le estoy diciendo la verdad, ustedes son estudiantes y
ustedes como estudiantes tienen que ver el panorama, yo tengo 10 afios en el
tema de la consultoria politica y porque aparezca un artista porque haya

cantado una cancion y diga no es que con esta cancidn nosotros ganamos, o
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Sea eso es pura, eso es pura mentira.

Uno de los temas que Lasso aprovecho en la segunda campafia con el tema de
las redes sociales es a disminuir los errores de la primera vuelta y ahi fue lo
contrario Arauz comenz0 a tener mas errores en la segunda vuelta que en la
primera, por el cambio del paradigma comunicacional, el tema de las redes
sociales, el contenido, entonces lo que Lasso aprovecho en la segunda vuelta
es a corregir los errores de la primera. Yo creo que eso fue lo que encamino el
triunfo de Lasso y por qué llego a las presidenciales, que bueno en realidad
respeto mucho el tema del control preelectoral, aunque yo creo que el pueblo
ecuatoriano queria un cambio de gobierno a ver estado casi 10 afios con un
gobierno de izquierda més 4 afios con un gobierno que aparentemente iba de
izquierda y se fue a la derecha, entonces vieron una opcion en ese sentido de
probar, de decir vamos a probar por gobierno de derecha y que hoy en dia el

pueblo ecuatoriano sacara sus conclusiones.

¢ Qué opina usted sobre el plan de gobierno “Minka por la vida del Sr.

Yaku Pérez?

Yo creo que el plan de Minga por la vida de Yaku Pérez estuvo centrado a
muchos segmentos del tema juventud, del tema del campesino, del pescador,
no me parece nada malo, me parece interesante porque ha sido uno de los
pocos candidatos que ha pensado en parte en hacer una especie de reforma
agraria que es lo que se estaba requiriendo, ahora, lo que a Yaku Pérez le falto,
yo creo que fue en muchos temas econdémicos, en muchos temas tributarios,
creo que ese fue la debilidad de Yaku, creo que dentro de las propuestas de
campafa no llego a concretarlas bien, repito, el tema de €l era ambientalista y
ecologista, esa era su fortaleza, no el tema econdémico, esa fue una de las
dudas, porque a lo mejor hubo personas que no votaron por Yaku, sin
embargo, Yaku gozaba de una popularidad no sélo en el territorio, sino

también en las redes sociales.
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p)

(El video promocional de Guillermo Lasso “reencontrémonos” desperto

interés en los votantes?

No, yo creo que el video es un insumo mas para llamar la atencion, quien
generd la expectativa fueron las alianzas, muchas personas que eran de
izquierdas se sumaron a la derecha ldgico, Guillermo Lasso aprovecho ese ese
reencuentro que se estaba dando yo creo que la elaboracién del spot me parecia
interesante, me parecia bonito, pero no, no concretaba un mensaje en comdn
lo Gnico que se manej6 para la campafia fue el eslogan que era de
reencontrémonos o buscar el Ecuador del encuentro, que me parecié que en
ninguna otra campafia en los Gltimos 30 afios desde que regresamos a la
democracia, pues no hubo ninglin candidato que generara este tema de la
unidad popular, bueno, de la unidad nacional, si mas no recuerdo, creo que fue
Jaime Roldos que en algun momento hizo este tema, pero ahi al resto del resto
no, no se manejo de esa manera y creo que eso le dio un aspecto interesante
para que a Guillermo Lasso ya no lo vean como el candidato elitista, es decir,
rompe el paradigma en esto yo si creo que estos deben darle gracias a Jaime
Duran Barba, que fue el asesor, el consultor politico de Guillermo Lasso, quien
le dejo esta esté paradigma, esta metodologia del mensaje de buscar “El
Ecuador del encuentro” y eso le ayudo los spot, las imagenes, los contenidos
son iNnsumos, son insumos comunicacionales que nos ayuda a recordar qué es
lo que esta haciendo la persona, pero lo que prima muchisimo aqui es el

mensaje.

En este caso creo que Lasso no tenia un mensaje asi en concreto, claro en
debate creo que fue uno de los oradores con menos fallas, pero Lasso no es un
gran orador yo lo digo desde mi punto de vista Lasso es un mal orador. Sin
embargo, maneja sus pautas maneja el énfasis en ciertas cosas y lo que se
puede aprovechar de Lasso, fue el tema del mensaje del encuentro eso si creo

que le ayudd muchisimo.

¢Qué elementos se identifica en las estrategias de campafia de los

postulantes?

En las campafias no hubo muchos elementos, hubo insumos si, y son dos cosas
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distintas, insumos y elementos, los insumos son todo lo que sirve para la

comunicacion.

Yo creo que un elemento primordial del Lasso fue lo que les acabe de decir en
preguntas anteriores, el cambio de paradigma que hizo de su vestimenta, del
mensaje, del factor, como lo volvié a cambiar, y lo de lo de Yaku pues creo
que un elemento vital fue el efectuar la Minga por la vida haciendo caravanas,
ciclo paseo, creo que fue un elemento que llama la atencion, fue un elemento
de encuentro, porque ningun otro candidato recorriendo el Ecuador lo habia
hecho.

¢ Cual candidato tuvo mas influencia en el publico, el Sr. Guillermo Lasso

0 Yaku Pérez?

Yaku Pérez llegé a tener una expectativa muy positiva por cuanto lo que se
hablaba el tema del indigenismo, o sea la reivindicacion social de un pueblo
trabajador, pueblo campesino, de un pueblo agricultor, de un pueblo pescador,

creo que ese sentido lo que él queria era consolidar a ese grupo.

Ahora el Lasso bueno, la diferencia entre la primera y la segunda vuelta es que
Lasso cambi6 rotundamente de la primera a la segunda fue lo que generd el
cambio de pensamiento que mucha gente dice, bueno, si este candidato
cambio, yo creo que se puede llegar a ser un cambio, entonces eso es lo que
lo que se sujeta a la gente en percepcion y eso no lo digo yo lo dicen los grupos
cualitativos, entonces le apostaron a Lasso por decir, bueno, nunca ha sido

candidato, nunca ha sido presidente, vamos a apostarle a ello.

En el caso de Pérez venia teniendo un problema de falencia no por €l, sino por
la estructura politica de Pachakutik y lamentablemente en Pachakutik todavia

hay elementos que no le favorecen a la imagen del partido como tal.

Es mas, si ustedes investigan como estudiantes universitarios las alianzas que
Pachakutik ha hecho los ultimos 20 afios van a encontrar de qué ellos se han

sentado con todos, con la derecha, con la izquierda, con centro, con todos.

Entonces ya cuando partido politico Ha sido alianza con todos y han sido

participacion de gobiernos derrocados de malos Gobierno, o sea se pierde un
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poco la credibilidad y eso creo que es lo que le afecté en Yaku Pérez.
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