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RESUMEN

El proyecto tiene como propdsito fomentar la actividad turistica mediante
procesos participativos y concertados, posicionando el turismo como eje
estratégico en el desarrollo econdmico, social y ambiental de Huigra.

La Investigacién se centra en la Parroquia Huigra perteneciente al Canton Alausi

Provincia del Chimborazo.

El presente trabajo pretende promover la explotacion de los recursos naturales que
estan a la mano y que pueden ser bien aprovechados, ya que con poca inversion se
puede obtener no solo beneficios econdmicos sino también sociales y medio

ambientales.

Por la biodiversidad con que cuenta la Poblacién de Huigra se ha enfocado el
proyecto a desarrollar el turismo nacional e internacional promoviendo el
ecoturismo-aventura, apoyado en el plan estratégico ALL YOU NEED IS

ECUADOR, lo que generara divisas economicas para nuestro pais.

De esta manera el proyecto eco turistico podrian generar fuentes de trabajo en la

poblacion de Huigra, y asi lograr indices satisfactorios del buen vivir.



CAPITULO |
1.- EL PROBLEMA A INVESTIGAR

1.1 TEMA

IMPLEMENTACION DE UN PROYECTO ECOTURISTICO, DIRIGIDO A
FOMENTAR Y GENERAR FUENTES DE TRABAJO EN POBLACIONES
ADYACENTES A LA LINEA FERREA.

“PLAN PILOTO: HUIGRA”

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La migracion es un fenémeno mundial, tipico de la humanidad, impulsado por
razones sociales, culturales, geogréaficas, economicas y/o politicas cuya dindmica
y caracteristicas corresponden a las diferentes de un momento histérico especifico
que responde a necesidades de una poblacion que busca mejorar sus condiciones
socioeconémicas, sea por circunstancias adversas como inundaciones/sequias o
guerras, sea porque la poblacion crecié demasiado y necesitaba conseguir nuevos
recursos o porque la fuente de estos no alcanzaban o se agotaron. La historia de la
humanidad hace referencia a inyectar grandes desplazamientos de poblaciones,
tanto espontaneas como forzadas.

En la década de los ochenta, el fendbmeno migratorio que siempre habia
caracterizado al Ecuador, tomd proporciones nunca antes alcanzadas; hasta el
punto que se considera que actualmente un ecuatoriano de cada diez, vive en el
exterior, principalmente en EE.UU. o en Europa. Un estudio realizado por el
Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos (INEC) (2008), en base a varias
fuentes de informacion, sefiala que 1°571.450 ecuatorianos emigraron a otros
paises. Segun el INEC en el afio 2010, en Espafia, se concentra el 49% de
migrantes ecuatorianos, seguido de los Estados Unidos, con el 28%, e Italia con el

11%. Las poblaciones que presentan un mayor porcentaje de éxodo corresponden



Alausi, Chunchi y Colta, cantones que pertenecen a la provincia del Chimborazo,

zonas por donde transita el Ferrocarril ecuatoriano.

La migracion en el canton Alausi se increment6 vertiginosamente cuando la
Empresa Nacional de Ferrocarriles del Ecuador (ENFE) dejo de operar el 26 de
diciembre de 1982, como consecuencia del inclemente invierno que soporto
nuestro pais, lo cual ocasion6 deslaves (desplazamiento de tierras) que
destruyeron en un 80% la ruta ferroviaria del sector que comprendia Huigra —
Alausi — Chunchi.

Desde ese entonces a poblaciones asentadas al costado de la linea férrea por
donde transitaba el ferrocarril ecuatoriano perdieron sus fuentes de trabajo,
trayendo como resultado el declive econémico de las familias afincadas en el
lugar. Tomamos como referencia la poblacién de Huigra, objetivo de plan piloto,
localidad que fue fundada como consecuencia de la llegada del ferrocarril a la
zona, en el afio de 1902, fue prospera mientras el transporte ferroviario estuvo
activo,...hoy por hoy luego de varias décadas, la rehabilitacién de las rutas
ferroviarias es una realidad, la nueva empresa de ferrocarriles del Ecuador tiene
prioridades distintas a las de antafio. Con la rehabilitacion y la creacion de vias de
acceso Yy la diversificacion de la trasportacion de pasajeros y carga, lo que en sus
inicios fue el ferrocarril ecuatoriano, hoy en dia tiene un diferente proposito; la
Promocidn turistica del Ecuador con su campafia insigne ALL YOU NEED IS
ECUADOR.

Actualmente, Huigra no esta preparada para enfrentar el reto que el Gobierno
Revolucionario del presidente, Economista Rafael Correa Delgado ha puesto en
marcha, porgque no cuenta con una operadora 0 empresa turistica local que reciba
y brinde los servicios al turista internacional. De continuar asi, esta poblacion con
atributos climaticos y geograficos unicos, continuara siendo lo que ha sido desde
el éxodo de sus pobladores, un pueblo sin futuro, obligando a recibir dadivas del
Gobierno Central y remesas econémicas de familiares que residen en el exterior,
trayendo como consecuencia la decadencia de su poblacion, sumandose a la
problematica nacional que involucra las drogas, delincuencia y la destruccién de

la base de la sociedad que es la familia.



Por todas estas razones el presente trabajo consistird en mantener la politica
inicial, promoviendo el Ecoturismo, dirigido principalmente al turismo
internacional sin descuidar al turismo nacional, apoyado en el plan Estratégico
ALL YOU NEED IS ECUADOR, lo que generara divisas a nuestro pais.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢La creacion de un operador turistico en la parroquia de Huigra cantén
Alausi, provincia Del Chimborazo, contribuira al fomento y

promocién del Ecoturismo a los mercados internacionales?

1.4 DELIMITACION DEL PROBLEMA

La investigacion se centra en la parroquia de Huigra, canton Alausi, provincia de
Chimborazo, poblacion que cuenta con 2352 habitantes, ubicada estratégicamente
en el tramo surde la ruta ferroviaria que tiene un recorrido de 6 Km., de los 446.7
Km., que comprende la red ferroviaria entre Duran y Chimbacalle en Quito, esta
via enlaza a las provincias de Guayas, Cafiar, Chimborazo, Tungurahua, Cotopaxi

y Pichincha.

La investigacion pretende promover el Ecoturismo en base al aprovechamiento de
los recursos naturales que posee la parroquia a investigar, sus potenciales
primarios y secundarios, basados en la informacidén que se logre obtener en base a

los encuestas de campo.

1.5 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

El Turismo como actividad econémica ha tomado un gran auge en las Gltimas
décadas lo que ha motivado a promover este Proyecto “Plan Piloto Huigra”, ya
que somos conocedores no solo de las necesidades de la Poblacion, sino del gran

potencial de recursos naturales y humanos con los que cuenta.



El proyecto abarca tres areas:

a. Aplicacion de la Nueva Matriz Productiva

La Nueva Matriz Productiva es parte del Plan Nacional del Buen Vivir, el
mismo que se planifica, no se improvisa. El buen vivir es la forma de vida
que permite la felicidad y la permanencia de la diversidad cultural y

ambiental.

b) Turismo sostenible y sustentable como fuente de trabajo para reducir la
migracion de la poblacion y el inminente abandono de los pueblos
adyacentes a las paralelas del ferrocarril.

c) Lograr indices satisfactorios para el Buen Vivir, aprovechando los
potenciales recursos naturales de cada uno de los lugares donde se va a

aplicar el proyecto.

El Proyecto, tiene el proposito de promover la actividad eco turistica, respetuosa y
responsable para con la naturaleza, permitiendo al viajero disfrutar de las
maravillas naturales que ostenta el pueblo de Huigra y sus alrededores, sin dejar

de mencionar su prodigioso clima primaveral.

Huigra no ha explotado de manera eficiente sus recursos turisticos, ya que
contando con areas naturales como cascadas y un volcan dormido desde hace mas
de 100 afios, estos sitios no son visitados regularmente. En el sector de las
cascadas bien se puede desarrollar y habilitar un area para el turismo de aventura,

lo que Ilamaria la atencion y promoveria la visita a este lugar.

Como consecuencia de esta poca explotacion, la parroquia de Huigra cuenta con
muy pocas fuentes de trabajo, por este motivo el objetivo del proyecto es la
creacion de un operador turistico que permita generar ingresos de divisas al pais,

a partir de la promocién de paquetes de ecoturismo al exterior.



Ademas con la implementacion del operador turistico a mediano plazo Huigra
retomara la notoriedad turistica e histérica que tuvo, porque fue sitio estratégico
de intercambio de bienes y servicios. Con la llegada de excursionistas, se hace
necesaria la implementacion de servicios que satisfagan necesidades basicas del
viajero, que sin dudarlo vendra en grandes cantidades, lo que moveria divisas a
favor del pais, ya que estamos proyectdndonos a atraer especialmente al turismo
internacional que siempre fue cautivado por Huigra, acertadamente llamada la

Eterna Primavera.

Por las razones antes citadas, se justifica la ejecucion del presente proyecto, en
virtud de ser viable, sostenible y sustentable, el proyecto a mediano plazo
mejorara visiblemente el nivel socioeconémico de los habitantes de la parroguia
de Huigra y sus alrededores, torndndose en satisfactorios y acordes con el buen

Vivir.

1.6 OBJETIVO GENERAL DE LA INVESTIGACION

Crear un operador turistico que permita generar ingresos de divisas al pais, a partir

de la promocion de paquetes de ecoturismo al exterior.

1.7 OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA INVESTIGACION:

a) Evaluar el potencial turistico - cultural de la zona de Huigra, Canton
Alausi, Provincia de Chimborazo.

b) Estructurar programas y proyectos para la operatividad del plan.



1.8 LIMITES DE LA INVESTIGACION

La investigacion se realiza en La parroquia de Huigra, Canton Alausi, Provincia

de Chimborazo.

1.9 IDENTIFICACION DE LA VARIABLE

1.9.1 Variable dependiente:

Mejora del nivel de vida de los habitantes de la Parroquia de Huigra, Cantén

Alausi, Provincia de Chimborazo.

1.9.2 Variable Independiente:

Creacion de un operador turistico para la Parroquia de Huigra, Cantén Alausi,

Provincia de Chimborazo.
1.10 HIPOTESIS
¢La creacion de un operador turistico en la Parroquia de Huigra, Canton Alausi,

Provincia de Chimborazo, contribuird al fomento y promocion del Ecoturismo a

los mercados internacionales?



CAPITULO 1l

2.- FUNDAMENTACION TEORICA
2.1 ANTECEDENTES REFERENTES

2.1.1 Otros Proyectos de Investigacion relacionados con el Ecoturismo y

Turismo Aventura.

Existen un sinnimero de planes de trabajos relacionados con el Ecoturismo y
Turismo Aventura en nuestro pais, pero cada uno de ellos es aplicable

exclusivamente en la zona donde se realiz6 la investigacion.

Sin embargar esos trabajos de investigacion pueden ser referentes para trazar
procesos Yy sistematizar una actividad similar de ecoturismo — aventura sostenible,
sustentable y responsable, que permitira a la comunidad donde se desarrolle el

plan turistico un mejor aprovechamiento de sus recursos potenciales que posea.

» En octubre del afio 2003, el sefior Randy Smith, Canadiense nacido en 1956,
Coordinador de manejo faunistico y turistico de la Fundacion Imégenes para el
Nuevo Mundo, public6 la cuarta edicion de un “MANUAL DE
ECOTURISMO PARA LA AMAZONIAECUATORIANA”, investigacion
donde desarrolla y detalla el perfil del guia turistico, sus caracteristicas y que
requisitos son necesarios para operar como tal, asi también sugiere y
reglamenta a los operadores turisticos sus responsabilidades y obligaciones
para con el medio ambiente, el turista, las clausulas contractuales y

obligaciones del usuario del servicio.

» En abril del 2009, el sefior Fredy Ortiz Guevara, egresado de la Escuela
Superior Politécnica del Chimborazo, Facultad de Recursos Naturales, Escuela
en Ingenieria en Ecoturismo, elaboré el “DISENO DE UN PLAN DE
DESARROLLO ECOTURISTICO PARA LA COMUNIDAD DE
CHONTAYACU, PARROQUIA SANTA CLARA, PROVINCIA DE



PASTAZA” con el proposito de implementar un modelo de planificacion
comunitaria que permita el mejoramiento de las condiciones de vida de la
comunidad , asi como también la preservacion de los recursos turisticos
naturales y culturales de la zona, Para lograr sus objetivos elabord un
diagnostico integral de la comunidad de Chontayacu, realiz6 talleres
comunitarios para definir las Fortalezas Oportunidad es Debilidades y

Amenazas de la poblacion,

En el afio 2011, el Sr. Gabriel Enrique Maldonado Casanova, egresado de la
Escuela Superior Politécnica del Chimborazo, Facultad de Recursos Naturales,
Escuela de Ingenieria en Ecoturismo, realizé un trabajo al cual denomino
“MEMORIA DE PRACTICAS PREPROFESIONALES II”, el cual consistia
en la “EVALUACION DEL POTENCIAL TURISTICO DE LA
PARROQUIA HUIGRA CANTON ALAUSI, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO” trabajo de investigacion Yy evaluacion del potencial turistico
de la parroquia Huigra canton Alausi, provincia de Chimborazo, en su obra ha
logrado recabar informacion valiosa y necesaria, que bien puede ser utilizada
en proyectos especificos a desarrollarse en la zona de Huigra, ya que como lo
afirma el sr. Maldonado, es una zona sub-tropical del cantén Alausi, un pueblo
de clima agradable, rico en historia y recursos naturales. Su privilegiada
posicién geogréafica le permite a Huigra poseer una biodiversidad particular en
flora y fauna, asi como una belleza paisajista magnifica gracias a rios y
cascadas que atraviesa su territorio.

La asociacion Ecuatoriana de Ecoturismo y Aventura (ASEC), el Programa de
Pequefias Donaciones (PPD), El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y la Organizaciéon Mundial de Turismo (OMT),
desarrollaron un “MANUAL DE BUENAS PRACTICAS TURISTICAS EN
AREAS NATURALES CON GESTION COMUNITARIA” con el propésito
de difundir los conocimiento y estandarizar una metodologia comun para
operaciones de turismo en areas naturales del Ecuador, sobre la base de la
implementacion de précticas responsables, implementando modelos de

desarrollo del turismo con gestion comunitaria competitivas y de calidad. Asi



también, busca brindar orientacion técnica a las comunidades que
implementen operaciones de turismo en sus territorios que tengan como
opciodn de desarrollo el turismo en areas naturales con gestion comunitaria. El
manual ofrece recomendaciones practicas para un buen manejo del turismo en
la comunidad a largo plazo, fortaleciendo la sostenibilidad del proceso, ofrece
también una vision general de lo que es un proceso de implementacion de
mejores practicas de manejo ambiental, socioecondémico y de calidad en los
servicios. ElI manual es una herramienta facilitadora de aplicacién concreta
que orienta la gestion turistica para las comunidades y entidades involucradas,
transformandolos en entes turisticos competitivos, sin descuidar los temas
socioculturales y ambientales. El trabajo realizado es resultado de la labor
conjunta entre las comunidades que participaron en los programas PPD-ASEC
y los de Interculturalidad y Yasuni. EI manual cont6 con el aporte de la
Fundacion SEDAL para identificar las necesidades basicas de una operacion
de turismo en areas naturales con gestibn comunitaria, que implemente
procesos de calidad ambiental, socioecondémica, cultural y en servicios, de
acuerdo con un contexto especifico, asi también se busca orientar la
formalizacion de las actividades de turismo de naturaleza con gestion
comunitaria, apegandose a la normativa ecuatoriana. Por ello incluyeron
material de apoyo legal para las comunidades que deseen constituirse con
Centros de Turismo Comunitario (CTC), Al referirse a turismo en areas
naturales abarcan categorias de protecciébn como las especificadas en el
Sistema Nacional de Areas Protegidas, parte del Patrimonio de Areas
Naturales del Estado (PANE), pero también areas naturales que no son parte
del SNAP y que se caracterizan por tener una enorme riqueza patrimonial
tanto natural como cultural. En este sentido, las Guias de Conducta en
Turismo Sostenible con énfasis en la Amazonia, se convierten en un material
de apoyo para aquellos emprendimientos que se encuentran en esta region del
pais, y que desean construir guias de comportamiento para actores tales como
visitantes — turistas y exploradores, Centros de Turismo Comunitario y
Agencias Operadoras de Turismo. EI Manual se enmarco en la estrategia

nacional de ASEC para el fortalecimiento de las operaciones de ecoturismo



con participacion comunitaria y su vinculo con el mercado. Sobre la base de la
experiencia de trabajo con las comunidades se configurd una nueva vision de
intervencion, que incluye un componente importante de reduccion de la
pobreza a través de actividades sostenibles de turismo, utilizaron dos
herramientas de trabajo: la Norma Técnica de Ecoturismo y la Guia de
Implementacion de Buenas Practicas para operaciones de ecoturismo con
participacion comunitaria. La Norma Técnica de Ecoturismo fue creada
participativamente durante el afio 2002 como aplicacién para la categoria
especial de “Empresa de Ecoturismo” y constituye el instrumento juridico
donde constan regulaciones especiales y se definen caracteristicas, estandares,
parametros, relacionados con la calificacion, categorizacién y parametros de la
calidad de las actividades de ecoturismo del pais. La propuesta tiene la
intencion de ayudar a que las comunidades fortalezcan sus operaciones en
turismo en &reas naturales con gestion comunitaria y asi avanzar en la

construccion del “Buen Vivir”.

El Gobierno Nacional de la Revolucion Ciudadana, cumpliendo con el
compromiso de garantizar la adecuacion de espacios verdes para la
ciudadania, puso en marcha el Proyecto “Generacion y Restauracion de Areas,
Guayaquil Ecoldgico”, dentro de este proyecto, tenemos uno de los maés
emblematicos ‘“Proyecto Ecoldgico Isla Santay” que en septiembre del 2014,
con la apertura del puente peatonal y ciclo-via  Guayaquil- Isla Santay,
permitié que los guayaquilefios podamos disfrutar de espacio de esparcimiento
naturales, gracias al apoyo y la voluntad politica del presidente de la

Republica, Rafael Correa Delgado.

El “Proyecto Ecologico Isla Santay” importante sitio de Turismo Ecolégico y
de conservacién, cuenta con 2.174 hectareas, estad ubicada a 800 metros de

Guayaquil, se considerada el nuevo pulmén de la ciudad

El objetivo de la Empresa Publica de Parques Urbanos y Espacios Publicos ha
sido el establecer el uso sustentable de la Isla, para elevar el estilo de vida de

los pobladores, logrando indices satisfactorios del buen vivir, ademéas de



brindar a los turistas locales, nacionales e internacionales, un extenso centro
recreativo y de esparcimiento, en armonia con la naturaleza. Aunque se trata
de un espacio intervenido, el ecosistema se ha sostenido y esta en buen estado.
Para preservarlo, se ha procurado que las obras complementarias que se
realizan mantengan un equilibrio con el ambiente. En el caso de la Eco-aldea,

las casas estan construidas con materiales ecoldgicos.

Antes de iniciar el proyecto se constatd que sus pobladores no contaban con
servicios bésicos. Por ello se construyé la Eco-aldea, para brindar a las 56
familias y 245 habitantes del sector la posibilidad de acceder a una vivienda
digna, con todos los servicios, convirtiéndolos en los principales socios
estratégicos en la conservacion del Humedal Ramsar, reconocido a nivel

mundial.

En la actualidad Santay cuenta con: un muelle multipropésito que recibe a los
turistas en cada visita, se construyé una planta de tratamiento de aguas
servidas, se optimizd el sistema fotovoltaico de 300 wats a 900 wats, se
construy0d una planta potabilizadora de agua con mecanismo de Gsmosis

inversa.

También se elabor6 un plan de reforestacion y se realiz6 la siembra de
manglar en el borde del rio para evitar la erosién del suelo y dar una mejor
vision paisajistica, preliminarmente se realizaron estudios de impacto

ambiental y se actualizé el plan de manejo.

Ademas, el proyecto cuenta con capacitacion continua de organizacion de la
comunidad para que ellos puedan administrar toda la infraestructura turistica
bajo un modelo de gestién propuesto y ademas tener microempresas para que
puedan elevar su nivel de vida. Se han realizado mingas de limpieza, curso de
guias comunitarios y otras actividades para fortalecer a la Asociacién de
Pobladores San Jacinto de Santay y a la Cooperativa de Turismo ‘“Palmeras de
Santay”; el trabajo ha sido interinstitucional con el Ministerio de Salud,

Ministerio de Turismo, Ministerio de Inclusion Econdmica y Social,



Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda, Ministerio de Energia No
Renovable y Ministerio de Ambiente.

Todas las obras construidas tienen caracteristicas ecoldgicas, buscando que el
impacto visual sea minimo y que la infraestructura conjugue con el paisaje, a
mas de implementar las buenas practicas ambientales. De alli que la Eco-aldea
cuenta con energia fotovoltaica, es decir se aprovecha la energia del sol a
través de los paneles solares, en donde las baterias se cargan en el dia, y en la
noche puede usarse la energia acumulada. EI muelle multipropésito para que
las embarcaciones puedan acoderar para dejar y recoger los pasajeros esta

construido con un mecanismo que permite adaptarse a la marea fluctuante.

La Empresa Publica de Parques Urbanos y Espacios Publicos tiene previsto
construir ademas un modulo de atencion médica, una casa de hospedaje, una
casa para guarda-parques, un centro de acopio para materiales de reciclaje y

una oficina de turismo.

En abril del 2009, el sefior Fredy Ortiz Guevara, egresado de la Escuela
Superior Politécnica del Chimborazo, Facultad de Recursos Naturales, Escuela
en Ingenieria en Ecoturismo, elaboré el “DISENO DE UN PLAN DE
DESARROLLO ECOTURISTICO PARA LA COMUNIDAD DE
CHONTAYACU, PARROQUIA SANTA CLARA, PROVINCIA DE
PASTAZA” con el proposito de implementar un modelo de planificacion
comunitaria que permita el mejoramiento de las condiciones de vida de la
comunidad , asi como también la preservacién de los recursos turisticos
naturales y culturales de la zona, Para lograr sus objetivos elabor6 un
diagnostico integral de la comunidad de Chontayacu, realizd talleres
comunitarios para definir las Fortalezas Oportunidades Debilidades vy

Amenazas de la poblacion,
Al concluir el trabajo de investigacion concluyo que:

o Existe estudios basicos como: el diagnostico ecoturistico del canton Santa
Clara 2005, sobre la comunidad de Chontayacu, para iniciar su desarrollo
local.



o Se logré obtener un buen nivel de participacion e interés de los moradores
de la comunidad con el plan de Desarrollo Ecoturistico de la comunidad de
Chontayacu PDECH.

o Hace falta fortalecer la capacitacion ecoturisticas de los moradores de
Chontayacu y actores institucionales.

o Hace falta presupuesto para para financiar el Plan de Desarrollo
Ecoturistico de la Comunidad de Chontayacu.

o Es necesario realizar los perfiles de los 26 proyectos definidos en el Plan

de Desarrollo de Ecoturismo de la Comunidad de Chontayacu.

2.2 MARCO LEGAL
2.2.1 LEY DE TURISMO

La Ley de Turismo en el Art. 1 del Capitulo | define que el objetivo de la
misma es determinar el marco legal que regira para la promocion, el desarrollo

y la regulacion del sector turistico.

En el Art. 2 del mismo capitulo define al turismo como el ejercicio de todas
las actividades asociadas con el desplazamiento de personas hacia lugares

distintos al de su residencia habitual.

En el literal d) del Art. 3 Capitulo 1 se menciona como principio de la
actividad turistica la conservacion permanente de los recursos naturales y

culturales del pais.

La Ley de Turismo sustenta, promueve y capacita a las personas naturales o
juridicas dedicadas a desarrollar el turismo como actividad comercial. (VER
ANEXO No.1)



2.3 MARCO TEORICO REFERENCIAL
2.3.1 Historia

La primera Obra Modernizadora y simbolo de Unidad Nacional de la Republica
del Ecuador, fue iniciada en 1861, luego de que la Asamblea Constituyente
autorizo al Presidente de la Republica de ese entonces, Don Gabriel Garcia
Moreno, la contratacion de empresas nacionales - extranjeras para la construccién
del ferrocarril. (ALFREDO, 1958)

1874; Garcia Moreno, puso al servicio 65.7 Km. de via férrea, tramo Yaguachi -

Milagro (provincia del Guayas).

1895; la obra fue retomada por el presidente de ese entonces, el General Eloy
Alfaro Delgado.

1897; Se constituye la compafiia The Guayaquil and Quito, Railway Company e

inicia la construccion del Ferrocarril del Sur.

Desde su inicio, la gran obra afronto dificultades que obligaron a realizar nuevos
trazados viales y negociaciones para su construccion, pero la decision firme de
Alfaro, el apoyo incondicional del norteamericano Archer Harman, profesionales
ferroviarios nacionales y extranjeros, trabajadores ecuatorianos y mas de 4.000
jamaiquinos hicieron posible la construccion del “Ferrocarril mas dificil del
mundo”. Construccidon que se desarrollé en medio de las inclemencias del clima,
enfermedades y pestes que obligaron a muchos trabajadores a tomar la decision de
desertar o morir a consecuencia de la fiebre producida por el mosquito rojo o
diezmados antes la picadura de serpientes. Plagas y enfermedades que no
perdonaron la vida de cientos de trabajadores asi como tampoco la vida del
hermano del constructor Archer Harman, el mayor Jhon Harman, ingeniero Jefe
de la obra, ni la de sus ayudantes: George Davis y William Shunk. Tras 11 afios
de arduo trabajo y a pesar de que al Ecuador se lo veia como un pais no sujeto de
crédito,...muy a pesar de todos esos inconvenientes, se construyo el ferrocarril del
Sur, orgullo arquitecténico de nacionales y extranjeros. Obra imponente donde se
destaca la sorprendente Nariz del Diablo, tramo que unié la costa con la sierra

ecuatorianas.



1900; Eloy Alfaro, planeo la construccion del ferrocarril de oriente, desde Ambato
hasta cerca de la desembocadura del rio Napo, obra que surgié como una leyenda
que no pudo cristalizarse pero que no ha dejado de estar dentro de los planes de
ampliacion del ferrocarril por su enorme trascendencia para el desarrollo nacional
y regional, mas ain cuando la politica nacional y regional mira estratégicamente
la apertura de los puertos ecuatorianos del Pacifico hacia la cuenca del Amazonas,
que sumados a una red ferroviaria agilitaria la movilizacion de carga Asia-

Pacifico.

1908; esta obra que comprendia 446.7 kildmetros de via, desde Duran hasta Quito,
fue inaugurada oficialmente el 25 de junio, con una prominente fiesta civica
nacional que empez6 dias antes con la colocacién de un clavo de oro macizo en el
ultimo riel de la estacién de Chimbacalle en Quito por parte de América Alfaro,

hija de don Eloy Alfaro Delgado.

Cabe destacar la participacion de miles de habitantes de Pichincha y sobre todo de
Carchi e Imbabura, quienes acudieron a trabajar con sus propias herramientas y
alimentos, sin percibir salario alguno, durante uno, dos, tres y hasta cuatro dias
consecutivos en los terraplenes, por lo que muchos afirman que el 10% de los
mismos se hizo en base a la intervencién de este contingente que dio esfuerzo,
trabajo y ejemplo de civismo, al que se sumd el Ejército Nacional y la
participacion eficaz de miembros de la iglesia que se encargaron de mantener el

fervor y la fe en el trabajo solidario.

La Nariz del Diablo es considerada una obra de ingenieria atrevida y de mayores
proporciones entre los ferrocarriles del mundo, por su extraordinaria solidez y
seguridad, ademas por ser construida en una montafia de roca completamente
perpendicular a 1.900 metros de altura sobre el nivel del mar, en donde con arduo
trabajo y dinamita, se colocaron las paralelas de acero hasta completar un zig-zag
de dos kilometros de distancia a una altura de 800 metros, mereciéndose la

admiracion de toda persona que tiene la oportunidad de transitar por el lugar.

Por todo esto, sumado a las adversidades y dificultades de la época, han hecho que

sea considerado al ferrocarril ecuatoriano como el “Tren mas dificil del Mundo”



toda vez que hizo posible superar distancias y abrir una trocha por la regién
montafiosa de los Andes, que a decir de muchos era una utopia, sin dejar de
reconocer el enorme esfuerzo del general Eloy Alfaro y Archer Harman, hombres

creativos y visionarios.

Contribuir al desarrollo socioeconémico arménico del pais, mediante el
fortalecimiento de actividades productivas, fomentando el desarrollo del turismo y
la agricultura como actividades generadoras de empleo y de la integracion
nacional, mediante la planificacion administracion y desarrollo del transporte
masivo por via férrea de pasajeros y de carga a costos sumamente bajos. Su
accionar se enmarcaréd en los principios del desarrollo humano sostenible, a la

defensa y proteccion del medio ambiente y a la conservacion de los ecosistemas

2.3.2 Empresa de Ferrocarril Ecuatoriano

La Empresa de Ferrocarriles Ecuatorianos, es una dependencia publica que brinda
servicio de transporte ferroviario a pasajeros, turistas nacionales y extranjeros,
carga, con auto-ferros, maquinas a vapor y diésel-eléctricas que remolcan

vagones, plataformas, gondolas, jaulas y coches.

La sede central de la empresa, se encuentra en la ciudad de Riobamba, pero su

plana de administracion central se encuentra en la ciudad de Quito

La Empresa de Ferrocarriles Ecuatorianos, estd constituido para proporciona
servicio de transporte mixto, es decir para pasajeros, turistas y carga, para el
efecto cuenta con trenes a diésel-eléctricas y vapor y auto-ferros que se movilizan

por rutas cortas segun sus itinerarios y unidades. (BYRON, 2006)

2.3.3 Antecedentes de La Parroquia Huigra

Huigra “La Eterna Primavera”, llamada asi por su bondadoso y saludable clima
subtropical templado que oscila entre los 16°C a 26°C, estd situada a 1.255
S.N.M., a orillas del rio Chanchéan, rodeada de hermosos paisajes al sur de la
provincia del Chimborazo, Republica del Ecuador, fue la segunda poblacion

creada al paso del ferrocarril.


http://www.efe.gov.ec/itinerarios.php

El 2 de mayo de 1902, el ferrocarril lleg6 por primera vez al valle de Huigra, lugar
que reunia condiciones estratégicas para establecer un campamento, construir
oficinas y viviendas al mas puro estilo norteamericano. En este territorio se
afincaron respetables familias de Guayaquil y del extranjero, poco a poco se
dio origen a una poblacion constituida por trabajadores, capataces e ingenieros
ferroviarios, alli también Ilegaron comerciantes, desde Sibambe, Tambo, Cafar,
Azogues y Cuenca, incluso mercantes libaneses, sirios, chinos y otros...
convirtiéndolo en un centro de acopio y distribucion de herramientas, ganado,

viveres y demaés articulos imprescindible para subsistir en la region. (SN, 1957)

Histoéricamente, los campesinos del sector llamaban a ese lugar “Huagra”, palabra
que el Quichua significa Toro Macho, y se debe a que en esta region se criaban,
casi en estado salvaje, miles de cabezas de ganado que pastaban en el valle. La
pronunciacién de los “gringos”, hizo que la palabra se degenerara en Huigra... es
este nombre el que gana mas simpatia entre los habitantes y se decide por mayoria
realizar movilizaciones para que el proyecto de Parroquializacion del lugar se
llame Huigra, logrando su propdsito mediante Acuerdo Ministerial No.
546 fechado el 7 de mayo de 1907, durante la 2da administracion del Gral. Eloy
Alfaro Delgado, hecho Unico en la vida administrativa de la Republica, ya que
solo pocos afos atras se habian instalado los primeros habitantes. (ALFREDO,
1958)

Localizacion

La parroquia Huigra, se encuentra ubicada dentro de la cuenca del rio Chanchan,
en el nudo del Azuay, al suroeste de la provincia de Chimborazo, perteneciente al
Canton Alausi. (SN, 1957)

Ubicacién Geografica

a. Latitud: 0724307 N

b. Longitud: 9746764 E

c. Altura:1.255 m.s.n.m



d. Altura: 1.255 m.s.n.m.

e. Limites:

Al norte con el Cerro San Nicolas y Cerro Curiquingue, al este con el rio
Azul, aguas abajo hasta las confluencias con el rio Chanchan, de este
mismo rio aguas abajo, hasta su confluencia con el rio Turmos, del rio
Turmos, aguas arriba hasta el cruce con el rio Guabalcon, al sur con la
cima del cerro Pufiay y su extension a los origines de la quebrada sin
nombre hasta su confluencia con la quebrada Huertas Huaico, de esta
confluencia la linea imaginaria al Noroeste hasta alcanzar la confluencia
de la quebrada LLimancay en el rio Angas, siguiendo hacia el Oeste el rio
Angas con su confluencia con el Chanchén, y la quebrada de Guagayacu,
,misma que desemboca en el rio Chanchan, en el sector de Naranjapata.

Caracteristicas Climaticas

Debido a la configuracién territorial, Huigra goza de un clima subtropical
templado, asi podemos citar, que en verano oscila entre 18° C a 26 ° C, mientras
que en invierno es de 16° Ca 20 ° C.

Temperatura

El rango de temperatura es de 18° Ca22°C
Promedio anual de precipitacion

500-750 mm

Humedad relativa: 70%

Clasificacion ecoldgica

La parroquia Huigra debido a su configuracion territorial, y debido a que su cota
altitudinal va desde los 500msnm a los 2800msnm, presenta las siguientes zonas
de vida: Bosque humedo premontano, bosque seco montano bajo, estepa espinosa

montano bajo, bosque de neblina montano bajo de los andes occidentales



EL CONSEJO CANTONAL DE ALAUSI

En vista del incremento que ha tomado el caserio de Huigra, situado en la
parroquia de Sibambe, teniendo en cuenta el servicio administrativo
seccional, y en uso de las atribuciones que le concede el Articulo 21 de la Ley

de Divisién Territorial.
ACUERDA

Articulo Primero: Se erige en parroquia al caserio de Huigra, bajo la

denominacion de “Huigra”.

Articulo Segundo: Esta parroquia se circunscribira bajo los limites
siguientes: Por el norte con el Rio Licay, por el Sur con Sulchan, incluyendo
Lugmas, por el oriente, con el rio Guatagsi y por el occidente con el Rio

Angas.

Da do en la sala de sesiones del Consejo Cantonal de Alausi a diecinueve dias

del mes de marzo de mil novecientos siete.
El Presidente: Juan Francisco Yerovi

El secretario: Enrique Corral.

La primera parte de su empefio por conseguir la Parroquializacién, se habia
dado. Ahora los tramites tenian que seguir en la ciudad de Quito. No
desmayaron en su esfuerzo y desde luego aprovechando de los servicios del
ferrocarril que para ese entonces estaba cerca de la capital, viajaron una y

otra vez a fin de conseguir el ejecttese de parte del Gobierno Nacional.

Cumplia la Primera Magistratura del Estado, el general Eloy Alfaro, quien
conocia los pormenores y el sacrificio de un pufiado de valientes ecuatorianos
gue habian podido levantar en las brefias y a la entrada de la Cordillera de
los Andes, una pujante poblacién que con todo su derecho, solicitaba le sean

reconocidos sus justas aspiraciones; ser elevada a parroquia civil.



Apenas dos meses se tuvo que esperar desde cuanto la municipalidad habia
acordado crear esta parroquia. En oficio remitido por el Gobernador de
Chimborazo, fechado 07/05/1907, dice lo que sigue:

Hoy se expidi6 el siguiente acuerdo nimero 546.
El presidente de la Republica

Visto el oficio nUmero 69 del cuatro del actual, del sefior Presidente de la
Municipalidad de Alausi, y de conformidad con el articulo 21 de la Ley sobre

division territorial.
ACUERDA:

Aprobar el acuerdo expedido por el Consejo Municipal del citado Cantén, en
diecinueve de marzo del afio en curso en virtud del cual se erige en parroquia
civil el caserio de Huigra, situado en la parroquia de Sibambe, perteneciente

a la misma jurisdiccion cantonal.
Palacio Nacional, en Quito a 7 de mayo de 1907.
Rubrica del Sefor Presidente.
El Ministro de Guerra, encargado del despacho.
Hipolito Moncayo

Este hecho, Unico en la vida administrativa de los pueblos fundados en el
Ecuador, puesto que apenas siete afios atras se instalaban los primeros
habitantes y daban inicio a la conformacién de lo que ahora disfrutaban con

satisfaccion y orgullo.

Celebraciones de toda indole se organizaron y practicamente fue el punto de
partida para que comenzaran a llegar no solo inmigrantes nacionales, sino
otros de diferentes paises del mundo: italianos, un grupo reducido de
comerciantes libaneses y sirios encontraron un medio Optimo para
desarrollar sus negocios. De todos ellos los que mas sobresalieron fueron los

chinos, quienes fueron mal vistos por todos, causando serias divergencias y



gue en muchas ocasiones sufrieron ataques en su integridad personal. En
especial se hicieron presentes en este poblado tres chinos, todos solteros y que
instalaron el almacén Tay Hong&Cia. La prosperidad de este negocio causo
la envidia de muchos quienes hicieron lo posible para no brindarles un
ambiente de cordialidad. (ALFREDO, 1958)

2.3.4 All you need is Ecuador

ALL YOU NEED IS ECUADOR (Todo lo que necesitas es Ecuador)es la
campafia de promocion turistica que a partir del 1 de abril se activd
simultdneamente en 19 ciudades del mundo, 7 de ellas de Ecuador, con miras a
posicionar al pais como destino turistico de clase mundial. En el registro historico
del turismo ecuatoriano, se marca un hito, sin precedentes, porque todos somos
testigos del lanzamiento de la campafia promovedora del potencial turistico del
Ecuador, al ritmo del clésico tema musical ““...Al you need is love...” de la
popular banda inglesa The Beatles, para lo cual el Ministerio de Turismo compré
su licencia. (CAMPANA ALL YOU NED IS ECUADOR, s.f.)

2.3.4.1 Lanzamiento de camparia, All you need is Ecuador

A las 09:00 GMT del 1 de abril del 2014, 19 ciudades del mundo, vieron aparecer
letras de 6 metros de alto instaladas en plazas, parques y lugares emblematicos.
Asi, la letra A esta en los exteriores de la estacion Dugare de Lyon de Paris-
Francia; la letra L se encuentra en el interior de la Estacion Atocha de Madrid-
Espafia; la otra letra L en el Morumbi Shopping de Sao Paulo-Brasil; la letra Y en
el parque El Virrey en Bogota-Colombia; la letra O en el Gasenvoort Plaza de
New York-USA,; la letra U en el Boulevard del parque Arauco de Santiago-Chile;
la letra N en el Sonny Center de Berlin-Alemania; laletra E en la Estacion
Victoria de Londres-Inglaterra; la segunda letra E en el parque Salazar Larcomar
de Lima-Peru; la letra D Auditorio Nacional de México DF-México; la letra | en
el aeropuerto de Shiphol en Amsterdam-Holanda; vy, la letra S en Puerto Madero

de Buenos Aires-Argentina.



Mientras tanto la letra E esta en la Plaza de Otorongo de la ciudad de Cuenca,
la letra C en la playa del Murciélago en Manta, la letra Uen la plaza San Sebastian
de Loja, la letra A en la Explanada IMAX de Guayaquil, la letra D en Misahualli
en Tena, laletra Oen el muelle de Santa Cruz- Galapagos y laletraR en el
Boulevard de las Naciones Unidas en Quito. (CAMPANA ALL YOU NED IS
ECUADOR, s.f.)

2.3.4.2 Productos emblematicos

Cada letra tiene un codigo QR, una
direccion web y un hashtag para que
el publico interactle con ellas y sepa
de qué se trata. La suma de letras
forman el slogan “ALL YOU NEED
IS ECUADOR *“y cada una de ellas
estd identificada por un producto

emblematico de nuestro pais como el

chocolate, rosas, orquideas, artesanias, sombrero de paja toquilla, entre otros.

Junto a cada letra estan dos promotores asistidos por varias herramientas
tecnoldgicas interactian con el pablico y motivan la visita a la pégina de la
campafiaWWW.ALLYOUNEEDISECUADOR.TRAVEL. Las letras y todas las

acciones promocionales permanecieron activas en el mundo durante 10 dias.

El proyecto promocional “All you need is Ecuador” gira en torno al concepto de
que en el Ecuador todo esta cerca como en ningun otro lugar del mundo. Cuenta
con una variada oferta turistica en las 4 regiones: Costa, Andes, Amazonia y
Galdpagos, destacandose la cultura, patrimonio, naturaleza, aventura,

gastronomia, paisajes, etc...

La campafa invita a los viajeros del mundo a visitar Ecuador, para descubrir
nuevos lugares, sentirse libres, entrar en sincronia con la naturaleza, escapar de la
rutina, compartir el tiempo con otros, volver a creer, parar sus acelerados ritmos

de vida y dar tiempo a cosas importantes, mas alla del trabajo.


http://www.allyouneedisecuador.travel/

La etapa de expectativa arrancd el 28 de febrero del 2014 con una campafia digital
internacional en redes sociales con el hashtag #ALLYOUNEEDIS, que permitio
interactuar con el publico y conocer qué es lo que necesita una persona, qué es lo
que necesita el mundo. (CAMPANA ALL YOU NED IS ECUADOR, s.f.)

Es importante destacar que si bien la
! campafia de expectativa estuvo
enfocada a paises especificos, esta
etapa despertd gran interés en todo el
'-‘_ mundo. Gente de Australia, Nueva
. Zelanda, Egipto, Singapur, Malasia,
__ Venezuela, entre otros, se han sumado

a esta iniciativa.

El tren mas hermoso del mundo
https://www.youtube.com/watch?v=fXA4EWevZk0



https://www.youtube.com/watch?v=fXA4EWevZk0

2.4 MARCO CONCEPTUAL
2.4.1Turismo
2.4.1.1Turismo y Ambiente

El turismo asienta su desarrollo directamente sobre el territorio y el uso de los
recursos naturales. Durante décadas, el turismo ha experimentado un continuo
crecimiento y una profunda diversificacion, hasta convertirse en uno de los
sectores econdmicos que crecen con mayor rapidez en el mundo, guarda una
estrecha relacion con el desarrollo y se inscriben en €l un niimero creciente de
nuevos destinos. Esta dindmica ha convertido al turismo en un motor clave del

progreso socioecondémico.

Las distintas fases de consumo de un producto turistico, guardan relacion con el
medio ambiente, desde el ciclo estancia hasta el desplazamiento. Los diferentes
tipos de productos turisticos dependen en mayor o en menor medida del estado de
conservacion de los recursos que son su razon de ser, desde unas playas limpias o
un medio urbano adecuado para el descanso y el ocio del turista, hasta espacios
protegidos con elevada calidad ambiental. (HUIGRA)

2.4.1.2 Concepto

Turismo es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el desplazamiento
de personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual (Art. 2 de la Ley de
Turismo Ecuatoriana) (MINTUR, 2008)

La Organizacion Mundial del Turismo de las Naciones Unidas, define al turismo
como un fendmeno social, cultural y economico relacionado con el movimiento
de las personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia
habitual por motivos personales o de negocios/profesionales. Estas personas se

denominan visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas; residentes o no


http://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml

residentes) y el turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas

implican un gasto turistico.
2.4.1.3 Turismo Sostenible

El turismo sostenible/sustentable es una forma de turismo que sigue los principios

de sostenibilidad.

Es una industria comprometida a hacer un bajo impacto sobre el medio ambiente y
cultura local, al tiempo que contribuyen a generar ingresos y empleo para la
poblacion local. (TURISMO, s.f.)

2.4.1.4 El Sistema Turistico

Esta establecido por un conjunto de elementos interdependientes que consienten
su funcionamiento y que se encuentra en estrecha relacion con la vida de todas las
comunidades, ya sea porque se involucran como turistas o como anfitriones. El
turismo se estructura en cuatro elementos sustanciales a saber: los atractivos y las
consiguientes actividades que éstos posibilitan, la infraestructura social, la planta
turistica y la superestructura. Estos elementos configuran la oferta turistica y se

sintetizan en los productos turisticos que se ofrecen a los visitantes.

SISTEMA TURISTICO: VISION CONCEPTUAL OMT

TURISTAS: consumidores de servicios de calidad

DEMANDA

SUPERESTRUCTURA: organismos responsables de la
organizacion y buen funcionamiento del sistema turistico.

* Ambito geografico: OMT, IATA, FENACAPTUR

* Participacion: MITUR, MAE, Gobiernos locales
* Actividad: publico, privado
PLANTA TURISTICA: Equip. turistico (alojamiento,

alimentacion, esparcimiento, otros servicios); Instalaciones
Turisticas (de agua y playa, de montafia, generales)

INFRAESTRUCTURA: Agua, sanidad, energia, transporte

ATRACCIONES Y ACTIVIDADES: Sitios naturales,
Museos y manifestaciones culturales, Folklore, Realizaciones
técnicas, cientificas artisticas, Acontecimientos programados

OF ERTA




2.4.1.5 Industrias turisticas
Las industrias turisticas (actividades turisticas) es aquella que genera

principalmente productos caracteristicos del turismo.

Los productos caracteristicos del turismo son aquellos que cumplen uno o ambos

de los siguientes criterios:

(@) El gasto turistico en el producto deberia representar una parte importante del
gasto total turistico (condicion de la proporcion que corresponde al
gasto/demanda).

(b) El gasto turistico en el producto deberian representar una parte importante de
la oferta del producto en la economia (condicion de la proporcion que corresponde
a la oferta). Este criterio supone que la oferta de un producto caracteristico del

turismo se reduciria considerablemente si no hubiera visitantes. (TURISMO, s.f.)

2.4.1.6 Lista de categorias de productos caracteristicos del turismo y de

industrias turisticas

Productos Industrias

. . . 1. Alojamiento para
1. Servicios de alojamiento para visitantes. o
visitantes.

2. Actividades de
2. Servicios de provision de alimentos y bebidas. provision de

alimentos y bebidas.

3. Transporte de
3. Servicios de transporte de pasajeros por ferrocarril. pasajeros por

ferrocarril.

4. Transporte de
4. Servicios de transporte de pasajeros por carretera. pasajeros por

carretera.

o ) 5. Transporte de
5. Servicios de transporte de pasajeros por agua. )
pasajeros por agua.




Productos

Industrias

6. Servicios de transporte aéreo de pasajeros.

6. Transporte aéreo

de pasajeros.

7. Servicios de alquiler de equipos de transporte.

7. Alquiler de
equipos de

transporte.

8. Agencias de viajes y otros servicios de reservas.

8. Actividades de
agencias de viajes y
de otros servicios de

reservas.

9. Servicios culturales.

9. Actividades

culturales

10. Servicios deportivos y recreativos.

10. Actividades
deportivas y

recreativas.

11. Bienes caracteristicos del turismo, especificos de

cada pais.

11. Comercio al por
menor de bienes
caracteristicos del
turismo, especificos

de cada pais.

12. Servicios caracteristicos del turismo, especificos de

cada pais.

12. Otras actividades
caracteristicas del
turismo, especificas

de cada pais.




2.4.1.7 Anélisis de la oferta
2.4.1.7.1 Definicion

En economia, oferta se define como la cantidad de bienes o servicios que los
productores estdn dispuestos a ofrecer a un precio dado en un momento
determinado. (ANDY, 2002)

2.4.1.8 Andlisis de la competencia
2.4.1.8.1 Competencia

Se denomina competencia a la circunstancia en la que dos entidades se relacionan
con los recursos de un medio determinado intentando acapararlos por completo y
perjudicando a la otra; en otras palabras, una relacion de competencia entre dos
criaturas implica que cada una se beneficia perjudicando a la otra. El término
también puede hacer referencia a las distintas aptitudes que se poseen para el

desempefio de una tarea especifica, aunque este uso es menos frecuente.

En economia, la nocidn de competencia hace alusién a una situacién propia de un
mercado en donde existen varios oferentes y demandantes para un bien o un
servicio determinado. (DEFINICIONES ABC, s.f.)

2.4.1.9 Aspectos para el analisis de la competencia
Se toman los siguientes aspectos:

e Localizacion de la competencia.
e Estacionalidad de la oferta.
e Lineas de productos.

e Capacidad instalada.



2.4.1.10 MATRIZ Y ANALISIS FODA

El FODA es una herramienta de andlisis estratégico, que permite analizar
elementos internos o externos de programas y proyectos.

El FODA se representa a través de una matriz de doble entrada, llamada MATRIZ
FODA, en la que el nivel horizontal se analiza los factores positivos y los

negativos.

En la lectura vertical se analizan los factores internos y por tanto controlables del

programa o proyecto y los factores externos, considerados no controlables.

Las Fortalezas son todos aquellos elementos internos y positivos que diferencian

al programa o proyecto de otros de igual clase.

Las Oportunidades son aquellas situaciones externas, positivas, que se generan en

el entorno y que una vez identificadas pueden ser aprovechadas.

Las Debilidades son problemas internos, que una vez identificados y

desarrollando una adecuada estrategia, pueden y deben eliminarse.

Las Amenazas son situaciones negativas, externas al programa o proyecto, que
pueden atentar contra éste, por lo que llegado al caso, puede ser necesario disefiar

una estrategia adecuada para poder sortearla.

El FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), es uno de los
instrumentos analiticos cuando se trata de evaluar colectivamente procesos
internos de una organizacion o comunidad. También es utilizado con fines de

diagnostico como un instrumento de autoevaluacion dentro de un proceso.
En sintesis:

v' Las fortalezas deben utilizarse

v' Las oportunidades deben aprovecharse

v’ Las debilidades deben eliminarse; y,

v" las amenazas deben sortearse.



Andlisis FODA
Aplicacion de la matriz en los factores internos del Sistema Turistico.

Se procedid a analizar cada uno de los componentes del sistema turistico en la
parroquia Huigra, a través de sus fortalezas y debilidades internas. (GABRIEL,
2012) (GABRIEL, 2012)

Cuadro Andlisis de los factores internos en la Planta Turistica

FORTALEZAS DEBILIDADES
e Presencia de una hosteria y una ¢ Reducido nimero de
hostal. establecimientos de hospedaje y

. alimentacion.
e Construccioén de un hotel de

segunda categoria en el centro e Bajo nivel en la calidad de

poblado. servicios turisticos.

e Restauracion de la antigua Casa e Lahosteria no cuenta con ninguna

Nuquez, para fines de hospedaje y politica incluyente y de
alimentacion cooperacion hacia la parroquia.
OPORTUNIDADES AMENAZAS

e Apoyo del Ministerio de Turismo, | e Falta de apoyo de las instituciones

INPC (Instituto Nacional de del Estado debido a la falta de
Patrimonio Cultural), Ministerio gestion por parte del pueblo y las
de Cultura, Municipio de Alausi, autoridades, asi como las disputas

Consejo Provincial. personales y desunion de los




Presencia de nuevos inversionistas

turisticos en la parroquia.

pobladores.

Sintesis.- La parroquia de Huigra cuenta con un reducido numero de
establecimientos de hospedaje y alimentacion, ademas la calidad en el
servicio es baja, debido a la falta de capacitacion, en la parroquia existe
una hosteria que no representa ningun beneficio para el pueblo, ya que

toda actividad la realizan dentro de la hosteria.

Cuadro Andlisis de los factores internos en la Infraestructura

Turistica.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Buen estado de la Via Alausi- El

Triunfo.

Presencia de baterias sanitarias para

uso publico.

Presencia de turnos hacia
Guayaquil, Riobamba, Azogues,

casi todo el dia.

Presencia y restauracion de la linea

y la estacion del ferrocarril.

Falta de sefalética turistica.

Senderos que conducen a los
atractivos turisticos en mal estado,

0 en algunos casos inexistentes.

Falta de un centro de Informacién

Turistica.

Falta de centros de Interpretacion
y museos para la preservacion del

patrimonio natural y cultural.




OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Mantenimiento vial por parte del

Ministerio de Obra Publicas.

Apoyo del Municipio de Alausi,
Consejo Provincial, en financiar
estudios para implementacion de

infraestructura turistica.

Presencia de recursos
econdmicos en la Junta

Parroquial.

Ministerios de Turismo a través
del Plandetur 2020.

Ministerio de Cultura e INPC,
para realizar estudios del
patrimonio cultural de la

parroquia, para su proteccion.

Los fuertes inviernos que
azotan la zona, con la crecida
de rios, quebradas, y el

deslizamiento de terrenos.

Falta de coordinacion y
articulacién conjunta entre los
niveles de gobierno parroquial,
cantonal y provincial,
Ministerios del ramo, para
realizar estudios para la
implementacion de facilidades
turisticas (sefialética, senderos

etc.)

La falta de asesoramiento de
un técnico en turismo, hacia la

Junta Parroquial

Sintesis.- Las vias de comunicacion terrestre se encuentran en buen

estado, lastimosamente en el pueblo no ha habido un programa de

educacion ambiental que concientice a sus habitantes a cuidar del

entorno, agregado al poco control de las autoridades para controlar el

deterioro de los atractivos turisticos y la presencia de basura.




Cuadro Anadlisis de los factores internos de los Atractivos Turisticos.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Ubicacion en una zona subtropical, | ¢  Escaza promocion de los
con la presencia de varios pisos atractivos a nivel local, nacional.

climaticos y variedad de o
] e Bajo nivel de recursos
ecosistemas, con una alta o .
o _ econdémicos para promocion y
diversidad de especies de flora 'y _ _
preservacion de los atractivos
fauna.
turisticos por parte de autoridades

Presencia fisica de piezas y gobiernos seccionales.

historicas en la estacion del tren,
) ) |  Falta de gestion por parte de los
gerencia, casa de los gringos, asi
pobladores y las autoridades de
como de casas que datan de la _ )
. _ turno para el mejoramiento
época del ferrocarril.
turistico de la parroquia.

Presencia fisica de piezas o )
. e Malas practicas del turismo,
arqueoldgicas como hachas de B )
) ) generacion excesiva de basura.
piedra y de bronce, ocarinas,
vasijas en la junta parroquial yen | e Falta de proyectos de

algunas comunidades. investigacion y desarrollo

. . turistico.
Sitios arqueolégicos como casas

de piedra, monolitos, petroglifos,
machay, y el cerro Pufiay que es
considerado patrimonio cultural

del Ecuador.




OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Presencia de turistas
nacionales e internacionales,
en busca de un clima

saludable.

Intervencion del INPC
(Instituto Nacional de
Patrimonio Cultural),
Ministerio de Cultura,
Ferrocarriles ecuatorianos,
para el rescate y valoracion de
estas piezas arqueoldgicas y
ferroviarias a traves de un

Museo.

Consolidacion del Cerro Pufiay
como un sitio turistico y
cientifico de interés nacional e

internacional.

El desgaste eolico, hidrico de
los sitios arqueoldgicos como
monolitos y petroglifos.

Las piezas histdricas del
ferrocarril sean llevadas a
ciudades grandes como

Riobamba, Quito etc.

La falta de intervencion por
parte de los entes
competentes en lo que se
refiere a proteccion y
restauracion de

construcciones patrimoniales.

Falta de estudios, inventarios
y registros de especies
animales y vegetales, asi
como planes de manejo
elaborados por el Ministerio

del Ambiente y de Turismo.

Sintesis.- La parroquia Huigra cuenta con un importante nimero de

atractivos turisticos, llenos de biodiversidad, e historia, tanto sus

habitantes, autoridades seccionales, deberian comprometerse

seriamente para desarrollar la practica de turismo sostenible, como una




fuente alterna de ingresos y una oportunidad de conservar la riqueza

natural y cultural.

Cuadro de Anélisis de los factores internos en la Superestructura

Turistica

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Comprometimiento de autoridades
parroquiales y cantonales en el
mejoramiento y reconstruccion de
parques, areas deportivas y
facilidades turisticas en las

cascadas.

Comprometimiento de apertura 'y
mejoramiento de vias, hacia
comunidades apartadas de la
cabecera parroquial en donde se
encuentra un importante potencial
cultural y natural, por parte del
Municipio de Alausi y la Junta

Parroquial.

No existe una elaboracion y
ejecucién de ordenanzas y
regulaciones de actividades

turisticas a nivel parroquial.

Falta de leyes reguladoras y
sancionadoras para el mal
tratamiento de la basura por parte

de la poblacion local.

Pocas frecuencias de recoleccion
de basura.

Falta de presupuesto para estudios
y ejecucion de planes de

conservacion y desarrollo.

Falta de actividades productivas y

de conservacion entre la hosteria,




Participacion del Consejo
Provincial, y la ESPOCH en el

desarrollo del turismo y estudios.

Promulgacién y ejecucion de

actividades culturales y deportivas

por Junta Parroquial.

la junta parroquial, el pueblo y las

comunidades.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Firma de convenios con la
ESPOCH, para la ejecucion de
estudios ecoldgicos, culturales,

turisticos.

Presencia de delegaciones
parroquiales, cantonales y
provinciales, para actos

deportivos y culturales.

Falta de gestion y
acercamiento hacia
instituciones educativas del

pais, para firma de convenios.

Mala utilizacion del
presupuesto participativo de la
parroquia y de las

comunidades.

Intereses politicos existentes
dentro de todos los niveles de
Gobierno a nivel parroquial,
cantonal, provincial y

nacional.

Sintesis.- Los organismos publicos no cuentan con la suficiente

experiencia y asesoramiento técnico, para dar un correcto manejo a los

recursos financieros que ahora poseen las parroquias, y que vaya

orientado al mejoramiento normacion y regulacion de la actividad

turistica.




Cuadro Analisis de los factores internos de la Demanda Turistica

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Creciente nimero de personas de la
Costa en busca de lugares con
clima templado para pasar sus

vacaciones.

Insuficiente promocion de la
parroquia a nivel nacional e

internacional.

Insuficiente informacion turistica
de atractivos turisticos que se
encuentran dentro y fuera de la

cabecera parroquial.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Tendencia del Ecoturismo a

nivel mundial.

e Crecimiento anual de ndmero
de turistas nacionales 'y
extranjeros, en el cantén, la

provincia y el pais.
e Reconstruccion del ferrocarril.

e Interés de operadoras de

turismo nacional e
internacional con respecto a
productos y destinos turisticos
relacionados con el ferrocarril y

Su reconstruccion.

e Posicionamiento de  otros
destinos en el pais, donde se
ofrecen similares productos
turisticos, de tren, cascadas y

clima privilegiado.

e Vulnerabilidad a inviernos

fuertes con deslaves.

e La situacion social que se
agrava en el pais, por la
delincuencia que da una mala

imagen al visitante.

e Disputas entre grupos
existentes en la parroquia, por

conflictos de poder y liderazgo.




Sintesis.-Los habitantes, autoridades de la parroquia y sus comunidades,
estan interesados en proteger y rescatar el patrimonio natural y cultural
existentes, para poder desarrollar la actividad turistica, como una fuente

alterna de ingresos y de preservacion ambiental y cultural




CAPITULO Il
3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 METODOS DE INVESTIGACION
3.1.1 De campo

Por varias ocasiones viajamos a la poblacion de Huigra para realizar Encuestas y
entrevistas a sus habitantes, y de esta manera hacerles conocer el Plan Piloto
Huigra.

3.1.2 Investigativo

Gracias al apoyo de habitantes de Huigra e historiadores de la Provincia de
Chimborazo se pudo acceder a informacion Bibliogréafica y datos que permitieron
conocer la historia del Pueblo de Huigra, Canton Alausi, Provincia de

Chimborazo.

3.2 POBLACION Y MUESTRA

Este proyecto de investigacion se basa en la observacion y contacto directo con
el entorno donde se aplicara el proyecto, con sus habitantes mediante el dialogo;
con entrevistas y encuestas enfocadas a conocer el estado real de la situacién
econdmica y determinar las potencialidades que existen en el mercado, para
aplicar un programa de reactivacion econémica con los habitantes de la zona. Al
ser un sector pequefio y de acuerdo a dialogos con duefios de hosterias, se calculo
qgue aproximadamente reciben mensualmente entre 90 y 110 turistas que los

visitan mensualmente.

El proyecto esta diseflado en torno a los objetivos y propositos que
persigue el turismo como generacion de fuentes de trabajo en las poblaciones
asentadas a lo largo de la via férrea, con el propdsito de fomentar el buen vivir
(Plan piloto: la parroquia de Huigra), sector que cuenta con la visita turistica de

nacionales y extranjeros.



3.2.1 Muestra

Para encontrar el tamafio de la muestra se aplico la férmula para la determinacion

de muestra para poblacion finita:

k’pq
(Dnref = >
p= Posibilidad de que ocurra un evento p = 0,5
e= Error admisible que lo determina el investigador en cada estudio, en

nuestro caso hemos tomado 5 %

g= Posibilidad de no ocurrencia del evento q=0,5
k= Para un nivel de confianza de 95%, k = 1,960
nref
(2n = ——7=-
1+ (nrel\/]‘ 1)

nref = calculo referencial de la muestra = 3841
N=  Tamafo de la poblacién = 110

n= Tamarfio de la muestra = 85

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Entre los instrumentos que se aplicaron en la investigacion son;

La Observacion

Encuesta
Con los datos obtenidos por las encuestas se procedid a la tabulacién los mismos que
fueron sometidos a un andlisis para posteriormente presentar los resultados con los que
se podra planificar las estrategias y recomendaciones para promover el turismo en el
Ecuador.
Los datos se van a presentar en (tablas de frecuencias) y cuadros (graficos de pastel) para

facilitar su comprension e interpretacion.

' El valor de 384 se deriva de la férmula de muestreo aleatorio simple (1) nref, que ayuda a
encontrar el valor referencial de n para muestras finitas: (1,96)%(0,5)(0,5)/(0,05)” = 384



3.4 MODELO DE LA ENCUESTA
UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL

Facultad de CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

Carrera de COMERCIO EXTERIOR

m—
Vi

ENCUESTA

PLAN TURISTICO EN LA PARROQUIA DE HUIGRA
DATOS GENERALES

1.- Edad del Encuestado
18-25 26-35 36 —45
46- 55 Mas de 55

2.- Sexo del Encuestado

Masculino Femenino
3.- ¢ Qué nivel de ingresos tiene?
Entre $500 y $1000 Entre $1001 y $2000 Mas de

$2,000.00

4.- Motivos de visita a la parroquia de Huigra

Vacaciones Turismos Visita a amigos Otros

5.- En caso de que su visita sea por turismo, qué actividades le gustaria
realizar en Huigra:

Visitar bosques Visitar rios y cascadas Visita sitios
religiosos

Deportes (cabalgata, Escalada) Otras actividades



6.- En su plan de viaje estaba considerado visitar Huigra.
Si No

7.- En caso de que usted requiera hospedaje ¢ le gustaria que sea de qué tipo?
Hotel Hostal Area de Camping
Cabaria Otros

8.- ¢ Cudantos dias estaria dispuesto a permanecer en la Parroquia Huigra?
1dia 2 - 3 dias 3- 7 dias (+)7 dias

9.- ¢ Cudl es su percepcion sobre la actividad turistica que se desarrolla en la
parroquia Huigra, considerando su infraestructura, atractivos y actividades
turisticas?

Excelente Muy Bueno Bueno Malo

10.- ¢ Como obtuvo informacién de la parroquia Huigra?
Prensa Internet Guia de viajes Amigos
Otros




3.4.1 El Modelo de encuesta para turistas:

La presente encuesta tiene como proposito conocer los gustos y preferencia

de los actuales y potenciales turistas que visitaron la Nariz del Diablo, cantdn

Alausi, cuyos resultados iran orientados hacia el desarrollo turistico de la

parroquia Huigra.

3.4.2 GASTOS DE OPERACION

Tabla

Gastos de operacion

Detalle De Datos Informacién Cantidade Costo Costo total
Telefonia Movil Recargas 30 $5.00 $150.00
Transporte Movilizacion viajes 18 $0.75 $13.50
Alimentacion Almuerzos 18 $3.50 $63.00
Materiales de Internet 2 $10.00 $20.00
Materiales de oficina] Papeleria, impresion, 1 $260.00 $260.00
color B/N
Accesorios Boligrafos, lapices 2 $10 $20.00
Dispositivos Pen-drive 4G 2 $12 $24.00
Asesoria Profesional [0  Técnicas 4 $116 $464.00
0 De disefio
| ___Financiera
TOTAL $ 1097.00

Elaborado por: El Egresado



3.5 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION - PROCESAMIENTO Y
ANALISIS

Esta encuesta const6 de diez preguntas para valorar las condiciones del sector y
conocer opiniones sobre la predisposicion para con el proyecto. Toda la
informacidn esta directamente estudiada y orientada a satisfacer las preguntas del
planteamiento del problema y asi poder cumplir con los objetivos propuestos en el
capitulo I, potencialmente se ha llevado a cabo una combinacion de herramientas
analiticas mediante tablas y graficos para que pueda ser entendida de una manera

visual.
3.5.1 Aplicacién de los Instrumentos

Levantamiento de informacion: Inicialmente se trabajé en la elaboracion de las
preguntas, mismas que fueron analizadas con el propoésito de obtener resultados
reales, sin que los encuestados se sientan comprometidos con la informacion
brindada. Como evidencia del trabajo realizado, se tomaron fotografias al
momento de encuestar a un grupo de personas. A cada uno de los entrevistados se
les explico el proposito de la propuesta y se los motivd a participar en ella,

logrando asi un buen porcentaje de aceptacion.
3.5.2 Procesamiento de Datos

Acorde al disefio de la encuesta y a las preguntas realizadas, se analizé la
informacion obtenida, y mediante el uso de los utilitarios de Microsoft Office, esta
fue ingresada a Excel para realizar las tablas correspondientes, que fueron

expresadas en porcentajes y con su respectivo grafico.



3.6 PRESENTACION DE RESULTADOS
3.6.1.- Datos generales del encuestado

Pregunta 1.- Edad del encuestado

Tabla#1

INTERVALOS DE CANTIDAD

EDAD
1 18 -25 19 22 %
2 26 -35 33 39 %
3 36 —45 24 28 %
4 46 — 55 6 7%
5 Mas de 55 3 4 %
TOTAL 85 100 %
Gréfico# 1
Intervalos de edad
7% 4%
® EDAD 18-25 (19)
m EDAD 26-35 (33)
= EDAD 36-45 (24)
® EDAD 46-55 (6)
® MASDE 55 (3)
Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo

Interpretacién.- Del 100% de los encuestados, el 39% se encuentra entre 26 y 35
afios de edad; el 28% se encuentra entre 36 y 45; el 22% entre 18 y 25 afios; el 7%
entre 46 y 55y el 4% mas de 55 afios



Pregunta 2.- Sexo del encuestado

Tabla#2
SEXO No. DE ENCUESTADOS )
MASCULINO 36 42 %
FEMENINO 49 58 %
TOTAL 85 100%
Grafico# 2

Numero de encuestados

m MASCULINO 36
B FEMENINO 49

Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo

Interpretacion

De las 85 personas encuestadas, el 58% son mujeres y el 42% son Hombres.



Pregunta 3.- ; Qué nivel de ingresos tiene/encuestado?

Tabla # 3
NIVEL/INGRESOS No ENCUESTADOS %
ENTRE $ 1001 Y $ 2000 37 44 %
MAS DE $ 2000 21 25%
TOTAL 85 100 %
Grafico# 3

Promedio de los habitantes

m INGRESOS 500-1000 (27)
H INGRESOS 1001-2000 (37)
= INGRESOS MAS 2000 (21)

Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo

Interpretacion

Del 100% de los encuestados, el 44% tiene un ingreso entre $ 1.001 y $ 2.000; el
31% entre $ 500 y $ 1.000; y el 25% maés de 2.000.




Pregunta 4.- Motivo de visita a la parroquia de Huigra

Tabla#4

MOTIVO/VISITA No. ENCUESTADOS

VACACIONES 34 40 %
TURISMO 13 15 %
VISITA/AMIGOS 38 45 %
OTROS 0 0%
TOTAL 85 100 %
Grafico# 4

B VACACIONES (34)
B TURISMO (13)
1 VISITAS/AMIGOS (38)

Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo
Interpretacion
Segun nos indican los encuestados el motivo de visita a Huigra el: 45% de los

encuestados van a Huigra para visitar a sus amigos; el 40% por vacaciones y el
15% por turismo.



Pregunta 5.- ; Qué actividad le gustaria realizar en Huigra?

Tabla5
ACTIVADAD No. DE ENCUESTADOS %
VISITAR BOSQUE 17 20 %
VISITARRIOS Y 38 45 %
CASCADAS
VISITAR SITIOS 19 22 %
RELIGIOSOS
DEPORTE 11 13 %
(CABALGATA,
ESCALADA)
OTRAS ACTIVIDADES 0%
TOTAL 85 100%
Gréfico #5

® VISITAR BOSQUE (17)

B VISIT. RIOS/CASCADAS (38)

[ VISITAR SITIOS RELIGIOSOS (19)

m DEPORTE
(CABALGATA/CASCADAS) (11)

Fuente: Investigacion propia

Interpretacion

Elaborado por:

Marcelo Ponce Arévalo

La actividad a realizar en Huigra: El 45% manifiesta que la actividad a realizar es visitar

las cascadas y rios; el 22% de tipo religiosa; 20% a los bosques, un 13% a realizar

actividades deportivas (cabalgatas y escaladas)



Pregunta 6.- En su plan de viaje estaba considerando visitar Huigra

Tabla#6
CONSD. VISITAR HUIGRA No. ENCUESTADOS %
| 71 84 %
NO 14 16 %
TOTAL 85 100 %
Grafico 6

m S| (71)VISITAS
B NO (14)VISITAS

Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo

Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 84% si consider6 Huigra en su plan de viaje y el

16% no lo considerd




Pregunta 7.- Tipo de hospedaje requerido por encuestados

Tabla#7
TIPOS DE HOSPEDAJE No. ENCUESTADOS %
HOTEL 39 46 %
HOSTAL 31 36 %
AREA/CAMPING 9 11 %
CABANA 6 7%
OTROS
TOTAL 85 100 %
Grafico# 7
Tipo de Hospedaje requerido por Encuestados
7%

m HOTEL (39)

m HOSTAL (31)

= AREA/CAMPING (9)

B CABARNAS (6)
Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo

Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 46% opta por hospedaje en Hotel, el 36% por
hospedaje en Hostal; el 11% por camping y el 7% por hospedaje en cabafa.



Pregunta 8.- Tiempo de permanencia en Huigra

Tabla#8
DIAS/ESTADIA No. DE ENCUESTADOS
1 DIA. 26 31%
2-3 DIAS. 48 56 %
3-7 DIAS 7 8 %
(+) 7 DIAS 4 5%
TOTAL 85 100 %
Gréfico #3

Tiempo de Permanencia en Huigra

m1DIA

m 2-3 DIAS

m 3-7 DIAS

M (+) 7 DIAS

Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo
Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 56% permanece en Huigra de 2 a 3 dias, el 31%
permanece en Huigra 1 dia, el 8% entre 3y 7 dias y el 5% mas de 7 dias.



Pregunta 9.- Percepcidn sobre actividad turistica, infraestructura, atractivo,

actividades
Tabla#9
PERCEPCION No. ENCUESTADOS %
EXCELENTE 7 8%
MUY BUENO 9 11 %
BUENO 69 81 %
MALO 0 0%
TOTAL 85 100 %
Grafico#9

Percepcion sobre actividad turistica, infraestructura, atractivo, actividades

M Exelente (7)

B Muy Bueno (9)

= Bueno (69)

Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo

Interpretacion

Del 100% de encuestados, el 81% lo considera Bueno, el 11% lo considera Muy
Bueno y el 8% lo considera excelente.




Pregunta 10.- ; Como obtuvo informacion de la Parroquia de Huigra

Tabla # 10
INFORMACION No. DE ENCUESTADOS
PRENSA 1 1%
INTERNET 43 50 %
GUIA DE VIAJES 3 4%
AMIGOS 38 45 %
TOTALES 85 100 %
Gréafico# 10

Como obtuvo informacién de la Parroquia de Huigra

1%

m PRENSA (1)

® INTERNET (43)

® GUIAS/VIAJE (3)

m AMIGOS (38)

4%

Fuente: Investigacion propia Elaborado por: Marcelo Ponce Arévalo

Interpretacion

Del 100% de encuestados; el 50% obtuvo informacion por Internet; el 45% por

Amigos; el 4% por Guia de Viajes y el 1% por Prensa.



3.6.2 Andlisis

Durante el periodo de la investigacion efectuada, pudimos constatar que la
Parroquia de Huigra y sus alrededores cuenta con Recursos Naturales apropiados
para ser vendidos en Paquetes Turisticos no s6lo nacional sino
Internacionalmente; y se lo confirmo al observar gran cantidad de visitantes en los
dias que se aplico las encuestas. Cabe mencionar que las encuestas fueron

realizadas en fechas de feriados nacionales y fines de semana.

En general, se pudo valorar que la mayor porcentaje de las personas que visitan
Huigra oscilan entre 26 y 35 afios de edad; siendo su mayoria mujeres con un

nivel de ingresos aceptable para realizar los gastos propios de un viaje.

La mayor parte de visitantes deciden ir a Huigra para visitar amigos, seguidos de

visitantes que buscan pasar sus vacaciones en esta poblacion.

Los personas que van a la Poblacion de Huigra les gusta realizar actividades de

visitas a rios, cascadas Yy sitios religiosos.

La mayor parte de visitantes consider6 dentro de su plan de viajes visitar la

Poblacién de Huigra y hospedarse en Hotel, quedandose entre 2 y 3 dias.

La mayoria de visitantes consideré que la atencion al turista en la Poblacion de
Huigra es buena, y que fue mediante el Internet y la referencia de amigos los

medio por los cuales obtuvieron informacion del lugar.



CAPITULO IV

4. LA PROPUESTA

4.1 TITULO DE LA PROPUESTA

ESTRATEGIA PARA VENDER PAQUETES ECOTURISTICOS PARA
MERCADOS INTERNACIONALES, QUE IMPULSE EL DESARROLLO
SOCIOECONOMICO DE LA PARROQUIA DE HUIGRA CANTON ALAUSI,
PROVINCIA DEL CHIMBORAZO.

4.2 JUSTIFICACION DE LA PROPUESTA

En la actualidad, vivimos en un mundo globalizado donde abunda
la demanda de productos y servicios, dia a dia encontramos mayor cantidad de
ofertas que obligan a las empresas a ser mayormente competitivas para estar a la

altura y aun sobrepasar a la competencia.

Es alli, donde se crea la necesidad de poner en practica la promocion turistica.
Conociendo los conceptos basicos de las mismas podremos utilizarlas y

emplearlas a la hora de promocionar el turismo en el Ecuador.

El entorno natural de la Parroquia de Huigra, su clima agradable, y el hecho de
ser un lugar muy visitado por turistas extranjeros lo convierte en uno de los sitios

potenciales para ser vendido en los mercados internacionales.

La parroquia de Huigra cuenta con areas naturales para Ecoturismo que no han
sido explotadas ni aprovechadas; lo que significa una gran ventaja para la

viabilidad del proyecto.



En Huigra existen pequefios talleres artesanales cuyos trabajadores tienen el arte
en sus manos, pero debido a la falta de apoyo econémico y de incentivos se han

limitado a hacer poco o nada con lo que tienen al alcance.

4.3 OBJETIVO GENERAL DE LA PROPUESTA

Promocionar integral y competitivamente el Ecoturismo, en la parroquia de
Huigra cantdn Alausi, provincia del Chimborazo, en los mercados internacionales,

a través del trabajo conjunto entre todos los actores de la actividad turistica.

4.4 OBJETIVO ESPECIFICOS DE LA PROPUESTA

a) Determinar procedimientos adecuados para establecer alianzas con Operadores
Turisticos de la Parroquia de Huigra y de los pueblos méas cercanos como Bucay

y Alausi.

4.5 HIPOTESIS DE LA PROPUESTA

¢Sera beneficioso para los habitantes de la parroquia de Huigra del cantén Alausi,
Provincia de Chimborazo, la Venta de Paquetes Eco turisticos a mercados
Internacionales?

4.6 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

4.6.1 Analisis de la situacion del mercado

El analisis de la situacion del mercado engloba el estudio de los componentes
internos y externos que inciden en la venta de paquetes eco turisticos y fabricacion

/ venta de artesanias.

Este analisis tiene como objetivo determinar las barreras de entrada, la

competencia existente y el nivel de negociacion que la empresa/asociacién tendria



con proveedores y clientes, para establecer el grado de atraccion del mercado e
identificar aquellos factores que tienen mayor peso en la toma de decisiones
de los potenciales clientes para hacer proyecciones de venta que permitan

establecer la viabilidad de la propuesta planteada.

Realizamos un anélisis PEST (Politico, Econémico, Social y Tecnol6gico), con el

fin de tener una vision mas amplia sobre el proyecto a realizar.

4.6.2 Andlisis PEST

Mediante el Analisis PEST se determina los factores relevantes del entorno y los

efectos en el mercado a donde va dirigido el producto.

(La propuesta que plantea este proyecto es la venta de paquetes eco turistico
internacionalmente y la fabricacion / venta de artesanias) Para conocer la
incidencia de estos factores en el desarrollo del negocio, analizaremos los

siguientes aspectos:

Aspectos ecoldgicos:

La actividad de Ecoturismo- Aventura, radica su interés en la preservacion de la
naturaleza flora y fauna, esta actividad incentiva la concientizacion del cuidado
del medio ambiente. En resumen se puede decir que este proyecto es provechoso y
guardian de nuestro entorno natural.

Aspectos climatoldgicos:

Debido a su clima sub-tropical, las condiciones climaticas de la parroquia de

Huigra son altamente favorables para la actividad turistica durante todo el afio.



Aspectos tecnoldgicos:

El avance tecnologico en la comunicacion (internet) que se ha registrado en los

ultimos afios permite que la actividad turistica sea de facil acceso en tiempo real,

para aquellas personas que siempre estdn buscando nuevos destinos turisticos,

incluso aquellas personas que se encuentran en otro continente.

La industria del turismo en el Ecuador se encuentra en franco desarrollo y

expansion, esto se debe en gran parte a la tecnologia.

Aspectos econdémicos:

La inversion requerida para emprender este proyecto es relativamente baja si

se compara con otras actividades comerciales. Es una explotacion redituable; que

con poco capital inicial se obtienen buenos resultados econémicos.

CANTIDAD

N

12

N

COSTO OPERACIONAL DEL OPERADOR

TURISTICO
COSTOS VARIABLE
DESCRIPCION COSTO
MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS $354,00
LAPTOP $600,00
SERVICIOS VARIOS $25,00
TOTAL
COSTOS FIJO
INTERNET $23,00
PUBLICIDAD $600,00
GASTOS ADMINISTRATIVOS $450,00
ALQUILER DE OFICINA $30,00
TOTAL
GASTOS IMPREVISTOS

TOTAL COSTO DE OPERACION
ANUAL

TOTAL

$8.496,00
$1.200,00
$300,00

$276,00
$600,00
$10.800,00
$360,00

$9.996,00

$12.036,00
$22.032,00
$1.101,60

$23.133,60

® PUBLICIDAD: ESTO REPRESENTA GASTOS TRIMESTRALES EN FLRES, BANNER EN LA WEB,
TRIMESTRALMENTE.
e  GASTOS ADMINISTRATIVOS: SUELDOS DE 2 EMPLEADOS A $450.




4.6.3 Plan generador de la Propuesta.

4.6.3.1 Paquetes turisticos promocionales.
Huigra cuenta con varios lugares de descanso y entretenimiento
para desarrollar el turismo nacional e internacional,

mencionamos a dos:

A) “Huigra Eterna Primavera”

La Hosteria Eterna Primavera posee una extension de 6 Hectareas, tiene 37
habitaciones con bafio privado y con una extension de 28 metros cuadrados
cada uno

Se encuentra ubicada en el valle de Huigra provincia del Chimborazo a dos horas
de Guayaquil y Cuenca y a cinco horas de Quito. La hosteria se encuentra ubicada
a 20 minutos de la famosa Nariz del Diablo, obra de gran importancia en la
historia del ferrocarril ecuatoriano por esa razén hay muchisimo turismo. Huigra
tiene una temperatura promedio de 18 grados centigrados durante todo el afio,

es por eso el nombre de la hosteria.

Estamos ubicados en un valle dentro de la cordillera ecuatoriana con vista Unica.
La hosteria se encuentra en la provincia del Chimborazo en el Cantén Alausi
parroquia Huigra.



Somos la Unica en todo el cantdén con capacidad de albergar gran cantidad
cantidad de personas es la mejor puntuda por las agencias de viajes y los turistas y

la mas antigua, con 24 afios en el mercado.

Paquetes Turisticos

NS

TOUR FERROCARRIL UN DIA OPCION 1

ITINERARIO:

06:00 SALIDA DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL (POLICENTRO) HACIA
HUIGRA.

08:30 LLEGADA A LA HOSTERIA LA ETERNA PRIMAVERA Y
DESAYUNO.

09:30 PASEO A LAS CASCADAS DE PANAMA DONDE PODRAN



BANARSE Y TOMAR FOTOS.

11:30 USO DE LAS INSTALACIONES DE LA HOSTERIA: PISCINA,
CANCHAS DE BILLA-BILLAR-PING PONG-FUTBOLIN, HAMACAS Y
AREAS VERDES.

12:30 ALMUERZO TIPICO.

13:30 SALIDA A ALAUSI.

15:00 ABORDARAN EL TREN Y ATRAVESARAN LA FAMOSA NARIZ
DEL DIABLO, OBRA DE GRAN IMPORTACIA EN LA HISTORIA DEL
FERROCARRIL ECUATORIANO.

17:45 REGRESO A LA CIUDAD DE GUAYAQUIL.

INCLUYE:
o TRANSPORTE
o DESAYUNO-ALMUERZO
o BOLETO DEL TREN
o PASEO A LAS CASCADAS
o GUIA
o USO DE LAS INSTALACIONES DE LA HOSTERIA



ITINERARIO - T—

Desde 1990

Opcidn 2:

06:00 Salida desde Guayaquil

08:30 Llegada a la Hosteria Eterna
Primavera y desayuno

09:30 Paseo a las cascadas de Panama
11:30 Uso de instalaciones de Hosteria:
piscina, canchas de billar, ping pong,
futbolin, hamacas y areas verdes.
12:30 Almuerzo tipico

13:30 Salida a Alausi

15:00 Abordaje al Tren Crucero y viaje a la
famosa Nariz del Diablo

17:45 Regreso a Guayaquil

Incluye:

- Desayuno y almuerzo

- Boleto del Tren Crucero

- Paseo a cascadas

- Guia

- Uso de las instalaciones de la hosteria

%cional:

- Transporte $20.00

ITINERARY w— ;- f—

Desde 1390

O_ption 2:

06:00 Departure from Guayaquil

08:30 Arrival at Hostel Eterna Primavera
and breakfast

09:30 Excursion to the Panama waterfalls
11:30 Use of facilities at the Hostel: pool,
ping pong table, pool table. mino soccer
table, hammocks and surroundings

12:30 Lunch

13:30 Departure to Alausi

15:00 Boarding to Tren Crucero and trip to
de famous Devil's Nose

17:45 Return to Guayaquil

Includes:

- Breakfast and Lunch

- Train Ticket

- Tour to waterfalls

- Guide

- Use of facilities of the Hostel

Optional:
- Transportation $20.00

TOUR FERROCARRIL “NARIZ DEL DIABLO



2 DIAS Y 1 NOCHE

ITINERARIO
DIA 1

07:00 SALIDA DESDE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL POLICENTRO)
HACIA HUIGRA HOSTERIA LA ETERNA PRIMAVERA // CUENCA:
ESTADIO SERRANO AGUILAR.

10:00 LLEGADA A LA HOSTERIA Y DISTRIBUCION DE
HABITACIONES

10:30  PASEO A LA CASCADA DE PANAMA DONDE PODRAN
REALIZAR ASCENSOS EN CUERDA TIPO CABO COMANDO.

12:30 ALMUERZO EN LA HOSTERIA

13:30 SALIDA A ALAUSI

15:00 ABORDARAN EL TREN Y ATRAVEZARAN LA FAMOSA NARIZ
DEL DIABLO, OBRA DE GRAN IMPORTANCIA EN LA HISTORIA DEL
FERROCARRIL ECUATORIANO.

17:30 REGRESO A LA HOSTERIA

19:00 CENA PARRILLADA ALREDEDOR DE LA PISCINA.

20:30 FOGATA CON CANELAZO Y VIDEOS MUSICALES Y LUEGO SE
DISFRUTARA DE UNA FIESTA BAILABLE CON BARRA LIBRE (Ron).

OPCIONES: DIA 2
OPCION: DIA 2 (BANOS)
06:00 DESAYUNO EN LA HOSTERIA.




06:30 SALIDA A LA CIUDAD DE BAROS.

10:30 LLEGADA A BANOS DONDE PODRAN REALIZAR DIFERENTES
ACTIVIDADES COMO:

KAYAC, RAFTING, BUNGING, JUMPING, CUADRONES, TARABITA,
ETC.

(LIBRE)

13:00 ALMUERZO EN BANOS (LIBRE).

17:00 REGRESO A LA CIUDAD DE GUAYAQUIL// CUENCA.

OPCION: DIA 2 (CUENCA)

07:00 DESAYUNO EN LA HOSTERIA.

07:30 SALIDA A LA CIUDAD DE CUENCA.

10:30 LLEGADA A CUENCAY CITY TOUR POR LA CIUDAD
VISITARAN LA CATEDRAL Y RECORRIDO POR EL PARQUE Y
CENTRO HISTORICO.

13:30 ALMUERZO EN LA CIUDAD DE CUENCA (LIBRE).

15:00 REGRESO A LA CIUDAD DE GUAYAQUIL// CUENCA.

OPCION: DIA 2 (RIOBAMBA - GUANO)

07:00 DESAYUNO AMERICANO.

08:00 SALIDA RIOBAMBA.

11:00 LLEGADA A RIOBAMBA Y CITYTOUR POR LA CIUDAD.
12:30 ALMUERZO EN RIOBAMBA

(LIBRE)

13:30 RECORRIDO POR LA POBLACION DE GUANO, VISITA AL
MUSEO DE LA LOCALIDAD Y PASEO TURISTICO, DONDE
PODRAN ADMIRAR Y ADQUIRIR

ARTESANIAS, ZAPATOS, CINTURONES DE BUENA CALIDAD.
15:00 REGRESO A LA CIUDAD DE GUAYAQUIL //CUENCA.




OPCION: DIA 2 (CHIMBORAZO)

08:00 DESAYUNO AMERICANO.

09:00 SALIDA HACIA EL REFUGIO DEL CHIMBORAZO LA MONTARNA
MAS ALTA DEL PAI[S, LLEGAREMOS HASTA EL PRIMER REFUGIO

A 4.800 MTS. DE ALTURAY LAS PERSONASQUE DESEEN ASCENDERAN
AL SEGUNDO REFUGIO A LOS 5.000 MTS.

12:00 BOX LUNCH EN EL REFUGIO.

15:00 REGRESO A LA CIUDAD DE GUAYAQUIL// CUENCA.

INCLUYE: NO INCLUYE:

v" Almuerzo — Desayuno. Bebidas ni llamadas.
extras.

v’ Transporte. Almuerzo en Bafios.

v’ Paseo detallados en el itinerario o Almuerzo en Cuenca.

v Uso de las Instalaciones de la Hosteria. Almuerzo en Riobamba.

v" Paseo en Tren a la Nariz del Diablo. Actividades en Bafios.

v Box lunch en Chimborazo. Ingreso Museo en Guano.

v" Hospedaje.

v Guia Turistica.

TOUR FERROCARRIL 4 DIAS Y 3 NOCHES




DIA 1

8:00 Salida desde la ciudad de Guayaquil (Policentro) hacia Huigrall:00
Llegada a la Hosteria La Eterna Primavera y distribucion de habitaciones

12:30 Almuerzo en la Hosteria.

13:30 Salida a Alausi.

15:00 Abordaran el tren y atravesaran la famosa Nariz del Diablo obra de gran
Importancia en la historia del ferrocarril ecuatoriano.

17:30 Regreso a Huigra.

19:00 Cena en la Hosteria.

21: 00 Fogata con canelazo.

DIA 2

8:00 Desayuno.

9:00 Salida hacia el primer Refugio del Chimborazo llegaremos a los  4.800 m.
de altura y las personas que deseen ascenderan el Segundo Refugio a los 5.000 m.
acompariados por un guia.

12:30 Box lunch.

15:00 Regreso a Huigra Hosteria.

19:00 Cena Parrillada alrededor de la Piscina.

21:00 Fiesta bailable.

DIA 3

8:00 Desayuno.

9:00 Paseo a las Cascadas de Panama donde realizaran ascensos en cuerdas
Tipo cabo comando.

12:30 Almuerzo en la hosteria.

15:00 City tour por el historico pueblo de Huigra, visitaran el Santuario de la
Virgen de la Inmaculada y la antigua Gerencia de los ferrocarriles.

19:00 Cena.

20:00 Fiesta de Despedida.

DIA 4

8:00 Desayuno.



9:00 Paseo por una hacienda del sector donde se realizaran caminatas y
cabalgatas (opcional US$ 8,00 la hora) — dependiendo del clima y podran adquirir
leche, queso y yogurt fresco.
12:30 Almuerzo en la hosteria.
15:00 Regreso a la ciudad de Guayaquil.
Incluye:

v’ Transporte.

v Hospedaje.

v Alimentacién Completa.

v' Paseos Detallados en el itinerario.

v" Fiestas y fogatas.

v Guia.

No Incluye:
v Bebidas Extras.
v' Llamadas Telefonicas.
v" Caballos (US$ 10,00) la hora.



B) Huigra Viejo Camping Resort.

huigraviejo

CAMPING BRESOR ]

Hacemos de tu camping una experiencia Unica e inolvidable.

Historia

El lugar donde se asienta Huigra Viejo Camping Resort es un lugar rico en historia. Fue
alli mismo donde naci6 el pueblo de Huigra.

Huigra fue originalmente un campamento de trabajadores del Ferrocarril del Sur, la linea
férrea que cruza el Ecuador de Sur a Norte. EI primer campamento se asent6 en lo que
hoy se conoce como Huigra Viejo, quizas para aprovechar las cristalinas aguas

bebestibles del arroyo que desciende de la quebrada del Cerro Chasmay.



ElampamentodoHui;a.;lalbgodaddan‘l Horgan Phot
Huigra Viejo Camping Resort estd inspirado en esas primeras tiendas de campafia
alojaron a aquellos valerosos trabajadores que con casi ninguna herramienta construyeron
lo que se llegd a denominar El Ferrocarril mas Dificil del Mundo.

El campamento original fue posteriormente trasladado aguas arriba del rio Chanchan,
donde actualmente se encuentra el pueblo de Huigra. Sin embargo, Huigra Viejo continu6
siendo lugar de historias fascinantes, casi inverosimiles, como aquella que cuenta del

hallazgo de un cofre lleno de oro.

Tours Guiados

Sendero ecologico de la cascada

En este sendero se visitara la quebrada del cerro Chasmay. La misma que puede
ser observada desde el campamento. En el camino se descubriran especies locales
de fauna y flora.

Duracion: hora 'y media

Dificultad: media-alta



Paseo de las cascadas

Cascada del Panamé
La cascada del Panamé& se encuentra a 10 minutos de Huigra, en auto. Es un atractivo

natural que puede ser visitado por toda la familia.

hUigraQiejo 2

CAMPING RESORT
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Cascada de Angas

La cascada de Angas toma su nombre del rio Angas. Este rio baja desde lo alto de la
cordillera formando este impresionante salto. La cascada se encuentra a 25 minutos de
Huigra en auto y luego hay que hacer una breve caminata, descendiendo hasta el lugar
donde se la puede observar a plenitud y tomar fotografias.




La Nariz del Diablo
La Nariz del Diablo es una gran roca que se constituy6 en un icono en la construccion de
la linea ferroviaria del Ecuador hace méas de un siglo. Muchos hombres dejaron su vida en

este lugar debido a la dificultad que representaba esta obra.

Pueblo de Huigra




El pueblo de Huigra es un pueblo rico en historia y dicha historia estd muy vinculada al
ferrocarril ecuatoriano, pues el pueblo mismo nacié como un campamento de trabajadores
de la linea férrea a finales del siglo 19.

En Huigra se puede visitar la gruta de la Virgen de Lourdes, el cementerio de los gringos,
la estacion de tren y los escombros de la primera Gerencia del ferrocarril.

Puiay

Para los méas aventureros y los amantes del tracking, el monte Pufiay serd un destino
irresistible. En su cima se encuentran restos arqueolégicos muy poco visitados por lo
dificil de su acceso y su reciente descubrimiento. Sin embargo, los restos constituyen una
pirdmide escalonada en forma de guacamaya que se dice la mas larga del mundo y se cree
gue son vestigios de la tribu inca de los Cafaris.

Desde el campamento se tiene una imponente vista del Pufiay, pues se encuentra muy
cerca. Sin embargo, para llegar a su cima hacen falta horas de caminata. Lo recomendable

es salir por la mafiana, pasar la noche en la cima del Pufiay y regresar por la mafiana del

siguiente dia.




Alimentacion

PLATOS
Lasagna Pollo

Chicken lasagna

Lasagna Carne 6.50$

Meat lasagna

Pizza 3.508

Portion of pizza (ham and mozzarella)

Empanada 2.508

Cheese empanadas

Fritada

Fried and chopped meat

7.508

Salchipapas 3.00$

French fries with sousage

BURGER

Hamburgesa

Hamburger with cheese

Hot dog

Classic hot dog

3.508

Tostada mixta 2.80$

Toasted sandwich w. cheese and ham

Algodén azucar 2.00S

Condy floss sugar

Ofrecemos desayunos y venta de refrigerios. A continuacion el mend.

BEBIDAS

Jugos naturales 2.00$

Natural juice (orange and lime)

0.75$

Gaseosas
Glass of Soda

Copa de vino 3.508

Glass of wine

Taza de café 1.508

Coffee cup

POSTRES

Higos con queso 3.75$

Caramelized fig with cheese

Ensalada frutas 3.00$

Cocktail of fruits

KITS

Hamburguesa

3.008

- Kit for one person. Includes meat, cheese

and bread

Marshmallows 2.00$8

8 units, including sticks

Brocheta chorizo 3.00$

Sousage brochette




Alquiler de caballos
Sin duda una actividad relajante que te permitira disfrutar del entorno natural de

nuestro campamento es la cabalgata en caballo.

huigraviejo

CAMPING  REBART

Contamos con caballos amaestrados y adaptados al lugar, ademas de todo el

equipamiento necesario para tu travesia por los alrededores.

HQiEjraviejo

CAMPING ‘RESOR]

Precio del alquiler por 15 minutos — $8



Mapa del lugar




Full confort.
$ 28,00 Por Noche, Por Persona.

« Wifi gratuito.

« Bafo comunitario.

e Ducha.

o Se permiten mascotas.

o Barbacoa privada.

o Sleeping bags incluidos.
o Desayuno buffet.

e Mesa con parasol.

e Acceso a la piscina.

Area de camping comunitario.
$ 18,00 Por Noche, Por Persona.

Precio por persona. Te proveemos de carpa armada dentro del rea comunitaria y
bafio compartido con ducha. Se incluye sleeping bag. Wifi gratuito.
El presente plan muestra la forma en la que operaria una empresa dedicada a la
venta de paquetes eco-turistico.

o Wifi gratuito.

« Bafio compartido.

e Ducha compartida.

o NO se permiten mascotas.

o Barbacoa compartida.

o Sleeping bags incluidos.

e NO se incluye desayuno.


http://huigra.com/accommodation/hotel-room-6/

Modo aventurero.
$ 8,00 Por Noche, Por Persona.

Precio por persona. El regreso a una vida mas simple siempre es excitante. Llevas
tu propia carpa y nosotros te proveemos del lote y bafio comunitario. Wifi
gratuito.

o Wifi gratuito.

« Bafio compartido.

e Ducha compartida.

o NO se permiten mascotas.

o Barbacoa compartida.

o Sleeping bags incluidos.

e NO se incluye desayuno.

e Acceso a la piscina.

La Operadora Turistica, iniciaria sus actividades con un total de 8 personas entre
directivos y operarios; posteriormente, acorde al crecimiento de la empresa
aumentaria la némina de colaboradores. La mayor responsabilidad la tendra el
administrador, quién debera tener el control de todas las areas.

Para sacar adelante este proyecto se deberan seguir los siguientes lineamientos:

* Organizacion

* Asociacion

* Formacién

* Forma de financiamiento

*  Analisis econdmico

* Implementacion

* Alcance de la propuesta

Estrategias

El proyecto tiene como meta principal la promocion turistica, que genere ingresos

de divisas a nuestro pais.



Organizacion

Huigra tiene un promedio de visitantes extranjeros de 740 personas al afio, por lo
que se realizd un total de 85 encuestas, mismos que mostraron gran interés en esta

propuesta.

Ademas, se organizd reuniones con los habitantes de este sector interesados en el
proyecto, con el objeto de incentivarlos a participar e informarles lo més relevante
del mismo, contamos con la colaboracion incondicional de la Sta. Carmen Galarza
quien coordind, reuniones y consiguio la presencia de un nimero representativo
de ciudadanos. Al concluir la reunion, un total de 18 personas estuvieron
interesadas en participar del proyecto.

En esta reunion se trataron temas importantes en la que surgié la idea de crear
Asociacion de turismo. La reunién culmino con la firma de actas de compromiso

con las personas dispuestas a ser parte de la Operadora turistica,

Se estiman que en un inicio contaran con puestos de empleo fijos que se generan
para que se desempefien las operaciones dentro de la empresa que se encarga de la
logistica del negocio. Tomando en cuenta que las familias que saldrian
beneficiadas con la implementacién de este proyecto son muchos hogares que se

beneficiaran.

Capacitacion

Es muy importante la capacitacion constante que se les dara, no solo para
mantener los niveles de calidad del producto turistico; sino que mediante una

vision de expansion se puede llegar a la exportacion de artesanias.

La capacitacion se realizard en dos fases: la primera sobre financiamiento y
requisitos generales y una segunda fase sobre conocimientos técnicos y aplicacion

de los mismos.



CONCLUSIONES

La demanda turistica de la parroquia de Huigra es principalmente de
descanso, debido a su clima y tranquilidad; complementado esto por un
turismo cultural debido al ferrocarril y a sus bellezas naturales como la
montafia escalonada del Pufiay; y de Ecoturismo y naturaleza por sus
diferentes cascadas.

Por la configuracion de su terreno la Poblacion de Huigra goza de un clima
sub-tropical templado; siendo su temperatura admirable, al decir de
connotados Naturalistas y Gedgrafos como: LA Condamine, el Varén de
Humboltd, Teodoro Wolf y Darwin”. Es caracteristica de estos sectores
del Ecuador la benignidad del clima, debido a que se fusionan las
estaciones en una continuada primavera durante el afio; es pues, por
consiguiente, su clima suave, apacible y regulador, ideal para vacaciones y

favorito para la reunion de turistas, principalmente de la colonia costefia.

Huigra es un potencial turistico como muchos puntos naturales del
Ecuador, que puede generar ingresos de divisas a nuestro pais, aportando
de una manera significativa a la balanza del sector turistico, mismo que se
encuentra como eje potenciador de la economia nacional del Plan Nacional

del Buen Vivir.

En el anélisis situacional de la parroquia de Huigra se identificaron los
principales problemas que tiene la actividad turistica, por ello se definieron
estrategias de cambio que permitiran solucionar de forma efectiva todas
las falencias y problemas, de igual forma se establecieron estrategias de
consolidacién que ayudardn a mantener y generar herramientas para un
mejor desempefio en la actividad turistica a nivel internacional de la

Parroquia de Huigra.



RECOMENDACIONES

De acuerdo al andlisis realizado se pueden dar las siguientes recomendaciones:

Contar con especialistas que ayuden a promover la venta de paquetes

ecoturisticos para mercados internacionales de la Parroquia de Huigra.

Destinar un porcentaje del presupuesto local con el que cuenta la Parroquia

de Huigra para desarrollar y fortalecer el Eco-Turismo de ésta poblacion.

Establecer alianzas estratégicas con negocios locales que sirvan para
incentivar el Eco-Turismo en Huigra lo cual también ayudaria a impulsar
el desarrollo socioecondmico de ésta poblacién y el ingreso de divisas al

Pais.

Incluir a la Parroquia de Huigra en la oferta turistica de la Provincia de
Chimborazo y por ende de nuestro pais, a través de publicidades, ferias
turisticas y patrocinios, involucrando de manera integral a operadores

turistico del pais.
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ANEXO



PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA Considerando:

Que mediante Ley 97, publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 733 de
27 de diciembre de 2002 se publico la Ley de Turismo; Que mediante Decreto
Ejecutivo No. 133, publicado en el Registro Oficial No. 25 del 19 de febrero de
2003, se expidid el Reglamento de Aplicacion al Capitulo VII de la Ley de
Turismo; Que es necesaria la articulacion de los siguientes instrumentos
normativos expedidos con anterioridad a la expedicion de la Ley de Turismo:
Decreto Ejecutivo No. 3400, Reglamento General de Actividades Turisticas,
publicado en el Registro Oficial No. 726 del 17 de diciembre de 2002; Decreto
Ejecutivo No. 3045, Reglamento Especial de Turismo en Areas Protegidas,
publicado en el Registro Oficial No. 656 del 5 de septiembre de 2002 y D.E.
N0.3516, Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del
Ambiente. T. I. Edicion Especial No. 2 del Registro Oficial del 31 de marzo de
2003; Acuerdo Ministerial No. 57,Ministerio de Turismo, Reglamento General del
Fondo de Promocion Turistica, publicado en el Registro Oficial No. 670 del 25 de
septiembre de 2002; y, Acuerdo Ministerial No. 58, Ministerio de Turismo,
Reglamento Interno del Fondo de Promocién Turistica, publicado en el Registro
Oficial No. 670 del 25 de septiembre de 2002; el Decreto Ejecutivo No. 315,
publicado en el Registro Oficial No. 68 del 24 de abril de 2003 que regula el
cobro de USD 5 doélares de los Estados Unidos de América por cada pasaje aéreo
que se venda en el Ecuador para viajar fuera del pais para financiar el Fondo de
Promocidn Turistica del Ecuador; y, el Decreto Ejecutivo No. 316, publicado en el
Registro Oficial No. 68 del 24 de abril de 2003 que regula el cobro del pago de 1
por mil sobre los activos fijos y obtencion del Registro de Turismo para los
prestadores de servicios turisticos; y, aquellas normas secundarias que se
encuentren en vigencia al momento de la expedicion de este reglamento;
“INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL MERCADO DE ALEMANIA,
PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez Bustos Y Ashley Marcillo Pita 31

Que es necesaria la expedicion del Reglamento General a la Ley de Turismo que



permita la aplicacion de la ley, el establecimiento de los procedimientos generales
y la actualizacion general de las normas juridicas secundarias del sector turistico
expedida con anterioridad a la expedicion de ley; y, En ejercicio de las
atribuciones que le confiere el Art. 171, numeral 5 de la Constitucion Politica de
la Republica. Expedir: El siguiente Reglamento general de aplicacion de la Ley de
Turismo. Art. 1.- Objeto.- Las normas contenidas en este reglamento tienen por
objeto establecer los instrumentos y procedimientos de aplicacion de la ley; el
establecimiento de los procedimientos generales de coordinacién institucional; v,
la actualizacion general de las normas juridicas secundarias del sector turistico
expedida con anterioridad a la expedicion de la Ley de Turismo. Art. 2.- Ambito.-
Se encuentran sometidos a las disposiciones contenidas en este reglamento: 2a.
Las instituciones del Estado del régimen nacional dependiente del sector turistico
y a nombre de ellas, sus autoridades y funcionarios (Ministerio de Turismo); b.
Las instituciones del Estado del régimen nacional dependiente que por razones del
ejercicio de las competencias que le son propias y que tienen relacion con el
desarrollo de actividades turisticas por disposicion de sus leyes especiales, y a
nombre de ellas, sus autoridades y funcionarios (como por ejemplo: Ministerio del
Ambiente, Ministerio de Agricultura y Ganaderia,11 Ministerio de Salud,
Ministerio de Gobierno, Intendencia de Policia, comisarias nacionales de 11 Ley
de Turismo. (s.f.). “INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS
NO TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL MERCADO DE ALEMANIA,
PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez Bustos Y Ashley Marcillo Pita 32
Policia y todas aquellas que en el &mbito de sus competencias tienen relacién con
la actividad turistica); c. Las instituciones del Estado, que gozan de autonomia por
disposicion de sus propias leyes, que por razones del ejercicio de las competencias
que le son propias y que tienen relacion con el desarrollo de actividades turisticas
por disposicion de sus leyes especiales y a nombre de ellas, sus autoridades y
funcionarios (como por ejemplo: Servicio de Rentas Internas, juzgados y
tribunales de la Republica); d. Las instituciones del régimen seccional autbnomo a
favor de las cuales se han transferido o no potestades relacionadas con la gestion
turistica en los términos establecidos en este reglamento, y a nombre de ellas, sus

autoridades y funcionarios; e. Los cuerpos colegiados establecidos en la Ley de



Turismo y cuyas normas generales de funcionamiento se encuentran establecidas
en este reglamento, y a nombre de ellas, sus miembros; f. Las personas juridicas
que en virtud de sus propias leyes de constitucion y estructuracién agrupan
formalmente a los prestadores de servicios turisticos en general (como por
ejemplo: Federacion Nacional de Camaras de Turismo, cdmaras provinciales de
Turismo, gremios de Turismo); ¢ REGLAMENTO ESPECIAL DE TURISMO
EN AREAS NATURALES PROTEGIDAS. Decreto Ejecutivo 3045, Registro
Oficial 656 de 5 de Septiembre del 2002. Gustavo Noboa Bejarano PRESIDENTE
CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA “INSERCION COMERCIAL DE
PAQUETES TURISTICOS NO TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL
MERCADO DE ALEMANIA, PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez
Bustos Y Ashley Marcillo Pita 33 Considerando: Que el primer inciso del articulo
86 de la Constitucion Politica de la Republica del Ecuador establece que el Estado
protegera el derecho de la poblacién a vivir en un medio ambiente sano y
ecoldgicamente equilibrado y que garantizara la preservacion de la naturaleza;
Que el numeral 3 del citado articulo establece un Sistema Nacional de Aéreas
Naturales Protegidas, que garantice la conservacion de la biodiversidad y el
mantenimiento de los servicios ecoldgicos, de conformidad con los convenios y
tratados internacionales; Que es necesario actualizar por anacronico, el
Reglamento General de Aplicacion a la Ley Forestal y de Conservacion de Aéreas
Naturales y Vida Silvestre, publicado en el Registro Oficial No. 436 de 22 de
febrero de 1983, que contiene disposiciones aplicables al turismo en areas
naturales protegidas; Que la Ley Especial de Desarrollo Turistico, publicada en el
Registro Oficial No. 118 del 28 de enero de 1997, contiene disposiciones sobre el
turismo en areas naturales que no han sido debidamente reglamentadas; Que la
Ley de Régimen Especial para la Conservacion y Desarrollo Sustentable de la
Provincia de Galapagos expedida mediante Ley No. 67, publicada en el Registro
Oficial No.278 de 18 de marzo de 1998, dispone la existencia de un reglamento
gue contenga las regulaciones a las que se sujetara la realizacion de actividades
turisticas en las areas protegidas del Estado;12 Que el turismo de la provincia de
Galépagos se sujetara a las modalidades previstas en varios cuerpos normativos y

entre ellos al RETANP, segun lo establece el articulo 45 de la Ley de Régimen



Especial para la Conservacion y Desarrollo Sustentable de la Provincia de
Galéapagos; 12(Reglamento Especial de Turismo en Areas Naturales Protegidas)
“INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL MERCADO DE ALEMANIA,
PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez Bustos Y Ashley Marcillo Pita 34
Que la Ley de Gestion Ambiental, publicada en el Registro Oficial No. 245 de 30
de julio de 1999, determina las obligaciones, responsabilidades, niveles de
participacion de los sectores publico y privado en la gestion ambiental; y, En
gjercicio de la facultad que le confiere el numeral 5 del articulo 171 de la
Constitucion Politica de la Republica. Decreta: Expedir el siguiente
REGLAMENTO ESPECIAL DE TURISMO EN AREAS NATURALES
PROTEGIDAS. CAPITULO | AMBITO Y PRINCIPIOS Art. 1.- Este reglamento
establece el régimen y procedimientos aplicables a: 1. La actividad turistica en el
sistema nacional de areas protegidas que serd regulada por el Ministerio de
Turismo dentro del &mbito de sus competencias y por el Ministerio del Ambiente
en lo que se refiere al uso sustentable de recursos naturales; y, 2. Al otorgamiento
de autorizaciones y permisos de operacién turistica dentro del Sistema Nacional
de Aéreas Naturales Protegidas -SNAP-. Art. 2.- Se establecen como politicas
nacionales rectoras de las actividades turisticas en las areas del Sistema Nacional
de Aéreas Naturales Protegidas - SNAP-: 1. La educacion y la capacitacion como
instrumentos de gestion prioritarios dentro de la actividad turistica; 2. La
promocion de investigaciones que permitan establecer objetivamente los impactos
ambientales de las diversas actividades turisticas desarrolladas en el Sistema
Nacional de Aéreas Naturales Protegidas; “INSERCION COMERCIAL DE
PAQUETES TURISTICOS NO TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL
MERCADO DE ALEMANIA, PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez
Bustos Y Ashley Marcillo Pita 35 3. La participacion ciudadana en los beneficios
culturales, sociales, educativos y econémicos que el turismo genere, en el Sistema
Nacional de Aéreas Naturales Protegidas; 4. La promocién del turismo como
instrumento de gestion que contribuye a la conservacion del medio ambiente; vy, 5.
La minimizacion de impactos ambientales que resulten de la actividad turistica

que se realice en las areas del Sistema Nacional de Aéreas Naturales Protegidas.



Art. 3.- Son principios rectores para la gestion relacionada a las actividades
turisticas en el Sistema Nacional de Aéreas Naturales Protegidas, los siguientes: 1.
Las medidas de control y mecanismos que garanticen la conservacion de los
ecosistemas y el uso sustentable de los recursos naturales; 2. EI manejo
participativo en la planificacion de las actividades turisticas en las areas del
Sistema Nacional de Aéreas Naturales Protegidas; 3. EI manejo adaptativo en la
formulacién y planificacion de las politicas generales, relacionadas con el Sistema
Nacional de Aéreas Naturales Protegidas; 4. La zonificacion adecuada de las
actividades turisticas dentro del Sistema Nacional de Aéreas Naturales Protegidas;
5. El uso sustentable de los recursos; 6. La proteccion de las especies y
ecosistemas vulnerables, fragiles y en peligro de extincion; 7. La justificacion
técnica en la toma de decisiones en las areas del Sistema Nacional de Aéreas
Naturales Protegidas; 8. El fomento de la actividad turistica de naturaleza; y, 9. El
cumplimiento de los planes de manejo de las areas del Sistema Nacional de
Aéreas Naturales Protegidas.3 “INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES
TURISTICOS NO TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL MERCADO
DE ALEMANIA, PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez Bustos Y Ashley
Marcillo Pita 36 Art. 4.- Toda ejecucién de obra o establecimiento de
infraestructura de naturaleza turistica en el Sistema Nacional de Areas Naturales
Protegidas se sometera a un Estudio de Impacto Ambiental y Plan de Manejo
Ambiental, conforme a las normas de la Ley de Gestion Ambiental, su reglamento
y Plan de Manejo del Area, para obtener la correspondiente autorizacion
administrativa del Ministerio del Ambiente. CAPITULO Il COMPETENCIAS
Art. 5.- Le corresponde al Ministerio del Ambiente: 1. Planificar, autorizar,
manejar y supervisar los usos turisticos de los recursos naturales y culturales en el
ambito de sus competencias en el Sistema Nacional de Aéreas Naturales
Protegidas, conforme a los respectivos planes de manejo; 2. Autorizar a traves de
la dependencia que corresponda, la operacidn turistica en el Sistema Nacional de
Aéreas Naturales Protegidas de conformidad con lo dispuesto en las leyes
especiales, en este reglamento y en los correspondientes planes regionales y de
manejo debidamente aprobados, para lo cual emitira la correspondiente patente de

operacion turistica; y, 3. Controlar y supervisar la operacion turistica con respecto



al uso de los recursos naturales que se desarrollen en el Sistema Nacional de
Aéreas Protegidas. Art. 6.- Al Ministerio de Turismo le corresponde la
promocion, planificacion y control de las actividades turisticas. Ademas, le
corresponde expedir la normativa relativa a los niveles minimos de calidad de los
servicios y actividades turisticas definidas en la Ley Especial de Desarrollo
Turistico, los reglamentos y normas técnicas especificas, que se desarrollen en el
Sistema Nacional de Aéreas Naturales Protegidas. “INSERCION COMERCIAL
DE PAQUETES TURISTICOS NO TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN
EL MERCADO DE ALEMANIA, PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez
Bustos Y Ashley Marcillo Pita 37 Art. 7.- Los ministerios de Turismo y del
Ambiente deberan coordinar lo siguiente: a) La facilitacion de tramites, a través
del establecimiento de ventanillas Unicas: b) El otorgamiento de permisos de
operacion turistica en las areas que comprenden el Sistema Nacional de Aéreas
Naturales Protegidas; c) La planificacion de las actividades turisticas permitidas;
y, d) La fijacion de tarifas, patentes y tasas por el ingreso en las areas del Sistema
Nacional de Aéreas Naturales Protegidas, de conformidad con la ley. Art. 8.-
Cuando dentro de las éareas del Sistema Nacional de Areas Protegidas se
encontrasen sitios, vestigios o hallazgos arqueoldgicos, el Ministerio del
Ambiente en coordinacion con el Instituto de Patrimonio Cultural debera proceder
al registro, zonificacion, proteccion y levantamiento correspondiente de dicho
lugar. CAPITULO Il DEL TURISMO COMO UN USO ESPECIAL
PERMITIDO EN EL SISTEMA NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS4
Seccion 1 Del nimero de cupos de operacion turistica Art. 9.- En la determinacion
periddica del numero de cupos de operacion turistica establecidos por modalidad,
gue puedan ser otorgadas durante determinado periodo en cada area protegida, se
requerirdn de forma previa los siguientes: a) Un informe técnico favorable del
Ministerio del Ambiente, emitido directamente o a través de las jefaturas o
direcciones de areas protegidas; y, b) El informe favorable del Ministerio de
Turismo, emitido directamente o a través de las gerencias regionales.
“INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
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todos los casos, el nimero de cupos de operacion turistica serd determinado
basdndose en: 1. Consideraciones técnicas de los planes regionales y de manejo;
2. La capacidad de carga actualizada del area protegida y de los sitios de visita. En
el caso de la provincia de Galapagos el numero maximo aceptable de turistas que
estan facultados a ingresar a los sitios de visita del Parque Nacional Galéapagos
sera determinado mediante estudio que serd realizado por el PNG, con el apoyo
técnico de las entidades que fuesen necesarias; y, 3. El principio precautela torio.
Esta informacion técnica constara en los informes a que hace referencia este
articulo. Art. 10.- Los informes que emitan los ministerios del Ambiente y
Turismo seran publicos. Seccién 2 De las actividades turisticas en el Sistema
Nacional de Aéreas Naturales Protegidas Art. 11.- Las actividades turisticas en el
Sistema Nacional de Aéreas Naturales Protegidas, en cada una de sus fases
deberan desarrollarse sobre la base de los principios ambientales establecidos en
los planes de manejo de cada area protegida. Art. 12.- Las actividades turisticas en
el Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas priorizaran el desarrollo del
turismo nacional, la planificacion, ejecucion y control, la investigacion y gestion
de proyectos, la recuperacion de area ecolégicamente afectadas, la capacitacion,
educacion e interpretacion ambiental, el acceso a informacion veraz y oportuna, la
difusion, la participacion de las comunidades y el mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacion dentro del Sistema Nacional de Aéreas
Naturales  Protegidas. “INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES
TURISTICOS NO TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL MERCADO
DE ALEMANIA, PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez Bustos Y Ashley
Marcillo Pita 39 Estas acciones se pondran en ejecucion a través de los
respectivos planes regionales, planes de manejo de las areas protegidas, planes
especiales, planes de mitigacion y de los estudios de impacto ambiental. Seccién 3
Del control de las actividades turisticas en el 5 Sistema Nacional de Areas
Naturales Protegidas Art. 13.- El control que el Ministerio del Ambiente ejercera,
en el &mbito de sus competencias, a través de sus dependencias, de las actividades
turisticas en el Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas permitird manejar
y monitorear cualitativa y cuantitativamente los impactos derivados de la

implementacién y operacién de la actividad turistica en areas protegidas, de



conformidad con los planes regionales y de manejo. Art. 14.- Serén funciones del
Ministerio del Ambiente dentro del Sistema Nacional de Areas Naturales
Protegidas: 1. Analizar y revisar los impactos ocasionados en los diferentes
recursos naturales, culturales, sociales y econdmicos; 2. Evaluar el desempefio
ambiental y el cumplimiento continuo de los requisitos y exigencias requeridas
para el otorgamiento de la patente de operacion turistica; 3. Revisar el contenido y
de ser necesario modificar los planes regionales y de manejo del area protegida en
lo referente a la actividad turistica; y, 4. Revisar el impacto de la gestion turistica
en las areas del Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas, en coordinacion
con el Ministerio de Turismo y el sector turistico privado organizado. Art. 15.-
Los planes de manejo de cada area protegida, establecerdn un programa de
monitoreo de los impactos ambientales derivados de la actividad turistica.
“INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
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De comprobarse que determinada actividad turistica dentro del Sistema Nacional
de Areas Naturales Protegidas no se ajusta a lo establecido en la ley, se aplicaran
las sanciones en ella previstas. Art. 16.- El control de las actividades turisticas en
el Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas y sus zonas de
amortiguamiento que ejercera el Ministerio de Turismo estara dirigido a toda la
gestidn turistica, incluyendo a la calificacion del estandar de calidad de las ofertas
turisticas, a la proteccién del turista y a los demas factores a los que se refiera la
Ley Especial de Turismo. Seccion 4 De los instrumentos de las actividades
turisticas en el Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas Instrumento 1:
Del Estudio de Impacto Ambiental Art. 17.- Las evaluaciones de impacto
ambiental que se deban realizar para la iniciacion de las actividades turisticas en el
Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas deberan contener los
componentes que se refiere el articulo 21 de la Ley de Gestion Ambiental. En
Galapagos, ademas, se aplicaran los requerimientos de evaluacion de auditoria
ambiental establecidos en la Ley de Régimen Especial y Desarrollo Sustentable de
la Provincia de Galapagos y sus reglamentos. Art. 18.- Los estudios de impacto

ambiental a que se refiere el articulo anterior, requeridos en caso de construccién



de nueva infraestructura, deberan estar sujetos al estudio actualizado de capacidad
de carga de los sitios de visita, debiendo incluir el inventario de las especies
vulnerables. “INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL MERCADO DE ALEMANIA,
PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez Bustos Y Ashley Marcillo Pita 41
Art. 19.- Quedan eximidas de realizar un estudio de impacto ambiental, aquellas
operaciones que realicen visitas dentro del Sistema Nacional de Areas Naturales
Protegidas por un tiempo menor a 24 horas y con grupos organizados de hasta 20
turistas, siempre y cuando dicha operacién no suponga la construccion de
infraestructura alguna. Instrumento 2: De la investigacion Art. 20.- Los procesos
de investigacion turistica estaran dirigidos fundamentalmente a: 1. Determinar los
usos turisticos permitidos y la capacidad de carga de las areas protegidas; 2.
Evaluar los impactos en los diferentes recursos del area protegida, derivados de la
actividad turistica; 3. Elaboracion de inventarios respecto de los principales
atractivos de, especies de flora y fauna que se encuentran en las areas protegidas;
4. Establecer una base estadistica de los ingresos de turistas a las diversas areas
protegidas; 5. Determinar los niveles de participacién comunitaria en el desarrollo
de las actividades turisticas; 6. Disefiar modelos de participacion ciudadana; 7.
Establecer los niveles de eficiencia en la administracion de las areas protegidas y
las ventajas de alternativas de gestién que vinculen a los actores locales de la
actividad turistica; 8. Establecer necesidades e impactos de la construccion y
existencia de obras de infraestructura que se destinen a servicios; 9. Evaluar la
eficiencia de los instrumentos de control de la actividad turistica en las areas
protegidas; 10. Establecimiento de programas de clasificacion, tratamiento y, en
general, de manejo de basura, desechos o residuos derivados de la actividad
turistica; 11. Realizar estudios de potencialidades turisticas del area protegida; v,
“INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
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PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez Bustos Y Ashley Marcillo Pita 42
12. Establecer un sistema de difusion de los resultados de las investigaciones.
Instrumento 3: De la capacitacion y educacion Art. 21.- La capacitacion al

personal operativo de los ministerios del Ambiente y de Turismo y de los



operadores turisticos y miembros de la comunidad local, desarrollara
conocimientos, habilidades y destrezas con relacion a los recursos naturales y
culturales, existentes en el area protegida, las actividades turisticas permitidas,
presencia de comunidades locales, actividades econdmicas desarrolladas vy
permitidas en el area, précticas y conocimientos ancestrales y las motivaciones e
intereses de los visitantes. Instrumento 4: De la participacion Art. 22.- En las areas
del Sistema Nacional de Areas Naturales Protegidas se organizaran sistemas de
participacion local, como comités de gestion o juntas consultivas con funciones de
asesoramiento, integradas por los operadores turisticos, la Jefatura del Area
Protegida, los municipios, los consejos provinciales, las juntas parroquiales, las
comunidades, las cadmaras de turismo, el Ministerio de Turismo y otras
autoridades y actores locales. Art. 23.- La celebracion de convenios entre
operadores, organismos de la funcion publica, comunidades locales y el
Ministerio del Ambiente se sujetard, de conformidad con la Constitucién y la ley,
a las disposiciones previstas en los respectivos planes de manejo del area para la
cooperacion, y apoyo en el ordenamiento, gestion y manejo de la Jefatura del Area
Protegida. Art. 24.- La participacion de las comunidades en la provincia de
Galapagos sera regulada a través de la Junta Consultiva, la Junta de Manejo
Participativo a “INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL MERCADO DE ALEMANIA,
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los que se refieren los articulos 59, 60, 61, 62 y 63 del presente reglamento y los
instrumentos establecidos en la leyl3 ¢ REGLAMENTO GENERAL DE
ACTIVIDADES TURISTICAS Decreto Ejecutivo 3400 Registro Oficial 726 17
de Diciembre de 2002. Gustavo Noboa Bejarano PRESIDENTE
CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA Considerando: Que el Gobierno
Nacional esta impulsando un proceso de depuracién de ordenamiento juridico
ecuatoriano; Que como resultado de ese proceso, se han expedido ya varios
decretos ejecutivos que derogan cuerpos legales obsoletos o inaplicables y que
establecen procedimientos unificados; Que como parte de ese proceso, es
necesario reunir en cuerpos juridicos unificados, los varios reglamentos que se

encuentran vigentes y regulan una misma materia; Que al momento estan vigentes



varios decretos ejecutivos y acuerdos ministeriales relacionados con la actividad
turistica, que es necesario concordar y sistematizar en un solo cuerpo normativo;
Que la Comisiéon Juridica de Depuracion Normativa ha recomendado la
expedicion de este decreto; y, En ejercicio de la potestad reglamentaria, prevista
en el Art. 171 de la Constitucion Politica de la Republica. Decreta: EL
SIGUIENTE REGLAMENTO GENERAL DE ACTIVIDADES TURISTICAS.
TITULO | DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS 13(Reglamento Especial de
Turismo en Areas Naturales Protegidas) “INSERCION COMERCIAL DE
PAQUETES TURISTICOS NO TRADICIONALES DEL ECUADOR, EN EL
MERCADO DE ALEMANIA, PERIODO 2013.” Autoras Gretty Rodriguez
Bustos Y Ashley Marcillo Pita 44 Capitulo | DE LOS ALOJAMIENTQOS Seccion
| Disposiciones Generales Art. 1.- Alojamientos.- Son alojamientos los
establecimientos dedicados de modo habitual, mediante precio, a proporcionar a
las personas alojamiento con o sin otros servicios complementarios. EI Ministerio
de Turismo autorizara la apertura, funcionamiento y clausura de los alojamientos.
Art. 2.- Categorias.- La categoria de los establecimientos hoteleros sera fijada por
el Ministerio de Turismo por medio del distintiva de la estrella, en cinco, cuatro,
tres, dos y una estrella, correspondientes a lujo, primera, segunda, tercera y cuarta
categorias. Para el efecto, se atendera a las disposiciones de este reglamento, a las
caracteristicas y calidad de las instalaciones y a los servicios que presten. En la
entrada de los alojamientos, en la propaganda impresa y en los comprobantes de
pago, se consignard en forma expresa la categoria de los mismos. Art. 3.-
Clasificacion.- Los alojamientos se clasifican en los siguientes grupos: Grupo 1.-
Alojamientos Hoteleros. Subgrupo 1.1. Hoteles. 1.1.1. Hotel (de 5 a 1 estrellas
doradas). 1.1.2. Hotel Residencia (de 4 a 1 estrellas doradas). 1.1.3. Hotel
Apartamento (de 4 a 1 estrellas doradas). (Reglamento General de Actividades
Turisticas) Subgrupo 1.2. Hostales y Pensiones. 1.2.1. Hostales (de 3 a 1 estrellas
plateadas). 1.2.2. Hostales Residencias (de 3 a 1 estrellas plateadas).
“INSERCION COMERCIAL DE PAQUETES TURISTICOS NO
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1.2.3. Pensiones (de 3 a 1 estrellas plateadas). Subgrupo 1.3. Hosterias, Moteles,
Refugios y Cabarias. 1.3.1. Hosterias (de 3 a 1 estrellas plateadas).
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CROQUIS

Mapa N°1: Macro localizacion de la Parroquia Huigra

Fuente: Investigacion de Campo



Mapa N © 2. Atractivos turisticos de la parroquia Huigra
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Cuadro de modalidades y actividades turisticas

MODALIDADES Y ACTIVIDADES TURISTICAS

MODALIDAD

ESPACIO

ACTIVIDADES

Turismo Cultural.

Zonas arqueoldgicas,

centro histérico.

Visita a
ferroviarias.

Visita a sitios arqueoldgicos.

las construcciones

Areas naturales,

ecosistemas y habitats

Préacticas de campo.

Investigacion en bosques.

Turismo. ) _
. de importancia Visitas educativas.
Educativo. biolog i
. iologica y ecoldgica. Wi Ami ;
Cientifico. Actividades académicas in
situ.
Senderismo.
. . Camping.
Turismo de Areas naturales, rutas
Aventura. naturales e historicas. Tracking.
Observacion flora y fauna.
Birdwatching.
Paseos en caballo.
Areas naturales, Ciclismo.
) accidentes y elementos Kayaking.
Turismo .
. geograficos. Escalada y descenso en roca.
Deportivo.

Rapel.




MODALIDADES Y ACTIVIDADES TURISTICAS

MODALIDAD ESPACIO ACTIVIDADES
Turismo Centros urbanos y Piscinas.
Tradicional. Rurales. Fiesta y feriados.
Visitas guiadas.
i Interpretacion ambiental en
Areas naturales
: ecosistemas y hébitats.
] protegidas, zonas de
Ecoturismo. naturales.

reserva natural.

Observacion de especies de
fauna y flora.

Fotografia.

Fuente: Inventario de atractivos turisticos de la parroquia Huigra.




1) Establecimientos prestadores de servicios turisticos

a) Tipo: Alojamiento Turistico

Cuadro Establecimientos de Alojamiento

ALOJAMIENTO
Propietari| =~ ] ) ]
Nombre Direccion| Tipo Teléfono Categoria
0
Eterna
) Sector la
Primave| Radl _ ) .
Ninfa, via | Hosteria Segunda
ra Chéavez ) 032938057
Guayaquil
Casa |Francisco| Barrio 032938165
] | Hotel Segunda
Nuquez | Barreto |Guayaquil
) Familia Barrio
Huigra . | Hotel 032938155 Segunda
Urgilés |Guayaquil
Barrio
Anibal
Alfaro . Azuay | Hostal | 032938023 Segunda
Vasquez )
bajo
Barrio
~ | Manuel ]
Imperial| Guayaquil | Hostal 032938224 Tercera
Cérdenas it
alto

Fuente: Investigacion de Campo

Existen 5 establecimientos de hospedaje, de los cuales 1 es hosteria de segunda

categoria, 2 son hoteles de segunda categoria y 2 hostales de tercera categoria.




b) Tipo: Servicios de alimentacion y bebidas

Cuadro Establecimientos de Alimentacion y Bebidas

ALIMENTACION

Nombre Representante Direccién Categoria
Azucena Mariana Paredes Barrio Guayaquil Tercera
El Tren Magali Quezada Barrio Guayaquil Tercera
Maribel Mariana Cali Barrio Guayaquil Tercera
Paudl Daniel Espinoza Barrio Guayaquil Tercera
Don Moro Eduardo Gomez Barrio Guayaquil Tercera
Isabelita Elsi Pefafiel Barrio Guayaquil Tercera
Monica Isabel Malan Barrio 24 de Mayo Tercera
Casa Nuquez Francisco Barrio Guayaquil Segunda

Barreto

Fuente: Salidas de Campo

Existen 8 establecimientos de alimentacién de los cuales 7 son de tercera

categoria y uno de segunda.




c) Tipo: Recreacion.

Cuadro Establecimientos de Recreacion.

ESTABLECIMIENTOS DE RECREACION

Nombre |Propietario [Direccion| Tipo Servicios

Méandala| Familia |La Rosita|Complejo| Piscina, canchas sintéticas, bar,
Azul Orellana Turistico eventos.
Las Familia Las Balneario Piscina.

Violetas | Navarrete | Violetas

Fuente: Salida de Campo

Existe un complejo turistico, que brinda los servicios de piscinas, canchas

sintéticas, bar y eventos, y una antigua y tradicional piscina en el barrio Las

Violetas, donde sus aguas son recogidas de la montafia.




Cuadro de Lineas de Productos Turisticos y Variedades de Productos

Especificos del Ecuador

Lineas de Productos turisticos y Variedades de Productos Especificos del

Ecuador

Circuitos generales.

Circuitos generales.

Sol y playa.

Sol y playa.

Turismo comunitario.

Turismo comunitario.

Ecoturismo y turismo de naturaleza.

Parques nacionales.

Reservas y bosques privados.

Rios, lagos, lagunas y cascadas.

Observacion de flora y fauna.

Turismo de deportes y aventura.

Deportes terrestres.

Deportes fluviales.

Deportes aéreos.

Deportes acuaticos.

Turismo de salud.

Termalismo.

Medicina ancestral.

SPA’s.

Agroturismo.

Haciendas, fincas y plantaciones.

Turismo de convenciones y

congresos.

Reuniones, conferencias, exposiciones, ferias.

Turismo de cruceros.

Cruceros.

Turismo cultural.

Patrimonios naturales y culturales.

Mercados y artesanias.

Gastronomia.

Shamanismo.

Fiestas populares.

Turismo religioso.

Turismo urbano.

Turismo arqueolégico.

Cientifico, académico, voluntario,




educativo.

Haciendas historicas.

Parques tematicos . Parques tematicos.

Fuente: PLANDETUR 2020

Una vez identificadas las lineas de productos especificos del Ecuador que se
maneja en el PLANDETUR 2020 se citan los productos existentes en la parroguia

Huigra segun las lineas de productos y variedades de productos especificos.

Cuadro de ldentificacion de los productos turisticos existentes en

la parroquia Huigra por lineas de los Productos Turisticos

Lineas de Productos. Variedades de productos Productos turisticos
especificos. existentes en la parroquia
Huigra.
Patrimonio  natural vy e Ferrocarril.
cultural.
Fiestas populares. e Carnaval.
Turismo Cultural. e Fiestas Patronales de
la Virgen de
Lourdes.
Turismo arqueoldgico. e Cerro Punay.
Ecoturismo y turismo de Reservas y bosques e Cascadas de los
naturaleza. privados. rios Panama y
Rios. Angas.
Observacién de flora y
fauna.
Deportes terrestres.

Fuente: trabajo de campo




Se determind que en Huigra existen varios productos turisticos de calidad.

Dentro de la linea de productos de Turismo Cultural, la parroquia Huigra
forma parte de la Ruta del Capacfian (Camino del Inca), con el Cerro Pufiay
(La Montafa del Diluvio) , asi mismo sus construcciones ferroviarias, forman

parte del patrimonio cultural del Ferrocarril y del Pais.

En la linea de producto ecoturismo y turismo de naturaleza, la parroquia

Huigra cuenta con dos cascadas de los rios Panama y Angas, los mismos que

tienen difusion a nivel local, provincial, nacional e Internacional.




























