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RESUMEN:

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad el reconocimiento de las
mermas de las existencias para la determinacion de los costos de venta en la empresa
Dulces S.A. como lo determina la Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios.
En el que tiene como objetivo “el tratamiento contable de los inventarios, ... que debe
reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos
correspondientes sean reconocidos” (IFRS Foundation’s, 2005, p. 1). Esta
investigacion presentd un enfoque mixto, debido a que la informacién cualitativa y
cuantitativa que se obtuvo partir de los criterios obtenidos al personal de la empresa
ya que a través de este se recopild y se analiz6 los procesos, lineamientos y criterios.

El andlisis cuantitativo permiti6 determinar la incidencia de NIC2 en la parte contable
y financiera a través del andlisis documental de la empresa Dulces S.A, utilizando
ratios financieras, analisis horizontales y verticales de los estados financieros del
periodo 2020 y 2021 y el tratamiento contable bajo las estipulaciones de la NIC 2 en
cuanto al tratamiento de las mermas del afio 2021. Mientras que el analisis cualitativo
permitio obtener informacion de la situacion actual de la empresa y de los inventarios
a través de una observacion directa y entrevista realizada al Gerente, contador y
supervisor de bodega pudiendo obtener la nocion de los hechos ocurridos. Y se
concluyd que la aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios

causa efectos en la rentabilidad en los estados financieros de la empresa Dulces S.A.
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INTRODUCCION
El proposito de esta investigacion es analizar el control contable de inventario de
la Empresa Dulces S.A., donde se pretende que la empresa considere aplicar un modelo
de control contable de inventarios para una mejor toma de decisiones financieras y el
personal que intervenga obtenga el conocimiento necesario para el buen manejo del

mismo, permitiendo asi el control de sus inventarios.
La investigacion consta de 3 capitulos que se detallan a continuacion:

El capitulo I contiene todo lo referente a la identificacion, formulacién, y
justificacion del problema, objeto de analisis, sus causas y efectos, una revision de los
principales aspectos que pueden ayudar a entender el problema, la identificacion de las

variables dependiente e independiente.

En el capitulo II abordamos el Marco Tedrico el cual se realiza una descripcion
de los antecedentes de la investigacion, la fundamentacion filosofica, la fundamentacion

legal que contiene el sustento legal que permite el desarrollo de la investigacion.

En el capitulo III tenemos la Metodologia, en este capitulo se realiza una
descripcion del enfoque utilizado para el desarrollo del trabajo investigativo siendo
utilizado en el presente proyecto el enfoque mixto, es decir cualitativo y cuantitativo;
ademas, se describe la modalidad basica de la investigacion de campo, bibliografico
documental y el nivel o tipo de investigacion, que para este caso se utilizara la
investigacion exploratoria y descriptiva. De igual manera se presenta la determinacion de

la muestra o poblacion.

En las conclusiones y recomendaciones se daran pautas para ser consideradas por
la Empresa Servicios Alimenticios Dulces S.A., para un buen control contable en los

inventarios.



CAPITULO1
DISENO DE LA INVESTIGACION
1.1.Tema:

NIC 2 y su incidencia para la toma de decisiones financieras en la Empresa Dulces
S.A.

1.2.Planteamiento del Problema:

Las industrias, tienen como funcidon producir articulos para venderlos o
distribuirlos. En esta actividad industrial, se presentan algunas situaciones propias del
proceso para las cuales la contabilidad de costos debe también ser funcional. Las
situaciones especiales a las cuales nos referimos y que los costos deben contemplar dentro
del proceso o fuera de €l son, el tratamiento de la mermas, residuos y desperdicios. Es
importante resaltar el tratamiento de los inventarios como es la NIC 2 que si bien es cierto
no incluye literalmente el termino de: “mermas”, pero este requiere un tratamiento

contable en el caso de ocurrencia de estos hechos.

Actualmente, la empresa Dulces S.A. tiene como actividad la producciéon y
comercializacion de los derivados de la harina, tales como, bocaditos, panes, borrachitos,
etc. y ademds de elaborar helados, brinda un servicio de cafeteria, esta industria al
momento del proceso de produccion genera mermas al no poseer una base comparativa o

una orden de produccion especifica afectando el tratamiento contable.

Este es un tema que desde siempre ha estado presente en las industrias, hecho que
ha provocado que algunas empresas de este rubro estén muy acostumbradas a funcionar
con ¢l, considerandolo como un fendmeno completamente natural y parte del negocio, sin

siquiera cuestionarse las magnitudes o el desarrollo que puede presentar este problema.



Ademas, la industria presencia la falta de apropiados controles de inventarios,
debiéndose a la ausencia de politicas y procedimientos en el uso de las materias primas y

falta de capacitacion y supervision al personal de fabrica.

Ademas, el local de produccion final registra de manera global la materia prima
adquirida y comprada en su momento, afectando la valorizacidon y tratamiento contable

de Inventarios.

En la figura 1 se puede observar el arbol de problemas donde se evidencia que la

Empresa Dulces S.A. presenta actualmente una ineficiente valoracion de inventarios.

1.3.Arbol del problema

Informacion contable
incompleta

Incorrecta valorizacion y
tratamiento contable de
los inventarios

Inexactitudes en los estados Mermas en la cadena de

suministros.

financieros.

Inadecuada valorizacion de los inventarios en
la Empresa Dulces S.A.

Inadecuado sistema para el
registro de los inventarios.

Aplicacion de
métodos tradicionales
v desactualizados

Inadecuado tratamiento contable

produccién especifica.

No hay una orden de
de las mermas, en base a las
estipulaciones de la NIC 2

Figura 1: Arbol del problema
Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

1.4.Formulacion del problema:



(Como la Norma Internacional de contabilidad 2 Inventarios (NIC2)

incide en la toma de decisiones financieras en la empresa Dulces S.A. ubicada en

la ciudad de Guayaquil?

1.5.Sistematizacion del Problema

1.6.0bjetivo General

(Cuadles son los referentes tedricos de la Norma Internacional
de contabilidad 2 Inventarios?

(Cual es la situacion actual contable de los inventarios en la
empresa Dulces S.A.?

(Como aplican la Normativa Internacional de la Contabilidad
N°2 Inventarios en base a las mermas generadas en la empresa
Dulces S.A.?

(Cuales son las incidencias de la Norma Internacional de
contabilidad 2 Inventarios (NIC2) para la toma de decisiones

financieras en el tratamiento contable de la empresa Dulces

S.A.?

Analizar la incidencia de la Norma Internacional de contabilidad 2 Inventarios

(NIC2) para la toma de decisiones financieras en el tratamiento contable de la empresa

Dulces S.A.

1.7.0bjetivos Especificos

e Identificar los referentes tedricos de la Norma Internacional de contabilidad 2

Inventarios.

e Analizar la situacion actual contable de la empresa Dulces S.A.



e Determinar las mermas de los productos bajo la Normativa Internacional de

contabilidad 2 Inventarios (NIC2) en la empresa Dulces S.A.

1.8.Idea a Defender

La aplicacion la Norma Internacional de contabilidad 2 Inventarios (NIC2) va a
permitir un adecuado tratamiento contable de las mermas para los productos que la
empresa Dulces S.A. produce, el buen manejo y presentacion de los mismos va a incidir

una buena toma de decisiones financiera en la empresa.

1.9.Linea de Investigacion Institucional/Facultad.

Linea institucional
Linea 4. Desarrollo estratégico empresarial y emprendimientos sustentables.
Lineas de Facultad

Contabilidad



CAPITULO I1I
MARCO TEORICO

2.1.Marco teorico referencial

Existen algunas investigaciones realizadas como tesis de grado donde se resalta

la implementacion de NIC2 para diversas empresas.

En el estudio de Rogger Waldir Suarez Lozano con el tema La NIC 2 y el
reconocimiento de las mermas, desmedros y faltantes de existencias para la determinacion
de los costos de venta y su efecto en la rentabilidad en la empresa comercializadora El
Triunfo SAC, Chiclayo 2021, concluyo que “al adoptar la NIC 2 se pudo conocer mejoras
en procedimiento contable de los inventarios y su impacto en los estados financieros”
(Suarez Lozano, 2022, p. 10). Debido a que la empresa presentaba muchas dificultades al
momento de evaluar sus inventarios. El volumen de inventarios en la empresa habia

provocado un mayor descontrol de los productos.

En un estudio a nivel nacional la autora Calle Gonzalez, Maria Veronica tiene
como tema de tesis la “Evaluacion del Efecto Contable y Tributario de la Aplicacion de
la NIC 2 en la empresa Continental Tire Andina S.A.” en el que pretendi6 analizar la
valoracion de las existencias tras la aplicacion de la NIC 2 determinando su efecto dentro
de los estados financieros, de acuerdo a lo exigido por la normativa, cumpliendo con los
objetivos y propoésitos de la empresa, mostrando informacion real y oportuna para las
autoridades y partes interesadas, sustentando que la aplicacion de la NIC 2, ayudard y
aportara si las empresas llevan un monitoreo adecuado de sus existencias en el registro

de los estados financieros y si mantiene un costo 6ptimo mediante la venta de inventarios.

Asi mismo, en un estudio realizado por Armas y Huaman se evidencia mediante
analisis como afecta la aplicacion de la NIC 2 Inventarios al costo de ventas, demostrando
que los costos de inventarios al variar, afectan directamente sobre el costo de ventas. Y

pudo demostrar que el valor neto realizable afecta la aplicacion de la NIC 2 Inventarios,



para el caso de la mercaderia dafiada y discontinuada se reconocid el valor neto realizable,
de esta manera se tiene el valor exacto de la mercaderia en almacén. Este estudio tuvo
como tema “La NIC 2 Inventarios y su incidencia en el resultado de los estados

financieros de la empresa Inversiones Diaz E.I.R.L, de la ciudad de Iquitos, en el periodo

2016”

Otra investigacién con similitudes es el de la Autora: Maria Verdnica Chilan
Gonzalez, con el tema: costo de inventario y su impacto en los resultados financieros de

la empresa ROLEM S.A., del afio 2019 de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte.

La investigacion realizada por Chilan se baso en determinar las consecuencias del
deterioro que ha sufrido el inventario de la empresa, a su vez conocer el costo de las
pérdidas de los productos ya sea caducados o deteriorados, que debe ser presentado en
los resultados financieros de un determinado periodo fiscal como lo estipula la NIC2, esta
informacion sera de gran relevancia para la correcta toma de decisiones, la presentacion
de informacion fiable en los estados financieros, el cumplimiento de las obligaciones

tributarias antes las entidades regulatorias. (Chilan M., 2019)

2.2.L.a empresa y su situacion actual

Historicamente, las panaderias se han convertido en motores sociales. Lugar de
encuentro y parte de la identidad de un barrio, muchas veces es un lugar que

crea y fortalece relaciones vecinales.

En Ecuador, el consumo promedio anual de panper capitaes de 27
kilogramos, que es bajo en comparacion con otros paises de la region como Chile y
Argentina (alrededor de 80 kilogramos por afno). Desde esta perspectiva, el sector de

panaderia del pais tiene gran potencial de crecimiento. (Aguilar, 2019)



Por ello, es necesario que este tipo de industrias muestren informacion financiera
homogénea, relevante, comparable y fiable de sus estados financieros para que pueda ser
comprendido por los empresarios e inversores, aplicando las normas internacionales de
informacion financiera que son de caracter global y obligatorio porque al mantener un
bien rendimiento en el mercado va a permitir expandir coberturas a nivel nacional e

internacional.

Ante este contexto descrito, podemos mencionar que la Empresa Dulces S.A.
actualmente aplica una contabilidad analitica tradicional para determinar el costo de sus
productos, ademads la empresa no cuenta con politicas y procesos de control de inventarios
que permitan la determinacion de mermas, que como consecuencia al no ser
correctamente cuantificada no contribuiria a la reduccion de los costos de produccion y

reflejaria una deficiente rentabilidad en la empresa.

Por ello, la industria Dulces S.A. debe determinar el tratamiento de los inventarios
y sus costos en base a la NIC 2, para que luego la administracion determine explicitamente
la politica contable de valuacion a aplicar de acuerdo con sus actividades y, sobre esa

base, considerar el método mas apropiado para determinar el valor de sus costos.

2.3.0rganigrama funcional de la empresa

JUNTA DIRECTIVA
PRESIDENTE

i

ADMINISTRADOR

JEFE DE INVENTARIO

l
[ 1

DESPACHADOR SATLONEROS POSILLEROS CATJERA

CONTADORA

Figura 2 : Organigrama funcional de la empresa

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)



Con base a esta informacién se puede detallar las especificaciones de funciones

de cada puesto de trabajo:

Presidente

Es el responsable junto con el Gerente General se encargan de proporcionar los
medios necesarios para llevar a cabo los objetivos estratégicos y que estos se cumplan.
Ademas, analiza todo lo referente con los estados financieros y demds elementos que

intervengan en la operatividad de la empresa.

Gerente General

Este tiene como rol de coordinar y supervisar el drea administrativa que junto con
el administrador general evaliian el desempefio diario de cada uno de los trabajadores en
la parte operativa de la empresa y analiza las necesidades de los departamentos que

conforman la entidad.

Administrador general

Esta persona est4 encargada del control del personal es decir realiza los horarios
y turnos de trabajo. Realiza las compras en base a los soportes de inventarios emitidos
por el jefe de Inventarios. Esta pendiente de los materiales y equipos necesarios para la
operatividad de la empresa. Ademas, establece acuerdos comerciales con los proveedores

y pacta precios.

Contadora

Esta persona se encarga de todo los aspectos contables y tributarios de la empresa.
Maneja la némina del personal, autoriza los vales de caja y tiene contacto con los
proveedores, cotizando y realizando pedidos cuando el administrador se encuentra

ausente.

Jefe de inventario
Esta persona se encarga de gestionar el stock 6ptimo y minimo para la produccién
diaria de los alimentos. Realiza el conteo de inventario para emitir informes diarios que

son presentados al administrador de la empresa.



Cajera
Se encarga de cobrar los pedidos que se presentan tanto en el mostrador como en
el salon. Ademas, es la inica persona que realiza el cuadre y cierre de caja. Tiene como

responsabilidad justificar los ingresos y egresos que se efectuaron en el dia.

Posilleros
Es una ayudante de cocina, realiza la elaboracion de todos los alimentos que se
elaboran al momento que el cliente realiza el pedido. Ademas, se encarga de lavar las

vajillas y todos los utensilios de cocina y lo correspondiente al 4rea de trabajo.

Saloneros
Este grupo se encarga de brindar atencion al cliente, tomar el pedido y despacharlo
y luego proceder a cobrar lo que consumi¢ el cliente para que la contadora lo registre y

lo contabilice.

Despachadores

Este grupo de colaboradores se encuentran detras del mostrador atendiendo a los
compradores y despachando los pedidos para llevar exclusivamente e indicarle a la cajera
los productos vendidos para el que proceda al cobro. Ademas, se encarga de mantener su

area limpia, y abasteciendo las perchas con los productos a vender.

2.4.Normas internaciones de Informacion Financiera (NIIF)

La contabilidad est4d determinada por fuerzas econdmicas y politicas. De ello se
deduce que la creciente integracion mundial tanto de los mercados como de la politica
(impulsada por la reducciéon de los costes de comunicacion y procesamiento de la
informacion) hace casi inevitable una mayor integracion de las normas y practicas de

informacion financiera (International Financial Reporting Standars, IFRS, 2022).
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La Fundacion NIIF es una organizacion de interés publico sin animo de lucro
creada para desarrollar normas contables y de divulgacion de la sostenibilidad de alta
calidad, comprensibles, aplicables y aceptadas en todo el mundo. Las Normas son
desarrolladas por consejos normativos, el Consejo de Normas Internacionales de

Contabilidad (IASB) y el Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad (ISSB).

El desarrollo de Normas NIIF de alta calidad garantiza que las partes interesadas
puedan estar seguras de que se han tenido en cuenta todas las opiniones relevantes a la
hora de desarrollar las Normas. El proceso genera confianza, legitimidad y aceptacion

global de las Normas (The IFRS, 2022).

Del mismo modo, desde esta fecha mucho de los bancos y empresas preparan sus
estados financieros de acuerdo con los principios establecidos en las NIIF. Ademas, las
empresas han aceptado la armonizacion con los principios de las NIIF para conseguir su
aceptacion internacional (Yalkin, 2008). En el lado positivo de establecer normas
internacionales es que permite tener éxito en el desarrollo de un conjunto completo de
normas de alta calidad, es decir darle la importancia en valorizarlas para que la mayoria

de los paises las adopten.

2.5.Normas internacionales de contabilidad (NIC)

La norma internacional de contabilidad (NIC) establece que el coste de las
existencias incluye todos los costes de adquisicion, los costes de transformacion y la
asignacion de los gastos generales de produccion. Las NIC miden las existencias al valor

mas bajo entre el coste y el valor neto realizable (Brito, 2019).

Este método requiere calcular el valor justo de mercado del inventario y el coste

del inventario. Por ejemplo, muestran que las NIC ofrecen varios métodos para medir el
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inventario al coste. El coste es el valor de compra del inventario calculado utilizando uno

de los enfoques basados en el coste histdorico (Daraghma, 2018).

Uno de los principales objetivos de las NIC es proporcionar informacioén fiable y
transparente desde un punto de vista econdmico al inversor o al mercado. De ahi que las
NIC prevean explicitamente una serie de revelaciones. La informacion a revelar a veces
se oculta en un documento de texto no estructurado en los estados financieros publicados,

pero sin embargo es de interés para los estadisticos (The IFRS Foundation’s, 2020).

2.6.Normas Internacional de contabilidad de Inventarios (NIC 2)

Esta norma trata: “el tratamiento contable de los inventarios, ... que debe
reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos correspondientes

sean reconocidos” (IFRS Foundation’s, 2005, p. 1).

Los objetivos de la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios (2005)

indican que:

Esta norma suministra una guia practica para la determinacion de ese costo, asi
como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo
también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable.
También suministra directrices sobre las formulas del costo que se usan para

atribuir costos a los inventarios. (p. 1)

2.7.Alcance de la NIC 2
De acuerdo con el parrafo dos estd norma es de aplicacion a todos los inventarios,

excepto para aquellas operaciones especializadas en agricultura, ya que contiene

inventarios disponibles para la venta, pero se rige solo por la NIC 41 (Agricultura), asi

12



como también estan exentos los instrumentos financieros y los activos bioldgicos que se

relacionan en las actividades agricolas y forestales.

2.8.Contabilidad de costo

La contabilidad de costo se basa en técnicas o procedimientos contables que

permite calcular lo que cuesta fabricar un producto. Culcay (2022) afirma:

Al hablar de Contabilidad de Costos estamos hablando de toda actividad industrial
dedicada a la produccion de uno o varios productos, utilizando los factores de la
produccion que son: tierra, capital, trabajo y tecnologia, asi se obtienen productos
de caracteristicas diferentes. En todo proceso productivo se presentan
operaciones, que deben ser registradas en forma cronologica en libros, con el fin

de obtener la informacion para dar a conocer el costo de hacer cada producto. (p.
37)

2.9.Inventarios

Inventarios son activos:

(a) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;

(b) en proceso de produccion con vistas a esa venta; o

(c) en forma de materiales o suministros que seran consumidos en el proceso de

produccion o en la prestacion de servicios. (IFRS Foundation, 2001)

Seglin Inga y Ortiz (2019) afirma que: “Los inventarios son los bienes tangibles o
existencias que posee una organizacion y que se encuentran destinados a la venta, o que
mediante la produccion de bienes y servicios formaran parte de otro bien destinado a la

comercializacion” (p. 9).

Un inventario, independientemente de la naturaleza de su contenido, consiste en

una lista ordenada y evaluada de los bienes de la empresa. Por lo tanto, el inventario ayuda
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a una empresa a entregar sus existencias y bienes en procesos comerciales o de

produccion y, por lo tanto, garantizar la disponibilidad de productos para los clientes.

El inventario es una herramienta esencial para que las empresas administren la
demanda de cada inventario o producto, cuando realizar pedidos a los proveedores y

en las cantidades requeridas.

Segun los autores Noori y Radford (1997) el inventario puede clasificarse de

acuerdo a su forma y funcion:

Segiin su forma Segin su funcién

—

Inventario de materia prima: Compuesto
por los insumos y materiales que ingresan

D Inventario de seguridad: Se lo conserva
al documento de control.

en caso de paros en la produccion.

Inventario de productos en proceso: Inventario de desacoplamiento: en
Involucra aquellos materiales que estan en proceso para equiparar las producciones y
roceso de cambio. no se detenga el proceso.
nventario de producto terminado:
D comprende a los materiales que seran Inventario en transito: Materiales
comercializados luego de su proceso de pedidos, aun no se han recibido.
transformacion.

Inventario de ciclo: Productos que se han
elaborado eficientemente por adelanto para
las necesidades inmediatas de los clientes

Inventario de prevision: Son productos
que se elaboraron en gran cantidad cuando
la demanda fue baja.

Figura 3 Clasificacion de los Inventarios

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

2.10. Valoracion de inventarios

Segun la NIC 2 (2005) indica que:

14



Los inventarios se mediran al costo o al valor neto realizable, segin cual sea
menor. Esta norma explica el tratamiento que se le debe dar a las existencias, la
cantidad de costo que sera reconocido como activo y el tratamiento hasta que los
correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos. La norma da las pautas
para determinar ese costo, asi como para el posterior reconocimiento como un

gasto del ejercicio. (p. 5)

Segun esta norma los inventarios se valoran a:

2.11. Valor neto realizable

De acuerdo a la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios (2005)
menciona que “es el precio estimado de venta de un activo en el curso normal de la
operacion menos los costos estimados para terminar su produccion y los necesarios para

llevar a cabo la venta” (p. 9).

2.12. Valor razonable

Con respecto al valor razonables la Norma Internacional de Contabilidad N°2
Inventarios (2005) conceptualiza que “es el precio que se recibiria por vender un activo
0 que se pagaria por transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes
del mercado en la fecha de la medicion” (p. 6). En otras palabras es el acuerdo que pactan

las partes sobre el precio de un bien que esta dispuesto a recibir y a dar.

2.13. Definicion de Mermas

Segun las autoras Febre Centeno & Orellana Palacios (2020) define la palabra
merma como “Se denomina merma a la disminucion de mercancia en el inventario. El

mismo es calculado mediante la diferencia entre el inventario teérico y el fisico real” (p.
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3). En otras, el la perdida fisica, en el volumen, peso o cantidad de las existencias

ocasionadas por causas inherentes a su naturaleza o al proceso productivo.

En la Norma Internacional de Contabilidad 2 (NIC 2), Inventarios, oficializada
por el Consejo Normativo de Contabilidad, de acuerdo a la Ley General del Sistema
Nacional de Contabilidad, se considera que son inventarios los elementos con las

siguientes caracteristicas:

e Los activos mantenidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion

e Los activos en proceso de produccion con vistas a esa venta

e Los activos en forma de materiales o suministros para ser consumidos en el
proceso de produccion, o en la prestacion de servicios

e Ademas, 1) los bienes comprados y almacenados para su reventa, ii) los terrenos
u otras propiedades de inversion que se tienen para ser vendidos a terceros, iii) los
productos terminados o en curso de fabricacion y, finalmente, iv) al costo de los

servicios en el caso de prestadores de servicios.

De acuerdo con la NIC 2, los costos de los inventarios comprenden aquellos
derivados de su adquisicion y transformacion, asi como otros costos en los que se
incurren para darles su condicion y ubicacion actuales. Tal como se sefiala en la
NIC, estos otros costos pueden ser costos indirectos no derivados de la produccion
o costos del disefio de productos. Asimismo, se menciona que se excluye del costo
de inventarios a las cantidades anormales de desperdicio de materiales y otros
costos de produccion, los cuales deben ser reconocidos como gastos del periodo
en el que se devenguen. Por lo tanto, se puede deducir que hay un reconocimiento
tacito de cantidades normales de desperdicio de materiales y otros que si

formarian parte de los costos de inventarios. (Zuta Cuentas , 2021, p. 1)

2.14. Clasificacion de Mermas
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Mermas normales:

Son pérdidas cuantitativas que surgen en el proceso productivo y comercial y que
guardan relacion directa con las actividades ordinarias y las caracteristicas del

bien o de los procesos. (Zuta Cuentas , 2021, p. 1)

En otras palabras, es la disminucion que surge durante el proceso de produccion

y que no puede evitarse.

Asimismo, el parrafo 16 de la NIC 2 Inventarios, menciona las cantidades
anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros costos de
produccion; y otros no deben considerarse como parte del costo de los inventarios,
por lo que se concluye que, de desperdicio de materiales, mano de obra u otros
costos de produccion deben considerarse parte de costo de inventarios. (Suarez

Lozano, 2022, p. 19)

Mermas anormales: pérdidas cuantitativas que exceden los montos

considerados normales; por lo general surgen de la negligencia o manipuleo, entre otros.

El parrafo 34 de la NIC 2 inventario menciona que el reconocimiento de los
inventarios como un gasto del periodo se realizard cuando los inventarios sean
vendidos denominado como costo de ventas, asi también cualquier rebaja de
valor, hasta alcanzar el valor neto realizable sera reconocido en el periodo como

gasto como es el caso de los faltantes de inventario. (Suarez Lozano, 2022, p. 20)

2.15. Tratamiento Contable

El tratamiento contable para las mermas bajo concepto de la autora Zuta Cuentas

(2021)afirmo que:
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El tratamiento contable de las pérdidas por mermas y desmedros depende de la
normalidad de las mismas dentro de los procesos productivos y comerciales. Las
pérdidas normales son reconocidas como costos mientras que las pérdidas

anormales son reconocidas como gastos. (p. 2)

2.16. Registro de las mermas normales

Tabla 1

Registro de mermas normales

Cuentas Debe Haber
Productos terminados XXX
Productos manufacturados
Materia prima XXX
Bocaditos

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022).

2.17. Registro de las mermas anormales

Tabla 2

Registro de las mermas anormales

Cuentas Debe Haber
Otros gastos de gestion XXX
Otros gastos de gestion
Materias primas XXX
Materias primas para productos
manufacturados

P/r. ajuste del importe de las mermas
anormales del periodo.
Elaborado por: Contreras y Cruz (2022).

2.18. Desperdicios
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Los desperdicios son el excedente del proceso productivo es decir el material
sobrante de un proceso de produccion, y se caracterizan por no poder ser utilizados en

nuevos procesos y muchos menos ser comercializado.

Por sus caracteristicas los desperdicios se transforman en un problema para las
empresas, debido a que no tienen una salida comercial desde sus dependencias fisicas, de
tal forma que en muchas ocasiones se acumulan, transforméandose en obstaculos para el
buen funcionamiento de sus operaciones. Esto resulta mas problematico cuando estos
desperdicios son contaminantes. Por lo tanto, el problema que deben enfrentar las

empresas es como deshacerse de estos materiales. (Griselda, 2020, p. 24)

La empresa puede deshacerse de sus desperdicios de dos maneras y de ello
dependera también el costo que tendra para la industria el retiro de estos materiales desde

sus instalaciones, estas alternativas serian:

. Que los desperdicios sean retirados por otra empresa: Los
desperdicios, como se sefiald no tienen valor de comercializacion, pero puede
existir alguna empresa que les destine algun uso y que por lo tanto asuma el gasto
que representa el retiro desde las instalaciones de la empresa que los produjo.
Cuando se presenta esta situacion la empresa que produjo los desperdicios no
tendra que hacer registro alguno por el retiro de estos sobrantes, debido a que este

desembolso fue realizado por otra empresa. (Griselda, 2020, p. 25)

o Que los desperdicios sean retirados por la empresa que los produjo:
En este caso se entiende, que estos materiales no le interesan a nadie, ni siquiera
en caracter de gratuito. en estas circunstancias, serd la empresa la que debera
encargarse de su retiro y el valor de estos retiros deberd imputarlos a los costos

del proceso que los produjeron. (Griselda, 2020, p. 25)

Una vez conocido el valor que corresponde al retiro de los materiales desde la

empresa, este debe ser imputado al costo con el siguiente asiento:
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Tabla 3

Registro del retiro de desperdicio a los costos de proceso

Cuentas Debe Haber
MP en procesos XXXXX
MO en procesos XXXXX
Gf en proceso XXX
Materiales y suministros XXXXX
Nominas XXXXX
Insumos XXX
Gastos contables XXX
Desperdicios XX

P/r imputacion del retiro de
desperdicios a los costos de proceso

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

El costo por el retiro de desperdicios, debe ser agregado a los Gastos de

Fabricacion para ser agrupado en los elementos de costo.

2.19. Materia prima directa

Segun Pedro Zapata Sédnchez (2015) afirma que “Constituyen todos los bienes se
encuentren en estado natural o no requeridos para la fabricacion de articulos que seran
algo o muy diferente al de los materiales utilizados” (p. 16). Son materiales primordiales

que se utilizan para la produccion de los productos que estan destinadas para la venta.

2.20. Mano de obra directa

Los siguientes autores Don R. Hansen y Maryanne M. Mowen (2007) afirman
que:

La mano de obra directa es el trabajo que se asigna a los articulos y servicios que
se estan produciendo. Como sucede con los materiales directos, se puede utilizar
la observacion fisica para medir la cantidad de mano de obra empleada para

elaborar un producto o servicio. Los empleados que convierten materias primas
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en un producto o que proporcionan un servicio a los clientes se clasifican como

mano de obra directa. (p. 40)

2.21. Costos indirectos de fabricacion

Comprenden los bienes naturales, semielaborados o elaborados de caracter
complementario, asi como servicios personales, servicios publicos, servicios
generales y otros insumos indispensables que ayudan a la terminacion adecuada
del producto final o de un lote de  bienes y servicios, mismos que estan

controlados por una hoja de costos. (Zapata Sanchez, 2015, p. 88)

2.22. Costo de los inventarios

Bajo las disposiciones de la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios
(2005) menciona que “El costo de los inventarios comprendera todos los costos derivados
de su adquisicion, transformacion, asi como otros costos en los que se haya incurrido para

darles su condicion y ubicacion actuales”™ (p. 6).

Para Teran (2017) los costos atribuibles de inventarios bajo la Norma

Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios son:

s

Costo de adquisicion
de los inventarios

NS

Costo de
transformacion de Otros costos.
los inventarios

Figura 4 Costos de Inventarios NIC 2

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)
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El costo de adquisicion incluye todos impuestos u otros pagos tales como
impuestos especiales, impuestos, etc. Excepto el IVA calculado por separado. Todos los
demas gastos directamente relacionados con la compra, siempre que sean cubiertos por

el comprador.

De conformidad a la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios (2005)

establece que:

El costo de adquisicion de los inventarios comprenderd el precio de compra, los
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables
posteriormente de las autoridades fiscales) y transporte, manejo y otros costos
directamente atribuibles a la adquisicion de mercaderias, materiales y servicios.
Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran

para determinar el costo de adquisicion. (p. 6)

En otras definiciones los siguientes autores Arrata y Mufioz (2022) afirma que:
“El costo de adquisicion estd constituido por los valores que se terminan pagando al
finalizar una compra, los cuales son registrados en el sistema contable de la empresa” (p.

24).

2.23. Costo de transformacion de los inventarios

En el parrafo 12 de la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios

menciona que:

Los costos de transformaciéon de los inventarios comprenderdan aquellos costos
directamente relacionados con las unidades de produccion, tales como la mano de
obra directa. También comprenderan una distribucion sistematica de los costos
indirectos de produccion, variables o fijos, en los que se haya incurrido para

transformar las materias primas en productos terminados. (p. 9)
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2.24. Otros costos.

En el parrafo 15 de la normativa mencionada Norma Internacional de
Contabilidad N°2 Inventarios (2005) informa que “incluirdn otros costos, en el costo de
inventarios siempre que hubiera incurrido en ellos para dar a los mismos su condicion y

ubicaciones actuales” (p. 10).

En el parrafo 16 de la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios

(2005) excluye algunos costos de los inventarios y estos son:

Son ejemplos de costos excluidos del costo de los inventarios, reconocidos como
gastos del periodo en el que se incurren, los siguientes:

(a) los importes anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros
costos de produccion,;

(b) los costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios en el proceso
productivo, previos a un proceso de elaboracion ulterior;

(c) los costos indirectos de administraciéon que no hayan contribuido a dar a los

inventarios su condicidon y ubicacién actuales; y (d) los costos de venta. (p. 16)

2.25. Técnicas de medicion

Con respecto al parrafo 21 de la Norma Internacional de Contabilidad N°2

Inventarios (2005) menciona que:

Las técnicas para la medicion del costo de los inventarios, tales como el método
del costo estandar o el método de los minoristas, podran ser utilizadas por
conveniencia siempre que el resultado de aplicarlas se aproxime al costo.

Los costos estandares tendran en cuenta los niveles normales de materias primas,
suministros, mano de obra, eficiencia y utilizacion de la capacidad. Estos se
revisaran de forma regular y, si es necesario, se cambiaran en funcion de las

condiciones actuales. (p. 8)
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Los siguientes autores Horngren, Datar, & Rajan (2012) indican que:

Un costo estandar es aquel que se determina cuidadosamente y se usa como un
estandar de comparacion para evaluar el desempefio. Los propositos de un costo
estandar son excluir las ineficiencias del pasado y tomar en cuenta los cambios

que se espera que ocurran en el periodo del presupuesto. (p. 247)

Es decir, el método de costeo estandar calcula los costos de fabricacion, los costos
unitarios y costos totales para cada producto que la empresa produce u ofrece y es el mas

utilizados por las empresas manufactureras.

Mientas que el método minorista es mas utilizado por las empresas del sector
comercial porque determina el costo de venta del inventario. Este método simplifica el
proceso contable porque noes necesario  determinarel costo  exacto de

cada articulo vendido.

2.26. Método de Costeo Estandar

El costo estandar predeterminado se expresa en términos de una sola unidad. En

otras definiciones los autores Horngren, Datar, & Rajan (2012) establecen que:

Un costo estandar es aquel que se determina cuidadosamente y se usa como un
estandar de comparacion para evaluar el desempefio. Los propositos de un costo
estandar son excluir las ineficiencias del pasado y tomar en cuenta los cambios

que se espera que ocurran en el periodo del presupuesto. (p. 247)

Esta técnica proporciona informacion util para el control y planificacién dentro de
una entidad. Se utilizan para comparar los hechos reales con los hechos estimados y
realizar el analisis econdmico de las distintas desviaciones producidas y aplicar las

medidas necesarias derivadas del mismo.
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2.27. Medicion de valoracion de los inventarios

Como lo dicta en el parrafo 23 de la Norma Internacional de Contabilidad N°2
Inventarios (2005) nos indique que “El costo de los inventarios de productos que no son
habitualmente intercambiables entre si, asi como de los bienes y servicios producidos y
segregados para proyectos especificos, se determinard a través de la identificacion

especifica de sus costos individuales” (p. 8).

Para los inventarios a los que no se les puede aplicar una formula especifica, las
entidades que presenten estados financieros de acuerdo NIIF deben utilizar el método de

primeras entradas, primeras salidas (FIFO) o el método del costo promedio ponderado.

La norma establece criterios para acumular y asignar costos de materiales y
contiene disposiciones sobre el uso de ciertos costos de inventario métodos. Primero en
entrar primero en salir; ultimo en entrar primero en salir; promedio ponderado o movil; y
costo estandar son todos métodos aceptables de costeo de inventario. Los métodos
seleccionados deben usarse de manera consistente para categorias similares de material
dentro de la misma unidad de negocio y debe aplicarse “de manera lo que da como
resultado un costo sistematico y racional de las emisiones de materiales a los objetivos de
costos”. A pesar de que el método de Glltimo en entrar, primero en salir no esta prohibido,
la disposicion de que el método utilizado debe dar lugar a se ha interpretado que el costeo

sistemdtico y racional requiere un costeo sobre una base razonablemente actual.

2.28. Formula de Primera Entrada, Primera Salida (FIFO)

Carmichael, Whittington y Graham (como se cit6é en Fuertes, 2015) asumen que:
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Los inventarios entran y salen de la entidad cronologicamente, es decir, que los
primeros inventarios que la entidad adquiere son los primeros en ser vendidos. El
flujo de inventarios de primera entrada, primera salida es aplicado para prevenir

que las compafiias mantengan inventarios obsoletos. (Fuertes, 2015, p. 55)

Es el sistema mas l6gico que una entidad puede usar, cuando la identificacion
especifica no sea posible de aplicar. Esto se relaciona con el requerimiento de la Norma
Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios el cual establece que la formula

seleccionada debe semejarse al flujo real de los inventarios.

Al determinar el costo de ventas, a través de la formula primera entrada, primera
salida (PEPS) conjunto con el sistema de inventario periddico, la entidad asume que esos
primeros bienes que fueron vendidos, considerado como inventario inicial es lo primero
que se reconoce como resultado del periodo. Posteriormente, la entrada de la primera

compra es también reconocido como costo de ventas.

2.29. Formula de Promedio Ponderado

En el parrafo 27 de la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios

(2005) establece que:

Si se utiliza el método o formula del costo promedio ponderado, el costo de cada
unidad de producto se determinaré a partir del promedio ponderado del costo de
los articulos similares, poseidos al principio del periodo, y del costo de los mismos
articulos comprados o producidos durante el periodo. El promedio puede
calcularse peridodicamente o después de recibir cada envio adicional, dependiendo

de las circunstancias de la entidad. (p. 9)

Segun los autores Arrata y Ruiz (2022) afirma que:
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El costo promedio ponderado es uno de los métodos mas aplicados en las
entidades comerciales debido a su practicidad. Se calcula englobando todos los
valores de las mercancias y dividiéndolas para la cantidad total de existencias, de
manera que se genere un valor promedio o costo de venta que quedara registrado

en el sistema contable de la empresa. (p. 24)

2.30. Método de costeo de materiales

En periodos de fluctuacion de precios, la asignacion del costo de los materiales
comprados a los materiales enviados a producciéon y al inventario final de materiales
puede calcularse de diferentes maneras. Dos sistemas comprenden las diferentes técnicas

de medicion: el sistema de inventario periddico y el sistema de inventario perpetuo.

2.31. Costeo por sistema de inventario periodico

El siguiente autor del libro Contabilidad de Costos I Merlin (2013) afirma que:

Bajo el sistema de inventario periddico, la compra de materiales se registra en una
cuenta llamada “Comprade materias primas”. Si se dispone de un inventario
inicial de materiales, €ésta se registra en una cuenta separada llamada “Inventario
inicial de materiales”. Las compras mas el inventario inicial constituyen los
materiales disponibles para usar durante el periodo. Para obtener el inventario
final de materiales, debe efectuarse un conteo fisico de los materiales disponibles
al final del periodo. El costo de los materiales despachados durante el periodo se
determina restando el inventario final de materiales de los materiales disponibles

para usar durante el periodo. (p. 75)
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2.32. Sistema de inventario permanente

Los siguientes autores Maza, Cordero y Ormaza (2020) afirman:

El método sistema de inventario permanente le permite a la empresa tener un
registro continuado de las existencias y costos de la mercaderia vendida, el control
de los articulos es mejor, la informacion de la que se dispone es actual del nivel
de inventarios, rotacion de productos, evolucion del precio, entre otras variables,

sirve de apoyo al momento de tomar decisiones mas acertadas. (p. 482)

En dicho sistema, las actividades econdmicas que afectan el inventario se registran
en cuentas que muestran diariamente el nimero de unidades y sus respectivos costos.
Este tipo de inventario es utilizado por negocios que venden a precios altos. Requieren
un inventario fisico al final del periodo para controlar e identificar cualquier

€Scascz 0 €XCECSO.

2.33. Reconocimiento como un gasto

De acuerdo a la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios (2005) se

expone que:

Cuando los inventarios sean vendidos, el importe en libros de los mismos se
reconocera como gasto del periodo en el que se reconozcan los correspondientes
ingresos de operacion. El importe de cualquier rebaja de valor, hasta alcanzar el
valor neto realizable, asi como todas las demas pérdidas en los inventarios, sera
reconocido en el periodo en que ocurra la rebaja o la pérdida. El importe de
cualquier reversion de la rebaja de valor que resulte de un incremento en el valor

neto realizable, se reconocera como una reduccion en el valor de los inventarios
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que hayan sido reconocidos como gasto en el periodo en que la recuperacion del

valor tenga lugar. (p. 10)

El reconocimiento de gastos es el acto de convertir un activo en un gasto. Esto se
hace cuando se ha consumido la utilidad de un activo. El reconocimiento de gastos puede
producirse de forma diferida, cuando se efectiian gastos por activos que no se consumen
inmediatamente (Garcia, 2016). El reconocimiento es la anotacion de una transaccion
comercial en los registros contables de una entidad. Por ejemplo, una pérdida puede
reconocerse sobre la base de un andlisis del coste o del mercado, el mas bajo, registrando

asi la pérdida en los registros contables (Foundation, 2020)

2.34. Informacion a revelar

En el parrafo 36 de la Norma Internacional de Contabilidad N°2 Inventarios
(2005) expone lo siguiente:

(a) las politicas contables adoptadas para la medicion de los inventarios,
incluyendo la formula del costo que se haya utilizado;

(b) el importe total en libros de los inventarios, y los importes parciales
segun la clasificacion apropiada para la entidad;

(c) el importe en libros de los inventarios que se llevan al valor razonable
menos los costos de venta;

(d) el importe de los inventarios reconocido como gasto durante el
periodo;

(e) el importe de las rebajas de valor de los inventarios que se ha
reconocido como gasto en el periodo, de acuerdo con el parrafo 34;

(f) el importe de las reversiones en las rebajas de valor anteriores, que se
ha reconocido como una reduccion en la cuantia del gasto por inventarios en el
periodo, de acuerdo con el parrafo 34;

(g) las circunstancias o eventos que hayan producido la reversion de las

rebajas de valor, de acuerdo con el referido parrafo 34; y
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(h) el importe en libros de los inventarios pignorados en garantia del

cumplimiento de deudas. (p. 11)

2.2.Marco legal.

2.2.1. Adopcion de las NIIF en el Ecuador

Segin la superintendencia de compaifiias mediante la resolucion No.
08.G.DSC.010 del 2018 y el Reglamento Organico No. 498 del 2018 se establece un
cronograma para la aplicacion obligatoria de las normas N y F en tres diferentes grupos
desde el afio 2010 al 2012. Ademas, se establece la clasificacion de las compaiiias en el
pais de acuerdo a sus activos totales: micro, pequefias, medianas y grandes empresas. La

aplicacion de las NIIF dependera del tamafio de las empresas.

Segun Chavez y Herrera la aplicacion de estas normas en el Ecuador presenta una
perspectiva contable positiva. Se registran que en la actualidad existen 17 normas
internacionales de informacion financiera establecidas y vigentes en el pais (Chavez
Pullas y Herrera Estrella, 2018). Las NIIF completas estdn destinadas a aplicarse a los
estados financieros consolidados y otra informacion financiera de todas las sociedades

andnimas sin fines de lucro.

2.2.2. Normas Internacionales de Contabilidad

Son las normas contables de aplicacion obligatoria para todas las empresas.

2.2.3. Normas Internacionales de Contabilidad N°2: Inventario

El objetivo de esta norma es determinar y describir el tratamiento contable que

deben darsele a las existencias.
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2.2.4. Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen

Tributario Interno

De acuerdo al numeral 12 del articulo 28 de la Ley de Régimen Tributario Interno
nos indica que: “Las mermas que ordinariamente se susciten en los procesos de
produccion, almacenamiento o transporte de productos susceptibles a reducirse en su
cantidad o volumen, en los porcentajes que sefiale el Director General del Servicio de

Rentas Internas, mediante resolucion. ”

También nos indica que en el caso de que no se hubieren establecido los
porcentajes antes indicados, el sujeto pasivo debera declarar los valores por la pérdida
fisica reflejando la realidad econémica, misma que debera estar respaldada en informes
técnicos, certificaciones u otros documentos que justifiquen precisa y detalladamente la
merma cada vez que esta se haya producido; no se admitira la presentacion de
justificaciones globales por ejercicio fiscal, o las justificaciones meramente teoricas o
fundadas en supuestos. La justificacion debe contener la descripcion de los actos, hechos

o situaciones que la provocaron y su cuantificacion.

De conformidad con el inciso f) del articulo 37 de la Ley del Impuesto a la Renta,
son deducibles las mermas y desmedros de existencias debidamente acreditadas.

Asimismo, por aplicacion del inciso c), articulo 21 del Reglamento de la Ley del
Impuesto a la Renta, se determinar que, cuando la SRI lo requiera, el contribuyente debera
acreditar las mermas mediante un informe técnico emitido por un profesional

independiente, competente y colegiado o por el organismo técnico competente.

Ademas, establece la obligacion tributaria existente entre el Estado y las entidades
acreedores de tributos o contribuyentes la cual satisface a una prestacion de dinero

especies servicios productos los cuales deben ser verificados por la ley (Asamblea Nacional,

2018).
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CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1.Enfoque de la investigacion:

La presente investigacion que busca el analisis de la incidencia de la Norma
Internacional de contabilidad 2 que promulga establecer el procedimiento contable
para determinar el inventario con el fin de tomar decisiones contables en la industria
Dulces S.A. Esta investigacion presentdé un enfoque mixto, debido a que la
informacion cualitativa y cuantitativa que se obtuvo es a partir de los criterios
obtenidos al personal de la empresa ya que a través de este se recopild y se analizd

los procesos, lineamientos y criterios.

El analisis cuantitativo permitié determinar la incidencia de la Norma
Internacional de contabilidad 2 en la parte contable y financiera a través del analisis
documental de la empresa Dulces S.A., mientras que en el andlisis cualitativo permitid
obtener informacion de la situacion actual de los inventarios a través de una ficha de

observacion y de entrevistas.

3.2.Alcance de la investigacion:

Para el presente trabajo se considero el tipo de investigacion descriptivo y
documental, donde se describe el tratamiento contable de la merma que existe durante
el proceso de produccion anual de la empresa Dulces S.A. Este tipo de investigacion
permitid caracterizar al objeto de estudio y la situacion concreta de los estados
contable de la empresa, obteniendo informacion real de los estados financieros de la

empresa.

3.3.Técnica e instrumentos para obtener los datos:

En la presente investigacion se utilizd las siguientes técnicas e instrumentos:
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Tabla 4

Técnica e instrumentos para obtener los datos

Técnica Instrumentos

Observacion Ficha de Observacion para obtencion de informacion del

proceso y tratamiento de los Inventarios.

Entrevista
Cuestionario al personal administrativo de la empresa y al
supervisor.

Documental Analisis contable del balance Financiero y del estado de

resultado integral del afo 2020 — 2021 y célculo de Ratios

financieros para post. analisis.

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

3.4.Poblacion y muestra

Este tipo de investigacion es un andlisis de investigacion no probabilistico, por lo
tanto, el muestreo va a seleccionar muestras basadas en un juicio subjetivo y no en una

seleccion al azar de una poblacion objeto.

3.4.1 Poblacion

La poblacion son todos los colaboradores de la empresa Dulces S.A. que estan
directamente involucrados con el tema de investigacion, porque conocen de la empresa
lo que producen y lo que venden, asi como también la situacion financiera de la empresa,

por lo que se obtendra informacion relevante y real.
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Tabla 5

Poblacion de la empresa Dulces S.A.

Cargos N° de personas
Gerente General 1

Contador General 1

Supervisor 1

Cajeros 2

Saloneros 2

Percheros 3

Total 10

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

3.4.2 Muestra

La muestra se conforma por el personal que esta directamente relacionado con el
area de inventarios, puesto que son ellos quien nos brindara informacion relevante para

la presente investigacion.

Tabla 6

Muestra de la empresa Dulces S.A.

Cargos N° de personas
Gerente General 1

Ing. Beatriz Coello.

Contador General 1

Ing. Fatima Espinoza

Supervisor 1

Sr. Miguel Contreras

Total 3

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)
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3.5. Analisis, interpretacion y discusion de resultados:

Los resultados de la presente investigacion se los obtuvo a través de la aplicacion
de las técnicas de investigacion que en este caso se utilizo: Fichas de observacion,
entrevistas dirigidas a la muestra seleccionada en consecuencia que, son los que estan
involucrados directamente con el drea de inventarios y de los estados financieros y se
realiz6 un estudio analitico y minucioso de los estados financieros con su interpretacion

y comparacion de los afios 2020 y 2021.

3.5.1. Ficha de observacion

La ficha de observacion es un instrumento analitico que permite recolectar y
obtener datos e informacion relevante y real de la situacion, hecho o fenémeno; que

permite enfocarse sistematicamente en lo que es relevante para la presente investigacion.
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Tabla 7

Ficha de Observacion del proceso y tratamiento de los Inventarios.

PREGUNTAS

SI

NO

Observaciones

([La empresa cuenta con un manual de
politicas y procedimientos que regule el

manejo de los inventarios?

(Existe una capacitacion periddica para

los involucrados del area de inventarios?

(Cuentan con un sistema contable para el

tratamiento y control de los inventarios?

(La empresa tiene estipulado cuanta es la
merma maxima que podrian obtener?

[ Se realiza una toma fisica del inventario?

(La empresa lleva registro de los datos
estadisticos del comportamiento de las
ventas anuales?

(Tiene la empresa formatos o cedulas
donde midan y registren la produccion de

los bocaditos?

X

No poseen un manual fisico,
simplemente se delegan las

funciones de manera verbal.

No, solamente cuando ingresan
nuevos colaboradores se los

capacita por una semana.

Si, llamado sistema alpwin. pero
todo se registra de manera

general, mas no descriptiva.

Si, pero solo una vez al mes.

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)
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3.5.2. Analisis e Interpretacion de la Guia de Observacion.

La empresa no cuenta con un manual de politicas y procedimientos establecidos
lo cual genera un déficit de control en los inventarios porque los empleados directos e
indirectos no conocen con exactitud lo que la empresa realmente desea obtener de ellos,
conociendo también que no existen capacitaciones para el personal y esto genera que los

productos sean elaborados de distintas maneras y no sean costeados correctamente.

La empresa maneja los costos de produccion bajo recetas, cuenta con un método
ABC de produccion de ventas donde esté registrado el valor anual de las ventas al publico

de cada area.

La empresa no registra las mermas como una cuenta separada de los inventarios,
estas mermas no estan incluidas en los estados financieros e impide conocer el valor
exacto de las mermas al final del periodo contable; asi como también los productos que

quedan al final del dia son dados de baja y desechados.

3.5.3. Analisis de entrevistas:
3.5.3.1 Guia de preguntas empleadas a la gerente de la empresa Dulces S.A.
Objetivo: Conocer la situacion actual de la empresa Dulces S.A.

Buenos dias/tardes Sr. Gerente, la presente entrevista personal se realiza con la finalidad
de conocer la situacioén actual de la empresa Dulces S.A y su incidencia de la Norma

NIC2.

1. (Conoce usted que nos indica la NIC 2 sobre los inventarios?
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La NIC 2 se basa en los inventarios, en poder distinguir los costos de los gastos.

JLa empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos de
Inventarios?

No la empresa no cuenta con un manual escrito.

.Qué método usan para llevar el control de inventarios?

Método FIFO o también llamada PEPS

.Cree que el nivel de control que se aplica actualmente para los inventarios
es el adecuado?

Si, la eleccion del sistema de control de inventarios que se utiliza actualmente en
la empresa es el Fifo, por tratarse de productos perecederos, no se pueden tener

mucho tiempo, por eso el primero que llega es el primero en salir.

,Cree usted que el personal esta adecuadamente capacitado para el manejo
de un sistema de control de inventarios?
El personal no esta actualmente capacitado, ya que se trata de un negocio pequefio,

doénde no se tiene un sistema, pero a futuro si se lo puede lograr.

,Considera usted que el nivel de control que aplica para evitar pérdidas en
inventario es el adecuado?

Si, porque hasta ahora no hemos perdido en inventarios mas de lo estipulado cémo
el maximo que es el 3% de la merma. Hay dias que se vende todo y otros dias que

nos queda inventarios.

.Considera usted, que una vez aplicando la NIC 2 Inventarios, podra reflejar
buenos cambios en base al control, registro del inventario y determinacion
de los costos de los bocaditos?

Si, si nosotros la aplicamos correctamente tal y como estd estipulado podremos
ver mejores cambios en la empresa sobre todo al momento de conocer nuestros

costos de los bocaditos.
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8. (Manejan un sistema de costos donde puedan saber el costo real de elaborar
los bocaditos?

Si, manejamos el ABC por productos de ventas y el sistema Alpwim

Analisis: Se puede observar de la entrevista que se le realizd a la gerente donde de
acuerdo a sus respuestas la empresa no cuenta con un manual de politicas y
procedimientos respecto a los inventarios, usan el método FIFO para controlar sus
inventarios debido a que sus productos son perecibles; cuentan con un sistema Alpwim y
el valor maximo estipulado de merma es del 3% de los inventarios.

La gerente considera que aplicando la NIC 2 de forma correcta y completa se generaran

cambios positivos para la empresa en todas sus sucursales.

3.5.3.2 Guia de preguntas planteadas al Contador de la empresa Dulces S.A.

Objetivo: Conocer si los inventarios, mermas y desperdicios son reconocidos, registrados

y valorizados correctamente.

Buenos dias/tardes Sr. Contador, la presente entrevista personal se realiza con la finalidad
de conocer la situacion actual de la empresa Dulces S.A. y su incidencia de la Norma

NIC2.

1. (Aplican la normativa vigente de NIC2 en la empresa? ;Explique sus
razones?
Si, pero lo basico como es la medicion de los inventarios, sus registros como tales, y el

reconocimiento del costo general de los productos.

2. ;Realizan el conteo fisico de inventarios?

Si, el supervisor del local lo realiza todos los dias.

3. ¢;Poseen diferenciacion entre costes y gastos? ;Cual es su metodologia

implementada?

39



Si, tenemos separados los costos de los gastos y esto se ve reflejado en el estado de

resultado.

4. ;La empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos de
Inventarios?

No la empresa no cuenta con un manual escrito.

5. ¢(Qué método usan para llevar el control de inventarios?

Método FIFO y el Método ABC de producto de ventas.

6. ;Manejan un formato o método de costo para cada producto elaborado?
Si, en fabrica y en el local se registra los productos adquiridos para la terminacion de

ciertos bocaditos en el sistema Alpwim en una sola cuenta.

7. ¢(Contabilizan la merma generada?
Si, al final fibrica me emite un informe en donde expresa el porcentaje de merma que

se generd durante la produccion

Analisis: la entrevista que se le realizo a la contadora general donde sus respuestas nos
indica que tienen un conocimiento bésico acerca de la NIC 2 como por ejemplo el costo
separado de los gastos, el reconocimiento de los inventarios, usan el método FIFO porque

sus productos son perecibles por lo tanto los primeros en entrar son los primeros en salir.

Los costos de los productos elaborados en fabrica cuentan con un formato, pero los
productos que son comprados en el local son registrados en una sola cuenta sin detalle de
lo que no mas se compro.

3.5.3.3 Guia de preguntas planteadas al Supervisor de la empresa Dulces S.A.

Objetivo: Conocer la situacion actual de los inventarios, que hacen con los productos que

no se venden en el dia, control, y orden de produccion.
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Buenos dias/tardes Sr. Contreras, la presente entrevista personal se realiza con la finalidad
de conocer la situacion actual de la empresa Dulces S.A. y su incidencia de la Norma

NIC2.

1. (Como se dividen los productos que venden?
Existen 3 areas los cuales son el area de bocaditos, el area de desayunos y el area de

helados.

2. (Cual de las tres areas mencionadas le resulta con mayor ganancia?

El area de los bocaditos los cuales son bocaditos de sal y dulce

3. ¢Cual es el producto estrella que mas se vende?
Los bocaditos de dulce y de sal en los bocaditos dulce son los borrachitos y en los

bocaditos de sal son los pastelitos de carne.

4. (Cual es el producto con el que obtiene mayor rentabilidad?
Los cachitos debido a su bajo costo generan para la empresa mayor rentabilidad y es

el mas antiguo de la empresa y reconocido por los clientes y lo elaboramos en el local

5. ¢Los bocaditos son distribuidos por proveedores o son fabricados por la
misma empresa?

La empresa cuenta con una fabrica propia debido a que todos los bocaditos deben ser

presentados y con la misma consistencia para cada sucursal. La fabrica queda en

parque California y es que les distribuye a los 3 locales
6. La merma que se genera ;son notificado?
Si, se le emite un informe a la contadora al final del mes del porcentaje de merma que

se obtuvo.

7. ¢Cuentan con una cantidad fija para producir bocaditos por dia o en que se

basan para mandar a producir los bocaditos?
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El producto que se pide a fabrica se hace debido a la venta diaria, el supervisor ya
tiene estipulado cuanto pedir porque cada dia no es igual y el desperdicio se debe a la
afluencia de los clientes, por eso hay dias que queda bocaditos y hay otros dias que

no.

8. ¢Cuales son los bocaditos que por lo general son enviados a destruccion, que
se declaran como merma?

En general, bocaditos que pierden su presentacion y los que son elaborados con crema

pastelera que no se vendieron ese dia, por ejemplo: tartaletas, pie de limon, panuelos

de crema, relampagos, aplanchados, entre otros; y los bocaditos de sal, debido a que

son bocaditos hechos a base de leche. Se los registra y en un informe se le detalla la

merma que se produjo.

9. ¢;Usan algun tipo de sistema para saber los costos de los productos?
Si, tienen una base de como calcularlo, con la materia prima se saca calculo de cuantos
productos genera lo que se va hacer y en base al costo de materia prima se coloca el

precio, por ejemplo, cada cachito en 7 centavos y la venta en 13 centavos.

10. ;Cuanto es el porcentaje de merma que la empresa ha establecido?

La empresa ha establecido una merma del 3% como maximo.

Analisis: en el anexo 1 se evidencia la entrevista personal que se le realizo al supervisor

donde nos da a conocer que los productos se dividen en tres categorias los cuales son:

bocaditos, desayunos y helados; a su vez nos indica que su mayor rentabilidad va dirigida

hacia los bocaditos y en especifico a los cachitos.

El supervisor hace diariamente una orden de produccion que envia a la fabrica y esa orden

varia debido a los pedidos de los clientes en el dia anterior y por los pedidos que se

estiman para el presente dia.
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3.6  Analisis documental
3.6.1 Analisis horizontal y vertical de los estados financieros de la Empresa

Dulces S.A.

Con los estados financieros proporcionados por la empresa Dulces S.A. con corte al 31
de diciembre del 2020 y al 31 de diciembre del 2021, se procediod a realizar analisis
horizontal y andlisis vertical de los estados financieros; asi como los ratios de liquidez y

rentabilidad con su debida interpretacion.
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Tabla 8

Estados de Situacion Financiera de la Empresa Dulces S.A.

Estado financiero de la Empresa Dulces S.A. ANALISIS VERTICAL
ACTIVO ANO 2020 % ANO 2021 %

Valor absoluto

ANALISIS HORIZONTAL

Valor relativo

Activo corriente
14

Efectivo equivalente de efectivo $ 50.659,18 52,42% $ 116.485,03 74,57%
Caja y Banco $ 50.659,18 52.,42% $ 116.485,03 74,57%
Cuentas y Documentos por cobrar $ 1.322,41  1,37% ' $ 6.300,00 ©  4,03%
Prestamos de empleados $ 1.150,01 1,19% $ 6.300,00 4,03%
Imnmobilaria Angeline $ 172,40 0,18% o

Impuestos s 2.886,20 2,99% ' $ 2.826,11 1,81%
I.V.A. pagado $ 73,41 0,08% $ 2.460,25 1,58%
Anticipo de impuesto a la renta $ 2.460,25 2,55% $ 361,05 0,23%
Retencion 2% $ 352,54 0,36% $ 4,81 0,00%
Inventarios $ 12.330,85 12,76% "$ 7.012,07 4,49%
Inventario Materia Prima $ 3.222,58 3,33% $ 4.608,58 2,95%
Otros inventarios $ 9.108,27 " 9,42% $ 2.403,49 1,54%
Inventario de productos terminados. $ 8.065,69 8.,35% $ 936,04 0,60%
inventario de productos intermedios $ 944,78 0,98% $ 1.369,65 0,88%
Inventarios de suministros $ 97,80 0,10% $ 97,80 0,06%
TOAL DE ACTVO CORRIENTE $ 67.198,64 69,53% $ 132.623,21 84,90%
Activo No Corriente

Maquinarias y Equipos $  17.668,42 18,28% ' $ 14.281,30 9,14%
Costo de adquisicion $ 33.871,17 35,05% $ 33.871,17 21,68%
Depreciacion Costo de adquisicion $ -16.202,75 -16,76% "$ -19.589,87 -12,54%
Muebles y Enseres $ 864,83 0,89% "$ 639,22 0,41%
Costo de adquisicion $ 2.256,07 2,33% $ 2.256,07 1,44%
Depreciacion Costo de adquisicion $ -1.391,24 -1,44% "$ -1.616.85 -1,04%
Instalaciones $ 10.301,70 10,66% "$ 8.240,32 5,28%
Costo de adquisiciéon $ 20.613,75 21,33% $ 20.613,75 13,20%
Depreciacion Costo de adquisiciéon $ -10.312,05 -10,67% '$ -12.373.,43 -7,92%
Equipo de computacion $ 140,85 0,15% "$ 63,62 0,04%
Costo de adquisicion $ 772,32 0,80% $ 772,32 0,49%
Depreciacion Costo de adquisicion $ -631.,47 -0,65% "$ -708,70 -0,45%
Equipo de Oficina $ 474,77 0,49% "$ 356,08 0,23%
Costo de adquisicion $ 1.186,90 1,23% $ 1.186,90 0,76%
Depreciacion Costo de adquisicion $ -712,13 -0,74% s -830,82 -0,53%
TOTAL DE ACTIVO NO CORRIENTE $ 29.450,57 30,47% $ 23.580,54 15,10%
TOTAL DE ACTIVO $ 96.649,21 100,00% $ 156.203,75 100%
PASIVO

Pasivo Corriente

Cuentas y Documentos por pagar

Proveedores $ 4.985,34 5,16%

Provisiones $ -20.589,66 -21,30% $ 19.635,94 12,57%
Provisiones ben. Sociales $ 14.214.,66 14,71% $ 14.307,92 9,16%
Fondo de Reservas $ 3.843,67 3,98% $ 174,18 0,11%
Decimo cuarto sueldo $ 1.737,93 1,80% $ 3.090.,20 1,98%
Décimo tercer sueldo $ 2.164,08 2,24% $ 2.711,81 1,74%
Vaciones $ 2.726,80 2,82% $ 2.553.,41 1,63%
Prestamos quirografarios $ 323,38 0,33% $ 587,37 0,38%
Sueldo acumulado $ 3.240,58 3,35% $ 3.779.,40 2.,42%
Aportes al LE.S.S. $ 255,52 0,26% $ 1.411,55 0,90%
Ext. Salud conyugue $ -77.,30 -0,08% o 0,00%
Provisiones de impuestos $ 6.374,88 6,60% $ 5.328,02 3,41%
Servicios 10% por pagar $ 3.673.,31 3,80% $ 1.623.,41 1,04%
Impuestos por pagar $ 2.701,57 2,80% $ 3.704,61 2,37%
TOTAL DE PASIVOS CORRIENTES $ -15.604,32 16,15% $ 19.635,94 12,57%
TOTAL DE PASIVO $ -15.604,32 $ 19.635,94 12,57%
PATRIMONIO

Patrimonio Institucional

Patrimonio de los accionistas

Capital suscrito $ 3.000,00 3,10% $ 3.000,00 1,92%
Capital pagado $ 3.000,00 3,10% $ 3.000,00 1,92%
Reservas $ 77.773,56 80,47% $ 77.953,53 49,91%
Reserva legal $ 557,80 0,58% $ 557,80 0,36%
Reserva facultativa $ 77.215,76 79,89% $ 77.395,73 49,55%
RESULTADO ACTUAL DEL EJERCIC $ 271,33 0,28% $ 55.614,28 35,60%
TOTAL DE PATRIMONIO $ 81.044,89 83.85% $ 136.567,81 87,43%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $ 96.649,21 100,00% $ 156.203,75 100,00%

AL LE B

BB LD B LA LS

[Z R IR IR ]

65.825,85
65.825,85
4.977,59
5.149,99
-172,40
-60,09
2.386,84
-2.099,20
-347,73
-5.318,78
1.386,00
-6.704,78
-7.129,65
424,87

65.424,57

-3.387,12
-3.387,12
-225,61
-225,61
-2.061,38
-2.061,38
-77,23
-77.,23
-118,69

-118,69
-5.870,03
59.554,54

-4.985,34
40.225,60
93,26
-3.669,49
1.352,27
547,73
-173,39
263,99
538,82
1.156,03
77,30
-1.046,86
-2.049,90
1.003,04
35.240,26
35.240,26

179,97
179,97
55.342,95
55.522,92
59.554,54

129,94%
129,94%
376,40%
447,82%
-100,00%
-2,08%
3251,38%
-85,32%
-98,64%
-43,13%
43,01%
-73,61%
-88,39%
44,97%
0,00%
97,36%

-19,17%
0,00%
20,90%
-26,09%
0,00%
16,22%
-20,01%
0,00%
19,99%
-54,83%
0,00%
12,23%
-25,00%
0,00%
16,67%
-19,93%
61,62%

-100,00%
-195,37%
0,66%
-95,47%
77,81%
25,31%
-6,36%
81,63%
16,63%
452,42%
-100,00%
-16,42%
-55,81%
37,13%
-225,84%
-225,84%

0,00%
0,00%
0,23%
0,00%
0,23%
20396,92%
68,51%
61,62%

Fuente: Estados Financieros de Empresa Dulces S.A.
Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)
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Analisis e Interpretacion

En la tabla 8 se utilizo el andlisis vertical y horizontal, estas técnicas buscan
obtener una vision clara del estado financiero estudiado. A demas el peso o importancia

de las cuentas dentro del estado financiero.

En la tabla mencionada muestra los estados de Situacion Financiera del ejercicio
contable 2020 y en comparacién con el ejercicio contable 2021 de la empresa Dulces S.A
revel6 que en sus cuentas de Activos Corrientes un aumento significado del 97.36% que

por ende le da el mayor peso sobre las demas cuentas.

Dentro de los activos corrientes, la cuenta inventarios generd una disminucion del
43.13%, dado a que en el periodo contable 2020 sus inventarios estaban valorados en
$12330.85 pero en el periodo contable 2021 en $7012.07 provocando una disminucion
de $5318.78 y esto se debe a que la actividad de la empresa se basa en la produccion de

productos perecibles.

El resultado del ejercicio reveld un considerable aumento de $55342.95, tomando
en cuenta que para el afio 2020 a nivel mundial la pandemia COVID-19 golpeo muy fuerte
a las empresas industriales, comerciales, entre otras, provocando considerables pérdidas
monetarias, es por ello que en el periodo contable 2020 de la empresa Dulces S.A. el

resultado del ejercicio fue de $271.33.
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3.6.2 Analisis horizontal y vertical de los Estados de Resultado Integral de la
Empresa Dulces S.A.

Tabla 9

Estado de Resultado Integral la Empresa Dulces S.A.

Estado de Resultado Integral la Empresa

Dulces S.A. ANALISIS VERTICAL ANALISIS HORIZONTAL
ANO 2020 % ANO 2021 % Valor absolutoValor relativo
Ventas $246.777,76 100,00% $445.587,77  100,00% $198.810,01 80,56%
() Descuento en venta 9,08 0,00% 0 0,00% -$9,08 -100,00%
Ventas netas $246.768,68 4 100,00% $445.587,77  100,00% $198.819,09 80,57%
Costo $98.176,09 " 39,78% $204.613,35  4592% $106.437,26 108,41%
Costo de produccion (fabrica) $6,25 0,00% $121.31500  2723% $121.308,75 1940940,00%
Costo de venta ( salon) 98169,84 39,78% 8329835  18,69% -$14.871,49 -15,15%
Utilidad bruta $148.592,59 4 60,21% $240.97442  54,08%  $92.381,83 62,17%
(-)Gastos operaciones $155.128,51 g 62,86% $181.121,96  40,65%  $25.993,45 16,76%
Gastos de Ventas $350,13 0,14% $48,50 0,01% -$301,63 -86,15%
Gastos de administracion 154778,38 62,72% 4 18107346  40,64%  $26.295,08 16,99%
() Gastos Financieros 6807,37 2,76% 4238,18 0,95%  -$2.569,19 -37,74%
(=)Utilidad antes de impuesto y Part. $271,45 0,11% 4 $55.614,28  12,48%  $55.342,83  20387,85%
Participacion a trabajadores 40,7175 g 0,02% 8342,142 1,87% $8.301,42  20387,85%
22% de Imp. A larenta 8,95785 " 0,00% 1835,27124 0,41%  $1.826,31  20387,85%
Utilidad neta del ejercicio $221,77 4 0,09% $45.436,87  10,20% $45.215,09  20387,85%

Fuente: Estados Financieros de Empresa Dulces S.A.
Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

Analisis e Interpretacion

En la tabla 9 reveld que en el periodo contable 2021 las ventas aumentaron un
80.56% y debido a ese incremento la cuenta costo aumento un 108.41% comparandolo
con el periodo anterior 2020. También se puede apreciar que el costo de produccion
(fabrica) en el periodo 2020 muestra una disminucion considerable al periodo 2021, dado
a que se dejo de producir en la fabrica y comenzaron a producir los productos en el salon.
Es por ello que en el periodo 2020 el costo de venta (salon) es de $98169.84 mientras que

en el costo de produccion (fabrica) es de $6.25.
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3.6.3 Analisis de las Razones Financieras en los Estados de Situacion Financiera

de la Empresa Dulces S.A.

La rentabilidad de la empresa es de vital importancia porque demuestra la

capacidad que tiene para mantenerse en el mercado sin la necesidad constante de los

accionistas para aportar capital. Ademas, demuestra la capacidad que tiene la gerencia

para administrar los costos y gastos y generar ganancias para la empresa. Los datos que

interfieren en el Estado de Resultado Integral y en el Balance de Situacion Financiera son

de gran necesidad para calcular las ratios financieras.

Tabla 10

Ratios Financieros aplicados a los estados financieros de la Empresa Dulces S.A.

Ratios Financieros aplicados a los estados financieros de la Empresa Dulces S.A.

Liquidez Férmula ANO 2020 ANO 2021 Minigraficos
Ratio de Liquidez Activo circulante / Pasivo Circulante -4,3 6,8
Prueba Acida (Activo Circulante—Inventario)/Pasivo Circulante -3,5 6,4 '.-"
Rotacion de inventarios Costo de Bienes vendidos / Inventario 8 29

Apalancamiento
Deuda- Capital Deuda total /Capital Contable $ -0,19 0,14 . -
Rentabilidad

Margen Bruto Utilida Bruta /Ventas Netas 60,22% 54,08% .
Margen Utilidad Neta Utilidad Neta /Ventas Netas 0,09% 10,20% - -
Retorno Sobre la Inversion Utilidad Neta /Activos Totales 0,23% 29,09% . -
Retorno Sobre el Capital Utilidad Neta /Capital 0,27% 33,27% . -

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

Analisis e Interpretacion

Ratios de liquidez

En el ano 2020 la empresa la Empresa Dulces S.A., tuvo una razon circulante

negativa de $-4.3 es decir, que la empresa no contaba en ese ano cubrir sus deudas a corto

plazo, mientras que para el afio 2021 por cada doélar de deuda tuvo $6.8 centavos para

cubrir la misma teniendo un gran incremento con respecto al afio anterior.

Prueba Acida
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La empresa en el afo 2020 y 2021 tuvo una prueba acida de 4.3 y 6.8
respectivamente, es decir, que por cada dolar de deuda a corto plazo en el afio 2020 no
disponia de $4.3 para cubrir la deuda y para el afio 2021 contaba con $6.80 centavos para

cubrir sus obligaciones.

Rotacion de Inventarios

La rotacion de inventarios incremento en el afio 2021, pasando de rotar 8 veces en
el afio 2020 a 29 veces en el afo 2021, siendo esto bueno para la empresa ya que al ser
productos altamente perecederos se debe rotar rapido, con la finalidad de evitar que el

producto caduque dentro de las bodegas de la empresa.

Por Apalancamiento

Deuda - Capital

La razon deuda capital es del -0.19% en el 2020 y del 0.14 en el 2021, por lo que
podemos decir que las deudas que mantiene la empresa supera el patrimonio de la misma
pero solo en el afo 2021, y esto se debe a que la empresa se encuentra financiada
mayormente con fondos de terceros. Por cada ddlar aportado por los socios, los acreedores

aportan en el 2021 un $0.14 dolares

Rentabilidad

Margen De Utilidad Bruta

La empresa Dulces S.A., en el afio 2020 por cada dolar vendido el 39.78% son
consumidos por los costos, mientras en el 2021 los costos absorben un 45.92% teniendo
asi el 60.22% y el 54.08% respectivamente para cubrir otra actividad realizada por la

empresa.

Margen De Utilidad Neta
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En el ano 2020 la empresa Dulces S.A. obtuvo alrededor de $0,09 centavos de
utilidad, mientras que para el 2021 tuvo un aumento de $0.20 centavos de utilidad por

cada dolar de ventas.

Retorno Sobre la Inversion

La empresa en el afio 2020 obtuvo 0.23% por cada dolar invertido mientras que
en el afio 2021 fue de 29.09% por cada doélar invertido en activos, teniendo un aumento
en el afo 2021, aumentando la efectividad de la empresa para generar ventas con el uso

de sus activos.

Retorno Sobre el Capital

Durante el afio 2020 la empresa obtuvo $0.27 centavos por cada dolar aportado
por los socios y con respecto al afio 2021 donde por cada doélar aportado por los socios,

obtuvo $33.27 centavos.

3.6.4 Analisis de la cuenta Inventarios

En la tabla 8, de acuerdo al andlisis horizontal y vertical que se realizé se observo
que la cuenta Inventarios es la segunda cuenta que mas peso tiene dentro de los Activos
Corrientes y, ademas, en las entrevistas efectuadas a la contadora, menciond que las
mermas que ocurrian durante el proceso de produccion no eran registradas en los Estados

Financieros porque sus valores porcentuales eran insignificanticos, pese a que existian.
Concluyendo que el rubro de inventarios que se encuentran en los estados

financieros del periodo 2020 y 2021 no esta incluida la merma, , afectando al Estado de

Resultado Integral de cada periodo mencionado.

3.6.5 Identificacion y cuantificacion de las mermas en las existencias en el
periodo 2021
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De acuerdo a la Normativa Internacional de Contabilidad quien es la que rige el

inventario.

tratamiento contable y en especifico el de los inventarios, después de un exhaustivo
analisis enfatiza que esta norma tiene como objetivo prescribir el tratamiento contable

para determinar el costo y reconocer el gasto del periodo en los cual se realiza el

De la informacién proporcionada por la empresa mas las entrevistas realizadas al

de merma de cada producto.

A continuacion, un resumen de las mermas mensuales del ano 2021.

Tabla 11

Porcentajes mensuales de las mermas en el Afio 2021

% Mermas mensuales Bocaditos Desayunos Helados
Enero 1,25% 1,00% 0,20%
Febrero 1,20% 1,10% 0,30%
Marzo 1,15% 1,20% 0,25%
Abril 0,40% 1,10% 0,40%
Mayo 0,20% 1,15% 0,20%
Junio 1,15% 0,10% 0,10%
Julio 0,40% 1,20% 0,30%
Agosto 1,60% 0,20% 0,20%
Septiembre 1,15% 0,30% 0,40%
Octubre 1,25% 0,63% 0,12%
Noviembre 1,50% 0,40% 0,30%
Diciembre 1,65% 0,50% 0,25%

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

supervisor de bodega y al contador se determind que para identificar y cuantificar las
mermas la empresa estima margenes por cada tipo de producto, lo realizan de manera

empirica o cuentan el calibrado que solicita el cliente y de alli determinan el porcentaje
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Formula de la media geométrica

Media geométrica = "[x1 - Xp - X3 * ... - Xy

Con la ayuda de la formula de la media geométrica se pudo obtener el porcentaje
promedio de merma de cada uno de los productos como son los bocaditos, desayunos y
helados.

Como resultado se obtuvo los siguientes porcentajes:

Media geométrica de Bocaditos: 0.91%

Media geométrica de desayunos: 0.58%

Media geométrica de helados: 0.23%

Tabla 12

Resultado de las mermas promedio de cada producto.

Resumen de mermas

Operaciones Unidades Producidas Merma % Merma por Unidades

Bocaditos 840.828,00 0,91% 7652
Desayunos 329.403,00 0,58% 1911
Helados 110.536,00 0,23% 254
TOTAL 1.280.767,00 1,12% 9816

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)
Analisis e Interpretacion

Se pudo determinar que el total de porcentaje promedio de merma de las unidades

producidas es de 1.72%. Es decir que se perdieron 9816 unidades.

Siendo asi el costo promedio de las unidades de los productos perecibles es de:

Costo promedio de las unidades: Costo de ventas/ (Unidades producidas —
unidades de merma).

Costo promedio de las unidades: $204.613,35/ (1280767-9816) = $0.16099
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Tabla 13

Contabilizacion de merma

Costo promedio de las unidades Cantidad de productos
Merma $ 0,16 9816 $ 1.568,24

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

Tabla 14

Contabilizacion de la merma normal.

Cuentas Debe Haber

1
61  Productos terminados $ 1.568,24

24 Materia prima $ 1.568,24
P/r. Por el consumo de materia prima solicitadas en el proceso de producion

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

Analisis e interpretacion

En conclusion, la merma de los productos perecibles de la Empresa Dulces S.A.,

asciende a 9816 unidades y convertidas en dolares equivale a $1568.24

En los asientos efectuados podemos apreciar que si bien los S/. 1568.24
correspondientes, a las mermas normales, constituyen pérdidas, debido a su naturaleza
recurrente son asumidas por el costo de los productos terminados, recuperandose a través

del costo de ventas al momento de su transferencia definitiva.

3.6.6 Demostracion de resultados por la Aplicacion de la Norma Internacional de
Contabilidad N.° 2 Inventarios y su incidencia en los resultados de los

Estados Financieros de la empresa Dulces S.A.

La empresa Dulces S.A. no registro las mermas normales en los estados

financieros. A través de las entrevistas se pudo evidenciar que existe desconocimiento en
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el tratamiento contable de las mermas, incidiendo en los estados financieros dado que esta

pérdida debe hacer parte del costo ya que afecta el valor del inventario por condiciones

naturales del proceso. Tomando en cuenta esto, las Mermas en procesos productivos,

deben incluirse en el periodo, afectando el costo de ventas, es decir, acelerando su

Oinclusion como parte del resultado del periodo. En la tabla 8 y 9 se pudo constatar que

no se ha incluyo la merma en los estados financieros del periodo 2020 y 2021.

El tratamiento contable de las mermas de los productos.

El tratamiento contable de acuerdo a los alcances, reconocimiento y medicion en base

alaNIC2 “INVENTARIOS”, por lo que la perdida ocasionada por la merma de los productos

perecibles es considerada una merma normal que influye en el costo de la produccion. Se

registraria de la siguiente manera:

Tabla 15

Registro de costo de ventas 2021

Cuentas Debe Haber
1
Costo de ventas $202.963,07
Productos terminados $ 202.963,07

P/r. por el costo de ventas de 1260700 unidades

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

Por ende, en el estado de resultado se reflejo de la siguiente manera:
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Tabla 16

Estados financieros después del calculo de merma

Estado de Resultado Integral del aiio 2021.Empresa

Dulces S.A. Sin Merma Con Merma
ANO 2021 % ANO 2021 %

Ventas $445.587,77 100,00% $445.587,77 100,00%
(-) Descuento en venta 0 0,00% 0 0,00%
Ventas netas $445.587,77 g 100,00% $445.587,77 100,00%
Costo $204.613,35 45,92% $202.963,07 45,55%
Utilidad bruta $240.974,42 g 54,08% $242.624,70 54,45%
(-)Gastos operaciones $181.121,96 g 40,65% $181.121,96 40,65%
Gastos de Ventas $48,50 0,01% $48,50 0,01%
Gastos de administracion 181073,46 g 40,64% 181073,46 40,64%
(-) Gastos Financieros 4238,18 0,95% 4238,18 0,95%
(=)Utilidad antes de impuesto y Part. $55.614,28 4 12,48%  $57.264,56 12,85%
Participacion a trabajadores 8342,142 4 1,87% 8589,684 1,93%
22% de Imp. A larenta 1835,27124 4 0,41% 1889,73048 0,42%
Utilidad neta del ejercicio $45.436,87 4 10,20%  $46.785,15 10,50%

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

Analisis e Interpretacion.

En conclusion, debido al registro con pérdidas:

Tabla 17

Contabilizacion costo de ventas

Unidades vendidas Costo promedio de las unidades
0,16 $202.963,07

Costo de ventas 1260700 $

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

3.6.10 Discusion de resultados.

La presente investigacion se realiz6 para determinar la incidencia de las mermas

de los bocaditos en los estados financieros de la empresa Dulce S.A. 2021,

determinandose una merma de materia prima de $ 1568.24 que afecta los resultados de

los estados financieros de la industria.
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La investigacion dio a conocer que este tipo de industrias que cuya actividad
principal es la elaboracion de los derivados de harina no realizan los calculos respectivos
de las mermas que se producen durante el proceso de produccion de los bocaditos y
helados para poder revelarlos en los estados financieros, lo cual genera que en los estados
financieros al final del ejercicio econdmico se obtenga una utilidad y/o perdida que no
esté de acuerdo a la realidad, que repercute la situacion econdomica de la industria y la

liquidez de la empresa.

La industria Dulces S.A. no tiene un adecuado control de las mermas, dado a que
no cuentan con sistema para evaluar los inventarios en relacion de las mermas, los

calculos son de manera empirica y lo que no se vende en el dia no son registrados.

Con los resultados obtenidos en la presente investigacion se determind que existe
incidencia de las mermas de los derivados de la harina en los estados financieros de la
empresa Dulces S.A. y que esta incidencia no se da de una manera exacta, pues las

mermas son determinadas sin hacer las mediciones respectivas.

Ante el andlisis y la interpretacion de los resultados de la investigacion se pudieron
determinar mermas que, aunque no son muy significativas inciden en los estados
financieros de la empresa y se debe considerar el tener un mejor control de las mermas
para que la empresa pueda determinar resultados mas confiables que le permita tomar las
decisiones adecuadas en beneficio de la empresa; la merma origino una pérdida de

$1568.24

3.7 Informe técnico

3.7.1 Titulo

Actualizacion, aplicacion de la NIC 2 y adopcion de un manual de politicas y

procedimientos en el area de inventarios en la empresa Dulces S.A.
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3.7.2 Objetivo

Adoptar una guia para la determinacion del costo, reconocimiento del gasto y el

calculo y registro de las mermas.

e Implementar un manual de politicas y procedimientos en el area de
inventarios para facilitar y agilizar el proceso de compra, venta y
contabilizacion de los productos.

e Implementar un sistema de costos que ayude a la empresa a conocer los

costos reales de producir los productos y su rentabilidad exacta.

Esto permite que los directivos de la empresa puedan obtener informacion veraz,
eficaz y real de los inventarios en cualquier momento que deseen para una oportuna toma

de decisiones.

3.7.3 Justificacion

La mayoria de las empresas a nivel comercial presentan falencias respecto al
manejo de los inventarios esto se debe por conocimiento basico o desconocimiento de
aplicacion de la NIC 2, desactualizacion de informacion, ocasionando deficiencia en los

procesos operativos y administrativos de la empresa.

Los inventarios son el area mas importante de toda empresa porque suelen ser
representativos en los activos de sus estados financieros y estdn directamente

relacionados con la actividad de la empresa.

Es indispensable analizar como la falta de informacion o desconocimiento de la

NIC 2 incide en la toma de decisiones financieras en la empresa Dulces S.A.

Este informe técnico estara disefiado como modelo para que la empresa Dulces
S.A. pueda eliminar las falencias que se presentan en el area de inventarios debido a una
falta de control interno en el manejo y uso del proceso de inventarios. Asi como también
dar a conocer los beneficios de usar un sistema de costos para el conocimiento real de los

costos de cada producto.
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Ademas, en este informe se presentard una guia para el disefio de un manual de
politicas y procedimientos para el control interno del inventario con la finalidad de
realizar una contabilizacion y registro adecuado de los inventarios adoptando el uso

correcto de la NIC 2.

3.7.4 Exposicion de los hechos

Al elaborar el presente informe técnico se tomo en consideracion los instrumentos
que se usaron en el capitulo 3 como son los datos obtenidos de los estados financieros y
los estados de resultados integrales de los afios 2019 y 2020, asi como también se
consideraron las entrevistas que se le realizo al personal que se encuentra directamente
relacionado en el area de los inventarios y donde se pudo determinar que existe un
conocimiento basico de la NIC 2 pero no tienen todo el conocimiento que se requiere al
aplicar esta norma por lo que existe informacion incompleta en los estados financieros
por las mermas que no se encuentran registrados y no son reconocidos como tal y esto

evita que la empresa pueda tomar las decisiones correctas y oportunas.

3.7.5 Analisis de los hechos

Ahora que estan identificados los puntos negativos de la empresa Dulces S.A. con
relacion al inventario, hemos optado que dentro de nuestras principales opciones para
mejorar la liquidez de la empresa esta el disefiar un manual de politicas y procedimientos
para el area de inventarios para sus productos y a su vez un manual de procedimientos
para los empleados en el proceso de compras y ventas; con el objetivo de mejorar el
control interno de los inventarios y llevar a cabo la adopcion correcta y actualizacion de

la NIC 2.

Una vez que sean ejecutadas nuestros planes de mejora para la empresa, los
directivos deberan analizar en conjunto si estos cambios les ha servido de ayuda para

mejorar la liquidez de su compaiiia.

Se establece un control interno en el area de inventarios que garantice el

cumplimiento estipulado de los objetivos de la empresa Dulces S.A. para obtener
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informacion real y confiable. Disefiando un manual de politicas y procedimientos que
aseguren el correcto manejo de los inventarios como son las actividades que se basan en
adquisicion del inventario, su proteccion y la correcta toma de decisiones de los

directivos.

se presenta el ciclo de inventarios que maneja la empresa Dulces S.A.:

Solicitud de los Autorizacion de uno Emision de una
productos de los directivos orden de compra

Conversion de
producto en proceso
a productos
terminados

Recepcion de los
productos en
proceso

Almacenamiento en Venta de los
perchas poductos

Figura 5 Ciclo de Inventarios de la empresa Dulces S.A.

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

De los hallazgos se propone que se debe implementar un sistema de costos en los
locales , porque con este sistema se puede conocer el coste de producir cada bocadito y
asi saber con exactitud cuanto es lo que cuesta producir dicho bocadito, cual seria su
rentabilidad y a que bocadito en especifico va dirigido el mayor margen de ganancia. Al

implementar este sistema existira una eficiencia en el control operativo de los inventarios.

Para toda empresa es importante e indispensable implementar un sistema de
costos, porque permite proyectar un crecimiento como empresa y conocer los alcances
financieros. Uno de sus beneficios al aplicar este sistema de costos es que le permitira a

la empresa que utilice su tiempo en otras actividades de valor agregado.
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Pasos para implementar un sistema de costos en los locales.

1. Asignar como tarea la adecuacion e implementacion de este
sistema de costo al supervisor para que sirva como guia para todos los
involucrados en el area de costos.

2. Asignar un personal que se dedique al control, registro y analisis
de los gastos reales con los costos estimados para obtener una eficiencia
oportuna en los resultados.

3. Crear periodos de analisis obligatorios trimestrales para evaluar la
gestion econdmica administrativa.

4. Dar seguimiento a la etapa de implementacion y a su debido

cumplimiento.

Para obtener una eficaz implementacion de este sistema la empresa se debe basar
en las unidades de produccion para obtener un buen flujo informativo que sean confiables

y exactos y a su vez presentar el analisis de los registros estimados.

Determinar las areas de responsabilidad.

Determinar el personal directo e indirecto a la
produccion.

Reporte de labor diaria.

Control del consumo de materiales por 6rdenes
de trabajo.

Devoluciones de materiales al almacén.

Figura 6: Resumen de los aspectos considerados para una adecuada

implementacion de un sistema de costos por érdenes.

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)

59



También se propone estipular un sistema de orden de produccion para cada dia,

donde los costos sean detallados y al final del dia se pueda conocer los costos reales de

fabricacion de los productos. Presentamos en la figura 6 una orden de produccién que

sugerimos para que la empresa aplique con el fin de tener informacion veraz y efectiva

de sus costos.

Los sistemas de costos por orden de produccion son recomendables para las

empresas como en este caso que elaboran deferentes productos en masa al mismo tiempo

y que son pedidos especificos por los clientes con un dia de anticipacion para el siguiente

dia presente ser entregaos, aparte de este pedido anticipado, se realiza otro pedido para

vender a los clientes que desean disfrutar diariamente de los productos que ofrece la

empresa pero este pedido se realiza en base a una estimacion referente a los dias

anteriores.

ORDEN DE PRODUCCION No
Fecha de expedicion de la orden
Datos sobre el producto a fabricar:
Articulo Cantidad
Fecha de inicio — Facha de culminacion
Pedido No Especificaciones
CONCEPTO MATERIAL MANO DE OBRA COSTOS TOTAL | UNIDADES COSTO
DIRECTO DIRECTA INDIRECTOS UNITARIO
TOTAL
Elaborado por Recibida por Control Contabilidad

Figura 7: Orden de produccion.

Elaborado por: Contreras y Cruz (2022)
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Diseiio de un manual de politicas y procedimientos para el manejo de

los inventarios

El manual de politicas y procedimientos es un formato redactado por escrito donde
se establecen los procesos administrativos con el fin de definir con claridad los
procedimientos a seguir y documento que debe ser entregado a todo el personal de la

empresa.

Politicas de pedido

1. Se realizard el pedido de los productos que sean requerido por los
clientes, y un pedido adicional para mantener en perchas para venta al publico
en el transcurso del dia.

2. El pedido es realizado a la fabrica con un dia de anticipacion y
hasta maximo 6 horas antes de requerirlo.

3. Para realizar el pedido para mantener en percha se debe comparar
las ventas con dias anteriores y hacer un pedido promedio y en caso de ser
feriado realizar un pedido doble de los dias de ventas normales.

4. Los pedidos se realizan por correo los pedidos con un dia de
anticipacion y llamada telefonica los pedidos que son con 6 horas de
anticipacion.

5. Previo al despacho el cliente deberd presentar la orden de compra

para recibir su pedido.

Politicas de compra

1. Se mantendra a los proveedores actuales y en caso de cambiar de
proveedor deberan ser actualizados en el sistema los datos del nuevo proveedor.

2. Se elegira a los mejores ofertantes tanto en precio, calidad, tiempo
de entrega y flexibilidad de pagos.

3. Todas las compras deben ser respaldadas mediante facturas o notas

de venta las cuales deben ser registradas diariamente en el sistema alpwin.
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Politicas de venta

1. Se realizardn descuentos de hasta el 25% de descuento para
familiares de los empleados, a clientes frecuentes hasta un 15% de descuento.
2. Una vez entregado el producto debe ser revisado y no se aceptaran

devoluciones ni reclamos.

Formas de pago

1. Para la cancelacion de los productos con los proveedores el pago
sera en efectivo o con debito del Banco Guayaquil.

2. Para los pedidos que los clientes realizan con un dia de
anticipacion o los pedidos adquiridos en el momento, todos sin excepcion seran

cancelados en efectivo.

Politicas de almacenaje

1. Se revisara de manera cautelosa el producto recibido.

2. Se ubicara cada producto en la percha a la que pertenezca segun el
orden que el supervisor estipule.

3. Se entregaréa unicamente el pedido con factura en mano y sellado
como pagado con la firma de la cajera.

4. Al final del dia los productos que queden seran dadas de baja y
seran desechados. (los empleados de vez en cuando podrian llevar parte de los

productos que queden para que compartan con su familia)

3.7.6 Resultados obtenidos
Para la adopcion de la NIC 2 para la empresa Dulces S.A. Se realiza lo siguiente:

1. Los directivos de la empresa deberan leer completa y

detenidamente la Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios que se
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encuentre actualizado el cual debera ser interpretado y aplicado segun las
situaciones que se presenten.

2. Cada supervisor de cada sucursal debera dar a conocer a cada uno
de sus empleados que se encuentren directamente involucrados en el area de
inventarios las politicas y procedimientos que deben usar en base a la NIC 2.

3. Deberan ser registradas las mermas como una cuenta aparte la cual

debera ser reconocida e interpretada como un desperdicio al final de cada dia.

3.7.7 Conclusiones del informe técnico

Con las opciones que se plasmaron para mejorar el control interno de los
inventarios de la empresa y mejorar su rentabilidad anual se busca dar un seguimiento
para verificar su funcionamiento y efectividad, con el fin de evitar errores en los

procedimientos y aumentar su liquidez.

El diseno del manual de politicas y procedimientos en el area de inventarios
permitird tener un mejor control de los productos por medio de los debidos procesos que
sean eficientes y eficaces para obtener informacion util y confiable para tomar decisiones

correctas y oportunas.
3.7.8 Recomendaciones del informe técnico

Se recomienda adoptar un sistema de costos para mejorar el resultado de los costos
unitarios obteniendo como beneficios el conocer el margen de ganancias exacto por cada
uno de los bocaditos y a su vez adoptar las mejoras que se plasmaron en el informe

técnico.

Se recomienda realizar inspecciones de los inventarios mediante conteos fisicos
que al principio podrian ser semanales por un mes, luego podria ser cada por cada mes

durante 3 meses consecutivos y terminando con un conteo fisico semestral.
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CONCLUSIONES

e El desarrollo de la investigacién permitidé conocer que la empresa no aplica de
manera correcta la NIC 2 Inventarios por lo que se les dificulta planificar,
presupuestar, estimar y medir ciertos costos.

e Laausencia del tratamiento contable de las mermas afecto la realidad de los rubros
en los estados financieros de la empresa Dulces S.A.

e Se evidencio que la empresa no cuenta con un adecuado sistema de gestion de
inventarios, por lo que dificulta el registro y control de las materias primas
adquiridas.

e En el desarrollo se identificd y se cuantifico la merma en las existencias en el
periodo 2021. A demas se evidencio que la industria estima el % de mermas por
cada tipo de producto en base a la experiencia comercial, siendo para ellos el 3%
de merma normal.

e Los trabajadores tienen poco conocimiento de las politicas y procedimientos que
ayuden a determinar la cronologia de los procesos que se deben llevar a cabo en el

proceso de produccion.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda capacitar a los empleados en el area de operaciones y de
contabilidad en la gestion de aplicaciones y la prevision de costos utilizando
métodos de acuerdo con el estandar IAS 2, para que la contabilidad de costos y el
seguimiento de las mercancias en el almacén sean mas féciles. porque durante
nuestra investigacion se pudo notar un desconocimiento casi total de esta
informacion

e Se recomienda mejorar la informacién financiera y la integridad de sus estados
financieros.

e Usar un sistema de gestion de inventarios que les permita el detalle del
movimiento de las materias primas, desde su entrada — transformacion y salida.

e Se recomienda establecer una politica para la aplicacion de NIC 2 Inventarios en
la empresa, con el objetivo de reconocer y cuantificar adecuadamente las mermas.

e Establecer un adecuado orden de produccion para cada uno de los productos que
se elaboran en la industria para cuantificar de manera correcta los rubros de las

materias primas que interfieren durante el proceso de transformacion.
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ANEXOS
ANEXO 1: Entrevista al Gerente Administrativo.

(Conoce usted que nos indica la NIC 2 sobre los inventarios?

(La empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos de Inventarios?

(Qué método usan para llevar el control de inventarios?

(Cree que el nivel de control que se aplica actualmente para los inventarios es el
adecuado?

(Cree usted que el personal estd adecuadamente capacitado para el manejo de un sistema
de control de inventarios?

(Considera usted que el nivel de control que aplica para evitar pérdidas en inventario es
el adecuado?

(Considera usted, que una vez aplicando la NIC 2 Inventarios, podréa reflejar buenos
cambios en base al control, registro del inventario y determinacion de los costos de los
bocaditos?

(Manejan un sistema de costos donde puedan saber el costo real de elaborar los

bocaditos?
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ANEXO 2: Entrevista al Contador de la Empresa.

(Aplican la normativa vigente de NIC2 en la empresa? ;Explique sus razones?

(El manejo de inventarios esta de forma adecuada? ;Si existen fallos, puede
mencionarlos?

(Cual es el método de medicion de coste implementado en la empresa?

[Poseen diferenciacion entre costes y gastos? ;Cudl es su metodologia implementada?
(La empresa cuenta con un manual de politicas y procedimientos de Inventarios?

(Qué método usan para llevar el control de inventarios?

(Manejan un formato o método de costo para cada producto elaborado?

(Existen desperdicios en los bocaditos producidos en el dia, en caso de existir que hacen

con el desperdicio?
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ANEXO 3: Entrevista al Supervisor de la empresa

(Como se dividen los productos que venden?

(Cual de las tres areas mencionadas le resulta con mayor ganancia?

(Cual es el producto estrella que mas se vende?

(Cual es el producto con el que obtiene mayor rentabilidad?

(Los bocaditos son distribuidos por proveedores o son fabricados por la misma empresa?
(Existen desperdicios en los bocaditos producidos en el dia, en caso de existir que hacen
con el desperdicio?

(Cuentan con una cantidad fija para producir bocaditos por dia o en que se basan para
mandar a producir los bocaditos?

(Cuales son los bocaditos que por lo general son enviados a destruccion?

(Existen politicas y procedimientos de inventarios respecto a los desperdicios?

(El desperdicio que se desecha es registrado en los libros diarios?

(Usan algun tipo de sistema para saber los costos de los productos?

(Cuanto es el porcentaje de merma que la empresa ha establecido?
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ANEXO 4: Fotos de entrevista con el supervisor de bodega
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