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CAPITULO |
DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1 Tema de Investigacion
Control interno del inventario y su incidencia en los estados financieros en la

empresa EXPORTJAIME S.A.

1.1.1  Arbol del Problema

Baja de mercaderia por
un mal tratamiento del
inventario.

A

Sobre-stock de
mercaderia

Descuadre del stock fisico Disminucion de la
con el stock en el sistema rentabilidad

Inventario (carton,
pallets) en mal estado

Desorganizacion de la

Sistema no actualizado
bodega por personal no

con el inventario real

capacitado
Ausencia de manual de Tratamiento del Bajo control interno
politicas y procedimientos inventario mal ejecutado del inventario

Figura 1: Arbol de Problemas

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

1.2 Planteamiento del Problema

Los controles internos del inventario son de alta importancia dentro de una empresa
pero hoy en dia la falta del mismo trae una incidencia grande en los estados
financieros, lo cual se busca que al llevar este control de una forma sofisticada puede
ayudar en la supervisioén, a reducir costos y acelerar el cumplimiento de un mejor

ordenamiento y gestion dentro de la empresa Exportjaime S.A.
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La Exportjaime S.A. es una empresa ecuatoriana constituida en Ecuador en el 2011,
con domicilio principal en la ciudad de Guayaquil, dedicada a la comercializacion al
por mayor y menor de frutas frescas. El rubro de los estados financieros de la compafiia
es relevante, ya que la fuente principal de los ingresos proviene de la exportacion e
importacion de frutas con destinos a paises europeos, medio oriente, china, argentina

entre otros.

La problemética de este proyecto investigativo es que en la empresa desde la
etapa de inicio viene con un inadecuado control y manejo donde produce afectaciones
dentro de los estados financiero y esto produce que el personal de trabajo no sea
controlado para de esta manera buscar la produccion con un adecuado manejo para la
venta de nuestro producto, con el correcto mantenimiento y control para de esta
manera poder cada dia crecer como empresa y poder llevar el orden dentro de la

misma, provocando retrasos en los envios de productos a los clientes.

Teniendo en cuenta esta problema se puede hacer énfasis de que un mal inventario
debido a la falta de control interno de inventarios puede llegar a crear escenarios para
segmentos adecuados disponibles para el producto, teniendo en cuenta a que no se
pueden verificar los inventarios; induciendo a un descontrol por la falta de
comunicacion, donde se sabe muy bien que a medida que una empresa crece también
debe crecer consigo mismo un buen control para poder llegar al objetivo planteado

dentro de la empresa.

1.3 Formulacion del Problema
¢De qué manera la falta del control interno de inventarios puede llegar afectar los
estados financieros de la empresa EXPORTJAIME S.A.?

1.4 Sistematizacion del Problema
¢De qué formas los errores que se presentan por la falta de control y manejo de los
inventarios afectan a las relaciones comerciales entre la empresa y sus clientes?
¢De qué manera afecta el inadecuado proceso de toma fisica del inventario?
¢Como incide el disefio de un control interno de los inventarios existentes y su
afectacion en los estados financieros en las actividades comerciales de la empresa
EXPORTJAIME S.A.?

13



1.5 Objetivo General
Identificar la importancia del control interno de inventarios en los estados

financieros de la empresa Exportjaime S.A.

1.6 Objetivos Especificos
. Analizar las investigaciones previas de los procesos existentes para dar

sustento a la investigacion.

. Determinar los posibles problemas que se presenten debido a la inexistencia

de control interno en el inventario.

. Analizar la incidencia del control interno de inventario en los Estados

Financieros de la empresa Exportjaime S.A.

1.7 Justificacion
El control interno de inventario siendo un aspecto critico de una buena
administracion dentro de la empresa lo cual es como una forma de organizacion que
ayuda a que coincidan las operaciones de la demanda y la oferta, tratando de que con
este control de inventario la empresa se debe asegurar que no se llegue a una falta de
productos, ya que esto nos puede llevar a la disminucion de ventas debido a la

inconformidad del cliente y como consecuencia la reduccion de utilidades.

Pese a todo aquello debemos ser conscientes de que las evaluaciones de control
interno tiene sus ventajas por este nos ayuda a los procesos de la toma de decisiones
es por eso que disefiar un control interno nos permite el registro de manera eficiente
en los movimientos de los inventarios , con la finalidad de analizar aspectos basados
en administracion de inventarios, controles internos, satisfaccion de os clientes; con
toda esta informacion que es de gran ayuda para la elaboracion de este proyecto
mediante la técnica y la observacion se podra llevar a cabo una investigacion que sea
constructiva y que ensefie a enfrentar los diversos problemas que presentan las

empresas por una mala organizacion
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El desarrollo de esta investigacion busca no s6lo obtener soluciones a la problematica,
sino también proponer estrategias que faciliten la gestion de inventarios de la empresa,
por lo que para esto es es necesario aplicar un eficiente control interno que mejore
esta gestion y optimice los procesos inmersos en la compra de mercaderia,
capacitacion permanente sobre incentivos y motivacion para mejorar el clima
organizacional.Los beneficios de estos controles internos de inventarios influyen en la
gestion de la empresa lo cual con esto se busca mejorar y controlar las operaciones y
que la empresa cada vez crezca mas, es por esta razén que lo que se busca dentro de
esta investigacion es que sepan la importancia y los problemas a los que se deben
enfrentar sino llevan el control de una empresa dentro de la misma tanto en las

operaciones de compra y venta de los productos.

1.8 Delimitacion del Problema

Tabla 1: Delimitacion del problema

Descripcion Detalle
Campo Comercial
Tema Control interno del inventario y su incidencia en los estados financieros en la

empresa Exportjaime S.A.

Problema ¢De qué manera las faltas del control interno de inventarios pueden llegar
afectar los estados financieros de la empresa EXPORTJAIME S.A.?

Delimitacion temporal 2021

Delimitacion Espacial Ecuador- Guayaquil
Elaborado por Jaime Javier (2022)

1.9 Idea a Defender
La implementacion de un disefio de procedimientos influye positivamente en el

manejo y control interno de los inventarios en la empresa Export Jaime S.A.

15



1.10 Linea de Investigacién Institucional/Facultad.

Dominio: Desarrollo Estratégico empresarial sustentable con atencion a sectores
tradicionalmente de la economia social y solidaria.

e Linea institucional: Desarrollo Estratégico empresarial sustentable.
e Lineas de investigacion: Inventario.

e Sub - linea de investigacién: Auditoria y control interno.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Dentro de la historia los controles internos de inventarios se han solido ubicar
en el tiempo desde el surgimiento de la partida doble donde sabemos muy bien que
esta fue una de las primeras medidas de control; ya que los que tienen una empresa
deben preocuparse por formar y establecer sistemas de control y organizacion
adecuados para proteger tanto los intereses como los de dar una buena atencion a

sus clientes con productos que sean de calidad y garantizados.

“Sistema de control interno significa, todas las politicas y procedimientos
(controles internos) adoptados por la administracion de asegurar, hasta donde sea
factible la ordenada y eficiente conduccion del negocio, incluyendo la adherencia
a las politicas de la administracion, la salvaguarda de archivos, la prevencion y
deteccidn de fraudes y errores, la exactitud e integridad de los registros contables
y la oportuna preparacion de la informacion financiera confiable” (Chiavenato,
2018)

Segun lo que manifiesta Chiavenato es que para él, que una empresa tenga un
sistema de control interno es de suma relevancia para de esta manera poder tener
una mejor facilidad y control de manera ordenada y eficiente para la conduccion
de un negocio o empresa y de esta forma poder salvaguardar todos los errores que

puedan ocurrir dentro de la misma.

Para poder llevar a cabo la presentacion de este trabajo investigativo, se ha
realizado andlisis que permiten darnos informacién de la realidad dentro de la
empresa en estudio, a su vez podernos retroalimentar de fuentes de investigacion
basadas en el control internos de los inventarios y su repercusion en los estados
financieros, buscando salidas a esta problematica que pueden no permitir el

crecimiento de una empresa.
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“Las empresas, para sobrevivir en el entorno competitivo actual deben centrarse en
la consecucion de una ventaja competitiva sostenible, basada en el conocimiento, que
las diferencie de su competencia. Este aspecto se logra con una adecuada estructura
de control interno que le permite a la sociedad tener claridad de sus fortalezas y

aspectos débiles para mejorar y afrontar el mercado”. (Redalyc, 2018)

Segun la revista de Redalyc las empresas deben tener un entorno adecuado con la
estructura de control interno para una buena competitiva sostenibles y poder cada dia

mejorar y fortalecer aspectos que mejoren su producto.

2.2 Descripcion de la Compafiia

2.2.1 Datos generales
Exportjaime S.A.es una empresa del ecuador, ubicada en la ciudad de Guayaquil con
inicios de funcionamiento en el afio 2011 dedicada a la comercializacion,
exportacion e importacion de frutas frescas para satisfacer el consumo saludable de

los consumidores.

2.3 Bases Teodricas

2.3.1 Control interno

Los sistemas de control de inventarios han sido disefiados por las
necesidades que las empresas tienen y esto constituye un factor esencial en las
producciones y ventas, como todas las proyecciones funcionales; puesto que
permite garantizar el adecuado, suficiente y oportuno suministro de materia
prima para la produccion con el minimo posible de inversion estatica en los
inventarios lo que supone y significa ahorro de dinero y racionalidad de la

produccién.

El control interno en las organizaciones, se ha incrementado en los ultimos
afios, esto debido a lo practico que resulta al medir la eficiencia y la productividad
al momento de implantarlos; en especial si se centra en las actividades basicas

que ellas realizan, pues de ello dependen para mantenerse en el mercado.
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Es bueno resaltar, que la empresa que aplique controles internos en sus
operaciones, conducira a conocer la situacion real de las mismas, es por eso, la
importancia de tener una planificacion que sea capaz de verificar que los

controles se cumplan para darle una mejor vision sobre su gestion.

“El control interno es un proceso, ejecutado por consejo de administracion
de una entidad, disefiado especificamente para proporcionar seguridad razonable
para asi conseguir en la entidad las tres siguientes categorias de objetivos:
Efectividad y eficiencia de las operaciones,

Confiabilidad de las operaciones, Cumplimiento de la normativa legal vigente”

(Estupifian, 2006)

Segun Estupifian el control interno es el que puede ayudar a proporcionar
seguridad dentro de una empresa para llegar a tener efectividad en sus productos
y eficiencias dentro de todos los procesos administrativos.

2.3.2. Importancia del control interno

Es importante el control interno es el que ayuda a poder mantener un balance
dentro de laempresa y poder estar pendientes de los productos que se tiene con mayor
demanda, y de esta manera poder llegar a reducir costos y poder llevar un orden para
evitar problemas que se pueden hacer frecuentes como los retrasos de productos o
que se traten de estropear la materia prima.

Se tiene como objetivo principal dentro de esta importancia del control interno
a garantizar que cada que un cliente desee o busque un producto este pueda estar a
su disposicion por los controles que se hacen y la gran organizacion interna que se
lleva tomando en cuenta que cuando se tiene un control riguroso la empresa aparte
de crecer puede responder de una manera eficiente y rapida a las diversas necesidades

de los clientes.

2.3.3. Cuestionario De Control Interno
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Los cuestionarios de control interno se han vuelto uno de los primeros medios
que tratan de unir dos realidades como es la empresa y los sistemas de control, siendo
este un sistema que ayuda a poder obtener datos del funcionamiento de una empresa
para mediante aquello poder analizar los accesos activos y los registros, a través de
este cuestionario que es el que permite poder encargarse de la organizacion en la

responsabilidades administrativa y contable.

“Un cuestionario de control interno es un instrumento de recoleccién de datos
que una compafiia les da a sus empleados con el fin de hacer una auditoria y establecer

cuales son las zonas en las que, se enfocaria una optimizacion” (QuestionPro, 2020)

Siendo este un trabajo que esta conformado por una serie de preguntas
realizadas por el auditor sobre el control interno de una empresa mediante un
andlisis de niveles de confianza y riesgo que posea una cuenta determinada. Este
conforma parte de herramientas claves e importantes para llevar a cabo los
procedimientos de auditoria, mediante esta autoevaluacion se logra realizar

pruebas sustantivas y de cumplimiento.

2.3.4. Objetivos para Aplicar un Cuestionario de Control Interno

Los cuestionarios de control interno deben ser tomados como una evaluacion
que esta debe estar sustentada en las respuestas que arrojen os cuestionarios realizado
en los programas y procedimientos que el auditor financiero tenga a bien ejecutar, en
este caso en el manejo del disponible de la entidad teniendo en cuenta estos objetivos

que seran de mucha ayuda dentro de este cuestionario aplicable:

v' Verificar la correcta valoracion de acuerdo con principios de
contabilidad generalmente aceptados y su adecuada presentacion en los
estados financieros.

v' Obtener seguridad razonable acerca de:

v Todos los conceptos relacionados con el disponible han sido estimados
adecuadamente.

v' b. Los valores correspondientes a las cuentas del componente estén

debidamente clasificados y revelados de acuerdo con sus condiciones.
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2.3.5. Estructura de Cuestionario de Control Interno

v Encabezamiento: cuestionario de control interno

Area y cargo

Nombre del trabajador a quien se le llevar a cabo el cuestionario
Objetivo del cuestionario

Observaciones

AN N NN

Elaborado y revisado por.

2.4. Estados Financieros
Los estados financieros son informes que permiten poder exponer la situacion
econdmica y actualizada de como se encuentra una empresa donde también se
pueden visualizar variaciones y evoluciones viendo de esta forma la capacidad de
crecimiento de la empresa, su rentabilidad y la estabilidad para incrementar
capacidades financieras de crecimiento para tener un control de solvencia y liquidez

para poder crear fondos y formar resultados financieros de la administracion.
Existen tres Estados Financieros Basicos que debe emitir una entidad:

v" Balance General
v" Estado de Resultado
v Estado de Origen y Aplicacién de Fondos

Dentro de la estructura contable de la empresa el Balance General constituye
el documento econdmico financiero por excelencia, el cual debe reflejar fielmente la
situacion estatica de la entidad en un momento determinado. Periddicamente las
empresas preparan balances donde sencillamente indican lo que poseen en bienes y

derechos y lo que deben y el monto de su patrimonio, 0 sea, de Sus recursos propios.

“Se refieren a los estados financieros como aquellos que se preparan al cierre de
un periodo para ser conocidos por usuarios indeterminados, para satisfacer el bien
comun del publico en evaluar la capacidad de un ente econémico para generar flujos
favorables de fondos”. (Escobar, 2008)
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Segun Escobar que los estados financieros es el que te ayuda a que cada cierre
dentro de la empresa pueda estar sustentado y de esta manera por tener una buena

capacidad econdmico de flujos favorables que permita cada dia que la empresa mejore.

2.4.1. Estado de Pérdidas y Ganancias

Los estados de pérdidas y ganancias en muchos casos también se los conoce como
estado de ingreso o estados de resultados, en muchos casos se utiliza P&L para poder
evidenciar si se generd o no perdidas de dinero en determinado periodo de tiempo y
se pueda generar un estado de pérdidas y ganancias en los cuales se puede diferencias

los diversos periodos en un mes, un trimestre, un afio o varios afos.
La formula para pérdidas y ganancias es:
v Ganancias (también se llama ingresos netos) = ingresos — gastos

Tu estado de P&L deberia desglosar las fuentes de ingresos o gastos; lo cual te
ayudara a comprender donde tu empresa esta generando o perdiendo dinero; si te das
cuenta de que tus gastos para reparaciones y mantenimiento estan aumentando cada
mes, deberias considerar invertir en maquinaria nueva. O bien, si las ventas comienzan
a disminuir, tal vez sea hora de evaluar tu campafia de mercadeo o los productos y

servicios que vendes.

“El estado de resultado o Ilamado también estado de ganancias y
pérdidas, el cual muestra la utilidad o pérdida obtenida en un periodo
determinado por actividades ordinarias y extraordinarias, habla de un periodo
determinado, por cuanto una utilidad o pérdida se obtiene por actividades de
diversa”. (Catacora, 2012)

2.5. Matriz de Riesgo

Una matriz de riesgos también conocida como Matriz de Probabilidad de Impacto,
es una herramienta Gtil y de suma importancia para toda empresa, que le permite
identificar los riesgos a los que esta expuesta. De esa forma, las compaiiias pueden

determinar los niveles aceptables de exposicion a aquellos, asi como establecer el
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control apropiado frente a los mismos y monitorear la efectividad del método de

control elegido.

Fisicamente, es una guia visual que permite, mediante su disefio, una réapida
identificacion de las prioridades que deben ser atendidas. De esa forma también

acelera la toma de decisiones.

“La matriz de riesgo es un elemento que posibilita cuantificar los riesgos
disminuyendo el nivel de subjetividad al momento de su evaluacion, siempre
que la parametrizacion y asignacion de valores a los indicadores esté
debidamente fundamentada” (Wolinsky, 2003)

2.5.1. Probabilidad e Impacto de Matriz de Riesgos

La Matriz Probabilidad e Impacto, también llamada Matriz de Riesgo o
Mapa de Calor, es una matriz ordenada, con la Probabilidad y el Impacto en los
ejes de coordenadas y que nos facilita la comparacion visual entre diversos riesgos,
donde le permite combinar los dos factores en un solo gréafico y evaluarlos al

mismo tiempo.

Para medir ambas dimensiones, se suele valorar la probabilidad en
términos de porcentaje o frecuencia, y el impacto en términos de gravedad, en
funcion de los eventos paralelos que podrian desencadenarse como consecuencia
del tema analizado, por eso es Util guiarse por los diferentes &mbitos del abanico
STEEP social, tecnoldgico, ecoldgico, econdmico, politico y cualquier otro factor

especifico que sea importante para las empresas en su organizacion.
“Los riesgos se califican en funcién de su probabilidad e impacto con este

resultado se determina como deben ser gestionados y se evallan desde dos

perspectivas, el riesgo inherente y el riesgo residual” (MUNOZ, 2016)
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La matriz de probabilidad e impacto es una herramienta que permite establecer
prioridades a la hora de mitigar posibles riesgos, e implementar soluciones ante

acontecimientos que pueden ocurrir en una empresa.

2.5.2. Importancia de la Matriz de Riesgos

De acuerdo con lo establecido en la Normatividad en lo referente a la matriz
de riesgos y peligros, su objeto principal se realiza principalmente para identificar el
panorama de riesgos, reconociendo los mismos y estableciendo actividades previas,

durante y posteriores que garanticen la seguridad de sus trabajadores.

Por lo anterior, es de vital importancia que la empresa tenga establecida su
matriz para con ello establecer los posibles riesgos y peligros a los cuales estan
expuestos los trabajadores de conformidad con la labor y el caro que desarrollen, por
lo anterior es pertinente que la empresa cuente con esta matriz para ademas de
identificar posibles riesgos, se pueda verificar la posibilidad de mitigar estos y tener
conocimiento que procedimiento efectuar en caso que se presente un incidente de
este tipo. Por lo anterior y en aras que inicie a incluir dentro de su documentacion la
matriz de identificacion de riesgos y peligros, le envio un modelo de riesgos y
peligros para este se tenga en cuenta como guia para efectuar la planilla

correspondiente.

2.5.3. Objetivos de la Matriz de Riesgos

El objetivo de la matriz de riesgos es identificar y cuantificar los riesgos para
lograr una gestion que permita disminuir la probabilidad y el impacto de que los

eventos adversos afecten al proyecto de forma importante.
Podemos resumir los objetivos de una matriz de riesgos en los siguientes:

v' Constituir una herramienta facil de usar para aumentar la visibilidad de los riesgos.

v Dimensionar los riesgos y saber si estan controlados o no.
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v Ayudar al proceso de toma de decisiones. Priorizar acciones.

v Conectar los distintos departamentos, areas 0 proyectos para unificar estrategias y
obtener un andlisis mas profundo y relevante.

v Integrar los riesgos del mercado y los externos a la evaluacion.
Proteger los objetivos de la organizacion.

Lograr una mejora continua.
2.5.4. Ventajas de la Matriz de Riesgos

La matriz de riesgos es una excelente herramienta preventiva. Si bien no es la Unica

forma para hacer frente a los riesgos, sus grandes ventajas respecto a otras son:

v Es una herramienta gréfica, lo que permite visualizar de manera rapida los
niveles de riesgo de la organizacion.

v Tiene efectos preventivos, ya que mantiene la alerta sobre las posibilidades de
gue un riesgo se materialice.

v Se adapta a las distintas organizaciones sin importar su tamarfio, actividad o
necesidades.

v Permite mejorar el desempefio al enfocarse en los riesgos de alta prioridad.

2.6. Marco Conceptual
Inventario. Es el registro de los bienes que pertenecen a una persona natural o

juridica, asi queda constancia de una serie de activos u objetos.

Almacenamiento de mercaderia: Se debe mantener un control fisico y digital
del inventario, por ello es recomendable realizar un conteo fisico para tener un
control certero y a su vez revisar las condiciones que se encuentra la bodega para

futuras decisiones favorables.

Estado del inventario: Es importante mantener y establecer resguardo fisico del
inventario para prevenir el dafio por uso inapropiado, la mala manipulacion o
robo de esta. Se debe llevar un registro de la ubicacion de cada inventario para

mejorar el procedimiento de rotacion del inventario.
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Rentabilidad. Relacién existente entre los beneficios que proporcionan una
determinada operacion o cosa; cuando se trata del rendimiento financiero se suele
expresar en porcentajes

Control interno. Se conoce como control interno al contexto en el que se
desenvuelven las organizaciones, como un proceso mediante el cual se asienta al
estilo de gestion con el que deberian ser administradas.

Proceso: Serie de pautas que se ejecutan para llevar a cabo un objetivo.

Politicas: Conjunto de normas y reglas impuestas por autoridades supremas.

Procedimientos: Desarrollo de métodos y estrategias para elaborar una tarea.

Riesgo: Es considerado como un evento futuro incierto que puede incidir al logro

de los objetivos estratégicos, operacionales y financieros de una empresa.
Error: La norma define “error” como la diferencia entre la cantidad,
clasificacion, presentacion o revelacion de una partida manifestada en un estado
financiero, y la cantidad, clasificacion, presentacién o revelacion que es
requerida de conformidad con el marco normativo de informacion financiera
aplicable.

Probabilidad: Mayor o menor posibilidad de que ocurra un suceso.

Impacto: Consecuencias planeadas o no previstas de un determinado proyecto.

Informe: EIl contenido debe ser actual, util y valioso, en él se mencionaran las

situaciones que fueron detectadas y seran expuestas mediante hallazgos, segun los

objetivos que fueron mencionados durante el proceso de auditoria.

Objetivo: Meta a la que se desea llegar.

Eficiencia: Cumplimiento de funciones asignadas.
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Eficiencia: Cumplimiento de funciones asignadas.

Inventarios: Bienes reales que se mantienen para ser vendidos o ser consumidos

en el proceso de produccion del mismo.

Recursos: es el conjunto de elementos o materiales, capacidades del ser
humano y bienes que pueden ser usado de manera eficiente y estratégica para

ejecutar tareas orientada a un solo objetivo.

Control de Inventario: Seguimiento que se hace a los productos teniendo en cuenta
las politicas de la compaifiia.

Planes y Programas: Componente fundamental de control, permite organizar la
proyeccion de la empresa en corto, mediano o largo plazo para el cumplimiento

de las metas propuestas.

Almacenaje: Espacio que sirve para la recepcion, custodia, conservacion de

materiales o productos hasta que se vendan a clientes.

Actividades de control: Procedimientos y Normas que aseguran el
cumplimiento de las directrices y politicas que fueron designadas por la gerencia

para hacer de frente a los riesgos que fueron identificados.

Desempefio: Rendimiento evaluado al nivel empresarial en el que se tiene por

objetivo llegar una meta planteada

Productividad: Es el resultado calculado de un conjunto de actividades o
funciones empleadas por un trabajador o algun otro factor utilizado durante un

tiempo sefialado.

Mitigar: Contrarresta dafios 0 moderar riesgos que se encuentren generando pérdida

o afectado de forma peligrosa algun objetivo.

2.7. Marco Legal
2.7.1 Norma Internacional de Contabilidad n° 2 (NIC 2 Inventarios)
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Objetivo

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los
inventarios. Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la
cantidad de costo que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta
que los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta Norma suministra una
guia practica para la determinacion de ese costo, asi como para el subsiguiente
reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo también cualquier
deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable. También
suministra directrices sobre las férmulas del costo que se usan para atribuir costos

a los inventarios.

Alcance

Esta Norma se aplica a todos los inventarios, excepto a: Las obras en curso,
resultantes de contratos de construccion, incluyendo los contratos de servicios
directamente relacionados (véase la NIC 11 Contratos de Construccién. Los
instrumentos financieros (véase NIC 32 Instrumentos Financieros: Presentacion y
NIC 39 Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion); y los activos
bioldgicos relacionados con la actividad y productos agricolas en el punto de

cosecha o recoleccion (vease la NIC 41Agricultura).

Esta Norma no se aplica en la medicion de los inventarios mantenidos por:
Productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas tras la
cosecha o recoleccion, de minerales y de productos minerales, siempre que sean
medidos por su valor neto realizable, de acuerdo con précticas bien consolidadas
en esos sectores industriales. En el caso de que esos inventarios se midan al valor
neto realizable, los cambios en este valor se reconoceran en el resultado del

periodo en que se produzcan dichos cambios.

Los inventarios a que se ha hecho referencia en el apartado (a) del parrafo 3 se
miden por su valor neto realizable en ciertas fases de la produccién. Ello ocurre,
por ejemplo, cuando se han recogido las cosechas agricolas o se han extraido los
minerales, siempre que su venta
esté asegurada por un contrato a plazo sea cual fuere su tipo o garantizada por el

gobierno, o bien cuando existe un mercado activo y el riesgo de fracasar en la venta
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sea minimo. Esos inventarios se excluyen unicamente de los requerimientos de

medicion establecidos en esta Norma.

Medicion de los inventarios

Los inventarios se mediran al costo o al valor neto realizable, segun cual sea
menor. Costo de los inventarios. El costo de los inventarios comprendera todos los
costos derivados de su adquisicion y transformacion, asi como otros costos en los

que se haya incurrido para darles su condicién y ubicacion actuales.

Otros costos

Se incluirdn otros costos, en el costo de los inventarios, siempre que se hubiera
incurrido en ellos para dar a los mismos su condicion y ubicacion actuales. Por
ejemplo, podra ser apropiado incluir, como costo de los inventarios, algunos costos
indirectos no derivados de la produccién, o los costos del disefio de productos para
clientes especificos. Son ejemplos de costos excluidos del costo de los inventarios,
y por tanto reconocidos como gastos del periodo en el que se incurren, los
siguientes: (a) las cantidades anormales de desperdicio de materiales, mano de
obra u otros costos de produccion; (b) los costos de almacenamiento, a menos que
sean necesarios en el proceso productivo, previos a un proceso de elaboracion
ulterior; (c) los costos indirectos de administracion que no hayan contribuido a dar

a los inventarios su condicién y ubicacion actuales; y (d) los costos de venta.

En la NIC 23 Costos por Préstamos se identifican las limitadas circunstancias
en las que los costos financieros se incluyen en el costo de los inventarios. Una
entidad puede adquirir inventarios con pago aplazado. Cuando el acuerdo contenga
de hecho un elemento de financiacion, como puede
ser, por ejemplo, la diferencia entre el precio de adquisicion en condiciones
normales de crédito y el importe pagado, este elemento se reconocera como gasto
por intereses a lo largo del periodo de
financiacion.

Formulas de calculo del costo

El costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafo 23, se asignara

utilizando los métodos de primera entrada primera salida (FIFO) o costo promedio

ponderado. Una entidad utilizara la misma férmula de costo para todos los
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inventarios que tengan una naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una
naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de formulas de
costo también diferentes. Por ejemplo, dentro de la misma entidad, los inventarios
utilizados en un segmento de operacion pueden tener un uso diferente del que se
da al mismo tipo de inventarios, en otro segmento de operacion. Sin perjuicio de
lo anterior, la diferencia en la ubicacion geogréafica de los inventarios (o en las
reglas fiscales correspondientes) no es, por si misma, motivo suficiente para

justificar el uso de férmulas de costo diferentes.

Medicion de los inventarios

Al costo 0 VNR el menor Costo: de compra y conversion Incluye: precio de
compra, transportes, almacenamientos, y otros directamente atribuibles a la
compra, los materiales, y la prestacion de servicios. Los descuentos comerciales
que la empresa otorga con las respectivas rebajas se descontaran del costo de
conversion, los que estan directamente relacionados con las unidades vendidas.
Compra financiada. - “Un ente puede adquirir inventarios con pago a plazos.

Cuando el acuerdo contenga de hecho un elemento de financiacion.

2.7.2. Norma Internacional de Contabilidad N° 1 (NIC 1 Presentacién de

Estados Financieros)

Clasificacion de activos y pasivos
IN8 La Norma obliga a una entidad a presentar los activos y pasivos ordenados
atendiendo a su liquidez, solamente cuando tal presentacion proporcione mayor

grado de relevancia y fiabilidad que la presentacion corriente- no corriente.

Balance

La distincion entre corriente y no corriente. La entidad presentara sus activos
corrientes y no corrientes, asi como sus pasivos corrientes y no corrientes, como
categorias separadas dentro del balance, de acuerdo con los péarrafos 57 a 67,
excepto cuando la presentacion basada en el grado de liquidez proporcione, una

informacion relevante que sea mas fiable.
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Cuando se aplique tal excepcion, todos los activos y pasivos se presentaran
atendiendo, en general, al grado de liquidez. Independientemente del método de
presentacion adoptado, la entidad revelard para cada rabrica de activo o pasivo,
que se espere recuperar o cancelar dentro de los doce meses posteriores a la fecha
del balance o después de este intervalo de tiempo el importe esperado a cobrar o
pagar, respectivamente, después de transcurrir doce meses a partir de la fecha del

balance.

Cuando la entidad suministre bienes o preste servicios, dentro de un ciclo de
operacion claramente identificable, la separacion entre las partidas corrientes y no
corrientes, tanto en el activo como en el pasivo del balance, supondrd una
informacion atil al distinguir los activos netos de uso continuo como capital de
trabajo o fondo de maniobra, de los utilizados en las operaciones a largo plazo.
Esta distincidn servira también para poner de manifiesto tanto los activos que se
espera realizar en el transcurso del ciclo normal de la operacién, como los pasivos

que se deban liquidar en el mismo periodo.

Para algunas entidades, tales como las financieras, la presentacion de activos y
pasivos en orden ascendente o descendente de liquidez proporciona informacion
fiable y mas relevante que la presentacion corriente no corriente, debido a que la
entidad no suministra bienes o presta servicios dentro de un ciclo de operacion

claramente identificable.

Al aplicar el parrafo 51, se permite que la entidad presente algunos de sus
activos y pasivos empleando la clasificacion corriente-no corriente, y otros en
orden a su liquidez, siempre que esto proporcione informacién fiable y mas
relevante. La necesidad de mezclar las bases de presentacion podria aparecer
cuando una entidad realice actividades diferentes.

La informacion sobre las fechas esperadas de realizacidn de los activos y pasivos
es util para evaluar la liquidez y la solvencia de la entidad. La NIC 32 obliga a
revelar informacion acerca de las fechas de vencimiento tanto de activos

financieros como de los pasivos financieros.
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Entre los activos financieros se encuentran las cuentas de deudores comerciales
y otras cuentas a cobrar, y entre los pasivos financieros se encuentran las cuentas
de acreedores comerciales y otras cuentas por pagar. También sera de utilidad la
informacion acerca de las fechas de recuperacion y cancelacion de los activos y
pasivos no monetarios, tales como inventarios y provisiones, con independencia

de que en el balance.

La decision de presentar partidas adicionales por separado se basara en
una evaluacion de:

(@) la naturaleza y liquidez de los activos;

(b) la funcion de los activos dentro de la entidad; y

(c) los importes, la naturaleza y el plazo de los pasivos.

El empleo de diferentes bases de medicidn para distintas clases de activos
sugiere que su naturaleza o funcién difieren y, en consecuencia, que deben ser
presentados en rdbricas separadas. Por ejemplo, ciertas clases de propiedades,
planta y equipo pueden ser contabilizadas al costo histérico, 0 por sus importes

revaluados, de acuerdo con la NIC 16, Propiedades, Planta y Equipo.

Informacion por revelar en el balance o en las notas

De las partidas que componen las rabricas del balance, clasificadas de una
forma apropiada a la actividad realizada por la entidad. El detalle suministrado en
las subclasificaciones dependera de los requerimientos contenidos en las NIIF, asi
como de la naturaleza, tamafio y funcion de los importes afectados. Los factores
sefialados en el parrafo se utilizaran también para decidir sobre los criterios de

subclasificaciones.

2.7.3. Norma Internacional de Contabilidad n°® 7 (NIC7 Estado de Flujos de
Ejecutivo)

Objetivo

1. El objetivo de esta Norma es exigir a las empresas que suministren informacion
acerca de los movimientos historicos en el efectivo y los equivalentes al efectivo
a través de la presentacion de un estado de flujos de efectivo, clasificados segin

gue procedan de actividades de explotacion, de inversion y de financiacion.
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Beneficios de la informacion sobre flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo, cuando se usa de forma conjunta con el resto de
los estados financieros, suministra informacion que permite a los usuarios evaluar
los cambios en los activos netos de la empresa, su estructura financiera
(incluyendo su liquidez y solvencia) y su capacidad para modificar tanto los
importes como las fechas de cobros y pagos, a fin de adaptarse a la evolucion de
las circunstancias y a las oportunidades que se puedan presentar. La informacion
acerca de los flujos de efectivo es util para evaluar la capacidad que la empresa
tiene para generar efectivo y equivalentes al efectivo, permitiendo a los usuarios
desarrollar modelos para evaluar y comparar el valor actual de los flujos netos de
efectivo de diferentes empresas. También posibilita la comparacion de la
informacidn sobre el rendimiento de la explotacidn de diferentes empresas, ya que
elimina los efectos de utilizar distintos tratamientos contables para las mismas

transacciones y sucesos econémicos.

Con frecuencia, la informacion historica sobre flujos de efectivo se usa como
indicador del importe, momento de la aparicidn y certidumbre de flujos de efectivo
futuros. Es también util para comprobar la exactitud de evaluaciones pasadas
respecto de los flujos futuros, asi como para examinar la relacion entre

rendimiento, flujos de efectivo netos y el impacto de los cambios en los precios.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacion

El desarrollo del presente estudio fue de tipo explicativo y permitiendo la
visualizacion y constancia de cdmo se encuentra la empresa en relacion con el
control del inventario, permitiendo identificar la informacién manifestada y el

comportamiento de las existencias en la empresa EXPORTJAIME S.A.

3.2. Enfoque

La investigacion tuvo un enfoque mixto porque se empled un analisis

cuantitativo y cualitativo:

Con respecto al enfoque cuantitativo se utiliz6 para la recoleccion y andlisis de
datos la medicion numeérica y estadistica, otorgando exactitud en los resultados

obtenidos. Esto se ve reflejado en los analisis de los estados financieros.

Por otro lado, el enfoque cualitativo permitié aplicar métodos no contables para
la recoleccién de datos y se basan mediante procesos que aplican la logica sin

tomar en consideracion medidas numéricas.

3.3. Técnica e instrumentos

Las técnicas de informacion que se optaron son:

Entrevista: Es una forma especifica de conversacion en la que se genera

conocimiento mediante la interaccidn entre un entrevistador y un entrevistado.

Cuestionario de control interno: Este es considerado un instrumento que sirve
para medir la eficiencia de la aplicacion de medidas de control interno de una

empresa relacionado con el manejo de los inventarios.

3.4. Poblacion

La poblacidn es un conjunto de individuos que forman parte del estudio, debido

a gue su opinidn es importante y tienen caracteristicas que los hacen similares. En este
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caso se tomd en cuenta todos los documentos entregados por la empresa a fin de ser

evaluados.
3.5. Muestra

La muestra esta conformada utilizando el método de muestreo aleatorio simple
en el cual se toman todos los datos que incluyen los rubros presentados en el Estado
de Situacién Financiera y en el estado de resultados, asi como también en los revelados

en las notas a los Estados Financieros.
3.6. Estructura organizacional

Dependencias y departamentos

Las principales dependencias y departamentos son los siguientes:
e Departamento de compras
e Departamento de administracion
e Areade despacho

e Areade bodega

3.7. Andlisis de la Entrevista aplicada al Gerente General de la Empresa Export Jaime
S.A.

Serealizo laentrevista a la Abg. Sara Aguirre, quien desemperia el cargo de Gerente
General, con su trayectoria laboral dentro de la empresa por mas de 9 afios, quien tiene
la responsabilidad de analizar y verificar que las funciones designadas a cada area se
cumplan, ademas viaja al exterior para abrir nuevos mercados y negociar fruta con
clientes del exterior, a continuacion, se presentara las respuestas que el entrevistado

manifesto.

¢Qué inconvenientes ha encontrado usted, debido a la falta de un sistema de
control interno en el inventario que mantiene en la empresa?

Los acontecimientos fueron varios, debido a que no se aplican los respectivos
procesos para el ingreso y control del inventario mismo que no son muy notorios pero

que si afectan en los estados financieros de la empresa sin embargo se puede ver que
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los inconvenientes existen en el area de compra y bodega ya que no registran el ingreso
de los materiales con brevedad posible llevando consigo un déficit en el inventario

final de la empresa.

¢Considera usted necesario aplicar a la empresa un flujograma de proceso
control interno de inventario que cumpla con las necesidades de la misma? ¢ Por
qué?

En total acuerdo, es necesario, para seguir un modelo de guia, el cual permita a la
persona responsable del area desarrollar su funcion de trabajo de manera eficiente y
eficaz llevando un manejo del inventario de la empresa de manera correcta y no existan

inconvenientes al momento de realizar una toma fisica.

¢ Cree usted necesario implementar un sistema de control interno en la bodega
como base de datos para el encargado de custodiar el inventario de la empresa?
Considero que seria una buena opcion, debido que se controlaria el inventario desde
el encargado internamente del stock que ingresa y que sale por venta realizada.
Recordemos que por cada venta realizada se ocupa zunchos, ligas, cartén y fundas

para embalar, por lo tanto, a cada venta realizada el stock debe ser actualizado.

Anélisis de la Entrevista aplicada al Contador de la Empresa Export Jaime S.A.

El Contador de la empresa Export Jaime S.A. es el Ing. Juan Arreaga, con
experiencia laboral por durante 5 afios, responsable de la situacion financiera de la
empresay a su vez encargado de asumir las contrataciones del personal, el entrevistado

responde lo siguiente:

¢ Qué inconvenientes ha encontrado usted, debido a la falta de un sistema de
control interno en el inventario que mantiene en la empresa?

En cuanto al personal encargado de custodiar y controlar el inventario, pues es
notorio que no conocen un proceso para controlar el stock que entre y que sale a
bodega. No tienen experiencia suficiente para llevar un control adecuado.

En referencia a la parte contable, podiamos ver quizds una afectacion el rubro
inventarios en un absoluto descontrol en cuanto a un stock que refleja el sistema y un

stock fisico.
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¢Considera usted necesario aplicar a la empresa un flujograma de proceso
control interno de inventario que cumpla con las necesidades de la misma? ¢ Por
qué?

Claro que si, generalmente en el &mbito empresarial se deberia tener un modelo de
flujograma del proceso que se debe cumplir para un adecuado control y manejo del
inventario. Ademas, nos ayuda a tomar decisiones en cuanto a quien cumple el proceso

0 no adecuadamente y de esta manera controlar al personal.

¢ Cree usted necesario implementar un sistema de control interno en la bodega
como base de datos para el encargado de custodiar el inventario de la empresa?
Al disefiar una base de datos internamente para control del personal encargado del
stock nos ayudaria a realizar el proceso de retroalimentacion con el fin de mejorar los
procedimientos que se realizan en la empresa lo que permitira cotejar semestralmente
con el stock registrado en el sistema y evitar pérdidas por sobre stock o por malas

condiciones del inventario.

Conclusion:

Como se puede notar, por parte de Gerencia y contador de la empresa Export Jaime
S.A. que los inconvenientes se presentan debido a la falta de un manual de
procedimientos donde se establezca el proceso a seguir a cuanto al correcto ingreso y
control del inventario que detalla el flujo de actividades con el fin de minimizar el

descontrol del inventario existente.
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3.8. Cuestionario de control interno

Tabla 2: Cuestionario de control Interno

EXPORTJAIME S.A.

EXPORTJAIME S.A.

Cuestionario de control interno

01 de Enero al 31 de Diciembre 2022

CUESTIONARIO

SI

NO

Componente:

Solicitud, adquisicion y
recepcion de Mercaderia

¢(Existe como respaldo
documentos de la mercaderia que

ingresa a bodega?

¢Se Busca el mejor proveedor para

poder realizar la compra?

¢Para la compra de inventario se
verifica el stock minimo y méaximo

el sistema informatico y fisico?

¢Existe un é&rea fisica adecuada
para la recepcion de mercaderia?

¢El personal encargado de bodega
estd capacitado para la custodia

correcta del inventario?

SUBTOTAL

Componente:

Custodia y mantenimiento de

mercaderias

¢Existe Manual de politicas para la
custodia y manejo en el area de

bodega?

¢Existe seguridad adecuada para
custodiar el inventario de la

empresa?

¢ Se realiza un informe dia a dia del

personal que ingresa a bodega?

¢El inventario existente esta
categorizado o codificado por un

rubro?

¢Se ha asignado a un personal
responsable de la custodia de la

mercaderia existente en bodega?

SUBTOTAL

Componente:

Registro y control de existencias

1

¢La informacion que existe entre
el sistema informativo tiene

razonabilidad con lo fisico?
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;Se realizan toma fisica de

inventario Anual?

¢Existe un registro de las entradas

y salidas de mercaderia?

¢El inventario existente se
encuentra clasificado segin su

categoria y orden de perchas?

¢Segun la informacion que existe

en el sistema control
computarizado se puede
determinar los productos mas
vendidos para la toma de

decisiones?

SUBTOTAL

TOTAL

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

Tabla 3: Resultado de cuestionario

FACTOR

PONDERACION TOTAL

CALIFICACION TOTAL

SI NO
Componente inventarios 15 5 10
Nivel de 30% Nivel 70%
Confianza= de Riesgo =

predomina la compafiia, con mayor énfasis en parametros de custodia y mantenimiento de mercaderia.

De la evaluacion global del componente Inventario se obtuvo una calificacion de 30% que representa al nivel de
confianza Bajo y se puede apreciar un nivel de riesgo del 70% que representa un nivel de riesgo Alto; por lo que se

determina que el procedimiento de manejo y control interno de inventario es ineficiente frente al alto nivel de riesgo que

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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3.9. Estados de Situacion Financiera

EXPORTJAIME

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACUMULADO A 2022-05-31

Figura 2: Estado de Situacion financiera lera Parte

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

I CUENTA DESCRIPCION SALDO FINAL ]
1 Activos 6,656,375.73
101 Activos Corrientes 4,632,477.18
10101 Efectivo Y Equivalentes Al Efectivo 4,219,371.88
1010101 Caja 98.87
101010101 Caja General 98.87
1010102 Bancos 14,073.83
101010201 Bancos Locales -220,926.17
101010209 Inversiones A Corto Plazo 235,000.00
1010103 Cuentas Y Documentos Por Cobrar 3,617,646.21
101010301 Locales 778,388.11
101010302 Del Exterior Conosur 2,688,145.53
101010303 Del Exterior Europa Asia Y Otros Destinos 151,112.57
1010104 Cuentas Por Cobrar Empleados 87,964.69
101010402 Prestamos Empleados 38,762.67
101010404 Anticipo Utilidades 49,202.02
1010106 Anticipos A Proveedores 5,423.50
101010601 Anticipos A Proveedores 284.40
101010602 Prestamos A Proveedores 5,139.10
1010107 Valores Por Cobrar Productores 44,941.73
101010702 Prestamos A Productores 41,878.83
101010703 Anticipo A Productores 3,062.90
1010110 Otras Cuentas Por Cobrar 101,425.48
101011001 Otras Cuentas Por Cobrar 101,425.48
1010111 Activos Por Impuestos Corrientes 347,797.57
101011101 Iva Credito Tributario (recuperacion) 321,013.98
101011104 Retencion En La Fuente Imp.larenta 18,248.01
101011105 Notas De Credito Desmaterializadas 8,535.58
10102 Inventario 413,105.30
1010201 Materiales Empaque Banano 220,592.20
101020101 Cartontapas 47,683.78
101020102 Cartonfondos 94,796.08
101020103 Cartoncartulina 15,808.13
101020104 Mat Empaque 26,457.93
101020105 Material Chico 20,806.06
101020106 Fungicidas Y Quimicos 15,040.22
1010202 Materiales Empaque Pina 7,598.73
101020201 Cartontapas Pina 2,722.84
101020202 Cartonfondos/bandejas Pina 4,542.61
101020203 Cartoncartulina Pina 309.28
101020205 Material Chico Pina 24.00
1010203 Pallets Y Materialesde Exportacion 22,012.43
101020302 Otros Materiales Exportacion 22,012.43
1010204 Provisiones Y Cuentas Transitorias 69,288.61
contador, Wed Mar 15/23 21:27:37 CoAdEf_balcom Pag.1de 3

40



EXPORTJAIME

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

contador, Wed Mar 15/23 21:27:37

Figura 3: Estado de Situacion Financiera 2da Parte

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

ACUMULADO A 2022-05-31

I CUENTA DESCRIPCION | SALDOFINAL |
101020401 Inventario En Proceso De Productores 47,545.68
101020405 Ajustes De Inventario 6,645.24
101020406 Materiales Cob Pag A Productor 15,097.69
1010205 Importacion Manzana 93,613.33
101020501 Fruta 93,613.33
102 Activos No Corrientes 2,023,898.55
10201 Propiedad, Plantas Y Equipos 2,010,652.21
1020102 Propiedad, Plantas Y Equipos 2,010,652.21
102010202 Muebles Y Enseres 4,194.37
102010203 Equipos De Oficina 849.92
102010204 Vehiculos 124,276.17
102010205 Equipo De Computacion 9,104.55
102010206 Repuestos 1,531.85
102010207 Maquinarias Y Equipos 36,189.36
102010208 Construcciones En Proceso 1,915,837.36
102010299 ()depreciacion Acumulada De Planta Y Equ -81,331.37
10202 Activo Intangible 3,296.34
1020201 Software, Marcas, Patentes 3,296.34
102020101 Software, Marcas, Patentes 3,666.67
102020102 ()amortizacion Acumulada -370.33
10203 Otros Activos No Corrientes 9,950.00
1020301 Depositos Y Garantias 9,950.00
102030101 Depositos En Garantia 4,300.00
102030102 Alquiler De Oficinas 3,000.00
102030103 Alquiler De Bodegas 2,650.00
2 Pasivo -5,794,581.79
201 Pasivos Corrientes -3,926,584.25
20101 Cuentas Por Pagar -3,873,534.83
2010101 Productores -278,838.13
201010102 Provision Liquidacion Productores (cxp Produc -278,838.13
2010102 Proveedores -1,323,824.84
201010201 Provision Factura Compra -1,323,824.84
2010104 Obligaciones Con Los Empleados -21,750.56
201010406 Participacion Empleados -21,750.56
2010105 Obligaciones less -929.66
201010507 Cuenta Por Pagar less -929.66
2010107 Obligaciones Administracion Tributaria -706,406.82
201010702 Retenciones En Lafuente Proveedor -269,937.41
201010703 Retencion Iva -112,660.11
201010704 Retencion Fuente Productor (provisional) -13,470.51
201010705 Impuesto Unico Bananero -310,338.79
2010108 Cuentas Por Pagar No Costos -1,610,612.41

CoAdEf_balcom  Pag.2de3
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EXPORTJAIME

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACUMULADO A 2022-05-31

CUENTA I DESCRIPCION | SALDOFINAL |
201010801 Pagos A Proveedores Que Se Descuentan En Liq -257,252.27
201010803 Servicios X G Administrativo -32,460.79
201010806 Descuentos Productores Periodo Anterior -1,320,899.35
2010109 Cuentas Por Liquidar 76,511.25
201010903 Provision Ingreso Materiales (transito) 95,275.36
201010904 Provision Ingreso Servicio (transito) -18,764.11
2010110 Otras Cuentas X Pagar -7,683.66
201011001 Accionistas -3,721.79
201011002 Depositos Por Confirmar -3,961.87
20103 Obligaciones Con Instituciones Bancarias -53,049.42
2010302 Garantia Bancaria - Magap -53,049.42
202 Pasivosnocorrientes -1,867,997.54
20201 Cuentas Por Pagar Largo Plazo -1,867,997.54
2020101 Accionistas -347,669.03
202010101 Juan Bauza -347,669.03
2020102 Instituciones Financieras -1,520,328.51
202010201 Banco Pichincha -1,520,328.51
3 Patrimonio -662,319.09
301 Capital Social -314,257.00
301601 Capital Social -314,257.00
303 Reservas -23,479.58
303604 Reserva Legal -23,479.58
306 Resultados Acumulados -355,199.05
306611 Utilidad Acumulados -355,199.05
307 Resultados Del Ejercicio 30,616.54
307614 Ganancia Neta Delperiodo 30,616.54
----------- RESULTADO DEL EJERCICIO: 199,474.85

CONTADOR GERENTE

Figura 4: Estado de Situacion Financiera 3era Parte

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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3.10. Toma fisica del inventario

LISTADO PARA TOMA FIBCA DE INVENTARID desde 202206 16 hasta 2027.08.27
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Figura 5: Toma Fisica de Inventario Parte 1
Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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Figura 6: Toma Fisica de Inventario Parte 2

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

3.11. Andlisis de Toma fisica al 27/05/2022

Los rubros de inventario mas relevantes de la empresa Export Jaime S.A. son
el PAD, CARTON, TAPA Y FONDO vya que estos materiales son los que
componen una caja completa para la exportacion teniendo el costo mas alto entre
los demas materiales para la venta de la fruta, actualmente como se ve reflejado
en la toma fisica la empresa mantiene un stock alto de los materiales mencionados
anteriormente por ende lo que hace es aumentar el inventario y aumenta las cuentas
por pagar a proveedores, ocasionando qué, en el caso de que la empresa no exporte
los contenedores previstos durante la semana seguira manteniendo el stock alto y
no cumpliendo con la rotacion del inventario, ya que el cartén es un material muy
sensible y de poca manipulaciéon ocasionando que el carton se dafie y exista

perdidas para la empresa por el exceso de inventario.
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3.12.

Estado de Resultado

EXPORTJAIME

ESTADO DE RESULTADO
ACUMULADO A 2022-05-31

CUENTA [ DESCRIPCION | sapoFiNaL |
4 Ventas -6,601,630.48
401 Ingresos Operacionales -7,045,647.76
40101 Ventas Locales Fruta -443,195.35
4010101 Cajas De Banano -49,351.62
401010101 Cajas De Banano22xu Primera -49,351.62
4010107 Importacion De Fruta -393,843.73
401010701 Manzana -393,843.73
40102 Ventas Europa, Asia Y Otros -539,432.38
4010201 Banano -539,432.38
401020101 Cajas De Banano22xu Primera -517,583.33
401020103 Cajas De Banano 208 -21,849.05
40103 Ventas Conosur -6,063,020.03
4010301 Banano -5,768,385.23
401030101 Cajas De Banano22xu Primera -5,721,740.98
401030105 Flete Banano -46,644.25
4010302 Pinas -294,634.80
401030201 Caja De Pinas -294,634.80
402 Notas De Credito Clientes 479,490.63
40201 Notas De Credito Clientes 479,490.63
4020101 Notas De Credito Clientes 479,490.63
402010101 Notas De Credito 22xu 479,490.63
490 Ingresos No Operacionales -35,473.35
49099 Otros Ingresos -35,473.35
4909901 Otros Ingresos -35,473.35
5 Costos 6,100,635.51
501 Costos Venta 6,100,635.51
50101 Costos De Compra Fruta 4,220,454.85
5010101 Costos De Banano 3,670,301.07
501010101 Cajas De Banano 1,912,998.20
501010102 Cajas De Banano Con 1,257,209.20
501010103 Transport Conteincluido Precio (banano) 239,966.52
501010104 Transporte Camion Incluido En Precio 450.00
501010106 Transporte De Material Incluido En Preci 3,763.32
501010108 Costos Portuarios De Banano 185,198.52
501010109 Flete Bl Banano 70,715.31
5010102 Costos De Pina 141,771.60
501010201 Cajas De Pina 141,771.60
5010104 Costos De Manzana 408,404.18
501010401 Fruta 408,404.18

contador, Wed Mar 15/23 21:23:50

CoAdEf_balcom

Figura 7: Estado de Resultados Integrales lera Parte

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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EXPORTJAIME

ESTADO DE RESULTADO
ACUMULADO A 2022-05-31
I CUENTA I DESCRIPCION | SALDOFINAL |
5010105 Costos De Oritos -22.00
501010507 Diferencia De Precio Pac/leg -22.00
50102 Costos Materiales 1,830,377.42
5010201 Costos Materiales Banano 1,686,325.13
501020101 Cartontapas 472,983.53
501020102 Cartonfondos 756,566.90
501020103 Cartoncartulina 123,309.38
501020104 Material De Empaque 143,046.14
501020105 Material Chico 74,284.92
501020106 Fungicidas Y Materiales Conservacion 116,134.26
5010202 Costos Materiales Pina 4187711
501020201 Cartontapas 13,818.47
501020202 Cartonfondos/bandejas 24,682.00
501020203 Cartoncartulina 3,376.64
5010203 Costos Materiales Platano 102,175.18
501020302 Cartonfondos 102,175.18
50103 Costos Exportaciones Y Embarque 49,803.24
5010301 Costos De Transporte 3,890.00
501030101 Transporte Materiales 3,890.00
5010302 Costos Portuarios Y Consolidacion 6,635.06
501030201 Costos Consolidacion 3,736.00
501030202 Costos Portuarios 2,899.06
5010304 Costos De Tramites Aduaneros 17,106.10
501030401 Costo De Tramites Aduaneros 15,782.33
501030402 Certificados De Origen 1,323.77
5010305 Costos En Proceso 22,172.08
501030501 Gastos Locales 247.68
501030502 Porteo Contenedores 3,888.69
501030503 InspecciA’n Pre-embarque 3,997.43
501030506 Conexiones Contenedores 4,567.88
501030507 Sellos Navieros -282.19
501030511 Turnos 5,527.04
501030512 Evaluadores Fitosanitarios 4,225.55
6 Estructura 283,903.79
601 Sueldos Y Salarios 114,891.52
60101 Sueldos Y Beneficios 114,891.52
6010101 Sueldos Y Beneficios Sociales 114,891.52
601010101 Sueldos 63,723.15
601010104 Decimo Cuarto Sueldo 7,561.46
601010105 Vacaciones 900.00
601010106 Aporte Patronal 7,742.36
601010107 Fondo De Reserva 4,964.55
601010111 Rol Ejecutivo 30,000.00
602 Gastos Departamentales 62,577.04
60201 Gastos Departamentales 62,577.04
contador, Wed Mar 15/23 21:23:50 CoAdEf_balcom  Pag.2de 3

Figura 8: Estado de Resultados Integrales 2da Parte

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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EXPORTJAIME

ESTADO DE RESULTADO

ACUMULADO A 2022-05-31

| CUENTA DESCRIPCION | sALDOFINAL |
6020101 Dpto. Exportacion 3,650.00
602010103 Viaticos 3,650.00
6020102 Dpto. Comercial 25,508.79
602010202 Comision Por Compra Fruta 11,148.79
602010204 Transporte Material Entre Bodegas 180.00
602010205 Transporte Material A Productores 1,380.00
602010210 Alquiler De Bodegas 12,800.00
6020103 Dpto. Calidad 23,440.00
602010301 Evaluaciones De Calidad 23,440.00
6020104 Dpto. Operaciones 9,978.25
602010401 Viaticos Operacionales 9,978.25
603 Gastosgenerales 106,435.23
60301 Gastos Generales 106,435.23
6030101 Gastos Generales 106,435.23
603010101 Alquiler De Oficina Exporsweet (bco. Central) 5,223.92
603010102 Alquiler De Bodegas Archivo 450.00
603010105 Equipos De Oficina 1,425.00
603010106 Suministros Materiales, Repuestos Y Otros 627.00
603010108 Telefonia Fija 64.26
603010109 Telefonia Celular 1,658.53
603010110 Energia Electrica 1,982.58
603010111 Internet 1,084.80
603010120 Honorarios Profesionales 1,869.24
603010121 Servicios Prestados -1,266.67
603010124 Servicios Courier 1,874.84
603010125 Mantenimiento Vehiculos Y Combustibles 14,330.73
603010133 Otros Gastos Generales 68,170.83
603010199 Gastos No Deducibles Gnd 8,940.17
7 Gastos Financieros Y Legales 17,616.33
701 Gastos Financieros 16,636.27
70101 Gastos Financieros 16,636.27
7010101 Comisiones Costos Bancarios 16,636.27
102 Bco Inter Cta Cte 15 . 4,893.71
.103 Bco Pch Cta Cte 2100 . 9,009.47
104 Banco Pichincha Pana Cta. Cte. 2000604112 794.00
105 Banco Guayaquil . 1,699.26
.106 Bco Pacifico Cta Cte . 162.83
.20899 Frutas Del Conosur S . 77.00
702 Gasto Legal De Impuesto 980.06
70201 Gasto De Impuesto 980.06
7020103 Impuesto A La Salida De Divisas 980.06
smeeemeeeeemeeeen TOTAL CUENTAS DE RESULTADOS: -199,474.85

Figura 9: Estado de Resultados Integrales 3era Parte

Elaborado por: Jaime Javier (2022)



3.13.

Ficha de observacion — proceso de gestion de inventario

Tabla 4: Informacion de Ficha de Observacion

Objetivo:

Analizar el Proceso de gestion de inventario

Perfil del entrevistado:

Jefe de Produccion

Entrevistador: Sr. Javier Jaime

Fecha de Ejecucion: 15-03-2022

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

Tabla 5: Ficha de Observacion

Ficha de observacion

N° Descripcion Sl NO Observacion
1 ¢Existe un manual de procedimiento y funciones de la X Las funciones las dirige
empresa Exportjaime? el contador y el gerente
verbalmente.
2 ¢Se mantiene un control de la mercaderia que sale de | x Existen  egresos de
bodega a tiendas (sucursales)? bodega que el jefe de
bodega no comunica.
3 ¢No existe un acta de toma fisica de ejercicios X No se ha realizado una
anteriores? toma fisica.
4 ¢La bodega se encuentra ordenada y limpia? X Observamos heces de

roedores en espacios de

la bodega.
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5 ¢El acceso a la bodega es permitido solo al personal

autorizado?

Existe un lector
biométrico pero no en el

area de bodega.

6 ¢Existe un sistema de seguridad en el area de bodega?

Camaras y alarmas

7 ¢Al ingresar mercaderia nueva, la constancia de revisado

es firmado por el personal autorizado?

8 ¢Se realiza un reporte o informe de la mercaderia de

pronta caducidad, obsoleta o dafiada?

No existe un acta de
control de productos
dafiados y obsoletos.

9 ¢La mercaderia se encuentra clasificado por categoria y

numeracion de perchas? Segun el producto.

La mercaderia no se
encuentra  clasificada,

no tiene un orden.

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

3.14. Conclusiones del proceso de observacién en la empresa

Se pudo observar en el proceso, la inexistencia de un Manual de procedimientos y

funciones la cual deberia ser compartida con el personal para mejorar el desempefio y

la segregacion de funciones. Por tanto, no existen politicas para el correcto manejo del

inventario.
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Durante el proceso ademas se pudo determinar que no se tiene un orden de la
bodega en general, podemos detallar que no se tiene una segmentacion de categoria
por productos ni numeracion por perchas para facilitar la busqueda de los productos
de manera mas rapida y efectiva al momento de despacho. Adicional se observo heces
de roedores entre la mercaderia y en espacios de la bodega, no hay un horario fijo en
el que el personal de bodega u otra personal de limpia organice y limpie los desechos

en el piso (desecho de carton entre las perchas).

Al indagar con determinadas preguntas el encargado de bodega se pudo concluir
que no hay un control de stock minimo del inventario, nos indicaron que al momento
de abastecerse de mercaderia lo hacen en base a lo que piden en la reposiciones de
cada tienda y en ese mismo momento se hace la bldsqueda y conteo de dichos
productos para poder hacer la compra al proveedor, cabe resaltar que el inventario en
el sistema informatico, en muchos productos esta inflado el stock y hay codigos de

productos que estan repetidos con distintos nombre.
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CAPITULO IV
4.1. Propuesta

Disefiar un control interno de los inventarios en la empresa Export Jaime S.A. que

permita obtener un manejo adecuado y su incidencia en los estados financieros.

4.1.1. Descripcion de la propuesta

Para el desarrollo de la siguiente propuesta es necesario disefiar un flujo de
transacciones para buscar el buen manejo efectivo de los estados financiero de la
empresa EXPORTJAIME S.A, debido a todo lo que se ha podido identificar en la
investigacion donde se presentan muchos problemas lo cual se busca que mediante
este flujo de transacciones pueda representar un conjunto de operaciones que se

ejecutan como una Unica unidad.

Lo cual esta propuesta busca y permite tener un buen control interno del
inventario con la finalidad de salvaguardar todos los procesos operativos de la empresa
EXPORTJAIME S.A. para mediante aquello poder alcanzar de manera eficiente y el
perfecto caso de realizar los despachos de manera mas rapida, organizada, correcta y

a su vez minimizar errores o posibles riesgos que puedan subsistir.

Es por ello importante recordar que el control interno es una herramienta que
genera costo- beneficio que ayuda a mejorar los procesos aportando de manera

organizada y sistematica para alcanzar la eficiencia y eficacia de la misma.

4.2. Justificacion de la propuesta

El presente proyecto con esta propuesta tiene como finalidad disefiar un flujo de
transacciones para un adecuado control interno de inventario que sirva como una
forma de poder crecer como empresa y a su vez sea de suma utilidad ya que estas
falencias en los procesos del control operativo son muy graves si no se organiza de
mejor manera, es por ello que queda plenamente justificada la ejecucion de esta

propuesta. Serd una guia para mejorar los controles internos del inventario y corregir
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irregularidades puesto que es indispensable para la empresa EXPORTJAIME S.A. por

su giro de negocio, ya que se maneja un inventario extenso y diverso de productos.

4.3. Objetivos de la propuesta

4.3.1. Objetivo General
e Disefar un flujo de transacciones para un adecuado control de inventario de la
empresa EXPORTJAIME S.A. que le permita poder tener un buen manejo

dentro de la misma y de esta manera mejorar los procesos operativos.

4.3.2. Objetivos especificos
e Elaborar sobre el area Financiera donde se detalle las actividades del personal

involucrado con el manejo del inventario

e Disefiar un manual de politicas a seguir dentro de la empresa y socializar con
los empleados con el fin de desempefiar su rol en el registro de las entradas y

salidas del inventario.

e Establecer lineamientos que permitan obtener y preservar datos confiables y

exacto de la situacion financiera de la empresa.

4.4. Desarrollo de la propuesta

Manual de procedimientos

1- Establecimientos de procedimientos - Compray pago de mercaderia

Tabla 6:Establecimientos de procedimientos - Compra y pago de mercaderia

DISENO DE PROCEDIMIENTO DE LA
EMPRESA

EXPORTJAIME S.A.

s

EXPORTJAIME S.A. EXPORT

]atme

ASIGNACION |Compra y pago de

Mercaderia
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OBJETIVO Realizar correctamente la compra de la mercaderia para tener un

buen desarrollo dentro de la empresa

ACTIVIDADES

Buscar y cotizar proveedores (en precio y calidad de producto).
Verificar stock de inventario en el kardex.

Pedir una orden de compra a los proveedores.

Realizar una orden de compra, y pedir aprobacion por gerencia.
Gestionar el pago por transferencia o cheque posfechados.

o 0k~ w DR

Archivar el comprobante de egreso y pago respectivo.

POLITICAS

1. Realizar un previo andlisis del presupuesto actual.

2. Para el ingreso de la factura en el sistema debe estar firmado por el jefe del
area de bodega, que la indique que lo que recibe es lo que se pidio.

3. El pago de la factura se realiza bajo las condiciones de pagos establecidos.

4. El horario de pago a proveedores son los viernes 3-6pm.

5. Los pagos se realizan por cheque posfechados o transferencias.

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

1.1. Establecimientos de procedimientos - Ingreso de mercaderia

Tabla 7:Establecimientos de procedimientos - Ingreso de mercaderia

DISENO DE PROCEDIMIENTO DE LA EMPRESA
EXPORTIAIME S.A.

EXPORTJAIME S.A. a

jXF:ORT

ASIGNACION Ingreso de Mercaderia
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OBJETIVO Controlar en el ingreso de mercaderia a bodega, para ayudar a la toma
de decisiones al departamento de compra y el adecuado control interno

del inventario.

ACTIVIDADES
1. Larecepcion de la mercaderia debe de ser con la factura respectiva.
2. Verificar y cotejar que la mercaderia entregada sea lo que prescribe la factura.
3. Verificar la calidad, el estado del producto al ingresar a la bodega.
4. Distribuir y ordenar la mercaderia por categoria de producto e item

correspondiente.
5. El jefe de bodega debe delegar a un asistente para registrar y de esta manera

actualizar el Kardex.

POLITICAS

1. El horario de recepcién de mercaderia en bodega lo debe conocer cada proveedor.

2. No recibir mercaderia que este incompleta en relacion con el pedido realizado.

3. La mercaderia recibida debe constar con documentos como guia de remision y
factura, posteriormente entregar a departamento de compras.

4. Si existe faltantes en la entrega comunicar a compras para pedir la nota de crédito.

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

1.2. Establecimientos de procedimientos - Custodia de mercaderia

Tabla 8: Establecimientos de procedimientos - Custodia de mercaderia

DISENO DE PROCEDIMIENTO DE LA
EMPRESA

EXPORTIJAIME S.A.

EXPORTJAIME S.A. EXPORT
] e

ASIGNACION Custodia de Mercaderia

OBJETIVO Facilitar el adecuado manejo y control segun las medidas de proteccion

para salvaguardar la mercaderia.
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ACTIVIDADES

1. Realizar un conteo fisico mensual con la base e datos interna del personal de bodega.

2. Designar un espacio fisico para la recepcion de mercaderia de los proveedores.

3. Verificar que existe igualdad o coherencia en el stock fisico y el stock ingresado en
el sistema.

4. Clasificar el inventario segun la categoria.

POLITICAS

1. Elingreso a bodega es restringido solo personal autorizado.

2. Caodificar cada percha para mayor facilidad de busqueda y despacho.

3. Realizar una toma fisica para verificar estado y tratamiento adecuado a la
mercaderia en bodega.

4. Mantener las instalaciones de la bodega bajo las medidas de higiene adecuada.

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

1.3. Establecimientos de procedimientos - Salida de mercaderia

Tabla 9: Establecimientos de procedimientos - Salida de mercaderia

DISENO DE PROCEDIMIENTO DE LA EMPRESA
EXPORTJAIME S.A.

EXPORTJAIME S.A. 0

EXPORT
Jaime

ASIGNACION Salida de Mercaderia

OBJETIVO Brindar apoyo al despachar y entregar en menor tiempo posible lo

destinado para la venta.

ACTIVIDADES

1. Elaborar el egreso de mercaderia segun la venta programada.
2. Actualizar el Kardex segun el inventario que se ocupa en cada venta.

3. Cerciorarse que la cantidad de venta justifica la salida de cada inventario.
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4. Verificar que el estado del inventario sea adecuado antes de realizar y empacar la
venta de caja de banano.

5. El jefe de bodega debe asegurarse gque el inventario que se ocup6 en la venta por caja
de banano.

POLITICAS

1. Verificar que la orden de salida o el egreso de salida de mercaderia sea legal y
autorizado por el personal encargado.

2. Verificar que el inventario que se ha ocupado para gestionar la venta sea el necesario
y no existan fugas de inventario.

3. Registrar y cotejar la base de datos del inventario para actualizar el Kardex segun
las ventas realizadas.

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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4.5.Flujograma de procesos

4.5.1Procesos de compray pago de materiales

Realizar Orden da
Pedido

—-—_—-—'—'_._-_-_

l

Buscar ¥ catisar las
MEjares ppciones

Aprabackin
de gerencia

Viertficar y confirmar
para b Fscturacicn

Buscar atros
provesdonas

Términas de

PgLs

!

}

Becepcitn anticipada
de factura

Repepcidn de factura
W mendd eria

Autorizacion de paga
par genencia

N T

o

o CEm |

Tramsferencia |

::-_"'ta Cheque pesfechadn |

Figura 10: Proceso de Compra y Pago de Materiales

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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4.5.1. Proceso de ingreso de materiales a bodega

Recepcion de factura
con la mercaderia

Contea vy Verificacion de la
mercaderia(cantidad v calidad)

Devolucion de mercadernia

Firma del recibido de
mercaderia por el responszble

Archivar factura y
guia de remision

Enviar documentacion 3
contakilidad para el ingreso al
sistema

-

Figura 11: Proceso de ingreso de materiales a bodega

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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45.2. Proceso de custodia de materiales

-

Werificar cadificacidn @n &l sistema
con cada itern de s factura

Ma
Codipgas
5 |
L
Codocar &l stock &n el
praductn repectvo
|
Mo

5i

¥

Codacar segun ubicstidn
por categaria

¥

D

Figura 12: Proceso de custodia de materiales

Elaborado por: Jaime Javier (2022)

Crear nueva codigo
par productas

Asigrar categaria
del nueen products
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Proceso de salida de materiales

l

l

Solicitar translado de
productos {tizndas)

Werificar existencia del
producto

l

Dividir ordenss por de
surcusales {Ubicacion

Fisical

l

solicitar orden de
Despacho

Y

Cliente mayorista n
bodega

- Matriz

Sucursal 1

Sucursal 2

Despacheo de |z mercaderia [*

l

Firma de despacho por
bodeguero encargado

l

Archivar la copia de guia
de remision

D

Figura 13: Proceso de Salidas de Materiales

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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4.6.0rganigrama

—— Financiero — — Contador

l

Asistente
Contable

w
g
c
]

L)
£
2
@

O

Figura 14: Organigrama
Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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efe de cam <
} — Estibas

Jefe de

Exportacion

Jefe de Compra —  Auxiliar de bodega

Jefe de calidad
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4.7. Matriz De Riesgo Y Control

Tabla 10:Matriz de Riesgo y Control

RIESGO

CONTROL

EVIDENCIA

FRECUENCIA

EJECUTA

SUPERVISA

Disefiar un control interno del inventario y su
incidencia en los estados financieros

1.- Elaborar manual de procedimientos y funciones para el drea de inventario
2.- verificar autorizacion del manual de procedimientos basados a las normativas vigentes

manuales de procedimientos y funciones

Anual

Director de procesos

Gerente general

Falta de capacitaciones a los empleados para el

1.- Contratar capacitadores privados y expertos en control y manejo de inventario

Firma de asistencia de los empleados a Ia

. . . L . L Mensual Personal de bode Jefe de Compras
manejo correcto del inventario 2.- contratar personal con experiencia en area de bodega capacitacion % P
Los inventarios no se clasifican correctamente en|1.- Establecer codificacién por categoria de cada producto Reportes actualizados de la nueva codificacién

. E . . ” Semanal Personal de bodega Jefe de Compras
bodega 2.- designar pasillos de perchas por categoria y tratamiento de cada producto Enumeracion de las perchas
L. 1.- Realizar adecuada revision fisica de productos existentes Actas firmadas de la revision Semanal Bodegueros Jefe de Compras
Inadecuada gestion al reponer el stock de
productos 2.- cotejar la informacion de stock en sistema con la existencia fisica Informes que arroja el sistema Diario Asistente de compras Jefa de compras
- . Informes redactados con las fechas de caducidad
1.- chequeo de los productos por su estado fisico y caducidad Semanal Bodeguero Jefe de Compras
. de cada producto
La presencia de productos caducados o mal estado
2.- pronta rotacion o salida de producto a la venta (promociones y descuentos) Reporte realizado del sistema Diario Asistente de compras Jefe de Compras

Elaborado por: Jaime Javier (2022)
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4.8.Impacto de la propuesta

La aplicacion de Manuales de procedimientos y flujogramas en funcion al
proceso del control interno del inventario generara una mejora de efectividad
con los procesos para disminuir la pérdida o el sobre stock de materiales,
cumpliendo de esta manera la mision y vision estratégica de la empresa. La
presente propuesta permite controlar medir las actividades en el control
exhaustivo y detallado de los materiales, ayudara de manera oportuna la
inversion en compra de materiales por presentar stock con defectos y en malas
condiciones de uso para la venta en el caso de los cartones para la fruta de
manera que se pueda mantener un portafolio de inventario real para generar

confianza y razonabilidad en lo existente.

Basado en fortalecer y direccionar de manera correcta el proceso y control del
inventario y las demas areas que intervienen de manera directa brindar
soluciones como:
o Disponer de informacion actualizada y razonable de las existencias de
materiales (inventario).
e Generar confianza de las funciones y procedimientos que desemparia

el personal a cargo basado en las politicas de la empresa.
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CONCLUSION

Dentro de la investigacion realizada se pudo observar ciertas inconsistencias en el
manejo y control del inventario o materiales que mantiene la empresa Export Jaime

S.A. se obtuvo las siguientes conclusiones:

1. Descontrol significativo del inventario (materiales), generando que la empresa
no cuente con un inventario real y razonable a lo reflejado en el sistema con el
stock fisico.

2. Falta de manual de procedimientos en el proceso de manejo y control de los
materiales implicados en la venta final, ocasionando que el proceso de
recepcion, registro, manejo, custodia y salida del material no se realice bajo
los parametros establecidos de la empresa.

3. Falta de toma fisica de materiales (inventarios).

4. Falta de capacitacion y contratacion de personal adecuado con experiencia en
custodia y correcto manejo del inventario (materiales).

5. No existe un tratamiento correcto del cartdn para su mantenimiento y ademas
no se despacha segun su antigliedad del carton, cabe resaltar que para stockear
el carton es necesario tener un informe real de las ventas que se van a realizar
para con esa base poder abastecerse de carton ya que este es un material muy
sensible.

6. Falta de segmentacion de los materiales o categorizacion para mejorar la

busqueda y el tratamiento de los materiales seguin su necesidad.
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RECOMENDACION

Por esta razon se debe consideran la implementacion de un sistema de control

interno

como el propuesto en este proyecto, en el cual se sugiere lo siguiente:

1.

Manipular de manera sensible bajo una base de datos interna de las entradas y salidas
de materiales segun la cantidad de cajas de frutas solicitadas de la venta, de esta
manera se mantiene un stock fisico y sistematico real.

Diseflar un manual de procedimientos para los procesos tanto de recepcién de
materiales, registro y manejo de materiales, custodia y salida de materiales segun el
volumen de la venta por cajas de frutas.

Realizar toma fisica o hacer un conteo fisico internamente de manera trimestral para
controlar el consumo y mantenimiento del inventario.

Promover la correcta contratacion de personal y de manejar semestral capacitar al
personal involucrado de salvaguardar los materiales o inventario de la empresa.
Desarrollar una proyeccion segun el informe de las ventas confirmadas para ayudar
con el proceso de compra suficiente y oportuna de materiales sobre todo el carton que
es un material sensible y de alto costo.

Realizar segmentacion o categorizacion de los materiales para facilitar su ubicacion

y blsqueda rapida.
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ANEXOS

Anexo 1: Listado de Materiales (Inventario) lera Parte

10102
1010201

101020101
25056
25058
25059
25062
25066
25068
26069
26136
26144
26153
26156
26160
26164
26168

101020102
25018
26020
25024
26026
25027
26029
26138
26146
26154
26157
26161
261656
26169

101020103
25040
25043
26048
26112
26113
25118
26127
26165
26158
26162
26166
55030
56092

101020104
.25008
25010
26031
25032
25034
25035
25038
26082
26092
25093

Inventario
Materiales Empaque Banano
Cartontapas

Tapa Premium 22xu .
Tapa Doral 22xu .
Tapa Kraft Economica .
Tapa Novafruit 22xu .
Tapa Platano 208 .
Tapa Platano 22xu .
Tapa Sharbatly 208 .
Tapa Sharbatly 22xu
Tapa Dj 48 Lbs 22xu .
Tapa Fb 22xu .

Tapa Doral Platano 2 .
Tapa Fannys Market 2 .
Tapa Fit Banana .
Tapa Alexander 22xu .

Cartonfondos

Fondo Premiun 22xu .
Fondo Doral 22xu .
Fondo Novafruit 22xu .
Fondo Platano 208 .
Fondo Platano 22xu .
Fondo Sharbatly 208 .
Fondo Sharbatly 22xu .
Fondo 48 Lbs 22xu .
Fondo Fb 22xu .

Fondo Doral Platano .
Fondo Fannys Market .
Fondo Fit Banana .
Fondo Alexander 22xu .

Cartoncartulina

Pad Doral 22xu .

Pad Novafruit Sp 22x .
Pad Sharbatly 208 .
Pad Perf Chiquita 22
Papel Absorbente 50x
Pad Perf. 208 Chiqui
Mini Pad 31.3x47 Mini Pad 31.3x47
Pad Perf, Fb 22xu .
Pad Doral Platano 22 .
Pad Fannys Market .
Pad Fit Banana .

Pad Premium 22xu .
Pad Jumbo .

Mat Empaque

Etiqueta Sharbatly .

Etiquetas Doral .

Funda Cluster Bag B/ 11x16.5x0.001
Funda B/d Logo Vacio Don Jaime
Funda Polipack 140 Perforaciones
Funda B/d Sin Logo 3.

Ligas .

Funda Politubo 48 Lb .

Esquineros 1.93 Mts Chiquita
Funda Banavac China Chiquita

509,773.55
200,896.61

49,398.35
26,402.67
1,833.30
74.97
1,801.80
810.95
1,140.93
4,577.58
1,181.25
568.81
1,138.95
4,062.24
2,637.18
249732
680.40
93,766.04
49,770.56
3,099.04
3,194.24
2,012.64
2,027.20
10,504.48
2,082.08
681.72
2,834.72
7,221.76
4,688.32
4,439.68
1,209.60
12,314.87
347.04
370.56
303.15
839.12
1,175.95
256.00
443.25
202.48
773.76
502.32
1,783.80
5,187.84
129.60
27,314.49
1,329.60
132.00
328.81
8,786.30
343.22
1,748.11
359.36
1,528.03
363.60
63.47
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Anexo 2:Listado de Materiales (Inventario) 2da Parte

EXPORTJAIME

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACUMULADO A 2021-12-31

| CUENTA DESCRIPCION | SALDOFINAL |
.25094 Funda Polypack Chiquita 240
.25120 Pallet Chiquita . 42.50
55015 Funda Sharbatly 208 . 7,992.98
.55016 Etiqueta Don Jaime . 4,263.60
55043 Funda Al Vacio 38x51 . 30.51
101020105 Material Chico 2,953.63
.25037 Grapas 1/2 Galvaniza . 582.90
25074 Lamina . 280.79
25084 Pastilla De Cloro 236.84
.25091 Esquineros 45cm Chiquita 26.90
.25096 Etiqueta Paxar Chiquita 206.10
25114 Lamina Faldon Chimen Chiquita 62.35
25119 Lamina Open Top Perf Chiquita 258.00
25163 Etiqueta Fannys Mark . 544.50
.25167 Etiqueta Fit Banana . 755.25
101020106 Fungicidas Y Quimicos 15,149.23
.25000 Acido Citrico . 62.21
.25001 Alumbre . 784 .47
.25036 Fungaflor 32 Grms . 596.00
.25075 Biolatex Platano 88.20
25076 Ryzup 400 MI - Large 10,872.50
25077 Ryzup 200 MI - Large 641.25
.25079 Sobres De Etileno 10.08
25134 Cosmo Agua 250 Gr . 213.75
25135 Cloro Granulado . 210.27
25142 Np Control Caneca 20 14.40
25143 Cipermetrina Cypersu 8.80
25170 Cochibiol Litro . 249.60
25174 Sb 100 1it 175.00
55013 Mertect 20-s 100 MI . 1,148.00
.55042 Biolatex Banano . 74.70
1010202 Materiales Empaque Pina 8,288.73
101020201 Cartontapas Pina 2,954.91
.25063 Tapa Pina Aerea . 740.88
.25064 Tapa Pina 22xu . 826.14
.25065 Tapa Pina Doral . 1,387.89
101020202 Cartonfondos/bandejas Pina 4,769.10
25139 Fondo Pina Doral . 2,502.08
25151 Bandeja Pina . 423.50
.55031 Fondo Pina 22xu . 1,843.52
101020203 Cartoncartulina Pina 564.72
25044 Pad Pina Doral . 294.00
.55000 Fondo Pina Aerea . 141.12
55032 Pad Pina 22xu . 129.60
1010203 Pallets Y Materialesde Exportacion 25,988.43
101020302 Otros Materiales Exportacion 25,988.43
.25006 Esquinero Con Logo C . 2,676.24
.25007 Esquineros Plasticos . 1,222.00
25014 Filtros . 1,870.00
.25050 Pallets . 8,187.50
.25052 Protectores 50x32x15 . 49.60
.25053 Refuerzo 20cm Plast 5,641.20
.25055 Zuncho 10 Kg Rollo N . 765.00
.25071 Termografo . 880.00
25072 Protectores 30x40x2 . 332.00
.25096 Etiqueta Paxar Chiquita 189.00
25124 Plasticos Cierre Cnt . 117.68
25141 Termografo Usb . 77.00
.55010 Refuerzo 23cm Plast . 3,757.21
55011 Zuncho 5 Kg Rollo Ne . 224.00
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