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RESUMEN

Actualmente las herramientas educomunicacionales han proporcionado
ayuda directa al proceso educativo, debido a sus estrategias innovadoras y la
oportunidad de crear habilidades en los estudiantes y mejorar el entorno
estudiantil. En la presente investigacion se abordara la Unidad Educativa
Miraflores como caso de estudio para evidenciar el aporte de estas herramientas
con un enfoque inclusivo. Reconocer el aprovechamiento que han tenido los

docentes ante estas estrategias y el resultado en sus estudiantes.

Ademas, se vera desde una perspectiva profesional el aporte de la
tecnologia en la educacion, y la importancia de la inclusién en la sociedad, familia

y sobre todo en el proceso educativo.

Palabras claves: herramientas educomunicacionales, inclusion,

educacion, estrategias inclusivas, plataformas digitales.



ABSTRACT

Currently, educommunicational tools have provided direct help to the
educational process, due to their innovative strategies and the opportunity to
create skills in students and improve the student environment. In this research,
the Miraflores Educational Unit will be addressed as a case study to demonstrate
the contribution of these tools with an inclusive approach. Recognize the use that
teachers have had of these strategies and the results in their students.

In addition, the contribution of technology in education will be seen from a
professional perspective, and the importance of inclusion in society, family and,
above all, in the educational process.

Keywords: educommunicational tools, inclusion, education, inclusive

strategies, digital platforms.
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INTRODUCCION

En la presente investigacion se abordard sobre el implemento de las
herramientas educomunicacionales en los formatos educativos como método de
inclusion. El cual es un tema importante dentro de la sociedad, un tema el cual
se debe promover. Por esa razon, es importante el desenvolvimiento de estas
herramientas para darles un enfoque que muestre la realidad del entorno y
fomentar en los estudiantes valores.

En el primer capitulo se expondra el planteamiento del problema, los
objetivos que se mantuvieron en el proyecto de investigacion, los cuales mas
adelante se detallaran.

En el segundo capitulo se entra en contexto. Comenzando con los
antecedentes de la inclusion educativa de manera general como nacional.
Ademas, los conceptos necesarios sobre todo lo que conllevan las herramientas
educomunicacionales. Y por supuesto, se presenta un respaldo legal por varias
leyes que protegen el derecho de los estudiantes para una educaciéon digna y
una comunicacion eficaz.

Finalmente, en el tercer capitulo se demostrardn las técnicas e
instrumentos que se utilizaron para visualizar el andlisis de estas herramientas y
el trabajo de inclusién que realizan en la Unidad Educativa Miraflores, el cual es

el caso de estudio. Y se refuerza de la opinion profesional de expertos.



Capitulo |
1.1 Tema:

Herramientas Educomunicacionales en la proyeccion de propuestas
inclusivas
1.2  Titulo:

Analisis del manejo de herramientas educomunicacionales como

estrategia inclusiva de la Unidad Educativa Miraflores.

1.3 Planteamiento del Problema:

El uso de las plataformas en linea se ha convertido en una aportacion
valida dentro de las aulas. Las funciones que otorgan son nuevas estrategias
para enseflar de una manera entretenida y eficaz. El hecho de utilizar
herramientas digitales educativas promueve la creatividad, lleva a cabo de una
manera mas estimulante la relacion entre docentes y alumnos, y desarrolla
habilidades mediante el proceso de ensefianza-estudio.

El aprendizaje en linea o mediante una plataforma educativa virtual ofrece

muchas ventajas en torno a la flexibilidad de horarios, la diversidad de

recursos, la posibilidad de colaborar e intercambiar experiencias, el
desarrollo de competencias digitales especificas y estrategias de
organizacion para tener éxito en este aprendizaje (Ministerio de

Educacion, 2020).

Sin embargo, algunas instituciones educativas carecen de capacitacion
acerca de las herramientas educomunicacionales y su aporte. Ademas, la
implementacién de la inclusion se ha convertido en un aspecto central en el
marco educativo debido al déficit de aprendizaje sobre aquello.

Cuando se trata de educacion inclusiva es necesario abarcar los
parametros que conlleva. No solo se debe de ejercer la implementacién de
estudiantes diversos a las unidades educativas, sino también readaptar las
escuelas y colegios, los planes de estudios y todo lo que conlleva el proceso
educativo en las instituciones. Y no solo se habla de inclusion al tratarse de

nifios y jovenes que tienen algun tipo de discapacidad, la inclusién comprende



analizar las necesidades educativas de los alumnos, esto incluye condicion
social, interculturalidad, gustos personales, etc.

La UNESCO define a la educacién inclusiva como un procedimiento que
incluya a la diversidad de los alumnos, y a su vez que garantice la participacion
genuina y notoria en el proceso educativo a aquellos que por distintas razones
estan o estén en riesgo de ser marginados.

La educacién inclusiva tiene como objetivo ensefiar a través del respeto
y la aceptacién de las personas a los estudiantes. Por eso, es fundamental tener
politicas educativas, programas que promuevan la participacion igualitaria, y un
sistema de apoyo garantizado. Debido a esto, en Ecuador se han dado
diferentes reformas educativas que han posicionado el derecho de los nifios,
adolescentes y jovenes con distintos tipos de capacidades como punto
primordial en el sistema educativo.

Es asi como se pretende direccionar a los estudiantes de manera
colectiva sin exclusion alguna a través de practicas enfocadas en la
comunicacion y actividad de los mismos. De esa forma, se incluye una forma
pedagodgica y critica que converge a la tecnologia y la participacion equitativa
en el desarrollo educativo de los nifios y adolescentes.

La integracion tiene énfasis en la educacion especial, la cual se
implementaria de manera eficiente las herramientas educomunicacionales
como aporte estudiantil. A través de este complemento se podria garantizar una
ensefianza integral para analizar el desenvolvimiento del alumnado. Y contribuir
al sistema educativo ecuatoriano.

Las herramientas educomunicacionales educan al receptor estudiantil a
nivel mundial. En algunos paises como Reino Unido y Canad4, el trabajo de los
tedricos de la educomunicacién ha dado como resultado un mayor avance en
el sistema educativo asegurando la disciplina, el trabajo en equipo y la
educacion. Por esa razén, promueven la integracion de esta manera de ensefar
en los curriculos oficiales de su estructura de estudio, ejerciendo de una manera
obligatoria necesaria y pactando un desarrollo sustancial.

En Ecuador obtener una educacion inclusiva nace desde la necesidad
de que nifios, nifias y adolescentes sean participes y propios de una educacion

diferente, es decir con necesidades particulares de aprendizaje e integracion.



Se puede entender que la educacién inclusiva parte desde un
antecedente de opresion, donde solo era permitido que las personas “normales”
tengan derecho a la educacion.

El Ministerio de Educacién de Ecuador (2020) asegura que la educacién
inclusiva es un derecho poblacional donde en base a las necesidades actuales
se debe prever la implementacion de este sistema educativo.

El proyecto Modelo de Educacion Inclusiva, vigente desde el 2010, fue
creado con el objetivo de que exista la educacién digna para todos y cumpla de
tal forma con la demanda de que nifios, nifias y adolescentes ecuatorianos y
extranjeros, refugiados en el pais, con discapacidad puedan acceder a la
educacion sin ser vulnerados de sus derechos, mismos que prevalecen en toda
la nacién.

Hasta el 2017 se establece que en Ecuador méas del 78% de la poblacion
de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), después de la
elaboracion del proyecto antes mencionado, si asisten a la escuela en un rango
de 3 a 17 afios de edad. Por lo tanto, se puede delimitar que el 52% de los
planteles educativos vigentes son escuelas o centros educativos unidocentes y
bidocentes, la mayoria pertenecen al sistema publico. Asi tanto estudiantes
como docentes pertenecen a diversos programas de inclusion.

Este modelo ha tenido varios cambios y modificaciones, entre ellas
también la creacion del Plan Nacional Somos Inclusion, que tiene como funcion
la implementacibn de mas estrategias que beneficien a personas con
discapacidad y de tal forma tener el libre acceso a la educacion.

Sin embargo, en el 2019 se presentd un caso en particular en donde
exponia a 14 escuelas particulares de educacion regular y su rechazo ante una
familia que queria inscribir a su hijo de 5 afios, quien presentaba sindrome de
Down, con un 45% de discapacidad.

“‘No tenemos experiencia” y “no estamos capacitados”, fueron las
respuestas mas frecuentes e impactantes debido a que se contrapone con el
modelo antes mencionado y el respaldo que tienen los nifios con discapacidad
en el art. 47 de la Ley Organica de Educacion Intercultural, donde se menciona
la eliminacion de las barreras del aprendizaje de estudiantes con necesidades

educativas especiales.



A través de este y muchos casos mas, se puede analizar las pocas
estrategias que imparten los docentes en diversas instituciones del pais sobre
el tema de la inclusion.

La elaboraciéon de este estudio exactamente de esta problematica, es
para analizar diversas estrategias 0 modelos de herramientas
educomunicacionales existentes en la actualidad para dirigir temas de inclusion
en unidades o centros educativos publicos y privados, ademas de la elaboracion
de nuevas herramientas que aporten de tal manera con este fin.

Al estar en una era donde la digitalizacion y los avances tecnoldgicos
han avanzado en su gran mayoria, existen diferentes herramientas digitales
educativas que pueden ser de gran aporte en la ensefianza y adaptacion a la
inclusion.

A los nifios, niflas y adolescentes hay que darles herramientas que los
ayuden a entender y apropiarse de su identidad desde temprana edad. A este
grupo hay que recordarles que las practicas excluyentes como patriarcales,
racistas, clasistas, sexistas, xenofébicas y la discapacidad son temas directos
gue se deben de ver en practica en los ejercicios sobre la educacion inclusiva.

El caso de estudio de la presente investigacion es la Unidad Educativa
Miraflores, la cual cuenta con el desarrollo de las herramientas
educomunicacionales de manera activa. La institucion lleva 65 afios de
trayectoria, y trabaja con las areas de educacion inicial, educacion basica y
bachillerato; en donde han ido adaptdndose continuamente a las nuevas
generaciones y a su entorno.

La entidad se maneja a través de cinco pilares institucionales
fundamentales; globalidad, rigor académico, emprendedurismo, socio-
emocional, salud y bienestar. Con los cuales se pretende desarrollar las
habilidades del estudiante. Pero, sobre todo mantienen en total relevancia el
tema de la inclusion entre los nifios y jovenes para educarlos como ciudadanos
responsables y agentes de cambio.

En este estudio existen varios argumentos que atribuyen a la necesidad
obligatoria de programas educativos que ayuden a ensefiar de una manera
practica todo lo relacionado con la educacién inclusiva, para asi crear jovenes

de la nueva era con conocimientos utiles para una mayor convivencia.



1.4 Formulacién del Problema:

¢, Como ha sido la adaptacion de las herramientas educomunicacionales
en el formato educativo de la Unidad Educativa Miraflores?
1.5 Objetivo General

Analizar la implementacion de las herramientas educomunicacionales
con el enfoque de inclusion en la Unidad Educativa Miraflores.
1.6 Objetivos Especificos

e Definir los referentes tedricos sobre el aporte de las herramientas
digitales en la educacion.

e Determinar el manejo que tienen los docentes de la institucion sobre
el uso de las plataformas digitales.

e Identificar los beneficios de las herramientas educomunicacionales
en el contexto inclusivo de la institucion.

1.7 Idea a Defender

El uso de las plataformas tecnolégicas se suma al proceso de inclusion
en el desarrollo académico de los estudiantes. Proporcionando asi,
conocimiento, creatividad, respeto y habilidades en el entorno estudiantil.

1.8 Lineade Investigacion Institucional / Facultad.

Sociedad Civil, derechos humanos y gestion de la comunicacion. (Facultad de

Ciencias Sociales y Derecho).



Capitulo Il
Marco Referencial
2.1 Antecedentes
2.1.1 Sistema educativo en Ecuador

El sistema educativo tuvo que adaptarse a los nuevos métodos de
ensefianza a partir de la pandemia del covid-19. Debido a que para el cuidado
del virus se establecié un confinamiento a nivel mundial. Ante aquello, los
profesores se vieron con la necesidad de descubrir nuevas plataformas digitales
para que las clases sean impartidas por esas vias y no estancar la educacion de
miles de estudiantes.

Entré en accion la alternativa de las “clases virtuales”, que a través de
plataformas como Google Meet o Zoom se llevaban a cabo las ensefianzas,
entre otros recursos. En ellas, se podrian presentar tanto los alumnos como los
profesores, cada uno desde sus casas, pero con el tiempo disponible de
prepararse académicamente.

Al modificarse las practicas pedagodgicas en Ecuador los docentes
tuvieron que adaptarse a ellas. Sin embargo, habia una parte del profesorado
gue percibia que las alternativas eran algo que simplemente se afadié y no,
como un método innovador educativo que contenia beneficios en la educacion a
distancia y el relacionamiento entre ensefianza-aprendizaje, y promover nuevas
formas de enfrentarse con la realidad del entorno. Para esto, en Ecuador se llevo
a cabo capacitaciones para el profesorado.

De manera nacional, se plante6 en la pagina web del Ministerio de
Educacion las estrategias implementadas los entes ministeriales y desarrolladas
por los docentes de la siguiente forma:

1. Acceso al portal https://recursos2.educacion.gob.ec, donde
existian 840 recursos digitales, desarrollado un Plan de Contingencia Covid-19.
2. El Ministerio de Educacion y la Universidad Central del Ecuador
establecieron el curso de autoaprendizaje para los profesores “Mi Aula en

linea.”



3. Incorporacién de Microsoft Teams, para la interaccién de los miembros de
la comunidad educativa.

4. Curso de capacitacion a los docentes a través de la plataforma
mecapacito.gob.ec. (Cabero & Llorente, 2020)

Es decir, a partir de esos tiempos las TIC (Tecnologias de la informacion
y la comunicacion) se volvieron piezas fundamentales en el proceso educativo
ecuatoriano. El objetivo era facilitar la practica pedagogica por medio de los
recursos tecnologicos que existen.

Esto ha permitido que el docente opte por crear experiencias significativas
didacticas que favorezcan la participacion y relacion de los estudiantes. De
acuerdo a lo planteado entre los autores Acevedo, Arguello, Pineda y Urcios
(2020) que mencionan que el docente debe: a) crear, manejar y modelar en el
aprendizaje, b) prestar atencion a la dimensién afectiva, ¢) manejar la
comunicacion intercultural, d) evaluar las conductas y el aprendizaje, €) usa las
tecnologias de informacion y comunicacién en la educacion, f) participacion e
interaccion.

De acuerdo a eso, estos roles se pueden complementar con los recursos
tecnoldgicos y asi no solo benefician el proceso de aprendizaje sino también
pueden contribuir con el implemento de temas importantes en la sociedad como
la inclusién a través de un buen manejo por parte de los docentes. Logrando asi
un mejor sistema educativo, uno el cual sea avanzado en lo tecnoldgico con

aporte social.

2.1.2 Paises pioneros en la inclusion educativa a nivel mundial

La educacion ha ido implementando cambios a través de los afios con la
finalidad de proporcionar igualdad en cada estudiante que integra la sociedad.
Sin embargo, costd mucho tiempo para que cada alumno se sienta incluido en
las aulas.

Por ejemplo, durante la época antigua de Grecia, Unicamente los hombres
tenian permitido aprender actividades como la gimnasia. Tanto las personas que
tenian algun tipo de discapacidad como las mujeres eran excluidas por completo
de algun proceso de ensefianza. Durante la Edad Media se empezaron a formar

universidades en Espafia e Italia en las cuales solo permitian a personas con



recursos economicos altos. Asi mismo, en los afios del Renacimiento, en donde
solo la iglesia se encargaba de quiénes tenian acceso a la educacion que se
daba, sobre historia, matematicas y ciencia.

Todo empez6 a cambiar de una manera ligeramente inclusiva en el siglo
XVIII cuando se cred la educaciéon especial y Rusia fomenta por primera vez el
sistema escolarizado y estructurado para la enseflanza con docentes y
estudiantes. Sin embargo, la exclusion hacia el género femenino seguia, debido
a que las niflas debian aprender solo desde los hogares.

Pero ese método hacia las nifias cambiaria en el siglo XIX al llegar la
Revolucién Francesa, cuando se les dio la oportunidad de aprender en las aulas
las materias de matematicas, lectura, redaccion y gramatica. Ademas, se incluyo
también a los nifios con dificultades para ver y escuchar.

Finalmente, en el siglo XX a través de un informe se determina que todo
nifio es educable y se creo el concepto de inclusion en la educacion de manera
formal. Y a partir del siglo XXI la UNESCO disefié el manual “Education for All”,
que traducido al espafiol significa “Educacién para todos”, con la finalidad de
defender los derechos de las personas con discapacidad y disminuir las
exclusiones o inconvenientes que aquellos nifios pueden presentar en el proceso

educativo.

2.1.3 Inclusion educativa en América Latina

Las politicas publicas relacionadas a la inclusion educativa han evolucionado de
una manera significativa.
La educacion inclusiva se analiza desde el planteamiento y aplicacion de
sus politicas educativas, desarrolladas a través de planes, programas y
proyectos de intervencion nacional. Los argumentos descritos generan la
necesidad de implementar planes, programas, proyectos, metodologias,
modelos, u otros, para hacer efectivo el derecho a la educacién (Delgado
K, et al. 2022).
Mediante este contexto se detalla como algunos paises de Latinoamérica
fomentaron la inclusion en la region:
e Meéxico: Fue recién en 1995 que se fomenta a través del "Programa
Nacional para el Bienestar y la incorporacion al desarrollo de las

personas con discapacidad".



Eso llevé a cabo a que en mayo del 2011 se expida la Ley General para la
Inclusion de las Personas con Discapacidad, el cual tiene como objetivo principal
mantener firme el Articulo 1o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, determinando lo acordado en que el Estado debe promover, proteger
y asegurar el pleno ejercicio de los derechos humanos vy libertades
fundamentales de las personas con necesidades especiales.

e Bolivia: Mediante el Programa de Educacion de personas jovenes y
adultos y el Programa de Educacion Inclusiva se trabajo con aquellos
jovenes que no saben ni leer ni escribir, y personas con
discapacidades.

Ademas, para los hijos que viven con sus progenitores en las carceles se llevo a
cabo el Programa Centros de Apoyo Integral Pedagogico en Centros
Penitenciarios.

e Chile: Los niflos entre 2 a 4 afios que cursan el nivel inicial de escuelas
municipales y deméas estudiantes que presentan necesidades
especiales y aquellos que son extranjeros tienen la presencia del
Proyecto de Ley de Equidad en Educacion Parvularia; Programa de
Integracion Escolar, e Inclusion de Estudiantes Extranjeros.

e Colombia: Existen proyectos de coberturas tales como Atencion a
poblacién vulnerable, plan fronteras; para nifios y adolescentes que
habitan en zonas de fronteras.

Para aquellos que son afectados por la violencia existe el proyecto de cobertura,
Atencion a poblacién vulnerable; Atencidén educativa a poblacion afectada por la
violencia. Y por supuesto el Programa integrado de alfabetizacion para jovenes
con carencia de educacion basica.

e Venezuela: Para aquellos infantes con necesidades especiales existe
el Modelo de atenciéon educativa especializada integral; y para aquellos
nifios, niflas y jovenes con enfermedades tienen la Pedagogia
Hospitalaria.

e Paraguay: Para los nifios y adolescentes de una posicién social que
mantenga bajos recursos econdémicos existen los Programas dirigidos
a sectores rurales y urbanos. Ademas, para jévenes de 15 afios que
se encuentren en la posibilidad de rezago educativo existe el

Programa de resignificacion de la educacion media.



e Nicaragua: Mantienen un Programa de Inclusion Educativa que trabaja
con la presencia de estudiantes que presenten sintomas asociadas o

no a discapacidad.
Y es asi como los paises de Latinoamérica dieron alcance a la inclusién
educativa. Demostrando que la inclusion empieza por conocer las necesidades
gue tienen los nifios, nifias y adolescentes de la region para su segundo paso
trabajar desde las falencias que atraviesan e implementar métodos de estudios

eficientes para mejorar su educacion.

2.1.4 Educacioén Inclusiva en Ecuador

En 1940 algunos padres de familia y organizaciones particulares crearo
centros de inclusion debido a la necesidad de que en Ecuador se fomente la
Educacion Especial. En ese entonces, en el art.27, de la Constitucion de la
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Republica del Ecuador, mencionaba ““el acceso a la educacién de todos los
ciudadanos sin discriminaciéon alguna”, promoviendo asi una educacién
igualitaria.

Tiempo después se operativizd con la expedicién de la Ley Organica de
Educacion a través del Ministerio de Educaciéon en 1945, en la que se expresaba
“la atencion de los nifios/as que adolezcan de anormalidad bioldgica y mental.”

En esta época las personas con discapacidad tenian atencion meédica,
gue proporcionaba alimentaciébn y proteccion, pero en cuanto a realizar
actividades ludicas y pedagogicas era un porcentaje menor. Ademas, toda la
atencion se realizaba en un mismo centro para todas las personas que presenten
cualquier tipo de discapacidad.

Tiempo después en Quito y Guayaquil se formaron las primeras
instituciones educativas con inclusion a personas sordas y ciegas. Y luego de
eso, se implementaron unidades educativas para casos como “retardo mental”,
y para personas con “impedimentos fisicos.”

Fue entonces que en los afios 70 los organismos publicos y privados
tuvieron la potestad de crear mas espacios académicos, de salud y de bienestar
social para personas con discapacidad. Todo esto con el objetivo de incluirlos a
la sociedad como miembros productivos en varias areas profesionales.

Finalmente, en 1980 en el Ministerio de Educacion y Cultura se fundé la

Unidad de Educacion Especial, responsable administrativa y técnica de la
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ejecucion del Plan de Educacion Especial y dependiente de la Direccién Nacional
de Educacion.

Ante aquello, en el afio 2010 el Ministerio de Educacién del Ecuador dirige
un Proyecto Modelo de Educacién Inclusiva, con el cual pretende cuidar el
sistema educativo, y la vigencia de lo establecido en la constitucion. Lo cual es
hacer accesible la escuela para todos, incluyendo a cualquier estudiante que
tenga necesidades direccionadas o no a la discapacidad.

Debido a la importancia, se vieron en la responsabilidad de promover en
distintas leyes, normas, capacitaciones y programas la inclusién en el proceso
académico. Para que cada nifio, nifia y adolescente que atraviese por algun
inconveniente en su entorno, o presente alguna discapacidad tenga el derecho
de una educacion eficaz.

A continuacion, se mencionara algunos programas re referencia sobre la
inclusion educativa que se han desarrollado en el pais:

1. Programa de Atencion Educativa Hospitalaria y Domiciliaria.

2. Programa de Atencion Educativa en los Centros de Adolescentes
Infractores.

3. Servicio de Unidades Distritales de Apoyo a la Inclusion.

4. Servicio de Docentes Pedagogos de Apoyo a la Inclusion.

Guias direccionadas a promover el conocimiento sobre la inclusién educativa:

1. Caja de herramientas para la inclusion educativa (Ministerio de
Educacion).

2. Modulo I, educacion inclusiva y especial (Ministerio de Educacion).

3. Guia para promover la inclusion y la empatia en las escuelas (UNICEF).

Los fundamentos por los cuales se asienta esta educacion enfocan la
equidad entre todos los nifios de ambos sexos y el derecho a la educacion,
dandoles la oportunidad de alcanzar un nivel aceptable de conocimiento.
También menciona las caracteristicas y necesidades propias que tiene cada nifio

y que los sistemas educativos deben estar pendiente ante estas necesidades.
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Ademas, el proceso de inclusién no solo engloba a las personas con
necesidades educativas especiales sino también a todo estudiante que sienta
exclusion por diversos motivos personales que se han generado en su entorno.

Al proporcionar una estructura en las instituciones académicas con las
capacitaciones que se requieren de manera necesaria para fortalecer y obtener
una mejoria en el tema de la inclusion social y a su vez, valorando la diversidad
y garantizando los derechos a una educacion de manera equitativa, con una
normativa que permita aulas inclusivas en cada uno de los niveles a la par con
todos los sistemas estatales como salud, cultura, etc. y motivar una
evidente transformacion para los beneficios de sus derechos académicos.

Una verdadera educacion inclusiva debe contar con el compromiso para
eliminar barreras, cambios en los contenidos, nuevas estrategias de ensefanza,
con entornos comunes, facilitando el desarrollo de sus habilidades y llegar a
todos los estudiantes, lo que implica una verdadera transformacion (UNICEF,
2021); Por esa razdn es de caracter necesario la implementacion de
herramientas educativas que estan disponibles en la actualidad.

Ademas, es fundamental que en la actualidad se promueva y se de
relevancia total a la inclusion. Puesto que ahora existen mas alternativas en
donde los jévenes generan el “bullying”. Aunque las redes sociales han sido una
ventaja en la comunicacion. También ha traido el acoso de manera virtual.

Los jévenes estdn en un proceso continuo de cambios y aprendizaje. En
donde los gustos, su cultura, su clase social, abarcan en ellos su personalidad.
Ante eso también se debe promover la inclusion.

Las unidades educativas deberian tener un departamento de inclusion de
manera necesaria para tratar con nifios que tienen necesidades especiales y con
aquellos que no se sienten incluidos en su entorno por distintos motivos que
influyen en la actualidad y en su proceso de crecimiento.

La inclusion no solo abarca un segmento sino varios que defiendan y
garanticen la seguridad, comodidad y confianza de los nifios y jovenes del
Ecuador.

2.1.5 Proceso de ensefianza-aprendizaje

Ante este proceso es importante explicar la diferenciaciéon de los dos

términos; Por un lado, la ensefianza la imparte la persona encargada de la
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misma la cual debe incentivar la participacion de los suyos para desarrollar la
equidad en el entorno, y a su vez, asegurarse que cada uno aprenda
adecuadamente a su ritmo.

Debido a aquello, se dirige el aprendizaje, que es el proceso mediante el
cual un individuo es entrenado para encontrar y otorgar una solucion a
situaciones; esta estructura va desde la adquisicion de datos y llega hasta la
forma mas compleja de sintetizar la informacion de una forma organizada.

Ante este contexto, se respalda los fundamentos impartidos por Mario
Kaplun, en su libro “Una Pedagogia de la Comunicacién”, que debido a su gran
aporte en esta ciencia es gque se lo vincula en este proyecto de investigacion.
Debido a que en su texto menciona que existen muchas concepciones

pedagdgicas, y cita los 3 modelos fundamentales de Diaz Bordenave:

Tabla 1
Modelos fundamentales

Modelo Exdgeno Se divide en 2:
El educando es percibido como
objeto de la educacion 1. Educacion que pone el énfasis
en los contenidos
2. Educacion que pone el énfasis

en los efectos

Modelo Endbégeno
El educando es percibido como 3. Educacion que pone el énfasis

sujeto en la educacién en el proceso

Fuente: Marlo, K (1995)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

El primer modelo se basa en la educacion tradicional, en la que solo se
proporciona de manera directa informacion y valores a través de generaciones.
El segundo, consiste en “moldear” la conducta de las personas. Ambos forman
parte del proceso de educacién que se vio estructurado por afos.

Pero actualmente, el tercer modelo, llamado “educacion libertadora”, o
“transformadora”; segun Pablo Freire, su principal inspirador, es el que
predomina el proceso de ensefianza-aprendizaje, manteniendo al educando

como “sujeto”.
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Mediante este proceso se pretende que nadie se eduque solo, sino mas
bien se establezca el conjunto de educador-educando para que se facilite el
proceso de analisis y reflexion.

Su importancia es que el sujeto “aprenda a aprender”, que dé el paso de
un hombre acritico a critico, que tenga los instrumentos necesarios para
interrelacionar un hecho con otro, mantener interaccion con los de su entorno y

tener participacion activa del sujeto en el procedimiento educativo.

2.1.6 La Educomunicacioén

Mediante el libro citado con anterioridad, se designaron actividades
educativas que promueven la relacion comunitaria humana consistente en la
emisién-recepcidén de mensajes en un contexto libre, mutuo e informativo.

Es asi, como en Latinoamérica el concepto de educomunicacion fue
fundamentado por Mario Kaplun, que es practicamente un campo de estudio
gue aborda lo tedrico-practico de dos disciplinas: la educacion y la
comunicacién. Haciendo un complemento que se ayuda mutuamente en la
mejora de cada uno.

(...) tendra por objetivo fundamental el de potenciar a los educandos como

emisores, ofreciéndoles posibilidades, estimulos y capacitacion para la

autogeneracion de mensajes. Su principal funcién sera, entonces, la de
proveer a los grupos educandos de canales y flujos de comunicacion —
redes de interlocutores, proximos o distantes — para el intercambio de
tales mensajes. Al mismo tiempo, continuara cumpliendo su funcién de
proveedora de materiales de apoyo; pero concebidos ya ho como meros
transmisores-informadores sino como generadores de dialogo,
destinados a activar el andlisis, la discusion y la participacion de los

educandos y no a sustituirlas. (Kaplun, 1998: 244)

Es decir, el vinculo que se crea a partir de la union de ambas disciplinas
fundamenta el desarrollo del aprendizaje del estudiante mediante el trabajo y
valoracion del mismo. Funciona a través de recursos didacticos que son como

generadores de dialogo.
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2.1.7 Las TICs en la educacioén

En la actualidad las nuevas tecnologias se han posicionado como las
recurrentes vias de comunicacion entre las personas. La inmersion de estar
conectados ante un dispositivo con acceso a internet produce una variabilidad
en la forma de vivir, y aprender.

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TICs) aportan de
manera didactica el aprendizaje de los estudiantes. Sus beneficios abarcan la
creatividad, destrezas, concentracion, e inclusién en la educacion.

Un claro ejemplo fue dado en el 2018 en Ecuador, cuando se implementé
una herramienta virtual educativa que buscaba disminuir la brecha digital en las
zonas rurales y por supuesto otorgar en los jovenes la oportunidad de conocer
sobre los conocimientos ancestrales, la interculturalidad linguistica del pais y el
respeto a la diversidad. Este refuerzo digital fue dado por el Ministerio de
Educacién, Telecomunicaciones (Mintel), y algunas organizaciones
gubernamentales nacionales para 860 infocentros o médulos comunitarios de
acceso a Internet.

De esa manera, se demuestra que la incorporacion de las TIC en la
educacion no solo se basa en lo que de por si se supone que ofrece. Es decir,
no se solo se enfoca en las herramientas tecnolégicas que conforman el entorno
educativo, requiere de todo un proceso que promueve una construccion didactica
y la manera cémo se pueda construir y preparar un aprendizaje relevante en
base a las herramientas tecnoldgicas.

Pero para esto, el docente debe tener la disponibilidad para obtener el
conocimiento de estos recursos, y el dominio de metodologias adecuadas para
realizar el uso de los mismos.

El empleo de las TIC en la actividad educativa necesita contar con
recursos tecnoldgicos y sobre todo con el capital humano debidamente
preparado técnica y metodolégicamente, capaz de disefiar e implementar
estrategias metodoldgicas y didacticas en los espacios educativos mediados
por las TIC; lo que en si mismo constituye un desafio para el docente,
quien en muchos casos son inmigrantes digitales que deben ensefar a
generaciones de estudiantes nativos de estas tecnologias. (Granda, et al, 2019

pag. 48)
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El implemento de las TIC en la educaciéon puede generar mas atraccion
por el estudio desde la perspectiva del estudiante debido a que se siente comodo
ante los recursos que maneja constantemente forma individual a beneficio
propio, pero encontrar la variedad de opciones en las cuales las TIC puede

funcionar para mejor académicamente generara mas dedicacion y empefio.

2.1.8 Herramientas educomunicacionales

Las instituciones académicas tienen como objetivo ensefiar y promover
la interaccidn activa de los estudiantes. Pero para cumplir con su propdsito
actualmente hay que adaptarse a los recursos que otorga la era digital para asi
mediante aquello enfocarse en la construccion del conocimiento.

Para esto, las herramientas educomunicacionales son esencialmente un
material didactico con el cual el proceso educativo del estudiante estimula la
creatividad.

Los recursos digitales que se encuentran disponibles para el
aprendizaje, juegan un papel importante entre el maestro y estudiante con un
proposito educativo, como un sistema simbodlico que se manejan mediante
textos, imagenes, sonidos (todo aspecto audiovisual) y a través de un contenido
material (un software) que se carga en una plataforma o soporte, que se puede
acceder con facilidad y en muchas ocasiones totalmente gratuito y asi,
colaborar con la educacion desde una perspectiva innovadora.

Este sistema simbdlico produce en el estudiante beneficios como la
creatividad, desarrollo auditivo, concentracién y méritos propios de indagar mas
sobre las herramientas educomunicacionales para sus proyectos o tipos de
ensefianza que le gustaria recibir para terminar con la educacion tradicional que
es bajo un texto con pocas imagenes y escasos sonidos.

En el ejercicio de implementar herramientas cada estudiante tendria un
rol que realizar, para que todos sean indispensables y asi fomentar la equidad
entre ellos. Ademas, existen puntos fundamentales que abarcan la importancia
del uso adecuado sobre estas herramientas:

1. Otorgan la posibilidad de mejorar el proceso y brindan vias didacticas

por las cuales los docentes imparten la informacién a los alumnos
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2. A través de la transformacién de ensefianza y la adaptacion a la
tecnologia el interés de los estudiantes incrementa

3. La educacion se convierte mas personalizada debido a que las
plataformas permiten que el docente y los estudiantes sean los
propios creadores de su contenido

4. Promueve el trabajo en equipo desde la colaboracion de cada

habilidad de los estudiantes

2.1.9 Plataformas educativas en linea

Las llamadas plataformas en linea sirven para gestionar activamente la
transmision de datos donde el creador y los usuarios que se sumen al espacio
puedan ofrecer sus contenidos para aumentar el valor de la plataforma y la
preparacion académica de los que se encuentran en ella.

La incorporacion de los recursos didacticos que proporcionan las
plataformas en linea promueve en las aulas la interaccién tanto entre
compafieros como la relacion docente-alumno.

Estas herramientas digitales segun Gutiérrez (2019) “propician un espacio
idoneo para construir un aprendizaje colaborativo, ademas de constituir fuentes
de motivacion, ya que son interesantes y atractivas para los jovenes, lo que
estimula su aprendizaje” (p. 34).

A continuacion, se presentara las plataformas mas reconocidas para la
ensefianza docente, las cuales son faciles de aprender, por ende, son las mas

utilizadas:

Tabla 2
Plataformas digitales educativas mas frecuentes

Moodle Plataforma online gratuita donde los educadores crean
Su propio sitio web o cursos virtuales dindmicos.

Google Herramienta educativa que proporciona Google
Classroom totalmente gratuita en donde los docentes obtienen la
ayuda de crear y organizar tareas de manera eficaz e
inmediata. A su vez, los estudiantes realizan sus tareas
y los educadores proporcionan comentarios y asi crean
la retroalimentacion.
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Powtoon

En esta plataforma en linea gratuita se crean
presentaciones dindmicas sin limites de tiempo con el
acompafiamiento de efectos de sonidos y dibujos
animados. Esta plataforma cuenta con una guia y
tutoriales.

Socrative

A través de esta herramienta online el docente puede
relacionarse con el estudiante en tiempo real. Sirve
para evaluar a los estudiantes por medio de actividades
programadas o preguntas sobre la clase que estan
viendo en ese instante.

Prezi

Es wuna herramienta narrativa donde se crean
presentaciones dinamicas a través de un solo lienzo no
lineal donde se puede hacer zoom en un mapa visual
en donde estan las imagenes, textos, videos o cualquier
otro recurso visual.

GoCongr

Es una plataforma de aprendizaje en la cual los
estudiantes obtienen la combinacion de recursos
tecnoldgicos a su disposicion para presentar cualquier
tema.

Canva

Es una herramienta de disefio web en la que los
estudiantes crean bajo una plantilla establecida como
guia o lo pueden hacer desde cero creando infografias,
informes, videos cortos, cartas personalizadas entre
otros formatos de apariencia profesional y lo pueden
guardar, imprimir o compartir en las redes sociales.

Wordwall

A través del formato del comun “juego de ruleta” se
puede disefar distintas categorias acordes al tema de
la ensefianza. Tiene la misma funcién del juego
tradicional, pero en un formato digital, gratuito y
proporciona entretenimiento en el aula.

Fuente: Gutiérrez, V. (2019)
Elaborado por: Ordofiez, K. (2023)

Estas plataformas en linea aparte de ser totalmente gratuita otorgan un

modelo principal en el cual se pueden guiar para modificar el mismo o reemplazar

uno nuevo desde el comienzo.
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Esto ayuda a estimular la imaginacion en el estudiante, la confianza en
ellos para realizar un trabajo con fines académicos y la retroalimentacion de la
ensefianza otorgada por el docente.

Ademas, a través de estos medios innovadores se estimula la relacion
entre docente-estudiante para avanzar en el proceso educativo, sin dejar a un
lado la adaptacion de la realidad en el estudio, la inclusion estudiantil, y el
desarrollo de las habilidades de cada alumno en el salon.

Por otro lado, también las conocidas “redes sociales” se las ha colocado
ultimamente como herramientas educomunicacionales debido a su alcance en
los jovenes y el tiempo que aquellos invierten.

Facebook: Debido a la facilidad y rapidez en la que se propagan las
noticias a través de este medio, se lo puede utilizar como herramienta
educomunicacional para que el estudiante analice las tendencias vigentes.

Ademas, esta red social tiene la opcion de crear paginas, grupos,
comunidades en las cuales el docente con sus estudiantes puede relacionarse
para fines totalmente académicos en donde se puede presentar y expandir los
trabajos de los estudiantes, sus comentarios y la retroalimentacion del docente,
dentro de la misma puede impartir recursos visuales para el apoyo de la materia.

Youtube: En esta plataforma se puede visualizar los diversos videos que
existen sobre los distintos temas académicos y a su vez, la creacion de los
mismos.

Esto ayuda de manera equilibrada tanto al alumno desde la perspectiva
de la investigacion audiovisual como al profesor como la ilustracion de conceptos
creando asi un espacio para el analisis colectivo de contenidos en el aula.

Tik Tok: En esta plataforma prima en su totalidad la viralizacion videos y
fotos afiadidos con canciones, pero si bien es cierto, varios medios de
comunicacién se adaptaron a esta herramienta por la propagacién inmediata de
las noticias y los comentarios desde la perspectiva de los usuarios.

Bajo ese método los alumnos pueden implementar esa plataforma como
herramienta educomunicacional, haciendo y subiendo videos informativos sobre
temas académicos para esto existen dos opciones de crear contenido; la primera
es utilizar los efectos y sonidos que otorgan la red o hacer un video creativo
personalizado desde otras aplicaciones como, por ejemplo: Inshot, CapCut,

Filmora, entre otros.
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Estas plataformas digitales ayudan con la creacion de contenido
educativo con la finalidad de otorgarle al estudiante la disponibilidad de hacer su
tarea de manera creativa y la utilizacion de recursos tecnologicos que utiliza
cotidianamente. Asi tener en cuenta cdmo aprovechar la tecnologia para fines

académicos.

2.1.10 Herramientas periodisticas para reforzar la inclusién

En esta investigacion prima el tema de la inclusién, y ya se han analizado
diversas opciones en linea y el uso adecuado de aquellas para beneficio de la
educacion.

De esa misma manera, se adapté el periodismo, colocando a las
plataformas online como piezas fundamentales de su propagacién de
informacion. Ante eso, se puede vincular también los recursos periodisticos para
fines académicos bajo la propagacion de plataformas digitales.

En el periodismo existen distintos formatos audiovisuales que generarian
la inclusién en el aula a través de la participacion de todos los estudiantes para
obtener resultados positivos.

Para compartir un disefio en el cual se adapten las herramientas
periodisticas en la preparaciéon académica de los jévenes es importante guiarse
a través de una clasificacién de los géneros periodisticos y sus formatos.

Informativo: Este género se fundamenta de datos concretos, y una
postura neutral por parte del periodista. Los formatos claves son el reportaje y la
noticia. En este caso, el docente puede realizar la siguiente actividad:

DEL CURSO AL NOTICIERO
1. El docente puede adaptar el aula en un estudio de

noticias

2. Divide el curso (dependiendo la cantidad de alumnos)
a través de grupos que tendran roles especificos como;

3. escritores del guion del formato noticioso,
presentadora del noticiero, redactores de noticias, reporteros,
sustitutos de entrevistados para los reportajes, y/o

camaroégrafos.
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Opinidn: A través de este género el periodista plasma su punto de vista
o el del medio de comunicacion en el que trabaja sobre un hecho importante. Los
formatos claves son el articulo de opinion y el editorial. En este caso, el docente
puede realizar la siguiente actividad:
CADA ALUMNO ES UN PUNTO DE VISTA DISTINTO

1. El docente imparte en su clase el acontecimiento
relevante que se trabajara

2. Los alumnos trabajaran en la realizacion de un
articulo de opinién en base a sus estudios sobre el tema y su
postura

Interpretativos: Este género trabaja por medio de la informacién objetiva
y la opinién del periodista. Los formatos claves son la cronica, el reportaje y la
entrevista interpretativa.

En este caso se puede trabajar con todos los formatos posibles. Sin
embargo, se puede adaptar el formato de entrevista y colocarlo en un “podcast”
gue no es mas que una herramienta audiovisual estructurada con episodios que
se pueden distribuir por la web con el beneficio de poder escucharlo a la hora
gue se desee y las veces que uno quiera.

Un podcast educativo debe tener un contenido didactico en base de una
planificacion estructural, los cuales pueden ser elaborados por estudiantes y
docentes de una institucion académica.

iHAGAMOS UN PODCAST!

1. El docente indica el tema que se va a tratar en el podcast

2. Se dividira el curso en varios grupos dependiendo el rol que les
toque

3. Los primeros grupos seran los que realicen: el disefio del podcast
(crear el logo, slogan), la investigacidén del tema y el guién del podcast

4. EIl grupo siguiente estard conformado por 3 a 5 estudiantes

quienes seran los panelistas.
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5. Los Ultimos grupos serdn los que realicen: la edicidn, y la
viralizacion del mismo (colocarlo en una plataforma).

Todo papel es importante tanto en la preproduccion, la produccion y la
postproduccion; cada integrante tiene un rol fundamental para que el trabajo sea
finalizado completo y entregado a tiempo. Cada habilidad que el estudiante se
descubra ayudaria no solo al avance académico sino también al social.

El alumno entenderd lo importante que es cada uno de sus comparieros,
lo indispensable que son y lo relevante que es trabajar en equipo sin la necesidad
de excluir a nadie. Cada uno cuenta con una personalidad, gustos, cultura y
capacidad necesaria para complementar un taller y entregar un trabajo con éxito.

Existen muchas oportunidades de aprendizaje en la realizacion de estos
formatos periodisticos, pero sobre todo la necesidad de mantener la inclusion.
Para ejecutar y propagar el trabajo realizado se necesitan varias manos para
colaborar. Y eso es lo que deben aprender los estudiantes, que detras de cada
trabajo que se presenta existe una comunidad que entrega todas sus habilidades
para que el resultado sea positivo en la audiencia.

En un estudio realizado por Karla de la Cuadra (2022), denominado:

“‘Los podcasts como herramienta educativa en tiempos de pandemia”

entre sus conclusiones menciond que los docentes “estan interesados en

tener alternativas de recursos informaticos y aprender a manejar la
herramienta Podcast, corresponde al Estado y a las instituciones
educativas privadas capacitar a sus docentes en cémo hacer un podcast

a nivel académico que complemente las clases virtuales y la consulta de

textos pdf’ (p. 79)

Por ese motivo, el Estado deberia capacitar a los docentes en el manejo
de estas herramientas, y asi desarrollar la inclusion de manera natural en cada

proceso educativo.

2.1.11 Aplicacion de herramientas inclusivas en instituciones

A continuacion, se presentara un cuadro comparativo de dos instituciones
para conocer un poco sobre su manejo ante las necesidades que cada
estudiante tiene y las herramientas inclusivas que aportan como instituciéon
académica. Para esto, se adquirié informacién virtual en la pagina web del

Colegio Aleman Humboldt Deutsche Schule de Guayaquil, y en cuanto al colegio
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Francisco de Orellana se realizaron preguntas uno de los docentes de la

institucion.
Tabla 3

Cuadro comparativo de dos instituciones

Unidad Educativa Colegio Aleman
Fiscal “Francisco de Humboldt
Orellana” Deutsche Schule de
Guayaquil
Politica de inclusion La educacion inclusiva Si la tiene. Se la puede
se fundamenta en encontrar de manera
principios como la virtual en donde detallan

equidad la igualdad de
oportunidades el acceso
sin distinciones y
privilegios y la atencién a
necesidades educativas
como elementos
centrales del desarrollo

la mision de la institucion
ante este tema, los
objetivos, alcance,
respaldo legal y toda la
informaciéon  necesaria
para demostrar que se
fomenta la inclusion de
manera adecuada.

Proceso adecuado

Realizan las respectivas

Mantienen un listado de

con estudiantes que adaptaciones tipos de barreras del
tienen necesidades curriculares incluir en aprendizaje. Ademas,
especiales todas las actividades tienen 3 tipos de grados
académicas a los que se adaptan a las
estudiantes respetar el necesidades del
ritmo de aprendizaje del estudiante. Cada uno
estudiante. tiene un proceso
dependiendo el caso.
Aplicacion de Se trabaja con los La institucion
herramientas instrumentos 0 proporciona rampas,

inclusivas aplicaciones técnicas las mesas para dificultades
gue mas se adapten ala visuales, medios
condicion del estudiante audiovisuales, entre
permitiéndole que tenga otros.
una adaptacion y un
desarrollo  académico
adecuado.
Capacitaciones a docentes LOS docentes se Las tienen
sobre herramientas capacitan constantemente.
inclusivas constantemente ya que Algunas son:
las instituciones publicas Sensibilizacion en el
cuentan con un docente tema “Inclusion’,
de apoyo, maestro reflexion en relacion al
sombra o la UDAI que es perfil del Colegio:
la Unidad de Apoyo a la heterogeneidad,
Inclusion quienes son diversidad, tolerancia,
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las redes de apoyo y los
encargados de brindar
una retroalimentacion a
los docentes.

respeto, solidaridad;
Ensefianza diferenciada
(Diferenciacion) .
Fomento de horas de
clase enfocadas en la
comunicacién y trabajo
en equipos. Aprendizaje

cooperativo, desarrollo
de una cultura de
feedback.
Capacitaciones
continuas y
profesionalizacion  del
profesorado en: 0
Temas de

psicopedagogia:

competencias de
identificacion de
dificultades de
aprendizaje dentro del
aula de clases.

Acomodaciones
curriculares de acceso

dentro del aula de
clases. Y talleres de
sensibilizacion hacia la
inclusion y
familiarizacion de los
marcos legales

correspondientes.

Procedimiento
posibles casos
estudiantes
necesidades

con

ante Las
de educativas aplican todos

instituciones

los insumos que nos
brinda el ministerio de
educacion con el

objetivo de garantizar el
derecho a la educacién
de los estudiantes.

Al inicio de cada afio los
docentes inician la “fase
diagnostica académico”
en donde se podra
evidenciar las
necesidades de cada
estudiante a su vez, las
fortaleces para
reconocer el debido
proceso de aprendizaje.
Ademas, los docentes
hacen un seguimiento

continuo con los
estudiantes en la cual
los padres estan
incluidos, en donde

visualizan su desarrollo
educativo y si el alumno
ingresa al Programa de
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Atencion a la Diversidad
0 a cualquiera de las
Instancias de apoyo con
las que cuenta la
institucion.

Fuente: Colegio Humbolt, y Colegio Francisco de Orellana
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

2.1.12 Acercamiento a la Unidad Educativa Miraflores

Para conocer aun mas el caso de estudio se detallara de manera breve
Sus inicios:

La creacion de la institucion fue en 1958 fundada por la pareja de esposos
Aguilar Alava, y para el afio 1963 se graduaron la primera promocion de
bachilleres. Si bien es cierto, el aporte de los docentes es fundamental, pero hay
gue enaltecer a la Dra. Susana Hinojosa Dazza de Aguilar, que desde su
extraordinario liderazgo desde 1988 como bien lo recuerda la historia, debido a
su arduo trabajo ahora la institucién cuenta con aulas climatizadas, laboratorios
de computacioén, laboratorio de Fisica y Quimica, cancha polideportiva, coliseo
cubierto, comedor, piscina reglamentaria, cancha de césped sintético, areas
verdes y espacios de esparcimiento. Con el paso de los afios se obtuvo una
nueva direccion general a cargo del Lcdo. José Julian Aguilar Hinojosa y la Ing.
Cristina Arreaga Jiménez de Aguilar, que desde el 2022 han desarrollado la
debida innovacion en el sistema educativo del plantel.

Ademads, se expondrd de manera grafica la mision y visién que tiene la
Unidad Educativa:

En cuanto a la mision de la institucion se puede reconocer la relevancia
gue tiene por formar a sus estudiantes en personas caracterizadas por sus

valores y desempefio académico.

25



Figura 1
Mision de la Unidad Educativa Miraflores

Mision

Entregar a nuestra sociedad un nuevo modelo de personas caracterizados por:

¢ Una plena identidad con un mundo que esta en constante cambio.
¢ Una formacién en valores éticos y humanos.
+ Un desarrollo arménico de la creatividad, el liderazgo y el talento.

* Una formacion técnica acorde a los parametros internacionales.

Fuente: Unidad Educativa Miraflores
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Su visién promueve las habilidades que tiene la institucion de preparar a
los estudiantes en cuanto a la préactica bilingle, su calidad educativa y con

aquello, la preparacién profesional a futuro.
Figura 2
Vision de la Unidad Educativa Miraflores

Fuente: Unidad Educativa Miraflores
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

En cuanto a los pilares fundamentales que tiene la institucién son los

siguientes:
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Figura 3
Pilares fundamentales

GLOBALIDAD

Somos y seremos globales, aprender otros idiomas es el inicio del camino. Nuestra propuesta es formar estudiantes conscientes de sus posibilidades y también de

sus responsabilidades. Ser un ciudadano del mundo es estar conectado con todo y con todos.

Nuestra carga horaria, de foco y trabajo, para este pilar es mayor que la Exigida por el Ministerio de Educacion (MINEDU) y traspasa la sala de aula ya que, en todos
los espacios y momentos, nuestros estudiantes estan inmersos (reciben estimulos) en inglés, francés, lenguaje digital y todo el impacto que representa para su vida.

NUESTRA OFERTA

Inglés: 8H semanales. Nuestra metodologia favorece el desarrollo de las 4 competencias basicas con énfasis en las habilidades de comunicacion oral y genera lazos
afectivos con el idioma.

Francés: 3H semanales para introducir los principios basicos. Nuestra metodologia se enfoca en establecer un lazo afectivo con el idioma.

Fuente: Unidad Educativa Miraflores
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

En cuanto al organigrama institucional que indica la estructura establecida
por la institucién esta formado de la siguiente manera:

Organigrama institucional:
Figura 4

Organigrama institucional

‘ Direccion General ‘

‘ Rectorado ‘
_‘ Inspeccion General
I_‘ Contabilidad ‘

‘ Vice Rectorado Académico ‘ ‘ Vice Rectorado Administrativo

‘ Coordinacién académica ‘

T

Talento Humano ‘

Admisién ‘

=1

‘ Secretaria General

‘ Coordinacion académica por areas ‘

‘ Docentes ‘

Fuente: Unidad Educativa Miraflores
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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La institucién es de bachillerato general unificado, por esta razén se dan

las siguientes materias:

Tabla 4

Materias
Matemdticas Biologia Quimica Fisica Historia Ciudadania
Inglés. Francés Educacion Psicologia Arte

Fisica

Fuente: Unidad Educativa Miraflores
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

2.1.13 Educacion Inclusiva

La institucibn en cuanto a educacién inclusiva recibe capacitacion
continua para saber dar clases a estudiantes con necesidades educativas
especiales. Se les hace una adaptacion curricular diferenciada y los examenes
también diferenciados segun: grado 1, 2 0 3. Y segun la materia. En coordinacion
con DECE se indica que grado deben adaptar los docentes.

Las adaptaciones curriculares son todos aquellos ajustes o
modificaciones que se efectdan en los diferentes elementos de la propuesta
educativa desarrollada para un alumno, con el fin de responder a sus
necesidades educativas especiales.

Existen diferentes tipos de necesidades educativas especiales a nivel
fisico, psiquico, cognitivo y sensorial. Cada necesidad variara en funcion de las
dificultades que presente el estudiante.

Grado 1. Es de manera leve

Grado 2. Es moderada

Grado 3. Dificultad fuerte. Se hace examenes con dibujos, utilizando mas

creatividad para que se pueda entender.

2.3 Marco Legal

Los siguientes conceptos han sido extraidos de la Constitucion del
Ecuador, de la Ley Organica de Comunicacion, la Ley Organica de Educacion

Intercultural, y la Ley Organica de Discapacidades.
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Constitucion De La Republica Del Ecuador

Es fundamental empezar con el respaldo legal que tienen todos los nifios,

nifias y jévenes, sin excepcion alguna sobre el derecho a la educacion:

Art. 26.- La educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida
y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de
la politica publica y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion
social y condicion indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y
la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso
educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio
ambiente sustentable y a la democracia; serd participativa, obligatoria,
intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsaré la
equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico,
el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de
competencias y capacidades para crear y trabajar. La educacién es
indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion
de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.

Art. 28.- La educacion responderd al interés publico y no estara al servicio
de intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal,
permanencia, movilidad y egreso sin discriminacion alguna y la obligatoriedad en
el nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente. El aprendizaje se
desarrollara de forma escolarizada y no escolarizada. La educacion publica sera
universal y laica en todos sus niveles, y gratuita hasta el tercer nivel de educacién
superior inclusive.

Art. 47.- El Estado garantizara politicas de prevencion de las
discapacidades y, de manera conjunta con la sociedad y la familia, procurara la
equiparacion de oportunidades para las personas con discapacidad y su
integracion social. Se reconoce a la persona con discapacidad, los derechos a:
1. La atencidn especializada en las entidades publicas y privadas que presten
servicios de salud para sus necesidades especificas, que incluira la provisién de

medicamentos de forma gratuita, en particular para aquellas personas que
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requieran tratamiento de por vida. 2. La rehabilitacion integral y la asistencia
permanente, que incluiran las correspondientes ayudas técnicas. 3. Rebajas en
los servicios publicos y en servicios privados de transporte y espectaculos. 4.
Exenciones en el régimen tributario. 5. El trabajo en condiciones de igualdad de
oportunidades, que fomente sus capacidades y potencialidad, a través de
politicas que permitan su incorporacion en entidades publicas y privadas. 6. Una
vivienda adecuada, con facilidades de acceso y condiciones necesarias para
atender su discapacidad y para procurar el mayor grado de autonomia en su vida
cotidiana. Las personas con discapacidad que no puedan ser atendidas por sus
familiares durante el dia, o que no tengan donde residir de forma permanente,
dispondran de centros de acogida para su albergue. 7. Una educacion que
desarrolle sus potencialidades y habilidades para su integracion y participacion
en igualdad de condiciones. Se garantiza su educacion dentro de la educacién
regular. Los planteles regulares incorporaran trato diferenciado y los de atencién
especial la educacion especializada. Los establecimientos educativos cumpliran
normas de accesibilidad para personas con discapacidad e implementaran un
sistema de becas que responda a las condiciones economicas de este grupo. 8.
La educacién especializada para las personas con discapacidad intelectual y el
fomento de sus capacidades mediante la creacion de centros educativos y
programas de ensefianza especificos. 9. La atencidon psicoldgica gratuita para
las personas con discapacidad y sus familias, en particular en caso de
discapacidad intelectual. 10. El acceso de manera adecuada a todos los bienes
y servicios. Se eliminaran las barreras arquitectonicas. 11. El acceso a
mecanismos, medios y formas alternativas de comunicacion, entre ellos el
lenguaje de senas para personas sordas, el oralismo y el sistema braille”.

Art. 48.- El Estado adoptara a favor de las personas con discapacidad
medidas que aseguren: 1. La inclusion social, mediante planes y programas
estatales y privados coordinados, que fomenten su participacion politica, social,
cultural, educativa y econdmica. 2. La obtencién de créditos y rebajas o
exoneraciones tributarias que les permita iniciar y mantener actividades
productivas, y la obtencién de becas de estudio en todos los niveles de
educacion. 3. El desarrollo de programas y politicas dirigidas a fomentar su
esparcimiento y descanso. 4. La participacion politica, que asegurard su
representacion, de acuerdo con la ley. 5. El establecimiento de programas
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especializados para la atencion integral de las personas con discapacidad
severa y profunda, con el fin de alcanzar el maximo desarrollo de su
personalidad, el fomento de su autonomia y la disminucion de la dependencia.
6. El incentivo y apoyo para proyectos productivos a favor de los familiares de
las personas con discapacidad severa. 7. La garantia del pleno ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad. La ley sancionara el abandono de
estas personas, y los actos que incurran en cualquier forma de abuso, trato
inhumano o degradante y discriminacion por razén de la discapacidad”.

Mediante el siguiente articulo se podréa corroborar la responsabilidad que
tiene el Estado para que el sistema educativo se desarrolle en diferentes areas
cada vez mejor:

Art. 347.- Ser& responsabilidad del Estado: 1. Fortalecer la educacion
publica y la coeducacién; asegurar el mejoramiento permanente de la calidad, la
ampliacion de la cobertura, la infraestructura fisica y el equipamiento necesario
de las instituciones educativas publicas. 2. Garantizar que los centros educativos
sean espacios democraticos de ejercicio de derechos y convivencia pacifica. Los
centros educativos serdn espacios de deteccion temprana de requerimientos
especiales. 3. Garantizar modalidades formales y no formales de educacion. 4.
Asegurar que todas las entidades educativas impartan una educacién en
ciudadania, sexualidad y ambiente, desde el enfoque de derechos. 5. Garantizar
el respeto del desarrollo psicoevolutivo de los nifios, nifas y adolescentes, en
todo el proceso educativo. 6. Erradicar todas las formas de violencia en el
sistema educativo y velar por la integridad fisica, psicolégica y sexual de las
estudiantes y los estudiantes. 7. Erradicar el analfabetismo puro, funcional y
digital, y apoyar los procesos de post- alfabetizacion y educacion permanente
para personas adultas, y la superaciéon del rezago educativo. 8. Incorporar las
tecnologias de la informacién y comunicacién en el proceso educativo y propiciar
el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o sociales. 9.
Garantizar el sistema de educacion intercultural bilingle, en el cual se utilizara
como lengua principal de educacion la de la nacionalidad respectiva y el
castellano como idioma de relacion intercultural, bajo la rectoria de las politicas
publicas del Estado y con total respeto a los derechos de las comunidades,
pueblos y nacionalidades. 10. Asegurar que se incluya en los curriculos de

estudio, de manera progresiva, la enseflanza de al menos una lengua ancestral.
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11. Garantizar la participacion activa de estudiantes, familias y docentes en los
procesos educativos. 12. Garantizar, bajo los principios de equidad social,
territorial y regional que todas las personas tengan acceso a la educacion
publica.

Ley Organica De Comunicacién

En los siguientes articulos emitidos por la Ley Organica de Comunicacién
se podra respaldar el acceso, participacion y normas que todas los nifios,
adolescentes y jovenes tienen ante la comunicacion:

Art. 15.- Principio de interés superior de nifias, nifios y adolescentes. - Los
medios de comunicacion promoveran de forma prioritaria el ejercicio de los
derechos a la comunicacion de las nifias, nifios y adolescentes, atendiendo el
principio de interés superior establecido en la Constitucion y en el Codigo de la
Nifiez y la Adolescencia.

Art. 32.- Proteccion integral de las nifias, nifios y adolescentes. Las nifias,
nifios y adolescentes tienen derecho a la expresion de sus ideas, pensamientos,
sentimientos y acciones desde sus propias formas y espacios en su lengua natal,
sin discriminacién, ni estigmatizacién alguna. Los contenidos que difundan los
medios de comunicacidén social y las deméas entidades publicas y privadas,
privilegiaran la proteccién integral de las nifias, nifios y adolescentes,
especialmente contra la revictimizacion en casos de violencia sexual, fisica,
psicoldgica, intrafamiliar, accidentes y otros. La revictimizacion, asi como la
difusion de contenidos que vulneren los derechos de los nifios, niflas y
adolescentes, se trataran de acuerdo con lo establecido en las leyes referentes
a la materia.

Art. 35.- Derecho al acceso universal a las tecnologias de la informacién
y comunicacion. - Todas las personas tienen derecho a acceder, capacitarse y
usar las tecnologias de informacién y comunicacién para potenciar el disfrute de
sus derechos y oportunidades de desarrollo.

Art. 36.- Derecho a la comunicacién intercultural y plurinacional. - Los
pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias tienen
derecho a producir y difundir en su propia lengua, contenidos que expresen y
reflejen su cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes. Los

medios de comunicacion tienen el deber de difundir contenidos que expresen y
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reflejen la cosmovision, cultura, tradiciones, conocimientos y saberes de los
pueblos y nacionalidades indigenas, afroecuatorianas y montubias, por un
espacio de 5% de su contenido comunicacional, bajo los parametros que
establezca el Reglamento, sin perjuicio de que por su propia iniciativa, los medios
de comunicacion amplien este espacio. El Consejo de Regulacién, Desarrollo y
Promocién de la Informacion y Comunicacion establecera los mecanismos y la
reglamentacion para el cumplimiento de esta obligacion. La investigacion y
produccion de contenidos para la difusion que se refiere el inciso anterior sera
prioritariamente realizada por los titulares de derechos colectivos. La persona
afectada podra ejercer las acciones constitucionales que se le asistan o acudir a
la Defensoria del Pueblo para que inicie los procesos de derechos en
conformidad con sus competencias

Art. 37.- Derecho al acceso de las personas con discapacidad. Se
garantiza el derecho al acceso y ejercicio de los derechos a la comunicacion de
las personas con discapacidad. Para ello, los medios de comunicacion social, las
instituciones publicas y privadas que conforman el sistema de comunicacion
social desarrollardn progresivamente, entre otros, los siguientes mecanismos: a)
Uso de subtitulos; b) Incorporacion de un recuadro adecuado para la
interpretacion de lengua de sefias ecuatoriana; c) Sistema braille; y, d) Otros
sistemas desarrollados o a desarrollarse. El Estado formulara politicas publicas
gue permitan la investigacion para mejorar el acceso preferencial de las
personas con discapacidad a las tecnologias de informacién y comunicacion.
Estos mecanismos seran incorporados prioritariamente en los contenidos de
programas educativos, noticias, campafias electorales e informacién emergente
sobre riesgos, desastres y anuncios de estados de excepcion. Los portales web
de los medios de comunicacion del pais, incorporaran normas técnicas de
accesibilidad al contenido web.

Ley Organica De Educacién Intercultural

Mediante la siguiente ley se encuentran las obligaciones y
responsabilidades que tienen tanto el Estado, como los docentes, y alumnos
sobre la educacion.

33



Debido a la extendida informacién que se encuentra en cada articulo, solo
sera mencionado de manera directa lo que respalde ante el presente proyecto
de investigacion:

Art. 2.- Principios. - La actividad educativa se desarrolla atendiendo a los
siguientes principios generales, que son los fundamentos filosoficos,
conceptuales y constitucionales que sustentan, definen y rigen las decisiones y
actividades en el ambito educativo: B. Educacién para el cambio. - La educacion
constituye instrumento de transformacion de la sociedad; contribuye a la
construccion del pais, de los proyectos de vida y de la libertad de sus habitantes,
pueblos y nacionalidades; reconoce a las y los seres humanos, en particular a
las nifias, nifios y adolescentes, como centro del proceso de aprendizajes y
sujetos de derecho; y se organiza sobre la base de los principios
constitucionales; c. Libertad.- La educacién forma a las personas para la
emancipacion, autonomia y el pleno ejercicio de sus libertades. El Estado
garantizara la pluralidad en la oferta educativa; d. Interés superior de los nifios,
nifas y adolescentes. - El interés superior de los nifios, nifias y adolescentes,
esta orientado a garantizar el ejercicio efectivo del conjunto de sus derechos e
impone a todas las instituciones y autoridades, publicas y privadas, el deber de
ajustar sus decisiones y acciones para su atencion. Nadie podra invocarlo contra
norma expresa y sin escuchar previamente la opinion del nifio, nifia o
adolescente involucrado, que esté en condiciones de expresarla; Educacion en
valores.- La educaciéon debe basarse en la transmision y practica de valores que
promuevan la libertad personal, la democracia, el respeto a los derechos, la
responsabilidad, la solidaridad, la tolerancia, el respeto a la diversidad de género,
generacional, étnica, social, por identidad de género, condicién de migracion y
creencia religiosa, la equidad, la igualdad vy la justicia y la eliminacién de toda
forma de discriminacion; j. Garantizar el derecho de las personas a una
educacion libre de violencia de género, que promueva la coeducacion; v.
Equidad e inclusion.- La equidad e inclusién aseguran a todas las personas el
acceso, permanencia y culminacion en el Sistema Educativo. Garantiza la
igualdad de oportunidades a comunidades, pueblos, nacionalidades y grupos
con necesidades educativas especiales y desarrolla una ética de la inclusion con
medidas de accion afirmativa y una cultura escolar incluyente en la teoria y la

practica en base a la equidad, erradicando toda forma de discriminacién; z.
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Interculturalidad y plurinacionalidad.- La interculturalidad y plurinacionalidad
garantizan a los actores del Sistema el conocimiento, el reconocimiento, el
respeto, la valoracion, la recreacion de las diferentes nacionalidades, culturas y
pueblos que conforman el Ecuador y el mundo; asi como sus saberes
ancestrales, propugnando la unidad en la diversidad, propiciando el didlogo
intercultural e intracultural, y propendiendo a la valoracion de las formas y usos
de las diferentes culturas que sean consonantes con los derechos humanos.

Art. 7.- Derechos.- Las y los estudiantes tienen los siguientes derechos:
a. Ser actores fundamentales en el proceso educativo; b. Recibir una formacién
integral y cientifica, que contribuya al pleno desarrollo de su personalidad,
capacidades y potencialidades, respetando sus derechos, libertades
fundamentales y promoviendo la igualdad de género, la no discriminacion, la
valoracion de las diversidades, la participacion, autonomia y cooperacion; c. Ser
tratado con justicia, dignidad, sin discriminacion, con respeto a su diversidad
individual, cultural, sexual y linglistica, a sus convicciones ideoldgicas, politicas
y religiosas, y a sus derechos y libertades fundamentales garantizados en la
Constitucion de la Republica, tratados e instrumentos internacionales vigentes y
la Ley; o. Contar con propuestas educacionales flexibles y alternativas que
permitan la inclusibn y permanencia de aquellas personas que requieran
atencién prioritaria, de manera particular personas con discapacidades,
adolescentes y jovenes embarazadas.

Art. 15.- Comunidad educativa.- La comunidad educativa es el conjunto
de actores directamente vinculados a una institucion educativa determinada, con
sentido de pertenencia e identidad, compuesta por autoridades, docentes,
estudiantes, madres y padres de familia o representantes legales y personal
administrativo y de servicio. La comunidad educativa promovera la integraciéon
de los actores culturales, deportivos, sociales, comunicacionales y de seguridad
ciudadana para el desarrollo de sus acciones y para el bienestar comun.

Art. 59.- Cursos de refuerzo de la ensefianza.- Las instituciones
educativas publicas, privadas, municipales y fiscomisionales implementaran
cursos de refuerzo de la ensefianza, en educacioén basica y bachillerato, con

caracter gratuito.
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Ley Organica de Discapacidades
Articulo 28.- Educacion inclusiva.- La autoridad educativa nacional

implementard las medidas pertinentes, para promover la inclusion de estudiantes
con necesidades educativas especiales que requieran  apoyos
técnicotecnologicos y humanos, tales como personal especializado, temporales
0 permanentes Yy/o adaptaciones curriculares y de accesibilidad fisica,
comunicacional y espacios de aprendizaje, en un establecimiento de educacién
escolarizada. Para el efecto, la autoridad educativa nacional formulara, emitira y
supervisara el cumplimiento de la normativa nacional que se actualizara todos
los afios e incluira lineamientos para la atencién de personas con necesidades
educativas especiales, con énfasis en sugerencias pedagdgicas para la atencién
educativa a cada tipo de discapacidad. Esta normativa sera de cumplimiento
obligatorio para todas las instituciones educativas en el Sistema Educativo
Nacional.

Articulo 31.- Capacitacion y formacion a la comunidad educativa.- La
autoridad educativa nacional propondra y ejecutara programas de capacitacion
y formacién relacionados con las discapacidades en todos los niveles y
modalidades del sistema educativo. La autoridad sanitaria nacional podra
presentar propuestas a la autoridad educativa nacional, a fin de coordinar
procesos de capacitacion y formacion en temas de competencia del area de
salud, como la promocién y la prevencion de la discapacidad en todos los niveles
y modalidades educativas.

Articulo 32.- Ensefianza de mecanismos, medios, formas e instrumentos
de comunicacion.- La autoridad educativa nacional velara y supervisara que en
los establecimientos educativos publicos y privados, se implemente la
ensefianza de los diversos mecanismos, medios, formas e instrumentos de
comunicacién para las personas con discapacidad, segun su necesidad.

Articulo 33.- Accesibilidad a la educacion.- La autoridad educativa
nacional en el marco de su competencia, vigilara y supervisara, en coordinacion
con los gobiernos autbnomos descentralizados, que las instituciones educativas
escolarizadas y no escolarizadas, especial y de educacion superior, publicas y
privadas, cuenten con infraestructura, disefio universal, adaptaciones fisicas,
ayudas técnicas y tecnoldgicas para las personas con discapacidad; adaptacién

curricular; participacién permanente de guias intérpretes, segun la necesidad y
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otras medidas de apoyo personalizadas y efectivas que fomenten el desarrollo
académico y social de las personas con discapacidad. La autoridad educativa
nacional procurara que en las escuelas especiales, siempre que se requiera, de
acuerdo a las necesidades propias de los beneficiarios, se entreguen de manera
gratuita textos y materiales en sistema Braille, asi como para el aprendizaje de
la lengua de sefias ecuatoriana y la promocién de la identidad linglistica de las

personas sordas.
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Capitulo IlI

Marco Metodolégico
3.1 Enfoque De La Investigacion

Esta investigacidbn proporciona un enfoque mixto debido a las
herramientas que se utilizaron para analizar el tema. Las mismas que fueron
escogidas para equilibrar los datos objetivos con la opinién variada y subjetiva
de distintas areas necesarias (como la docencia, sociologia y tecnologia) para
conocer este método de estudio y el comportamiento.

3.2 Alcance De Investigacion

Este proyecto investigativo abarca dos alcances; el alcance correlacional
gue se encarga de unificar dos areas que se complementan: la educacion y la
comunicacién. Esta unificacion de la mano con la tecnologia permite conocer
nuevos métodos de estudios para la preparacion académica.

Por otro lado, el alcance descriptivo permitira que se detalle el analisis de
las herramientas educomunicacionales y el comportamiento que esta percibe por
parte de los alumnos y docentes; sus retos, beneficios, habilidades,
mejoramiento, etc.

3.3 Técnica E Instrumentos Para Obtener Los Datos

Las técnicas e instrumentos que se utilizaron fueron entrevistas y
encuestas, estas con la finalidad de proporcionar detalles de manera colectiva e
individual desde experiencias y conocimientos.

Encuestas: Fueron dos formatos diferentes los que se utilizaron. Un
formato de encuesta virtual a los alumnos de la institucion para conocer la
aceptacion y/o postura que tienen ante las herramientas educomunicacionales.

El segundo formato fue direccionado a los docentes de la institucion para

conocer sus capacidades y desenvolvimiento ante esta era digital.
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Entrevistas: Las entrevistas de manera interna fueron dos. A una
autoridad de la institucion, y al Departamento de Consejeria Estudiantil del
plantel educativo con la finalidad de indagar mas acerca de su vision, proceso y
desemperio en el tema de la inclusion y las herramientas educomunicacionales.
Ademas, se proporciona también la opinidbn y manejo de expertos en psicologia
educativa, y tecnologia.

3.4 Poblacion Y Muestra

Para analizar de manera equitativa se utilizaron las opiniones necesarias
del caso de estudio. Se proporciona la experiencia de docentes, autoridad del
colegio y el departamento DECE, y también la percepcion de los estudiantes del
area de secundaria (universo finito menor a 100).

Ademas, el analisis se complementa con fuentes externas de la institucion
para conocer desde otro punto de vista profesional el funcionamiento y
comportamiento que proporcionan estas herramientas.

Poblacion:
Unidad Educativa Miraflores

Muestra:
De los 240 estudiantes que actualmente tiene el colegio, solo se escogio

a 40 estudiantes. Y en cuanto a los 46 docentes titulares se escogié a 14. Ambas
encuestas fueron enviadas de manera online al area del colegio debido a la
seguridad de los estudiantes menores de edad y acoplandonos a las normas de
la institucion y el Ministerio de Educacion después de los atentados, estado de

guerra, y entre otros acontecimientos que atraveso el pais a inicios del 2024.
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3.5 Resultados Y Andlisis De Las Encuestas Enviada A Los

Estudiantes

Analisis Pregunta #1
Tabla 5

Pregunta 1: ¢ Conoces alguna herramienta yecnol6gica?

Si No Resultado
Porcentaje de
estudiantes de 95% 5% 100%
secundaria
Total 38 2 40
Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
Figura 5
Porcentaje sobre las herramientas tecnoldgicas
iConoces alguna herramienta tecnoldgica?
40 respuestas
® si
® No

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Los resultados distribuidos demuestran el conocimiento y el uso constante

gue manejan los adolescentes de la institucion sobre las herramientas

tecnoldgicas.
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Analisis Pregunta #2

Tabla 6

Pregunta 2: ¢ Cual es tu experiencia general utilizado herramientas digitales en el proceso de aprendizaje?

Experiencia Experiencia Poca
~ Resultado
avanzada moderada  experiencia
Porcentaje de
estudiantes 55% 25% 20% 100%
de secundaria
Total 22 10 8 40

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Figura 6
Porcentaje de experiencia

¢Cual es tu experiencia general utilizando herramientas digitales en el proceso de aprendizaje?
40 respuestas

@ Experiencia avanzada
@ Experiencia moderada
Poca experiencia

Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Aunque en dos opciones los resultados se vieron parejos, finalmente el
porcentaje mayor fue sobre la experiencia moderada. Es decir, aun hay que
trabajar un poco mas con las herramientas digitales en la educacién, sin
embargo, se mantiene la postura que la institucién si acopla estas plataformas

en el aprendizaje de los estudiantes.
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Andlisis Pregunta #3

Tabla 7
Pregunta 3: ¢ Qué tan (til consideras que son las plataformas digitales educativas en el desarrollo de las clases?

I\{Iu_y Util Pp(_:o Resultado
util util
Porcentaje de
estudiantes de 55% 42 5% 2,5% 100%
secundaria
Total 22 17 1 40

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Figura 7
Porcentaje sobre utilidad de las plataformas digitales

£Qué tan atil consideras que son las plataformas digitales educativas en el desarrollo de las

clases?
40 respuestas

@ Muy util
@ Uil

Poco util

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

La consideracion de 22 estudiantes sobre las plataformas digitales es
denominada como “muy util’, reconociendo asi su funcion efectiva en la

preparaciéon académica.

Analisis Pregunta #4

Tabla 8
Pregunta 4: ¢ Consideras que las plataformas digitales educativas sirven para trabajar en equipo?

Si No Resultado
Porcentaje de
estudiantes de 97,5% 2,5% 100%
secundaria
Total 39 1 40

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 8
Porcentaje sobre la importancia del trabajo en equipo

iConsideras que las plataformas digitales educativas sirven para trabajar en equipo?
40 respuestas

®si
® No

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

A través de este resultado se puede evidenciar que las herramientas
educomunicacionales pueden aportar significativamente en el area de la
inclusion. Trabajar en equipo es un método para promover y fomentar la inclusion

en las aulas.

Analisis Pregunta #5

Tabla 9
Pregunta 5: ¢ Te gusta trabajar en equipo con las herramientas digitales?

Si No Resultado
Porcentaje de
estudiantes de 80% 20% 100%
secundaria
Total 32 8 40

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 9
Porcentaje sobre la postura del trabajo en equipo

¢ Te gusta trabajar en equipo con las herramientas digitales?
40 respuestas

®si
® No

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Los encuestados presentan su postura en base a gustos. A la mayoria si
le gusta el trabajo en equipo, pero a la minoria deberian quizas utilizar mas

métodos y herramientas para que el gusto sea aprobado por los que faltan.

Andlisis Pregunta #6

Tabla 10

¢Conoces otras herramientas de ensefianza que desees que los docentes impartan en sus clases?

Si No Resultado
Porcentaje de
estudiante de 50% 50% 1005
secundaria
Total 20 20 40

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 10
Porcentaje de conocimiento sobre otras herramientas

¢Conoces otras herramientas de ensenanza que desees que los docentes impartan en sus clases?

40 respuestas

® si
® No

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Esta pregunta fue con la intencion de conocer mas alla. De que se abra la
posibilidad de conocer nuevas herramientas que los estudiantes deseen explorar
0 quizas detallar con exactitud algunas que ya mantienen en el desenvolvimiento

de sus clases. Se podria decir que es un porcentaje considerable.

3.6 Resultados Y Andlisis De Las Encuestas A Docentes

Analisis Pregunta #1

Tabla 11

Pregunta 1: ¢ Desde cuando maneja las plataformas digitales educativas en clases?

Antes de Solo Duran'te y
. durante después de Resultado
pandemia . .
pandemia  pandemia
Porcentaje
de
docentes 35,7% 7,1% 57,1% 100%
de
secundaria
Total 5 1 8 14

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 11
Porcentaje sobre manejo de plataformas digitales

¢Desde cuando maneja las plataformas digitales educativas en clases?
14 respuestas

@ Antes de pandemia
@ Solo durante la pandemia
Durante y después de pandemia

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Mediante el porcentaje mayoritario se puede observar como los docentes
de la institucion han implementado las herramientas educomunicionales a una
proyeccion un poco mas frecuente, ya no como necesidad del momento sino mas

bien como un aporte necesario en la educacion.

Analisis Preguntas #2

Tabla 12
Pregunta 2: ¢ Cada cuanto utiliza las plataformas digitales educativas?

Con
Alguna ) Casi Resultad
Nunca frecuenci _
s veces siempre o]
a
Porcentaje
de docentes
42,9 28,6 28,6% 100%
de

secundaria

Total 0 6 4 4 14

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 12
Porcentaje sobre frecuencia de las plataformas digitales educativas?

¢Cada cuanto utiliza las plataformas digitales educativas?

14 respuestas

® Nunca

@ Algunas veces
Con frecuencia

@ Casi siempre

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Aunque dos opciones obtuvieron resultados iguales, es una buena
respuesta, debido a que las dos son las que mayor frecuencia presentan los
docentes ante la utilizacidbn de estas herramientas. Esto refleja el manejo
continuo que ha hecho la institucién en cuanto a la innovacién y tecnologia en la

educacion.

Andlisis Pregunta #3

Tabla 13
Pregunta 3: ¢ Qué tan Util le parece las plataformas digitales educativas en el desarrollo académico de los estudiantes?

Muy util Util Poco Gt Resultado
Porcentaje
de docentes
78,6% 21,4% 0 100%
de
secundaria
Total 11 3 0 14

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 13
Porcentaje de utilidad de las plataformas digitales en base a la percepcién de los docentes

¢Qué tan util le parece las plataformas digitales educativas en el desarrollo académico de los

estudiantes?
14 respuestas

@ Muy util
@ Uil

Poco util

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Al ser una institucion que se ha adaptado al uso de la tecnologia en la
educacion y pretende evolucionar en los métodos educativos es evidente que
tanto a los docentes como estudiantes el implemento de estas herramientas ha

tenido un resultado positivo. Su utilidad ha beneficiado el desarrollo académico.

Analisis Pregunta #4

Tabla 14
Pregunta 4: ¢ Las herramientas digitales también sirven para trabajar en la inclusién dentro del curso?

Si No Resultado
Porcentaje de
docentes de 92,9% 7,1% 100%
secundaria
Total 13 1 14

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 14
Porcentaje de utilidad de las herramientas digitales para trabajar en la inclusion

;Las herramientas digitales también sirven para trabajar en la inclusién dentro del curso?

14 respuestas

® si
® No

i

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

A través de este porcentaje positivo se puede visualizar la aceptacion de
los docentes de la implementacion de las herramientas educomunicacionales
para fomentar la inclusion. Esto quiere decir que han dado resultados positivos

en los cuales han visto la inclusidon dentro del aula.

Analisis Pregunta #5

Tabla 15
Pregunta 5: ¢ Cual de estas herramientas periodisticas le atraen mas?

Herramient Herramient Herramient

ade audio a visual 2 escrita Resultado
Porcentaje
de
docentes 21,4% 57,1% 21,4% 100%
de
secundaria
Total 3 8 3 =

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 15
Porcentaje de herramientas periodisticas

¢Cual de estas herramientas periodisticas le atraen mas?
14 respuestas

@ Herramienta de audio (Podcast)
@ Herramienta visual (Reportaje)

Herramienta escrita (Redaccién de
cronicas, editorial, articulo)

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

Se implement6 esta pregunta para conocer la capacidad que tienen los
docentes ante el implemento de nuevas herramientas educomunicacionales que
aportan el dinamismo en clases, y la participacion de todos. El porcentaje fue

distribuido en base a gustos.

Analisis Pregunta #6

Tabla 16
Pegunta 6: ¢ Si tuviera la oportunidad de aprender a realizar estas herramientas periodisticas para realizar en clase

usted la tomaria?

) Tendria o
Inmediatament Definitivamente Resultad
que
e no 0
pensarlo
Porcentaj
ede
docentes
85,7% 14,3% 0 100%
de
secundari
a
Total 12 2 0 14

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)
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Figura 16

Porcentaje de oportunidad en cuanto a las herramientas periodisticas

Si tuviera la oportunidad de aprender a realizar estas herramientas periodisticas para desarrollarlas
en clases usted tomaria la oportunidad:

14 respuestas

@ Inmediatamente
@ Tendria que pensarlo
Definitivamente no

Fuente: Encuesta Google Workspace (2024)
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

En este caso el “definitivamente no” ni siquiera fue una opcion
seleccionada. Por esa razon, se puede reflejar la motivacion de avanzar en el
proceso de ensefianza por parte de los docentes, con ayuda de mudltiples

opciones que fusionan el periodismo y la tecnologia.
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3.7Entrevistas

Entrevista a Teresa Toledo

Rectora de la Unidad Educativa Miraflores

Figura 17

Rectora Teresa Toledo

Fuente: Imagen'de WhatsApp de Teresa Toledo
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

“LAS DIFERENCIAS SON VISTAS COMO ENRIQUECIMIENTO DE LA
COMUNIDAD MIRAFLORINA”

La vision de la institucion es abierta, su enfoque que parte desde el
humanistico, constructivista donde se manifiesta el aprendizaje y desarrollo
integral de liderazgo, competencias socioemocionales, responsabilidad social,
cultural y global. Ante el tema de la inclusion, lo manejan como eje transversal,
atendiendo las necesidades educativas especiales desde los contextos reales e
involucrando a la familia como pilar fundamental del desarrollo, haciéndoles
saber una vez al semestre el plan de estudio y a su vez, un seguimiento
personalizado que proporcione informacién sobre el estudiante que presente
necesidades asociadas o no a la discapacidad.

Ademas, han mantenido capacitaciones particulares e institucionales, en
el 2023 tuvieron una de 32 horas sobre estrategias adaptadas a cada necesidad,
y todo lo que involucra saber del tema. Y sobre todo tienen reuniones internas
para conocer el avance de los estudiantes con NEE.

Ante aquello, la rectora de la institucion menciona que el uso de las
herramientas educomunicacionales han sido de gran aporte en el desarrollo
académico de los estudiantes. Por ejemplo, los chicos con autismo tienden a

desenvolver mejor sus habilidades con estas herramientas.
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Por esa razon, los docentes también se capacitan permanentemente,
desde formaciones internas, externas vinculadas con nuestros aliados como la:
ULVR, Cambridge, Alianza Francesa, Santillana, Senderos, etc. cada trimestre,
y anualmente.

La plataforma oficial con la que se maneja la Unidad Educativa Miraflores,
es GESCOLAR, y se vinculan también los editoriales Santillana, Don Bosco,
entre otros. Sin embargo, se requiere de mayor formacién a la comunidad
(padres de familia y estudiantes) para aprovechar todo lo que brindan las

plataformas. Recursos importantes para el desarrollo educativo.
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Entrevista a la Psic. Solange Cisneros

Coordinadora del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad

Educativa Miraflores, en la seccién matutina.

Figura 18
Entrevista a la Psc. Solange Cisneros

|
Sl |\
Fuente: Imagen de Facebook de Solange Cisneros
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

“SI NO HAY SENSIBILIZACION NO HAY INCLUSION”

En el departamento DECE de la institucion se manejan con un vinculo que une
al trabajo en conjunto de los docentes con los padres de familia para
fundamentar la inclusion y es, la sensibilizacién. Si existe esa sensibilizacion el
docente puede comprender facilmente que el método tradicionalista hay que
dejarlo a un lado, porque la inclusién no solo se fomenta por medio de una
actividad en clase; hay que conocer procesos, grados de adaptaciones, estilos
de aprendizaje, y las necesidades que un nifio requiera. Debido a eso, es
importante el implemento de nuevas estrategias con herramientas innovadoras
como las TICs, ya que, al existir multiples necesidades por parte del alumnado,
estas herramientas hacen que el nifio pueda entender de manera interactiva 'y a
su vez, adquirir conocimiento. Ademas, la psicéloga mencionaba algo muy
relevante y es que si no se comprende que estas estrategias van a funcionar o
sirven de camino para llegar a los objetivos de aprendizaje por parte del docente

no se esta promoviendo la inclusion.
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Entrevista a Soc. Judith Melo

Socidloga con mencién en Relaciones Internacionales
Asesora y analista politica-internacional

Directora de la Fundacién Diacronia

Figura 19
Soci6loga Judith Melo

Fuente: Imagen otorgada por Judith Melo
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

La experta mencionaba que la exclusibn en las aulas ecuatorianas
persiste debido a una combinacién de factores socioeconémicos, culturales y
estructurales. Estos incluyen la falta de acceso equitativo a la educacion de
calidad, la discriminacion basada en el género, etnia o condicidon
socioeconOmica, asi como la falta de capacitacion adecuada para los docentes
en metodologias inclusivas. Debido a aquello, es importante reconocer cuando
un estudiante esta pasando por exclusion a través del bajo rendimiento
académico, la falta de participacion en actividades escolares, el comportamiento
antisocial, la baja autoestima y la ausencia de redes de apoyo tanto en el ambito
escolar como en el comunitario. Todo esto pueden generar repercusiones
sociales para los nifios y adolescentes excluidos en Ecuador pueden incluir el
aumento de la desigualdad, la marginacion social, la falta de oportunidades de
desarrollo personal y profesional, asi como el riesgo de involucrarse en
actividades delictivas o antisociales.

Por esa razon, las familias deben fortalecer la educacion inclusiva
apoyando activamente a sus hijos en sus procesos educativos, promoviendo
valores de respeto, tolerancia y diversidad, participando en actividades escolares
y colaborando estrechamente con los maestros y la comunidad educativa.
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Entrevista a Gisela Raymond

Profesora graduada en la Universidad Técnica Particular de Loja
Licenciada en Periodismo de ULVR
Magister en Comunicacion Universidad Catdlica de Chile

Figura 20
Magister Gisela Raymond

Fuente: Imagen de Instagram de Gisela Raymond

Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

“PARA EL DOCENTE UN METODO NECESARIO PARA PROMOVER
LA INCLUSION ES LA PREPARACION”

La sociéloga mencionaba que la exclusion se percibe a primera instancia desde
gue una escuela o colegio no acepta a un estudiante con algun tipo de
discapacidad porque no se han capacitado ante aquello. Situaciones como un
bajo nivel de aprendizaje, poca valoracion de la educacion en el entorno, incluso
aspectos culturales y la calidad de la oferta educativa contribuyen a la exclusion.
Esto no solo le cierra las puertas a que un estudiante adquiera los conocimientos
necesarios de manera académica, también estanca sus habilidades sociales y
eso repercute mas adelante al no permitir integrarse al sistema laboral. Por esa
razén, los profesores deben estar preparados para tratar la inclusion porque es
una necesidad en el mundo reconocer las diferencias que cada ser humano
tiene. Cuando una persona se forma para aceptar la diferencia entonces es mas
facil contribuir con el cambio de “un mundo mejor”.

Como reconocia la docente: “los profesores tenemos una gran labor identificar
cuando se esta dando en la clase un caso de exclusion y tratar de preparar los
ambientes necesarios para promover que se den situaciones de igualdad en el

aula.
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Entrevista a Carlos Chimborazo

Experto en psicologia educativa

Director General de la consultora psico/educativa Educere Ec

Figura 21
Carlos Chimborazo

‘§ sl 0

ente: Imagen de Instagram de Carlos Chimborazo
Elaborado por: Ordofiez, K (2024)

“LAS NUEVAS TECNOLOGIAS ESTAN REVOLUCIONANDO EL
CAMPO DE LA ENSENANZA”

Carlos Chimborazo, es el director general de una consultora que
incentiva el uso de la IA aplicada a la educacion, la cual se centra en que el
docente pueda conectar su experticia académica con la vida propia de sus
alumnos. Para el experto, ese deberia ser el proposito de la ensefianza y
desde ese principio vienen los recursos tecnolégicos, las practicas
pedagogicas, y la metodologia. Debido a que el mundo exige la innovacion
educativa, en el sentido de generar estudiantes que puedan desarrollar
competencias que les permita enfrentar a las nuevas realidades de la época.

Sin embargo, es importante no afadirla como una “educacion
marketera”. Es decir, hay docentes que actualmente manejan dispositivos,
recursos tecnoldgicos y proyectores, pero siguen utilizando métodos
antiguos. En vez de conocer los multiples beneficios que otorga la tecnologia,
por ejemplo, la IA se encarga de optimizar el tiempo. Y asi el docente puede
invertir ese tiempo en capacitarse sobre nuevos métodos, u otras
capacitaciones que beneficien el proceso de aprendizaje. La tecnologia
deberia ser vista como un método mas para que los chicos puedan aprender
de manera significativa, las plataformas digitales son un buen recurso para la
preparacién de la ensefianza que imparte el docente, pero para aquello se

necesita de conectividad a internet, un computador o un teléfono. Por ese
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motivo, él menciona que el Estado deberia garantizar que la brecha no sea
tan extrema. “El Estado debe garantizar el acceso a estas tecnologias.”

3.7.1 andlisis de los resultados

A través de las entrevistas realizadas a los miembros principales de la
institucion se puede conocer un poco mas a detalle sobre el manejo de la
inclusion y el aporte que las herramientas educomunicacionales hacen en la
Unidad Educativa Miraflores. Sin duda alguna, la importancia de las
capacitaciones constante que hacen los docentes sobre estos temas ha sido
fundamental para la practica docente.

Ademas, se aclara la relevancia del debido acompafiamiento de los
padres de familia. Si bien es cierto, la institucion juega un rol fundamental en el
proceso educativo de los nifios, niflas y adolescentes, pero este trabajo es en
conjunto. La inclusion en la familia es un concepto que promueve la creacién de
un ambiente de respeto y de igualdad de oportunidades para todas las personas
dentro del hogar.

La familia como primera escuela debe normalizar la aceptacion de las
diferencias mas alld de la edad, género, orientacion sexual, habilidades o
cualquier otra caracteristica que nos diferencie. Es importante que los padres se
involucren en la educacion de los hijos y los acompafien de cerca en el proceso
de formacion, como bien lo resaltaba la rectora de la institucion.

De no seguir un acompafamiento adecuado, las repercusiones sociales
y profesionales se veran expuestas mas delante en aquel nifio o adolescente
gue no tuvo un respalda familiar o estudiantil. Sus capacidades seran limitantes
ante la oportunidad de socializar y de expandirse en el @mbito laboral.

Por esa razon, en las entrevistas se evidencié el apoyo que las
herramientas educomunicacionales brindan para la practica docente. Los
profesores tienen nuevas estrategias que deben aprovecharlas. De esa manera,
optimizan tiempo y pueden desarrollar mas actividades que desenvuelvan las
habilidades de los estudiantes y fomente la inclusion.

Por medio de la presente investigacion se puede concluir que las
herramientas educomunicacionales actualmente se pueden contar como una

estrategia de inclusibn. Es mas, los entrevistados comentan que estas
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herramientas deben ser presentadas como métodos necesarios debido a la
exigencia de la realidad de la sociedad.

En un mundo donde la tecnologia avanza, la educacién debe adaptarse a
métodos innovadores que proporcionen aprendizaje y valores para la formacion
humanitaria.

Mantener la inclusion en las aulas es un proceso que hoy en dia pueden
encontrar distintas estrategias de ayuda. Todo se maneja bajo un compromiso

de ensefar para educar y vivir.
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Conclusiones

A partir de la pandemia generada por el COVID-19, el sistema educativo
se vio en la necesidad de acoplar estrategias tecnoldgicas. Los docentes
integraron las herramientas educomunicacionales debido al aporte significativo
gue estas proporcionan y al sujetarse a las practicas docentes que manifiestan
los autores Acevedo, Arguello, Pineda y Urcios en 2020, los cuales mencionan
el deber de usar las tecnologias de informaciéon y comunicacién en la educacion,
asegurando asi un mejor sistema educativo.

Actualmente las herramientas educomunicacionales son consideradas
una de las estrategias innovadoras en la practica docente, se han vuelto
relevantes e indispensables en los métodos de ensefianza. Al aplicarlas, los
docentes reciben mayor aprovechamiento de los alumnos ya que estas
herramientas despiertan el interés y compromiso por aprender. Y por supuesto,
facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje,

El manejo que tienen los docentes de la institucion es fundamental. Se
capacitan constantemente sobre estas herramientas y conocer de qué manera
pueden desenvolverlas en la ensefianza.

La aceptacion de estas herramientas por parte de los alumnos
encuestados para trabajar en equipo es aceptable. A través de aquello, se puede
entender como se puede fomentar una igualdad necesaria que ellos deben
comprender desde el uso de estas herramientas. Por otro lado, los profesores
han reconocido que les ha permitido desarrollar en los alumnos el
desenvolvimiento académico y su desarrollo cognitivo. Ademas, se informo el
aprovechamiento que tienen los alumnos sobre estas herramientas. Y lo
importante que son en algunos de ellos, como, por ejemplo, los nifios con
autismo. Estas herramientas permiten que el docente desde la interaccién
creativa se acerque el estudiante para desarrollar las diferentes inteligencias y
trabajar en conjunto.

La inclusién educativa abarca reconocer todas las necesidades que
requiere un estudiante asociado o no a la discapacidad, y para aquello trabajar

con estrategias inclusivas innovadoras.
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Recomendaciones

Los docentes que aun se mantienen en los métodos tradicionalistas
deben adaptarse al uso de las herramientas educomunicacionales y ver a estas
herramientas como un método necesario para implementar estrategias
inclusivas en el desarrollo académico de los estudiantes.

Las instituciones académicas deben establecer capacitaciones
constantes sobre las herramientas educomunicacionales y su aporte en el
enfoque de inclusiéon y a su vez, hacer un respectivo seguimiento sobre los
docentes y el desarrollo de estas herramientas en el proceso educativo de los
estudiantes. De esa manera se garantiza la innovacion en la educacion.

No hay que pasar por alto, el trabajo en conjunto necesario de las
instituciones con los padres de familia, y tratar sobre la inclusion para asi
reconocer las distintas necesidades que requiere un alumno, y sobre todo evitar

la exclusiéon de los mismos en el entorno estudiantil.
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Anexos
Anexo 1

Ficha de entrevista #1

Msc. Teresa Toledo
Rectora de la institucion
1. ¢Cuantos estudiantes y docentes hay actualmente solo en el colegio?

. 46 docentes titulares

. 240 estudiantes
2. ¢Cual es lavision como entidad educativa ante temas de inclusiéon?

Abierta, nuestro enfoque que parte desde el humanistico, constructivista
donde se manifiesta el aprendizaje y desarrollo integral de liderazgo,
competencias socioemocionales, responsabilidad social, cultural y global.

3. ¢De qué manera es tratado el temade lainclusion en lainstitucion tanto
como para los docentes y alumnos?

Como eje transversal, las diferencias son vistas como enriquecimiento de
la comunidad Miraflorina, atendiendo las NEE desde los contextos reales e
involucrando a la familia como pilar fundamental del desarrollo.

4. ¢Cual es el proceso que se hace para reconocer que los docentes
fomentan lainclusion?

Reuniones periddicas, visitas aulicas, ferias, proyectos, instrumentos
evaluativos diferenciados, plan educativo adaptado, DIAC, etc.

5. ¢De qué manera se posicionan hacia los padres de familia?

Permanentemente, en actividades escolares, charlas, reuniones
personalizadas con las diferentes instancias académicas (DECE, Tutorias,
docentes, inspeccion, rectorado, etc.)

6. ¢Los docentes se capacitan ante el uso de nuevas plataformas
educativas digitales? ¢ Cada cuénto lo hacen?

Permanentemente, desde formaciones internas, externas vinculadas con
nuestros aliados como la: ULVR, Cambridge, Alianza Francesa, Santillana,
Senderos, etc. cada trimestre, y anualmente.

7. Las capacitaciones que hacen ¢Son por su cuenta o aprovechan

capacitaciones del estado?
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Son capacitaciones particulares e institucionales, se realiza un
seguimiento de desempefio docente cada trimestre y la institucion también les
proporciona el 70% de la formacion anual.

8. ¢Coémo manejan las herramientas tecnoldgicas en la institucion por
parte de los docentes?

Contamos con una plataforma, muy accesible e interactiva, las
formaciones son constantes por parte de los proveedores y en pedagdgica y
herramientas virtuales con docentes expertos de diferentes instituciones superior
y formacién docente.

9. ¢Cudles son las herramientas educomunicacionales que los docentes
usan con frecuencia en la institucion y por qué?

Utilizan varias herramientas, por lo general son: Geaneally, Canva, Quizz,
Meintemeter, etc.

10. De acuerdo a su experiencia con el editorial Santillana ¢ Qué resultados
han obtenido los docentes por parte de los estudiantes en cuanto al uso
de esta y otras plataformas digitales educativas?

Ha sido muy bueno; sin embargo, se requiere de mayor formacién a la
comunidad (padres de familia y estudiantes) para aprovechar todo lo que brinda

la plataforma de Santillana. Recurso importante para el desarrollo educativo.
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Anexo 2

Ficha de entrevista #2

Entrevista a Psic. Entrevista a Solange Cisneros
Coordinadora del Departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad

Educativa Miraflores, en la seccién matutina.

1. ¢Cbémo manejan lainclusién educativa en la institucion?

Practicamente con la sensibilizacion de los docentes y los padres de
familia. Si no hay sensibilizacion no hay inclusion, ya debemos comprender que
el método tradicionalista se lo deja a un lado, actualmente tenemos mas

herramientas que aprovechar.

2. A nivel de entidades educativas en el pais, ¢cémo ha evolucionado el

tema de lainclusién en sus estrategias de clases.

Ha evolucionado en pasos de tortuga, pero se esta trabajando en ello. La
inclusion educativa compromete conocer las necesidades de cada estudiante.

Es dificil la inclusion, pero hay cambios.

3. ¢De qué manera ustedes detectan la falta de estas estrategias en los

planteles educativos?

Es netamente falta de conocimiento y un poco de estar a la defensiva.
Todo proceso es nuevo siempre hay un freno. Por eso primero es la
sensibilizacion. Si no comprendo la importancia de las herramientas no hay

inclusion.

4. ¢Cual es el proceso que los docentes tienen cuando reconocen gque existe

exclusién?

El acompafamiento, y ahi entra la parte fundamental del DECE.

Sensibilizacion, estrategias y flexibilidad que debemos tener como institucion.
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Ademas, los padres tienen un rol fundamental, todo es un trabajo en equipo. Si

Nno, NnO progresamaos.

5. ¢Cuales son los métodos o herramientas que los docentes utilizan para

fomentar la inclusién?

Las TICs, las plataformas digitales hacen mas interactivas las clases. En
la actualidad si no aplicamos la tecnologia nuevamente estariamos cayendo al
método tradicionalista. EI docente debe capacitarse de manera individual aparte

de manera interna en la institucion.

6. ¢Las plataformas digitales educativas han sido una herramienta para

fomentar la inclusién en las aulas?

Las herramientas son muy necesarias. Al tener multiples necesidades

esas herramientas le facilitan al nifio el adquirir contenido y a su vez entenderlo.
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Anexo 3

Ficha de entrevista #3

FICHA DE ENTREVISTA #3

Entrevista a Soc. Judith Melo

Socidloga con mencion en Relaciones Internacionales por la Pontificia
Universidad Catélica del Ecuador

Maestrante en Relaciones Internacionales por la Universidad Andina
Simén Bolivar sede Quito-Ecuador

Asesora y analista politica-internacional

Directora de la Fundaciéon Diacronia

1. ¢,Por qué aun existe la exclusién en las aulas en Ecuador?

La exclusién en las aulas ecuatorianas persiste debido a una combinacion

de factores socioecondmicos, culturales y estructurales.

2. ¢,Como reconocer que un joven esta atravesando por exclusién en

Ecuador?

Se puede reconocer la exclusion en joévenes ecuatorianos observando
sefiales como el bajo rendimiento académico, la falta de participacion en
actividades escolares, el comportamiento antisocial, la baja autoestima y la

ausencia de redes de apoyo tanto en el ambito escolar como en el comunitario.

3. ¢Cuadles son las repercusiones sociales para los nifios o adolescentes

excluidos en Ecuador?

Pueden llegar a ser el aumento de la desigualdad, la marginacion social,

la falta de oportunidades de desarrollo personal y profesional.

4. A nivel de familia, ¢,codmo se puede trabajar en fortalecer la

educacién inclusiva en Ecuador?
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Las familias en Ecuador pueden fortalecer la educacion inclusiva

apoyando activamente a sus hijos.

5. ¢De qué manera las unidades educativas en Ecuador deben

fomentar la inclusién?

Las unidades educativas en Ecuador deben fomentar la inclusion
mediante la implementacion de politicas y practicas educativas inclusivas, la
capacitacion continua de los docentes en metodologias pedagdgicas inclusivas,
la adaptacion del curriculo escolar para atender las necesidades de todos los
estudiantes y la creacion de un ambiente escolar seguro, respetuoso y acogedor

para todos.

7. ¢Cudles son los métodos adecuados para tratar este tema en Ecuador?

Los métodos adecuados para abordar la exclusion en las aulas
ecuatorianas incluyen la sensibilizacién y la formacion de todos los actores
educativos, la implementacion de politicas de inclusion a nivel gubernamental, la
asignacion de recursos suficientes para la educacion inclusiva, y la promocién
del trabajo colaborativo entre las instituciones educativas, las familias y la

comunidad.

8. A nivel profesional, ¢(de qué manera repercute la exclusion en el

individuo en Ecuador?

A nivel profesional, la exclusién en Ecuador puede tener repercusiones
en el individuo, como la limitacién de oportunidades laborales y de desarrollo
profesional, la falta de acceso a una educacion de calidad, la discriminacion
en el ambito laboral y la perpetuacién de ciclos de pobreza y desigualdad

social.

Anexo 4

Ficha de entrevista #4

Entrevista a Msc. Gisela Raymond

Profesora graduada en la Universidad Técnica Particular de Loja
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Licenciada en Periodismo de ULVR

Magister en Comunicacion Universidad Catolica de Chile

1. ¢ A qué llamamos exclusion educativa?

Cuando hablamos de exclusién en las aulas podemos referirnos a un
hecho que estamos viviendo como pais. La violencia en Ecuador en los actuales
momentos afecta de manera directa a la infancia, ya que dos menores de edad
fueron asesinados diariamente en el afio 2023, segun reporta el Ministerio del
Interior.

La cifra de 770 homicidios de nifios recién nacidos hasta 19 afios es algo
nunca vivido antes tal como lo muestra la informacion proporcionada por la
Policia de Ecuador. Esta realidad refleja un incremento del 640% en
comparacion a los 104 casos registrados en 2019, de acuerdo a Unicef.

La violencia que vive el pais genera mayor desigualdad y es una forma de
exclusion

2. ¢De qué manera se da la exclusion?

La exclusion escolar es tan antigua como la escuela misma. Por ejemplo,
tenemos un caso de exclusion cuando una escuela o colegio no acepta a un
estudiante con algun tipo de discapacidad.

La escuela no es el Unico lugar donde se gesta y provoca, quizas
tengamos que reconocer, sin embargo, que puede haber condiciones para que
exista la exclusion educativa.

Situaciones como un bajo nivel de aprendizaje, poca valoracién de la
educacion en el entorno, la prioridad de trabajar en algunos menores de edad,
incluso aspectos culturales y la calidad de la oferta educativa contribuyen a
la exclusion.

3. ¢De qué maneralos docentes pueden fomentar la inclusion?

Los profesores tenemos una gran labor identificar cuando se esta dando

en la clase un caso de exclusion y tratar de preparar los ambientes necesarios

para promover que se den situaciones de igualdad en el aula.
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Anexo 5

Ficha de entrevista #5

Entrevista a Carlos Chimborazo
Experto en psicologia educativa

Director General de la consultora psico/educativa Educere Ec

1. ¢Cuales son las ventajas que tiene el aplicar latecnologia a la
educacion?
La sociedad exige a los profesionales de educacién que tengan mas

conocimiento en el uso de estos recursos. La tecnologia deberia ser vista
como un método mas para que los chicos puedan aprender de manera
significativa.

Los recursos tecnolégicos y las plataformas son un aliado a la
educacion. El mundo exige la innovacion educativa, en el sentido de generar
estudiantes que puedan desarrollar competencias que les permita enfrentar
a las nuevas realidades de la época.

Sin embargo, es importante no afiadirla como una “educacion
marketera”. Es decir, hay docentes que actualmente manejan dispositivos,
recursos tecnologicos y proyectores, pero siguen utilizando métodos

antiguos.

2. ¢De qué formalalA sumaria en el manejo de las herramientas de los
docentes?

El concepto que tienen sobre la IA es que solamente puede ir inclinada
a las areas de Ingenieria en Sistemas o Ciencias Computacionales. Por el
contrario, tienen un potencial interesante porque optimizan las tareas de tipo
rutinarias. Todo aquello que es repetitivo la IA puede potencializar y hacer

gue el sujeto sea mas productivo.

Ahora la IA puede hacer actividades cognitivas o complejas. Los
docentes tendran que empezar a utilizar estas herramientas para comenzar
a ensefiar con innovacion. Hay cosas que es innecesario impartir que gasta

el tiempo.
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3. ¢Cudles son los métodos innovadores que ustedes ofrecen?

Como consultora nos centramos en que el docente pueda conectar su
experticia académica con la vida propia de sus alumnos. Uno de los desafios
gue mas hemos visto es que desde las materias comunes los docentes
comprendan como esta disciplina del conocimiento se conecta con lo mas
importante que son los proyectos vitales. Ese deberia ser el proposito de la
ensefianza y desde ese principio vienen los recursos tecnoldgicos, las

practicas pedagdgicas, la metodologia.

4. ¢Las herramientas educomunicacionales pueden desarrollar
habilidades en el estudiante? ¢ Cuales serian?
Aun la IA tiene ciertos destellos que no permite que la informacion sea

definitivamente exacta, por ende, se exige en el estudiante a creatividad, y
sobre todo el pensamiento critico. Investigar muy bien los temas, desarrollar
distintas ideas y asi tener una mayor capacidad de respuestas. Caso
contrario, si el estudiante continuamente se deja llevar por una informacion
no investigada a profundidad y no piensa sobre aquello de manera
responsable puede caer en agnosia cognitiva que es la incapacidad de

pensar por si mismo.

5. ¢Se puede manejar estas herramientas digitales para un proceso de
inclusion?
Realmente es un desafio. Si bien es cierto, las plataformas digitales

son un buen recurso para la preparacion de la enseflanza que imparte el
docente, pero para aquello se necesita de conectividad a internet, un
computador o un teléfono.

El Estado deberia garantizar que esa brecha no sea tan extrema. El

Estado debe garantizar el acceso a estas tecnologias.

6. De acuerdo alos clientes que maneja ¢Qué region del pais son los que
mas se interesan por estos métodos?
La gente si ha escuchado sobre la IA pero no han profundizado. En

nuestro pais aun esta en mucha desinformacion.
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7. ¢Como se logra que los docentes que aln manejan la educacién
tradicional puedan adaptarse a la aplicacion de la tecnologia
educativa?

Los beneficios son muchos desde enviar un correo hasta evaluar

examenes, por ejemplo, la IA se encarga de optimizar el tiempo, sobre todo.
Y asi el docente puede invertir ese tiempo en capacitarse sobre nuevos

métodos, u otras capacitaciones que beneficien el proceso de aprendizaje.
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Anexo 6

Modelo de encuesta a alumnos de colegio

1. ¢Conoces alguna herramienta tecnolégica?

Si
No

2. ¢Cual es tu experiencia general utilizando herramientas digitales en el

proceso de aprendizaje?

Experiencia avanzada
Experiencia moderada

Poca experiencia

3. ¢Qué tan dutil consideras que son las plataformas en linea en el

desarrollo de las clases?
Muy util
Util

Nada util

4. ¢Consideras que las plataformas digitales educativas sirven para

trabajar en equipo?

Si
No

5. ¢Te gustatrabajar en equipo con estas herramientas?

Si
No

75



6. ¢Conoces otras herramientas de enseflanza que desees que los

docentes impartan en sus clases? de responder si, ¢ Cuéles son?

Si, justifica tu respuesta
No

7. ¢Qué mejoras crees que podrian hacerse en las herramientas digitales

gue utilizas para potenciar tu experiencia de aprendizaje?

Anexo 7

Modelo de encuesta a docentes de colegio

1. ¢Desde cuando maneja las plataformas digitales educativas en clases?
Antes de la pandemia

Solo durante la pandemia

Durante y después de pandemia

2. ¢Cada cuanto utiliza las plataformas digitales educativas?

1 vez por semana

3 veces por semana

Mas de 3 veces por semana

3. ¢Quétipo de herramientas maneja con frecuencia?

4. ¢Qué tan util le parece las plataformas digitales educativas en el

desarrollo académico de los estudiantes?
Muy util

Util
Nada util
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5. De acuerdo a su respuesta anterior ¢Considera usted que los docentes
necesitan ampliar su conocimiento sobre las plataformas educativas

online? ¢Por qué?

6. ¢Las herramientas digitales también sirven para trabajar en lainclusion

dentro del curso?

Si
No

7. ¢De qué manera considera que el uso de herramientas digitales ha

impactado en el proceso de aprendizaje de sus estudiantes?

8. ¢Cudles de estas herramientas periodisticas le atraen mas?

Herramienta de audio (Podcast)
Herramienta visual (Reportaje)

Herramienta escrita (Redaccion de cronicas, editorial, articulo)

9. Si tuviera la oportunidad de aprender a realizar estas herramientas
periodisticas para desarrollarlas en clases usted tomaria la
oportunidad:

Inmediatamente
Tendria que pensarlo
Probablemente no

Definitivamente no
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Anexo 8

Carta de solicitud de aplicacién de encuestas enviada a la Unidad Educativa Miraflores

UL Universidad Laica
VICENTE ROCAFUERTE

VR de Guayaquil

Guayaquil, 04 de enero de 2024
PRMO-OFIC-099-2024

Mgtr. Teresa Toledo Rojas
Rectora

Unidad Educativa Miraflores
En su despacho. -

De mis consideraciones:

Reciba un cordial saludo de quienes hacemos la Carrera de Periodismo de la Facultad de
Ciencias Sociales y Derecho de la Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil,
a la par que deseamos éxitos en sus labores en este nuevo afio.

Por medio de la presente le solicitamos, de la manera mas respetuosa, se permita a la sefiorita
Karla Ordonez Icaza, estudiante del Noveno Semestre, jornada diurna de la carrera de
Periodismo realice su proceso de investigacion en torno al tema "Herramientas
educomunicacionales en la proyeccion de propuestas inclusivas”, la estudiante ha
propuesto tomar como caso de estudio a la Unidad Educativa Miraflores.

Para efectos de esta investigacion la Srta. Ordofiez tendra aplicar los instrumentos respectivos,
los cuales procedo a detallar:

= Grupo focal de 15 estudiantes que tengan entre 14 a 16 afos de edad.
= Encuesta y/o test realizada a profesores de bachillerato (5 — 8 docentes).

Las preguntas son referentes al analisis de herramientas educomunicacionales con planes de
inclusion en la Unidad Educativa Miraflores y los resultados seran evaluados en conjunto con
el departamento del DECE a cargo de la coordinadora Solange Cisneros.

De ser acogida favorablemente la peticion, se solicita comedidamente que se responda
mediante esta via a la suscrita.

Por su amable atencion quedo agradecida.

Atentamente,

Directora.
Carrera de Periodismo y Comunicacion.

Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil @ @

Direccién: Av.de las Américas #70 frente al Cuartel Modelo
Teléfono: (04) 2596500 ulvr.edu.ec



Anexo 9

Contestacion por parte de la Unidad Educativa Miraflores

Contestacion proceso de investigacion (Exteme Recibidos x =)

Mariela Perez <mpereze@miraflores.edu.ec> vie,5ene, 1128 ¢ &

para ecadenach, mi, Teress, Ingrid +

Estimada Mgtr. Evelin Cadena: Reciba un cordial saludo de quienes hacemos la Unidad Educativa Miraflores, a su vez le comunicamos que fue aceptada la
solicitud de la Carrera de Periodismo al trabajo de investigacion tema "Herramientas educomunicacionales en la proyeccién de propuestas

inclusivas", de la Srta. Ordonez ha propuesto tomar como caso de estudio a la Unidad Educativa Miraflores.

Saludos cordiales,

Educat
Miraflores

Lcda. Mariela Pérez
IE 0992115190

2 690 789 ext 201-220

’ @unidadeducativamirafiores

aNos

|« Responder ) ¢ Responder atodos ~ Reenviar
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