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analizaran los estados financieros de la empresa antes y después de la
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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo analizar la aplicacion de un
Sistema Contable y su influencia en los resultados en la empresa
"ELECTROPC". El sistema contable es una herramienta fundamental para llevar
un registro de las transacciones financieras de la empresa, asi como para
generar reportes y obtener informacion precisa y confiable sobre la situacion
econOmica de la misma.

En este sentido, se busca determinar cdmo la implementacion de un
sistema contable afectara los resultados de la empresa "ELECTROPC". Para
ello, se analizaran los estados financieros de la empresa antes y después de la
implementacion del sistema, asi como también se recopilaran datos cualitativos
a través de entrevistas con los empleados de la empresa.

Se espera encontrar que la aplicacion de un sistema contable mejorara la
gestion financiera de la empresa "ELECTROPC", permitiendo una mayor
eficiencia en la toma de decisiones, una reduccion en los errores contables y una
mejor planificacion y control de los recursos financieros.

Los resultados de este estudio seran de utilidad tanto para la empresa
"ELECTROPC", ya que podran identificar los beneficios especificos que ha
obtenido a través de la implementacion del sistema contable, como también para
otras empresas que estén considerando implementar un sistema similar. Esta
investigacion proporcionard informacion valiosa sobre la influencia de un sistema
contable en los resultados de una empresa y como puede contribuir a mejorar
su desempenio financiero.

En conclusion, el analisis de la aplicacion de un Sistema Contable y su

influencia en los resultados en la empresa "ELECTROPC" es una investigacion



relevante que busca determinar el impacto que tendra cona implementacion de
este sistema en los resultados financieros de la empresa. Se espera obtener
resultados que demuestren los beneficios de contar con un sistema contable y
que puedan servir de referencia para otras empresas que deseen mejorar su

gestion financiera.

Palabras Claves: Sistema contable, informacion, contabilidad, evaluar,

analizar.
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ABSTRACT

The objective of this study is to analyze the application of an Accounting
System and its influence on the results in the company "ELECTROPC". The
accounting system is a fundamental tool to keep track of the company's financial
transactions, as well as to generate reports and obtain accurate and reliable
information about the company's economic situation.

In this sense, we seek to determine how the implementation of an
accounting system will affect the results of the company "ELECTROPC". To do
this, the company's financial statements will be analyzed before and after the
implementation of the system, as well as qualitative data will be collected through
interviews with the company's employees.

It is expected to find that the application of an accounting system will
improve the financial management of the company "ELECTROPC", allowing
greater efficiency in decision making, a reduction in accounting errors and better
planning and control of financial resources.

The results of this study will be useful both for the company
"ELECTROPC", since they will be able to identify the specific benefits that it has
obtained through the implementation of the accounting system, as well as for
other companies that are considering implementing a similar system. This
research will provide valuable information about the influence of an accounting
system on a company's results and how it can contribute to improving its financial
performance.

In conclusion, the analysis of the application of an Accounting System and
its influence on the results in the company "ELECTROPC" is a relevant
investigation that seeks to determine the impact that the implementation of this

system will have on the financial results of the company. It is expected to obtain

xii



results that demonstrate the benefits of having an accounting system and that
can serve as a reference for other companies that wish to improve their financial

management.

Keywords: Accounting system, information, accounting, evaluate, analyze
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INTRODUCCION
La contabilidad es una parte esencial de cualquier empresa, ya que permite llevar
un registro adecuado de las transacciones financieras y proporciona informacién precisa
sobre la situacidbn economica de la organizacion. En este andlisis, evaluaremos la
implementacion de un sistema contable en la empresa "ELECTROPC" y su influencia en

los resultados de la compaiiia.

En primer lugar, es importante mencionar que la implementacion de un sistema
contable en una empresa puede traer numerosos beneficios. Uno de ellos es la
capacidad de realizar un seguimiento diario de todas las transacciones financieras, lo
que facilita el control y la toma de decisiones informadas por parte de la gerencia.

En el caso de "ELECTROPC", la aplicacion de un sistema contable adecuado
permitiria registrar de manera precisa y sistematica todas las ventas, compras, gastos e
ingresos de la empresa. Esto proporcionaria una vision clara de la situacion financiera

de la compafiia y permitiria tomar decisiones mas acertadas.

Ademas, un sistema contable también facilitaria la generaciéon de informes
financieros, como estados de resultados, balances generales y flujos de efectivo. Estos
informes son indispensables para evaluar el rendimiento de la empresa y determinar su
rentabilidad y solvencia. Con la implementacion de un sistema contable en
"ELECTROPC", se podrian generar estos informes de manera mas rapida y precisa, lo

gue permitiria a la empresa tener una mejor vision de su desemperio financiero.



Otro beneficio importante de un sistema contable es la mejora en la eficiencia y
productividad de la empresa. Al automatizar ciertos procesos contables, como el registro
de las transacciones y la generacién de informes, se reduce el tiempo y esfuerzo
requerido para realizar estas tareas manualmente. Esto permite a los empleados de
"ELECTROPC" enfocarse en actividades mas estratégicas y de mayor valor agregado

para la empresa.

En cuanto a la influencia en los resultados de "ELECTROPC", la implementacion
de un sistema contable adecuado puede tener un impacto significativo. Al tener una
vision clara de la situacién financiera de la empresa y contar con informes precisos, la
gerencia puede identificar oportunidades de mejora y areas problematicas en el negocio.
Por ejemplo, si a través de los informes contables se identifica que los gastos de la
empresa estan aumentando, se pueden tomar medidas para reducir los gastos

innecesarios y mejorar la rentabilidad.

Ademas, un sistema contable también permite identificar areas de mejora en la
gestion de inventario y las ventas. Por ejemplo, si a través de los registros contables se
observa que existen productos que estan en stock durante mucho tiempo sin vender, se

pueden tomar decisiones para optimizar la gestién del inventario y evitar pérdidas.



CAPITULO |
DISENO DE LA INVESTIGACION
1.1 Tema.

Analisis de la aplicacion de un Sistema Contable y su influencia en los resultados
en la empresa "ELECTROPC".

1.2 Planteamiento del problema.

En la actualidad existen muchas empresas afectadas econémicamente por la
emergencia sanitaria ocurrida en nuestro pais y el mundo, viéndose afectados los micro
y macro emprendimientos, ya que sus ingresos han decaido significativamente. Tal es el
caso de la empresa 'ELECTROPC", que cuenta con una larga trayectoria en el mercado
local ofreciendo los servicios de compra y venta de productos tecnoldgicos para uso

personal y empresarial.

Dicha empresa se ve inmersa por la falta de solvencia en sus ingresos ya que no
cuenta con un sistema de registros contables apropiado, es por ello que implementar un
sistema de analisis contable seria de gran ayuda, con el fin de alcanzar los objetivos

establecidos en el mercado.

Para ellos se debe verificar el sistema de facturacién que cuenta actualmente la
empresa "ELECTROPC™ para conocer el estado actual de sus ventas y posteriormente

implementar las estrategias pertinentes.



Figura 1.
Arbol del Problema.

Ealta de Informacién
implementacion Estados Per_d!da de Errores.
de politicas. financieros no utilidad.
confiables.

L

— CARENCIA DE UN SISTEMA CONTABLE
S QUE IMPIDE VER LOS RESULTADOS. —

Inexistente Falencias en un Poca Falta de
control interno. sistema de importancia de capacidad.
contabilidad. la Gerencia.

Fuente: Datos de la empresa.
Elaborado por: Araujo, D. (2024)

1.3 Formulacién del problema.

¢, Como ayudaria un sistema contable al comercial 'ELECTROPC", en cuanto a su

desempeifio financiero y obtener informacion real que ayude a mejorar su rentabilidad?

El comercial "ELECTROPC", ha estado trabajando en la ciudad de Guayaquil
vendiendo articulos tecnolégicos al por menor, durante el cual se han evidenciado
algunos problemas, tales como: la existencia de informacion contable poco confiable que
no es util para la toma de decisiones, declaracién de impuestos completa e incompleta
ya que no posee un plan de cuentas establecido para identificar claramente las

transacciones o gastos insuficientes, mala gestiéon y control de inventarios, falta de

4



procesos contables cdmo los resultados en los estados financieros reales y que puedan
ajustarse a los principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (GAAP), etc. Estos
problemas surgen por la falta de un sistema moderno y confiable de contabilidad
financiera que pueda conducir a una utilidad no deseada por los propietarios de la

entidad.

Por las razones expuestas, el presente proceso investigativo tiene como finalidad
implementar un sistema confiable de contabilidad financiera que permita mejorar la

rentabilidad de la compaiiia.
1.4 Objetivo General.

Definir el andlisis de la aplicacién de un sistema contable que refleje los resultados
de las actividades diarias del comercial ‘'ELECTROPC", en la ciudad de Guayaquil.

1.5 Objetivos Especificos.

= Conceptuar la eficacia del andlisis de la aplicacion de un sistema contable que
proyecte los resultados de las actividades diarias del comercial
"ELECTROPC", a través de un estudio bibliogréfico.

» Analizar el estado actual del comercial "ELECTROPC", mediante un estudio
de campo, utilizando las técnicas de entrevistas y encuestas.

= Sugerir un analisis de la aplicacion de un sistema contable con el fin de reflejar

los resultados de las actividades diarias del comercial.
1.6 Idea a Defender.

Con la implementacion de esta estrategia contable, buscamos el camino
adecuado que debe seguir el negocio para su crecimiento, tanto en lo financiero como
en lo econdmico, aumentar su rentabilidad y promover nuevas estrategias para su
funcionalidad, evitar que la informacion de sus actividades esté expuesta a terceros sin
ningun tipo de control con el fin de precautelar los bienes y los ingresos que posee la

compaiiia.



Tener un orden de inventarios de los accesorios y equipos para la venta, lo que

generaria un mejor manejo del stock.
1.7 Linea de Investigacion Institucional.

» Lineade Investigacion: Facultad de Administracion.
= Sub-linea de investigacion: Contabilidad.
» Linea especifica de investigacion: Contabilidad financiera para

empresas pymes.



CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la Investigacion.

Segun Garcia Casella (2001) “los sistemas contables son creaciones humanas
reales para responder a demandas circunstanciales con base en la teoria general

contable.”

Debemos tener en cuenta que dicho sistema contable debe estar compuesto por
factores internos interrelacionados, influenciados por variables contextuales, formando

un todo estructurado, y debe trascender los objetivos de todas las partes.

Segun Tua Pereda (1995, p.191) “que orienta el contenido de los estados
financieros a las necesidades del usuario, asumiendo que su principal requerimiento es

el apoyo informativo adecuado a la toma de decisiones.”

Con base en esta orientacion y teniendo en cuenta a quienes definen a las NIIF
como el publico principal al que va dirigida la informacion, es la base de todo el proceso

de desarrollo normativo. (Pérez, 2019)

Un sistema contable es un programa, normalmente en la nube, que permite
centralizar, organizar, recopilar y procesar de forma rapida y sencilla toda la informacién
contable y financiera de la empresa. Este tipo de programas te permiten automatizar
procesos organizacionales, reducir errores y tareas operativas, dando mas énfasis al

analisis de datos y la toma de buenas decisiones.

Con un software de contabilidad se sabe cudles son los flujos de efectivo entrantes
y salientes mas importantes; que cumpla con las normas fiscales, que pueda preparar
declaraciones de ingresos que brinden una imagen completa de la liquidez y el retorno
de la inversion de su empresa. También que pueda equilibrar sus libros de forma facil y

rapida.



El objetivo principal de un sistema de contabilidad es ayudar a simplificar y
procesar la informacién contable, como los gastos y los ingresos, para determinar las
ganancias, adelantos o pérdidas en una organizacion. En otras palabras, el objetivo
principal del sistema de contabilidad es procesar y monitorear datos e informacion sobre

el comportamiento de la propiedad de la empresa y su éxito. (Contifico, 2021)
2.1.1 Sistema Contable.

El sistema contable de cualquier empresa, independientemente de su sistema
contable que utiliza, debe realizarse siguiendo los siguientes tres pasos basicos,
relacionado con actividades financieras; los datos deben registrarse clasificarse y realizar
un resumen, pero el proceso de contabilidad involucra la comunicacion para los
interesados en la informacién contable que ya ayudar en la toma de decisiones

comerciales.

= Registros de actividades financieras: En un sistema contable, es
necesario mantener un registro de las actividades comerciales diarias en
términos econdmicos. Dentro de la empresa se realizan diversas
actividades con toda variedad de transacciones que pueden expresarse en
términos monetarios y deben registrarse en los libros de contabilidad. Una
transaccion son acciones completadas en lugar de posibles acciones
futuras. Por supuesto, no todos los eventos de negocios se pueden medir
y describir objetivamente en términos monetarios.

= C(Clasificacion de Datos: Registro completo de todos los negocios
generalmente involucran una gran cantidad de informacion, demasiado
grande y variado para ser util a los humanos para la toma de decisiones.
Por eso hay informacion que ordenar en grupos o categorias. Deben estar
agrupados en transacciones mediante las cuales se recibe o paga dinero.

= Resumen de informacion: Que informacién contable fue utilizada para la
toma de decisiones, esta debe ser resumida. Los empleados responsables
de la compra de bienes necesitan informacion de ventas por producto en

modo de resumen. Los Gerentes de la empresa necesitan datos de ventas
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resumidos por departamento, mientras que para las necesidades de la alta

direccion un resumen de informacion de ventas por articulo en stock.

Los tres pasos descritos son: registro, clasificacion y resumen, estas se utilizan
para crear datos contables, sin embargo, el proceso contable involucra mas que crear
informacion, incluye proporcionar esta informacion a aquellos que estan interesadas en
la interpretacion de los datos contables y la toma de decisiones comerciales. El sistema
de contabilidad debe proporcionar informacion para los administradores y también para

varios usuarios externos que tienen interés en las actividades financieras de la empresa.

Figura 2
Modelo de un sistema contable
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Fuente: (Grandi y Asociados, 2023)

Elaborado por: Araujo, D. (2024)

2.1.2 Areas a analizar en el Sistema Contable.

En el funcionamiento del sistema contable, debemos considerar areas o aspectos
a analizar, ya que cada area debe ser tratada por separado teniendo en cuenta su
relacion entre si, pero sin pasar por desapercibido que cada funcion registrada se refleja

en las cifras del resultado final en los estados financieros.



Después de definir todas las funciones contables, se realiza un analisis en

diferentes &reas como tecnologia, software, principios y estructura de los sistemas, cada

uno de estos factores que afectan el funcionamiento y la eficiencia del sistema contable.

Muy a menudo se culpa a los sistemas por algun tipo de mal funcionamiento o

falla de produccién de informacion. En muchos casos, los problemas no son causados

por este sistema, sino por falta de conocimiento al momento de manejarlos.

2.1.3 Area Tecnologia y Software.

El andlisis de tecnologia debe enfocarse en evaluar y determinar si la plataforma

tecnoldgica apoya satisfactoriamente los objetivos, procesamiento de datos financieros.

Es importante considerar que el desarrollo técnico en términos de hardware, tiene un

impacto significativo que afecta el procesamiento de eventos.

Se debe garantizar la confiabilidad de estos sistemas desde el punto contable.

Acceso alainformacion: El analisis del sistema contable debe confirmar
gue son administradores de seguridad para definir perfiles de seguridad
para los usuarios. El ambiente de soporte informético cuenta con seguridad
esencial para mantener la integridad de los datos contables qué
implementacion de software de seguridad se requiere necesario.
Procesamiento de datos: Procesamiento de datos para el andlisis sobre
la base de los datos, se debe determinar si se cumple la finalidad del
tratamiento realizado por el usuario principal y distribuido entre varios
empleados que puedan acceder a la informacién en su computadora.
Cuando crece la organizacién, es necesario compartir informacion en las
areas de contabilidad, los estados financieros deben tener un nivel minimo
de seguridad para el procesamiento de datos.

Informes: en general, todos los sistemas de contabilidad almacenan datos
procesados y luego publicados. Los sistemas de informacion gerencial son
sistemas cuyo objetivo es proporcionar informacion a todos los usuarios o

una decision.
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2.1.4 Programas y Software Contables.

Su andlisis es relevante si se adquieren o desarrollan dentro de la empresa cabe
sefialar que cualquier programa o software debe disefiarse utilizando las ultimas
herramientas de programacion y sobre todo que se adapte a las necesidades de control
e informacién en beneficio de la empresa.

Este tipo de analisis debe comprender los siguientes objetivos:

* Programas gque procesan datos contables

= Asegurarse de que se haya realizado parte del analisis y desarrollo del
software.

= Asegurar de que haya registros de auditoria para ayudar a identificar
problemas en programas y procesamiento de datos

= Revisar si los programas tienen controles que te permitan asegurar esto
integridad de los datos.

= Verifique las practicas de manejo de datos establecidas utilizado para el

entrenamiento.
2.1.5 Requisitos de un Sistema Contable.

Con el Sistema Contable Online de Siigo|contifico al llevar la contabilidad tienes
el control de tus finanzas con un solo clic y puedes tener un registro automatico de los
diferentes reportes financieros, contables y comerciales alineados con la normativa

reciente. Ademas, te ofrece diversas funcionalidades, como:

= Registro de cobros, gastos y pagos.

= Creacién de clientes y proveedores.

= Posibilidad de emitir facturas y enviarlas directamente al cliente.

= Control sobre los cobros y los pagos

= Conciliacién bancaria o conciliacion contable

= Gestién de documentos contables que respalden las transacciones.
= Creacion de Libro Diario y Libro Mayor para registros contables.

»= Planes que se ajustan a las necesidades de tu negocio.
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2.1.6 Obligados a llevar Contabilidad.

Las personas obligadas a llevar contabilidad se determinan segun lo establecido

en la ley de Régimen Tributario Interno del Ecuador; estas son:

= Personas naturales cuyas actividades economicas respondan sector agricola,

pecuario y forestal o similar, asi como profesionales, comisionistas, artesanos,

agentes, representantes y demas trabajadores autonomos.

= Personas naturales que reporten ingresos brutos superiores a USD 300,000.

Personas naturales que declaren gastos superiores a USD 240,000 en el ejercicio

fiscal anterior.

= Personas que realicen actividades empresariales con ejercicio impositivo propio.

= Contribuyentes con cuyo capital operen al primero de enero o cuyos gastos

anuales del ejercicio inmediato anterior sean superiores a los limites establecidos.

Empresas y sucursales de compafias extranjeras. (Contifico, 2021)

2.1.7 Beneficios de contar con un Sistema Contable

Con un software, las operaciones contables y administrativas de su
empresa estaran automatizadas: En primer lugar, las innovaciones
tecnolégicas han mejorado considerablemente la eficiencia empresarial.
Cabe mencionar que los softwares priorizan la automatizacion y
simplificacion de las operaciones de la empresa en las areas contables y
administrativas, ya que su operacion aumenta la eficiencia al utilizar
sistemas contables, es decir, manejan estos procesos, que pueden ser muy
complejos, como ndmina, proveedores, finanzas, etc. Por ello, el software
ha sido creado para facilitar y hacer mas practico el trabajo en las areas de
administracion, finanzas y contabilidad.

Utilizacion de menor tiempo para realizar el trabajo: La empresa o
negocio comenzara a crecer porgue antes le dedicaba tiempo a largas
tareas manuales. Ahora con un eficiente Sistema Contable elimina todo ese

tiempo el mismo que es dedicado al crecimiento del negocio.
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= Creacidn de reportes en el Sistema Contable: Gracias al Software es
gue cuenta con la opcion de poder generar informes inmediatos. De esta
forma se conoce sobre la situacion econémica de una empresa.

= Actualizaciones: Ahora se puede evitar los errores manuales que son
frecuentes y confiar que cumplira con todos los temas fiscales como son
los impuestos al implementar este sistema de contabilidad.

» Garantia de Seguridad: Muchos de los softwares de los Sistemas
Contables estan protegidos de un hackeo o divulgaciones, protegiendo asi

sus datos para poder trabajar con toda seguridad. (DynamOpymes, 2019)

Los sistemas de contabilidad proporcionan un método computarizado para
registrar y rastrear las transacciones financieras diarias, mensuales y anuales de una
empresa. Ademas, las pequefas y grandes empresas utilizan sistemas contables para
generar datos que les permitan tomar buenas decisiones de gestion. Sin embargo, la
capacidad de un sistema de contabilidad para lograr estos objetivos depende de muchos

factores.

La contabilidad registra todas las operaciones econdémicas que realiza la empresa
para poder obtener toda la informacion ordenada y agrupada. A la contabilidad
empresarial se la conoce como contabilidad de doble entrada. En cambio, hablamos de
un sistema contable, cuando contiene toda la informacion sobre la empresa, tanto de los
datos contables como los propios datos financieros. Esto permite conocer de forma
rapida y eficaz la situacién econémica de la empresa. El objetivo de dicho sistema es
crear estandares o pautas para controlar todos los procesos comerciales y por lo tanto,

clasificarlos asi como también los financieros cotidianos. (El Insignia, 2019)
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Figura 3
Elementos de un sistema contable
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Fuente: (El Insignia, 2019)

Elaborado por: Araujo, D. (2024)
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2.1.8 Ventajas y Desventajas del uso del Software en Contabilidad

Maryelis (2018) en su blog spot: Introduccion a la informatica-Sistemas Contables,

menciona que entre las ventajas y desventajas de un sistema contable se encuentran las

gue se demuestran a continuacion:
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Figura 4

Ventajas y Desventajas del uso del Software en Contabilidad
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DESVENTAJAS
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tiempo para lograr el objetivo.
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instalarlo

Tienen necesidad de mantenimiento.
Alto costo de mantenimiento.

Alto costo para el entrenamiento del
personal.

Alto costo de desarrollo.

Los programas deben ser confiables.

Fuente: (Vizcaino, Alexandra M. y Becerra, Gladys A., 2019)

Elaborado por: Araujo, D. (2024)
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2.1.9 Estructura Organizacional.

La estructura organizativa, aunque no es un componente inmediatamente
identificable cuando se observa una institucion, representa la estructura de la entidad y
es la base de las relaciones entre areas funcionales, departamentos, unidades, puestos
y otras partes de la organizacion. El proceso de la organizacion se define: como la
creacion de la estructura de una organizacion. Con todo esto el reto de los gerentes
consiste en saber disefiar una estructura organizacional que permita que sus empleados
puedan realizar su trabajo con eficacia y eficiencia, alcanzando al mismo tiempo las

metas y objetivos de la organizacion (Robbins y Coulter, 2000).

Cuando se habla de estructura organizacional no solo se intenta describir un
organigrama 0 unos puestos de trabajo, se trata de explicar como se distribuyen las
responsabilidades a través de una jerarquia o cadena de mando que, mediante la
correcta delegacion de funciones y una adecuada flexibilidad, promueva el buen

desempeiio y la comunicacion efectiva entre areas.

La organizacion empresarial se relaciona principalmente con la asignacién de
puestos especificos y responsabilidades derivadas de cada persona que forma la
empresa de acuerdo con las capacidades de cada persona y objetivos o tareas

especificas. (Licenciatura En RR.HH - Universidad De Champagnat , 2020)
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Figura 5 Pasos para el proceso de una Estructura Organizacional

Identificar y clasificar las actividades que se tienen
qgque realizar en la empresa para alcanzar los
objetivos.

Agrupar dichas actividades en areas funcionales o
unidades estratégicas.

Asignar a cada grupo de actividades un responsable
con autoridad para ordenar, supervisar y tomar
decisiones.

Disefnar y proporcionar los mecanismos necesarios
para que se puedan dar la coordinacidn y
comunicacion entre actividades.

Fuente: Universidad De Champagnat , 2020)
Elaborado por: Araujo, D. (2024)

2.1.10 Disefio de una Estructura Organizacional.

Uno de los principales objetivos de la tarea de gestion de la organizacion es crear
y mantener una estructura que cree condiciones Optimas para una actividad eficaz que

logre los objetivos establecidos por la planificacion.

Cuando la estructura estd organizada, es posible la delegacién de funciones y
responsabilidades, de modo que solo cuando se dividen y se establece el sistema de
gestion, es posible comprobar si lo planificado se llevé a cabo a través del sistema de

control qgue marca el rumbo del proceso de gestion.

La organizacion de una empresa consiste principalmente en asignar un trabajo
especifico y la responsabilidad resultante a cada uno de sus miembros de acuerdo con

sus calificaciones con un objetivo o propésito especifico.

La estructura organizacional es la forma que toma una empresa para realizar

todas sus funciones. A medida que crecen las micros y pequefias empresas, se hace
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necesaria la diferenciacion en el trabajo como resultado de la especializacion de

actividades. (Myriam Quiroa, 2020)

Figura 6
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Fuente: (Myriam Quiroa, 2020)
Elaborado por: Araujo, D. (2024)

2.2 Gestién del Negocio.

Independientemente del sistema actual, las pequefias y microempresas deben
cumplir con las obligaciones fiscales y laborales y obtener permisos de funcionamiento
de las autoridades competentes. Se esperan algunos lineamientos constitucionales
formales.

2.3 Gestidn Integral.

Para entender cual es el propdésito de la gestion holistica, primero se debe explicar

los conceptos de sistema, gestion y sistema de gestion.

= Sistema: "Relacion reciproca formada entre los elementos que forman un
todo y que conduce a la consecucién de fines comunes".
= Gestidn: Segun el diccionario: "La ejecucion de los pasos que conducen al

logro de una empresa o cualquier deseo”, trataremos de darle el siguiente
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contexto; "Funciones que permiten que cada elemento se conecte entre si
para gestionar organizaciones".

= Sistema de Gestion: “Una serie de interconectados y actividades
especificas que permitan la definicion e implementacion de lineamientos

generales y actividad de las personas publicas.
2.4 Sistemas Integrados de Gestion.

SIG, “Es un conjunto de las actividades relevantes es orientar y fortalecer la
gestion, brindar orientacion, aclarar y ajustar conjuntamente los requisitos para los
subsistemas de componentes (gestion de la calidad, modelo estandar de control interno,

gestion ambiental, gestién desarrollo administrativo, etc.)".
2.4.1 Requisitos del Sistema de Gestion Integral

Podemos establecer los siguientes requisitos para el sistema de gestion integral

de las Micro y pequenfias:

1. Establecer, implantar, revisar, mantener y mejorar un sistema integral de
gestion.
Demostrar su capacidad para cumplir con los requisitos de esta norma.
Mayor formalizacion, retorno financiero y mayor competitividad.
Proporcionar constantemente productos y servicios que cumplan con los
requisitos legales aplicables y del cliente.

5. Desarrollar su negocio para adaptarse a practicas de gestion que
promuevan la especializacion técnica y la mejora continua.

6. Destacar la importancia de la orientacion al cliente como base del

desarrollo econdmico.
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2.5 Planificacion.

La direccion de las micro y pequefias empresas debe formular, documentar y
mantener lineamientos y metas estratégicas para su desarrollo de acuerdo con los
requerimientos del cliente y sus propias condiciones e infraestructura. Estas directrices

deberian incluir la obligacion de:

= El desarrollo de negocio.

= La satisfaccion del cliente.

= La prevencién de la contaminacién y de los riesgos de los trabajadores.

= El desarrollo de los objetivos de negocio debe estar alineado con la
estrategia, ser medible y debe cubrir los siguientes puntos.

= Mejorar los resultados comerciales.

= Mejorar la satisfaccion del cliente.

= Mejoras en la calidad del producto o servicio.

= Contaminacién y prevencion de riesgos laborales.

Las micro y pequefias empresas deben establecer, documentar y tomar las
acciones necesarias para lograr sus objetivos y establecer mecanismos para monitorear
su cumplimiento de manera permanente. La estrategia debe revisarse y/o actualizarse al

menos una vez al afio o cuando cambien las condiciones internas o externas.

2.6 Beneficios de la formalizacion de las Micro y Pequefias Empresas.

Fortalecer las micro finanzas deberia significar aumentar la disponibilidad de
servicios financieros para los ciudadanos con menos recursos. De esta manera, las micro
finanzas se convierten en una herramienta prometedora y rentable para el alivio de la

pobreza.

Las micro finanzas en Ecuador han crecido rapidamente en los altimos cinco afos.
Entre 2002 y 2005, el monto total de los microcréditos aumentdé mas de nueve veces. No

solo han aumentado los fondos asignados a las micro finanzas, sino que también se ha
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desplazado el énfasis de los préstamos a la prestacion de una amplia gama de servicios
financieros, desde la captacion de ahorros, medios de pago, envio y recepcién de
remesas, seguros y gestion de riesgos, hasta servicios no financieros como seguros de
salud y servicios morales. Sin embargo, cabe mencionar que este proceso aun se esta
ampliando desarrollando productos especificos de acuerdo a las necesidades de los

microempresarios. (Tax Stategy S.A., 2018)
En el analisis, podemos identificar las siguientes ventajas de la formalizacion:

. Las microempresas no pagan impuesto minimo a la renta. Se amplio

el rango de ingresos para los microempresarios de $100.000 a $300.000.

" Las microempresas existentes pagan impuesto sobre la renta a partir
de $11.270 (area exenta).
. Las microempresas nuevas estan exentas del impuesto a la renta

durante los primeros 3 afios de operacidn, siempre que generen empleo neto y
valor agregado.

" La tasa general es del 25% y del 22% por un afo para las
microempresas (incluidos los artesanos), las pequefias empresas y los
exportadores regulares que mantengan o aumenten los contratos de empleo e

inversion para las grandes y medianas operaciones de mineria de metales.
2.7 Estados Financieros.

Segun Horngren (2007), se refiere a los estados financieros como la presentacion
estructurada de la situacion, asi como del rendimiento de la entidad. La emision de
estados financieros conlleva una gran responsabilidad por el objetivo mismo que estos
persiguen, aungue a veces se olvidan de ellos. Los estados financieros permiten a sus
diferentes usuarios, acceder a la informacion econémica de la empresa, que de otra

forma seria imposible conocer.

Estupifian (2012), la situacion financiera de una entidad es la relacion entre los
activos, pasivos y patrimonio en una fecha concreta. Presenta al activo como el recurso

controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados de que la entidad espera
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obtener, es el futuro, beneficios econémicos. Asi mismo, un pasivo es una obligacion
presente en la entidad, surgida a raiz de sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y
para cancelarla, la entidad espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios
econdmicos. Po su parte, el patrimonio es la parte residual de los activos de la entidad,

una vez deducidos todos sus pasivos. (Letty Elizalde, 2019)

El informe financiero describe la actividad o eventos cotidianos que registra la
empresa en sus actividades. El informe financiero se ingresa la informacién que
proporciond los libros de contabilidad y en ellos se revela la rentabilidad de la

organizacion, esta se muestra trimestral, semestral o por afio.

En ese sentido, considerando que los autores anteriores han argumentado citado,
se puede concluir que el estado de situacion financiero a la que habitualmente se hace
referencia un balance es un documento contable que refleja la situacion financiera de la
comunidad financiera en un dia determinado. La estructura se compone de activos,
pasivos y patrimonio o capital contable, su planteamiento se define en un formato en el
cual la mayoria de los casos es causada por criterios personales para el uso de cuentas,

la razdn por la que su rendimiento no es estandar.
2.7.1 Tipos de Estados Financieros.
Hay varios documentos que forman el estado financiero de una empresa:

. Balance general: O balance de situaciébn. Recoge la
informacion de activos y pasivos — deudas- de la empresa y la diferencia
entre ambos, lo que forma el patrimonio o capital contable. Es muy
importante porque permite averiguar la salud financiera de una empresa.

. Cuenta de resultados: Diferencia entre ingresos y gastos.
También conocido como balance de pérdidas y ganancias. Muy util para
saber si la empresa esta obteniendo beneficios o pérdidas.

" Flujos de caja: Nos muestra las entradas y salidas de flujo —
dinero — de una empresa en un periodo determinado. Constituye un

indicador importante de la liquidez de una empresa.
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" Estados de cambio en el patrimonio neto de una empresa:
Ampliaciones de capital, reparto de dividendos, etc.
. Memorias: En las que se expone la informacion de manera

mas detallada. (Indistriales escuela de negocios , 2019)
2.7.2 Caracteristicas de los Estados Financieros.

Los estados financieros deben cumplir con ciertas caracteristicas para que la
informacién que contienen sea util en la toma de decisiones importantes dentro de una

empresa.

. Comprensible: Algunos estados financieros pueden ser mas
complejos que otros. Por lo tanto, es imperativo asegurar que la
informacion sea comprensible para las partes interesadas organizando los
datos en tablas y nombrando cada valor y resultado con los datos a los que
pertenece.

" Relevancia: La informacion contenida en los estados
financieros debe ser relevante y reflejar claramente el actuar de la empresa
a nivel contable. Esto puede proporcionar un mayor grado de seguridad a
la hora de tomar decisiones y hacer predicciones.

. Fiabilidad: Esta informacion debe ser confiable y basada en
buenas préacticas contables con un alto grado de precision. Por lo tanto, se
debe evitar cualquier tipo de manipulacién de datos y se deben corregir los
errores de manera oportuna.

" Comparabilidad: Los documentos contables deben ser
claros y facilmente identificables para que, en posteriores previsiones, se
puedan realizar comparaciones entre los distintos periodos en los que se
realizé el estudio financiero.

" Pertinencia: Los datos que integran los estados financieros
deben brindar informacién suficiente para verificar su origen, de modo que
sea posible verificar que los resultados son veraces y reflejan

efectivamente el estado de la empresa.
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2.7.3 Como elaborar un Estado Financiero.

1. Identifique los activos, pasivos y patrimonio de la empresa, asi como
otros datos operativos.

2. Cada informe financiero esta disefiado para reflejar el
comportamiento financiero de una empresa durante un periodo de tiempo
especifico, generalmente anual, pero también puede publicarse mensual,
trimestral o semestralmente.

3. La informacion recopilada en los dos primeros pasos debe
organizarse en forma tabular en el archivo de manera que sea facil de entender e
interpretar los estados financieros objeto de estudio.

4. Realice célculos contables relevantes para cada estado financiero,
como sumar y restar activos o ventas.

5. Una vez realizados los calculos, es necesario asegurarse de que la
informacion cumpla con la calidad y requisitos de los documentos contables para

gue la informacién pueda ser comunicada adecuadamente a los interesados.
2.2 Marco Legal
El Comercial “ELECTROPC”, se enmarca bajo las siguientes leyes:

1. Ley General de Contabilidad: Esta ley establece los principios y normas
contables que deben seguirse en la elaboracion y presentacion de la informacion
financiera. Su objetivo es garantizar la transparencia, confiabilidad y comparabilidad de

la informacién contable.

Dentro del marco legal establecido por la Ley General de Contabilidad, se
encuentran los siguientes aspectos relevantes para la aplicacion del sistema contable en
"ELECTROPC":

* Principios y normas contables: La ley establece los principios y normas contables

a los que la empresa debe sujetarse en el registro de sus operaciones financieras. Esto
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incluye la aplicacion de criterios de reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion

de informacién financiera.

* Documentacion y registro de operaciones contables: La ley establece la
obligacion de mantener una adecuada documentacion y registro de todas las
operaciones contables de la empresa. Esto implica que "ELECTROPC" debe llevar un
control detallado de sus transacciones financieras, registrando adecuadamente y
respaldando todas las operaciones realizadas.

* Elaboracion y presentacion de estados financieros: La Ley General de
Contabilidad establece los requisitos y lineamientos para la elaboracion y presentacion
de los estados financieros de la empresa. Estos estados financieros deben reflejar la
situacion econdmica y financiera de "ELECTROPC" de manera clara y precisa.

* Auditoria contable: La ley contempla la obligacion de que "ELECTROPC"
someta sus estados financieros a una auditoria externa, realizada por un contador
publico certificado. Esto garantiza la revision independiente de la informacion contable,

brindando mayor confiabilidad y credibilidad a los resultados financieros de la empresa.

2. Cbdigo de Comercio: Este codigo contiene disposiciones relacionadas con la
contabilidad de las empresas comerciales. Entre otras cosas, establece la obligacion de

llevar una contabilidad ordenada y llevar registros contables actualizados.

De acuerdo con el Cdodigo de Comercio, todas las empresas comerciales, como
"ELECTROPC", estan obligadas a llevar una contabilidad ordenada que refleje de
manera clara y precisa todas las operaciones realizadas en el ejercicio de su actividad

econdmica.

Dentro de las disposiciones del Cédigo de Comercio se establece que la
contabilidad debe estar organizada de manera sistematica, utilizando métodos y técnicas
contables apropiadas. Esta contabilidad debe permitir el registro de todas las
operaciones econdmicas realizadas por la empresa, asi como el seguimiento y control

de los activos, pasivos, ingresos, gastos y patrimonio.
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Ademas, el Codigo de Comercio también establece la obligacion de llevar
registros contables actualizados. Esto implica que la empresa debe llevar un registro
diario de todas las operaciones efectuadas, asi como mantener actualizados los libros
contables, como el libro diario, el libro mayor, el libro de inventarios y balances, entre

otros.

Asimismo, el Cdédigo de Comercio establece la obligacion de conservar los libros
contables y toda la documentacion relacionada por un periodo minimo de 10 afios. Esto
garantiza la integridad y veracidad de la informacién contable, permitiendo su revision y

auditoria.

3. Ley de Impuesto sobre la Renta: Esta ley regula la determinacion y el pago de
impuestos sobre la renta de las empresas. En el marco contable, establece los criterios

y métodos para determinar el resultado fiscal.

La aplicacion de un Sistema Contable en la empresa "ELECTROPC" permite
llevar un registro adecuado de todas las transacciones financieras de la empresa, lo cual
es fundamental para cumplir con las obligaciones fiscales y determinar el resultado fiscal
de acuerdo con la Ley de Impuesto sobre la Renta.

Al utilizar un Sistema Contable adecuado, la empresa puede realizar una correcta
clasificacion de los ingresos y gastos, ademas de contar con la documentacién necesaria
para respaldar las operaciones realizadas. Esto permite una adecuada determinacion del
resultado fiscal, evitando errores en el célculo de los impuestos a pagar.

Ademas, el uso de un Sistema Contable facilita la generacion de los estados
financieros necesarios para cumplir con las obligaciones legales y fiscales. Estos estados
financieros son fundamentales para presentar la informacion de manera clara y
transparente a las autoridades fiscales y cumplir con las normas establecidas en la Leyde

Impuesto sobre la Renta.

La influencia de la aplicacién de un Sistema Contable en los resultados de la

empresa "ELECTROPC" se puede ver reflejada en varios aspectos. En primer lugar, al
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contar con un registro adecuado de las transacciones financieras, la empresa puede
tener una mayor precisioén en la determinacién de los ingresos y gastos, lo cual impacta

directamente en el calculo del resultado fiscal.

Un Sistema Contable también ayuda a identificar de manera mas precisa las
partidas o conceptos que pueden ser deducibles de impuestos, lo cual permite

aprovechar al maximo las ventajas fiscales y reducir el monto a pagar en impuestos.

Por otro lado, al contar con una documentacion respaldada y ordenada, la
empresa puede evitar posibles sanciones o problemas con las autoridades fiscales, ya

gue puede demostrar de manera clara el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Ademas, el uso de un Sistema Contable permite tener una vision clara y detallada
de la situacion financiera de la empresa, lo cual facilita la toma de decisiones estratégicas

y la planificacion fiscal.
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de lainvestigacion: (cuantitativo, cualitativo o mixto)
El enfoque de investigacion seleccionado para este estudio es cuantitativo.

El enfoque cuantitativo se basa en la recopilacion y analisis de datos numéricos y
estadisticos, a través de técnicas y herramientas tales como encuestas, cuestionarios,

analisis de datos secundarios, entre otros.

En este caso, se pretende analizar la influencia de la aplicacién de un Sistema
Contable en los resultados de la empresa "ELECTROPC", por lo que se requiere
recopilar datos cuantitativos como los estados financieros de la empresa y compararlos
antes y después de la implementacién del sistema.

La eleccion de este enfoque se justifica por varias razones. En primer lugar, el
enfoque cuantitativo permite obtener resultados objetivos y medibles, lo que facilita la
comparacion de los resultados antes y después de la implementacién del sistema
contable. Adicionalmente, este enfoque permite obtener datos numéricos que pueden
ser analizados estadisticamente, |0 que proporciona una vision mas precisa y detallada
de la influencia del sistema contable en los resultados de la empresa. Por otra parte, el
enfoque cuantitativo permite obtener resultados generalizables, ya que se pueden
recopilar datos de una muestra representativa de la poblacion objetivo, y se pueden
aplicar técnicas estadisticas para generalizar los resultados a toda la poblacion.

3.2 Alcance de la investigacion: (Exploratorio, descriptivo o correlacional)

El alcance de la investigacion en este caso seria descriptivo, ya que busca analizar
y describir la aplicacién de un Sistema Contable y su influencia en los resultados en la

empresa "ELECTROPC". El objetivo principal es obtener informacion detallada acerca
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del sistema contable utilizado por la empresa y cOmo este sistema afecta los resultados

y el desempefio financiero de la misma.

El enfoque descriptivo permitird recopilar datos relevantes sobre el sistema
contable, tales como su estructura, caracteristicas, procedimientos y metodologia
utilizada. Ademas, se buscara identificar y analizar los principales indicadores financieros
gue se generan a través del sistema contable, como el estado de resultados, el balance

general y el flujo de efectivo.

La eleccion de este enfoque se justifica porque permitira obtener un panorama
claro y detallado de la aplicacion del sistema contable en la empresa y su relacion con
los resultados financieros. Asimismo, el enfoque descriptivo es adecuado para analizar
y describir caracteristicas especificas de un fendmeno o sistema, lo cual es relevante en

este caso.

Ademas, al tratarse de una empresa especifica, la investigacion pretende explorar
coémo el sistema contable elegido afecta los resultados y rendimiento financiero de una
organizacion en particular. Este tipo de andlisis descriptivo permitir4 obtener informacion
precisa y detallada que puede ser Util para la toma de decisiones y la optimizacién del

sistema contable en la empresa "ELECTROPC".

Ademas, el enfoque descriptivo permitira identificar y documentar las fortalezas y
debilidades del sistema contable actual, asi como posibles areas de mejora. Esto
brindara informacion valiosa para la empresa en términos de eficiencia y efectividad en

su gestion contable y financiera.
3.3 Poblacion y muestra

En este caso, la poblacion seria el duefio de la empresa y un funcionario del
departamento requerido de la empresa "ELECTROPC". Es importante tener en cuenta
gue, en este contexto, la poblacién no se refiere Unicamente a las personas, sino también

a los diferentes departamentos dentro de la empresa.
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La muestra representativa seria un subconjunto de la poblacién seleccionado de
manera selectiva, con el objetivo de obtener una muestra que sea representativa de la

poblacion en su conjunto.

El tamafio de la muestra dependera de varios factores, como el tamafio de la
poblacién, el nivel de confianza deseado y el margen de error aceptable. En general, se

recomienda utilizar una férmula estadistica para determinar el tamafio de la muestra.

Una vez seleccionada la muestra, se pueden realizar diferentes analisis para
evaluar la aplicaciéon del sistema contable y su influencia en los resultados de la empresa.
Por ejemplo, se puede comparar el desempefio financiero de los departamentos que
utilizan el sistema contable de manera efectiva con aquellos que no lo utilizan de manera

efectiva.

Ademas, se pueden analizar otros indicadores financieros, como el crecimiento
de las ventas, la rentabilidad de la empresa y la eficiencia en el uso de recursos. También
se pueden realizar encuestas y entrevistas a los empleados para obtener su percepcion

sobre la aplicacion del sistema contable y su influencia en los resultados.

3.4Técnica e instrumentos para obtener los datos

Para obtener los datos necesarios para realizar el analisis de la aplicaciéon del
Sistema Contable y su influencia en los resultados en la empresa "ELECTROPC", se
utilizarian principalmente dos técnicas: encuestas y entrevistas, levantamiento de

informacion.
3.4.1 Técnicas de recoleccién

La encuesta seria aplicada a dos personas, en este caso al duefio de la empresa
gue consta como Andrés Araujo y a la persona encargada de llevar la contabilidad,
finanzas llamada Tania Escalante. Esta encuesta contendria preguntas relacionadas
con la utilizacion del Sistema Contable, su facilidad de uso, su utilidad para realizar las

tareas contables y financieras, y como influye en la toma de decisiones en la empresa.
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Por otro lado, se realizarian entrevistas a los responsables de la implementacion
y uso del Sistema Contable en la empresa. Estas entrevistas permitirian obtener
informacion mas detallada respecto al proceso de implementacion del sistema, los
objetivos y metas que se esperaban alcanzar, los retos y dificultades encontrados

durante el proceso, asi como los resultados obtenidos hasta el momento.

Otro método que se utiliz6 es el levantamiento de informacion que es una
herramienta fundamental para conocer en detalle los procesos contables existentes en

la empresa. Para ello, se llevaran a cabo las siguientes actividades:
1.Revision de documentos contables:

Se revisaron los documentos contables existentes en la empresa, como los libros
de contabilidad, registros de ingresos y gastos y estados financieros. Esto permitira
obtener informacion sobre la estructura contable de la empresa y su nivel de

organizacion.

Se obtuvo como informacién que solo se realiza cuadros de Excel de ventas y
compras y que no se lleva un libro de contabilidad formal. Esto indica que la empresa no
esta aplicando un sistema contable adecuado, lo cual puede tener un impacto negativo

en los resultados de la empresa.

Un sistema contable es fundamental para llevar un registro ordenado y preciso de
todas las transacciones financieras de la empresa. Esto permite tener una vision clara
de los ingresos y gastos, asi como de la situacion financiera de la empresa en cualquier

momento dado.

Al no contar con un sistema contable adecuado, es posible que la empresa no
esté registrando todas las transacciones de manera correcta, lo cual puede llevar a
errores en la informacion financiera. Esto puede afectar negativamente la toma de

decisiones y perjudicar la rentabilidad de la empresa.
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Ademas, un sistema contable adecuado brinda informacién valiosa para la
planificacion y control de la empresa. Permite identificar tendencias, analizar costos,
evaluar la rentabilidad de los productos o servicios, entre otros aspectos. Al no contar
con esta informacion, la empresa puede tener dificultades para optimizar sus

operaciones y maximizar su rentabilidad.

Por otro lado, la ausencia de un libro de contabilidad formal puede generar
problemas con las autoridades fiscales, ya que no se estd cumpliendo con los
requerimientos legales en relacién a la presentacion de estados financieros y el pago de

impuestos.

Dado este panorama, es recomendable que la empresa implemente un sistema
contable adecuado. Esto puede implicar la contratacion de un contador o experto en
contabilidad, la adquisicion de un software contable o la capacitacion del personal en el

manejo de herramientas contables.
2. Andlisis de los resultados financieros:

Se analizaron los resultados financieros de la empresa en los ultimos afios,
prestando especial atencion a la evolucion de los ingresos, gastos, utilidades y otros
indicadores relevantes. Esto permitird evaluar la influencia del sistema contable en los

resultados obtenidos.

Analizando los ingresos y gastos de los ultimos afios podemos ver que hay una
variacion de pérdidas y ganancias en ciertos meses sin saber si se esta obteniendo

perdidas o ganancias monetarias en general.

En la empresa "ELECTROPC", la aplicacibn de un Sistema Contable es
fundamental para el registro y control de todas las transacciones financieras que se
realizan en la empresa. Este sistema nos permite llevar un control detallado de los

ingresos y gastos, asi como de los activos y pasivos de la empresa.
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Sin embargo, aunque la empresa cuenta con un sistema contable, es importante
destacar que los resultados financieros pueden verse influenciados por diversos factores,
como por ejemplo el comportamiento del mercado, la competencia, los cambios en la

demanda de los productos, entre otros.

Al analizar los resultados financieros de la empresa en los ultimos afios, es
necesario tener en cuenta estos factores externos que pueden afectar los resultados. Por
ejemplo, si en ciertos meses se registran pérdidas, es importante evaluar si estas

pérdidas son debidas a factores internos o externos.

Es necesario analizar en detalle los registros contables para identificar las causas
de estas fluctuaciones en los ingresos y gastos. Por ejemplo, es necesario evaluar si ha
habido un incremento en los gastos operativos que esta afectando la rentabilidad de la
empresa, 0 si ha habido una disminucion en las ventas que estd impactando en los

ingresos.

Ademas, es importante evaluar la eficiencia del sistema contable en la generacion
de informacion financiera. Un sistema contable adecuado debe proporcionar informacion
oportuna y precisa sobre los ingresos, gastos, utilidades y otros indicadores financieros
relevantes. Si se detectan problemas en la generacion de esta informacion, es necesario

realizar los ajustes correspondientes al sistema contable para mejorar su efectividad.

Asimismo, es relevante analizar la estructura de costos de la empresa. En
ocasiones, los resultados financieros pueden verse afectados por un aumento
significativo en los costos de produccion, lo cual puede ser consecuencia de una mala
gestion o de problemas operativos. En este caso, es importante evaluar las politicas de
costos implementadas en la empresa y buscar alternativas para reducir los gastos y

mejorar la rentabilidad.
3.Revision de sistemas de control internos:

Se revisaron los sistemas de control internos existentes en la empresa, como los

procedimientos de autorizacion de gastos, la separacion de funciones y la reconciliacion
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de cuentas. Esto permitira evaluar la eficiencia de los controles y su relacion con el

sistema contable.

Se revisO y podemos notar que la empresa no cuenta con un sistema de control
interno adecuado y esto puede generar diversos problemas en la gestion contable de la

empresa.

Uno de los principales problemas que se identifico es la falta de separacion de
funciones. En la empresa, una Unica persona es responsable de todas las actividades
relacionadas con el procesamiento de informacion contable, desde la captura de datos
hasta la generacion de informes. Esto implica un alto riesgo de errores y fraudes, ya que

no hay una supervision adecuada en el proceso.

Ademas, se observo que no existen procedimientos formales de autorizacién de
gastos. Las decisiones de compra y gasto se toman de manera informal y no se lleva un
registro adecuado de las autorizaciones. Esto puede llevar a un mal uso de los recursos

y a un descontrol en los gastos de la empresa.

En cuanto a la reconciliacion de cuentas, se identificd que no se realiza de manera
periddica y sistematica. La empresa no cuenta con un procedimiento establecido para
realizar conciliaciones bancarias y otros tipos de reconciliaciones, lo que puede generar
discrepancias en los registros contables y afectar la confiabilidad de los estados

financieros.

Estos hallazgos evidencian la necesidad de implementar un sistema de control
interno eficiente en la empresa ELECTROPC. Un sistema de control interno adecuado
permite minimizar los riesgos y asegurar la confiabilidad de la informacién contable, lo

gue a su vez tiene un impacto directo en los resultados de la empresa.
Se recomienda implementar las siguientes acciones:

1. Separacion de funciones: Es importante designar a diferentes empleados para

las distintas etapas del proceso contable, como la captura de datos, la revisién y la
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generacion de informes. Esto permite una supervision adecuada y reduce el riesgo de

errores y fraudes.

2. Procedimientos de autorizacion de gastos: Se sugiere establecer un proceso
formal de autorizacién de gastos, en el cual se registre de manera clara quién autoriza
cada gasto y cuales son los limites de autorizacion. Esto ayudara a controlar los gastos

y prevenir malos manejos de los recursos de la empresa.

3. Conciliaciones periddicas: Implementar un procedimiento periddico de
reconciliacion de cuentas, como las conciliaciones bancarias, para asegurar que los

saldos contables concuerden con los saldos reales.

4. Capacitacion y supervision: Es importante brindar capacitacion adecuada a los
empleados encargados del proceso contable, para que puedan realizar sus tareas de
manera eficiente y cumpliendo con los principios contables. Ademas, se debe establecer
una supervision adecuada para garantizar que se estén siguiendo los procedimientos

establecidos y que se esté cumpliendo con los controles internos.

5. Implementacion de un sistema contable moderno: La empresa debe evaluar la
implementacion de un sistema contable moderno, que automatice muchos de los
procesos contables y ofrezca herramientas de control interno integradas. Esto agilizara
el proceso contable, reducira el riesgo de errores y mejorard la calidad de la informacion

contable.

Una vez obtenida la informacion a través del levantamiento de informacién, se
llevara a cabo un analisis detallado de la aplicacion del sistema contable en la empresa
ELECTROPC.

A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos en el levantamiento de

informacion y se analizaran en funcion de los siguientes aspectos:

1. Mejora en la organizacién y automatizacion de los procesos contables: Se

evaluara si la implementacion del sistema contable ha permitido mejorar la organizaciéon
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de los procesos contables en la empresa, asi como la automatizacion de tareas
repetitivas. Esto permitira evaluar si se ha logrado una mayor eficiencia y ahorro de
tiempo en la gestion contable.

2. Generacion de informes financieros mas precisos y oportunos: Se
evaluara si el sistema contable ha permitido generar informes financieros mas precisos
y oportunos, lo que facilitard la toma de decisiones basadas en datos confiables. Esto
permitira evaluar si el sistema contable ha contribuido a una mejor gestion financiera en

la empresa.

3. Mejor control y seguimiento de ingresos y gastos: Se evaluara si el sistema
contable ha permitido tener un mejor control y seguimiento de los ingresos y gastos de
la empresa. Esto facilitara la identificacion de areas de mejora y la toma de decisiones

para optimizar el uso de los recursos.

4. Cumplimiento de obligaciones fiscales y legales: Se evaluara si el sistema
contable ha facilitado el cumplimiento de las obligaciones fiscales y legales de la
empresa, como la presentacion de declaraciones y pagos de impuestos. Esto permitira
evaluar si el sistema contable ha contribuido a evitar sanciones y optimizar el

cumplimiento de las obligaciones legales.
3.5 Resultados y analisis de la 1ra encuesta.

La encuesta realizada y los resultados obtenidos de la misma de detallan a

continuacion:
Encuesta realizada a Andrés Araujo, dueno de la empresa “ELECTROPC”

1. ¢ Consideras que la implementacion del Sistema Contable en la empresa va a

facilitar el registro y seguimiento de las transacciones financieras?
a) Si, definitivamente.

b) Si, en gran medida.
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¢) No, no facilitara el registro y seguimiento de las transacciones financieras.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

2. ¢Crees que el Sistema Contable que se utilizar4 en la empresa sera facil de

usar y entender?
a) Si, sera muy facil de usar y entender.

b) Si, en su mayoria sera facil de usar y entender.

c) No, seré dificil de usar y entender.
d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.

3. ¢Consideras que el Sistema Contable que se utilizara en la empresa sera

efectivo para generar informes financieros y contables de manera precisa y oportuna?

a) Si, serd muy efectivo para generar informes precisos y oportunos.

b) Si, en su mayoria sera efectivo para generar informes precisos y oportunos.
c) No, no seré efectivo para generar informes precisos y oportunos.
d) No lo sé/no tengo opinién al respecto

4. ¢ Cémo crees que el Sistema Contable influirda en la toma de decisiones en la

empresa?

a) Facilitara la toma de decisiones al proporcionar informacién financiera precisa

y actualizada.

b) Ayudara en la toma de decisiones, pero no sera determinante.
c¢) No tendra influencia en la toma de decisiones en la empresa.

d) No lo sé/no tengo opinién al respecto.
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5. ¢ Consideras que la implementacion del Sistema Contable mejorara la eficiencia

operativa en la empresa?
a) Si, mejorara considerablemente la eficiencia operativa.

b) Si, en gran medida mejorara la eficiencia operativa.

c) No, no mejorara la eficiencia operativa.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

6. ¢ Crees que el Sistema Contable proporciona informacion precisa y actualizada

sobre la situacion financiera de la empresa?

a) Si, proporciona informacidn precisa y actualizada.

b) Si, en su mayoria proporciona informacion precisa y actualizada.
c¢) No, no proporciona informacién precisa y actualizada.
d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.

7. ¢, Consideras que el Sistema Contable utilizado en la empresa sera flexible y se

adaptara a las necesidades especificas de la organizacién?

a) Si, sera muy flexible y se adaptara perfectamente a las necesidades de la

empresa.

b) Si, en su mayoria seré flexible v se adaptara a las necesidades de la empresa.

c) No, no serd flexible y no se adaptara a las necesidades especificas de la

organizacion.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

8. ¢Como crees que el Sistema Contable contribuird al cumplimiento de las

obligaciones fiscales y legales de la empresa?
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a) Facilitarda el cumplimiento de las obligaciones fiscales vy legales de manera

eficiente.

b) Ayudar& en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y legales, pero no de

manera optima.

c) No contribuira al cumplimiento de las obligaciones fiscales y legales de la

empresa.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

9. ¢Consideras que el Sistema Contable mejorara la toma de decisiones

financieras en la empresa?

a) Si, mejorard significativamente la toma de decisiones financieras.

b) Si, en su mayoria mejorara la toma de decisiones financieras.
c) No, no mejorara la toma de decisiones financieras.
d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.

10. ¢Como crees que el Sistema Contable impactard en la rentabilidad vy

crecimiento de la empresa?

a) Contribuyendo de manera positiva en la rentabilidad y crecimiento de la

empresa.

b) Teniendo un impacto moderado en la rentabilidad y crecimiento de la empresa.

c) No tendra un impacto significativo en la rentabilidad y crecimiento de la

empresa.

d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.
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Al analizar las respuestas de la encuesta, podemos observar que el encuestado
ha seleccionado las opciones "a"y "b" en la mayoria de las preguntas. Esto indica que,
en general, la implementacion del Sistema Contable en la empresa va a facilitar el
registro y seguimiento de las transacciones financieras, sera facil de usar y entender,
sera efectivo para generar informes financieros y contables precisos y oportunos, facilita
la toma de decisiones al proporcionar informacién precisa y actualizada, mejorara la
eficiencia operativa y proporciona informacién precisa y actualizada sobre la situacion

financiera de la empresa.

Estos resultados sugieren que el Sistema Contable va a tener un impacto positivo
en la empresa, ya que va a mejorar la eficiencia operativa, proporcionara informacion
precisa y actualizada para la toma de decisiones y facilitara el registro y seguimiento de
las transacciones financieras. Ademas, el hecho de que el encuestado considere que el
sistema sera facil de usar y entender indica que su implementacion sera exitosa en

términos de capacitacion y adaptacion de los empleados.
3.3.2 Resultados y analisis de la 2da encuesta.

Encuesta realizada a Tania Escalante, persona encargada en llevar la contabilidad

en la empresa:

1. ¢ Consideras que la implementacion del Sistema Contable en la empresa va a

facilitar el registro y seguimiento de las transacciones financieras?

a) Si, definitivamente.

b) Si, en gran medida.
¢) No, no facilitara el registro y seguimiento de las transacciones financieras.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

2. ¢Crees que el Sistema Contable que se utilizara en la empresa sera facil de

usar y entender?
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a) Si, sera muy facil de usar y entender.

b) Si, en su mayoria sera facil de usar y entender.
c) No, seré dificil de usar y entender.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

3. ¢Consideras que el Sistema Contable que se utilizara en la empresa sera

efectivo para generar informes financieros y contables de manera precisa y oportuna?

a) Si, sera muy efectivo para generar informes precisos y oportunos.

b) Si, en su mayoria sera efectivo para generar informes precisos y oportunos.
c) No, no seré efectivo para generar informes precisos y oportunos.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto

4. ¢ Cémo crees que el Sistema Contable influira en la toma de decisiones en la

empresa?

a) Facilitara la toma de decisiones al proporcionar informacién financiera precisa

y actualizada.

b) Ayudara en la toma de decisiones, pero no sera determinante.
c¢) No tendra influencia en la toma de decisiones en la empresa.
d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.

5. ¢ Consideras que la implementacién del Sistema Contable mejorara la eficiencia

operativa en la empresa?

a) Si, mejorara considerablemente la eficiencia operativa.

b) Si, en gran medida mejorara la eficiencia operativa.
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c) No, no mejorara la eficiencia operativa.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

6. ¢ Crees que el Sistema Contable proporciona informacion precisa y actualizada

sobre la situacion financiera de la empresa?

a) Si, proporciona informacion precisa vy actualizada.

b) Si, en su mayoria proporciona informacion precisa y actualizada.
c¢) No, no proporciona informacién precisa y actualizada.
d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.

7. ¢, Consideras que el Sistema Contable utilizado en la empresa sera flexible y se

adaptara a las necesidades especificas de la organizacion?

a) Si, serd muy flexible vy se adaptara perfectamente a las necesidades de la

empresa.

b) Si, en su mayoria sera flexible y se adaptara a las necesidades de la empresa.

c) No, no seré flexible y no se adaptara a las necesidades especificas de la

organizacion.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

8. ¢Cbomo crees que el Sistema Contable contribuira al cumplimiento de las

obligaciones fiscales y legales de la empresa?

a) Facilitara el cumplimiento de las obligaciones fiscales vy legales de manera

eficiente.

b) Ayudara en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y legales, pero no de

manera optima.
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c) No contribuira al cumplimiento de las obligaciones fiscales y legales de la

empresa.
d) No lo sé/no tengo opinion al respecto.

9. ¢Consideras que el Sistema Contable mejorara la toma de decisiones

financieras en la empresa?

a) Si, mejorard significativamente la toma de decisiones financieras.

b) Si, en su mayoria mejorara la toma de decisiones financieras.
c) No, no mejorara la toma de decisiones financieras.
d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.

10. ¢Cbmo crees que el Sistema Contable impactara en la rentabilidad y

crecimiento de la empresa?

a) Contribuyendo de manera positiva en la rentabilidad y crecimiento de la

empresa.

b) Teniendo un impacto moderado en la rentabilidad y crecimiento de la empresa.

c) No tendra un impacto significativo en la rentabilidad y crecimiento de la

empresa.

d) No lo sé/no tengo opinidn al respecto.

Se puede concluir que la implementacion del Sistema Contable en la empresa
facilitara el registro y seguimiento de las transacciones financieras, sera facil de usar y
entender, sera efectivo para generar informes precisos y oportunos, facilita la toma de
decisiones al proporcionar informacion financiera precisa y actualizada, ha mejorado la
eficiencia operativa, proporcionara informacion precisa y actualizada sobre la situacién

financiera de la empresa, es flexible y se adaptara a las necesidades especificas de la
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organizacion, contribuird al cumplimiento de las obligaciones fiscales y legales de
manera eficiente, mejorara la toma de decisiones financieras y va a contribuir de manera

positiva en la rentabilidad y crecimiento de la empresa.

En esta conclusion podemos indicar que el Sistema Contable tendra un impacto
muy favorable en la empresa, ya que ha mejorara varios aspectos claves de su
funcionamiento financiero y ayudara a la toma de decisiones y el cumplimiento de
obligaciones legales. Es importante destacar que los resultados de esta encuestasen
basan en la percepcion de los encuestados y no en datos objetivos, por lo que podrian
variar en funcion de la experiencia individual de cada persona. No obstante, es evidente
qgue en general, el Sistema Contable tendra un impacto positivo y beneficioso en la

empresa.
3.3.3 Resultados y analisis de la entrevista.
Entrevista realizada a Andrés Araujo dueno de la empresa “ELECTROPC”
1. ¢ Utiliza actualmente algun sistema contable en su empresa? Argumente

No, en nuestra empresa actualmente no utilizamos ningun sistema contable. Sin
embargo, reconocemos la importancia y los beneficios que puede brindarnos

implementar un sistema contable en nuestro negocio.

Un sistema contable nos permitiria llevar un registro preciso y organizado de todas
nuestras transacciones financieras, lo cual resulta crucial para la gestion adecuada de
nuestras finanzas y la toma de decisiones estratégicas. Nos ayudaria a mantener un
control efectivo sobre nuestros ingresos, gastos, activos y pasivos, lo que nos permitiria

conocer nuestra situacion financiera en tiempo real.

Ademas, un sistema contable automatizado nos ayudaria a agilizar y simplificar
los procesos contables, minimizando el riesgo de errores y aumentando la eficiencia de
nuestro equipo de contabilidad. Esto nos permitiria ahorrar tiempo y recursos, que

podriamos destinar a otras areas clave de nuestro negocio.
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También nos facilitaria la generacion de informes financieros precisos y
personalizados, necesarios para cumplir con los requisitos legales y para brindar

informacion relevante a nuestros accionistas, inversores y otras partes interesadas.

2. ¢Por qué decidieron implementar un sistema contable en la empresa
ElectroPC?

La empresa ElectroPC decidié implementar un sistema contable principalmente
para mejorar el control y la organizacion de sus finanzas y asi obtener una vision mas

clara y precisa de la situacion econdmica de la empresa.

Ademas, la implementacion de un sistema contable permite agilizar y automatizar
los procesos contables, evitando la necesidad de llevar registros manuales y reduciendo
el margen de error en los calculos. Esto a su vez permite ahorrar tiempo y recursos, ya

gue la generacion de informes financieros es mas rapida y sencilla.

Otro motivo para implementar un sistema contable es la necesidad de cumplir con
las obligaciones fiscales y legales. Un sistema contable adecuado permite llevar un
registro ordenado y detallado de las transacciones econdmicas, facilitando la
presentacion de informes y reportes requeridos por las autoridades fiscales.

3. ¢(Cuales eran los principales problemas o dificultades que enfrentaban

antes de contar con el sistema contable?

Antes de contar con el sistema contable, la empresa "ELECTROPC" enfrentaba
varios problemas o dificultades en su gestion contable. Algunos de los principales

problemas eran:

1. Falta de organizacion: La empresa no contaba con un sistema centralizado y
organizado para registrar y controlar sus transacciones financieras. Esto dificultaba la
realizacion de informes contables precisos y actualizados, lo que a su vez dificultaba la

toma de decisiones basadas en datos financieros confiables.
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2. Errores en los registros contables: Al realizar los registros contables de forma
manual, existia un mayor riesgo de cometer errores. Estos errores podian llevar a la falta
de conciliacién de cuentas, problemas en el célculo de impuestos y dificultades en la

generacion de estados financieros precisos.

3. Dificultad para realizar analisis financiero: Sin un sistema contable adecuado,
la empresa no podia acceder facilmente a la informacion financiera necesaria para
realizar analisis y evaluaciones de la situacion financiera del negocio. Esto dificultaba la
identificacion de problemas, tendencias y oportunidades de mejora, asi como el

seguimiento del rendimiento financiero de la empresa.

4. Retrasos en la generacion de informes contables: Al no contar con un sistema
contable eficiente, la empresa enfrentaba retrasos en la generacion de informes
contables. Esto podia afectar la toma de decisiones oportunas y la comunicacion con los

distintos stakeholders, como inversores, accionistas y entidades reguladoras.

5. Mayor carga de trabajo administrativo: Al realizar los registros contables de
forma manual, se requeria mas tiempo y recursos para llevar a cabo esta tarea. Esto
generaba una mayor carga de trabajo administrativo y podia limitar el enfoque en otras

actividades mas estratégicas para el negocio.

6. Falta de integracion y conexion de informaciéon financiera: Sin un sistema
contable, la informacién financiera quedaba fragmentada en distintas hojas de célculo o
documentos fisicos. Esto dificultaba la integracion de la informacion y la generacion de
informes consolidados, lo que limitaba la visibilidad y comprensién de la situacion

financiera de la empresa en su conjunto.

7. Riesgos de pérdida de informacion: Si la empresa no contaba con un sistema
contable seguro y respaldado, existia el riesgo de pérdida o dafio de la informacion
financiera. Esto podia generar dificultades en la recuperacion de datos, asi como

problemas de seguridad y confidencialidad de la informacién contable.
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4. ¢;Qué objetivos esperaban lograr al implementar el sistema contable?

Al implementar un sistema contable, la empresa "ELECTROPC" espera lograr los

siguientes objetivos:

1. Mejorar la eficiencia y precision en el registro de transacciones: Con un sistema
contable automatico, se espera reducir o eliminar los errores humanos en el registro de
transacciones comerciales. Esto ayudard a garantizar la precision de los estados

financieros y facilitara un proceso mas eficiente de presentaciéon de informes.

2. Facilitar el analisis y la toma de decisiones: Un sistema contable permite
generar informes financieros en tiempo real, lo que proporciona a los gerentes
informacién actualizada para tomar decisiones comerciales informadas. Ademas, el
sistema contable puede generar informes analiticos que permiten a los gerentes

identificar tendencias y patrones en los datos financieros de la empresa.

3. Agilizar el proceso de presentacion de informes: Un sistema contable
automatizado facilita la generacion de informes financieros, o que ahorra tiempo y
recursos. Ademas, permite la generacién de informes financieros personalizados y

ajustados a las necesidades de la empresa.

4. Cumplir con las obligaciones legales y fiscales: Un sistema contable adecuado
permite mantener registros precisos y actualizados, lo que facilita el cumplimiento de las
obligaciones fiscales y legales de la empresa. Esto incluye la presentacion de
declaraciones de impuestos, informes financieros ante los organismos reguladores y

cumplimiento de normativas contables y fiscales.

5. Mejorar el control interno: Un sistema contable proporciona herramientas para
establecer controles internos eficaces, como la segregacion de funciones y la revision de
transacciones y registros. Esto ayuda a prevenir y detectar fraudes y errores, lo que a su

vez contribuye a una mayor confianza en la informacion financiera de la empresa.
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5. ¢Como creen que el sistema contable influird en los resultados de la

empresa?

La implementacion de un sistema contable efectivo tendra una gran influencia en
los resultados de la empresa "ELECTROPC". Un sistema contable adecuado permitira
llevar un registro detallado y preciso de todas las transacciones financieras de la

empresa, lo que permitird una mejor gestion y toma de decisiones.

Al tener informacion financiera actualizada y confiable, la empresa podra
identificar de manera mas precisa su situacion financiera en tiempo real. Esto permitira
tomar las decisiones adecuadas para optimizar los recursos, reducir costos innecesarios

y maximizar los ingresos.

Ademas, la implementacion de un sistema contable permitira una mayor eficiencia
en la gestion de los recursos econdmicos. Se podran generar reportes financieros y
analisis de rentabilidad en forma rapida y precisa, lo que permitira identificar areas de

mejora y oportunidades de crecimiento.

6. ¢ Qué beneficios especificos esperan obtener con la implementacién del

sistema contable?

La implementacién de un sistema contable en la empresa "ELECTROPC" busca
obtener una serie de beneficios especificos que contribuyan a optimizar la gestion de la

empresa y mejorar sus resultados. Algunos de estos beneficios son:

1. Automatizacion de tareas contables: Con la implementaciéon del sistema
contable, muchos procesos manuales como el registro de transacciones, la elaboracion
de estados financieros y la generacion de reportes se vuelven automaticos, lo que

permite ahorrar tiempo y minimizar errores.

2. Mayor eficiencia y precision en los registros contables: Al automatizar los

procesos contables, se reducen las probabilidades de cometer errores en los registros,
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lo que garantiza mayor precision en la informacion financiera de la empresa. Esto facilita

la toma de decisiones y mejora la confiabilidad de los estados financieros.

3. Agilidad en la generacion de reportes financieros: El sistema contable permite
generar reportes financieros de forma rapida y oportuna, lo que facilita el seguimiento de
la situacion financiera de la empresa en tiempo real. Esto es especialmente Util para la

toma de decisiones y para cumplir con las obligaciones legales y fiscales de la empresa.

4. Mejor control y seguimiento de las operaciones financieras: Con el sistema
contable, se puede llevar un registro detallado de todas las transacciones financieras de
la empresa, lo que permite tener un mayor control y seguimiento de los ingresos, gastos,
activos y pasivos. Esto facilita la identificacion de oportunidades de mejora, la deteccion
de posibles desviaciones y el andlisis de la rentabilidad de la empresa.

5. Facilidad en la gestidn de inventarios y activos fijos: El sistema contable permite
llevar un registro actualizado de los inventarios y activos fijos de la empresa, lo que facilita
su gestion y control. Esto ayuda a optimizar las compras, evitar la obsolescencia de

productos y realizar un mejor seguimiento de los activos de la empresa.

7. ¢,Como creen que el sistema contable mejorara la eficienciay la precisién

de los procesos contables en la empresa?

Creo que la implementacién de un sistema contable en la empresa "ELECTROPC”

mejorara significativamente la eficiencia y la precision de los procesos contables.

En primer lugar, un sistema contable automatizado permitira una entrada de datos
mas rapida y precisa. Al eliminar la necesidad de ingresar manualmente los datos
contables, se reducira el riesgo de errores humanos y se agilizara el proceso de registro
de transacciones. Esto resultara en un ahorro de tiempo y recursos para el personal

contable, lo que les permitira enfocarse en otras tareas importantes.

Ademas, un sistema contable proporcionara informes financieros actualizados y

precisos en tiempo real. Esto permitird a los gerentes y propietarios de la empresa tomar
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decisiones informadas y estratégicas basadas en la informacion financiera mas
actualizada. La capacidad de acceder a informes financieros completos y detallados
también facilitara la identificacion de areas de mejora y oportunidades de crecimiento

para la empresa.

Otro beneficio de un sistema contable es la capacidad de automatizar tareas
repetitivas, como la conciliacién bancaria o el calculo de impuestos. Estas tareas suelen
ser tediosas y propensas a errores cuando se realizan manualmente, por lo que la
automatizacion a traves del sistema contable asegurara una mayor precision y un ahorro

de tiempo significativo.

Ademas, el sistema contable permitird una mejor organizacion y almacenamiento
de la informacion contable. Los documentos financieros, como facturas, recibos y
estados de cuenta, se pueden escanear y almacenar digitalmente en el sistema, lo que
facilitara su acceso y busqueda en el futuro. Esto mejorara la eficiencia y ayudara a

mantener un registro completo y ordenado de todas las transacciones contables.

8. ¢Cudles son las expectativas en cuanto a la reduccion de errores y
tiempos de procesamiento de la informacién contable con el sistema

implementado?

Con la implementacion de un Sistema Contable en la empresa "ELECTROPC", se
espera una reduccion significativa de errores y tiempos de procesamiento de la

informacioén contable.

En primer lugar, el uso de un sistema automatizado permite minimizar la
posibilidad de errores humanos al agilizar y estandarizar los procesos contables. Esto se
debe a que el sistema realiza calculos automaticos y verifica la integridad de los datos
ingresados, lo que reduce considerablemente la posibilidad de cometer errores de

ingreso de informacion.

Ademas, el sistema contable puede hacer uso de reglas y controles internos que

garantizan la consistencia y veracidad de la informacion contable. Estas reglas pueden
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ser configuradas de manera que impidan transacciones incorrectas o que no cumplan

con las politicas internas de la empresa.

En cuanto a los tiempos de procesamiento de la informacion contable, un sistema
contable automatizado puede realizar calculos y generar reportes de manera rapida y
precisa. Esto significa que los procesos que antes podian llevar horas o dias en ser
completados manualmente, ahora pueden ser realizados de forma instantanea con solo
unos cuantos clics. Esto implica una aceleracion significativa en la generacion de
informes financieros, estados de cuenta, balances, entre otros, lo que a su vez agiliza la
toma de decisiones y permite tener una vision mas actualizada de la situacioén financiera

de la empresa.

Ademas, el sistema contable permite llevar un seguimiento mas detallado y
preciso de las transacciones financieras de la empresa, lo que facilita la identificacion de
posibles errores o discrepancias. Esto permite corregirlos de manera oportuna y evitar

impactos negativos en los resultados financieros.

9. ¢Cuédl es su opinion sobre el impacto del sistema contable en la toma de
decisiones estratégicas de la empresa?

Mi opinion sobre el impacto del sistema contable en la toma de decisiones
estratégicas de la empresa es que es crucial e imprescindible. Un sistema contable
eficiente y preciso proporciona a la empresa informacion financiera actualizada y fiable,

lo que permite a los directivos tomar decisiones mas informadas y acertadas.

En el caso de laempresa "ELECTROPC", un sistema contable bien implementado
brindaria los datos necesarios para evaluar el desempefio financiero de la empresa,
identificar areas problematicas y oportunidades de mejora, asi como también tomar

decisiones sobre la asignacion de recursos y la planificacion financiera.

Por ejemplo, a través del sistema contable, se obtendria informacion sobre los
costos de produccién, ventas, gastos operativos y otros aspectos financieros clave. Esta

informacion permitiria a los directivos evaluar la rentabilidad de los productos y servicios
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ofrecidos por la empresa, identificar areas de alto o bajo rendimiento y tomar decisiones
sobre la inversion en nuevos productos, la expansion a nuevos mercados o la reduccion

de costos.

Ademas, un sistema contable adecuado también facilita la empresa el
cumplimiento de las normas contables vy fiscales, lo que tiene un impacto directo en la
toma de decisiones estratégicas. Cumplir con las regulaciones contables y fiscales
implica tener un registro preciso y detallado de las transacciones financieras, lo que a su
vez garantiza la transparencia y confiabilidad de la informacién presentada a las

autoridades de la empresa.

10. ¢Cuales son los principales desafios o preocupaciones que tienen con

respecto a la implementacién del sistema contable?

Algunos de los principales desafios y preocupaciones que pueden surgir con
respecto a la implementacion de un sistema contable en la empresa "ELECTROPC" son

los siguientes:

1. Adaptacion al cambio: Implementar un nuevo sistema contable implica cambios
en los procesos y procedimientos de la empresa. Es importante que los empleados se
adapten a estos cambios y estén dispuestos a aprender a utilizar el nuevo sistema.
Puede haber resistencia al cambio y falta de conocimientos técnicos para manejar el

sistema.

2. Integracién con otros sistemas: Es posible que el sistema contable deba
integrarse con otros sistemas de la empresa, como el sistema de inventario o el sistema
de recursos humanos. Esta integracion puede presentar desafios técnicos y requerir la

colaboracion de diferentes departamentos de la empresa.

3. Capacitacion y soporte técnico: Es fundamental ofrecer capacitacion adecuada
a los empleados para que puedan utilizar el sistema contable de manera efectiva.
Ademas, es necesario contar con un soporte técnico disponible para resolver cualquier

problema que pueda surgir durante la implementacion y el uso del sistema.
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4. Costos: La implementacion de un nuevo sistema contable conlleva costos, tanto
en términos de adquisicion del software como de capacitacién de los empleados. Es
importante evaluar si estos costos seran compensados por los beneficios que el sistema
contable traera a la empresa, como la mejora en la eficiencia de los procesos contables

y la generacién de informacion mas precisa y oportuna.

5. Seguridad de la informacién: La implementacién de un sistema contable implica
la manipulacion de datos financieros y sensibles de la empresa. Es importante garantizar
la seguridad de esta informacién, tanto en términos de accesos y permisos adecuados

como en términos de respaldo y proteccidon contra posibles pérdidas de datos.

6. Cumplimiento legal y fiscal: El sistema contable debe estar en cumplimiento de
las leyes y regulaciones fiscales y contables del pais. Es importante asegurarse de que
el sistema contable permita generar los informes y documentos necesarios para cumplir

con estas regulaciones.

7. Personalizacion y adaptabilidad del sistema: Es posible que la empresa
requiera personalizar el sistema contable de acuerdo con sus necesidades especificas.
Es importante evaluar si el sistema contable seleccionado permite realizar estas
personalizaciones y si es lo suficientemente flexible y adaptable para satisfacer las

necesidades futuras de la empresa.

8. Mejora de procesos y toma de decisiones: Uno de los principales beneficios de
un sistema contable adecuado es la mejora en los procesos contables de la empresa y
la generaciéon de informacion financiera mas precisa y oportuna. Sin embargo, es
importante que la empresa se comprometa a utilizar esta informacién de manera efectiva

en la toma de decisiones y en la planificacion financiera.
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11. ¢Qué recursos y capacitacion se han brindado al personal para asegurar
una correcta implementacion y adopcion del sistema contable en la empresa
ElectroPC?

La correcta implementaciéon y adopcion de un sistema contable en una empresa
es crucial para garantizar la precision y confiabilidad de los resultados financieros. Para

ello, es necesario brindar recursos y capacitacion al personal de manera adecuada.

En el caso de la empresa ElectroPC, se pueden ofrecer los siguientes recursos y

capacitacion:

1. Formacion en contabilidad: es importante asegurarse de que el personal tenga
conocimientos basicos de contabilidad, de manera que puedan entender los conceptos
y principios que se aplicaran en el sistema contable. Esto podria incluir cursos o talleres

de contabilidad basica.

2. Capacitacion en el sistema contable: es esencial que los empleados conozcan
las funciones y caracteristicas del sistema contable que se implementara en la empresa.
Esto puede implicar sesiones de capacitacion llevadas a cabo por el proveedor del

software o expertos en la materia.

3. Recursos técnicos: es necesario proporcionar a los empleados los recursos
técnicos necesarios para utilizar el sistema contable de manera efectiva. Esto puede
incluir la instalacion de software en los equipos de trabajo, asegurarse de que cuenten
con los requisitos minimos para ejecutar el sistema, e incluso proporcionar equipos
actualizados si es necesario. Ademas, es importante ofrecer el soporte técnico necesario
para resolver cualquier problema o inconveniente que pueda surgir durante el uso del

sistema.

4. Manuales y documentacion: es util contar con manuales y documentacion
detallada que expliqguen el funcionamiento del sistema contable y los procedimientos a
seguir. Esto facilitara la adopcién del sistema y servird como referencia para consultas

posteriores.
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5. Pruebas y simulaciones: antes de implementar completamente el sistema
contable, se pueden realizar pruebas y simulaciones para familiarizar al personal con su
uso y evitar errores. Esto permitira que los empleados adquieran confianza en el sistema

y comprendan como utilizarlo correctamente.
3.3.3.1 Analisis de la entrevista realizada al duefio de la empresa:

El andlisis de esta entrevista revela que la implementacion de un sistema contable
en la empresa ElectroPC es una decision estratégica que busca mejorar el control, la
organizacion y la eficiencia de los procesos contables de la empresa. Antes de la
implementacion del sistema, la empresa enfrentaba varios problemas relacionados con
la falta de organizacion, errores en los registros contables, dificultad para realizar analisis

financieros y retrasos en la generacion de informes contables.

Se espera que la implementacion del sistema contable permita a la empresa lograr
varios objetivos, incluyendo mejorar la eficiencia y precision en el registro de
transacciones, agilizar el proceso de presentacion de informes, cumplir con las
obligaciones legales vy fiscales, y mejorar el control interno. Ademas, se espera que el
sistema contable tenga un impacto positivo en los resultados de la empresa, facilitando
la toma de decisiones estratégicas, la identificacién de areas de mejora y oportunidades

de crecimiento.

El sistema contable también se espera que proporcione varios beneficios
especificos, como la automatizacion de tareas contables, mayor precision y confiabilidad
de la informacién financiera, organizacion y almacenamiento de los documentos
contables, y mejor capacidad de generacion de informes personalizados y ajustados a

las necesidades de la empresa.

Sin embargo, también se identifican algunos desafios y preocupaciones en
relacion a la implementacion del sistema contable, como la adaptaciéon al cambio por
parte de los empleados, la integracion con otros sistemas de la empresa, la necesidad

de capacitacion y soporte técnico, y los costos asociados a la implementacion.
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Para asegurar una correcta implementacién y adopcion del sistema contable, se
sugiere brindar recursos y capacitacién adecuada al personal. Esto incluye formacion en
contabilidad bésica, capacitacion en el sistema contable especifico que se implementara

y un soporte técnico disponible para resolver cualquier problema que pueda surgir.
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CAPITULO IV
PROPUESTA O INFORME

4.1 Titulo de la propuesta

En el mundo empresarial actual, es fundamental contar con un sistema contable
eficiente y actualizado que permita registrar y analizar de manera precisa las
transacciones financieras de la empresa. Esto es especialmente importante para
empresas como "ELECTROPC", que se dedican al comercio minorista de productos

electronicos y tecnologicos.

El objetivo de este andlisis es evaluar la aplicacion de un sistema contable en la
empresa "ELECTROPC" y su influencia en los resultados de la misma. Para ello, se
llevara a cabo un estudio profundo de las caracteristicas y funciones de este sistema, asi

como su impacto en el proceso de toma de decisiones y mejora de la gestion financiera.

Dentro de este analisis, se estudiaran diferentes aspectos relacionados con la
implementacion de un sistema contable en "ELECTROPC". En primer lugar, se analizara
la importancia de contar con un sistema de informacién contable en la empresa y como

esto contribuye a una gestion financiera mas eficiente.

En segundo lugar, se examinaran las caracteristicas y funciones que debe tener

un sistema contable para adaptarse a las necesidades de "ELECTROPC".

Se evaluardn aspectos como la capacidad de registrar con precision las
transacciones financieras, la generacion de informes contables y financieros, la facilidad

de uso y la integracion con otros sistemas de la empresa.

Ademas, se estudiard el impacto del sistema contable en los resultados de
"ELECTROPC". Se analizara como el sistema contable puede contribuir a la reduccion
de errores y fraudes, la optimizacion de los procesos contables y administrativos, y la

toma de decisiones basadas en informacion financiera confiable y oportuna.
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Por ultimo, se propondran recomendaciones y acciones para mejorar la aplicacion
del sistema contable en "ELECTROPC" y maximizar su influencia en los resultados de la
empresa. Esto incluirh medidas como la capacitacion del personal en el uso del sistema,

la actualizacion constante del software y la mejora de los procesos contables internos.

Por ello este proyecto tiene como objetivo implementar un sistema contable a la

empresa ElectroPC, por ello el titulo d ela propuesta es:

“Analisis de la aplicacién de un Sistema Contable y su influencia en los resultados
en la empresa "ELECTROPC™.

4.2 Justificacion de la propuesta

La aplicacion de un sistema contable es fundamental en cualquier empresa para
llevar un control exhaustivo de las operaciones financieras y contables que se realizan
dia a dia. Esta herramienta permite registrar, clasificar, analizar e interpretar la
informacion financiera de manera eficiente y precisa, lo que facilita la toma de decisiones

y la obtencién de resultados mas positivos.

En el caso especifico de la empresa "ELECTROPC", la implementacién de un
sistema contable adecuado sera especialmente importante debido a la naturaleza de su
negocio, que se dedica a la venta de productos electronicos. En este sector, es comun
trabajar con una gran cantidad de transacciones, tanto en términos de compras como de

ventas, lo que implica un alto nivel de complejidad en la gestion contable.

Ademas, una empresa como "ELECTROPC" necesita tener un control preciso de
Su inventario, ya que este suele ser uno de los activos mas importantes de su negocio.
Un sistema contable adecuado permitira llevar un registro actualizado de las existencias,
controlar las entradas y salidas de productos y calcular de manera precisa el costo de

los mismos para determinar su valor en el balance general.
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4.3 Objetivo general de la propuesta

El objetivo general de esta propuesta es realizar un analisis detallado de la
aplicacion de un Sistema Contable en la empresa "ELECTROPC" y determinar su
influencia en los resultados de la empresa. Se evaluara la implementacion y uso del
sistema, asi como su capacidad para generar informacién financiera precisa y oportuna.
Se buscard identificar como el sistema contable ha contribuido a mejorar la toma de
decisiones y el control de los recursos de la empresa. Ademas, se propondran posibles
mejoras y recomendaciones para optimizar el uso del sistema contable y maximizar su

impacto en los resultados de la empresa.
4.4 objetivo especifico de la propuesta
Los objetivos especificos de la propuesta son:

- Evaluar la eficacia y eficiencia del Sistema Contable en la generacién de

informacion financiera confiable y oportuna.

- Identificar los beneficios y limitaciones del Sistema Contable en la toma de

decisiones gerenciales.

- Proponer mejoras o ajustes al Sistema Contable de la empresa "'ELECTROPC”
con el fin de optimizar su desempefio y contribuir a la mejora de los resultados

financieros.
4.5 Hipétesis de la propuesta

La implementacion de un sistema contable adecuado en la empresa
"ELECTROPC" mejorara el registro y control de las transacciones financieras de la

empresa, lo que a su vez influira positivamente en los resultados obtenidos.

Para probar esta hipotesis, se llevara a cabo un estudio en la empresa

"ELECTROPC" para evaluar la situacion actual de su sistema contable y los resultados
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gue ha obtenido. Luego, se realizara la implementacion de un sistema contable mas

eficiente y se analizara como esto afecta los resultados financieros de la empresa.

El estudio incluira la revision de los procesos actuales de contabilidad de la
empresa, la identificacion de posibles problemas y deficiencias en el sistema contable

actual, y la busqueda de soluciones para mejorar estos aspectos.

Se llevard a cabo un analisis comparativo de los resultados financieros antes y
después de la implementacién del nuevo sistema contable para determinar si hubo una
mejora significativa. Se examinaran métricas como los ingresos, los costos, los gastos y
los margenes de utilidad para evaluar el impacto del nuevo sistema en los resultados

financieros de la empresa.

Se espera que la implementacién de un sistema contable mas eficiente y preciso
en "ELECTROPC" permita un mejor seguimiento y control de las transacciones
financieras de la empresa. Esto ayudara a identificar problemas y oportunidades en

tiempo real, permitiendo tomar decisiones mas informadas y estratégicas.

Ademas, un sistema contable mas eficiente facilitard la generacion de informes
financieros precisos y oportunos, lo que permitira una mayor transparencia y confiabilidad

en la informacion financiera de la empresa.

Con un mejor control y visibilidad de las transacciones financieras, se espera que
"ELECTROPC" pueda optimizar sus operaciones y reducir costos innecesarios. Ademas,
la mejora en la precision de los registros contables permitira una mejor gestion del flujo

de efectivo y una mayor eficiencia en la gestion del capital de trabajo.
4.1.1 Presentacion y andlisis de resultados

En este informe presentaremos los resultados del analisis realizado en la empresa
"ELECTROPC" sobre la aplicacion de un sistema contable y su influencia en los

resultados de la empresa. El objetivo de este analisis es determinar si la implementacion
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del sistema contable sera efectiva y tendra un impacto positivo en los resultados

financieros de la empresa.

Primero, se realizd un andlisis de los resultados financieros antes de la
implementacion del sistema contable. Durante este periodo, se identificaron varios
problemas en la presentacion de los estados financieros de la empresa. Habia
inconsistencias en los registros contables, como también falta de informacién por no
tener un respaldo de dicha informacion financiera lo que dificultaba la generacion de
informes precisos y confiables. Ademas, la falta de un sistema contable formal dificultaba

el seguimiento y la elaboracion de presupuestos.

A continuacion, se muestra la manera en cOmo se realizaba la parte contable de
la empresa, como es la declaracion de impuesto IVA, es una manera muy sencillay como
se menciond anteriormente, no se tiene toda la informacién completa como para realizar
un analisis completo, pero con la informacion recabada podemos deducir que no se tenia
una manera organizada de distribuir los gastos e ingresos de la empresa, el duefio no

sabia si mensualmente estaba en perdida o en ganancia:
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Figura 7

Cuadro de las ventas de la empresa ElectroPC del mes de septiembre del 2023

ANDRES ARAUIJO - VENTAS SEPTIEMBRE 2023

FACTURA BASE
NUMERO GRAVABLE
FECHA NOMBRE RUC BASE 0% IVA 12% TOTAL
1 04/09/2023 |Roberto Miranda Neira [0956844062001 001-002-000001201 1.145,00 137,40 1.282,40
2 07/09/2023 |[FIDEICOMISO BONAVILA 0993149209001 001-002-000001202 120,00 14,40 134,40
3 07/09/2023 |RMAC CORP S.A.S. 0993371482001 001-002-000001203 1.605,00 192,60 1.797,60
4 07/09/2023 |RMAC CORP S.A.S. 0993371482001 001-002-000001204 292,65 35,12 327,77
5 07/09/2023  |Lubtechnology cia ltda 0991477624001 001-002-000001205 794,64 95,36 890,00
6 14/09/2023  |Lubtechnology cia lida 0991477624001 001-002-000001206 794,64 95,36 890,00
7 20/09/2023 |ELECTRONICA SIGLO XXI ELECTROSIGLO 0925104002001 001-002-000001207 150,00 18,00 168,00
8 20/09/2023 |ELECTRONICA SIGLO XXI ELECTROSIGLO '0925104002001 001-002-000001208 100,00 12,00 112,00
9 27/09/2023 |RMAC CORP S.A.S. r0993371 482001 001-002-000001209 1.070,00 128,40 1.198,40
10 29/09/2023  |Edgar Hernan Silva Olaya ’0912594728001 001-002-000001210 392,86 47,14 440,00
11 29/09/2023  |Zoila Ramirez Aguirre '0902223205 001-002-000001211 800,00 96,00 896,00
12 0,00 0,00
\ 0,00 0,00
\ $ | 7.264,79 871,77 8.136,56
Fuente: Escalante 2023
Elaborado por: Araujo, D. (2024)
Figura 8
Cuadro de las compras de la empresa ElectroPC del mes de septiembre del 2023
‘ FACTURAS - COMPRAS SEPTIEMBRE 2023 - ANDRES ARAUJO ‘
No. | FECHA PROVEEDOR \ RUC FACTURA NUMERO |SUBTOTAL 0% | SUTOTAL 12% A TOTAL
1 1/9/2023 |PUNTONET S.A [1791290151001  |001-002-005299029 S 3400 | $ 4088 3808
2 3/9/2023 | CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP "1768152560001 | 001-777-216249282 S 2358 |8 2833 2641
3 4/9/2023 | CORPORACION FAVORITA C.A. [1790016919001  |133-108-000187512 S 1420 | § 170 $ 15,90
4 4/9/2023 |COMERCIAL KYWI S.A "1790041220001 | 022-904-000506035 S 167218 201]8 18,73
5 4/9/2023 | TIENDAS TUTI TTDE S.A. 0993152161001 | 314-002-000020646 $ 0998 1558 0198 2,73
6 4/9/2023  |Equifax Ecuador C.A. Buré de Informacion Crediticia 1791901215001 001-002-000100212 $ 9.60 | $ 1L15| % 10.75
7 5/9/2023 |CORPORACION EL ROSADO S A. 0990004196001 | 086-016-000697023 S 9.09 |8 1098 10.18
8 5/9/2023 | CORPORACION FAVORITA C.A 1790016919001 |133-118-000163343 S 23418  028]%S 2,62
9 5/9/2023 |CORPORACION FAVORITA C.A. 1790016919001 |133-118-000163348 S 76708  092]8 8.59
10 | 5/9/2023 |BANCO GUAYAQUIL S.A 0990049459001 | 001-007-005696103 S 17918  021]8 2,00
11 5/9/2023 |DATAFAST S.A. 1791310063001 |001-002-003910613 S 1220 § 146 | $ 13.66
12 8/9/2023  |Empresa Eléctrica Publica Estratégica Corporacion Nacional de El CNEL EP 0968599020001 |148-993-050032609 $ 35.18 $ - $ 35,18
13 | 8/9/2023 |TECNOMEGA C.A. 1791433025001 |004-001-023033232 $ 77248 |8 92708  865.18
14 | 8/9/2023 |TECNOMEGA C.A 1791433025001 |004-001-023033209 $ 155746 | S 18690 | $ 1.744.36
15 | 9/9/2023 |Corporacion Fernandez SA 0992142618001 | 022-015-000604086 $ 35018 088|% 011]|$ 3600
16 | 9/9/2023 |SERVIENTREGA ECUADOR S.A. 0991285679001 | 311-021-000024922 S 6308 076]|8$ 7,06
17 | 10/9/2023 |CORPORACION FAVORITA C.A. 1790016919001 |133-113-000371078 S 1963 |8 236|8$ 2199
18 10/9/2023 |ARCGOLD DEL ECUADOR S.A 1791308832001 060-002-000041072 $ 10.70 | § 128 9% 11,98
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Fuente: Escalante 2023
Elaborado por: Araujo, D. (2024)

Figura 9

39 19/9/2023 |ESTSERHMIGUEL S.A. [0993028932001 002-010-005416168 $ 357§ 043 |5 4,00
40 19/9/2023 |CONSORCIO ECUATORIANO DE TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL 1791251237001 001-146-008507361 $ 446 | $ 054§ 5.00
41 21/9/2023 |COMPARIA DE SEGUROS ECUATORIANO SUIZA S.A, 0990022453001 001-002-027146732 $ 8.25 3 - $ 8.25
42 22/9/2023 |SEGUROS DEL PICHINCHA S.A. COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS 1791289927001 001-008-075184129 $ 5.29 3 - 3 5.29
43 22/9/2023 |NEGOCREATIVA SA 0992710160001 001-002-000647633 $ 192§ 023 % 2.15
44 22/9/2023 |Econofarm S.A. 1791715772001 578-003-000025484 $ 24,29 $ = $ 2429
45 24/9/2023 |LILIA DEL CARMEN VERGARA CHICHANDA 1303877433001 001-002-000008914 $ 839 | § 1.01 | § 9.40
46 24/9/2023 |CORPORACION EL ROSADO S.A. 0990004196001 076-008-000219002 $ 673 | $ 3091 | $ 3711 % 4135
47 26/9/2023 |CONSORCIO ECUATORIANO DE TELECOMUNICACIONES S.A. CONECEL 1791251237001 001-215-043682516 $ 1875 | § 225§ 21.00
48 27/9/2023 | TECNOMEGA C.A. 1791433025001 004-001-023035713 $ 946,72 | $ 11361 | $ 1.060.33
49 27/9/2023 |TECNOMEGA C.A. 1791433025001 004-001-023035637 $ 11124 | % 1335 |% 124,59
50 28/9/2023 |CONSEJO GUBERNATIVO DE BIENES DE LA ARQUIDIOCESIS DE GUAYAQ 0991001808001 008-005-000031791 $ 12,00 | $ 26.79 | § 321 $ 42,00
51 29/9/2023 |BANCO BOLIVARIANO C.A. [0290379017001 001-005-044550321 $ 107 1§ 013 1% 1.20
52 29/9/2023 |BANCO BOLIVARIANO C.A. 0990379017001 001-004-007912061 $ 870 | $ 1.04 | $ 9,74
53 29/9/2023 |BANCO DEL PACIFICO S.A 0990005737001 100-002-003333187 $ 45.65 $ = $ 45.65
54 30/9/2023 |Corporacion Fernandez SA 0992142618001 022-015-000607770 $ 515 % 115 | § 0.14 | § 6.44
55 30/9/2023 |BANCO DEL PACIFICO S.A 0990005737001 001-001-196427563 $ 072 | § 0.09 | $ 0.81
56 30/9/2023 |BANCO GUAYAQUIL S.A. 0990049459001 001-002-003486788 $ 090 | § 011§ 1.01

$ 297,22 |$ 3.84443 |S 461,33 |$ 4.602,98

Cuadro realizado de las retenciones IVA y fuente en las ventas en el mes de septiembre

del 2023

ANDRES ARAUJO
RETENCIONES DE IVA Y FUENTE EN VENTAS SEPTIEMBRE 2023
RET. FTE.VA IMPUESTO
BASE BASE
FACTURA No. RETENCION RETENIDO ALA
IMPONIBLE IMPONIBLE
No.| FECHA RAZON SOCIAL RUC CASILLERO 618 RENTA
1| 50023 |BANCO DEL PACIFICO SAA. 0990005737001 100-002-018950365 97,83 29,35 815,00 16,30
2 | /92023 |FIDEICOMISO BONAVILA 0993149209001 001-001-000005695 120,00 0,00
3 | n/e2023 |SIGLO21 0991243844001 [001-002-000001208 005-002-000649335 100,00 0,00
4| 21/9/2003 [SIGLO21 0991243844001 |001-002-000001207 005-002-000649336 150,00 0,00
5
TOTAL 97,83 2935| 118500 16,30

Fuente: Escalante 2023
Elaborado por: Araujo, D. (2024)
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Figura 10 Declaracion de IVA de la empresa ElectroPC del mes de septiembre del 2023

Sistema de declaraciéon de impuestos

A través de Internet

Obligacion Tributaria: 2011 DECLARACION DE IVA
Identificacion: 0925104002001 Razon Social: ARAUJO ESCALANTE VICENTE ANDRES
Periodo Fiscal: SEPTIEMBRE 2023 Tipo Declaracion: ORIGINAL

Fermulario Sustituye:

UMEN DE VENTAS Y OTRAS OPERACIONES DEL PERIODO QUE DECLARA

(VALOR BRUTO - N,

Ventas locales (excluye activos fijos) gravadas tarifa diferente de cero 401 726479 411 726479 421 87177
IVA gensrado en |a difetencia entre ventas y notas de crédito con distinta tarifa (ajuste a pagar) 423 0.00
WA generado en la diferencia entre ventas y notas de crédito con distinta tarifa (ajuste a favor) 424 0.00
TOTAL VENTAS Y OTRAS OPERACIONES 409 726479 419 T264.79 429 87T1.77
Ingresos por reembolso como intermediario f valores facturados por operadoras de transporte / ingresos obtenidos 434 0.00 444 0.00 454 0.00

por parte de las sociedades de gestion colectiva como intermediarios (informativo)

LIQUIDACION DEL IVA EN EL MES

Total impuesto generado (traslédese campo 429) 482 871.77
Impuesto a liquidar del mes anterior (werificar que el valor corresponda al campo 483 0.00
485 por ventas a crédito de periodos
anteriores)
Impuesto a liquidar en este mes 484 87177
Mes a pagar el monto de IVA diferente de cero por ventas a crédito de este mes 486 0
La informaeion reposa en 1a Base de dates del SRI, conforme I8 deciaracionraslizads per &l eantribuyents
CODIGO VERIFICADOR | NUMERO SERIAL | FECHA RECAUDACION [PaGinA
SRIDEC2023101762652 | 872575850670 | 13-10.2023 |
Tamafio COPCI 487 No aplica
TOTAL IMPUESTO A LIQUIDAR EM ESTE MES 483+484 499 B71.77
Total comprobantes de venta emitidos 111 o Total comprobantes de venta anulados 113 o

RESUMEN DE ADQUISICIONES Y PAGOS DEL PERIODO QUE DECLARA VALOR BRUTO WVALOR NETO

(VALOR BRUTQ - N/C)

Adgquisici y pagos (excluye activos fijos) gravados tarifa diferente de cero (con derecho a crédito tributario) 500 384443 510 384400 520 46128
Otras adquisiciones y pagos gravados tarifa diferente de cero (sin derecho a crédito tributario) 502 000 512 0.00 522 0.00
IVA generado en la diferencia entre adquisiciones y notas de crédito con distinta tarifa (ajuste en positivo al crédito 526 0.00
tributario)

IVA generado en la diferencia entre adquisiciones y notas de crédito con distinta tarifa (ajuste en negativo al crédito 527 0.00
tributario)

Adgquisiciones y pagos (incluye activos fijos) gravades tarifa 0% 507 207.22 517 207.22

Adgquisiciones realizadas a contribuyentes RISE (hasta diciembre 2021), NEGOCIOS POPULARES {desde enero 508 000 518 0.00

2022)

TOTAL ADQUISICIONES Y PAGOS 509 414165 519 414122 529 46128
Adgquisiciones no objeto de IVA 531 000 54 0.00

Adquisiciones exentas del pago de IVA 532 000 542 0.00

Pagos netos por reembolse como intermediario / valores facturados por socios a operadoras de transporte [ pagos 535 000 545 0.00 555 0.00

realizados por parte de las sociedades de gestién colectiva como intermediarios (informativo)

Factor de proporcionalidad para crédito tributario (411+412+415+416+417+418) / 419 563  1.0000
Crédito tributario aplicable en este periodo (de acuerdo al factor de proporci © a su contabi (520+521+523+524+525+526-527) x 563 564  461.28
Total comprobantes de venta recibidos por adquisiciones y pagos (excepto notas de 115 o Total notas de venta recibidas 17 0

Impuesto causado (si la diferencia de los campos 499-564 es mayor 601 410.49
que cero)
Crédito tributario aplicable en este periodo (si la diferencia de los campos 499-564 es menor 602 0.00
que cero)
La i6n reposs en Ia base de datos del SR, canforme s por el
CODIGO VERIFICADOR [ NUMERO SERIAL | FECHA RECAUDACION [pAcma
SRIDEC2023101762652 | 872575850670 | 13.10-2023 ‘ 2
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{-) Compensacion de IVA por ventas efectuadas con medio electronico yi/o IVA devueito o por

iones «con personas adultas mayores o

personas con discapacidad
(-) Saldo crédito tributario del mes anterior
Por adquisiciones e importaciones

Por retencicnes en la fuente de IVA que le han sido efeciuadas

(trasladese el campo 615 de la declaracion del
periodo anterior)
(trasladese el campo 617 de la declaracion del
periodo anterior)

Por compensacion de IVA por ventas con medio o

Por compensacion de IVA por ventas efectuadas en zonas afectadas - Ley
de solidaridad, restitucién de crédito tributario en resoluciones
administrativas o sentencias judiciales de dltima instancia

(-} Retenciones en la fuente de VA que le han sido efectuadas en este periodo

el campo 618 de la declaracion del

periodo anterior)
(trasladese el campo 619 de la declaracion del
periodo anterior)

(<) WA devuelto o descontado por transacciones realizadas con personas adultas mayores o personas con discapacidad

(+) Ajuste por IVA devuelto o descontado por isici con medio Snico

(+) Ajuste por IVA devuelto & IVA rechazado (por concepto de devoluciones de [VA), ajuste de IVA por procesos de control y otros (adquisiciones en importaciones),

imputables al crédito tributario

(+) Ajuste por IVA devuelto & IVA rechazade, ajuste de IVA por procesos de control y otros (por concepto refenciones en la fuente de IVA), imputables al crédito

tributario
(+) Ajuste por IVA devuelto por otras instituciones del sector pablico imputable al crédito tributario en el mes
Saldo crédito tributario para el proximo mes

Por adquisiciones e importaciones

Por retenciones en la fuente de IVA que le han sido efectuadas

Por compensacion de IVA por ventas efectuadas con medio electronico

Por compensacion de IVA por ventas &n zZonas - Ley de solidari resfitucion de crédito tributario en
resoluciones admini it o ias j i de ultima instancia
SUBTOTAL A PAGAR Si (601-602-603-604-605-606-607-608-609+610+611+612+613+614) = 0

603

609
622
610
612

613

614

615

617

618
619

620

0.00

2493.12

0.00

0.00

2835

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

211188

0.00

0.00

0.00

TOTAL IMPUESTO A PAGAR (859-898) 902 0.00
Interés por mora a3 0.00
Multa 904 0.00
TOTAL PAGADO 999 0.00
La informacién reposa en la base de datos del SRI, conforme a declaraciénrealizads por of contribuyents
CODIGO VERIFIGADOR | NUMERD SERIAL FECHA RECAUDAGION [Pacina
SRIDEC2023101762652 | 72575850670 | 13102023 |

Fuente: SRI ((2023

Elaborado por: Araujo, D. (2024)
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Luego, se implantara un sistema contable en la empresa. Este sistema
automatizara gran parte del proceso contable, lo que ayudara a mejorar la precision y la
eficiencia de la generacion de informes financieros. Ademas, se estableceran
procedimientos y controles internos para garantizar la integridad de los registros

contables.

Después de la implementacion del sistema contable, se compararan los
resultados financieros antes y después de la implementacién. Los resultados mostraran
si hay una mejora significativa en los estados financieros de la empresa y si la
presentacion de los estados financieros ahora serd mas precisa y confiable, lo que

facilitara la toma de decisiones financieras.

Ademas, el sistema contable permitira un mejor seguimiento y elaboracion de
presupuestos. Ahora, la empresa podra monitorear de manera mas efectiva sus ingresos
y gastos, lo que ha llevara a una mejor administracion de los recursos y a una reduccion

de los costos innecesarios.
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CONCLUSIONES

» En conclusion, la implementaciéon de un sistema contable tendra un impacto
significativo en los resultados de la empresa "ELECTROPC". A través de la
automatizacion de procesos contables, se lograra una mayor precision y eficiencia en
el registro de transacciones financieras, lo que llevara a una mejora en la precision

de los estados financieros y una toma de decisiones mas informada.

> El sistema contable permitira una mejor gestion de los recursos y una mayor
capacidad para identificar areas de mejora y oportunidades de crecimiento. También
facilitara la generaciéon de informes financieros precisos y oportunos, lo que ha

fortalecido la transparencia y la confianza tanto interna como externamente.

» Sin embargo, es importante destacar que la implementacion de un sistema
contable requiere de una adecuada capacitacion y adaptacion de los empleados a las
nuevas tecnologias. Es fundamental invertir en la formacion del personal para que

utilicen de manera correcta y eficiente el sistema para maximizar sus beneficios.

» Como recomendacién, se sugiere realizar una evaluacién periddica del
sistema contable para asegurarse de que esté al dia con los avances tecnoldgicos y
las necesidades de la empresa. Ademas, es fundamental contar con un equipo de
soporte técnico que pueda brindar asistencia y solucionar cualquier problema que

pueda surgir.
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» Adicionalmente, seria beneficioso implementar analisis y reportes
adicionales dentro del sistema contable para obtener una visibn mas detallada de los
resultados financieros y ayudar en la toma de decisiones estratégicas. Esto puede

incluir informes de rentabilidad por producto o servicio, analisis de costos, entre otros.
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RECOMENDACIONES

1. Capacitacion del personal: Es fundamental que todos los miembros del equipo
comprendan y sepan utilizar correctamente el sistema contable implementado en la
empresa. Esto incluye desde los encargados del registro de transacciones hasta los
responsables de la generacion de informes y analisis financiero. Se deben brindar cursos
y talleres de capacitacion para garantizar que todo el personal esté familiarizado con el

sistema y sus funcionalidades.

2. Personalizacion del sistema: Es recomendable personalizar el sistema contable
de acuerdo con las necesidades especificas de la empresa. Cada empresa tiene sus
propias particularidades en términos de operaciones financieras y contables, por lo que
es necesario adaptar el sistema a estos requerimientos. Esto implica configurar los
registros contables, los informes financieros y cualquier otra funcion del sistema de

acuerdo con las necesidades de la empresa.

3. Actualizacion del sistema: Los sistemas contables evolucionan
constantemente, por lo que es necesario estar al tanto de las actualizaciones y mejoras
gue se realicen. Esto implica mantener una comunicacién constante con el proveedor del
sistema y asegurarse de que se estén aplicando las actualizaciones y mejoras
pertinentes. También es importante evaluar regularmente si el sistema utilizado todavia
cumple con las necesidades y objetivos de la empresa para considerar la posibilidad de

cambiar a una nueva version o a un sistema diferente si es necesario.
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4. Control y supervision: Es fundamental establecer un proceso de control y
supervision efectivo para garantizar la integridad de los datos registrados en el sistema
contable. Esto implica la revision regular de los registros, la validacion de los informes
generados y la realizacion de auditorias internas. Ademas, se deben establecer politicas
y procedimientos claros para el manejo de la informacion financiera y la asignacion de

responsabilidades.

5. Integracion con otros sistemas: Es recomendable evaluar la posibilidad de
integrar el sistema contable con otros sistemas utilizados en la empresa, como el sistema
de gestion de inventario o el sistema de gestion de clientes. Esto facilitara el intercambio
de datos y la generacion de informes mas completos y precisos. Ademas, la integracion
de sistemas minimizara la posibilidad de errores y redundancias en la informacion. 6.
Monitoreo de resultados: Es importante establecer indicadores y métricas para evaluar
el impacto del sistema contable en los resultados de la empresa. Esto permitira identificar
posibles areas de mejora y tomar decisiones basadas en datos concretos. Es
recomendable realizar andlisis peridédicos de los resultados financieros y compararlos

con objetivos establecidos previamente.

6. Mantenimiento y soporte técnico: Asegurese de contar con un plan de
mantenimiento y soporte técnico adecuado para el sistema contable. Esto incluye la
resolucién de problemas técnicos, actualizaciones de software y respaldo de datos de
forma regular. Es importante tener un equipo especializado o una empresa proveedora

de servicios que brinde un soporte confiable y rapido en caso de cualquier eventualidad.
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7. Mejora continua: Implementar un sistema contable es solo el primer paso, es
importante fomentar una cultura de mejora continua en relacibn a su aplicacion y
utilizacion. Esto implica fomentar la retroalimentacion de los usuarios, estar abierto a
sugerencias de mejora y estar dispuesto a realizar ajustes y modificaciones en el sistema

contable segun las necesidades cambiantes de la empresa.
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