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RESUMEN

El proyecto investigativo titulado andlisis de los inventarios de la compafia
importadora de sacos de yute NEGOC S.A, documentado segun informacidén expuesta en
reportes financieros de la organizacion a través de medios informaticos nacionales e
internacionales de reconocida trayectoria, busca dar cuenta de problemas existentes con los
inventarios de la misma. De tal forma, se fijan los objetivos a cumplir en la investigacion
como lo son el identificar, determinar y comparar los aspectos a la importacion de sacos
de yute dentro de los intereses organizacionales. En ese sentido, aplicando la metodologia
mixta se atiende con el uso en el manejo calificable y cuantificable en la informacion,
entonces se precisa en analisis numéricos, interpretaciones, caracterizaciones y toma de
decisiones en base a estos resultados, En ese orden de ideas, se presentan las respectivas
conclusiones y recomendaciones mostrando a ciencia cierta con fundamento en los
reportes estudiados con fijacién a las respuesta para cada uno de los obijetivos, en tal
sentido, se demuestra la elevada significancia de lo que representa los sacos de yute para
la empresa. Esto le otorga certidumbre a la empresa por el valor estratégico que representa

la importacion y comercializacion de los sacos como politica y modelo de negocio presente.

Palabras Claves: Inventario, Sacos de Yute, Importacion, Analisis, NEGOC.
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ABSTRACT

The investigative project entitled analysis of the inventories of the jute bag importing
company NEGOC S.A, documented according to information presented in the
organization's financial reports through national and international computer media with a
recognized track record, seeks to account for existing problems with the inventories. Of the
same. In this way, the objectives to be met in the research are set, such as identifying,
determining and comparing the aspects of the importation of jute bags within the
organizational interests. In that sense, applying the mixed methodology is attended to with
the use of qualifying and quantifiable information management, then it is necessary in
numerical analysis, interpretations, characterizations and decision making based on these
results. In that order of ideas, it is present the respective conclusions and recommendations
showing with certainty based on the reports studied with fixation on the responses for each
of the objectives, in this sense, the high significance of what jute bags represent for the
company is demonstrated. This gives certainty to the company due to the strategic value
that the import and marketing of the bags represents as a present policy and business

model.

Keywords: Inventory, Jute Bags, Import, Analysis, NEGOC.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo investigativo, tiene como enfoque cuantificable el analisis
de los Inventarios de la compafiia importadora de Sacos de Yute NEGOC S.A, en tal
sentido, este material es requerido para la toma de decisiones dentro de la
organizacion, con ello se busca fundamentar la importancia de la importacion de sacos
de yute dentro del contexto de la empresa, ademas de exponer la influencia en la
dinamica, progreso y logro de los objetivos comerciales e institucionales de la
organizacion, todo dentro de lo que se conoce como mision y visén, contempladas
desde el mismo momento dela creacion la misma. En el capitulo |, denominado
enfoque de la propuesta, se presenta el tema del trabajo, se inicia con el
planteamiento del problema, seguidamente se desarrollan items especificos del
mismo, como lo son: formulacion del problema, objetivo general, objetivos especificos,

idea a defender, linea de investigacion institucional / facultad.

En el capitulo II, denominado marco referencial, se presentan aspectos tedricos
y legales de la investigacion, tales como: antecedentes, teorias, conceptualizaciones
entre las que destacan la gestion de stocks, control de inventarios, objetivos del
control, costo de mantener inventario, indicadores, costos de inventario y como se
avalla, flujo de efectivo, las actividades de operacién, las actividades de operacion,
flujo de efectivo de las actividades de financiamiento, razén rapida o prueba del &cido,
razon de efectivo, rotacion del inventario, la empresa NEGOC S.A., comercio exterior
importaciones y exportaciones de NEGOC S.A., normas ISO, modelos o experiencias
analogas, marco legal como legislacion y normativa aplicable.

En el capitulo Ill, denominado marco metodoldgico, se presentan otros
aspectos en cuanto al enfoque de la investigacion, alcance de la investigacion, técnica

e instrumentos para obtener los datos, muestra y poblacidon o universo.

En el capitulo Ill, denominado informe, se plasma la respectiva presentacion y
analisis de resultados de los datos e informacion. De esta manera se le da paso a lo

contentivo en las respectivas conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |
ENFOQUE DE LA PROPUESTA

11 Tema:
Andlisis de los Inventarios de la compafia importadora de Sacos de Yute

NEGOC S.A

1.2 Planteamiento del Problema:

La economia es un tema fundamental en la vida de las empresas y las
personas, ya que influye en las decisiones diarias de individuos, organizaciones y
empresas en todo el mundo. Ecuador no es una excepcion a esta realidad, ya que, a
pesar de tener su propia identidad, legislacién e independencia, forma parte de la
dinamica econdmica global. La gestion econdmica en el pais tiene un impacto directo

en el bienestar de la poblacion en general.

La venta de productos implica la necesidad de contar con un lugar para
almacenarlos, asi como de llevar a cabo su manejo, control y mantener un stock
adecuado. En relacion a esto, los inventarios comprenden todos los elementos
utilizados en la produccién, como la materia prima y los productos en proceso, asi
como también las actividades de apoyo, como el suministro de mantenimiento y
reparacion, y el servicio al cliente, que incluye los productos terminados y los

repuestos (Duran, 2012).

Ademaés, de acuerdo con los diagnosticos previos durante los primeros
contactos con la empresa NEGOC S.A, segun la entrevista realizada a expertos de la
compaifiia, se menciona que esta empresa se dedica principalmente a la venta al por
mayor de diversos productos no duraderos (Emis, 2024). En este sentido, dentro de
las actividades diarias de esta organizacion comercial se destaca la comercializaciéon
de sacos de yute, los cuales son altamente biodegradables (no duraderos),
econdmicos, ecoldgicos y especialmente valorados (cotizados) a nivel nacional e

internacional.



La compania NEGOC S.A cuenta con un modelo de negocio que ha sido
planificado, implementado y est4 en funcionamiento desde sus inicios. Actualmente,
como parte de sus procedimientos rutinarios, la empresa lleva a cabo un control
interno (CI) que abarca la recepcion, almacenamiento y salida de productos de los
almacenes designados para tal fin. Los productos principales de la empresa son los
sacos de yute. Estos productos requieren la ejecucion de los controles establecidos
en el manual de procedimientos y funciones de la compafiia, asi como el cumplimiento

de las regulaciones correspondientes, como las Normas ISO.

A raiz de los resultados obtenidos en el diagndstico inicial realizado por la
empresa, se han identificado algunos puntos criticos que requieren revisiones,
examenes, estudios u observaciones exhaustivas para resolver de manera precisa y

cientifica el problema presentado.

Ademas, es una préactica habitual revisar, verificar o evaluar el estado de los
inventarios, proceso que no solo se lleva a cabo para detectar anomalias, sino que
también se complementa con auditorias. Estas auditorias van mas alla del control

interno y son una practica normal y constante en la organizacion.

Como consecuencia de las auditorias, se generan informes que contienen
hallazgos y acciones correctivas. El propésito de estos informes es lograr una mejora
continua, alcanzar los objetivos de la empresa y aumentar el rendimiento y las

ganancias.

Por lo tanto, es necesario realizar un analisis exhaustivo de los inventarios de la
empresa NEGOC S., especialmente en lo que respecta a los sacos de yute. Este
punto en particular fue identificado en un diagnéstico previo que permitid

contextualizar y reconocer el hallazgo.



Figura 1

Desempefio de la Compaiiia

2018Y 2019Y 2020Y 2021Y
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Fuente: (EMIS, 2024)

La Direccion General de NEGOC S.A, a su situacion actual y a los
anteriormente expuesto, conoce que el inventario representa una de las inversiones
mas importantes de las empresas con relacion al resto de sus activos. Un adecuado
nivel de inventario es fundamental para realizar operaciones comerciales y para la

generacion de utilidades (Duran, 2012).

1.3 Formulacién del Problema:

¢Tiene un impacto economico significativo el inventario para la empresa
NEGOC S.A., como importadora de sacos de yute? ¢Es realmente relevante su

importacion para la vida econémica de la organizacion?

14  Objetivo General

Examinar los niveles de inventario de la empresa Importadora de Sacos de
Yute NEGOC S.A.

15  Objetivos Especificos
o Identificar los componentes involucrados en la administracion de los



inventarios de la empresa importadora Sacos de Yute NEGOC S.A.

o Calcular el impacto de los Sacos de Yute importados en los

Inventarios de la compaifiia.

° En concordancia con los objetivos de la compafiia, se procedera a realizar
una comparacion de los inventarios de la Importadora de Sacos de Yute NEGOC S.A.

1.6 Idea a Defender.
La compafia tiene la responsabilidad de identificar las demandas de

importacion de sacos de yute, con el fin de mantener un nivel de inventario 6ptimo

gue garantice la satisfaccion de sus clientes.

1.7 Lineade Investigacidn Institucional / Facultad.

Desarrollo estratégico empresarial y emprendimientos sustentables.



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

21 Marco Teorico:

Antecedentes de la Investigacion

Proyecto de investigacion de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte, Facultad
de Administracion, Carrera de Contabilidad y Auditoria. Analisis de los Inventarios de
la Compafiia Eléctrica y Mecanica ECDS. S.A. de la Ciudad de Duran (Carrera &
Saltos, 2014)

En este estudio se examiné el manejo interno en los departamentos de
compras y bodega de la empresa eléctrica y mecanica ECDS.S.A., debido a que se
detectaron pérdidas de inventario en los articulos. Los productos en inventario se
cargaban directamente como gastos de cada proyecto, lo cual no permitia un control

adecuado de los mismos, generando pérdidas financieras y econémicas.

El objetivo principal fue establecer un procedimiento que permitiera ejercer y
aplicar un control efectivo del inventario a través de un plan estratégico de mejora en
el proceso de control interno de los inventarios y el disefio de un parametro contable
adecuado en la asignacion correctiva de cuentas del sistema contable, con el fin de

optimizar los flujos de los procesos de los inventarios (Torres, 2022).

Se trata de un estudio de campo de caracter descriptivo y correlacional, sin
caracter experimental. La muestra estuvo conformada por los empleados y
funcionarios de la compafiia eléctrica y mecanica ECDS.S.A. Se lleg6 a la conclusion
de que la poblacion presenta deficiencias en cuanto al control interno de los
departamentos de compras y bodega. Se sugirié mejorar el control interno después

de implementar la propuesta.

El trabado de investigacién realizado por la Universidad Laica Vicente
Rocafuerte de Guayaquil, Facultad de Administracion. Implementaciéon de un manual de
funciones y procedimientos y su impacto en los inventarios de la empresa distribuidora
de agua Klarita (Villegas, 2022. p.5).



El manual de funciones y procedimientos es una herramienta fundamental en el
control interno que suele ser utilizada por las grandes empresas. Cada empresa busca
proteger sus activos de los riesgos asociados a cada actividad econdmica, y el
inventario es uno de los activos mas importantes de resguardar debido a su relevancia
en el proceso de comercializacion. En el caso de la empresa distribuidora de agua
Klarita, un negocio creado en 2018 dedicado a la distribucién de agua purificada en
diferentes presentaciones, se ha experimentado un crecimiento en el volumen de
ventas, lo cual ha generado problemas en el inventario de su bodega y pérdidas
econdmicas debido a la falta de control en los procesos de adquisicion,

almacenamiento y distribucion.

Se ha consultado el trabajo de titulacién de autora Sanchez (2022) acercade la
Administracion de inventarios y eficiencia de ventas en compafias productoras de
bienes de consumo masivo. Este estudio se enfoca en el manejo de inventarios y la
eficiencia de ventas en compafiias que producen bienes de consumo masivo, debido
a los desafios existentes en la gestion de inventarios en tiendas, autoservicios y
supermercados. Ademas, el problema radica en la ausencia de un modelo para

regular la entrada y salida de diferentes marcas y tipos de bebidas.

El propésito de este proyecto es analizar un modelo de administracién de
inventarios que permita un almacenamiento, abastecimiento y mantenimiento
adecuados en los almacenes, asi como una distribucion y entrega eficientes, con el
objetivo de lograr la satisfaccidén de los distribuidores y clientes internos y externos a

través de un enfoque justo a tiempo y la optimizacion de recursos.

La metodologia utilizada presenta un enfoque combinado, en el cual se lleva a
cabo un estudio descriptivo. Se emplean dos instrumentos para recopilar la
informacion: entrevistas con ejecutivos y encuestas dirigidas a microempresarios,

tiendas del sector y autoservicios en la zona de Sauces VI, al norte de la ciudad de

Guayaquil. Los resultados sefialan la necesidad de incorporar un méetodo que permita
gestionar de manera anticipada y logistica las diferentes marcas y tipos de bebidas,
de modo que, con un servicio de calidad, se pueda atraer la atencion del mercado y
obtener una mayor rentabilidad. En resumen, el método justo a tiempo es una
herramienta que mejora la gestion de las bebidas de consumo masivo, logrando un

equilibrio entre proveedores y clientes.



Proyecto de investigacion de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte de
Guayaquil. Analisis de los inventarios y su impacto en la liquidez, solvencia y gestion
de la compafnia MANOPLI S.A (Rojas, 2022).

Se cred con el propdsito de demostrar a los administradores de Manopli S.A.
la importancia de los inventarios en la liquidez, solvencia y gestion de la empresa,

con el fin de mejorar sus procesos y alcanzar el éxito deseado.

En el primer capitulo se aborda de manera general la probleméatica existente en
la empresa Manopli S.A. El planteamiento, formulacién y delimitacién del problema
son fundamentales para el desarrollo de la investigacién, ya que permiten justificar su
elaboracidn, establecer los objetivos generales y especificos, asi como reconocer las
limitaciones, variables, indicadores y herramientas a utilizar. Todos estos factores
contribuyen a la idea central de la investigacion, que se basa en mejorar la liquidez y

solvencia de la empresa.

El segundo capitulo tiene como objetivo fundamentar y respaldar la
investigacion mediante teorias y conceptos de diversos autores, asi como normas
vigentes aplicables al caso en cuestién. Este capitulo incluye un marco tedrico
referencial, donde se identifican las teorias relacionadas con el problema a investigar,
un marco conceptual que define los términos aplicables a la investigacion, y un marco

legal que detalla las normas utilizadas.

En el tercer capitulo se desarrolla la metodologia de la investigacion, donde

se describen los métodos y técnicas utilizados para la recoleccion de datos. Estos

meétodos permiten al investigador recopilar la informacion necesaria de la empresa

para validar el problema expuesto en el primer capitulo.

El cuarto capitulo es el resultado de un minucioso proceso de analisis llevado a
cabo en la organizacion, lo cual se refleja en los capitulos anteriores y permite la

elaboracion de una propuesta de mejora para la empresa objeto de estudio.



Teorias

Segun Zapata (2014), los inventarios se definen como activos y representan el
volumen de material disponible en un almacén, ya sean insumos, productos
elaborados o productos semielaborados. Esta definicidn se basa en la existencia del
material en los almacenes designados para este propoésito. Por lo tanto, cuando la
demanda es mayor que el volumen disponible y los tiempos de aprovisionamiento no
permiten cubrir el déficit, se considera que el inventario esta agotado. Esto significa
gue el articulo normalmente presente en el inventario no esta disponible para
satisfacer la demanda en el momento oportuno. Por otro lado, la situacion opuesta

seria tener un exceso de inventario o un sobre stock.

Esto evidencia la importancia de una gestion adecuada de los inventarios de
productos en las empresas, ya que de ello depende su disponibilidad. Una gestion
eficiente no solo garantiza la existencia de los productos en stock, sino que también
se refleja en la capacidad de la empresa para responder a las necesidades de los
consumidores, satisfaciendo sus gustos y preferencias en el momento en que sean
requeridos. De esta manera, una correcta gestiéon de inventarios no solo optimiza los
recursos de la empresa, sino que también contribuye a mejorar su competitividad en
el mercado (Almeida & Cabezas, 2021).

En el &mbito empresarial, es comin que muchos directivos pasen por alto la
relevancia de llevar a cabo una gestion eficiente de la empresa. Por esta razon, resulta
fundamental utilizar técnicas financieras para administrar de manera efectiva el

inventario (Duran, 2012).

Gestion de Stoks.

La gestion de inventarios es fundamental para el funcionamiento de las
organizaciones, ya que de ellos depende tanto la produccion como el abastecimiento
de los clientes. Un control efectivo de los inventarios permite a las empresas mantener
un equilibrio entre la oferta y la demanda, evitando la escasez de productos que pueda
afectar la satisfaccion de los clientes, asi como el exceso de inventario que pueda
generar costos innecesarios. Ademas, una gestiéon adecuada de los inventarios facilita
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la planificacion de la produccién y la toma de decisiones estratégicas, permitiendo a
las empresas adaptarse rapidamente a las fluctuaciones del mercado y mejorar su

eficiencia operativa (Pacheco, 2019).

Es necesario conocer con precision cuanta cantidad de cada producto debe
mantenerse en la empresa, de manera que los costos de almacenamiento sean
minimos. También es importante saber cuando adquirir los materiales para evitar el

desabastecimiento (Moreno & Bonilla, 2019).

Mantener un exceso de inventario puede generar dificultades operativas, como
tiempos de busqueda prolongados y errores en el conteo. Ademas, mantener mas
cantidad de lo necesario aumenta los riesgos de dafio y otros problemas. Por otro
lado, contar con altos inventarios puede ser estratégico para agilizar las entregas,

aumentar la confiabilidad y brindar un mejor servicio al cliente (Parra, 2020).

Esto permite evitar agotados y retrasos en los pedidos, o que contribuye a la
fidelizacién y evita tener que ofrecer descuentos como compensacion por incumplir
las promesas de entrega. Sin embargo, los costos de esta estrategia son altos, como
se evidenciard mas adelante. En caso contrario, tener bajos inventarios resulta
estratégico para lograr un impacto positivo en la reduccion del costo total de la
operacion de almacenamiento, en flujo de caja y en el capital de trabajo neto operativo
(Zapata, 2014).

Control de Inventarios
La gestion de inventarios tiene como objetivo asegurar la disponibilidad de los
productos necesarios tanto para la empresa como para los clientes, lo cual implica la

coordinacion de las areas de compras, manufactura y distribucién (Zapata, 2014).

Objetivos del Control de Inventario

El nivel de servicio relacionado con la disponibilidad de materiales se refiere a
satisfacer al cliente al cumplir con su demanda, asegurando que siempre se le
abastezca sin problemas al solicitar material. Para lograr esto, las empresas deben
tener una cierta cantidad de materiales en inventario, reduciendo asi la probabilidad

de no tener la cantidad de items requeridos por el cliente (Samaniego, 2019).
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Sin embargo, tener cantidades especificas de inventario estd directamente
relacionado con los costos que esto conlleva. A medida que se aumenta la cantidad de
materiales en inventario, los costos logisticos de la empresa también se incrementan

(ver Figura 2).

Figura 2

Costos de almacenamiento Vs Cantidad de unidades almacenadas.

,

Nivel de servicio

Unidades almacenadas

Fuente: (Zapata, 2014).

Por lo general, los materiales en una organizaciébn se consumen a una
velocidad determinada que depende de la demanda, ya sea para la produccion o para
la atencion al cliente. Estos inventarios tienden a agotarse, por lo que, en algun
momento especifico, ya sea antes o en el momento exacto en que se agoten, una
nueva cantidad de materiales debe llegar al almacén. Esta cantidad de mercancia que
llega corresponde a la cantidad de mercancia ordenada al proveedor. Este patron se
repite a lo largo del tiempo, desde que se realiza un pedido hasta que se agota y se
recibe una nueva llegada de materiales, y se conoce como tiempo de ciclo (ver Figura
3).
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Figura 3

Comportamiento del inventario

Cantidad de

Orden \
$70000 |——: T invetariv
| N
$ 50 000 N ~\ Inventario
\‘ h Promedio
“ \ \
$ 30 000 A A -
«— Ciclo _>f Tiempo

\
Fuente: (Zapata, 2014).

Costo de Mantenimiento de Stock.

El costo de mantener inventario, también llamado costo por existencia, se
refiere a todos los gastos relacionados con la conservacion de los productos en el
almacén de la empresa. Este costo incluye una variedad de elementos, como el costo
de almacenamiento fisico, que abarca el espacio necesario para almacenar los
productos, asi como los costos asociados con la manipulacién y el transporte de los
productos dentro del almacén. Ademas, el costo por existencia también incluye el
costo de financiamiento, que es el costo de financiarla compra de los productos que
se encuentran en inventario, ya sea a través de capital propio o mediante

financiamiento externo (Vega & Villavicencio, 2020).

Otro componente importante del costo por existencia es el costo de
obsolescencia, que se refiere al costo de mantener productos obsoletos o que tienen
una demanda muy baja en el inventario de la empresa. Estos productos pueden
perder valor con el tiempo, lo que representa una pérdida para la empresa. Ademas,
el costo por existencia también incluye el costo de deterioro, que se refiere al costo de
mantener productos perecederos en inventario, asi como el costo de seguros y el
costo de oportunidad, que es el costo de no poder utilizar el capital invertido en
inventario en otras oportunidades de inversion mas rentables (Sanchez & Martinez,

2021). Los elementos principales que componen estos costos son:
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«  Eltérmino "Capital" se refiere a la depreciacion de los materiales con el

paso del tiempo.

. Los "Impuestos” son los gastos en impuestos que se deben pagar al

adquirir y mantener el inventario.

»  EI"Seguro" incluye todos los pagos que la empresa debe hacer por los

materiales debido a dafios, accidentes, pérdidas, entre otros.

. La "Obsolescencia” se refiere a la pérdida de valor de la mercancia

cuando ha expirado su tiempo de vida util.

. Los "Costos de Almacenamiento” incluyen los gastos operativos

incurridos al guardar los materiales en el almacén.

Los principales costos de almacenamiento son: el costo del espacio, el costo
de la mano de obra, el costo de la energia y el costo de la infraestructura (Zapata,
2014).

Tabla 1

Componentes tipicos del costo de inventario.

Concepto % Promedio Rangos
Costo de Capital 10% 4 — 40%
Impuestos 1% 0,5-2 %
Seguro 0,5% 0—2%
Obsolescencia 1,2% 0,5-2%
Almacenamiento 2% 0—49%
Torales 14,25% 4 —50 %

Fuente: (Zapata, 2014).

Indicadores para el Proceso de Gestion de Inventarios

Es esencial disponer de una herramienta que permita evaluar el rendimiento
de diversas variables para tomar decisiones eficientes y controlar adecuadamente el

comportamiento de los inventarios en la organizacion, con el fin de garantizar el
13



correcto funcionamiento del &rea encargada de la administracion del stock.

La gestion a través de indicadores es posiblemente la herramienta mas atil para
este propdsito, ya que a través de la relacion entre diferentes variables se puede
evaluar el rendimiento y comportamiento de los materiales que se almacenan en la

organizacion (Ladron, 2020).

Es fundamental tener en cuenta diversos enfoques para evaluar
adecuadamente el rendimiento de los inventarios, ya que estos afectan a diferentes
areas de las organizaciones como el almaceén, las finanzas, la produccion y el servicio
al cliente. Por lo tanto, es necesario contar con un conjunto de indicadores de gestion

gue abarquen los distintos aspectos de la organizacion (Zapata, 2014).

Costos de Inventario

Los inventarios conllevan una serie de gastos asociados. Entre estos gastos
pueden incluirse los siguientes: 1. Dinero, 2. Espacio, 3. Mano de obra necesaria para
recibir, controlar la calidad, almacenar, retirar, seleccionar, empacar, enviar y

responsabilizarse. 4. Deterioro, dafio y obsolescencia, 5. Hurto (Buzén, 2019).

Cémo se avallla un inventario

Para asignar un valor de costo al inventario, es necesario realizar ciertas
suposiciones sobre el inventario que se posee. Segun las leyes federales de
impuestos a la renta de los Estados Unidos, una empresa solo puede hacer estas
suposiciones una vez al ano fiscal. El tratamiento fiscal suele ser la principal
preocupacion de una organizacion en relacién con la valoracion de inventarios.
(Muller, 2005).

A continuacion, se presentan una serie de ejemplos en forma de tablas que

muestran la tabulacion y el tratamiento en la gestion de inventarios.
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Tabla 2
Gestion de Productos Perecederos

Gestion de Productos Perecederos Ao |

Gestion de Productos Perecederos

Fetha de hoy 25/01/202¢
! : ALMACENAMIENTO  FECHA DE SALIDA :
| PCI 2 3 {TUAC!
C0DIGO DESCRIPCION FECHA DE ENTRADA X0 (i MAXIMA SITUACION
Cou124 Tomates 15/08/2017 15 30/08/2017 CADUCADO
(U125 Naranjas 16/08/2017 1 17/08/2017 (ADUCADO
C0U126 Bananas 17/08/2017 50 06/10/2017  CADUCADO

Elaborado por: Cérdova J, (2024)

Tabla 3
Andlisis ABC de Inventario (Parte A)

Andlisis ABC de Inventario
Ingresza en |3 tabla los productos, unidades y costo unitario
UMNIDADES RANKING POR
MOMBRE DEL PRODUCTO COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
VENDIDAS COSTO
Gaseosa Cola 400,00 $25.00 $10.000 5
Gaseosa Lima Limdn 2.500,00 $11,00 £27.500 3
Gaseosa Pomelo 2.000,00 $12.00 24000 4
Gaseosa Vainilla 50,00 $30,00 $1.500 1o
Gaseosa Maranja 200,00 $40,00 $5.000 ]
Gaseosa Pomelo Rosado S00.00 $60.00 $30.000 1
Agua Tonica 400,00 $70.00 £28.000 2
Gaseosa Cola Light 200,00 $40.00 $3.000 T
Gaseosa de Cereza 150,00 $20,00 $3.000 g
Gaseosa de Uva 400,00 $20.00 48,000 a1

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
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Tabla 4

Andlisis ABC de Inventario (Parte B)

Cilculos automdticos
. COSTO COSTO PORCENTUAL .
POSICION PRODUCTO COSTO TOTAL PORCENTUAL ACUMULADO CLASIFICACION
1 Gazeoza Pomelo Fozada 30.000,00 20 20,3 f
Z fiqua Tanica ¥ 268.000,00 13 3324 f
3 Gazeozalimalimén | # 27.500,00 13 S7.Es f
4 Gazeoza Pomelo ¥ 2d4.000,00 a4 a0 f
g GaseoszaCola 3 10.000,00 T 80,7 s
A GazeozadeUva 3 £.000,00 B 86,1 s
T [zaseozalColalight | § £.000,00 B 91,6 s
i [zase0sa Maranja 3 £.000,00 B 7.0 C
| GaseozadeCereza § 3.000,00 s 99,00 C
1 GazeoszaVainila ¥ 1.500,00 I 00,0 C
Elaborado por: Cordova J, (2024)
Figura 4
Inventario B
Analisis ABC de inventario
435000 1200%
$3000,W 100,0%
@
$BEMW ﬁ
1 _E
.'g $100mm irs
; o E
é $1500,0 g
40,15 s
$nmm §
u
500000 I I I I nn
; . .|,
1 1 i 4 5 ] T B 9 mn
EERODSTOTOTAL w057 PORCENTUAL ACUMULADO

Elaborado por: Cérdova J, (2024)

Para lograr un aumento rapido en las ventas, es necesario incrementarlos

activos en forma de cuentas por cobrar, inventario y activos fijos. Sin embargo,

esto implica la necesidad de contar con dinero para poder pagar dichos activos (Ross,
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Westerfield, & Jaffe, 2012).

Flujo de efectivo.

El flujo de efectivo es una medida financiera fundamental que indica la entrada
y salida de efectivo de una empresa durante un periodo especifico. Es un indicador
crucial de la salud financiera de una empresa, ya que muestra la capacidad de la
empresa para generar efectivo suficiente para cubrir sus obligaciones financieras y
operativas. El flujo de efectivo se calcula restando los pagos de efectivo de los
ingresos de efectivo en un periodo determinado, lo que proporciona una imagen clara

de como se gestionan los recursos financieros de la empresa (Correa & Correa, 2021).

Una gestion efectiva del flujo de efectivo es esencial para la estabilidad y el
crecimiento de una empresa. Un flujo de efectivo positivo indica que la empresa esta

generando mas efectivo del que esta gastando, lo que le permite invertir en nuevas

oportunidades de crecimiento, pagar deudas, distribuir dividendos a los accionistas y
aumentar su capital de trabajo. Por otro lado, un flujo de efectivo negativo puede
indicar problemas financieros, como una falta de liquidez para cumplir con las
obligaciones financieras o una gestion ineficiente de los recursos financieros (Carrefio,
Salazar, & Mesa, 2021).

Es importante tener en cuenta que el flujo de efectivo no es lo mismo que el
beneficio neto. Mientras que el beneficio neto se calcula restando los gastos totales
de los ingresos totales en un periodo determinado, el flujo de efectivo se centra
especificamente en los movimientos de efectivo reales. Por lo tanto, es posible que
una empresa tenga un beneficio neto positivo, pero experimente problemas de flujo
de efectivo si no puede convertir sus ventas en efectivo de manera oportuna (Andrade
& Holguin, 2020).

Quizéas la categoria mas importante que se puede obtener de los estados
financieros es el flujo de efectivo real de una empresa. Un informe contable oficial
conocido como estado de flujos de efectivo ayuda a explicar el cambio en el efectivo
contable y sus equivalentes, que, en el caso de los Estados Unidos, por ejemplo, se
necesita efectivo para aumentar el inventario. Dado que tanto el inventario como

el efectivo son activos circulantes, esto no afecta al capital de trabajo neto. En este
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caso, el aumento en el inventario esta relacionado con una disminucion en el flujo de
efectivo (Ross, Westerfield, & Jaffe, 2012).

Flujo de efectivo paralas actividades operacionales.

Quizas, la categoria mas importante que se puede obtener de los estados

financieros es el flujo de efectivo real de una empresa.

Un informe contable oficial conocido como estado de flujos de efectivo ayuda a
explicar el cambio en el efectivo contable y sus equivalentes, que, en el caso de los

Estados Unidos, por ejemplo, se necesita efectivo para aumentar el inventario.

Dado que tanto el inventario como el efectivo son activos circulantes, esto no
afecta al capital de trabajo neto. En este caso, el aumento en el inventario esta

relacionado con una disminucién en el flujo de efectivo (Ross, Westerfield, & Jaffe, 2012).

Figura 5.
Flujo de efectivo de las actividades de operacién

Comportamiento de las actividades de operacién

Utilidad neta $ 86
Depreciacion 90
Impuestos diferidos 13

Cambio en los activos y pasivos

Cuentas por cobrar -24
Inventarios I
Cuentas por pagar 16
Gastos acumulados 18
Otros -8

Flujo de efectivo de las actividades de operacion $2_Oi

Fuente: (Ross, Westerfield, & Jaffe, 2012).
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Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento

El informe de flujo de efectivo, que se muestra en la tabla 6, es la suma
de los flujos de efectivo de las operaciones, los flujos de efectivo de las
actividades de inversion y los flujos de efectivo de las actividades de
financiamiento. Al sumar todos los flujos de efectivo, se obtiene el cambio en el
efectivo que se refleja en el balance general, el cual asciende a 33 millones de
dolares (Ross, Westerfield, & Jaffe, 2012).

Figura 6.
Comportamiento de las actividades de financiamiento

Operaciones

Utilidad neta $ 86
Depreciacién 90
Impuestos diferidos i3
Cambios en activos y pasivos
Cuentas por cobrar -24
Inventarios I
Cuentas por pagar 16
Gastos acumulados 18
Otros =X
Flujo de efectivo total de las operaciones 202
Actividades de inversion S
Adquisicion de activos fijos ~-$198
Venta de activos fijos __ 25
Flujo de efectivo total de las actividades de inversion ~$173
Actividades de financiamiento
Cancelacion de deuda a largo plazo =S/ 73
Fondos por ventas de deuda a largo plazo 86
Cambio en los documentos por pagar e
Dividendos ~43
Recompra de acciones ~6
Fondos por emision de nuevas acciones 43
Flujo de efectivo total de las actividades de financiamiento $ 4
Cambio en el efectivo (en el balance general) $ 33

Fuente: (Ross, Westerfield, & Jaffe, 2012)

Razon rapida (o prueba acida).

A menudo, el inventario es el activo circulante menos liquido. Ademas, sus
valores en libros son menos confiables como medidas del valor de mercado debido a
gue no se considera la calidad del inventario. Una parte de este puede estar dafiada,

obsoleta o perdida.
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Otro punto interesante es que los inventarios relativamente grandes suelen ser una
sefial de problemas a corto plazo. La empresa puede haber sobre estimado las ventas y
haber comprado o producido en exceso como resultado. En este caso, la empresa
puede tener una parte significativa de su liquidez comprometida en un inventario que

se mueve muy lentamente (Ross, Westerfield & Jaffe, 2012).
Para realizar un analisis mas exhaustivo de la liquidez, se utiliza la razén

rapida o prueba del acido, la cual se calcula de manera similar a la razon circulante,

con la unica diferencia de que se excluye el inventario.

Prueba rapida = Activo circulante - Inventario

Pasivo circulante

Tenga en cuenta que la adquisicion de inventarios mediante el uso de efectivo
no tiene impacto en la razon circulante, sino que disminuye la razén rapida. Una vez

mas, se destaca que el inventario es mas liquido en comparacion con el efectivo.

Razén de efectivo

Un acreedor a corto plazo podria mostrar interés en la relacién de efectivo:

Razén de efectivo = Efectivo

Pasivo circulante
Rotacién del inventario y dias de ventas en inventario

Al final del afio, con estas cifras, la rotacion del inventario se puede calcular

como:

Rotacioén del inventario = Costo de los bienes vendidos

Inventario

Si se tiene conocimiento de que el inventario se renueva mas de 3.2 veces al
afo, es posible calcular de forma inmediata el tiempo promedio que se requirié para

realizar la rotacion. A este resultado se le conoce como dias de ventas en el inventario
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(Ross, Westerfield, & Jaffe, 2012).

Dias de ventas en el inventario = 365 dias

Rotacién de inventario
Empresa NEGOC S.A.

Negoc S.A. es una compafia ecuatoriana con sede principal en Guayaquil. Se
dedica al comercio mayorista de bienes no duraderos de diversos sectores. Fue
fundada el 11 de febrero de 2004 y en la actualidad cuenta con 6 empleados en 2021.
En cuanto a sus ultimos resultados financieros destacados, Negoc S.A. inform6 una
disminucién del 15,7% en sus ingresos netos en 2021. Ademas, su Activo Total
experimento un crecimiento del 610,54% (EMIS, 2024).

Comercio exterior importaciones y exportaciones de NEGOC S.A.
RUC: 0992340010001. mim ECUADOR | Importaciones y Exportaciones

Datos Financieros Claves

Tasa de crecimiento anual de los Ultimos dos afios en divisa local USD. Todos

los datos financieros estan incluidos en el informe comprado (EMIS, 2024).

Tabla 5

Datos Financieros mas importantes (%)

Ventas (-) 15,7%

Ingresos totales (-) 15,67%

Ganancia Bruta (+) 568.1148

Total de activos (+) 610,54%
Prueba Acida (+) 0,3%
Coeficiente De Efectivo (-) 0,12%

Fuente: (EMIS, 2024)
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Tabla 6

Comercio Exterior

Comercio Internacional. Ultimos 5 Afios.

Importaciones: -
Exportaciones: -

128 - 4,875,476
1 + 40,850

Fuente: (EMIS, 2024).

Figura 7

Valor CIF correspondiente a importaciones.
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Fuente: (Veritradecorp, 2004).
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Figura 8

Valor FOB correspondiente a Exportado.
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Fuente: (Veritrade, 2024).

Tabla 7
Detalle de Embarque US$

|oWmR S0 g GOSA 0 T O 0 HMGUOD MDA SCOSOEYUTEUMOBAGSSUETRON NS OO S ERBAE N
i ; FOOD GACEATE

] BN GNOD0  ARCMEMG M 0 SN W 00 COMOBSSTNME MK SCSIENEIENTESHOED
q 4 ®

}oWR BB ARCMEMG  MSA 0 S W 05 BAGLOD N SKOSEEIEWTEWSHMOED
Q b

BN GHON0  VEWUEMLSMID MECSA 0 KOM O 10 WAGUOD MO SKOSDEWTEDEWTESNSNMODRO

4 b 0
Fuente: (Veritrade, 2024)
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Tabla 8
Partida 6305101000 DE YUTE (Parte A)

Partida
1 6/12/2022 | 6305101000 | NEGOC 0 37,090
S.A.
2 | 29/12/2022 | 6305101000 | NEGOC 0 57,000
S.A.
3 | 11/11/2022 | 6305101000 | NEGOC 0 57,000
S.A.

Fuente: (Veritrade, 2024).

Tabla 9
Partida 6305101000 DE YUTE (Parte B)

Unid. USS$ CIF Pais

UN 0.897 1.133 1.133 INDIA SACOS
DE YUTE
INSUMO
BAGS
SIZE
118CM X

UN 0.900 1.021 1.021 INDIA SACOS DE
YUTE DE
YUTE S/IM
SIN

UN 0.848 0.999 0.999 INDIA SACOS DE
YUTE DE
YUTE S/IM

Fuente: (Veritrade,2024)



Normas ISO.

Las normas ISO son un conjunto de herramientas y disposiciones utilizadas en
las organizaciones con el fin de asegurar que los productos y servicios ofrecidos
cumplan con los requisitos de calidad establecidos por el cliente y los objetivos
establecidos (ISO, 2024). La norma ISO 9001:2015 es la recomendada para la gestion

de inventarios.

ISO 9001: 2015. Prestacion del Servicio — Almacenes

La norma ISO 9001 establece los requisitos para un sistema de gestion de
calidad efectivo que permite a las organizaciones satisfacer las necesidades y
expectativas de sus clientes mediante la provision de productos y servicios. Uno de
los aspectos fundamentales para lograr este objetivo es el control eficiente de los

almacenes (Kimobox, 2024).

Los almacenes desempefian un papel esencial en la gestion de la cadena de
suministro y son clave para garantizar la calidad de los productos y servicios ofrecidos
por las organizaciones. Para cumplir con los requisitos de la norma ISO 9001, las
organizaciones deben establecer procedimientos para la gestion de sus almacenes y
asegurarse de que se cumplan los estandares de calidad en todas las etapas del

manejo de inventario.

Con el fin de garantizar la eficacia del sistema de gestion de almacenes, las
organizaciones deben establecer una serie de procedimientos documentados que
incluyan la identificacion de las necesidades de almacenamiento y las
especificaciones de los productos almacenados, la inspeccion y aceptacion de los
productos, la clasificacion y rotacion del inventario, la identificacion y segregacion de
productos no conformes, asi como la supervision de las condiciones de

almacenamiento (Kimobox, 2024).

Ademas, la norma ISO 9001 requiere la implementacién de procedimientos para la
administracion del inventario, que incluyen el control de existencias, la
identificacion y el seguimiento de las desviaciones, asi como la gestion de los ajustes

del inventario. Esto implica que las empresas deben formar un equipo de gestion de
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almacenes compuesto por personal competente y experimentado en la administracion

de inventarios, con el fin de tomar decisiones basadas en los requisitos de calidad y en

el rendimiento de la organizacion (Kimobox, 2024).

ISO 27001

Una de las primeras tareas a llevar a cabo al implementar la norma ISO 27001

en una organizacion es crear un inventario de activos que identifique los principales

activos de informacién de la organizacion.

Es importante mantener el inventario actualizado de manera oportuna, de modo

que cualquier cambio en la infraestructura de Tl o en la organizaciéon requiera una

revision del inventario (ISOTOOLS, 2024).

Elinventario de activos debe incluir la siguiente informacion:

o Nombre del activo, por ejemplo: equipo de usuario, router

014, proyecto, expediente, etc.

. Descripcién del activo.

o Categoria a la que pertenece, por ejemplo: equipo,
aplicacién, servicio, etc.

. Ubicacién fisica o dentro de la organizacion.

. Propietario, es decir, la persona responsable del activo.

o Valoracion de los activos de informacion en funcion de

su importancia para la organizacion.

Esta valoracion debe ser lo méas objetiva posible, ya que se utilizara

para determinar qué activos se someteran a un andlisis de riesgos.

Modelos o experiencias analogas:

Existen diversas experiencias analogas que pueden servir como referencias en el

analisis, algunas de las cuales ya se encuentran disponibles en el repositorio de ULVR.

Sin embargo, en este caso en particular, se han seleccionado dos experiencias debido

a sus caracteristicas particulares que complementan este estudio.
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Uno de estos casos es el trabajo de investigacion titulado "Gestion de
inventarios en las empresas industriales de plasticos", realizado por Reyes Rodriguez
y Rosanna Bertha en la Ciudad de Guayaquil (Ecuador) a través de la Editorial ULVR
en el ano 2023. Este estudio ofrece un recorrido interesante sobre el manejo de

inventarios, que es una parte esencial relacionada con el presente estudio.

Segun Reyes (2023) Sefiala: “el sector presenta ciertos problemas como el
desabastecimiento de la materia prima teniendo que adquirirlos a mayor precio, el
desperdicio de materiales durante la produccién que los lleva a perder dinero”. Aunado
a esto la misma autora continia expresando “la informacién desactualizada de los
materiales y productos, el desconocimiento de la necesidad real de materia primay la
falta de un prondstico de venta para adquirirlos materiales. En vista de ello, el estudio
tiene el objetivo de determinar el impacto de la gestibn de inventarios en la

productividad de las empresas industriales de plasticos”.

En relacion a la metodologia utilizada, la autora menciona que se emplea un
enfoque mixto que combina la investigacion descriptiva, documental y de campo.
Ademas, se utiliza el método inductivo y se aplican técnicas como la encuesta, la
entrevista y la observacion. La muestra utilizada esta compuesta por 14 empresas

industriales de plastico ubicadas en la ciudad de Guayaquil.

En cuanto a los hallazgos, se demuestra que a pesar de que la mayoria de las
compafias cuentan con manuales y politicas para el proceso de recepcion,
almacenamiento y control de inventario (71.4%), existe un problema de coordinacion
entre el area de compra-bodega (28.6%). Ademas, se observa que no disponen de un
presupuesto para adquisiciones de inventario (71.4%), lo cual genera pérdidas
adquisitivas (35.7%). ElI mayor inconveniente identificado es la rotura de stock
(28.6%).

Por otro lado, se encontr6 que la gestion de inventario afecta la liquidez
absoluta de la empresa debido a la reduccién de presupuesto, los retrasos en los
procesos productivos por falta de insumos y las pérdidas de ventas (38.5%). Esto lleva
a que se realicen compras de insumos no previstos (35.7%). En consecuencia, se
considera que una mala gestién afecta la productividad de las compafias industriales

de plastico en un 83.3%.
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En conclusion, se puede afirmar que la gestion de inventario tiene un impacto
significativo en la productividad de las empresas industriales de plastico (Reyes,
2023).

El trabajo de investigacion titulado "Estrategia de administracion de inventarios
de materia prima para la empresa Café BOMBONS C.B S.A." resulta interesante. Fue
realizado por Quimis Pacha, Wilton Wilson y presentado ante la editorial ULVR en
2018. El objetivo principal de este estudio fue elaborar un manual de funciones como
estrategia para administrar el inventario de materia prima en la empresa Café
Bombons C.B.S.A. El exceso de stocks de diferentes insumos utilizados en la
generacion de los productos ofrecidos por la compafia provoca la caducidad de las

materias primas adquiridas (Quimis, 2018).

Este problema suele resultar en escasez de insumos y materiales utilizados en
los procesos de produccion, lo cual afecta considerablemente la productividad y
competitividad de la empresa al disminuir la calidad de los productos y la satisfaccion

de los clientes (Quimis, 2018).

2.2 Marco Legal:

Legislacién y normas aplicables.

La investigacion se rige por la normativa legal, siguiendo el orden jerarquico

establecido por Hans Kelsen, quien utiliza la metafora de una piramide.

En primer lugar, se parte de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008), que es el marco legal que rige todas las demas leyes del pais. En el Titulo VI,

Régimen de Desarrollo, Capitulo cuarto, Soberania econdémica, Seccion quinta,
Régimen tributario, se establecen las bases para el desarrollo de las leyes

econdmicas que son relevantes para este estudio.

Ademas, se cumplen los tratados internacionales, como las Normas ISO,
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC), asi como las leyes ordinarias, codigos y otras estructuras legales

de menor rango, como normas y reglamentos.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de lainvestigacion

La presente investigacion ha sido desarrollada en un contexto dinamico donde
se observan el manejo de informacion precisa basado en resultados numéricos y
estudios, interpretaciones, caracterizaciones y tomas de decisiones en base a

resultados.

Se considera que, para generar mayor grado de certidumbre en la misma,
tomar el modelo o enfoque mixto, donde se presenta el manejo de la
metodologia cualitativa y la cuantitativa en la investigacion, tomando ambas
actividades que finalmente resuelven el problema en cuestién. Para el
enfoque mixto, se ha de considera que “implica un conjunto de procesos
de recoleccion, analisis y vinculacion de datos cuantitativos y cualitativos
en un mismo estudio 0 una serie de investigaciones para responder a un

planteamiento del problema” (Hernandez & Mendoza, 2020).

3.2  Alcance delainvestigacion

En base al tema desarrollado en la presente investigacion con un enfoque
mixto, que segun tratamiento metodolégico obliga al uso de las herramientas
cuantitativas, segun Hernandez & Mendoza (2020), el tratamiento en los alcances de la
misma y haciendo uso del parafraseo permitido en las normas APA 7ma edicién
resultan de la revision de la literatura y de la perspectiva del estudio, desentendiendo
de los objetivos del investigador para combinar los elementos en el estudio. Ademas
de esto, los estudios descriptivos se centran en la busqueda de informacién que busca
especificar propiedades y caracteristicas relevantes de cualquier fendmeno sometido
a analisis. También tienen como objetivo principal describir fenomenos, situaciones,
contextos y eventos, proporcionando un detalle exhaustivo de su naturaleza y

manifestaciones.

En el contexto de este tipo de estudios, se pretende detallar las propiedades,
caracteristicas y perfiles de individuos, grupos, comunidades, procesos u objetos, sin

enfocarse en establecer relaciones entre ellos. Buscan medir o recopilar informacion
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de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o variables analizadas, sin
perseguir la tarea de indicar como se relacionan entre si, esto se logra con el uso de
herramientas facilitadoras permitiendo la presentacion con precision en diversos

angulos o dimensiones de un fenébmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion.

En el desarrollo de este tipo de estudios, el investigador debe ser capaz de
definir, o al menos visualizar, qué aspectos se mediran (tales como conceptos,
variables, componentes, entre otros) y sobre qué o quiénes se recopilaran los datos

(cifras, objetos o hechos).

33 Técnicaeinstrumentos para obtener los datos

En este contexto, inserto en el tema de la investigacion se considera que como
técnica se utiliza la encuesta por muestreo o simplemente encuesta. Segun Arias

(2012) es una estrategia (oral o escrita) cuyo propdsito es obtener informacion.

a) Acerca de un grupo o muestra de individuos. Ejemplo: consulta que se
hace a un grupo de sujetos sobre sus datos personales, socioecondémicos,

costumbres, gustos, preferencias, expectativas, etc.

b) En relacion con la opinidn de éstos sobre un tema especifico. Ejemplo:
Sondeo de opinién en el que se consulta directamente a los consumidores acerca de

la calidad de un producto”.

En este sentido, se entiende que “la informacién obtenida es valida sdélo para
el periodo en que fue recolectada ya que, tanto las caracteristicas como las opiniones,
pueden variar con el tiempo. Es por esto que la encuesta también recibe la

denominacion de disefio transversal o disefio transaccional (Arias, 2012).

El instrumento seleccionado para llevar a cabo el estudio es el cuestionario,
que se define como “la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se
le denomina cuestionario auto administrado porque debe ser llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestador campo” (Arias, 2012).
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Por otra parte, se recuerda que esta es una investigacion mixta, y
necesariamente se recolectan datos que aportan datos al sistema creado para la
consecucion de los objetivos planteados, en tal sentido “el investigador cualitativo
utiliza técnicas para recolectar datos, como la observacion no estructurada,
entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en grupo, evaluacion de
experiencias personales, registro de historias de vida, e interaccion e introspeccion

con grupos o comunidades” (Hernandez & Mendoza,2020).

Para una mayor clarificacion de los hechos, el mismo autor sefiala que en “la
recoleccion de los datos esta orientada a proveer de un mayor entendimiento de los
significados y experiencias de las personas”. Asi mismo, “el investigador comienza a
aprender por observacion y descripciones de los participantes y concibe formas para

registrar los datos que se van refinando conforme avanza la investigacion”.

34 Poblacion y muestra

Muestra

En lo que respecta a la muestra, es un Subgrupo del universo o poblacién del cual
se recolectan los datos y que debe ser representativo de ésta. El investigador pretende
que los resultados encontrados en la muestra se generalicen o extrapolen a la poblacion
(en el sentido de la validez externa que se comentd al hablar de experimentos). El interés
es que la muestra sea estadisticamente representativa” (Hernandez & Mendoza, 2020).
Es de hacer notar, que, para efectos de este estudio, la empresa NEGOC S.A, posee
diferentes niveles organizacionales en su estructura, en tal sentido se tomara solo un

namero significativo que pueda ser tomado en representacion del universo total.

Siguiendo los procedimientos metodoldgicos regulares para avanzar en el tema
en cuestion, “Una vez que se ha definido cual sera la unidad de muestreo/analisis, se
procede a delimitar la poblacién que va a ser estudiada y sobre la cual se pretende

generalizar los resultados” (Hernandez & Mendoza, 2020).

Poblacion o universo

“‘Conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas

especificaciones” (Hernandez & Mendoza, 2020. p. 18). En este estudio, se define la
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‘poblacion finita, la cual sera cuantificada, involucrando a todos aquellos que de una
manera u otra incidan en el proceso gestor de inventarios, como lo son: directores
generales de empresas, supervisores y/o empleados que trabajan directamente con
los procesos regulares de inventarios de la empresa, con un total de 51 personas.

Analisis de los resultados de las encuestas.

Acudiendo a los valores obtenidos en el presente estudio cientifico, se detallan
todos los aspectos concernientes al analisis de los inventarios llevado a cabo en la
compainiia importadora de “Sacos de Yute” NEGOC S.A. En ese sentido, se acomete
en mostrar de forma grafica los valores obtenidos, ademas se denota el respectivo
analisis para cada una de las preguntas practicadas a la poblacion en la organizacion
que por ser tan pequefia es la misma muestra, segun autores metodolégicos o

estudiosos del area.

Figura 9.
Pregunta No. 01:

¢Existe en la empresa NEGOC S.A., politicas claramente definidas y expresas en cuanto a la
recepcion, almacenamiento y conservacion de los inventarios?

51 respuestas
@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cordova J, (2024)

Analisis:

Se denota que de una poblacion con un valor porcentual de 100% (51
encuestados), se presenta que para un 31,4 por ciento (Color amarillo) se ubican en
una posicion neutral. Siguiendo el orden de preferencias con 21,6 % se ubican la
categoria “En desacuerdo” y “De acuerdo”. Posteriormente le sigue los encuestados
que contestaron con un 13,7% haciéndose presente con la opcion “Totalmente de
acuerdo”, en ese particular se aprecia que gran parte de la organizacion no estan de
acuerdo con que ya existen politicas claramente definidas y expresas en cuanto a la

recepcion, almacenamiento y conservacion de los inventarios.
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Figura 10.
Pregunta 02:

¢Considera usted, como trabajador parte de NEGOC S.A. que la empresa, maneja de una manera
integral los inventarios de la compafiia?

51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
Analisis:

De un total del 35,3% de los encuestados con el instrumento, se manifestaron
en forma neutral no estando de “ni de acuerdo ni en desacuerdo” con la interrogante
planteada, en tal sentido los que optaron por las opciones “De acuerdo”, “En
desacuerdo” y “Total desacuerdo” logran captar el 17,6% de la aceptacion. En
este particular se demuestra nuevamente que los que se encuentran en la posicion
“ni de acuerdo” o “ni en desacuerdo” terminan liderando las respuestas en este item

en particular o interrogante.

Figura 11.
Pregunta 03:

¢Existe un manual de procedimiento que describa lo relacionado con autorizacion, custodia,
registro, control y responsabilidades en el manejo de los inventarios en la empresa?

51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
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Anédlisis:

Se observa que la opcion “totalmente en desacuerdo” es la opcidbn menos
favorecida, con tan solo 11,8% de preferencias, frente a los que muestran mayor
grado de aceptacion como lo son los que estan en una condicion de “ni de acuerdo /
ni desacuerdo” representan el 25,5 % de aceptacién y la opcién “De acuerdo” con la
misma proporcién. La opcion “En desacuerdo” representa un 21,6% de las

preferencias entre los encuestados.

Figura 12.

Pregunta 04:

¢El departamento de Inventarios en la Empresa NEGOC S.A.,, tiene registros de lo que ingresa y sale
de las bodegas?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@® De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)

Analisis:

En este respecto, segun grafica demostrativa, se concibe como los que estan
con la opcion de “Totalmente de Acuerdo” solo representan el 13,7% de preferencias
y la opcion “Ni de acuerdo / ni desacuerdo” 17,6%, igual que la opcion “Totalmente de
acuerdo”. En orden creciente de menor a mayor le sigue la opciéon “En desacuerdo”
con un 19,6% de aceptacion, y como mayor preferencia resulto la opcion “De acuerdo”
resaltado en el grafico con el color naranja, imponiéndose al resto de las preferencias
entre los entrevistados.
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Figura 13.
Pregunta 05:

¢Existe control sobre el maximo y minimo de la existencia de un producto en los inventarios de la
empresa NEGOC S.A.?

51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
Analisis:

Sobre el control maximo y minimo en la existencia de los inventarios, la opcién
“ni de acuerdo / ni desacuerdo” logra posicionarse junto a la opcién “toralmente de
acuerdo” como las opciones de mayor aceptacion con un 25% cada una, quedando
atras de estas las alternativas la opcion la opcién “De acuerdo” con un 19,6%. “En

desacuerdo” con un 17,6% y “Totalmente en desacuerdo” con un 11,6%.

Figura 14.
Pregunta 06:

¢Los registros en la empresa NEGOC S.A., que se realizan son ajustados de acuerdo al conteo
fisico?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
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Anéalisis:

De acuerdo a las respuestas esgrimidas por los encuestados, se conoce que
el 27,5% de los mismos consideran estar “ni de acuerdo / ni desacuerdo” con la
interrogante planteada. En este respecto, le secunda la opcion, “De acuerdo” con un
21,6% del total encuestado. Posteriormente se presenta la opcién “Totalmente en

desacuerdo” con un 19,6% de preferencias.

Figura 15.

Pregunta 07:

¢Cudndo existe una salida de inventarios estas se hacen solo con érdenes de entrega autorizadas?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
® De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)

Analisis:

En este particular, casi un tercio o 33,3% de las preferencias las tiene las
preferencias del grupo “ni de acuerdo / ni desacuerdo”, seguidamente se presenta la

opcion “En desacuerdo” con un 25,5% del total global de 51 encuestado.
En otro orden de ideas, se desglosan segmentos de menor proporcion como lo

son: “De acuerdo” con un 19,6%, “Totalmente en desacuerdo” con un 13,7%, y

finalmente para cerrar se tiene la opcion “Totalmente de acuerdo” con un 7,8%.
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Figura 16.
Pregunta 08:

¢Los ajustes en los registros, como consecuencia de la toma fisica de los mismos, son autorizados

por los funcionarios responsables?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)

Analisis:

El 35,3% lo representa la opcion “ni de acuerdo / ni desacuerdo”, no teniendo
inclinacién de un lado o de otro lado, por otro lado, un 27,5% lo capta la opcion “De
acuerdo”. “En desacuerdo” representa un total parcial de 23,5%, y un 11,8% es para
los que seleccionaron la opcion de “Totalmente de acuerdo”, finalmente queda un

restante que lo absorbe la opcion “Totalmente de acuerdo”.

Figura 17.
Pregunta 09:

¢Cada producto de la bodega consta con su propia codificacién y numeracion?

51 respuestas
@ Totaimente de acuerdo
® De acuerdo
@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por Cérdova J, (2024)
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Analisis:

Nuevamente la opcion “ni de acuerdo / ni desacuerdo” se presenta como
primera preferencia entre los encuestados, posteriormente le sigue la opcion
“Totalmente de acuerdo” con un 21,6%. Subsiguientemente se muestra en orden de
preferencias la opcion “De acuerdo” con un 19,6%. Detras le sigue la opcion “En
desacuerdo” con un total de 15,7% del total de los 51 encuestados. Ya como quinta
opcion de preferencias se hace notal la alternativa “Totalmente de acuerdo” con un
9,8%.

Figura 18.
Pregunta 10:

¢Al recibir los productos en la bodega se toma en cuenta el estado y el embalaje con el que llegan?

51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
Analisis:

En este particular se tiene que “ni de acuerdo / ni desacuerdo” se impone con
un 27,5%. En orden de preferencias le siguen con un 21,6% las opciones “De
acuerdo”, “Totalmente de acuerdo” y “En desacuerdo” con el mismo total. En cuarto

quinto de preferencia se desataca la opcion “Totalmente en desacuerdo”
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Figura 19.
Pregunta 11:

¢Cuando un producto esta danado u obsoleto se le da un tratamiento especial o se lo da de baja?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
Analisis:

Como primera respuesta se encuentra la opcién “ni de acuerdo / ni desacuerdo”
con un 29,4%, de alli le siguen con igual valor de 23,5 % las opciones “En desacuerdo”
y “De acuerdo”.

Figura 20.
Pregunta 12:

¢Existe quién esté facultado como Unico o exclusivo empleado, con acceso a los inventarios de la
compahia?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@® De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
Analisis:
Se destaca igual participacion porcentual entre las opciones “De acuerdo” y “En
desacuerdo” con un total de 17,6% de preferencias, pero ambas por debajo del 25,5%

de preferencias de la opcién “ni de acuerdo / ni desacuerdo” y un 23,5% de

preferencias con la opcion “Totalmente de acuerdo”.
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Figura 21.
Pregunta 13:

¢En caso de dar de baja a los productos, existe un plan para reportar el estado del producto por

quien se encarga de esta actividad?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@® En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)

Analisis:

Considerando el orden inverso, como opciones menos favorecidas se
encuentra el 13,7% que contesto con la opcion “Totalmente en desacuerdo” y “En
desacuerdo” a la interrogante planteada. En orden ascendente le sigue “Totalmente
de acuerdo” con un 19,6%, posteriormente un 21,6% para los que contestaron “De

acuerdo” y finalmente con un 31,4% para la opcion “ni de acuerdo / ni desacuerdo”

Figura 22.
Pregunta 14:

¢Al momento de realizar el almacenaje de las existencias se tiene en cuenta sus caracteristicas y

tipo de producto?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

@) Ni de acuerdo ni en desacuerdo
11,8% @ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)
Andlisis:

Igualmente, la opcion “ni de acuerdo / ni desacuerdo” tiene la primera
preferencia entre los encuestados con 29,4%. La segunda opcidn la presenta los que
contestaron con que estaban “Totalmente de acuerdo” con 23,5% y como tercera
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opcidn la muestra los que seleccionaron la alternativa que es “De acuerdo” con 19,6%.
Como penultima opcién se presentan los de la alternativa “En desacuerdo”, finalizando
con la opcién que consigue el 11,8% que representa la respuesta “Totalmente de

acuerdo.

Figura 23.
Pregunta 15:

¢ Tienen un mecanismo para cuando existe un bajo stock de productos en la bodega,

comunicdndolo inmediatamente al departamento de c...tivas adquisiciones y reposicién del inventario?
51 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Elaborado por: Cérdova J, (2024)

Anédlisis:

Contundentemente con un 43,1% se presenta la opcion “ni de acuerdo / ni
desacuerdo” como la alternativa que mejor consideraron los encuestados, pero la
opcién “Totalmente de acuerdo” e muestra como segunda opcién de preferencias,
seguida de los que estan “De acuerdo” con un 21,6% de las preferencias en el

cuestionario contestado.
Analisis general del cuestionario

Después de haber descifrado pregunta a pregunta los items contentivos del
cuestionario, se puede apreciar que gran parte de los entrevistados, de ese universo
de 51 empleados (personas que intervienen en la gestion de los inventarios),
promueven, segun concatenacion de respuestas u opciones la de “ni de acuerdo / ni

desacuerdo” como la mas conveniente y acertada, logrando puntear la mayoria de
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las intervenciones de los empleados en cada una de la aplicacién del cuestionario
descrito. Es asi como, es pretendido definir “ni de acuerdo / ni desacuerdo” como otro

hallazgo a destacar como interesante para la gerencia a la hora de tomar decisiones.

Andlisis de los estados financieros de laempresa.

Los estados financieros de la empresa se consideran fuente clave de
informacion en lo referente a los inventarios. Con la informacion que se encuentra en
los estados financieros y la proporcionada por el contador de la empresa, se procede
a realizar un andlisis de los niveles de inventarios. Se presenta, en las siguientes
tablas, los estados de situacidén financiera de la empresa, correspondientes a los
periodos 2021 y 2022.

Tabla 10.

Estado de situacion financiera periodo 2021.

.1.5.2 Retenciones del IVA $61.682,09

1.1.5.2.9 Crédito tributario Retenciones $61.682,09
IVA (617)

1.1.5.3 Retenciones en la Fuente del $30.489,16
Impuesto a la Renta

TASD 1% Bienes Muebles de $20.275,91
Naturaleza Corporal

1.1.56.3.2 2% Servicios $23,43

1.1.5.3.9 1.75% Bienes Muebles de $77.65
Naturaleza Corporal

1.1.56.3.15 Crédito Tributario por $10.112,17
Retenciones IR

1.1.7 Otros Activos Corrientes $0,00

1,2 Activos No Corrientes $874.583,99

1.2.1 Propiedad, Planta y Equipos $830.362,58

1.2.1.2 Edificios

$840,000.00

1.2.1.5 Muebles y Enseres

$10,690.81

1.2.1.6 Maquinarias y Equipos

$3,385.00

1247 Equipos de Computacion

$1,039.28

1.2.1.8 Vehiculos, equipos de transporte y equipo caminero

movil $28,124.11

1.2.1.11 (-) Depreciaciéon Acumulada Propiedades, Planta y

Equipo -$52,876.62

1.2.2 Propiedades de Inversion

$0.00

1.23 Activos Biolégicos

$0.00

1.24 Intangibles

$0.00

1.2.6 Activos Financieros No Corrientes

$0.00

1.2.7 Otros Activos No Corrientes

$44,221.41

1.2.7.1 Depuracion por liquidar

$44.221.41

2 Pasivos

$844,815.34

21 Pasivo Corriente

$475,972.51

213 Cuentas y Documentos por Pagar
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2.1.7.31
$0.47
2.1.7.3.2
$34.86
2.1.7.3.3
$36.00
2.1.7.3.4
$46.80
2.1.7.5
$33,377.58
2.1.7.51
$33,377.58
2.1.7.6
$930.86
2.1.76.1
$92.04
2.1.7.6.2
$354.17
2.1.7.6.3
$392.66
2.1.76.6
$91.99
2.1.7.7
$286.62
21.7.7A1
$286.62
2.1.7.8
$16,668.12
2.1.7.8.1

$53,661.62
2.1.31
$53,661.62
2.1.3.11
$36.,552.93
21.31.3
-$25.19
2.1.3.1.4
$1,416.78
2.1.3.15
$15,717.10
214
$263.,209.90
2.1.41
Locales
21411
$263,209.90
215

$0.00

217
$52,088.12
21.71
$582.65
21711
$330.34
21.71.2
$252.31
21.7.2
$124.16
21.7.21
$27.76
21725

30% Bienes

70% Servicios

100% Honorarios, Arrendamientos
100% Exportadores

Impuestos por Pagar
Impuesto a la Renta Cia.
Beneficios Sociales por Pagar
Deécimo Tercer Sueldo

Décimo Cuarto Sueldo
Vacaciones

Fondos de Reservas

Nominas

Sueldos por Pagar
Participacion de Trabajadores

15% Utilidades Trabajadores por Pagar

Cuentas por Pagar

Proveedores

Por Pagar Transitorios

Tarjeta de Crédito Diners

Tarjeta de credito visa Produbanco
Obligaciones Con Instituciones Financieras
Obligaciones con Instituciones Financieras
$263,209.90

Préstamo Produbanco

Provisiones

Otras Obligaciones Corrientes

Retenciones del |.LE.S.S.

Aportes IESS

Préstamos Quirografarios

Retenciones en la Fuente de Impuestos a la Renta

1% Bienes Muebles de Naturaleza Corporal

10% Honorarios Profesionales y Dietas

$69.00 1% Servicio de transporte privado de pasajeros o transporte

publico o
21728
$3.10
21.7.29
$20.05
2.1.7.2.14
$4.25
21.7.3
$118.13

privado de carga
2.75% Servicios
Retencion Régimen Rimpe

Retenciones del Impuesto al Valor Agregado
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$16,668.12

21.8 Cuentas por Pagar Diversas/Relacionadas
$103,191.78

2.1.81 Cuenta por Pagar Socios o Accionistas
$103,191.78

2.1.10 Anticipos de Clientes

$61.90

2112 Porcion Corriente de Provisiones por Beneficios a
Empleados $0.00

21.13 Otros Pasivos Corrientes

$3,759.19

22 Pasivo No Corriente

$368,842.83

222 Cuentas y Documentos por Pagar

$0.00

223 Obligaciones con Instituciones Financieras
$0.00

224 Cuenta por Pagar Diversas/Relacionadas
$368,842.83

2241 Cuenta por Pagar Socios o Accionistas No Corrientes
$368,842.83

227 Provisiones por Beneficios a Empleados

$0.00

228 Pasivo Diferido

$0.00

3 Patrimonio

$850,078.26

31 Patrimonio Atribuible a Propietarios
$850,078.26

3141 Capital Social

$10,000.00

31141 Capital Social suscrito o pagado

$10,000.00

31111 Accionista — 1

$6,675.00

31112 Accionista - 2

$3,325.00

314 Reservas

$0.00

315 Otros Resultados Integrales

$0.00

3.1.6 Resultados Acumulados

$840,078.26

3.1.6.1 Resultados Acumulados $841.680,67
3.1.6.3 (-) Pérdida Acumulada Ej Anteriores -$1.602,41
3.1.7 Resultado del Ejercicio $0,00
3.2 Participaciéon No Controladas $0,00

Fuente: CONFITICO (2019)



Tabla 11.

Estado de Situacion Integral. Periodo 2022

1,1
1.1.1

11.1.3
1.1.1.31
11.1.32
11.1.33
1.1.1.34
11.2
11.2.5
11.2.51
11.258

112589
11.3

1.1.3.6

1.1.3.61
11.4

1143
11.4.4
1.1.4.5
1147

1148
1.1.5

1.1.5.1
11511
11512

Hasta el 311272022

Activos

Activo Corriente
Efectivo y Equivalentes a

Efectivo

Bancos

Produbanco

Tarjeta de crédito Diners
Beo. Guayaquil
Pichincha cta cte.
Activos Financleros
Cuentas por Cobrar
Clientes Comerciales

Cuentas por Cobrar a Terceros
Préstamaos a terceros por cobrar

Inventario
Productos terminados y

mercaderia comprados aterceros
INVENTARIO DE SACOS DE

¥YUTE

Serviclos y otros Pagos
Anticipados
Anticipo a Proveedores

Anticipos a Proveedores Exterior

Anticipo a Empleados
Por Liquidar

Préstamos a Accionistas

Activos por Impuestos
Corriantas

WA sobre Compras
A sobre Compras

Crédito Tributario lva por
Adquisiciones (615)

$1.694.893,60

$820.309,61
$59.755 88

$59.755,88
$47 126,17
$11.238 04
$945,03
$446 64
$124.507,77
$124.507,77
$73.620 84
$886,03
$50.000,00
$427.297 94

$427.297 94
$427 297 94
$113.093,44

$20.835.21
$50.813.81

$1.365,41
$30.079.01

$10.000,00
$95.654,58

$3.483,33
$1.068,16
$4.551 49
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1182
1.1529

1153
1.1.5.3.1

11532
1.1539

1.1.5.3.15

1.1.7

12

121
1212
284.0,.000.0d
1215
=10,690.81
121.8
53,385.00
121.7
51,039.28
1218
mdwil
12111

132
£0.00

123

£0.00

124

£0.00

128

£0.00

127
B4 21 41
12714

Sd44 21 .41
F.

E844 B15.34
21
£478.972.81
213

Reotenciones del IVA $E1.682,09

Crédito Inbularnio Relencones £61 682 09
W& (B1T)

Retenciones en la Fuente del £330 489,16
Impuesto a la Renta

1% Bi=nes Muebles de £20.275,81
Nalualkeza Composal

2% Servicios X343

1.75% Bienes Mu=bles d= 277,65
MNaluraleza Comoeal

Credita Tril:l.ll.:l'iﬂ-p-:rr £10.112,17
Rel=ncicnes IR

Otro= Activos Comiantes £0.00

Activos Mo Corrientes EET4. 683 99

Propiedad, Plamta y Equipos LHI0 582 88

Edificias

Musbles y Enseres
Maguinarias y Equipos
Equipas de Computacion

Vehiculos, equipos de transporie y squipo caminemn

228,124.11

(=} Depreciacion Acumulada Propiedades, Planta y
302, 67662

Propiedades de Inversion

Activos Biologicos

Intangibles

Activos Financieros No Comientes
Hros Activos Mo Corrientes
Depuracion por iquidar

Pasivos

Pasivo Corriente

Cuentas y Documentos por Pagar
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$53,661.62
2131
$53,661.62
21311
$36,552.83
21313
£25.19
21314
$1.416.78
21315
$15.717.10
214

$263,209.90

21441
Locales
21411

$263,209.90

215
$0.00
217
$52,088.12
2171
$582.65
21711
$330.34
21712
$252.31
2172
$124.16
2.1.721
52776
21725

Cuentas por Pagar

Proveedores

Por Pagar Transitorios

Tarjeta de Crédito Diners

Tarjeta de crédito visa Produbanco
Obligacionas Con Instituciones Financleras
Obligaciones con Instituciones Financieras
$263,209.90

Préstamo Produbanco

Provisiones

Otras Obligaciones Corrlentes

Retenciones del |.E.5.5.

Aportes IESS

Préstamos Quirografarios

Retenciones en la Fuente de Impuestos a la Renta

1% Bienes Muebles de Naturaleza Corporal

10% Honorarios Profesionales y Dietas

$69.00 1% Servicio de transporte privado de pasajeros o

transportepdblico o

21728
$3.10
217249
$20.05
217214
54 25
2173
$118.13

privado de carga

2.75% Sermvicios
Retencién Régimen Rimpe

Retenciones del Impuesto al Valor Agregado
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21731
50.47
21732
$34 8o
21733
$36.00
21734
$46.80
2175
$33,377.58
21751
$33.377.58
2176
$930.86
21761
$92.04
21762
$354.17
21763
$392 66
21.766
$91.99
2177
$286.62
21771
$286.62
217E
$16,668.12
21781

30% Bienes

70% Servicios

100% Honorarios, Amrendamigntos
100% Exportadores

Impuestos por Pagar

Impuesto a la Renta Cla.
Beneficios Sociales por Pagar
Décimo Tercer Sueldo

Décimo Cuarto Sueldo
Vacaciones

Fondos de Reservas

Mominas

Sueldos por Pagar
Participacion de Trabajadores

15% LHilidades Trabajadores por Pagar
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516,688.12
118

Cuentas por Pagar Diversas/Relacionadas

£103,191.T8

2181 Cuenta por Pagar Sooos o Accaonislas
5103,191.78

2.1.10 Anticipos de Chenbes

581.90

FARF Porcion Corriente de Provisiones por Beneficios a
Empleados £0.00

2113 Otros Pasivos Comienies

53.754.19

22 Pasiva No Corriente

268, 842 B3

123 Cuentas y Documentos por Pagar

£0.00

123 Obligaciones con Instituciones Financieras
£0.00

224 Cuenta por Pagar DiversasRelacionadas
E3E8 842 B3

2241 Cuenta par Pagar Socios o Accionistas Mo Cormentes
5368842 B3

227 Provisiones por Beneficios a Empleados
0,00

2128 Pasivao Diferido

£0.00

3 Patrimonio

EB50,07TE 26

31 Patrimonio Atribuible a Propietarios
EB50,07TE 26

311 Capital Social

£10,000.00

1114 Capital Social suscrito o pagado
£10,000.00

3.1.1.1.1 Aoconista - 1

568.675.00

3.1.1.1.2 Aoconista - 2

53.325.00

314 Roservas

£0.00

118 Otros Resultados Integrales

£0.00

118 Resultados Acurmulados

840,078 2%

3.18.1 Resultados Acumuladas SB41.880 87
3.18.3 {=) Pérdida Acumulada Ej Anteriares 51.602 41

31.7

Reszultado del Ejercicio 0,00




12 Participacion Mo Controladas 0,00

Fuente: CONFITICO (2019)

Como se puede observar tanto en el estado financiero des 2021 y 2022, las
existencias de sacos de yute, representan el 100% del saldo de la cuenta productos

terminados y mercaderia comprados a terceros.

Durante el periodo 2021 el saldo de inventarios fue de 281.081,93 délares de
EEUU vy se registré un valor de 71.775,36 como saldo de la cuenta mercaderia en
transito. El valor de mercaderia en transito corresponde a un lote de importacion
desde la India de sacos de yute. Se registran cuentas por pagar de 226.699,15 que

corresponden a valores correspondientes a la importacién de mercaderia.

Durante el periodo 2023 el saldo de inventario fue de 475.972,51 ddlares de
EEUU, no registra mercaderia en transito. Registra obligaciones del orden de
263,209,90. De igual manera que el afio anterior, se registran importaciones desde
India en lo referente a sus productos sacos de yute.
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CAPITULO IV

INFORME
En este capitulo se presentan los resultados con sus respectivos analisis de la
investigacion realizada en la compafiia importadora de sacos de yute, NEGOC S.A,
todo en concordancia con el marco metodolégico y con objetivos definidos. En base
al andlisis de los resultados obtenidos, se procede con la presentacion de las graficas
originadas como resultado del procesamiento y andlisis de los datos, conjuntamente
a la par se describe un analisis individualizado de cada una de estos graficos

4.1 Presentacion y andlisis de resultados.

Durante la presente investigacion de recopil6 gran cantidad de informacién que
fue agrupada en tabla. Por este motivo se realizara el andlisis de la informacién

haciendo referencia a las tablas desarrolladas.

La empresa se dedica a la comercializacion de sacos de yute. Los clientes de la
empresa dan diversos usos a estos sacos entre los cuales se incluye el empacado de
productos vegetales, mercaderia y otros.

Los sacos de yute constituyen el 100% de los inventarios mantenidos para la
venta (ver Tabla 11). Debido a que la comercializacion de sacos de yute constituye el
99% de los ingresos para empresa es importante realizar un correcto control de

compras, almacenamiento y ventas de este producto.

A lo largo de la vida de la empresa, se ha determinado que los sacos de yute
con mejores caracteristicas y mejor precio son los provenientes de India. Durante los
ultimos cinco afios la importacién en un 100% de sacos de yute proveen de India con
un valor de 4,875,476 dolares de EEUU (ver Tabla 7).

La compra de sacos de yute se financia principalmente por medio decréditos

bancarios (ver Tabla 11).

Debido a que la actividad de la empresa no es una actividad industrial sino
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mas bien comercial, la contabilidad no incluye contabilidad de costos (ver Tabla 10).

La empresa, para gestionar la actividad de compras, mantiene una unidad de
trabajo conformada por dos integrantes. Se encargan de realizar las actividades de
importacion, transportes internos y también las de entrega de mercaderia a clientes,

apoyados por un equipo de logistica dentro del pais.

Para realizar una adecuada gestion de compras, han desarrollado manuales y
diagramas de actividad bajo la norma ISO 9001:2015. Mantienen un control de
proveedores homologados. Una de las funciones de la unidad de compras es buscar

constantemente nuevos proveedores.

Algo importante es que las compras corresponden a las proyecciones de
ventas de parte del departamento de ventas, quienes presupuestan una vez cada tres

meses las ventas del proximo trimestre.

Una de los problemas que experimentan es que, debido a los conflictos
internacionales, los tiempos de llegada de los contenedores puede variar entre una

semana a quince dias adicionales al tiempo de ruta ordinario.

Los inventarios, una vez que llegan son almacenados en bodegas adecuadas
a este fin. Los inventarios son responsabilidad del area de bodega. Los inventarios se

llevan en el sistema de cémputo, sin embargo, se mantienen tarjetas de Kardex fisicas.

Los Kardex son actualizados a diario. Los niveles de inventario son controlados
por la Gerencia General por medio del area de auditoria de la empresa. Realizan un

inventario una vez al mes, durante la ultima semana del mes.

52



Los datos son alimentados directamente en bodega. Por este motivo,
Contabilidad, no los ingresa. Son ajustados segun informes de revisiones por parte de

Auditoria previamente auditados por la Gerencia General.

Una vez realizada la venta, se emite una orden de despacho. Bodega recibe la
orden de despacho y procede a entregar los sacos de yute a los clientes. Se lleva un
control estricto sobre los precios y cantidades vendidas, De igual manera se lleva un
control de entregas y devoluciones. Todos estos controles son revisados una vez al
mes por Auditoria.

El control de gastos de almacenamiento, seguros, personal, combustibles,
mantenimiento e impuestos correspondientes a inventarios, es presentado una vez al
mes a la Gerencia General para ser revisado y analizado. De existir acciones
correctivas, se aplican en conjunto a ventas, almacenamiento y compras. Estos

departamentos son tratados como un solo sistema.

En la actualidad, la Gerencia General estd evaluando la posibilidad de
implementar un sistema CRM para complementar el SCM que ya existe. De igual
manera, se evalla la posibilidad de adquirir un nuevo sistema que reemplace al actual

y que tenga los modulos necesarios para las actuales necesidades de la empresa.

En la actualidad, la empresa tiene una rotacion de inventario de 2,27 veces por
afos y un periodo de reposicion ce inventario de 161 dias. Esto significa que, para
evitar desabastecimientos, la empresa debe hacer la compra maxima cada 100 dia,
para tener 61 dias hasta que llegue la importacion, sea desaduanada y se encuentre

inventariada y perchada (ver Tabla 12).

La empresa no ha considerado la adquisicion de maquinaria para la
elaboracién de sus productos. No considera que la oferta nacional deba ser

considerada ya que los precios nacionales exceden a los de importacion.
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Tabla 12.

indices de inventarios.

ROTACION DE INVENTARIOS

Periodo 2022

Costo de venta 969639,8 25

Inventario promedio. 427297,9
REPOSICION DE INVENTARIOS

Dias 365 161

Rotacion 2,27

Elaborado por: Cérdova J. (2024).
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado y seguido los pasos de la metodologia mixta
seleccionada en la presente investigacion, se observa como vision integradora en lo
concerniente a los objetivos planteados, algunos hallazgos de gran significancia, tanto
cualitativa como cuantitativamente hablando, encontrados todos ellos en la

investigacion finalizada derivando una serie de conclusiones, en tal sentido se tiene:

Se logran identificar elementos intervinientes en la gestion de los inventarios
de la compafiia importadora sacos de yute NEGOC S.A, estos elementos en su gran
mayoria son fisicos, derivados del traslado de los inventarios, transporte de los
mismos, sefalizacion o codificacion en cada uno de ellos segun lo estipula la norma
ISO con aplicacion normada COSO Ill. De tal forma, estos hallazgos inciden en el
registro de los productos, retardando los procesos internos y creando baja efectividad

en los resultados.

Por otra parte, la incidencia de los sacos de yute en la compafia es bastante
elevada, conllevando a elevar los beneficios de la empresa. Exaltando que es el
principal producto comercializado por la compafiia, con una clientela bastante extensa
y diversa con usos diversos. Esta clientela es exigente en la calidad, puntualidad y

certeza para el momento de realizar las entregas.

Integralmente la importacion y venta de sacos de yute dinamiza las finanzas de
la empresa, le proporciona sostenibilidad en el tiempo, con la anuencia de que
posee una masa laboral que se esfuerza por mejorar, prepararse y producir,
conscientemente en beneficio de todos. Es interesante resaltar, que el impacto de
este estudio para los efectos de la empresa se traduce en beneficios para sus finanzas
repercutiendo en un mayor bienestar para los empleados que laboran alli y al propio
tiempo de los mismos accionistas. Es innovador, que a partir de un analisis de los
inventarios se descifren nuevos hallazgos y conclusiones tan precisas que tributan

en el alcanza de los objetivos planteados.
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RECOMENDACIONES

Una vez, realizado el presente estudio y con la finalidad de aportar a la mejora

continua de la empresa, nos permitimos hacer las siguientes recomendaciones.

Promover capacitacion permanente en nuevos modelos de gestion de
inventarios, como los que proyecta las normas COSO Il en materia de inventarios y

la gestion de los mismos.

Corresponder a la normativa existente, la cual se encuentra dispuesta en la
normalizacion ISO, guia de procedimiento y funciones de la empresa, ademas de la
norma interna ecuatoriana para la manipulacion de inventarios o de activos. Hay que
ser consonante con lo que se practica y lo que se hace, eso fundamenta el respeto a

la norma tipificada.

Favorecer la practica del control interno, mostrando sus bondades y los

beneficios que la trae a la compaiiia importadora de “Sacos de Yute” NEGOC S.A.

En este orden de ideas, se recomienda a la gerencia tomar esta investigacion
y hacer uso practico de ella, aplicando los correctivos sugeridos en pro de mantener a
la compafia a la vanguardia del sector, frente a un mercado donde los demas

competidores también promueven cambios e innovacion.
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TEMA:

Analizar los Inventarios de la Compania
Importadora de Sacos de Yute NEGOC

5.A

<

ltems. Empresa MNEGOC 5.A.

TA

(Existe en la empresa MNEGDC TSA.,
politicas claramente definidas v expresas en
cuantc a la recepcion, almacenamesnic v
conservacion de los inventarios?

£ Consideras usted, como trabsjador parte dea
MEGOZ S A, que la empresa, maneia de una
man=ra mtegral los  inventarios de s
compania?

(Existe un manual de procedimisnto gue
describa lo relacionado con autorizacion,
custodia, regisiro, control y
responsabilidades en el manejpo de los
inventarios en la emprasa’?

: Existe control sobre &l maximeo y minimo de
la exisiencisa de wn produecio en los
inventarios da la empresa NEGOZ 5477

AEl departamentos de Inventarics en ks
Empresa MEGOC 5.A., tiens registros de ko
que ingrasa y sale de las bodegas?

;Los registros en la empresa NEGOC 5.4,
que == realizan son gjustados de scwerdo al
conteo fisico?

;Cuando existe una salida de inventarios
astas == hacen solo con ordenes de enfrega
autorizadas?

flos sjustes en los  registros, como
consecuencia de la foma fisica de los
miismas, son autorizados por los funcicnanos
responsables?




i Cada producto de la bodega consta con
9 su propia codificacion y numeracion?

i &l recibir los productos en la bodega se
10 toma en cuenta el estado y el embalaje
con el que llegan?

iCuando wun producto esta dafado w
11 obsoleto se le da un tratamiento especial
o se lo da de baja?

i Existe quién esté facultado como Unico
12 o exclusivo empleado, con acceso a los
inventarios de la compania?

;i En caso de dar de baja a los productos,
13 existe un plan para reportar el estado del
producto por quien se encarga de esta
actividad?

;. Al momento de realizar el almacenaje de
14 | las existencias se tiene en cuenta sus
caracteristicas v tipo de producto?

sTienen un mecanismo para cuando
existe un bajo stock de productos en la
podega, comunicandolo inmediatamente

al depariamento de compras para que
realicen las respectivas adguisiciones y
reposicion del inventario?

15

Indicaciones: Seleccione con una “X" la opcion de su preferencia.

Totalmente de acuerdo TA
De acuerdo DA
MNide acuerdo ni desacuerdo NA/ND
En desacuerdo ED
Totalmente en desacuerdo TD

Gracias por su colaboracion.



