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l. INTRODUCCION

1.1. Antecedentes

El escenario global de importacion de repuestos automotrices en carga suelta
presenta diversas oportunidades y desafios que deben ser considerados por los
actores involucrados. China se destaca como un actor principal en este mercado
global debido a sus precios competitivos y la calidad de sus productos (Ghiotto &
Echaide, 2020). La importacién desde China resulta ser mas rentable en comparacion
con otros paises, como Europa y Japén, principalmente por los bajos costos de
importacion que ofrece el mercado chino. Este factor econémico convierte a China en
una opcion atractiva para importadores que buscan maximizar su rentabilidad sin

comprometer la calidad (Diez, 2023).

Los métodos de importacidén varian y pueden influir significativamente en los
costos y la eficiencia del proceso. Los importadores tienen la opcién de adquirir
repuestos directamente del fabricante o a través de distribuidores (Forteza & Santos,
2023). Importar directamente del fabricante suele ser mas econdémico, pero puede
presentar complicaciones adicionales al encontrar un proveedor confiable y establecer
una relacion comercial sélida (Aguilar, 2019). Por otro lado, la importacién a través de
distribuidores ofrece mas opciones y simplifica el proceso, aunque generalmente
conlleva costos mas elevados. La eleccién del método de importacion depende de
varios factores, incluyendo la capacidad del importador para gestionar relaciones
internacionales y su disposicion a asumir riesgos adicionales (Rojas & Rodriguez,
2023).

En Latinoamérica, desde los afios 80, la comercializacion de repuestos
automotrices experimenta una transformacién significativa, lo que provoca un cambio
en la percepcion y aceptacion de los compradores de piezas y repuestos de vehiculos
(Aguirre, 2024). Durante los afios 1960 y 1970, era comun importar motores usados
de marcas japonesas y americanas, ya que resultaba mas sencillo y rentable
reemplazar el motor completo de un vehiculo en lugar de adquirir repuestos

individuales (Salvatto & Salvatto, 2021). Miles de motores usados ingresan desde Asia
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y Norteamérica, saturando el mercado y paralizando la venta de repuestos
especificos.

Para los afios 1980, la importacion de motores usados y piezas de segunda
mano se prohibe, obligando a los empresarios a reconfigurar sus estrategias y
enfocarse en la importacion y comercializacion de repuestos automotrices nuevos
(Aruj, 2020). Ecuador, pese a su tamafo reducido comparado con potencias
mundiales como Estados Unidos y Brasil, comienza a incursionar en este mercado,
impulsado en parte por la adopcion del délar como moneda oficial, lo que facilita las
negociaciones con paises de Asia y Norteamérica (Quintana et al., 2021).

La importacion de miscelaneos de motor aumenta anualmente, impulsada por
la constante innovacién y produccién de nuevos modelos de vehiculos por parte de
los fabricantes globales. En 2007, las ventas de vehiculos en Ecuador superan las 90
mil unidades, evidenciando un crecimiento significativo. La correlacion entre la venta
de vehiculos y repuestos es directa; a medida que la fabricacion de vehiculos se

incrementa, también lo hace la demanda de piezas automotrices (Pinto, 2020).

El comercio de vehiculos continda en ascenso, alcanzando un récord de
aproximadamente 140 mil unidades vendidas en 2018, aunque en 2019 las ventas se
reducen a 119 mil vehiculos. La pandemia de 2020 impacta severamente,
disminuyendo las ventas en un 40% (Morocho & Armas, 2017). China emerge como
una potencia mundial en la dltima década, produciendo millones de vehiculos a
precios significativamente mas bajos en comparaciéon con vehiculos coreanos,
americanos y europeos. Aunque los vehiculos chinos son alrededor de un 40% mas
economicos, su rendimiento y calidad de motores dejan mucho que desear (AEADE,
2024).

La importacion de repuestos automotrices en Ecuador crece anualmente,
enfrentando desafios relacionados con la calidad, precios, variedad y disponibilidad
de stock, satisfaciendo tanto al consumidor final como a los mecanicos, rectificadores
y conductores que forman parte de esta cadena. PRODUMEX S.A., una empresa
familiar constituida en 2005, se dedica a la venta mayorista y minorista de repuestos
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automotrices, especializdndose en partes y piezas de motores para vehiculos,
camiones, buses, montacargas y motores estacionarios (Ecuador Negocios, 2024).

En 2012, PRODUMEX S.A. explora opciones en el mercado internacional para
futuras importaciones, cotizando en fabricas de China, Taiwan, Corea y Japon. En
2013, realiza su primera importacién de repuestos de motor de origen japonés, lo que
le permite ofrecer precios competitivos y crédito a locales comerciales a nivel nacional.
El éxito obtenido en 2013 y 2014 consolida su mercado mayorista, impulsando la

bldsqueda continua de proveedores internacionales (Ecuador Negocios, 2024).

Para 2015, PRODUMEX S.A. se posiciona como uno de los principales
importadores automotrices, ofreciendo una amplia variedad de repuestos de distintas
marcas y procedencias. Asia, con sus diversas fabricas y representantes de marcas
reconocidas, se convierte en un socio clave. La calidad de los productos importados
depende en gran medida de la comunicacion entre el encargado de importaciones y
el fabricante. A pesar de la percepcion negativa sobre la mercaderia china, una buena
comunicacién y la negociacion adecuada de cantidades y volimenes permiten

importar productos de excelente calidad (Ecuador Negocios, 2024).

Tabla 1
Ventas de Vehiculos en Ecuador
AfRo Unidades Vendidas
2007 90,000
2018 140,000
2019 119,000
2020 71,400 (40% menos)

Fuente: Asociacién de Empresas Automotrices del Ecuador (2024)

Con el tiempo, la importancia de PRODUMEX S.A. en el sector automotriz
crece, estableciendo convenios con marcas automotrices como Mazda, Toyota,
Nissan, Mitsubishi, Suzuki, Isuzu, Hyundai/Kia, Chevrolet, JAC, Chery, Great Wall y
JMC para distribuir repuestos de motor a sus talleres de mantenimiento. Actualmente,
la empresa también importa desde los Emiratos Arabes Unidos, ampliando su alcance

y ofreciendo soluciones inmediatas a sus clientes (Emis, 2024).



PRODUMEX S.A. realiza importaciones tanto de contenedores de 20 y 40 pies
como de carga suelta, asegurando que la mercaderia en proceso de nacionalizacién
no enfrente inconvenientes en aduanas. La empresa cuenta con un equipo de
profesionales que supervisa cada importacion, gestionando aranceles, términos de
negociacion, costos y tiempos de envio, evitando retrasos o multas con el sector
publico (Emis, 2024).

El area de importaciones juega un papel crucial en la adquisicion de repuestos
automotrices, dado que las fabricas producen y venden sus productos a nivel mundial.
Un error en la busqueda y observacion de coédigos OEM puede resultar en la
importacion de repuestos incompatibles con los vehiculos disponibles en el pais,
generando pérdidas significativas (Vergara, 2014). Por ejemplo, un modelo Toyota
RAV4 vendido en Norteamérica puede diferir en especificaciones de uno
comercializado en Sudamérica, Canada o Europa, debido a las regulaciones locales

sobre aerodinamica, consumo de combustible y emisiones de gases.

Para evitar errores costosos, los cédigos OEM deben ser cuidadosamente
analizados y aprobados por el departamento encargado. En Ecuador, la importacién
de productos que contienen asbesto esta prohibida debido a su impacto ambiental.
Algunos repuestos automotrices incluyen asbesto en su composicion, lo que los hace
inimportables. El departamento de importaciones de PRODUMEX S.A. adjunta
dictdmenes a las cotizaciones para asegurar que los productos no contengan asbesto,

reemplazandolo por amianto cuando sea necesario, evitando asi problemas en

aduana.
Tabla 2
Importaciones de Produmex S.A.
Afio Actividad de Importacion
2012 Exploracién de opciones en mercados internacionales
2013 Primera importacion de repuestos de motor de origen japonés
2014 Consolidacion del mercado mayorista
2015 Posicionamiento como uno de los principales importadores automotrices
Actualidad Importacién de contenedores de sf)ozeésli(:)r?;els y carga suelta, con supervision

Fuente: Empresa Produmex S.A., Ecuador Negocios (2024)



1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar el tramite de importacién de repuestos automotrices mediante carga
suelta, el cual permita la identificacion de los procesos adecuados de la

desauduanizacion de la mercaderia proveniente de Corea.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Recopilar la documentacion sobre la importacion de repuestos y
miscelaneos de motor, para analizar la situacion actual del proceso elaborado.

o Identificar si el trdmite aduanero se realiz6 con las respectivas
normativas vigentes.

o Determinar si el tramite de la importacién de repuestos automotrices
mediante carga suelta si se gestioné una buena subpartida arancelaria, si los tiempos
de espera fueron los mas Optimos y que se puede hacer para agilitar procesos en una

importacion futura.

1.3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

o ¢ El proceso de importacion mediante carga suelta optimizé procesos de

desaduanizacion?

o ¢ En el tramite aduanero que documentos de soporte se adjuntaron?
o ¢La carga suelta beneficié a la empresa importadora?
o ¢, COmo se puede agilitar los procesos de importacion mediante carga

suelta, para que la mercaderia tenga un eficaz proceso en aduanas?

1.4. DESCRIPCION DEL TIPO DE CASO ASIGNADO

A mediados del 2023 la empresa PRODUMEX S.A. cotizo repuestos de motor
a una fabrica de miscelaneos de motores en el Norte de COREA, la cual procede a
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cotizar los items proformados por la empresa situada en Guayaquil-Ecuador. Una vez
aprobada la cotizacidén de los repuestos se procedid al pago mediante transferencia
interbancaria de un 30% del valor total de la proforma #2546848. El proceso de
elaboracion de los miscelaneos llevo un tiempo aproximado de 30 a 45 dias, ya que

no todo estaba listo para entrega inmediata.

Se realizé una negociacion mediante termino FOB, el cual el fabricante esta
obligado a dejar la mercaderia en el buque asignado. Una vez que toda la mercaderia
esta lista para el embarque se procede a pagar el saldo del 70% del valor de la factura
comercial. La empresa importadora empieza a gestionar el transporte maritimo con el
buque de su preferencia, asi se cotiza el flete que mejor beneficie a la empresa,
también se procede a buscar un seguro donde cubra un porcentaje por perdida de la
mercaderia. El transito de esta mercaderia duro aproximadamente entre 25 a 30 dias.
Una vez en la que el buque atraco en aguas ecuatorianas, la mercaderia llego al
terminal portuario de INARPI S.A. el cual cobro un valor por almacenaje de $111.72
segun factura #634864.

Correspondiente a la liquidacion aduanera, el importador pago un valor de
$3092.32 donde se incluye los pagos de ADVALOREN, FODFINFA e IVA del 12%. En
la declaracién aduanera se detalla que el importador es PRODUMEX S.A. empresa
situada en Guayaquil-Ecuador, el exportador PARTS MALL CORP. Proveniente de la
REPUBLICA de COREA. Con un valor FOB de $23888.44. Se realiz6 en el término
de negociacion FOB, en régimen 10 (importacion a consumo) se pagd un seguro
internacional por $146.33 y una fleta de $435.00. Total, de items declarados #87,
unidades fisicas 2180 y un peso neto de 1180kgs.



Il ANALISIS

2.1. Descomposicion del problema

2.1.1. Identificacion del Problema Principal

A finales del afio 2023, la empresa PRODUMEX S.A., ubicada en Guayaquil,
Ecuador, acepta una proforma emitida por la compafila PARTS MALL CORP, del norte
de Corea, para la compra de miscelaneos de motor y varios articulos para la
reparacion de motores. Esta proforma asciende a un valor de $23,888.44 ddlares
americanos. La importacion de estos articulos, al no llenar un contenedor minimo de
20 pies, se embarca como carga suelta bajo el término de negociacion FOB, en el cual
PARTS MALL CORP se responsabiliza de dejar la carga en el buque acordado. El
principal problema que se identifica en esta operacién es la complejidad logistica y
administrativa que implica manejar una importacion de carga suelta desde un
proveedor extranjero, asegurando el cumplimiento de todas las regulaciones y costos

involucrados.

2.1.2. Elementos del Problema

Uno de los elementos criticos del problema radica en la necesidad de coordinar
varios aspectos logisticos y administrativos, incluyendo la contratacion de un seguro
para la carga y la cotizacion del costo del flete maritimo internacional. PRODUMEX
S.A., junto a su agente de aduanas, tiene la obligacion de asegurar la carga y elegir

la naviera que transportara los productos a Ecuador. Este proceso incluye:



Figura 1
Factura

Fuente: Empresa xyz (2024)

Contratacion del seguro: El seguro de la carga se realiza con la aseguradora
CHUBB, el 20 de noviembre de 2024, detallando que la mercancia asegurada son dos
pallets y un carton adicional. El porcentaje de prima de seguro es del 0.60%,

resultando en un valor a pagar de $163.89.



Figura 2
Contratacion de Seguro

Fuente: Empresa xyz (2024)

Cotizacion del flete maritimo: Se cotiza con la naviera GREEN GLOBE LINE
CO., LTD, que genera un Bill of Lading el 24 de noviembre de 2024, detallando que la
carga consiste en dos pallets con un peso de 1190 kilos y un metraje cubico de 3930.

La mercaderia zarpa del puerto de Seul, Corea, rumbo a Ecuador.



Figura 3
Bill of Lading

Fuente: Empresa xyz (2024)

Proceso de embalaje y estibacion: Los productos, una vez fabricados, se
embalan y estiban en pallets, indicando el peso bruto y cubicaje. Con estos datos, se

cotiza el costo de transporte con la naviera seleccionada.

Despacho y tiempos de entrega: El transporte de la mercaderia tarda
aproximadamente 45 dias. El buque llega a aguas ecuatorianas la primera semana de
enero de 2024 y la carga ingresa al puerto de INARPI S.A., donde se inicia el proceso

aduanero.
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Figura 4

Notificacion de Aceptacion

Fuente: Empresa xyz (2024)

Figuras
DAI

Fuente: Empresa xyz (2024)
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2.1.3. Solucién del Problema

Para solucionar el problema, es esencial asegurar una correcta coordinacion y
gestion de cada etapa del proceso de importacion. A continuacion, se detallan las

acciones necesarias:

Contratacion de seguros y flete: La empresa debe seleccionar aseguradoras
y navieras confiables y con experiencia en este tipo de operaciones. En este caso, la
eleccion de CHUBB para el seguro y GREEN GLOBE LINE CO., LTD para el flete

demuestra una gestion adecuada de estos aspectos.

Gestion de tiempos de despacho: Es crucial mantener una comunicacion
fluida con los proveedores para conocer el estado del stock y los tiempos de
fabricacion. Este proceso puede variar entre 30 y 60 dias, dependiendo de la

disponibilidad de los productos en el almacén del proveedor.

Preparacién para el proceso aduanero: Una vez que la mercaderia llega a
Ecuador, se debe realizar la notificacion de ingreso y proceder con la liquidacion
aduanera. En este caso, la liquidacién aduanera #45693187 se realiza el 08 de enero
de 2024, con un pago de $3092.32, desglosado en arancel ADVALOREM ($16.90),
FODINFA ($122.37) e IVA ($2953.05).

Proceso Logistico y Administrativo

Coordinacioén Internacional

La importacion de miscelaneos de motor desde Corea del Norte a Ecuador
requiere una planificacion meticulosa. PRODUMEX S.A. debe coordinarse con
PARTS MALL CORP para asegurar que la carga se entregue de manera segura y a
tiempo. La eleccién del término de negociacién FOB implica que PARTS MALL CORP
es responsable de entregar la carga al buque, pero PRODUMEX S.A. debe gestionar
el seguro y el flete. La correcta eleccion de estos servicios es crucial para evitar

retrasos y asegurar la integridad de la mercancia durante el transito.
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Contratacion de Seguros

El seguro de la carga es un componente vital para proteger la inversion de
PRODUMEX S.A. en caso de dafios o pérdida. En este caso, el seguro contratado
con CHUBB cubre dos pallets y un carton adicional, con un valor de prima del 0.60%,
resultando en un costo de $163.89. Este paso asegura que cualquier eventualidad

durante el transporte esté cubierta, minimizando riesgos financieros para la empresa.

Cotizacion y Seleccion del Flete

La cotizacion del flete maritimo internacional con la naviera GREEN GLOBE
LINE CO., LTD asegura que la carga se transporte desde el puerto de Seul, Corea,
hasta Ecuador de manera eficiente. El Bill of Lading #MSGQ6159N detalla las
especificaciones de la carga, incluyendo el peso y el cubicaje, lo cual es esencial para
calcular el costo del transporte. La eleccion de una naviera con experiencia y

confiabilidad es crucial para garantizar la entrega oportuna de la mercaderia.

Proceso Aduanero

Unavez que la carga llega a Ecuador, se inicia el proceso aduanero en el puerto
de INARPI S.A. La notificacion de ingreso de la carga permite a PRODUMEX S.A.
comenzar con la liquidacion aduanera. El régimen de importacion a consumo (10) y el
tipo de aforo automaético simplifican el proceso, permitiendo una liberacion mas rapida
de la mercaderia. La correcta realizacion de la liquidacién aduanera #45693187 el 08
de enero de 2024, con un pago total de $3092.32, asegura que todos los tributos y

aranceles se paguen de manera adecuada.

Despacho y Entrega

El tiempo de transporte de aproximadamente 45 dias desde Corea del Norte
hasta Ecuador requiere una planificacion precisa para garantizar que la mercaderia
llegue en el tiempo esperado. El buque con la carga de PRODUMEX S.A. llega a

aguas ecuatorianas la primera semana de enero de 2024. Una vez en el puerto, la
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carga se registra y se notifica su ingreso, lo cual permite iniciar el proceso aduanero

de manera eficiente y sin demoras significativas.

Costeo y Precios de Producto

Calculo de Costos

El costeo y los precios de los productos son esenciales para determinar el
precio de venta al publico. PRODUMEX S.A. debe considerar todos los costos
involucrados, incluyendo el costo de la mercaderia, el seguro, el flete, y los tributos
aduaneros. En este caso, el valor FOB de $23,888.44, junto con el seguro de $146.33
y el flete de $435.00, proporcionan una base para el célculo de costos. La liquidacion
aduanera afiade un costo adicional de $3092.32, lo cual debe ser incluido en el precio

final de los productos.

Determinacién del Precio de Venta

Para determinar el precio de venta al publico, PRODUMEX S.A. debe afiadir
un margen de beneficio adecuado sobre el costo total de los productos. Este margen
debe considerar los costos operativos, de marketing, y otros gastos generales. El
objetivo es asegurar que el precio de venta sea competitivo en el mercado, pero
también rentable para la empresa. El andlisis de mercado y la comparacion con
precios de productos similares ayudan a establecer un precio de venta que maximice

las ventas y los beneficios.
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[1. CONCLUSIONES

El andlisis de este proceso de desaduanizacion de mercaderia en carga suelta
permitié asegurar que todo el proceso aduanero de la comercializacion de repuestos
automotrices entre una empresa importadora de Guayaquil-Ecuador y una fabrica de
miscelaneos de motor ubicada en el norte de Corea, sea el correcto. Analizamos todos
los documentos de soporte como; el BL, seguro de la mercaderia y adicional se analizé
todo el proceso de la misma en aduanas, como la liquidacion y declaracion aduanera.
Revisamos pesos, términos de negociacion, cantidades, tiempo de espera de la

mercaderia, valores a pagar y datos de ambas empresas.

Se recomienda una vez que el barco zarpe, tener listo el BILL OF LADING y el
seguro de la mercaderia contra todo riesgo. Analizar si los productos que se estan
importando necesitan algiin documento de control previo como INEN o MIPRO para

evitar contratiempos al momento de que llegue la carga.

Se sugiere que una vez gue se tengan todos estos documentos hacer
revisiones previas de subpartidas arancelarias, tipo de arancel y si alguno de estos
productos lleva ICE. Ya que con esta informacion podemos hacer un célculo de cuanto

el importador va a requerir en ddlares y evitar contratiempos en el puerto.
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