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I. INTRODUCCIÓN 

 

1.1. Antecedentes 

 

El presente caso de estudios detalla los procesos necesarios que conlleva la 

exportación de mariscos hacia el mercado de China. Las industrias camaroneras y 

sus exportaciones forman de vital importancia para la economía de Ecuador, 

generando aportes de empleos a miles de ecuatorianos de manera directa e indirecta, 

particularmente para ciudades costeras como Guayaquil, que se ha consolidado como 

un centro clave para el procesamiento y exportación de mariscos. 

 

No obstante, de que existen otros países que exportan mariscos a china, tales 

como India¸ Rusia; pero el país fue el pionero en esa industria debido a varios factores 

climáticos que benefician la crianza de estas especies (BBC news mundo, 2023). 

PROEXPO, una empresa procesadora y exportadora de mariscos, ha jugado un papel 

crucial en este sector, destacándose por su capacidad para satisfacer los estándares 

internacionales de calidad y seguridad alimentaria. Este caso de estudio se centra en 

la exportación definitiva de mariscos de PROEXPO desde Guayaquil hacia Tianjin, 

China, un mercado estratégico para la empresa (ProExpo S.A,2016). 

 

Las industrias camaroneras y sus exportaciones son de vital importancia para la 

economía de Ecuador, generando empleo para miles de ecuatorianos de manera 

directa e indirecta, particularmente en ciudades costeras como Guayaquil, que se ha 

consolidado como un centro clave para el procesamiento y exportación de mariscos. 

La relevancia de este sector no solo se refleja en su contribución económica, sino 

también en su papel en la sostenibilidad de las comunidades locales, donde muchas 

familias dependen de la industria pesquera y camaronera para su sustento. 

 

Aunque existen otros países que también exportan mariscos a China, como India 

y Rusia, Ecuador se destaca como pionero en esta industria debido a diversos factores 

climáticos favorables para la crianza de estas especies. 
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PROEXPO, una empresa procesadora y exportadora de mariscos, ha jugado un 

papel crucial en este sector, logrando cumplir con los exigentes estándares 

internacionales de calidad y seguridad alimentaria. Este caso de estudio se centra en 

la exportación definitiva de mariscos de PROEXPO desde Guayaquil hacia Tianjin, 

China, un mercado estratégico para la empresa, que ha sabido capitalizar las 

oportunidades que ofrece la demanda china en un contexto global cada vez más 

competitivo. 

 

1.1.1. Situación Problemática 

 

En el caso de estudio presentado, PROEXPO, una empresa procesadora y 

exportadora de mariscos, enfrenta varios desafíos logísticos, regulatorios y de 

cumplimiento en su esfuerzo por exportar mariscos desde Guayaquil, Ecuador, hasta 

Tianjin, China, bajo el Régimen 40 de exportación definitiva. La problemática principal 

radica en mantener la frescura y calidad de los mariscos durante el transporte marítimo 

de larga distancia. La selección de navieras adecuadas y la planificación de rutas 

eficientes son cruciales para minimizar el tiempo de tránsito y evitar demoras que 

puedan comprometer el producto. Además, la preparación y manejo de la 

documentación de transporte, como el conocimiento de embarque, factura comercial 

y packing list, son esenciales para asegurar que la carga sea aceptada sin problemas 

en los puertos de destino y evitar retrasos aduaneros. También es fundamental contar 

con un seguro marítimo adecuado que cubra posibles pérdidas o daños durante el 

transporte, proporcionando una capa de protección financiera para la empresa. 

 

PROEXPO debe cumplir con estrictas normas internacionales de calidad y 

seguridad alimentaria, así como con los requisitos específicos del mercado chino, que 

incluyen la obtención de certificados fitosanitarios y de origen. El incumplimiento de 

estos requisitos puede resultar en la retención de la carga en aduana o en la 

devolución de los productos. Navegar las complejas regulaciones aduaneras del 

Régimen 40 implica la correcta declaración y documentación de la mercancía para 

evitar sanciones y asegurar el despacho ágil de los productos. 

  

Además, la empresa debe ajustar sus productos y empaques a las preferencias 

del consumidor chino, que pueden diferir significativamente de otros mercados. Esto 
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incluye aspectos como el tamaño de las porciones, el tipo de empaque y las 

características organolépticas del producto. PROEXPO también enfrenta una fuerte 

competencia de otros países exportadores de mariscos como India y Rusia, lo que 

obliga a la empresa a diferenciarse mediante la calidad y la capacidad de satisfacer 

las especificaciones del mercado chino. 

 

1.2 Objetivos 

 

1.2.1 Objetivo General 

 

Analizar la operatividad aduanera en el trámite de exportación de mariscos bajo 

el régimen 40 de exportación definitiva de Ecuador a China. 

 

1.2.2 Objetivos Específicos 

 

● Recopilar información documental del proceso de exportación de la 

empresa Procesadora y exportadora de mariscos S.A 

 

● Identificar el proceso aduanero de exportación definitiva del régimen 40 

en la exportación de mariscos 

 

● Determinar el cumplimiento de la operatividad aduanera llevada acabo 

por el exportador 

 

1.3 Pregunta de Investigación 

 

¿Cómo se puede optimizar las operaciones aduaneras de Procesadoras y 

Exportadora de mariscos S.A hacia Tianjin, China, bajo el Régimen 40 para mejorar 

su competitividad y sostenibilidad en el mercado internacional? 

 

1.4. Preguntas Específicas 

 

• ¿Cuáles son los principales desafíos logísticos que enfrenta PROEXPO 

en el transporte marítimo de mariscos desde Guayaquil hasta Tianjin? 
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• ¿Qué estrategias puede implementar PROEXPO para adaptar sus 

productos y empaques a las preferencias del consumidor en el mercado chino? 

 

• ¿Cuáles son los requisitos regulatorios y sanitarios más críticos que 

PROEXPO debe cumplir para exportar mariscos a China bajo el Régimen 40? 

 
 

1.5 Descripción del tipo de caso de estudio 

 

El caso de estudio se centra en un análisis exhaustivo de los procesos de 

exportación en la industria de mariscos, específicamente desde Ecuador hasta China, 

bajo el Régimen 40 de exportación definitiva. Este tipo de caso aborda múltiples 

dimensiones, incluyendo la logística internacional, el cumplimiento regulatorio, y las 

estrategias de adaptación al mercado, proporcionando una visión completa de los 

desafíos y oportunidades presentes en la exportación de productos perecederos. 

 

El régimen de exportación definitiva (Régimen 40) se refiere al proceso 

mediante el cual las mercancías nacionales o nacionalizadas se envían a otros países 

de manera permanente. Este régimen requiere un riguroso cumplimiento de las 

normativas aduaneras y sanitarias, tanto del país exportador como del importador, y 

es fundamental para facilitar el comercio internacional de bienes (Ministerio de 

Comercio Exterior, 2023). 

 

En este contexto, PROEXPO debe asegurar que todos los aspectos del 

proceso de exportación estén alineados con las regulaciones vigentes y los 

estándares de calidad internacionales. La exportación de mariscos, siendo productos 

altamente perecederos, añade una capa de complejidad debido a la necesidad de 

mantener la cadena de frío durante el transporte marítimo de larga distancia. Esto 

implica la utilización de contenedores refrigerados, monitoreo constante de la 

temperatura, y una logística eficiente para minimizar el tiempo de tránsito 

(Organización Mundial del Comercio, 2021). 
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El tipo de caso también se enfoca en la adaptación de PROEXPO a las 

exigencias específicas del mercado chino. China, como uno de los mayores 

importadores de mariscos del mundo, posee regulaciones estrictas en cuanto a la 

calidad y seguridad alimentaria de los productos que ingresan a su mercado. 

PROEXPO debe obtener certificaciones como el certificado fitosanitario y de origen, y 

cumplir con las normativas del protocolo de exportación de alimentos, garantizando 

que los productos no contengan residuos de sustancias prohibidas y que cumplan con 

los estándares de sanidad e inocuidad (FAO, 2020). 

 

Además, este caso examina la competencia internacional en el mercado de 

mariscos. PROEXPO se enfrenta a competidores de países como India y Rusia, que 

también exportan grandes volúmenes de mariscos a China. Para mantenerse 

competitiva, la empresa debe diferenciarse a través de la calidad de sus productos y 

su capacidad para cumplir con las especificaciones del mercado chino, incluyendo las 

preferencias del consumidor en cuanto al tamaño de las porciones, tipo de empaque 

y frescura del producto. 
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II. ANÁLISIS  

 

El proceso de exportación de productos del mar de PROEXPO a Tianjin, China, 

destaca varios factores clave que han contribuido al éxito de la empresa en este 

mercado estratégico. La alta demanda de mariscos en China y la disposición de los 

consumidores a pagar por productos de alta calidad han presentado una oportunidad 

significativa para PROEXPO. La empresa ha capitalizado esta oportunidad mediante 

la implementación de estrictos protocolos de calidad, inversiones en tecnología 

avanzada y el cumplimiento de normas internacionales. Además, la adaptabilidad de 

PROEXPO para ajustar sus productos y empaques a las preferencias locales ha sido 

fundamental para consolidar su presencia en Tianjin. 

 

2.1. Transporte Marítimo de la Mercancía 

 

Transporte Marítimo: PROEXPO debe seleccionar cuidadosamente el 

transporte marítimo como medio para enviar los mariscos desde Guayaquil hasta 

Tianjin. Esta elección se basa en la necesidad de mantener la frescura y calidad de 

los productos durante el largo viaje marítimo. 

 

2.2. Documentos de Transporte 

 

Conocimiento de Embarque (Bill of Lading): Es el documento emitido por la 

naviera que certifica la recepción de la carga y constituye la prueba del contrato de 

transporte. 

 

Documento de Transporte Interno: Documento utilizado para el transporte de 

la carga desde las instalaciones de PROEXPO hasta el puerto de carga. 

 

Factura Comercial y Packing List: Documentos detallados que describen la 

carga, su valor y su contenido. 

 

2.3. Seguro de Transporte 
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Seguro Marítimo: Es esencial asegurar la carga durante el transporte marítimo para 

protegerse contra pérdidas o daños en caso de accidentes, hundimientos, incendios 

u otros eventos imprevistos durante el viaje. 

 

2.4. Documentación Necesaria 

 

Para completar la Declaración Aduanera de Exportación y asegurar el 

transporte marítimo de manera adecuada, PROEXPO debe preparar y presentar los 

siguientes documentos: 

 

Factura Comercial: Detalles precisos de la mercancía, incluyendo 

cantidad, descripción, valor unitario y total, así como los términos de comercio 

internacional acordados (Incoterms). 

 

Certificado de Origen: Documento que certifica el país de origen de los 

productos, esencial para cumplir con las regulaciones aduaneras y requisitos de 

exportación en China. 

 

Documentos de Transporte: Incluyen el conocimiento de embarque (Bill of 

Lading), que confirma el embarque de la carga y actúa como título de propiedad de la 

misma durante el tránsito. 

 

Seguro de Transporte: Póliza de seguro marítimo que cubra los riesgos 

asociados con el transporte de la carga desde Guayaquil hasta Tianjin. 

 

Estos documentos son cruciales para asegurar que la exportación bajo el 

Régimen 40 se lleve a cabo de manera correcta y legalmente conforme a las 

normativas internacionales y locales. El cumplimiento riguroso de estos requisitos 

garantiza que los mariscos exportados por PROEXPO lleguen a su destino en 

condiciones óptimas y dentro de los plazos establecidos. 

 

2.5. De tipo de producto 

 

Descripción del Producto: 
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Mariscos: Se refiere a una variedad de productos del mar, incluyendo 

camarones, langostinos, cangrejos, y otros crustáceos y moluscos. PROEXPO se 

especializa en la producción y procesamiento de camarones, uno de los productos 

más demandados en el mercado global de mariscos. 

 

Procesamiento: Los mariscos exportados por PROEXPO pasan por rigurosos 

procesos de selección, limpieza, empaque y conservación para garantizar que 

cumplan con los estándares internacionales de calidad y seguridad alimentaria. Esto 

incluye el uso de tecnología avanzada para el procesamiento y almacenamiento en 

frío, preservando la frescura y calidad del producto. 

 

Certificaciones y Estándares: PROEXPO se asegura de cumplir con las 

certificaciones internacionales como HACCP (Análisis de Peligros y Puntos Críticos 

de Control), BRC (British Retail Consortium) y otros estándares de calidad y 

sostenibilidad, lo cual es crucial para la aceptación de los productos en mercados 

exigentes como el chino. 

 

2.6. Características del Producto 

 

Calidad: Alta calidad garantizada por controles estrictos en todas las etapas de 

producción. 

 

Frescura: Uso de tecnologías de congelación rápida para mantener la frescura 

desde la captura hasta el destino final. 

 

Sabor y Textura: Características organolépticas que son altamente valoradas 

por los consumidores, especialmente en mercados como el chino. 

 

Sostenibilidad: Prácticas de pesca y acuicultura sostenibles, que aseguran la 

preservación del medio ambiente y la continuidad del recurso. 
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2.7. Diferenciación del Producto: 

 

Origen: Los mariscos de Ecuador, particularmente los camarones, son 

conocidos por su sabor único y calidad superior, lo que les da una ventaja competitiva 

frente a productos de otros países. 

 

Innovación: Implementación de métodos innovadores en el procesamiento y 

empaque, como el uso de envases biodegradables y tecnologías de conservación 

avanzadas. 

 

2.8. Tipo de consumidor 

 

Perfil del Consumidor: 

 

Demográfico: El mercado objetivo en Tianjin y otras áreas urbanas de China 

incluye principalmente consumidores de clase media y alta, que tienen un mayor poder 

adquisitivo y están dispuestos a pagar por productos de alta calidad y frescura. 

 

Cultural: Los consumidores chinos tienen una fuerte preferencia por los 

mariscos frescos y de alta calidad, y son muy conscientes de la seguridad alimentaria. 

Los productos importados de Ecuador son percibidos como premium debido a su 

calidad y sabor. 

 

Edad: Predominantemente adultos jóvenes y de mediana edad, que son más 

conscientes de su dieta y buscan opciones saludables y de alta calidad. 

 

2.9. Comportamiento del Consumidor 

 

Preferencias: Alta preferencia por productos frescos y saludables. Los 

consumidores chinos valoran la transparencia en el origen y procesamiento de los 

alimentos. 

 

Frecuencia de Compra: Los mariscos son un componente regular en la dieta 

china, consumidos frecuentemente en comidas caseras y restaurantes. 
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Canales de Compra: Compra a través de supermercados de alta gama, tiendas 

especializadas en  mariscos,  y  cada  vez más, a través de plataformas de comercio 

electrónico que garantizan la frescura y entrega rápida. 

 

2.10. Factores de Decisión de Compra 

 

Calidad y Frescura: Principales factores que influencian la decisión de compra. 

Los consumidores están dispuestos a pagar más por productos que garantizan estos 

atributos. 

 

Seguridad Alimentaria: Certificaciones y garantías de prácticas de producción 

seguras son cruciales para ganar la confianza de los consumidores. 

 

Marca y Reputación: Las marcas reconocidas por su calidad y compromiso con 

la sostenibilidad tienen una ventaja competitiva significativa en el mercado. 

 

2.11. De los términos de negociación. 

 

Incoterms (Términos Internacionales de Comercio): 

 

FOB (Free On Board): Este término significa que el vendedor asume todos los 

costos y riesgos hasta que la mercancía es cargada en el barco en el puerto de 

embarque designado. En el caso de PROEXPO, esto sería el puerto de Guayaquil. A 

partir de ese punto, el comprador asume todos los riesgos y costos de transporte. 

Según la Cámara de Comercio Internacional, "El Incoterm FOB es frecuentemente 

utilizado para productos a granel y mercancías transportadas en contenedores" (ICC, 

2020). 

 

CIF (Cost, Insurance, and Freight): En este término, el vendedor asume los 

costos de transporte y seguro hasta que la mercancía llegue al puerto de destino, en 

este caso, Tianjin. Este término es ventajoso para el comprador ya que minimiza sus 

riesgos durante el transporte. La Cámara de Comercio Internacional explica que "El 

Incoterm CIF proporciona al comprador una mayor seguridad, ya que incluye el seguro 
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de la mercancía durante el transporte marítimo" (ICC, 2020). 

 

2.12. Cláusulas de Pago 

 

Carta de Crédito (Letter of Credit): Es una de las formas más seguras de pago 

en comercio internacional. El banco del comprador garantiza el pago al vendedor una 

vez que se han cumplido las condiciones estipuladas en la carta de crédito. Esto 

minimiza el riesgo para ambas partes y asegura que el pago se realizará solo cuando 

se hayan cumplido los términos del contrato. Según el Banco Mundial, "El uso de 

cartas de crédito puede reducir significativamente el riesgo de no pago en las 

transacciones internacionales" (Banco Mundial, 2019). 

 

Pago por Adelantado (Advance Payment): En este método, el comprador paga 

el total o una parte significativa del precio antes del envío de la mercancía. Esto puede 

ser ventajoso para el vendedor, asegurando el pago antes de la entrega del producto, 

pero puede ser menos atractivo para el comprador debido al riesgo de no recibir la 

mercancía en las condiciones acordadas. "El pago por adelantado es común en 

transacciones con nuevos clientes o en mercados con altos riesgos" (Export.gov, 

2020). 

 

2.13. Contratos y Acuerdos 

 

Contratos de Largo Plazo: PROEXPO puede beneficiarse de establecer 

contratos de largo plazo con sus compradores en Tianjin, asegurando un flujo 

constante de pedidos y estabilidad en los ingresos. Estos contratos también permiten 

negociar mejores términos y condiciones, incluyendo descuentos por volumen y 

términos de pago más favorables. Según el Centro de Comercio Internacional, "Los 

contratos de largo plazo pueden mejorar la previsibilidad y reducir los riesgos 

asociados con las fluctuaciones del mercado" (ITC, 2018). 

 

Cláusulas de Fuerza Mayor: Estas cláusulas protegen a ambas partes en caso 

de eventos imprevistos que puedan impedir el cumplimiento del contrato, como 

desastres naturales o cambios abruptos en las políticas comerciales. La inclusión de 

estas cláusulas es crucial para minimizar los riesgos legales y financieros. "Las 
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cláusulas de fuerza mayor son esenciales para gestionar riesgos en contratos 

internacionales" (ICC, 2020). 

 

2.14. De empaque y embalaje 

 

Tipos de Empaque: 

 

Empaque Primario: Este es el empaque que está en contacto directo con el 

producto. En el caso de los mariscos de PROEXPO, el empaque primario debe 

garantizar la frescura y la calidad del producto, utilizando materiales que sean seguros 

para el contacto con alimentos y que puedan mantener la temperatura adecuada. 

Según la Food and Agriculture Organization, "El empaque primario en productos 

marinos debe ser resistente a la humedad y capaz de mantener la integridad del 

producto durante el transporte" (FAO, 2020). 

 

Empaque Secundario: Este incluye cajas y contenedores que agrupan varios 

empaques primarios para facilitar el manejo y el transporte. Deben ser robustos y 

resistentes para proteger el contenido durante el almacenamiento y el envío. "El 

empaque secundario debe proporcionar una protección adicional y facilitar el manejo 

de la mercancía" (FAO, 2020). 

 

2.15. Materiales de Empaque 

 

Materiales Biodegradables: PROEXPO puede utilizar materiales de empaque 

biodegradables y sostenibles para reducir el impacto ambiental de sus operaciones. 

Esto no solo mejora la percepción de la marca en mercados conscientes del medio 

ambiente, sino que también puede cumplir con regulaciones internacionales de 

sostenibilidad. "El uso de materiales biodegradables en el empaque está creciendo en 

importancia debido a las preocupaciones ambientales y las regulaciones más 

estrictas" (Green Packaging, 2021). 

 

Tecnologías de Conservación: El uso de tecnologías avanzadas de 

conservación, como el empaque al vacío y el uso de atmósferas modificadas, puede 

ayudar a extender la vida útil de los mariscos y mantener su frescura durante el 
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transporte. "Las tecnologías de conservación como el empaque al vacío pueden 

prolongar significativamente la vida útil de los productos marinos" (ScienceDirect, 

2019). 

 

2.16. Normativas y Regulaciones 

 

Regulaciones Internacionales: PROEXPO debe cumplir con las normativas de 

empaque y etiquetado de los mercados de destino, en este caso, China. Esto incluye 

información detallada sobre el contenido, origen, fecha de producción y fecha de 

vencimiento, además de cumplir con los estándares de seguridad alimentaria. 

"Cumplir con las regulaciones internacionales de empaque y etiquetado es crucial para 

evitar barreras comerciales y asegurar la aceptación del producto en el mercado de 

destino" (WTO, 2019). 

 

Certificaciones de Calidad: Obtener certificaciones de calidad y sostenibilidad, 

como ISO 22000 y MSC (Marine Stewardship Council), puede mejorar la confianza de 

los consumidores y facilitar el acceso a mercados más exigentes. "Las certificaciones 

de calidad y sostenibilidad son cada vez más importantes en el comercio internacional 

de productos alimenticios" (ISO, 2020). 

 

2.17. Costos y Gastos de exportación 

 

Costos de Producción: 

  

Materias Primas: Incluyen los costos de los mariscos crudos, en este caso, 

camarones, que PROEXPO debe adquirir de las granjas camaroneras. Estos costos 

pueden variar según la disponibilidad y la temporada. 

 

Procesamiento: Costos asociados con la limpieza, corte, empaque y 

congelación de los mariscos. Esto incluye mano de obra, uso de maquinaria y 

tecnología, y gastos de electricidad y agua. 

 

Empaque y Embalaje: Como se mencionó anteriormente, incluye costos de 

materiales de empaque primario y secundario, así como tecnologías de conservación 
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como el empaque al vacío. 

 

Certificaciones y Calidad: Costos relacionados con obtener y mantener 

certificaciones de calidad y sostenibilidad, como HACCP, ISO 22000, y MSC. 

 

2.18. Costos de Transporte 

 

Transporte Interno: Costos de mover los mariscos desde las instalaciones de 

procesamiento de PROEXPO hasta el puerto de Guayaquil. Esto incluye costos de 

combustible, peajes y alquiler de vehículos. 

 

Flete Marítimo: Costos de enviar los contenedores desde el puerto de 

Guayaquil hasta el puerto de Tianjin. Los costos de flete pueden variar según el 

tamaño del contenedor, la ruta de envío y las condiciones del mercado. Según el 

Consejo Marítimo Internacional y del Báltico (BIMCO), "Los costos de flete marítimo 

pueden fluctuar significativamente debido a la oferta y demanda del espacio en los 

buques" (BIMCO, 2020). 

 

Seguro de Transporte: Costos de asegurar la carga durante el transporte 

marítimo para cubrir riesgos de daño, pérdida o robo. Este costo suele ser un 

porcentaje del valor total de la mercancía asegurada. 

 

2.19. Costos de Exportación y Despacho Aduanero 

 

Desaduanaje en Ecuador: Incluye costos de documentación, inspección y 

cualquier arancel o impuesto aplicable. Según el Servicio Nacional de Aduana del 

Ecuador (SENAE), "Los costos de desaduanaje incluyen tarifas por servicios de 

inspección y verificación, así como impuestos de exportación cuando corresponda" 

(SENAE, 2020). 

 

Desaduanaje en China: Costos de despacho aduanero en el puerto de Tianjin, 

incluyendo tarifas por inspección, impuestos de importación y otros cargos aduaneros. 

El Ministerio de Comercio de China (MOFCOM) menciona que "Los costos de 

desaduanaje en China pueden incluir tarifas de inspección sanitaria y de calidad, así 
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como aranceles e IVA" (MOFCOM, 2021). 

 

Costos de documentación para exportación a Arcadia, indicados por la aduana 

de Ecuador 

 

2.20. Documentos Requeridos 

 

Factura Comercial: Documento que detalla la transacción comercial entre el 

exportador (PROEXPO) y el importador en China. Incluye información sobre el valor 

de la mercancía, términos de venta y detalles del producto. Según la SENAE, "La 

factura comercial debe ser detallada y precisa para evitar demoras en el proceso de 

desaduanaje" (SENAE, 2020). 

 

Lista de Empaque: Documento que describe el contenido de cada paquete o 

contenedor, incluyendo detalles sobre el peso, dimensiones y tipo de embalaje. Esto 

facilita la inspección aduanera y el manejo de la mercancía. 

 

Certificado de Origen: Documento emitido por la Cámara de Comercio que 

certifica que los productos exportados son originarios de Ecuador. "El certificado de 

origen es esencial para que los productos se beneficien de acuerdos comerciales y 

preferencias arancelarias" (Cámara de Comercio de Guayaquil, 2020). 

 

Certificado Sanitario y Fitosanitario: Emitido por la Agencia Nacional de 

Regulación, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) y el Ministerio de Agricultura, 

garantiza que los mariscos cumplen con las normas de seguridad y sanidad 

alimentaria. "El certificado sanitario es obligatorio para la exportación de productos 

alimenticios y asegura que cumplan con los estándares de salud internacionales" 

(ARCSA, 2020). 

 

2.21. Costos de Documentación 

 

Emisión de Factura Comercial: Usualmente, no tiene un costo directo, pero 

requiere la inversión de tiempo y recursos para asegurar que esté correctamente 

elaborada. 
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Lista de Empaque: Similar a la factura comercial, el costo principal está en la 

elaboración y precisión del documento. 

 

Certificado de Origen: La obtención de este certificado puede tener una tarifa 

asociada, generalmente de la Cámara de Comercio. "El costo del certificado de origen 

puede variar dependiendo del tipo de producto y el volumen de exportación" (Cámara 

de Comercio de Guayaquil, 2020). 

 

Certificados Sanitarios y Fitosanitarios: Las tarifas para obtener estos 

certificados pueden variar según el tipo de producto y las pruebas necesarias para 

cumplir con las normativas de sanidad. Según ARCSA, "Los costos de certificación 

sanitaria incluyen tarifas por inspección, pruebas de laboratorio y emisión del 

certificado" (ARCSA, 2020) 

 

2.22. Procedimientos y Tiempos 

 

Tramitación de Documentos: El proceso de obtención y verificación de todos 

los documentos necesarios puede llevar varios días, dependiendo de la eficiencia del 

exportador y las autoridades involucradas. Según la SENAE, "La tramitación de 

documentos para la exportación debe planificarse con antelación para evitar retrasos" 

(SENAE, 2020). 

 

Digitalización y Envío: La digitalización de documentos y su envío a las 

autoridades aduaneras puede acelerar el proceso. Muchas aduanas ahora aceptan 

documentos electrónicos para agilizar el despacho. 
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III. PROPUESTA 

 

Como asesor de Comercio Exterior, se recomienda a PROEXPO seguir los 

siguientes procesos establecidos en este proyecto para la exportación de mariscos 

hacia el mercado de Tianjin, China: 

 

Realizar un Estudio de Mercado: Identificar las características del mercado 

chino, las preferencias de los consumidores y la demanda de mariscos en Tianjin. 

 

Analizar la competencia y determinar los principales competidores en el 

mercado chino. 

 

Evaluar las oportunidades y amenazas del mercado para desarrollar 

estrategias adecuadas de penetración y crecimiento. 

 

Cumplir con los Requisitos Aduaneros y de Etiquetado: Asegurarse de cumplir 

con todas las normativas aduaneras de China, incluyendo los requisitos fitosanitarios 

y de calidad. 

 

Etiquetar los productos de acuerdo con las regulaciones chinas, que incluyen 

información sobre el origen, fecha de producción y vencimiento, y detalles 

nutricionales. 

 

Establecer una Estrategia de Diferenciación y Marketing: Desarrollar una 

propuesta de valor que destaque la calidad y frescura de los mariscos ecuatorianos. 

 

Implementar campañas de marketing específicas para el mercado chino, 

utilizando plataformas digitales y redes sociales populares en China. 

 

Participar en ferias comerciales y eventos de la industria alimentaria en China 

para aumentar la visibilidad y establecer contactos comerciales. 

 

Negociar Términos Comerciales Favorables: Pactar los términos de la 

negociación utilizando Incoterms adecuados, como FOB (Free on Board) o CIF (Cost, 
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Insurance, and Freight), dependiendo de las necesidades y preferencias del 

comprador. 

 

Establecer condiciones de pago seguras, como cartas de crédito, para 

minimizar riesgos financieros. 

 

Establecer Contactos con Distribuidores y Mayoristas: Identificar y contactar a 

empresas distribuidoras y mayoristas en Tianjin interesadas en comercializar 

mariscos. 

 

Construir relaciones sólidas con socios comerciales para asegurar una cadena 

de suministro eficiente y confiable. 

 

Optimizar la Cadena de Suministro: Garantizar la calidad del producto desde la 

recolección hasta la entrega final mediante el uso de tecnologías de conservación 

adecuadas. 

 

Establecer acuerdos con proveedores de transporte y logística confiables para 

asegurar la entrega oportuna y en condiciones óptimas. 

 

Cumplir con los Requisitos Legales y Sanitarios: Realizar una investigación 

exhaustiva sobre los requisitos legales y sanitarios para la exportación de mariscos a 

China. 

 

Obtener las certificaciones necesarias, como el Certificado Sanitario y 

Fitosanitario, y asegurar que los productos cumplan con las normativas chinas de 

seguridad alimentaria. 

 

En cuanto a la documentación necesaria para la exportación de mariscos hacia 

el mercado de Tianjin, se deben cumplir con los requisitos aduaneros y de etiquetado 

establecidos por las autoridades chinas. La aduana de Ecuador establece ciertos 

requisitos y costos asociados a la documentación de exportación de mercancías 

destinadas a Tianjin, los cuales son fundamentales para garantizar el envío seguro y 

sin contratiempos. 
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Entre los principales documentos requeridos se incluyen: 

 

Factura Comercial: Documento que describe la mercancía, el precio y las 

condiciones comerciales acordadas con el comprador. 

 

Certificado de Origen: Documento emitido por la Cámara de Comercio que 

certifica que los productos exportados son originarios de Ecuador. Este documento es 

crucial para beneficiarse de acuerdos comerciales y preferencias arancelarias. 

 

Lista de Empaque: Describe el contenido de cada paquete o contenedor, 

incluyendo detalles sobre el peso, dimensiones y tipo de embalaje. Facilita la 

inspección aduanera y el manejo de la mercancía. 

 

Certificado Sanitario y Fitosanitario: Emitido por la Agencia Nacional de 

Regulación, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA) y el Ministerio de Agricultura. 

Garantiza que los mariscos cumplen con las normas de seguridad y sanidad 

alimentaria. 

 

Conocimiento de Embarque: Documento que describe la mercancía y las 

condiciones de transporte. Es esencial para el transporte y entrega de la mercancía al 

comprador. 

 

Declaración de Aduanas: Documento que describe la mercancía y las 

condiciones de transporte. Es necesario para el transporte y entrega de la mercancía 

y facilita el proceso de desaduanaje. 

 

Siguiendo estos procesos, PROEXPO podrá tener éxito en la exportación de 

mariscos hacia el mercado de Tianjin, China. Es fundamental que la empresa 

establezca una cadena de suministro eficiente y confiable, cumpla con los requisitos 

legales y sanitarios, y establezca contactos sólidos con distribuidores y mayoristas. 

Además, la correcta preparación y presentación de la documentación necesaria 

garantizará un proceso de exportación seguro y sin contratiempos. 
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IV. CONCLUSIONES 

 

La exportación de mariscos desde Guayaquil, Ecuador, hacia Tianjin, China, 

presenta una oportunidad estratégica significativa para PROEXPO, una empresa 

destacada en el sector de mariscos que ha demostrado su capacidad para cumplir 

con rigurosos estándares internacionales de calidad y seguridad alimentaria. A lo largo 

de este caso de estudio, se ha evaluado en profundidad la complejidad de los 

procesos involucrados en esta operación de exportación, subrayando la importancia 

de un enfoque integral que abarque desde la identificación de oportunidades en el 

mercado chino hasta la gestión efectiva de la logística y la documentación requerida. 

 

El sector camaronero y de mariscos en Ecuador no solo juega un papel crucial 

en la economía del país, generando empleo y sostenibilidad para miles de 

ecuatorianos, sino que también posiciona a Ecuador como un competidor destacado 

en el mercado internacional a pesar de la competencia de países como India y Rusia. 

La capacidad de Ecuador para mantener esta ventaja competitiva se debe a factores 

climáticos favorables que facilitan la crianza de mariscos de alta calidad, así como a 

un compromiso continuo con las mejores prácticas en producción y procesamiento. 

 

Para tener éxito en el mercado de Tianjin, PROEXPO debe realizar un 

exhaustivo estudio de mercado que permita entender las preferencias y demandas de 

los consumidores chinos. La implementación de estrategias de marketing efectivas, 

que resalten la frescura y calidad de los mariscos ecuatorianos, y la participación en 

eventos y ferias comerciales en China serán esenciales para establecer una presencia 

sólida en el mercado. Además, la empresa debe asegurarse de cumplir con los 

requisitos aduaneros y de etiquetado exigidos por las autoridades chinas, lo que 

incluye la obtención de certificados sanitarios y fitosanitarios y una correcta 

etiquetación de los productos para facilitar el proceso aduanero. 

  

Un aspecto crítico en la exportación es la gestión de la cadena de suministro, 

que debe garantizar que los mariscos lleguen en condiciones óptimas desde su origen 

hasta el destino final. PROEXPO debe establecer acuerdos con proveedores de 

transporte y logística confiables y emplear tecnologías adecuadas para la 

conservación del producto. La selección de términos de negociación como FOB o CIF, 
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y la implementación de condiciones de pago seguras, como cartas de crédito, son 

fundamentales para reducir riesgos financieros y logísticos. 

 

Finalmente, para asegurar la sostenibilidad a largo plazo de sus operaciones, 

PROEXPO debe considerar no solo el cumplimiento de estándares ambientales y de 

sostenibilidad, sino también la inversión en prácticas y tecnologías innovadoras que 

mejoren la eficiencia y minimicen el impacto ambiental. La empresa debe mantenerse 

atenta a las tendencias y regulaciones del mercado para adaptarse rápidamente a los 

cambios y continuar consolidándose como un actor clave en la exportación de 

mariscos hacia China. Con un enfoque integral y una ejecución meticulosa de los 

procesos descritos, PROEXPO está bien posicionada para lograr una exportación 

exitosa y fortalecer su presencia en el mercado chino. 
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ANEXO 2: Turno de Ingreso  
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ANEXO 3: BL 
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ANEXO 4: Packing list 
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ANEXO 5: Alarm status 
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ANEXO 6: Registro Fitosanitario 
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