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RESUMEN

El presente trabajo constituye un estudio de los gastos reflejados en el estado de resultado
integral y los efectos causados al capital de trabajo demostrado en el estado de situacion
financiera, el analisis se efectia mediante la aplicacion de conceptos, leyes y reglamentos
vigentes permitiendo determinar la posible existencia de infracciones o faltas reglamentarias

que podrian ser detectadas por el Servicio de Rentas Internas.

El objetivo de la investigacion fué verificar que los gastos se encuentren debidamente
sustentados y administrados en el giro del negocio, de manera que al final de cada ejercicio
fiscal los gastos no deducibles afecten el fondo de maniobra de manera significativa, sino
mas bien que le permita al empresario hacer uso del capital de trabajo en nuevos proyectos

que le generen mayor rentabilidad.

La investigacion estd compuesta por tres capitulos, inclusive conclusiones vy
recomendaciones, en el primero se detalla el planteamiento del problema que son los
aspectos de los cuales carece Arevaso junto con su respectiva justificacion y objetivos
planteados, en el segundo capitulo se muestran las bases teoricas, referenciales y legales

que sirven de guia y aporte hacia los procesos ejecutados.

El tercer capitulo se desarrolla mediante las técnicas e instrumentos de investigacion
necesarios para encontrar los hallazgos y a través de los resultados obtenidos se procede a
emitir las conclusiones y recomendaciones que le permitan a la compafia Arévalo y

Asociados S.A Arevaso minimizar riesgos fiscales.

Palabras claves:

Comportamiento, Gastos, Rentabilidad, Analisis, Capital de trabajo
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INTRODUCCION

En 1979, ainicio de los gobiernos constitucionales el Ecuador comenz6 una nueva era en
la tributacion y recaudacion de impuestos, con la creacion del SRI en diciembre de 1997 se

inicia el proceso de transparencia y firmeza en la recaudacion de impuestos.

En el afio 2007 con el mandato del Presidente Rafael Correa Delgado mediante la
Administracion Tributaria ha continuado este modelo que va cerrando brechas a la evasion
fiscal, desde aquel entonces todo era bajo documentaciones fisicas, pero se han realizado
inversiones importantes utilizando la tecnologia vigente para incorporar nuevos
procedimientos que le permite a la administracion tributaria el SRI tener informacion en
tiempo real a través de la facturacion electrénica, las declaraciones de impuestos, anexos y
otros informes por medio digitales que permiten ejecutar un control mas eficiente, oportuno
y con menos errores, desde el 2008 hasta Abril del 2016, se han realizado reformas
tributarias que tienen como uno de los principales objetivos detectar irregularidades en el

sistema tributario.

Es trascendente que todo empresario conozca y aplique correctamente las leyes y
normativas, asi mismo las consecuencias que conllevarian a incumplirlas, hoy en dia la
mayoria de los procesos tributarios se han sistematizado de manera que los errores o
evasiones son mas propensas a detectarlas ya sean mediante los cruces de informacién o

auditorias que realiza la administracion tributaria.

Por lo cual la importancia del tema de investigacion denominado; el Comportamiento de
los gastos y su efecto financiero en el Capital de Trabajo, radica en el cumplimiento de las
obligaciones basadas en las leyes y normativas tributarias, de manera que aporten en la
correcta administracion y deducibilidad de los gastos obteniendo resultados dptimos al final
del ejercicio fiscal e incida a la obtencion de un capital de trabajo con un nivel de liquidez

que pueda ser invertido en beneficio de los accionistas, empleados, y del pais en general.



CAPITULO | DISENO DE LA INVESTIGACION

1.1  Tema de investigacion

Comportamiento de los gastos y su efecto financiero en el capital de trabajo.

1.2 Planteamiento de problema

En el Ecuador con el transcurrir de los afios la recaudacién de los impuestos, bajo la
administracion del SRI pas6 a jugar un rol fundamental en la economia del pais,
implementado procedimientos para controlar la correcta aplicacién de leyes y reglamentos
tributarios, a los cuales deben regirse los sujetos pasivos, tal es asi que los contribuyentes
que venden bienes o prestan servicios deben fortalecer e innovar sus procesos contables-
tributarios basados en los cambios que surgen en las mismas, pero debido a la complejidad
de las normativas y a los nuevos requerimientos de informacion que exige el SRI muchas

veces podria ocasionar a que los contribuyentes incurran frecuentemente a cometer errores.

Actualmente el inconveniente que persiste en la compafiia Arévalo y Asociados S.A.
Arevaso se debe a que no mide el nivel de afectacion provocado a la hora de definir e
identificar los gastos tributarios debido a la falta de conocimientos de las normativas
vigentes y a la ausencia de controles en los procesos ejecutados por el personal
administrativo, lo que ocasiona registros desactualizados y deficiencias en el manejo de

documentacién e informacion.

Del periodo en estudio se ha determinado que existen varios procesos ejecutados
erroneamente, inclusive que el personal que desempefia su rol como chofer no siempre exige
comprobantes de venta a nombre de la compafiia al momento de adquirir repuestos o al
abastecerse de combustible, por otra parte, los pagos a los transportistas por honorarios se
sustentan mediante sus facturas o la emision de liquidaciones de compra de los cuales no

siempre se les efectlia la retencion.

De acuerdo a la materialidad de los valores es probable que el no deducir la totalidad de
gastos cause un incremento en la base imponible para el calculo del impuesto a la renta, de

igual manera si los documentos no cumplen los requisitos de ley pasarian a formar parte de



los gastos no deducibles lo que conlleva a que la entidad se vea afectada en su capital de
trabajo, por lo que no gestionara su liquidez a corto plazo sino que deberad designar ese
efectivo a un pago de impuesto a la renta superior al que seria si se llevara a cabo

eficientemente los procesos.

Por las razones antes indicadas que la empresa muestre un capital de trabajo neto
deficiente pone en riesgo su capacidad para financiar las operaciones diarias méas bien debe
mantener un fondo de maniobra que le permita cumplir oportunamente sus obligaciones con
las entidades de control, con los proveedores, empleados, entre otros y de esta manera evitar

una contingencia tributaria, que podria ocasionar pérdidas y hasta el cierre de la empresa.

Siendo el impuesto a la renta es un tributo que grava a las ganancias o utilidades
provenientes de la actividad habitual de la entidad percibidas durante un periodo anual, por

aquello debe ser reconocido, contabilizado y provisionado de manera correcta.



CAUSAS

EFECTOS

Obligaciones no canceladas a
tiempo

Comprobantes no cumplen !
los requisitos establecidos en
la LORTI )

Procesos y registros no
confiables

Ineficiencia Administrativa

Baja productividad

Efectivo mal administrado

¢De que manera el comportamiento de los
gastos incide financieramente en el Capital
de trabajo de la Compafia Arévalo y
Asociados S.A Arevaso?

Pago de Interese por mora

Incremento de los gastos no
deducibles

Personal no capacitado

Deficit en el Capital de
Trabajo

mpide cubrir gastos de
capacitacion y actualizacion
dl Pe OlNa

Gastos no destinados al giro
del negocio

Figura N° 1 Arbol del problema

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: La Autora

El arbol del problema describe las posibles causas y efectos que genera el tema planteado.



1.3 Formulacion del problema

¢De qué manera el comportamiento de los gastos incide financieramente en el Capital de

trabajo de la compafia Arévalo y Asociados S.A Arevaso?

1.4  Sistematizacion del problema

v' (Estan soportados los gastos con documentos de acuerdo al Reglamento de

Comprobante de ventas y retencion?

v ¢Se realiza un analisis financiero al Estado de Situacion Financiera y al Estado de
Resultado Integral?

v ¢Los gastos no deducibles inciden significativamente en la disminucién del capital

de trabajo?

1.5  Justificacién de la investigacion

Por ser un tema que esta en constantes cambios, éste proyecto se constituira en una guia
para la compafiia Arévalo y Asociados S.A Arevaso, de igual manera para los profesionales
inmersos en la rama de la Contabilidad - Auditoria, asi también para los estudiantes de la
Universidad Laica Vicente Rocafuerte.

Todas las empresas trabajan con objetivos y metas planteadas, sean pymes o grandes
industrias ya que por reducidas que sean sus transacciones deberan cuidar de sus activos
liquidos disponibles para financiar sus operaciones diarias, asi mismo medir riesgos a tiempo

oportuno de manera que puedan ser cubiertas sin afectar su capital de trabajo.

En consecuencia, con esta investigacion se debe tener en cuenta que el orden de los
procesos es fundamental, toda compafiia legalmente constituida debe cumplir las leyes
vigentes y establecer procedimientos que permitan su progreso continuo, serd de mucha

importancia cuidar la liquidez, es vital el respaldo de documentacidn, asi mismo los procesos



y control de las transacciones, desde la recepcion de facturas hasta su respectiva
contabilizacion, de manera que al final de cada ejercicio fiscal se presente informacion

razonable para el calculo del impuesto a la renta.

Es importante que el personal responsable de los procesos contables se mantengan
actualizados con los cambios tributarios vigentes, para que la informacién sea eficiente y
exacta, se desea lograr que cada gasto sea clasificado y registrado correctamente en su
totalidad, generandole a la gerencia de la compafiia informacion oportuna y confiable, asi
mismo evitando el pago de multas e intereses por las erroneas aplicaciones tributarias
realizadas dentro de la compafiia, lo que permitira salvaguardar el capital de trabajo, el

mismo que tiene un rol fundamental en la supervivencia y crecimiento de la misma.

Para lograr un capital de trabajo eficaz es imprescindible minimizar los riesgos que hagan
caer a la empresa en una disminucion en la rentabilidad, por aquello se debe aprovechar de
los recursos con los que cuenta para operar, cubriendo sus necesidades y obligaciones a

tiempo oportuno.

1.6 Objetivos de la Investigacion

1.6.1 Objetivo general de la investigacion

Evaluar el comportamiento de los gastos segun las leyes vigentes y su efecto financiero

en el capital de trabajo.

1.6.2 Objetivos especificos de la investigacion

o Verificar que las facturas de gastos cumplan los requisitos establecidos en el

Reglamento de Comprobantes de Venta y Retencion.

e Elaborar un andlisis financiero al Estado de Situacion Financiera y Estado de

Resultado Integral.



e Determinar la incidencia de los gastos no deducibles en el capital de trabajo.

1.7  Delimitacion del problema

El &mbito de la presente investigacion es:

Ubicacion: Cdla. Coop Unién de los Pobres Sl 2

Sector: Servicios

Periodo: 2014

Area: Contable — Tributaria

Empresa: Arévalo y Asociados S.A Arevaso

Tema: Comportamiento de los gastos y su efecto financiero en el capital
de trabajo.

1.8 Idea a defender

La idonea ejecucion de la LORTI, RLORTI y los procesos contables disminuyen los
gastos no deducibles y permite determinar la base imponible para el pago eficiente del

impuesto a la renta y un eficaz Capital de trabajo.

1.9  Ventajasy desventajas del capital de trabajo

A continuacion se muestra las ventajas y desventajas:

Ventajas

Ser competitivos en el mercado incrementando su liquidez.
Negociar con los proveedores mejores descuentos por pago oportuno.
Pago puntual de las obligaciones con las entidades de control.

Realizar nuevas inversiones que incrementen la utilidad.

Y V. V V V

Una mayor eficiencia hace que la empresa tenga ventaja competitiva.



Desventajas

» Que las obligaciones corrientes representen en mayor cantidad los activos
disponibles.
» Pago de multas e intereses por obligaciones no presentadas a tiempo.

» No contar con flujo disponible para realizar nuevas inversiones.



Capitulo 11 MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

Arévalo y Asociados S.A Arevaso es una entidad dedicada al Servicio de transporte de
carga, constituida el 21 de noviembre del 2007, inicid sus operaciones comerciales como
personeria juridica del sector privado el 1 de enero del 2012, es una empresa comprometida
para con sus clientes garantizando un servicio de transporte con 6ptimos resultados, lo que
se destaca de la empresa es que cumple con los permisos que habilitan sus servicios
competentes a las autoridades de transito.

Debido a la creciente demanda se evidencia que el cliente es uno de los principales
factores por los cuales a ciertas compafiias se les dificulta vender sus servicios, de manera
que deben crear nuevas herramientas que les permitan competir y generar mayores
beneficios, también depende a gran escala su administracion interna en innovar procesos,
sistemas y mantener a su personal capacitado para que aporten con nuevas ideas en el

crecimiento de la misma.

El periodo en estudio que se llevd a cabo es el 2014, se determin6 el nivel de
cumplimiento de las obligaciones tributarias, y la incidencia o fluctuacion ocasionada en el
capital de trabajo, se ha recurrido a consultar libros, tesis de maestrias, leyes, reglamentos y

normativas referentes al tema de investigacion, para el desarrollo del segundo capitulo.

Es una presentacion de las principales escuelas, enfoques, o teorias
existentes sobre el tema objeto de estudio, en que se muestre el nivel del
conocimiento en ese campo, los principales debates, resultados instrumentos
utilizado, y ademas aspectos pertinentes y relevantes sobre el tema de interés.
(Bernal Torres, 2010).



2.2 Marco teorico referencial

2.2.1 Capital de trabajo

“Estd constituido por los activos circulantes de una empresa, es decir el efectivo, los

valores negociables, las cuentas por cobrar e inventarios” (Higuerey Gomez, 2013)

El capital de trabajo es de vital importancia para la empresa, debido a que
esta representado por los recursos que ésta necesita para operar normalmente
y debe ponerse especial atencién a su administracion respecto a la de los
demas componentes de la estructura financiera de las empresas, ya que éste
concepto es el que debe ser el motor generador de las utilidades de las

mismas. (Hernandez, 2010).

El capital de Trabajo esta conformado por las cuentas del activo corriente que se espera

convertir en efectivo en un periodo de tiempo no mayor a un afio.

Efectivoy
Disponible Equivalentes al
efectivo

Cuentas por Cobrar

Capital de Trabajo Exigible Creditos de
Proveedores
[ ) [ Inventarios )
Realizable Materia Prima

Producto Final

Figura N° 2 Capital de Trabajo

Fuente: http://www.spw.cl/proyectos/apuntes/cap4.htm
Elaborado: por la Autora
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2.2.2 Capital de Trabajo Neto

El capital de trabajo es la inversion de una empresa en activos a corto plazo
(efectivo, valores negociables, cuentas por cobrar e inventarios). El capital de
trabajo neto se define como los activos circulantes menos los pasivos
circulantes, estos ultimos incluyen préstamos bancarios, papel comercial y
salarios e impuestos acumulados (Dearribas, Benitez Miranda, & Miranda,
2012).

“La diferencia aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante, estad
representado por el capital necesario para iniciar sus operaciones, antes de recibir ingresos,

luego debera ser suficiente para cubrir los gastos a diarios” (Chagolla, 2012).

Por lo que el capital de trabajo neto se constituye en un indicador de gestion financiera
para una empresa que refleja la liquidez y la capacidad para cumplir con las obligaciones a
corto plazo, como son pago a proveedores, empleados, entidades de control, entre otros, en

conclusién el capital de trabajo refleja la salud financiera de toda empresa.

La gestion del capital de trabajo constituye un proceso en la gestion
financiera operativa, cuya entrada es la planeacion, ejecucion y control del
manejo adecuado de los niveles y calidad de sus componentes (activos
circulantes), para conseguir un resultado: minimizar el riesgo y maximizar la
rentabilidad de la empresa, de tal manera, que satisfaga las expectativas del
cliente (Selpa & Espinoza, 2009).

Es importante que los funcionarios de Arevaso conozcan a cabalidad la estructura y

elementos financieros que conforman el capital de trabajo de manera que se minimicen los

riesgos y se aporte con la maximizacion de las utilidades.
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2.2.3 Administracion del Capital de Trabajo

Segun (Castillo Padron & Camejo Monasterio, 2016) en su revista cientifica define que
“La administracion del capital de trabajo determina la posicion de liquidez de la empresa y

esta es necesaria a su vez para la supervivencia”.

Es la capacidad que tiene un ente economico para cumplir con sus obligaciones a corto
plazo, manteniendo el nivel de eficiencia en la obtencién de una buena rentabilidad, la
administracion del capital de trabajo de Arévalo y Asociados S.A. Arevaso se debe a las
decisiones acertadas que tomen los accionistas, conservando su liquidez, también depende
de la calidad de trabajo con la que aporte el personal de la entidad, siempre con

responsabilidad y productividad.

2.2.4 Administracion del efectivo

“Es aquella que implica el cobro, desembolso e inversion de efectivo en forma eficiente ”
(Van Horne & Wachowicz, 2002).

Es posible que el componente més importante de una administracion
adecuada de efectivo de una empresa sea su capacidad de estimar sus flujos
de efectivo, de tal modo que pueda hacer planes para solicitar fondos en
préstamo cuando los recursos de efectivo sean insuficientes, o para invertir

cuando el efectivo supera lo que necesita (Brigham, 2001).
“Los saldos de efectivo y las reservas de seguridad de efectivo dependen en forma
significativa de la produccion y las técnicas de ventas de la empresa y de sus procedimientos

para cobrar los ingresos por ventas y pagar las compras” (Gitman, 2010).

Un resultado competente de la administracion del efectivo implica la generacion de

ventas y el cobro oportuno, la administracion debe ser netamente para el giro del negocio.
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2.2.,5 Administracion de las cuentas por cobrar

Cuando las empresas venden productos, a veces exigen el dinero en
efectivo contra la entrega, pero en la mayoria de los casos otorgan un plazo
de pago. La promesa de pago de los clientes constituye un activo valioso; por
lo tanto los contables apuntan estas promesas en el balance como cuentas por
cobrar (Brealey, Marcus, & Myers, 2004).

Surgen al momento de otorgar créditos a los clientes segln politicas ya establecidas, si
Arevaso no da créditos y la competencia si, la entidad estaria en problemas, ya que los
clientes preferiran a otros proveedores ocasionando una disminucion significativa en las
ventas, el fin de la administracion de las cuentas por cobrar es aumentar la rentabilidad

mediante el incremento de las ventas.

Los clientes pueden verse atraidos en la adquisicion de un bien o servicio ya que el pago
es a crédito, lo cual le significara a la entidad realizar el analisis respectivo para otorgar el
mismo, surgen desventajas ya que esta cuenta demandara la contratacion de personal de
cartera para el control continuo de los cobros que deberan gestionarse y cobrarse en el tiempo
acordado, en caso de incumplimiento afectaria al flujo de la empresa y hasta podria

ocasionar cuentas incobrables.

2.2.6 Indicador Financiero

“Los indicadores financieros son utilizados para mostrar las relaciones que existen entre
las diferentes cuentas de los estados financieros y sirven para analizar su liquidez, solvencia,

rentabilidad y eficiencia operativa de una entidad” (Alcantara, 2013).

Los indicadores financieros son incorporados en la contabilidad de las compafiias para
conocer la realidad econdémica — financiera, los problemas de liquidez que ha de enfrentar,
los recursos disponibles con los que cuenta, y el nivel de rendimiento para mediante

estrategias fundamentadas realizar nuevas proyectos.
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2.2.7 Raz6n Financiera de Liquidez

Segun (Guajardo Canti & Andrade de Guajardo, 2008) “Con el indicador de liquidez
se analizara si el negocio tiene la capacidad suficiente para cumplir con las obligaciones
contraidas. Entiendase por obligaciones las deudas contraidas con acreedores, proveedores,

empleados y otras”.

La razon corriente es medible de acuerdo al resultado del activo corriente dividido al
pasivo corriente, expresado en nimero de veces que los activos corrientes cubriran las

obligaciones a corto plazo.

Activo Corriente

Razon Corriente = ] _
Pasivo Corriente

2.2.8 Razon Financiera de Capital de Trabajo

No es una razon o coeficiente porque no muestra un porcentaje o
proporcion. Es mas bien un valor monetario: resultado de una resta. A esta
diferencia también le llaman Fondo de maniobra. Obviamente un mayor
capital de trabajo presenta una mayor libertad de accién para que la empresa

pueda hacer nuevas inversiones (Zans, 2009).

De acuerdo a la diferencia del Activo corriente con el Pasivo corriente el resultado son
los recursos que tiene disponibles Arevaso para invertir o trabajar.

Capital de Trabajo = Activo Corriente - Pasivo Corriente
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2.2.9 Iindice financiero de Endeudamiento sobre los activos

Este indicador muestra en términos porcentuales el nivel de los activos totales que se

encuentra financiados por los pasivos a corto y largo plazo.

Razén de Pasivo Corriente
Endeudamiento =  Activo Corriente

x 100

2.2.10 Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto)

“Las utilidades de una empresa pueden aumentar por el incremento de los ingresos o la

disminucion de los costos” (Gitman, 2010).

“La rentabilidad como una nocion que se aplica a toda accion econdmica en la que se
movilizan unos medios, materiales, humanos y financieros con el fin de obtener unos
resultados” (Sanchez , 2002).

La rentabilidad juega un rol importante dentro de la compafiia tiende a incrementar o
disminuir dependiendo de sus ingresos y gastos, deben mostrarse cifras reales para obtener

resultados reales y eficientes.

Este indice sera aplicado en los resultados de la compafiia Arévalo y Asociados S.A
Arevaso para determinar los resultados del periodo en estudio con respecto a los gastos no
deducibles, de acuerdo a la formula se muestra la utilidad generada de las ventas por cada

unidad en términos porcentuales.

Margen Neto = Utilidad Neta x 100
Ventas

Bajo este contexto esta investigacion permitird a la empresa Arevaso, contar con

herramientas de gestion que optimicen sus procesos contables-financieros.
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2.3 Marco Conceptual

2.3.1 Importancia del capital de trabajo

Toda empresa legalmente constituida tiene como objetivo principal su crecimiento
continuo, por aquello Arevaso debe considerar de vital importancia los fondos con los que
cuenta para afrontar sus obligaciones presentadas a cotidiano, como lo son los desembolsos
en efectivo generados por el ciclo normal de la entidad, los sueldos, las obligaciones con

terceros, los dividendos y los deberes para con el fisco.

La importancia contar con un capital de trabajo eficaz se refleja en la liquidez de una
empresa y la oportunidad de negociar los mejores precios con descuentos por pronto pago o
pagos a tiempo logrando optimizar costos y gastos que generen una eficiente rentabilidad y

permita ser una empresa competitiva y mantenerse como empresa en marcha.

2.3.2 Elementos del capital de trabajo neto

A continuacion, definiciones relacionadas al capital de Trabajo Neto:
v’ Efectivo y Equivalente al Efectivo

Es el dinero en efectivo en moneda local o extranjera

v' Cuentas y Documentos por Cobrar

Son los derechos retribuirles que tiene la empresa por la venta de un bien o servicio

realizada a crédito.
v" Inventarios

Son los bienes adquiridos y destinados para la venta en el giro normal del negocio.

v Cuentas por pagar proveedores
Son las deudas u obligaciones hasta un afio plazo, generadas por la compra de un bien o

servicio para la generacion de ingresos
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v Sueldos
Son obligaciones para con los empleados por la prestacion de sus servicios intelectuales o

manuales.

v" Impuestos fiscales

Son las obligaciones que tiene la entidad con el fisco u organismo regulador de tributos.

v" Préstamos bancarios
Son las deudas adquiridas a corto plazo para el financiamiento de nuevas inversiones en

el capital de trabajo.

2.3.3 Estado de situacidon Financiera

También llamado balance general, es un estado estatico porque muestra la
situacion financiera de una organizacion en una fecha, presenta las fuentes de
las cuales la empresa ha obtenido recursos (Pasivo y Patrimonio), asi como
los bienes y derechos en que estan invertidos dichos recursos (Activos)
(Mariela Ricra Milla, 2014).

Toda entidad requiere tener informacion contable actualizada, para lo cual el Estado de
Situacion Financiera, servird de guia a la investigacion ya que es un estado financiero que
permitira determinar con cuanto de Capital de trabajo cuenta Arevaso para enfrentar deudas

corrientes.

2.3.4 Activo corriente

Segin (Mufioz Jimenez, 2008) “Comprende aquellos activos que la empresa espera
vender, consumir o realizar en un periodo no superior a un afio; aquellos cuyo vencimiento,

enajenacion o realizacion se espera que se produzcan en un corto plazo”.
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Figura N° 3 Activos

Fuente: http://misfolder.blogspot.com/2014/10/contabilidad-principales-cuentas-del-activo-segun-
elias-lara-flores.html

Son aquellos activos o bienes de la empresa que se busca que sean convertidos mediante
la venta o0 consumo en efectivo en un plazo no mayor a doce meses.

on los activos que la empresa esperd
onvertir en efectivo en un ciclo de u
fio:

Efectivo y Equivalentes al efectivo

— _[ Activos I Cuentas y Documentos por cobrar
Corrientes Inventarios

* Materia Prima
—| Activos Fijos | * Produccion en Proceso

* Producto terminado
L —I Otros Pasivos I

ACTIVOS

Figura N° 4 Activos Corrientes

Fuente: http://www.gmconsulting.pro/blogideasparasunegocio/el-equilibrio-financiero/
Elaborado: por la Autora
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2.3.5 Pasivo corriente

Las deudas contraidas por la empresa con un plazo de reembolso inferior
o0 igual a un afio pueden clasificarse segun hayan nacido de operaciones
realizadas por la empresa en su trafico habitual o bien de otras operaciones

no vinculadas a éste (Mufioz Jimenez, 2008)

Figura N° 5 Pasivos

Fuente:http://www.finya.com.mx/credito_hipotecario/creditos_finya/006_credito_hipotecario_pago
_de_pasivos_paga tus_deudas_ya.html

Los pasivos corrientes aportan en la investigacion como la principal fuente de
financiamiento de los activos corrientes, la correcta administracion evitard que los mismos
caigan en mora programando el pago a tiempo oportuno, las mismas obligaciones que no

deberan exceder a un afo.
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Aquellos que las empresa debe pagar

en un afo:
Sobregiros
Pasivos Obligaciones bancarias
Corrientes Cuentas por pagar a proveedores
%) Anticipos
(2) | | Pasivos a Largo Otras cuentas por pagar
‘é’ Plazo Impuestos por pagar
— Otros PAsivos

Figura N° 6 Pasivos Corrientes

Fuente: http://www.gmconsulting.pro/blogideasparasunegocio/el-equilibrio-financiero/
Elaborado: por la Autora

2.3.6 Clasificacion del capital de trabajo

Al tener una definicion clara de lo que es el capital de trabajo puede ser clasificado asi:

» Componentes: En efectivo, inventarios o cuentas por cobrar

» Tiempo: Permanente o Temporal.

2.3.6.1 Capital de trabajo permanente

El capital de trabajo permanente tiene una similitud con sus activos fijosen la

manera de ser financiados, ya que ambos seran cubiertos por los activos circulantes.

Para una empresa en crecimiento, el nivel de capital de trabajo permanente que se necesita
se incrementara con el tiempo, uno de los aspectos importantes es que cambian

constantemente.
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2.3.6.2  Capital de trabajo temporal

Al igual que el capital de trabajo permanente se mantendra en constantes cambios, hace
referencia a una demanda adicional por fechas especiales, ya que por determinadas

temporadas segun el giro del negocio las exigencias de capital de trabajo seran elevadas.

Es imprescindible que Arévalo y Asociados S.A Arevaso se proyecte con exactitud de
cuanto va a requerir de capital de trabajo de manera que se evite inconveniente alguno con
sus demas obligaciones generadas por sus operaciones las cuales le significarian un costo

significativo o no estar en capacidad de realizar nuevas inversiones a tiempo oportuno.

Lo mencionado dependera mucho de la administracion, la importancia y el conocimiento
con el que aporte el personal que presta servicios en la compafiia Arevaso, para atender a la
demanda y operatividad generada en su ciclo normal y fechas donde le significaria a la

entidad mayor ganancia.

2.3.7 Servicio de Rentas Internas

Es una entidad auténoma que tiene la responsabilidad de recaudar los tributos internos
que la Ley establece, para poder consolidar en el Ecuador la cultura tributaria por parte de
los contribuyentes sin excepcion, ejecuta la politica tributaria en el pais en lo que se refiere

a los impuestos internos.

2.4  Marco Legal
2.4.1 Régimen tributario

Constitucion de la Republica del Ecuador (2015) “El régimen Tributario se regira por los
principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa,

irretroactividad, equidad transparencia y suficiencia recaudatoria. Se priorizaran los

impuestos directos y progresivos”. (Art 300)
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2.4.2 Sujeto Activo

Ley Organica de Regimen Tributario Interno (2015) “El sujeto activo de este impuesto

es el estado. Lo administrara a través del Servicio de Rentas Internas”. (Art 3)

2.4.3 Sujeto Pasivo

Ley Orgéanica de Regimen Tributario Interno (2015) “Son sujetos pasivos del impuesto a
la renta las personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades, nacionales o
extranjeras, domiciliadas o no en el pais, que obtengan ingresos gravados de conformidad

con las disposiciones de esta ley” (Art 4)

2.4.4 Base imponible de Impuesto a la Renta

Ley Organica de Regimen Tributario Interno (2015). “En general, la base imponible esta
constituida por la totalidad de los ingresos ordinarios y extraordinarios gravados con el
impuesto, menos las devoluciones, descuentos, costos, gastos y deducciones, imputables a

tales ingresos” (Art 16).

2.45 Deducciones

Ley Organica de Regimen Tributario Interno (2015) Con el propdsito de
determinar la base imponible sujeta a éste impuesto se deduciran los gastos

que mejoren los ingresos de fuente ecuatoriana (Art 10)

1. Los costos y gastos imputables al ingreso, que se encuentren debidamente
sustentados en comprobantes de ventas y que cumplan los requisitos
establecidos en el reglamento correspondiente;

2. Los impuestos, tasas, contribuciones, aportes al sistema de seguridad

social obligatorio que soportare la actividad generadora del ingreso, con
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exclusion de los intereses y multas que deba cancelar el sujeto pasivo u
obligado, por el retraso en el pago de tales obligaciones.

3. los gastos relacionados con la adquisicion, uso o propiedad de vehiculos
utilizados en el ejercicio de la actividad econdmica generadora de rentas,
depreciacién o amortizacion.

4. La depreciacién y amortizacion conforme a la naturaleza de los bienes

5. Los sueldos, salarios y remuneraciones en general

2.4.6 Gastos no deducibles

Reglamento para la aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno (2016) No

podran deducirse de los ingresos brutos los siguientes gastos (Art 35).

1. Las multa por infracciones, recargos e intereses por mora tributaria o por
obligaciones con los institutos de seguridad social y las multas impuestas por
autoridad publica

2. Las depreciaciones, amortizaciones de cualquier naturaleza que excedan los
limites permitidos por la ley.

3. Los costos y gastos no sustentados en los comprobantes de venta autorizados
por el Reglamento de comprobantes de Venta y Retencion.

4. Los costos y gastos que no se hayan efectuado las correspondientes

retenciones en la fuente, en los casos en los que la ley obliga a tal retencion.

Son aquellos gastos que no cumplen los requisitos establecidos en la ley pero que la
compafiia si los considera en el ambito contable generados entre el primero de enero al 31
de diciembre de cada afio.

2.4.7 Estados Financieros

Ley Organica de Regimen Tributario Interno (2015). “Los estados financieros serviran

de base para la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su
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presentacion a la Superintendencia de Compafiias y a la Superintendencia de Bancos y

Seguros, segun el caso” (Art 21).

2.4.8 Determinacién por la administracion

Ley Organica de Régimen Tributario Interno (2015). Segun los casos
hallados la administracion realizara determinaciones directas o presuntivas
(Art 23)

La determinacion directa se hard en base a la contabilidad del sujeto
pasivo, asi como sobre la base de los documentos, datos informes que se
obtengan de los responsables o de terceros, siempre que con tales fuentes de
informacion sea posible llegar a conclusiones mas o menos exactas de la renta

percibida por el sujeto pasivo.

La administracion realizara la determinacion presuntiva cuando el sujeto
pasivo no hubiese presentado su declaracion y no mantenga contabilidad o,
cuando habiendo presentado la misma no estuviese respaldada en la
contabilidad o cuando por causas debidamente demostradas que afecten
sustancialmente los resultados, especialmente las que se detallan a

continuacion:

1. Mercaderias en existencia sin el respaldo de documentos en
adquisicién

2. No haberse registrado en la contabilidad facturas de compra o de
ventas;

3. Diferencias fisicas en los inventarios de mercaderias que no sean
satisfactoriamente justificadas

4. Cuentas bancarias no registradas; Y,

Incremento injustificado de patrimonio
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2.49 Infraccion Tributaria

Codigo tributario (2015) “Constituye infraccion tributaria, toda accion u omision que
implique violacion de las normas tributarias sustantivas o adjetivas sancionadas con pena

establecida con anterioridad a esa accion u omision”. (Art 314).

2.4.10 Tarifa del Impuesto a la renta para sociedades

Ley Orgénica de Regimen Tributario Interno (2015). “Los ingresos gravables obtenidos
por sociedades constituidas en el Ecuador, asi como por las sucursales de sociedades
extranjeras domiciliadas en el pais y los establecimientos permanentes de sociedades

extranjeras no domiciliadas aplicaran la tarifa del 22% sobre su base imponible”. (Art 37)

2.4.11 Plazos para declarar y pagar el impuesto a la renta

Reglamento para la aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno (2016). La declaracion
anual del impuesto a la renta se presentard y pagara el valor correspondiente en los siguientes
plazos (Art 72).

Tabla N° 1 Plazos para pagar y declarar el impuesto a la renta

Noveno digito Fecha de vencimiento

10 abril
12 abril
14 abril
16 abril
18 abril
20 abril
22 abril
24 abril
26 abril
28 abril

O © 0 N o O | WO N -

Fuente: Reglamento para Aplicacidon Ley de Régimen Tributario Interno
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2.4.12 Plazos para declarar y pagar las retenciones efectuadas

Reglamento para la aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno (2016) “Los agentes
de retencién del impuesto a la renta presentaran la declaracion de los valores retenidos y los
pagaran en el siguiente mes, hasta las fechas que se indican a continuacion, atendiendo al
noveno digito del nimero de Ruc” (Art 50).

Tabla N° 2 Plazos para declarar y pagar las retenciones en la fuente

Noveno digito Fecha de vencimiento
1 Del mes siguiente
2 Del mes siguiente
3 Del mes siguiente
4 Del mes siguiente
5 Del mes siguiente
6 Del mes siguiente
7 Del mes siguiente
8 Del mes siguiente
9 Del mes siguiente
0 Del mes siguiente

Fuente: Reglamento para Aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno

2.4.13 Declaracion, liquidacion y pago del IVA

Reglamento para la aplicacion Ley de Régimen Tributario Interno (2016)
Los sujetos pasivos del IVA que efectien transferencias de bienes o presten
servicios gravados con tarifa 12 % del Impuesto al valor agregado, y aquellos
que realicen compras o pagos por las que deban efectuar la retencién en la
fuente del Impuesto al valor agregado , estan obligados a presentar una

declaracion mensual de las operaciones gravadas con este tributo, realizadas
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en el mes inmediato anterior y a liquidar y pagar el impuesto al valor
agregado causado, en la formay dentro de los plazos que establece el presente
reglamento (Art 150).

Tabla N° 3 Plazos para declarar y pagar el Impuesto al Valor Agregado

Noveno Digito Fecha de vencimiento

Del mes siguiente

Del mes siguiente

Del mes siguiente

Del mes siguiente

Del mes siguiente

Del mes siguiente

Del mes siguiente

Del mes siguiente

Del mes siguiente

O ©| 0 N o g B W N

Del mes siguiente

Fuente: Reglamento para Aplicacién Ley de Régimen Tributario Interno

2.4.14 Obligaciones de los agentes de retencion

Ley Organica de Regimen Tributario Interno (2015). La retencion en la
fuente debera realizarse al momento del pago o crédito en cuenta, lo que
suceda primero. Los agentes de retencion estdn obligados a entregar el
respectivo comprobante de retencion, dentro del término no mayor a cinco
dias de recibido el comprobante de venta, a las personas a quienes deben

efectuar la retencion. (Art 50).

En caso de no realizar las retenciones respectivas, no realizar las declaraciones o no

entregar comprobantes de retencion sera sancionado:
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« Multa equivalente al total de sus retenciones
que debio haber efectuado

+ Adicional pago de multas e intereses por
mora

De no efectuarse la retencion

Presentacion tardia de la - - .
S ETE G B T S Interes vigentes y multa estipulada por el Sri.
/
La falta de entrega del « Sancion del 5 % equivalente al monto de la
comprobante de retencion retencion
/

Figura N° 8 Sanciones

Fuente: Ley Organica de Régimen Tributario Interno

2.4.15 De los comprobantes de venta, retencién y documentos complementarios

Reglamento de comprobantes de venta, retencion y documentos
complementarios (2014) "Son comprobantes de venta los siguientes
documentos que acreditan la transferencia de bienes o la prestacion de
servicios o la realizacion de otras transacciones gravadas con tributos”. (Art
1)

Facturas

Notas de venta — Rise

Liquidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios
Tiquetes emitidos por maquinas registradoras

Boletos o entradas a espectaculos publicos, y

© g > w DN E

Otros documentos autorizados en el presente reglamento
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2.4.16 Impuesto al valor agregado sobre los servicios

Ley Organica de Regimen Tributario Interno (2015) Se encuentran
gravado con tarifa cero los de transporte nacional terrestre y acuatico de
pasajeros y carga, asi como los de transporte internacional de carga y el
transporte de carga nacional aéreo desde hacia y en la provincia de
Galéapagos. Incluye también el transporte de petréleo crudo y de gas natural

por oleoductos y gasoductos. (Art 56)

2.4.17 Emisidn de liquidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios

Reglamento de comprobantes de venta, retencion y documentos
complementarios (2014). Se emitiran y entregaran liquidaciones de compra
por los sujetos pasivos en la adquisicion; “De bienes muebles y de servicios
a personas no obligadas a llevar contabilidad ni inscritos en el Registro Unico
de contribuyentes (RUC), que por su nivel cultural o rusticidad no se

encuentren en posibilidad de emitir comprobantes de venta (Art 13).

Asi mismo la ley manifiesta que deben realizarse las retenciones respectivas para que los
gastos respaldados con liquidaciones de compras sustenten crédito tributario, costos y

gastos.

Segun la Resolucion No. NAC-DGERCGCI2-00144 publicada en el Registro oficial
#678 del 4 de abril del 2012 se establecié condiciones para la emision de liquidaciones de
compra; “Los sujetos pasivos podran emitir una sola liquidacion de compra de bienes y
servicios realizadas durante una semana hasta por un valor limite de cinco mil dolares,

respecto de un mismo proveedor”. (Marx Carrasco, 2012)

2.4.18 Emision de comprobantes de venta

Ley Orgénica de Regimen Tributario Interno (2015), indica: Sobre
operaciones de més de USD $ 5000,00, gravadas con los impuestos a los que
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se refiere la Ley se establece la obligatoriedad de utilizar a cualquier
institucion del sistema financiero para realizar el pago, a través de giros,

transferencias de fondos, tarjetas de crédito y débito y cheque (Art 13).

De lo mencionando anteriormente a partir de $5000 debera utilizarse el sistema bancario
para que los costos y gastos sean considerados deducibles en la liquidacion del impuesto a

la renta.

En el desarrollo del segundo capitulo se explican los antecedentes de la empresa Arevaso,
ademas la fundamentacion teorica referencial, conceptual y legal en la que se basa éste
proyecto de investigacion, todas estas bases cientificas de otros investigadores contribuyen
al desarrollo de la investigacion y la generacion de nuevas ideas profundizando el alcance
propuesto, ademéas cada una de las infracciones en las que pueden incurrir y evitar la

compafiia Arévalo y Asociados S.A Arevaso.
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Capitulo 11l METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1  Metodologia

3.1.1 Tipo de Investigacion

Los métodos generales que se aplicaron en la investigacion son:

3.1.1.1 Método Descriptivo

Se aplico el método descriptivo de manera que se llevé a cabo un estudio minucioso de
los procedimientos, situaciones, fendmenos, hechos y procesos que hasta la actualidad
maneja el departamento conociendo sus riesgos, errores y asi mismo por quienes son
ocasionados, verificando si los procesos son basados en las leyes y reglamentos vigentes, o

que permitio obtener mejoras a los inconvenientes encontrados.

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un andlisis. Es decir
Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente
0 conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su
objetivo no es indicar como se relacionan éstas (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

3.1.1.2 Método Analitico

“Este proceso cognoscitivo consiste en descomponer un objeto de estudio, separando cada
una de las partes del todo para estudiarlas en forma individual.” (Hernandez Sampieri,

Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

El método analitico permitié establecer el alcance y la naturaleza de la investigacion
determinando los puntos criticos reflejados en los estados financieros del periodo en estudio.

El aporte fue significativo ya que mediante la observacién y el andlisis de las cuentas
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seleccionadas se pudo constatar el grado de afectacion que conlleva a obtener como
resultado un capital de trabajo deficiente, uno de los factores primordiales fue la incorrecta

aplicacion e interpretacion de las leyes y normativas tributarias vigentes.

3.1.2 Enfoque de la investigacion

“Las investigaciones cualitativas se basan mas en una logica y proceso inductivo
(explorar y describir, luego generar perspectivas tedricas). Van de lo particular a lo general”

(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

El estudio cualitativo fué ejecutado porque se acopla al nivel de informacion explicita
que se desea obtener ya que la indagacion fué mas flexible para la obtencion de varios tipos

de respuestas muy cercanas a la realidad.

Prevalecieron las descripciones y observaciones, revision de documentacion e interaccion
con los colaboradores del area administrativa que prestan sus servicios en la compafiia
Arévalo y Asociado S.A Arevaso ya que ellos a diario llevan los registros controles y
designaciones de las transacciones efectuadas, de igual manera se tomé en consideracion
opiniones vertidas por personas con experiencia contable-tributaria ajenas a la entidad,

mediante la realizacién de la lluvia de ideas

3.1.3 Técnicas de investigacion

Las técnicas e instrumentos aplicados para la recoleccion de datos fué mediante las
entrevistas dirigidas funcionarios de la entidad, otra de las técnicas a realizarse fué la lluvia
de ideas, llevadas a cabo mediante un consenso realizado a un grupo de profesionales

quienes ayudaron en el proceso de investigacion.

3.1.3.1 Entrevistas

Esta técnica de investigacion fué ejecutada mediante un cuestionario estructurado con
una combinacion de preguntas abiertas dirigida al gerente de la compafiia y un experto

tributario quien no forman parte de la compafiia Arévalo y Asociados S.A. Arevaso, permitio
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recopilar datos mediante sus opiniones, el contenido de las preguntas guarda relacion con el

objetivo del estudio realizado, por aquello su aplicacion fué directa e individual.

Las entrevistas aportaron en la investigacion para detectar posibles falencias y
necesidades prioritarias de la cual carece la compafiia, asi mismo conocer los actuales

procesos y control

3.1.3.2 Lluvia de ideas

Con el fin de conocer varias opiniones y unificar criterios emitidos por profesionales
inmersos en la rama, con trayectoria y conocimientos acerca del tema a debatirse se
consider6 desarrollar y aplicar ésta herramienta, es una técnica ejecutada mediante el

intercambio de opiniones consideradas como dinamicas grupales ya que interactdan entre si.

La lluvia de ideas es una herramienta cualitativa que consistié en reunir a un grupo
conformado por 4 personas, quienes opinaron libremente sobre el tema planteado, basado
en un cuestionario de preguntas ya estructurado, el personal a participar aportd con
conocimientos e ideas de las cuales se obtuvieron soluciones y recomendaciones favorables

para la entidad Arevaso.

3.1.3.3 Técnicas de la observacion

“Este método de recoleccion de datos consiste en el registro sistematico, valido y
confiable de comportamientos y situaciones observables, a través de un conjunto de
categorias y subcategorias” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2010).

Para la recopilacion de datos se llevdo a cabo la observacidon directa, ya que se
establecieron las realidades y hechos producidos en las actividades diarias de la compafiia
extrayendo conclusiones objetivas y personales, ademas se solicitd informacién adicional
como bitacoras, archivos y documentos los cuales sirvieron de ayuda para constatar las

respuestas de cada trabajador.
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3.2 Analisis de los resultados

Para el desarrollo del tema de investigacion fué necesario dar a conocer y explicar los
procedimientos y medios que se utilizaron para el desarrollo del tema “Comportamiento de

los gastos y su efecto financiero en el capital de trabajo”.

3.2.1 Resultados de la entrevistas

La primera entrevista fué dirigida al Ing. Com. Alex Afiasco Pincay experto tributario,
quien presta de sus servicios contables — tributarios de manera independiente desde el 13 de
febrero de 1998 a los contribuyentes sean estas personas naturales o juridicas, en sus oficinas

ubicadas en la Francisco de Orellana, Millenium Gallery.

De acuerdo a su experiencia ha notado como los constantes cambios en la recaudacion
de tributos han incidido de manera significativa en la economia del pais, de la misma manera
la afectacion que han tenido las empresas al muchas veces no encontrarse actualizados para
cumplir las resoluciones y leyes vigentes, manifestaba que las capacitaciones gratuitas que
brinda el SRI a los contribuyentes en general es una oportunidad para estar al dia en las

obligaciones tributarias.

Indicaba que asi como las grandes industrias, los micro empresarios también deben verse
en la obligacion de contratar un contador quien les aporte en ideas y soluciones en sus
operaciones ya que en la actualidad hay personas sin los conocimientos necesarios para

desempefar funciones contables quienes incurren notoriamente a cometer errores.
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Tabla N° 4 Entrevista al experto tributario

ENTREVISTADO TEMA ASPECTOS ASPECTOS
POSITIVOS NEGATIVOS
Ing. Com. Alex Afasco | Cumplimiento | Recaudacion de
Pinca experto | de los gastos tributos que
4 P g y contribuyen al | Incorrecta
tributario. laincidenciaen | desarrollo del pais administracion  de

. dinero proveniente
el capital de . .
del giro del negocio
trabajo Constantes
actualizaciones que

disminuye la evasion

de impuestos. Entidades glosadas
por infringir las
leyes,

Con el personal | disminuyendo el

capacitado uso del capital de

disminuiran los | trabajo neto

riesgos en los
procesos contables -
tributarios No conocer la
importancia de
tener los archivos
Acceso a un sistema | de sustentos de
gue mantengan a los | manera consecutiva
contribuyentes y actualizada
actualizados y saber
como proceder con la
aplicacion de las
normativas.

Fuente: Ing. Com. Alex Afiasco Pincay
Elaborado: La autora

Se entrevisto al Ing. Hugo Anibes Arévalo representante legal de la compariia Arévalo y
Asociados Arevaso S.A dedicada al servicio de transporte de carga por la carretera a nivel

Nacional.

Primeramente dio a conocer lo importante que es el aporte de éste proyecto de

investigacion hacia la compafiia, porque le permitird tomar los correctivos necesarios del
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caso, ya que existen ciertos procesos gque no estan en sus manos y que se le hace dificil

manejar o solucionar.

En primera instancia manifestaba que la posible causa de los errores que han surgidos en
la empresa se debe a que no tiene un contador fijo, ya que el mismo presta de sus servicios
de manera independiente acudiendo a la empresa de dos a tres veces por semana, tiempo en

el cual designa funciones al asistente contable y revisa informacion de manera aleatoria.

Por consiguiente, afirmaba que existe escasez de control al recibir facturas de gastos, ya
que la recepcionista se encarga de recibir documentacion y el asistente contable de ingresarla
directamente al sistema, por lo cual no existe el proceso adecuado que garanticen la

legitimidad de los documentos, generando registros no confiables.

Explicaba que para lograr la disminucién de problemas con los transportistas uno de sus
objetivos es optar por la adquisicion de un vehiculo nuevo, el cual esté disponible a mayor
tiempo para la entidad, aun asi, recalca como factor positivo es que pese a los inconvenientes
detallados han logrado mantenerse en el mercado brindando servicios de calidad, por aquello
requiere una organizacion en los procesos a ejecutarse e informacion veraz para la toma de

decisiones tiempo oportuno
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Tabla N° 5 Entrevista al representante legal de la compafiia

Estrategias  para
aprovechar
descuentos en
repuestos y
mantenimientos de
los vehiculos

Invertir en la
adquisicién de un
vehiculo
conquistando
nueva clientela y
manteniendo la
eficiencia.

Disminucion de los
gastos no
deducibles
cumpliendo
eficientemente con
los procesos

ENTREVISTADO TEMA ASPECTOS ASPECTOS
POSITIVOS NEGATIVOS

Ing. Hugo Anibes | Comportamiento | Invertir en

Arévalo, representante | de los gastos | capacitaciones de

legal de Arevaso. deducibles y el |interés para las | Contador
efecto financiero | funciones que | independiente que
en el capital de | desempefian los | asiste de manera
trabajo empleados esporadica

Poco control de los
viaticos
desembolsados a
los transportistas

Gastos no
sustentados con
comprobantes  de
venta validos.

Capital de trabajo
se ve afectado por
las glosas que
podria detectar el
fisco por el
incumplimiento de
las obligaciones.

Fuente: Ing. Hugo Anibes Arévalo

Elaborado: La autora

Conclusién:

Las entrevistas fueron dirigidas a un experto contable - tributario ajeno a la empresa, asi

mismo, se obtuvo opiniones internas por parte del representante legal de la entidad, con la
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finalidad de establecer un mejor diagndstico del estado en el que se encuentra Arévalo y

Asociados S.A Arevaso.

Se logro detectar errores, como carencia de conocimientos en la aplicacién de las leyes
tributarias, funciones de cargos no definidos que incurren a duplicar o realizar mal los
procedimientos, falta de capacitaciones al personal administrativo, de acuerdo a los
comentarios emitidos por parte del experto tributario ante lo expuesto por el representante
legal, recomienda que las compafiias deben tomar los correctivos necesarios evitando

cometer errores internos de manera que se minimicen los gastos no deducibles.

3.2.2 Resultados de la Lluvia de ideas

El desarrollo de la lluvia de ideas se llevo a cabo en las oficinas de Arevaso, se tomé en

consideracién a 4 profesionales con experiencia en el area contable ajenos a la compafiia,

los mismos que coinciden en varias opiniones.
Tabla N° 6 Resultados de la Lluvia de ldeas

TEMA

RESPUESTA POSITIVA

RESPUESTA NEGATIVA

Ventajas y desventajas del
comportamiento de los
gastos 'y su efecto
financiero en el capital de
trabajo.

Procesos adecuados
llevados a cabo en la
entidad disminuyen riegos
tributarios.

Falta de conocimientos
contables - tributarios,
carencia de capacitaciones.

Inversiones futuras que
permitan el crecimiento de
la entidad

Incorrecta administracion
de fondos o ineficiencia en
las operaciones inciden a
disminuir el capital de
trabajo

Presentacion oportuna de
informacion al fisco.
Disminucion de
infracciones que puedan ser
controladas a tiempo

Evitar el pago de multas e
intereses 0 sea objeto de una
glosa fiscal

Su correcto control tiende a
disminuir el pago de
impuesto a la renta

Incremento de los gastos no
deducibles

Actividad graba tarifa 0%,
IVA en compras
compensado en el impuesto
a la renta.

Incorrecta administracién
sobre los gastos, incrementa
el pago de impuesto a la
renta.

Fuente: Ingenieros y auditores
Elaborado: La autora
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En base a los comentarios emitidos por los profesionales que participaron en la lluvia de
ideas centralizaron que primeramente se debe contar con un contador analitico que aporte
en ideas y solucion de posibles inconvenientes o dudas y que todas las funciones deben ser

coordinadas mediante procesos de manera eficiente.

El servicio de transporte es una actividad que graba tarifa 0%, es decir que sobre las
ventas realizadas no seran compensados los gastos con IV A ejecutados mensualmente, pero
si tendra sus efectos en la liquidacién del impuesto a la renta, ya que deben plasmarse los
gastos ejecutados durante el ejercicio fiscal y asi mismo considerarse los gastos no
deducibles, ya que de acuerdo a su volumen monetario tendera a disminuira la utilidad del

ejercicio.

Opinan que en las grandes industrias los gastos no deducibles se presentan en mayor
volumen, muchas veces por la cantidad de procesos para receptar documentacion o la
limitacion de tareas por parte de los subordinados pasan desapercibido, a diferencia de una
pequefia empresa por ese lado es mas factible de controlar siempre y cuando los funcionarios
tengan claras las ideas y cumplan cabalmente con las obligaciones tributarias estipuladas en

las leyes vigentes, para desempefiar correctamente las operaciones.

Conclusién

La lluvia de ideas es considerado en el tema de investigacion ya que permitio obtener
respuestas e ideas generalizadas, las ventajas y desventajas de los gastos y el efecto
financiero en su capital de trabajo, uno de los puntos mas importantes a destacar fue el efecto
anual que surge al incrementar los gastos no deducibles ya que tienden a disminuir la
utilidad, el mismo que se cumple en el desarrollo del analisis de los resultados obtenidos

sobre los estados financieros.

3.2.3 Resultados de la técnica de observacion directa

La técnica de observacion fue llevada a cabo en las instalaciones de la compariia Arévalo
y Asociados S.A Arevaso, al personal del area contable de donde se obtuvo las siguientes

conclusiones:
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Tabla N° 7 Técnica de la Observacion Directa

Observacion Si | No A Observacion
veces
Las facturas y liquidaciones de X Ciertas facturas de compras no
compra tienen su respectiva constan con retenciones
retencion
Verificar si  los choferes X No conocen los beneficios que
cuentan con ruc activo ofrece la pagina web del Sri
Las facturas recibidas son X Ciertas facturas estan entre
legible y legalmente caducadas, mutiladas y mal
autorizadas. Ilenadas
La entidad ha sido sancionada X No hay sanciones pecuniarias,
por presentacion inoportuna de pero si hay declaraciones no
las declaraciones. efectuadas en las fechas
correspondientes

Existe previa revision y | X
autorizacion en la emision de
los documentos.
Los documentos estan
archivados consecutivamente X
por mes.
El  personal conoce las X Tienen conocimientos bésicos,
normativas y leyes vigentes sobre temas tributarios.

X
El personal esta afiliado a IESS A excepcion de los

transportistas.

X
Las transacciones son
registradas oportunamente

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado por: La Autora

De acuerdo a la observacion directa que se llevé a cabo en las instalaciones de la
compafiia Arévalo y Asociados S.A Arevaso se determiné que debido a la ausencia de un
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contador que brinde asesoria diaria de como llevar a cabo eficientemente los procesos y
alertar sobre los posibles riesgos que ocasionaria la descoordinacién de las tareas es cuando

la entidad es mas propensa a cometer errores.

Es asi que partiendo de lo que pueda resultar basico como la recepcion de facturas de
gastos se pudo verificar que la misma no es revisada en su totalidad, por otro lado, no todos
los desembolsos de dinero son sustentados con comprobantes de venta validos, adicional,
no cuentan con el criterio de un contador que verifique si los procesos ejecutados son los
correctos.

En la revision de los comprobantes de pago de impuestos de meses correspondientes al
2014 se pudo notar gque ciertos meses han cancelado multas por la presentacion tardia de las
declaraciones, se solicito al azar liquidaciones de compra para verificarlas en la pagina web
del Sri, opcion consultas de ruc, de la cual se obtuvo como resultado que unos transportista
tenian su ruc activo, mas aun asi se le han emitido liquidaciones, en definitiva a favor de la
entidad es que pese a la incorrecta recepcion de documentos los mismos si cuentan con un

archivo consecutivo.

Conclusién:

Con la aplicacion de la técnica de observacion se determinaron ciertas falencias en los
procesos realizados, de los cuales se menciona el desconocimiento de las herramientas que
facilita SRI mediante la pagina web para comprobar la autenticidad de la informacion o

documentos recibidos por terceros.

3.2.4 Andlisis del Estado de resultado Integral y Estado de Situacidén Financiera.

A continuacion se presenta el Estado de resultado integral el cual es considerado como
el principal de los estados financieros ya que muestran los ingresos obtenidos y los gastos

incurridos durante el periodo fiscal en estudio.

41



Tabla N° 8 Estado de Resultado Integral Arevaso

AREVALO Y ASOCIADOS S.A AREVASO
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
ARO 2014(REAL), PROYECTADO 2015 Y 2016

Ingresos 2.014 % VENTAS 2.015 % VENTAS 2.016 % VENTAS
Ingreso tarifa 0% 1.604.660,26 100,00% 1.752.079,68 100,00% 2.075.914,03 100,00%
Total Ingresos 1.604.660,26 100,00% 1.749.079,68 100,00% 2.075.914,03 100,00%
Gastos generales

Gastos de administracion

Sueldos y salarios 37.404,60 2,33%' 40.396,97 2,31%' 43.668,42 2,10%
Beneficios sociales e indemnizaciones 7.191,16 0,45% 7.466,45 0,43%" 8.810,41 0,42%
Aporte a la Seguridad Social (inc. Fdo reserva) 3.050,64 0,19%' 3.294,69 0,19%' 3.887,74 0,19%
Honorarios profesionales 10.560,00 0,66% 12.404,80 0,71%" 14.637,66 0,71%
Arrendamiento de oficina 10.800,00 0,67%" 11.664,00 0,67%" 13.763,52 0,66%
Servicios publicos 1.442,68 0,09%" 1.558,09 0,09%" 1.838,55 0,09%
Gastos de gestion 1.786,00 0,11% 1.928,88 0,11%" 2.276,08 0,11%
Total Gastos Administrativos 72.235,08 v 4,50% 78.713,88 " 4,49% 88.882,38 4,28%
Gastos de operacién

Transportacion y carga 1.356.634,00 84,54% 1.465.444,72 83,64% 1.727.224,77 83,20%
Mantenimiento y reparacion de vehiculos 10.623,32 0,66% 11.473,19 0,65% 13.538,36 0,65%
Suministros, Materiales y repuestos 9.840,25 0,61% 10.627,47 0,61% 12.540,41 0,60%
Combustible y lubricantes 22.266,32 1,39%' 23.047,63 1,32%' 27.196,20 1,31%
Seguros y reaseguros 1.250,00 0,08% " 1.350,00 0,08% 1.593,00 0,08%
Gastos de viaje 16.891,20 1,05% 18.242,50 1,04% " 21.526,15 1,04%
Total Gastos de Operacion 1.417.505,09 v 88,34% 1.530.185,50 i’ 87,34% 1.803.618,89 86,88%
Otros gastos 3.860,23 0,24% 4.169,05 0,24%' 4.919,48 0,24%
Impuestos, contribuciones y otros 2.356,02 0,15% 2.544,50 0,15%" 3.002,51 0,14%
Iva al gasto 8.005,08 0,50% 8.645,49 0,49%" 10.201,67 0,49%
Depreciacion de activos fijos 11.876,40 0,74% 11.876,40 0,68% 17.726,40 0,85%
Total Otros Gastos 26.097,73 ~ 1,63% 27.23544 1,55% 35.850,06 1,73%
Total Gastos Generales 1.515.837,90 ~  94,46% 1.636.134,82 93,38% _ 1.928.351,33 92,89%
UTILIDAD(PERDIDA) ANTES 15% P.T. E LRENTA 88.822,36 ~ 5,54% 112.944,87 " 6,45% 147.562,70 7,11%
(-) 15% Participacion de Trabajadores 13.323,35 7 0,83% 16.941,73 7 0,97% 22.134,40 1,07%
UTILIDAD(PERDIDA) ANTES I.LRENTAY P.T 75.499,01 v 4,70% 96.003,14 i’ 5,48% 125.428,29 6,04%
(-) 22% Impuesto a larenta " 25.711,62 1,60%' 26.151,03 1,49%' 29.738,17 1,43%
UTILIDAD (PERDIDA) NETA 49.787,38 ° 3,10% 69.852,10 ~ 3,99% 95.690,12 4,61%

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso

Elaborado por: La Autora

Para mayor comprension se adopto el analisis vertical al estado de resultado integral; en

base a lo obtenido en el periodo 2014, se ha proyectado un crecimiento en las ventas y gastos

para los afios 2015 y 2016, los mismos que se muestran en términos monetarios y

porcentuales, de igual manera los efectos o fluctuaciones de los gastos no deducibles.

El objetivo del andlisis se enfoca en la obtencién de resultados del periodo en estudio y

de las proyecciones respectivas, los mismos que se muestran a continuacion, adicional se

detallan factores importantes para que los gastos sean considerados y declarados como

deducibles.

3.2.5 Andlisis de los Gastos Generales

Los gastos generales son destinados a la distribucién, administracion y financiamiento

incurridos en la venta de un bien o servicio, son cargados directamente al estado de resultado
integral por lo que representan la utilidad gravable o pérdida del ejercicio econémico de la

entidad, los administradores deben planificar y administrar correctamente los gastos, no
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necesariamente debera enfocarse en su disminucion sino en el aprovechamiento eficiente de

los recursos para esto se menciona:

3.2.5.1 Gastos de NoOmina

El analisis de los gastos de administrativos se efectla de acuerdo a cada gasto en relacion
a las ventas de cada afo, por lo que se obtiene que en el 2014 los sueldos representan el
2.33%, los beneficios sociales el 0.45%, debido a la creciente demanda en el mercado por
los servicios de transportarte se estima un incremento de personal y los salarios proyectados
en el 2015 serian de $ 40.396,97 que representa el 2,31% y 43.668,42 que porcentualmente
esel 2,10%.

Para deducir gastos de némina, la entidad debe de contar con contratos de trabajo
legalizados en el Ministerio de relaciones laborales, asi mismo los respectivos avisos de
entrada y aportaciones en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, por consiguiente los
beneficios sociales deben ser cancelados en sus respectivas fechas ya que son obligaciones
del empleador para con el trabajador, los mismos que al final del afio la compafiia debe

deducir en la presentacion del impuesto a la renta.

3.2.5.2 Gastos por Arriendo de Oficina

Los gastos de arriendo para el 2014 en términos porcentuales se muestra con el 0.67%,
para los afios 2015 y 2016 guardan relacion con el porcentaje del primer periodo, se debe
tener en consideracién ya que el desembolso de dinero debe estar acreditado bajo
documentacion probatoria como lo es la emision de un contrato de arrendamiento por parte
del arrendatario en donde ambas partes se obligan a cumplir las clausulas estipuladas, asi
mismo constan las formas de pago y el comprobante de venta que lo certificard durante el
tiempo pactado, el cual debe cumplir los requisitos necesarios para que sea considerado

como deducible ante el fisco.
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3.2.5.3 Gastos de Servicio de Transporte

La contratacion de servicios de transporte para el 2014 es de $1°356.634,00 que
representan el 84.54%, de la misma manera se estima un incremento de $1°465.444,72 para
el 2015 con el 83.64%, y el 2016 se muestra $1°727.224,77 con el 83.20%, mediante la
adquisicién de un camion se espera que los servicios de transporte sean atendidos en mayor

parte por la misma entidad.

En gran volumen Arevaso cuenta con transportistas quienes actian como proveedores de
servicios de manera independiente tanto de Arevaso como de otras compafiias, el documento
que avala el desembolso de dinero efectuado por la entidad es mediante la recepcion de
facturas otorgadas por los transportistas o en ciertos casos la emision de liquidaciones de
compra, pero puede darse el caso que ciertos proveedores cuenten con un ruc activo, en
donde los funcionarios de la entidad por desconocimiento se encuentren emitiéndoles
liquidaciones de compra, para aquello el Servicio de Rentas Internas mediante su portal
consultas de ruc opcién accesible para que todos los contribuyentes puedan verificar los
estados de sus proveedores de bienes o servicios de manera que se evite cometer errores.
(Ver Anexo 3).

Adicional a lo anterior a todas las adquisiciones destinadas al giro del negocio, debe
efectuarsele la retencion, aplicando los porcentajes vigentes, caso contrario ambos motivos

seran considerados como gastos no deducibles para el impuesto a la renta.

Para evitar cualquier tipo de inconvenientes que puedan presentarse a futuro
desfavorables para la entidad es menester que se celebre un contrato civil con quienes
prestan de sus servicios independientemente, la ventaja de mencionado documento es que la
entidad por ley se exime al pago de beneficios al cual estaria obligado si celebra un contrato
laboral, de igual manera los transportistas no estarian en capacidad de exigir alguna utilidad

adicional no contempladas en el contrato.
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3.2.5.4 Gastos de Operacion

Los gastos de mantenimiento y reparacion en el 2014 representan el 0,66%, los
suministros y materiales con el 0,61%, combustibles y lubricantes con el 1,39%, seguros y
reaseguros en un 0,08%, los gastos de viaje con el 1,05%, para la proyeccion entre el 2015
y 2016 porcentualmente los resultados oscilan, mas sin embargo en términos monetarios

tienden a incrementar anualmente.

Reparacion y mantenimiento; son los gastos incurridos en los activos fijos usados
exclusivamente para la operacion del negocio

Repuestos, combustibles, lubricantes y demas herramientas; deben ser designados para
el desarrollo de la actividad econdémica del contribuyente.

Suministros y materiales; para que se acredite el buen uso de los utilitarios como
papeleria, accesorios, libros, etc. es conveniente que mencionadas adquisiciones se realicen

y se encuentren respaldadas por comprobantes de ventas validos.

Para que los gastos mencionados anteriormente sean deducibles primeramente deben ser
destinados para el giro del negocio, ademas deben cumplir lo estipulado en el Reglamento
de Comprobantes de Venta, Retencién y Documentos Complementarios, entre los errores
maés frecuentes estan; los documentos mutilados, mal llenados, emitidos antes de la fecha de
autorizacion o caducados por todos estos conceptos seran considerados como gastos no
deducibles, es imprescindible que a los choferes y transportistas, quienes actian como
intermediarios en la adquisicion de repuestos, combustible o mantenimiento y reparacion de
los vehiculos, se les brinde una breve charla sobre lo expuesto para que ellos actien como
el primer filtro al recibir facturas de gastos, asi mismo sobre la importancia de la entrega

oportuna al departamento contable de los documentos. (Ver Anexo 4).

3.2.5.5 Impuestos y Contribuciones

Entre los otros gastos se mencionan los impuesto y contribuciones, los mismo que en
relacion a las ventas se mantienen con el 0.15% tanto para el 2014 como para los periodos
proyectados 2015 y 2016.
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Segun la Ley organica de Régimen Tributario Interno la entidad puede deducir por
impuestos, tasas y contribuciones los gastos incurridos en los permisos municipales como
patente, tasa de habilitacion, impuesto 1.5 por mil, asi mismo la tasa de bombero y los
valores cancelados por las matriculas de vehiculos, sobre éste Gltimo con el nimero de
placas puede consultarse el pago en el portal de Servicio de Rentas Internas, opcion

Matriculacién Vehicular (Ver Anexo 5).

Los valores que no deberén ser considerados como deducibles son las multas e intereses

incurridos por la presentacion tardia de sus obligaciones.

3.2.5.6 Depreciacion del Activo fijo

Las depreciaciones sobre los activos fijos monetariamente en el 2014 es de 0.74%, par
el 2015 de 0.68%, en el 2016 incrementa porcentualmente al 0.85% debido a la adquisicién

del vehiculo.

La depreciacion anual de los activos fijos a nombre de la compafiia debe ser
correctamente calculada con la aplicacion de los porcentajes vigentes, asi mismo
reconocidos y contabilizados como gastos, ya que juegan un papel importante para el calculo

del impuesto a la renta.

3.2.5.7 Analisis comparativo de la Conciliacion Tributaria

A continuacion se muestra la conciliacion tributaria del periodo 2014 proyectada al 2015
y 2016 tomando en consideracion los gastos no deducibles para asi determinar el efecto

financiero en el Capital de Trabajo.
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Tabla N° 9 Conciliacién Tributaria Arévalo y Asociados S.A Arevaso

AREVALO Y ASOCIADOS S.A AREVASO

CONCILIACION TRIBUTARIA

ARO 2014(REAL), PROYECTADO 2015 Y 2016

2014 2015 2016
UTILIDAD CONTABLE 88.822,36 ’ 5,54% 112.944,87 ’ 6,45% 147.562,70
(1) 15% Participacion de Trabajadores 1332335 083% 16941737 0,97% 22.134,40
() 100% Div y rentas exentas - ’ -
(+) Gastos no deducibles / Pais 41.372,00 2,58% 22.865,20 1,31% 9.745,20
(+) Gastos no deducibles / Ext. -
(+)Ajustes gastos por ing. Exentos
(+) 15% P.t. Dividendos y Rentas Exentas
(-) Amortizacion Pérdidas -
UTILIDAD GRAVABLE (BASE IMPONIBLE) 116.871,01 ’ 7,28% 118.868,34 ' 6,78% 135.173,49
Total Impuesto Causado 25.711,62 ’ 1,60% 26.151,03 ’ 1,49% 29.738,17
() Retenciones que le han sido efectuadas en el ejercicio fiscal 9.750,00 0,61% 11.138,00 0,64% 15.768,00
IMPUESTO A LA RENTA A PAGAR 15.961,62 ’ 0,99% 15.013,03 ’ 0,86% 13.970,17

711%
1,07%

0.47%

6,51%
1,43%
0,76%
0,67%

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado por: La Autora

En la tabla 10 se analiza la conciliacion tributaria de Arévalo y Asociados S.A Arevaso
del afio 2014(real) y proyectados del (2015 al 2016)

La utilidad contable del afio 2014 fue de $ 88.822,36, por consiguiente, debido a que la
totalidad de los gastos no fueron debidamente sustentados de acuerdo a las leyes tributarias,
gener6 como gastos no deducibles el valor de $ 41.372,00 estableciendo una nueva base
imponible de $116.871,01 para el calculo del impuesto a la renta, y una utilidad neta después
participacion a trabajadores e impuesto a la renta de $49.787,38 afectando de manera

significativa a la liquidez de la compafiia.

Con respecto a la proyeccién del 2015 se estim6 una utilidad contable de $ 112.944,87,
de acuerdo a las recomendaciones emitidas durante la investigacion se minimizarian los
errores, obteniendo una disminucién de los gastos no deducibles por un valor de $22.865,20
con relacion al afio anterior, asi mismo se estableciéo como resultado una base imponible de
$118.868,34 para el célculo del impuesto a la renta, y una utilidad después de participacion
a trabajadores e impuesto a la renta de $69.852.10 que se incrementa en un 45% en relacion
al 2014.

En la proyeccién del periodo 2016 la utilidad contable ascenderia a $147.562,70, se
lograria una disminucion de los gastos no deducibles a $9745,20, generando una base
imponible para el calculo del impuesto a la renta de $135.173,49 y una utilidad después de
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participacion trabajadores e impuesto a la renta por $95.690,12 que mejora la liquidez de la
empresa.

Comprobando los objetivos e idea a defender de éste proyecto de investigacion que la
eficiente aplicacion de la LORTI, RLORTI y los procesos contables disminuyen los gastos
no deducibles y permite determinar la base imponible para el pago eficiente del impuesto a

la renta y un eficaz Capital de trabajo.

3.2.5.8 Andlisis del Estado de Situacién Financiera.
Tabla N° 10 Estado de Situacion Financiera
AREVALO Y ASOCIADOS S.A AREVASO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ANO 2014(REAL), PROYECTADO 2015 Y 2016

2014 2015 2016
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivos y Equivalentes al efectivo 29.356,00 35.678,00 41.759,03
Inversiones Temporales - 12.268,88 17.842,37
Cuentas y documentos por Cobrar 31.184,94 39.010,00 40.717,14
Credito Tributario Renta 9.750,00 11.138,00 15.768,00
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 70.290,94 98.094,88 116.086,54
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS
Muebles y enseres 2.860,00 2.860,00 2.860,00
Equipo de Computacion 2.100,00 2.100,00 3.350,00
Vehiculos 65.980,00 65.980,00 130.980,00
Depreciacion Acumulada -31.990,40 -43.866,80 -61.218,20
Terreno 22.367,00 24.367,00
TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS 61.316,60 51.440,20 75.971,80
TOTAL ACTIVO 131.607,54 149.535,08 192.058,34
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas por pagar 29.287,96 20.720,00 29.240,54
Impuesto a la renta por pagar 15.961,62 15.013,03 13.970,17
Participacion trabajadores 13.323,35 16.941,73 22.134,40
Provisiones acumuladas 1.304,12 1.434,53 1.605,41
TOTAL PASIVO CORRIENTE 59.877,05 54.109,29 66.950,52
TOTAL PASIVO 59.877,05 54.109,29 66.950,52
PATRIMONIO
Capital Social 2.000,00 2.000,00 2.000,00
Aporte Para Futura Capitalizaciones
Reserva Legal 11.687,10 11.886,83 13.517,35
Resultados Acumulados 8.256,00 11.686,85 13.900,34
Utilidad de Ejercicio 49.787,38 69.852,10 95.690,12
TOTAL PATRIMONIO 71.730,49 95.425,79 125.107,81
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 131.607,54 149.535,08 192.058,34

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso

Elaborado por: La Autora
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En la tabla 11, se detalla el Estado de Situacion Financiera del afio 2014 (real) y

proyecciones del 2015 y 2016.

En la proyeccion del 2015 se puede observar un incremento en el total de los activos de
en base a los resultados obtenidos durante la proyeccién del periodo 2015 se puede observar
un incremento en el total de los activos de $17.927,54, considerando que la empresa inicia
un proceso de mejoramiento continuo optimizando sus gastos, buscando la eficiencia

tributaria, y de ésta manera contar con recursos propios y mejorar la utilidad neta.

La proyeccion del 2016 se encuentra basada en el supuesto de la aplicacién de las
sugerencias realizadas en éste proyecto, lo cual permitira a la empresa la adquisicion de un

vehiculo con fondos propios los cuales le generarian beneficios futuros.

3.2.5.9 Anadlisis razén financiera corriente

Tabla N° 11 Indicadores afio real y proyectados razon corriente

Indicadores Financieros Arévalo y Asociados S.A Arevaso
2014 2015 2016
Razon Corriente 1,17 1,69 2,21

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora
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Gréfico N° 1 Analisis razén corriente

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

De acuerdo a los resultados de la Tabla 12 se procede al analisis del indice de la razon

corriente:

En el afio 2014 de acuerdo a los resultados de Arevaso muestra 1.17 veces que las deudas
a corto plazo fueron cubiertas por elementos del activo, por cuanto a los afios proyectados

para el 2015 muestra un leve incremento a 1.69.

Para los resultados proyectados al afio 2016 el activo corriente es 2.21 veces mas que los

pasivos corrientes ya que por cada unidad de deuda a corto plazo Arevaso contaria con una

mayor capacidad para cancelar sus obligaciones corrientes.

3.2.5.10 Analisis Capital Neto de Trabajo

Tabla N° 12 Indicadores afio real y proyectados Capital de trabajo

Indicadores Financieros Arévalo y Asociados S.A Arevaso

2014

2015

2016

Capital Neto de Trabajo 10.413,89

43.985,59

49.136,02

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora
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Capital Neto de Trabajo

2014 m 2015 =2016

Gréfico N° 2 Analisis capital de trabajo

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

En la tabla 13 se muestra el analisis de Capital de trabajo, del cual se obtiene:

En el 2014, Arevaso después de haber cancelado sus obligaciones tendria como
resultado $10.413,89 para continuar con sus operaciones, se refleja un saldo inferior con
relacion a los afios proyectados, debido a que los gastos no deducibles tendieron a
incrementar el pago de impuesto a la renta, o que ocasiono la disminucion del Fondo de

Maniobra en el periodo mencionado.

Para la proyeccion del afio 2015 el resultado sobre el capital de trabajo representa
$43.985,59, debido a que el pago de impuesto a la renta no incidiria significativamente a

disminuir el Fondo de Maniobra.
De acuerdo a los resultados de la proyeccion del periodo 2016 se obtendria un capital de

trabajo de $49.132,02 fondo que seria designado en una inversion con recursos propios de

la empresa.
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3.2.5.11 Analisis margen neto de utilidad.

Tabla N° 13 Indicadores afio real y proyectados Margen Neto de utilidad

Indicadores Financieros Arévalo y Asociados S.A Arevaso

2014

2015

2016

Margen Neto de Utilidad 3,10%

3,99%

4,61%

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

Margen Neto de Utilidad

5,00%
4,50%
4,00%
3,50% 3,10%
3,00%
2,50%
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%

4,61%

3,99%

Margen Neto de Utilidad

W 2014

Grafico N° 3 Analisis margen neto de utilidad

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

De acuerdo a los resultados que se muestran en la tabla 14 sobre el Margen Neto de

Utilidad se obtiene:

Durante el 2014 que presto de sus servicios de transporte la compafia Arevaso obtuvo
una utilidad de 3.10%, para el 2015 y 2016 a medida que incrementaron las ventas asi mismo

se generaron gastos, aun asi, las utilidades por las respectivas proyecciones serian de 3.99%

2015 m2016

y 4.61% logrando un leve aumento sobre los resultados.
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3.2.5.12 Andlisis razon de endeudamiento sobre los activos totales

Tabla N° 14 Indicadores de endeudamiento afio real y proyectado

Indicadores Financieros Arévalo y Asociados S.A Arevaso
2014 2015 2016
Raz6n de endeudamiento 45,50% 36,19% 34,86%

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

Razén de Endeudamiento

50,00% 45,50%
45,00%
40,00% 36,19% 34,86%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Razon de endeudamiento

2014 w2015 =2016

Grafico N° 4 Analisis razén de endeudamiento

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

De acuerdo a la tabla 15 se desarrolla el analisis del indicador de endeudamiento, el cual

se establece:

Para el afio 2014 se obtiene que el 45.50% del total de los Activos de Arevaso se
encuentran financiados por los acreedores, con respecto a las proyecciones del 2015y 2016
se visualiza el 36.19% y el 34.86% respectivamente resultados que logran mantenerse casi
a un mismo nivel, por lo que se obtiene que la empresa lograria trabajar en mayor porcentaje

con sus propios recursos que los de terceros.
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3.2.5.13 Estado financiero y Conciliacion tributaria ajustada en el periodo 2014

Tabla N° 15 Conciliacién tributaria (Ajustada)

CONCILIACION TRIBUTARIA
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 (AJUSTADO)

2014
UTILIDAD CONTABLE 88.822,36 ~ 5,54%
(-) 15% Participacion de Trabajadores 13.323,35 ~ 0,83%
(-) 100% Div y rentas exentas -
(+) Gastos no deducibles / Pais 8.872,00 0,55%
(+) Gastos no deducibles / Ext. -
(+)Ajustes gastos por ing. Exentos -
(+) 15% P.t. Dividendos y Rentas Exentas -
(-) Amortizacion Pérdidas -
UTILIDAD GRAVABLE (BASE IMPONIBLE) 84.371,01 5,26%
Total Impuesto Causado 18.561,62 1,16%
(-) Retenciones que le han sido efectuadas en el ejercicio fiscal 9.750,00 0,61%
IMPUESTO A LA RENTA A PAGAR 8.811,62 0,55%

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

Para determinar la incidencia de los gastos no deducibles, en el periodo 2014 se procedio a
realizar el andlisis a la conciliacion tributaria disminuyendo a un 0.55% los gastos no
deducibles, los cuales representarian a la compafia $8872.00, generando como base
imponible $84.371,01 la cual estaria representada en mayor magnitud por las operaciones
propias de la compafiia que por las deficiencias del personal administrativo, la base
imponible seria de $18.561,62, estimando por impuesto a la renta a pagar $8.811,62
disminuyendo en un 50% el pago del tributo real, el cual estaria destinado como recurso a

favor de la compafiia utilizado como fondo de maniobra.

Por aquello resulta significativo que el representante legal de la empresa mantenga en
constante actualizacion a su personal administrativo, midiendo el grado de riesgo que
implica cada proceso operativo y cumpliendo con las funciones otorgadas para su respectivo

cargo.
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Tabla N° 16 Estado de Situacion Financiera Ajustado periodo 2014

AREVALO Y ASOCIADOS S.A AREVASO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014 (AJUSTADO)

2014
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivos y Equivalentes al efectivo 29.356,00
Cuentas y documentos por Cobrar 27.934,94
Credito Tributario Renta 9.750,00
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 67.040,94
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS
Muebles y enseres 2.860,00
Equipo de Computacion 2.100,00
Vehiculos 65.980,00
Depreciacion Acumulada -31.990,40
Terreno 22.367,00
TOTAL PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPOS 61.316,60
TOTAL ACTIVO 128.357,54
PASIVOS CORRIENTES
Cuentas por pagar 29.287,96
Impuesto a la renta por pagar 8.811,62
Participacion trabajadores 13.323,35
Provisiones acumuladas 1.304,12
TOTAL PASIVO CORRIENTE 52.727,05
TOTAL PASIVO 52.727,05
PATRIMONIO
Capital Social 2.000,00
Aporte Para Futura Capitalizaciones
Reserva Legal 8.437,10
Reserva de Capital -
Resultados Acumulados 8.256,00
Utilidad de Ejercicio 56.937,38
TOTAL PATRIMONIO 75.630,49
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 128.357,54

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado: por la Autora

Al mostrarse la disminucion de los gastos no deducibles en la conciliacion tributaria también
es notorio el cambio que se obtienen en el estado e situacion financiera, de las cuales le
resulta a la compafiia menos impuesto a la renta por pagar, con relacion al pago de tributo
real y de acuerdo al indicador financiero del capital de trabajo el resultado seria de
$14.313,89 mostrando un excedente que podria ser utilizado en recursos propios de la

compafiia.
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Conclusién

En el desarrollo del tercer capitulo se aplicaron las técnicas de la investigacion, tales
como las entrevistas, focus group, técnicas de observacion, las mismas que fueron la base
principal para obtener informacién y resultados relevantes sobre las ideas a defender

planteadas;

De acuerdo a la (Tabla 10) en la conciliacién tributaria, los gastos no deducibles en el
2014 fueron representativos, mediante la técnica de la observacion se detectd que existieron
anomalias que incidieron a su incremento, razén por la cual el impuesto a la renta causado
se mostro en mayores términos monetarios, por lo tanto, se comprueba que su incorrecto uso

o control tendré efectos negativos en el calculo para el pago del impuesto a la renta.

Mediante las encuestas dirigidas al personal que labora internamente en la compafiia es
importante mencionar que el desconocimiento de las leyes no libera del cumplimiento de las
mismas, la incorrecta ejecucion de los procesos ocasiona mayores posibilidades a cometer
infracciones, por lo tanto, es necesario mantener en constantes actualizaciones al personal

evitando que Arevaso sea glosada.

Como ultimo punto mediante la entrevista dirigida al representante legal de la compafiia
se proyecta la adquisicién un vehiculo, el cual es posible obtenerlo con recursos propios
visualizados en los resultados del periodo 2016, ya que la utilidad del ejercicio se mostraria
favorable (Ver tabla 11) y el capital de trabajo incrementaria en casi al doble con respecto
al 2014 (ver tabla 13).

También es necesario tomar en cuenta las recomendaciones emitidas por los integrantes
que formaron parte del focus group, como presentacidn oportuna de informacion al fisco, el
aprovechamiento de los recursos en nuevas inversiones y reiteran la importancia de

mantener al personal actualizado.
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Capitulo IV INFORME FINAL

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Luego de haber realizado el analisis de cada capitulo de la investigacion se obtienen las
siguientes conclusiones:

Del periodo en estudio se verific6 que el incremento de gastos no deducibles
incrementaron la base imponible para el calculo del impuesto a la renta generando un mayor
impuesto a la renta causado, asi mismo ocasioné la disminucion del Capital de trabajo,
siendo éste un recurso esencial para el crecimiento en la rentabilidad de la compaiiia, su
evolucion depende de la correcta administracion por parte de los funcionarios y empleados,
que realicen a cabalidad cada proceso y registros, asi mismo dependera de las acertadas

decisiones que tome la directiva.

Cada funcionario tiene un rol fundamental dentro de la compafiia, la presencia esporadica
del contador ha incido a que varios procesos y registros no sean los adecuados por aquello
se considera necesaria su estabilidad, el mismo que controlard y guiara a los colaboradores
en larealizacion de las actividades, asi mismo es importante estar actualizados, evitando que
el fisco imponga multas, sanciones y hasta clausura por el incumplimiento a las leyes y

reglamentos tributarios vigentes.

Para el logro de los objetivos y metas dela empresa, se requiere el compromiso de todos

sus colaboradores y el cumplimiento eficiente y eficaz de las funciones asignadas.

Arevaso, no cuenta con personal adecuadamente capacitado tanto en el campo operativo
como el tributario de la misma manera no tienen bien definidas las funciones a realizar, por
lo que se duplican las mismas y se deslizan los errores, que conllevan a consecuencias

severas como, ineficiencia tributaria, incremento de gastos no deducibles entre otros.

Los archivos contables constituyen la evidencia fisica para cualquier requerimiento de la

Administracion Tributaria, en Arevaso esta informacion no se encuentra adecuadamente
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archivada, no existe un orden en los archivos de la documentacion contable como son
comprobantes de pago, facturas, retenciones de impuestos, entre otros, por lo que es una

debilidad frente a una probable auditoria del SRI.

Los procesos contables-tributarios son estratégicos para toda empresa, ya que les permite
optimizar sus recursos y un permanente mejoramiento continuo, por lo que laempresa objeto
de esta investigacion tiene un fragil control interno y sus procesos son inconsistentes de

acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion.

Por lo tanto se justifica esta investigacion dada la importancia del tema, y el aporte al
mejoramiento continuo de Arevaso, que le permita tomar los correctivos oportunamente y
sobre todo mantener como empresa en marcha y lograr estar entre las primeras empresas de

su actividad.
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Recomendaciones

Luego de haber identificado las causas que generan el incremento de gastos no deducibles
y su incidencia en el Capital de trabajo de la compafiia Arévalo y Asociados S.A Arevaso

se recomienda lo siguiente:

» En primera instancia se recomienda contratar un contador fijo para que las
actividades sean coordinadas y cumplidas correctamente.

» Mantener en constantes actualizaciones al personal administrativo con el fin de que
los riesgos disminuyan.

» Hacer buen uso de los recursos e inversiones al tener un favorable capital de trabajo.

> Destinar los gastos que se efectian netamente para beneficio y necesidad de la
empresa.

» Control de las documentaciones, que toda transaccidn se encuentre debidamente
sustentada.

> Presentacion de obligaciones a tiempo y pago oportuno de impuestos, evitando que
la administracion tributaria glose a la entidad con un valor que talvez no pueda ser
cancelada con recursos propios.

> Realizar contrato civil con los transportistas que cuenten con el ruc activo, asi mismo
realizar las retenciones de ley.

» Cumplir el cobro de cartera en base a las politicas de crédito, de tal manera que los
gastos también puedan ser cubiertos a tiempo oportuno.

» Con el fin de determinar el cumplimiento de las responsabilidades de los

subordinados se recomienda la elaboracion de un manual de funciones.

59



GLOSARIO DE TERMINOS

Contravencion: Procedimiento en contra de una norma o mandato
Recaudacion: Cobro de dinero o de bienes, especialmente cuando son pablicos

Competitivo: Que es capaz de competir con otros, por sus caracteristicas adecuadas, para

lograr un mismo fin

Incidencia: Circunstancias o sucesos secundarios que ocurre en el desarrollo de un asunto

0 negocio, pero que puede influir en el resultado final
Recursos: elementos disponibles con los que cuentan las empresas

Liquidez: Capacidad para hacer frente a las obligaciones financieras en un momento

determinado y de manera inmediata.
Impositivo: Que esta relacionado con los impuestos y aranceles.
Exento: Que esté libre de cargas u obligaciones.

Contribuyente: Persona legalmente obligada a pagar impuestos estatales, autonémicos o

locales.
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Anexo N° 1 Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

h |
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES SR’
SOCIEDADES

«le hace bien al pafs!
NOMERO RUC: DRO2A4AR42001
RAZON SOCIAL: AREVALD & ASOCIADOS SA AREVASO
NOMERE COMERCIAL:
REPRESENTANTE LEGAL: AREVALO GOMZALEZ ANIEES HUGO
COMTADOR: REYES DEL PEZD FRANKLIN
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD: &
CALIFICACION ARTESANAL: SN NUMERO: SN
FEC. NACIMIENTO: FEC. IHICID ACTIVIDADES: 1400/2000
FEC. INSCRIPCION: DED12010 FEC. ACTUALIZACKON: 3ar012
FEC. S3USPEMEION DEFIMITIVA: FEC. REMICID ACTIVIDADES:
ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE CARGA
DOMICILIO TRIEUTARIO

Provinciar GUAYAS Canton: GLIAYAQUIL ja: XIMENA Ciudadelar COOP. UNION DE LOS POBRES Numero: SOLAR 2 Manzana: G Referencia ubicacion:
DHAGONAL AL COMPLEJO DEPORTIVO PE Telefono Trabajo: 042435838 Celular: 0902237005

DOMICILIO ESPECIAL
SN

[0BLIGACIONES TRIBUTARIAS

* ANEX0 ACCIONISTAS, PARTICIPES, S0CI0S, MIEMBROS DEL DIRECTORIO Y ADMINISTRADCRES
* ANEX0Q RELACION DEPENDENCA

* ANEXOD IONAL SIMPLIFICADO

* CECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES
* ECLARACIN DE RETEMCIONES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE VA

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS |
# DE E4TABLECIMIENTD S REGIITRADDS 1 ABIERTCS 1
JURIZDICCION | Z0NA B GUAYAS CERRADOE 0
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Anexo N° 2 Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES

.l hace bien al pais!
NUMERO RUC: 026264542001
RAlﬁlN SOCIAL: AREVALO & ASOCIADOS S A AREVASD
ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS
L ]
Mo.ESTABLECIMIENTO: o9 Eatado; ABIERTO - MATRIZ FEC.NICIO ACT:  14/00/2000
NOMERE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:;
ACTIVIDAD ECONOMICA:
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE CARGA
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: GUAYAS Canton: GUAYAQUIL Pamoquia: XIMENA Ciudadela: COOP. UNION DE LOG POBRES Numero: SOLAR 2 Referencia: DIAGONAL AL
COMPLEJO DEPORTIVG PENDOLA Manzana: G Telefono Trabajo: 042485838 Celular: 0082237005
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Anexo N° 3 Organigrama Arévalo y Asociados S.A Arevaso

Gerente General

Presidente Contador

Choferes -
Transportistas

Recepcionista Asistente Contable

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado por: La Autora
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Anexo N° 4 Consulta RUC

Desconectado

Bosqueda de Contribuyentes

Biisqueda de Contribuyentes
Autorizacion de * Instructivo para Busqueda de Contribuyentes
Documentos
Criterio de Busqueda ® RUC

Razén Social
Nombre Comercial
Escriba el cédigo que ve en la imagen:

ATLWZRK] .

Buscar

Desconectado

Buasqueda de Contribuyentes / Informacion del Contribuyente

Informacion del Contribuyente

Autorizacién de
Documentos Razon Social: FRANCO FLORES NICACIO JHON

1304307430001

Fecha actualizacion 28-07-2011
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Anexo N° 5 Consulta de documentos validos

Autorizacién de Documentos

racion de Impre: de Comprobantes de Venta

Autorizacion de
Documentos * Manuales de Usuario

Haga clic aqui para conocer el flujo de |os diferentes procesos de Comprobantes de Venta y Retencion (uso del sistema)

* Establecimiento Graficos

Haga clic aqui para conocer as novedades incorporadas al sistema y como utilizarlo

* Elaboracién de documentos autorizados para el Régimen RISE / Cambios incorporados en el sistema.

Haga clic aqui para conocer los requisitos que deben tener los documentos impresos para el régimen RISE y los cambios en el sistema de facturacion para el nuevo régimen.

* Como asignar usuarios adicionales en el sistema de facturacion y que accesos puedo dar.

Haga clic aqui para conocer como generar usuarios adicionales que tengan acceso al sistema de facturacion y que roles les puedo oforgar.

* OPCIONES DE MENU

*» Ingreso al Sistema

* CONSULTAS

* Validez de Documentos Autorizados

*» Validez de Tiquetes de Maquinas Registradoras
» Estado Tributario

» Establecimientos Graficos Autorizados

Menii consultas / Consulta de Documentos validos

Consulta de Documentos vilidos

Autorizacion de

Documentos
Fecha de Emision del Documento : 271032016 | (ddfmmiyy
Nimero de Autorizacion :
RUC:
Tipo de Documento : FACTURA M

Nimero de Documento :

Escriba el cédigo que ve en la imagen:

®

Buscar

Para el correcto funcicnamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 6.0 / Firefox 1.5 (o superiores) .

67



Anexo N° 6 Consulta Pago de Matricula

(“Buscar

..le hace bien al pais

Servicios en linea | Capacitaciones | Normativa Tributaria

Consultas en linea -
Claves

Turnos en linea

Pago con Dinero Electrénico

Notificacién Electronica

Certificados Tributarios

Actualizacion RUC ‘
" Bl suspension delRUC
Declaracion de Impuestos Comprobantes electronicos

g | SUS IMPUESTOS

Datos Fiscales para Renta

v Devoluciones °

Devolucion de Impuestos Matriculacion Vehicular en linea MaxX/
Notas de Crédito

Facturacion

Impuestos

Pago de Impuestos

Remates y Subastas Devolucion IVA extranjeros
Sistema Venta Alcohol

Requisitos para tramites

MATRICULACION VEHICULAR | Reportes Generales | Valores a pagar

Reporte de Valores a Pagar

Para consultar el valor a pagar de su vehiculo digite el numero de placa tal como consta en su especie de matricula. Ejemplo: AAA0123

Sila placa que consta en su matricula no existe en el sistema, por favor comuniquese al 1700 SRI SRIy solicite el nimero de RAMY o CPN de su vehiculo, con el que puede realizar el pago de su matricula. Estos casos se dan, cuanda la
institucian de transito no ha registrado |a placa de su vehiculo en el sistema que administra el SR

RAMV: Registro de Matriculacion Vehicular para vehiculos importados

CPN: Gertificado de Produccion Nacional para vehiculos ensamblados
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Anexo N° 7 Entrevista al Gerente General de la Empresa

Mediante la entrevista dirigida al gerente general y representante legal de la empresa

Arévalo y Asociados S.A Arevaso, Hugo Anibes Arévalo se pretende conocer los factores

que afectan la rentabilidad de la misma de igual manera conocer la necesidad y la incidencia

en el capital el trabajo bajo la formulacion de las siguientes preguntas.

Obijetivo: Evaluar el comportamiento de los gastos seguln las leyes vigentes y su efecto

financiero en el capital de trabajo.

10.
11.

12.

¢Considera usted que los gastos afectan al capital de trabajo de la empresa, por favor
explique su respuesta?

¢Qué estrategias tiene la empresa para el manejo eficiente de las compras, que se
reflejan en gastos y otros rubros?

¢El personal administrativo de la compafiia aporta con eficiencia en el manejo de los
gastos el resultado sera una rentabilidad favorable?

¢Cree usted que un personal capacitado cumple eficientemente con las funciones en
el departamento de contabilidad?

¢Existe algun plan de capacitacion para los empleados?

¢Cudl son las ventajas competitivas de la empresa, por favor detallarlas y hablar de
cada una?

¢Cudles son los aspectos mas importantes que considera para negociar mejores
precios?

Que beneficios considera usted que tiene la optimizacién de los recursos dentro de
la empresa?

¢Conoce las incidencias en el capital de trabajo si la administracion tributaria glosa
a la entidad por el incumplimiento de las obligaciones o normativas vigentes?

¢ Cuéles son las medidas que han tomado al enfrentar situaciones de falta de liquidez?
¢Cree usted que los gastos no destinados al giro del negocio inciden
significativamente en el capital de trabajo?

¢En qué aporta a la empresa el cumplimiento con las obligaciones tributarias y otras

entidades que son agentes acreedoras de impuestos?
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Anexo N° 8 Entrevista dirigida al experto tributario

La entrevista sera dirigida al Ing. Com. Alex Afiasco Pincay experto tributario quien presta

sus servicios contables — tributarios independientemente ya sean a personas naturales o

juridica s desde el afio 2002, mediante su experiencia y trayectoria laboral se pretende

conocer ciertos factores que afectan la rentabilidad de la compafiia y la incidencia en el

capital el trabajo bajo la formulacion de las siguientes preguntas.

Objetivo: Evaluar el comportamiento de los gastos segun las leyes vigentes y su efecto

financiero en el capital de trabajo.

1.

10.

¢Considera usted que los constantes cambios de las reformas tributarias conllevan a
que los contribuyentes incurran a cometer frecuentemente errores?

¢Segun su experiencia cuales son los errores que los contribuyentes cometen mas a
menudo?

¢Cree usted que un personal capacitado cumple eficientemente con las funciones de
su area?

¢Cudles son las ventajas competitivas que usted considera que deben desarrollar las
empresas?

Que beneficios considera usted que tiene la optimizacién de los recursos dentro de
la empresa?

¢Considera usted que los gastos afectan al capital de trabajo de la empresa, por favor
explique su respuesta?

¢Conoce las incidencias en el capital de trabajo si la administracion tributaria glosa
a la entidad por el incumplimiento de las obligaciones o normativas vigentes?

¢Qué medidas tomaria usted al enfrentar situaciones de falta de liquidez?

¢Cree usted que los gastos no destinados al giro del negocio inciden
significativamente en el capital de trabajo?

¢En qué aporta a la empresa el cumplimiento con las obligaciones tributarias y otras

entidades que son agentes acreedoras de impuestos?
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Anexo N° 9 Lluvia de ideas

Buenas tardes

Mi nombre es Maria Luisa Del Pezo estoy realizando mi proyecto de tesis previo a la
Obtencién del Titulo de: Ingenieria en Contabilidad y Auditoria — CPA en la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil, el tema de investigacion es El comportamiento de

los gastos y su efecto financiero en el Capital de trabajo.

La entrevista grupal es una técnica grupal en donde se debatiran y conoceran diferentes
opiniones el cual servira de guia y aporte al presente proyecto, pueden sentirse libres de

emitir opiniones e ideas.

Gracias por su valioso tiempo

Objetivo: Evaluar el comportamiento de los gastos segun las leyes vigentes y su efecto

financiero en el capital de trabajo.

1. Cuales son las causas que generan en incurrir a los contribuyentes en errores
fiscales?

2. ¢Cree usted que un personal capacitado cumple eficientemente con sus
funciones?

3. Ensu opinidn: ;Cual es el impacto econdmico de los gastos no deducibles en el
capital de trabajo?

4. ¢Cudles son las medidas que usted cree que deberian tomarse en consideracién
sobre la declaracion de impuestos?

5. ¢Por qué motivos cree que se da un Capital de Trabajo negativo?

6. ¢Qué aspectos favorecen a las companias que se dedican a la prestacion de

servicios de transporte de carga por la carretera?
Finalmente: stienen alguna otra acotacion que hacer?

iMuchas Gracias!
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Anexo N° 10 Técnica de la Observacion

Los procedimientos de observacion que se realizaran son:

Observacion Si | No A Observacion
veces
Las facturas y liquidaciones de X Ciertas facturas de compras no
compra tienen su respectiva constan con retenciones
retencion
Verificar si los choferes X No conocen los beneficios que
cuentan con ruc activo ofrece la pagina web del Sri
Las facturas recibidas son X Ciertas facturas estan entre
legible y legalmente caducadas, mutiladas y mal
autorizadas. llenadas
La entidad ha sido sancionada X No hay sanciones pecuniarias,
por presentacidn inoportuna de pero si hay declaraciones no
las declaraciones. efectuadas en las fechas
correspondientes

Existe previa revision y | X
autorizacion en la emision de
los documentos.
Los documentos estan
archivados consecutivamente X
por mes.
El  personal conoce las X Tienen conocimientos basicos,
normativas y leyes vigentes sobre temas tributarios.

X
El personal est4 afiliado a IESS A excepcion de los

transportistas.

X
Las transacciones son
registradas oportunamente

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
Elaborado por: La Autora
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Anexo N° 11 Foto de la entrevista. Ing. Com. Alex Afiasco Pincay

Fuente: Ing. Com. Alex Afiasco Pincay
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Anexo N° 12 Entrevista al Ing. Hugo Anibes Arévalo
W=

Fuente: Ing. Hugo Anibes Arévalo
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Anexo N° 13 Fotos técnicas de la investigacion

SRi.gob-ec

Identificacion de pago
Nimero de identificacion
CEP#(Numero de Serie)
Codigo Impuesto
Impuesto

Tipo de Formulario

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

COMPROBANTE ELECTRONICO PARA PAGO

Red bancaria
0992646942001
870972105705

1031

Retenciones en la Fuente

RESUMEN DE DATOS
Razén Social

AREVALD & ASOCIADOS S.A AREVASD

Periodo Fiscal 4/2014
Fecha de Declaracion 11/09/2014
Fecha de Vencimiento 16/05/2014
Hora de Declaracion 12:00:49 FM
FechaMaximade Pago .. 12092074
VALORES A PAGAR

Total Impuesto a Pagar 517836
Intereses por mora §368
Multa 51720
FORMA DE PAGO

Débito Bancario, Efectivo, Cheque 510924
Compensaciones $0.00
Notas de Crédito Cartulares $0.00
Notas de Crédito Desmaterializadas $0.00
Titulos del Banco Central (TBC) $0.00

Le recordamos que el valorde US § 189.24  debe sercancelado hasta el 12/09/2014

=D D

Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
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Fuente: Arévalo y Asociados S.A Arevaso
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